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El6sz6

Magyarorszag Alaptorvénye a rendérség alapvetd feladataként hatarozza meg a
bincselekmények megakadalyozasat, felderitését, a kozbiztonsag, a kdzrend és az
allamhatar rendjének védelmét. Szolgalatuk elldtasa sordn a rend6rok biztositjak
a szabadsaghoz ftiz6d6 jogok érvényesiilését, megakadalyozzak, hogy azokat az
allam polgarainak sérelmére barki torvényteleniil korldtozhassa. Mindezt jogsze-
rlien, szakszertien, kovetkezetes hatarozottsaggal és humanusan, az emberi jogo-
kat minden koriilmények kozott tiszteletben tartva hajtjak végre.

A hivatasos renddri szolgalat kiilonleges kozszolgalati jogviszony, amelyet
a szolgalattal jaré aldozatvallalds és a kotelezettségek partatlan és etikus telje-
sitése jellemez. Az Orszaggytilés a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hiva-
tasos dllomanya szamara bevezetendé életpalyamodell kidolgozasa érdekében
alkotta meg az Uj szolgélati torvényt, elismerve ezéltal a hivatasos szolgélattal
jaro felel6sségvallalds nagysagat, és lehet6vé téve az azzal aranyban all6 erkolesi
és anyagi megbecstilést. A torvény 2015-ben, a Rendérség Napjan keriilt kihir-
detésre.

Az 4j életpalya részeként, a szolgalati feladatok maradéktalan végrehajtasa ér-
dekében alapkovetelmény az ,,élethosszig tartd tanulas”. A véltozé jogszabalyok,
el6irdsok, a feladatok és szolgalatunk ellatdsanak koriilményei, eszkozei és mod-
szerei nélkiilozhetetlenné teszik a szakmai ismeretek folyamatos fejlesztését.

E kézikonyv — a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, valamint az Orszagos Ren-
doér-fékapitanysag kozos munkdja eredményeként - tartalmaban megujult ma-
sodik kiadasa hasznos ismereteket biztosit minden palyakezdd rendértisztnek
a szolgalatra torténd felkésziiléshez, szolgélati feladatainak ellatdséhoz. Leendd
vezetéként arra is fel kellett késziilniiik, hogy szolgalatuk soran ne csak sajat, de
alarendeltjeik tevékenységét is képesek legyenek irdnyitani, dsszehangolni. Fele-
16sségiik ebben is nagyobb, hiszen beosztottaik tetteire, intézkedéseire is folyama-
tos figyelmet kell forditaniuk. A vezet6i, parancsnoki felel6sség és kotelezettségek
végigkisérik mindennapjaikat.

A viélasztott hivatasuk kezdetén eskiijiikkel erdsitik, hogy Magyarorszaghoz
és annak Alaptorvényéhez hiek lesznek, jogszabalyait megtartjak és masokkal
is betartatjak. A nyilvanossag el6tt, allami és renddri vezetdk, csaladtagjaik je-
lenlétében fogadjak meg, hogy palyajuk soran szolgélati kotelezettségeiket, akar
életiik kockaztatdsaval is teljesitik, eleget tesznek hivatdsukkal jaré kotelezett-
ségeiknek.
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Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

E kézikonyvet, amely a rend6ri hivatas gyakorldsahoz kivan segitséget nyujta-
ni, j6 szivvel ajanlom Onoknek, hiszen sorait a gyakorlati életben mér bizonyito,
nagy szolgalati tapasztalatokkal rendelkezé munkatarsaim irtak. Fogadjak t6liik
szeretettel az altaluk megfogalmazott tandcsokat és ajanldsokat. Legyenek azon,
hogy sikeresen megoldjak egyéni feladataikat, hiszen ezaltal felelhet meg szerve-
zetlink mindinkébb a tarsadalom altal timasztott kovetelményeknek.

Maradjanak htiek eskiijiikhoz, tartsik meg szolgalatuk soran!
Budapest, 2016. junius 15.

Papp Karoly renddr altabornagy
orszagos renddrfékapitany
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. RESZ
Altalanos renddrségi ismeretek

1. A Rendorséggel szemben tamasztott kovetelmények, elvarasok

1.1. A Renddrség helye az Eurdpai Unio kiils6 és belsd biztonsaganak
fenntartasdban

Az Eurépai Unié egyik sarkalatos elhatdrozasa, hogy a tagallamok rendjének
fenntartdsa érdekében olyan egylittmtikodést alakit ki, amelyben a rendérségi
szerveken kiviil részt vesznek a hataskorrel rendelkez6 hatdsdgok, nevezetesen a
renddrségi szervek, a vamhatdsagok, a menekiiltiigyi szervek, illetve a biincselek-
mények megel6zésére és felderitésére szakosodott egyéb biliniild6z6 szolgalatok.
Mindezt a szandékot az Unid alapszerz6dése fogalmazza meg, amelynek végre-
hajtasa érdekében az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Tanacs intézkedéseket
allapithat meg, és a rendes eljaras keretében szabalyozhatja:
= aszakteriilethez kapcsolddé informaciok gyujtését, tarolasat, feldolgoza-
sat, elemzését és a tagallamok kozotti cseréjét;
= azokat a timogatasokat, amelyeket a rendfenntartasban részt vevé éllo-
many képzésére forditanak, valamint azokat az egytittmiikodési formakat,
amelyek lehet6vé teszik egymas kozott az allomany cseréjét, a felszerelések
és technikai eszkozok kolesonods hasznalatat, a kriminalisztikai kutatasok
kozos folytatasat;
= azokat a nyomozasi technikakat, amelyek a szerevezett blindzés stlyos
formainak felderitésére iranyulnak.
Mindezek mellett a tagallamok nagyfoku onallésdggal rendelkeznek a rendfenn-
tartasi feladatok végrehajtdsa soran,' mivel az Eur6pai Uni6 birésaga nem gya-
korol hataskort egyetlen tagallam rendérsége vagy mas blintild6z6 szerve altal a
kozrend fenntartasaval, a belsé biztonsdg fenntartdsaval Osszefiiggd hataskorok
gyakorlasa soran. Ez az 6ndlldsag nagyfoku felelGsséggel is jar, mivel a rendfenn-
tartast gyakorlo tagallamoknak 6nalldan kell 6sszhangba hozniuk rendfenntarta-
si gyakorlatukat az Unié emberjogi és biztonsagpolitikai céljaival.

1 Az Eurdpai Uniorol sz6l6 szerz6dés és az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzédés egységes
szerkezetbe foglalt valtozata (2010/C 83/01) 4. cikk (2) bekezdés
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A jogszerliség fenntartasahoz jo keretet ad az Alaptorvény, amely kotelezi a
hatalmat gyakorldkat arra, hogy az eurdpai szabadsagjogok, a joléti és biztonsa-
gi célkitiizéseknek megfelel6en hajtsdk végre a rendfenntartassal osszefiiggé fel-
adatokat Magyarorszagon. Ugyanakkor Magyarorszag kozremiikodik az eurdpai
népek szabadsaganak, jolétének és biztonsaganak kiteljesedése és az eurdpai egy-
ség megteremtése érdekében. Ez a két szempont jeloli ki a magyarorszagi rend-
fenntartd er6k tevékenységének kereteit, amely hangsulyossa teszi az eurdpai és a
nemzeti normaknak torténd alarendeltségiiket.

A gyakorlatban azonban az unids jogi normak nem kozvetleniil, hanem
a belsé jogrenden at érvényesiilnek. Ez ugy valosul meg, hogy Magyarorszag
szuverenitasanak megtartdsa mellett, nemzeti intézkedések meghozatalan talme-
nbéen mint az Eurépai Uni6 tagallama nemzetkozi szerz6dések alapjan, egyes ha-
taskoreit a tobbi tagdllammal kozosen vagy az Eurdpai Uni6 intézményei ttjan is
gyakorolhatja. Ennek viszonzasa torténik meg akkor, amikor ugyancsak nemzet-
kozi szerzédések alapjan Magyarorszag biztositja az Uni6 vagy mas tagallamok
érdekeit. Ez kozvetleniil ugy valésul meg, hogy a magyar rendéri szervek ellat-
nak olyan feladatokat, amelyek az Uni egésze vagy egyes tagallamai biztonsagi
érdekeit szolgaljak, ennek viszonzasaként pedig egyes unids szervek vagy egyes
tagallamok a kolcsondsség elve alapjan tevékenységiikkel hozzajarulnak Magyar-
orszag biztonsdganak fenntartasahoz. J6 példa erre a schengeni hatarellendrzési
rendszer, amelynek keretében magyar kotelezettség a kozos eurdpai kiils6 hata-
rok ellendrzése, ezt ellentételezendéen egyes unids szervek, illetve mas kiils6 ha-
tarral rendelkez orszagok biztositjak, hogy az ellenérzés nélkiili bels6 hatarokon
ne sériiljenek Magyarorszag biztonsagi érdekei.

Természetesen az Eurdpai Unid joga, hogy — meghatarozott keretek kozott —
altalanosan kotelezé magatartasi szabéalyokat allapitson meg a tagallamok szama-
ra, amelyek értelemszertien a rendérségi egyiittmiikodés teriileteire is érvényesek
lehetnek. Magyarorszagon azonban ahhoz, hogy egy nemzetkozi szerz6dés kote-
lez6 hatalyanak elismerésére sor keriiljon, az orszaggytilési képvisel6k kétharma-
déanak szavazata sziikséges, vagyis a rendéri egyiittmiikddésre vonatkozé EU-s
hatarozatok csakis a belsé jogrendben meghozott sarkalatos torvényként ér-
vényesiilhetnek.

(A sarkalatos torvény olyan toérvény, amelynek elfogadasahoz és modositasa-
hoz a jelen 1év6 orszaggytilési képviselok kétharmadanak szavazata sziikséges.)
Ebbél kovetkezik, hogy az Eurdpai Unié altal meghatarozott gyakorlati rendéri
feladatok végrehajtasa soran a magyar renddri szervek tagjai csakis a hazai jog-
szabalyok alapjan tevékenykedhetnek.

Az EU fontosabb, belsé biztonsaggal osszefiiggé feladatait az EU belsé bizton-
sagi stratégiaja tartalmazza, amelynek helyzetérdl évente jelentést készit.
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Az EU belsé biztonsagat érint6 £6 kihivasok:

A terrorizmus, amely kiszamithatatlansaga, elharitasanak nehézségei
miatt az elsd szamu veszélyforrassa lépett eld. Teljes mértékben semmibe
veszi az emberi életet és a demokratikus értékeket. Vilagviszonylatu el-
terjedésének katasztrofalis kovetkezményei vannak, a radikalizalédas ut-
jan torténé toborzasi képessége, a propagandanak az interneten keresztiil
vald terjesztési lehet8sége, valamint finanszirozasanak kiillonb6z6 modjai
a terrorizmust a legjelentGsebben kockaztat6 tényez6vé tette. A tomeges
migracio kialakuldsa ezt a kockazatot tovabb noveli, hatdsanak kovetkez-
ményei napjainkban nehezen prognosztizalhatok.

A ma mar vilagmérettivé valo sulyos és a szervezett blin6zés, amely no-
vekvé tendenciat mutat, és kiilonboz6 formaiban hataroktdl fliggetleniil
mindenhol felttinik. Elsésorban ott nyer teret, ahol a legkisebb kockazattal
képes a legnagyobb pénziigyi elényok kihasznaldsara. Fontosabb teriile-
tei: a kabitoszer-kereskedelem, a gazdasagi blinozés, az emberkereskede-
lem, az embercsempészet, a fegyverkereskedelem, a kiskortak szexuadlis
kizsakmadnyolasa, a gyermekpornografia, az er6szakos btincselekmények,
a pénzmosds és az okirat-hamisitas. Kihivas az allami szinten mtivelt kor-
rupcio, amely a demokratikus rendszerek és a jogallamisag alapjait fenye-
get6 veszélynek tekinthetd.

Legujabb formaja a szamitastechnikai biin6zés, amely globalis, hataro-
kon atnyulo technikai és nehezen azonosithat6 veszélyforras. Elsésorban
informdcios rendszereinket fenyegeti, és ennek kovetkeztében szamos to-
vabbi kihivast jelent a blintild6z6 szervek szamara.

A hatéarokon atnyulé biindzés, amely tobbnyire kisebb, a tulajdonnal, a
kereskedelmi forgalommal Gsszefiiggd, gyakran biinbandak altal elkove-
tett blincselekmények formadjéban jelentkezik, azonban jelentds mérték-
ben kihat az eurdpai polgarok mindennapi életére.

Erdszakos cselekmények — mint példaul a sportesemények alkalméval
huliganok éltal elkovetett erGszakos cselekmények —, amelyek novelik a
blindzés okozta artalmakat, szamottevd moralis kart okozhatnak tarsadal-
munknak, és jelentdsen csokkentik a lakossag biztonsagérzetét.

A Kkatasztrofak, amelyeket természeti er6k és az emberek okoznak. Az
egyre gyakoribb erdétiizek, a foldrengések, az aradasok, a viharok, az
aszalyok, a jarvanyok, az energiaellatas zavarai, az informacids és kommu-
nikdcids technoldgiak meghibasodasa — Gjabb biztonsagi és védelmi kihi-
vasokat jelentenek. Napjainkban a katasztréfavédelmi rendszerek minden
korszerti és fejlett biztonsagi rendszer 1ényeges elemét képezik.

Az eurdpai polgarok biztonsagat és életét veszélyeztetd egyéb jelenségek, igy
példaul a kozuti balesetek, amelyek minden évben tizezrek életét kovetelik.
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A kihivasok elleni egységes fellépés érdekében az Eurdpai Unié belsé biz-
tonsagi stratégiaja meghatarozza a tagallamok legfontosabb rendfenntartasi
feladatait, amelyek:

= aterrorizmus, a radikalizal6dds és a toborzas megel6zése, a betelepiilk

kozotti szervez6désének megakadalyozasa;

= anemzetkozi biinéz6i halozatok felgongyolitése;

» az informatikai virtualis tér biztonsaganak novelése a polgarok és a val-

lalkozasok szamadra;

= azellendrzés, a biztonsag megerGsitése a hatarigazgatds terén;

= Eurdpa valsagokkal és katasztrofakkal szembeni ellendllé képességének

javitasa.
A kormany Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi Stratégidjat* az EU célkit(izései, va-
lamint sajat helyzetelemzése alapjan dolgozta ki, amelynek alapjan jogszabalyok
és kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkozok hatarozzak meg a rendvédelmi szervek
konkrét feladatait.

1.2. Nemzetkozi renddrségi szervezetek, a Renddrség nemzetkozi
egyuttmiikodése

A nemzetkozi blintigyi egytittmitikodés céljabol létrehozott szervezetek: az Eurd-
pai Rendérségi Hivatal (Europol), a Nemzetkozi Biiniigyi Renddrség Szervezete
(Interpol), a Schengeni Informacids Rendszer (SIS) kozpontja, az Eurdpai Unié
Tagallamainak Kiils6 Hatarain Valé Operativ Egytittmtikodési Igazgatasért Fele-
16s Eurépai Ugynokség (FRONTEX), valamint a biniild6z8 szervek egyiittm-
kodését szabalyozo egyéb, tobboldali nemzetkozi szerzédésen alapuld regionalis
buniildozési szervezetek kozpontjai.

A veliik egytttmiikodé magyar szervek — a rdjuk vonatkozé torvény alapjan
- nyomozd hatdsagi jogkorrel rendelkeznek, valamint kiillon térvény, illetSleg az
Eurépai Uni6 jogi aktusa alapjan a Schengeni Informacios Rendszerben figyel-
meztetd jelzés elhelyezése céljabol adattovabbitasra kotelezettek, illetSleg kiegé-
szit6 informdcidt szolgaltat6 szervek.

A magyar egylittmikodd szervek a nemzetkozi blniigyi egyiittmuikodés
céljabol létrehozott szervezettel és nemzeti egységeivel a Renddrség szervezeté-
be tartozé Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikodési Kozpont (a tovabbiakban:
NEBEK) utjan tovabbithatnak adatot, informaciot, illet6leg kezdeményezhetnek
adat-, illetve informdcidigénylést vagy egyéb intézkedést. Ugyancsak a NEBEK
utjan kell eljarni az Eurdpai Uni6 jogi aktusaval 1étrehozott informécids rendszer-
hez betekintés céljabdl torténd hozzaférés soran, valamint a két- és tobboldala

2 1035/2012. (II. 21.) Korm. hatdrozat Magyarorszdg Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol
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nemzetkozi szerz8désben részes allammal folytatott egyiittmikodés soran — ha
mds jogszabaly eltér6en nem rendelkezik.

A Magyarorszag és a nemzetkozi biiniigyi egyiittmikodés céljabdl 1étreho-
zott szervezetek kozott megvalosuld egylittmtikddésrdl és informacidcserérdl az
1999. évi LIV. torvény, a blintild6z6 szervek nemzetkozi egytittmtikodésérél a
2002. évi LIV. torvény rendelkezik.

Az Europol olyan kormanykozi, koordinacids szervezet, amelynek felada-
ta a tagorszagok renddrségei kozotti informacidcsere, az informaciok elemzése,
valamint az egyiittmiikodés keretében a szervezett blin6zés elleni fellépés és meg-
el6zés. Hataskorébe tartozik a terrorizmus, a kabitoszer-kereskedelem, az illegélis
bevandorlas, a tiltott radioaktiv és nuklearis anyagok csempészése, a lopott autdk
csempészése, a pénzmosas és az eurd hamisitasa elleni fellépés. Mivel nem ren-
delkezik 6nall6 végrehajtasi kompetenciakkal, ezért a tagallamok nemzeti rendéri
szolgalatai nélkiil nem jarhat el, nem tartdztathat le gyanusitottakat, illetve nem
avatkozhat be, noha eszkdzrendszere ezt lehetévé tenné. Az Europol felallitasarél
az Eurdpai Tandacs 1995. julius 26-an hatdrozott. A hagai székhellyel létrehozott
szervezet 1999. julius 1-jén kezdte meg mtikodését.

Az Interpolt azzal a céllal hoztak létre, hogy segitse a nemzeti rend6rségek
munkajat az orszagokon étivel$ bliindzés visszaszoritasa érdekében. A szervezet
lehet6vé teszi a lehetd legszélesebb kolcsonos segitségnyujtast a biniild6zo szer-
vek kozott. Biztositja a renddrségek kozotti biztonsagos kommunikécidt, lehets-
vé teszi a globalis, a regionalis és a nemzeti bliniildozési adatok és informaciok
cseréjét. Miikodési tamogatast biztosit egyes prioritassal rendelkez biiniildozési
terlileteken. Tamogatja a blintildozési infrastruktura folyamatos fejlesztését, a
renddrségi kapacitasok bovitését a megeldzésben és a blinozés elleni kiizdelem-
ben, valamint a rendéri dllomany tudasszintjének és készségeinek emelését a
biniildozésben és a nemzetkozi rend fenntartasdaban. Az Interpolnak sajat nyo-
mozati jogkore nincs, a tagallamok renddrségeinek munkajat adatszolgaltatassal
és nyilvantartassal segiti.

A Schengeni Informaciés Rendszer (SIS) Eurdpa legnagyobb informatikai
rendszere, amely a bels6 hatarok eltorlésébdl és a kiilsé hatdrok megszigoritott
ellenérzésébdl eredd biztonsagi kockazatokat hivatott kezelni, elsésorban a ha-
tékony adatmegosztas eszkozével. A SIS tagallamonként egy-egy nemzeti rend-
szerbdl (N.SIS), valamint egy kozponti rendszerbél (C.SIS) 4ll, amelybe a tagalla-
mok eltlint és keresett személyekkel, elveszett vagy ellopott tulajdonnal, valamint
beutazasi tilalmakkal kapcsolatos adatokat, ugynevezett figyelmeztetd jelzéseket
visznek be. Mindegyik nemzeti rendszer online kapcsolatban van a kozponti
rendszerrel egy biztonsagos kommunikacios halézaton keresztiil. A SIS jelenleg
tobb mint 42 millié figyelmeztetd jelzést (korozést) tartalmaz, amelyek szama ha-
vonta koriilbeliil 3%-kal né. A rendszerhez azonnali és kozvetlen hozzaféréssel
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rendelkezik helyi szinten minden rendér, valamint az informacidkat a torvényes
rend védelmével és a biiniildozéssel kapcsolatos feladatai elvégzéséhez igényld
egyéb buniild6z6 hatdsag és tisztviseld.

A FRONTEX a tagallamok kozotti operativ szintdi egyiuttmikodést koordi-
nalja a kiilsé hatarok kezelésének teriiletén; tamogatast nyujt a tagallamok részére
a nemzeti hatar6rok kiképzésében, illetve a kozos képzési szabvanyok kialakita-
saban; kockazatelemzést végez; figyelemmel kiséri a kiils6 hatarok ellendrzésének
és feltigyeletének teriiletére irdnyuld kutatas fejlddését; segiti a tagallamokat a
kiils6 hatarokon felmeriilé magas technikai és operativ tamogatast igényl6 hely-
zetekben; biztositja a tagallamok szamara a sziikséges tamogatast a kozos visz-
szatéritési miiveletek soran. Az Unié hatdrellenérzésre szakosodott szerveként
szoros kapcsolatot tart fenn a kiils6 hatarok biztonsagaért felel6s tagallamokkal
és unids szervekkel. Ezenkiviil foglalkozik a vamiigyi egyiittmiikodéssel, illetve a
novény- és allategészségligyi egyiittmiikodéssel annak érdekében, hogy elGsegitse
a teljes kapcsolati rendszer megteremtését. Megnoveli a hatarok biztonsagossagat
azaltal, hogy a kiils6 hatarok kezelésére vonatkozé kozosségi intézkedések végre-
hajtasaban biztositja a tagallamok tevékenységének koordinacidjat.

1.3. Magyarorszag rendérségi szervei, miikodésiik jogszabalyi
meghatarozasa

A Rendérség alapveté feladata a blincselekmények megakadalyozasa, felderi-
tése, a kozbiztonsag, a kozrend és az dllamhatar rendjének védelme, tovabba fel-
adata a hatarforgalom ellendrzése, a terrorizmus elleni kiizdelem és térvényben
meghatarozott blinmegel6zési, binfelderitési céla ellendrzés, valamint a biincse-
lekménybdl szarmazé vagyon visszaszerzése.
A Renddrséget harom szerv alkotja, amely a fenti feladatokat szervezetileg
elkiiloniilve hajtja végre. Ezek a szervek a kovetkezok:
= Az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv, amely-
nek alapvetd feladata a biincselekmények megakadalyozasa, felderitése, a
kozbiztonsag, a kozrend és az allamhatar rendjének védelme, valamint a
hatarforgalom ellenérzése. A Készenléti Renddrség latja el a koztarsasa-
gi elnok, az Alkotmanybirdsag elnoke, a Kuria elnoke dllandé védelmét.
Végrehajtja még a bilincselekménybdl szarmazé vagyon visszaszerzését
is. Kozponti szerve az Orszagos Rendér-fékapitanysag (ORFK), teriileti
szervei a megyei (févarosi) rendér-fékapitanysagok, helyi szervei a ren-
doérkapitanysagok és a hatarrendészeti kirendeltségek, valamint az egyes
feladatok ellatasara létrehozott mas rendéri szervek.
= A bels6 blinmegel6zési és biinfelderitési feladatokat ellato szerv, amely
egységesen latja el a polgari titkosszolgalatok, a rendvédelmi és a jogsza-
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balyban meghatarozott kozigazgatasi szervek dllomanyanak védelmét,
bels6 ellendrzését, feddhetetlenségének biztositdsat, roviden a bels6 biin-
megel6ézési és bunfelderitési feladatokat. Kozponti szerve a Nemzeti Vé-
delmi Szolgalat (NVSZ), teriileti szervei a kirendeltségek.

= A terrorizmust elharité szerv, amely végrehajtja a terrorcselekmény és
az ahhoz kapcsoléddé mds buncselekmények felderitését, megel6zését,
megszakitdsat. Szervezi, koordindlja a terrorcselekmények elharitasat
végz6 szervek tevékenységét, elemzi és értékeli Magyarorszag terrorfenye-
getettségének helyzetét. Megszervezi és végrehajtja a miniszterelnok és a
legf6bb ligyész allando védelmét. Kapcsolatot tart és egytittmiikodik mas
allamok terrorelhdritasban érintett szerveivel, képviseli Magyarorszagot a
terrorizmussal kapcsolatos nemzetkozi férumokon, egyeztetéseken. Ellat-
ja a kritikus infrastruktardk védelmét, kidolgozza a biztonsagi intézkedési
terveket. A rendvédelmi szervek felkérésére elfogja a blincselekmények
elkovetésével gyanusithato fegyveres vagy felfegyverzett, 6n- és kozveszé-
lyes személyeket. Felkérésre indokolt esetben végrehajthatja a kiadatasi és
atadasi letartdztatasban 1évé, kiemelten veszélyes személyek allamhatarig
vagy kiilfoldrél Magyarorszagra torténd kisérését. Kozponti szerve a Ter-
rorelharitasi Kozpont (TEK), teriileti szervei a kirendeltségek.

1.4. A Renddrség parlamenti feliigyelete, kormanyzati irdnyitasa

Az Orszaggyiilés Honvédelmi és Rendészeti Bizottsaga kezdeményez6, javas-
lattevé, véleményezd, tigydontd szerepet tolt be a honvédelemmel, rendészettel
Osszefliggé kormdnyzati munka ellenérzésében. Miitkodése soran az Alaptor-
vényben és mas torvényekben, az Orszaggy(ilésrdl sz416 térvényben, a hataroza-
ti hazszabalyi rendelkezésekben, tovabba az Orszaggytilés egyéb hatdrozataiban
megallapitott hataskorét gyakorolja. A Honvédelmi és Rendészeti Bizottsag a
mukodési teriiletét érinté barmely kérdést — az Orszaggytilés felkérése vagy sajat
elhatarozasa alapjan — megtargyalhat, és abban 4llast foglalhat. Kinevezése el6tt
meghallgatja az orszagos renddr-fékapitanyi tisztségre jeloltet, és alkalmassagarol
allast foglal.

A Rendérség szervezetére, miikodésére vonatkozo részletes szabalyokat, vala-
mint a titkosszolgalati eszkozok és modszerek alkalmazasanak szabalyait sarkala-
tos torvény hatdrozza meg. A Renddrség miikodését a kormany iranyitja, amelyet
a rendészetért felelds miniszter (a beliigyminiszter) atjan valdsit meg.
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2. A Renddrség szervezeti felépitése, vezetési, iranyitasi rendszere
2.1. A Renddrség szervezete

A Renddrség a jogallam alapvetd intézménye, melyet az Alaptorvény is deklaral
azzal, hogy rogziti f6 feladatkoreit, iranyitasat és depolitizaltsaganak, partbefo-
lyastol mentességének kovetelményét, valamint szervezetének és miikodésének
- mindsitett tobbséggel elfogadott, széles kort konszenzust megtestesité — sarka-
latos torvényben torténd szabalyozasat. A Rend6rségrol sz016 1994. évi XXXIV.
torvény (a tovabbiakban: Rtv.) szerint a Renddrség szervezete — 2011. januar 1-jé-
t6l — harom, egymassal mellérendeltségi viszonyban all6 szervbdl tevdik ossze,
melyek az aldbbiak:

= altalanos renddrségi feladatok ellatdsara létrehozott szerv (a tovabbiak-

ban: Rendérség),

= Nemzeti Védelmi Szolgalat® (a tovabbiakban: NVSZ),

»  Terrorelharitési Kozpont* (a tovabbiakban: TEK).
2008-t61 a Renddrség civil kontrolljanak erdsitését szolgalja az alapvetd jogok
tiszteletben tartdsa és hatékonyabb védelme érdekében létrehozott — a Rendérség
szervezetét kiegészitd, de a szervezeti hierarchidjaba nem illeszked6 — Fiiggetlen
Rendészeti Panasztestiilet® (a tovabbiakban: Testiilet). A Testiilet 5 tagjat az or-
szaggyulés vélasztja meg 6 évre, elnokét tagjai koziil maga valasztja, miikodését
pedig tigyrendben szabalyozza. A Testiilet - minden befolyastél mentesen — vizs-
galatot folytat a rendészeti jogalkalmazas soran elkovetett jogsértések iigyében,
és kotelez6 erével nem bir6 allasfoglalast készit, melynek kézhezvételét kovetSen
az érintett szerv vezetGje (az orszagos renddrfékapitany, az NVSZ vagy a TEK £6-
igazgatodja) a panasz megalapozottsagarol kozigazgatasi hatdsagi eljarasban dont
(ellene birdsagi feliilvizsgalatnak van helye).

A Rend0rség Magyarorszag legnagyobb létszamu és legatfogobb hataskorrel
rendelkezd rendvédelmi szerve, mely az Alaptorvényben, az Rtv.-ben és térvény
felhatalmazasa alapjan mas jogszabalyban meghatarozott biinmegelzési, biiniil-
dozési, allamigazgatasi és rendészeti feladatkoroket lat el. Rendvédelmi tipust
feladatainak {0 jellegzetessége a jogszabalyi el6irdsok kozvetlen kikényszeritéssel
val6 érvényesitése. A rendfenntartd, illetve rendvédelmi kényszerité eszkozok al-
kalmazasa specialis jog, mely meghatdrozza fegyveres rendvédelmi jellegét.

3 293/2010. (XII. 22.) Korm. rendelet a Renddrség belsé blinmegel6zési és biinfelderitési feladato-
kat ellato szerve kijelolésérdl, valamint feladatai ellatasanak, a kifogéstalan életvitel ellenérzés és
a megbizhatosagi vizsgalat részletes szabalyainak megallapitasarol

4 295/2010. (XII. 22.) Korm. rendelet a terrorizmust elhdrito szerv kijelolésérol és feladatai ellata-
sanak részletes szabalyairol

5 Rtv.6/A-D.§
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A rend6ri szervek a demokratikus jogallamokban beilleszkednek az allami
szervek rendszerébe. Ugyanakkor a Rendérség a tarsadalom, a lakossag aktiv ta-
mogatasa nélkiil nem miikodhet eredményesen. Az Rtv. a rend6rségi feladatkor
ellatasdhoz kapcsolodva alapelvi szintli, valamennyi tevékenységi teriiletet altala-
nosan érintd kovetelményeket fogalmaz meg, hangsulyozva ezzel a rendéri tevé-
kenység kozszolgalati jellegét. Ezen kdvetelmények az aldbbiak:

» tiszteletben tartja és védelmezi az emberi méltdsagot, 6vja az emberek

jogait;

= védelmet nyujt az életet, testi épséget, vagyonbiztonsagot kozvetleniil fe-

nyegetd vagy sérté cselekményekkel szemben;

»  felvilagositast és segitséget ad a raszoruloknak;

»  egyiittmiikodik az allami és a helyi dnkormanyzati szervekkel, a tarsadal-

mi és gazdalkodé szervezetekkel, az allampolgarokkal és azok kozossége-
ivel (kiemelendd a polgarérséggel,® valamint az egyes rendészeti feladatot
ellatokkal” torténd egyiittmikodés), tovabba nemcsak a hazai, hanem a
kiilfoldi és a nemzetkozi rendvédelmi szervekkel;

= tamogatja a helyi onkormanyzatoknak és az dllampolgarok kozosségeinek

a kozbiztonsdg javitasdra irdnyulé 6nkéntes tevékenységét;

= partbefolyastol mentesen jar el.

A Szolgalati Szabalyzat® szerint a Renddrség feladatainak ellatasat szolgalati agak-
ra, szolgalatokra és szakszolgalatokra lebontva kell megszervezni.

= A szolgalati agak, amelyek az dgazati szakmai feladatokat hajtjak végre:

¢ abels6 blinmegel6zési és blinfelderitési szolgalati ag (NVSZ),
a bliniigyi szolgdlati 4g,
a hatarrendészeti szolgalati ag,
az igazgatasrendészeti szolgalati 4g,
a kozlekedésrendészeti szolgalati ag,
a kozrendvédelmi szolgalati ag,
a személy- és objektumvédelmi szolgalati ag,
a terrorelhdritasi szolgalati ag (TEK),
a kommunikaciés szolgalati ag.
szolgalatok, amelyek a szakmai feladat végrehajtasdban mikodnek kozre:
az allami futarszolgalat,
a bevetési szolgalat,
a bliniigyi technikai és szakértdi szolgalat,
a légirendészeti szolgalat,

L2EE 2NN 2NN JEh—UE A S 2 2 2 20 2O 4

6 2011. évi CLXV. torvény a polgarérségrol és a polgardri tevékenység szabalyairdl

7 2012. évi CXX. torvény az egyes rendészeti feladatokat ellité személyek tevékenységérél, vala-
mint egyes torvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité modositasarol

8  30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a Rendérség szolgalati szabalyzatarol
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a renddri csapaterd,
a repiil6téri rendori szolgalat,
a tlizszerész szolgalat,
az tigyeleti szolgalat,
a védelmi igazgatasi szolgalat,
a vizirendészeti szolgalat,
+ alégikozlekedés védelmi szolgalat.

= A szakszolgalatok, amelyek az alapfeladatok ellatasat segitik, a miikodési

feltételeket biztositjak:

+ azellendrzési szakszolgalat,

+ agazdasagi szakszolgalat,

+ ahivatali szakszolgalat,

+ ahumadnigazgatasi szakszolgalat.
Az iranyitas és a vezetés egyarant a szervezet eredményes — jogszer(, szakszert
és hatékony — mtikodésére iranyul. Az alapvetd kiilonbség az, hogy az iranyit6 az
iranyitott szervezeten kiviil 4ll, viszont a vezet6 a szervezet csiicsan, de azon be-
lal helyezkedik el. A vezetés a szervezeten belili iranyitd tevékenység. A vezetés
az iranyitas altal kitzott feladatokat hajtja végre, de a végrehajtas sordn jelentds
onélldsaga van.

A Kormdny szervezetalakitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az Rtv.
felhatalmazast ad a Kormanynak a Renddrség szervezeti felépitésének meghata-
rozaséra, valamint kozponti szervének kijelolésére,’ tovabba szabalyozza a ren-
dészetért felelds miniszter,'® azaz jelenleg a beligyminiszter (a tovabbiakban: mi-
niszter) irdnyitasi jogkoreit.

A Rendérség (4ltalanos renddrségi feladatokat ellatd) centralizalt szervezete
kozponti, teriileti és helyi szint(i szervekre tagozddik a kovetkezdk szerint:

+ kozponti szerve az Orszagos Rend6r-fékapitanysag (a tovdbbiakban:
ORFK),
+ teriileti szervei a megyei (févarosi) renddr-fékapitdnysagok (a tovab-
biakban: RFK),
+ helyi szervei a rendérkapitanysagok (a tovabbiakban: RK) és a hatar-
rendészeti kirendeltségek (a tovabbiakban: HRK).
Egyes feladatok ellatasara torvény vagy kormanyrendelet mas rendéri szervet is
létrehozhat.

* 6 6 6 o o

9 329/2007. (XIL 13.) Korm. rendelet a Renddrség szerveirél és a Renddrség szerveinek feladat- és
hataskorérdl
10 152/2014. (V1. 6.) Korm. rendelet a Kormany tagjainak feladat- és hatdskorérdl 21. § 22. pont
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A Rend6rség személyi allomanya hivatasos rend6rokbdl,!! kormdnytisztvi-
sel6kbdl,"? igazsagligyi alkalmazottakbdl,” kozalkalmazottakbdl," valamint a
munka torvénykonyvérdl sz016 torvény'® hatalya ala tartozé munkavallalokbol
allhat.

Az allomany tagja a feladatait a jogszabalyokban és a kozjogi szervezetsza-
balyoz6 eszkozokben, a vonatkozd szervezeti-miikodési szabalyzatban vagy tigy-
rendben, a személyre sz6l6 munkakori leirasban és az eloljardi rendelkezésekben
meghatdrozottak szerint ltja el. Eppen ezért a Renddrség belsd szervezetét és
mukodésének részletes szabalyait, az utasitas kiadasanak rendjét ugy kell kialaki-
tani, hogy mind a kiadd, mind a végrehajtd egyéni felel6ssége mindenkor meg-
allapithato legyen.

2.2. Az Orszagos Rendér-fékapitanysag vezetése, a tertileti szervek
iranyitdsa

Az Rtv. kiillonbséget tesz kozvetlen és kozvetett vezetés kozott. Az orszagos ren-
dérfékapitany kozvetleniil vezeti a kozponti szervet, mig kozvetetten a teriileti és
helyi szerveket. Vezetési jogkorét azonban kizarolag az irdnyit6 szervek iranyitd
aktusainak megfelelGen, azok keretein beliil gyakorolhatja. Az iranyitok felel6sek
a Rendérség eredményes miikodéséért, a vezetSk pedig az éaltaluk vezetett szer-
vezeti egységekért, a beosztottakért, intézkedéseik jogszertiségéért és szakszerti-
ségéért.

A Rendérséget a miniszterelnok altal — a miniszter elSterjesztése és az Or-
szaggyulés Honvédelmi és Rendészeti Bizottsdganak a jelolt alkalmassagaval kap-
csolatos allasfoglalasa alapjan - kinevezett orszagos renddrfékapitany vezeti és
képviseli, egyben gyakorolja a kézponti dllamigazgatési szervek vezet6it'® megil-
letd irdnyitasi és feliigyeleti jogkoroket.

A Rendérség orszagos hataskorrel és illetékességgel rendelkezé kozponti
szerve az ORFK, Budapest székhellyel. Szervezeti felépitését az ORFK Szerve-
zeti és Mlikodési Szabélyzata'” (a tovabbiakban: ORFK SzMSz) tartalmazza.

11 2015. évi XLIL torvény a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatdsos dllomdanydnak szolga-
lati jogviszonyarol

12 2011. CXCIX. térvény a kozszolgalati tisztvisel6krol

13 1997. évi LXVIIL. térvény az igazsagiigyi alkalmazottak szolgalati jogviszonydrol

14 1992. XXXIIL torvény a kozalkalmazottak jogalldsarol

15 2012. évi L. térvény a munka torvénykonyvérél

16 2010. évi XLIIL torvény a kozponti dllamigazgatasi szervekrél, valamint a Kormdny tagjai és az
allamtitkérok jogélldsarol 2., 4. §

17 20/2015. (IX. 10.) ORFK utasitds az Orszagos Rendér-fékapitdnysag Szervezeti és Miikodési Sza-
balyzatarol
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A Renddrség egyes feladatok ellatasara jogszabaly'® alapjan létrehozott — tobb-
ségében az orszagos rendérf6kapitany kozvetlen iranyitdsaval mikodo — szervei:

Készenléti Rendérség (KR): részt vesz a halaszthatatlan beavatkozast és
csapaterdt igényld, valamint jelentés szallitasi és kisérési feladatok, orsza-
gos szintli fokozott ellendrzések végrehajtasaban, ellatja — a TEK hatdsko-
rébe tartozok kivételével - a tlizszerészeti, valamint a védett személyek és a
kijelolt 1étesitmények védelmével kapcsolatos feladatokat, a belfldi allami
futérszolgalat tevékenységét, segitséget nyujt a terdileti és a helyi szervek
kozteriileti szolgalatdnak és biztositasi feladatainak elldtasdhoz, tovdbba
nyomozd hatdsagként jar el, valamint orszagos illetékességgel végzi a ha-
taskorébe utalt koltségvetési, vagyongazdalkodasi feladatokat.

Repiil6téri Renddr Igazgatosag (RRI): ellatja a nemzetkozi és a belfol-
di polgari repiilés jogellenes cselekmények elleni védelmével osszefiiggd
rendészeti és ellendrzési feladatokat, a Budapest Liszt Ferenc Nemzetko-
zi Repiil6téren hatarellendrzési és mas hatdrrendészeti feladatokat végez,
nyomozd, kozigazgatasi és szabalysértési hatosagi jogkoroket gyakorol.
Biiniigyi Szakértdi és Kutatdintézet (BSZKI): ellatja a szakértdi és a biin-
tigyi technikai feladatokat.

Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikodési Kozpont (NEBEK): kapcsolatot
tart és egylittmikodik a kiilfoldi, valamint a nemzetkdzi biiniildozési szer-
vezetekkel, szakirdnyitja a korozési tevékenységet.

Rendérségi Oktatasi és Kiképz6 Kozpont (ROKK): ellatja az oktatassal,
képzéssel, szolgélati allatokkal, szabadidGs és sport tevékenységgel kap-
csolatos feladatokat.

orszagos renddrfkapitany vezetdi feladatai killondsen:

szervezi a miniszteri irdnyitas soran meghatarozott feladatok végrehajtasat;
évente értékeli a Renddrség tevékenységét, stratégiai terveinek megvalo-
sitdsat;

javaslatot tesz a Renddrség miikodését, feladatkorét érinté jogszabaly,
kozjogi szervezetszabalyozd eszkoz megalkotasara, modositasara, hata-
lyon kiviil helyezésére;

utasitast adhat ki a Rend6rség szervei szamara;

egyiittmiikodik mas minisztériumokkal és a tarsszervekkel;

a Renddrség és mas szervek kozotti egyiittmiikodési megallapodast kathet;
javaslatot tesz a miniszter kinevezési és felmentési jogkorébe tartozo ve-
zetGkre (az orszagos renddérfékapitany helyetteseire, a RFK-ok, valamint a
kiilon jogszabalyban meghatdrozott rendéri szervek vezetdire);
kozvetlenil vezeti az ORFK-t;

329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet 2. §
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= aminiszter jévdhagyasat kovetSen kiadja az ORFK SzMSz-ét;
= gyakorolja a hataskorébe utalt személyiigyi és munkaltat6i jogokat az
ORFK alloményaba tartozd személyek felett;

= iranyitja a RFK-ok és a kozvetlen alarendeltségébe tartozé més rendéri

szervek vezetdinek tevékenységét;

= gyakorolja — a kinevezés és a felmentés kivételével — a RFK-ok vezetéi és

az altala iranyitott mas rendéri szervek vezetdi felett a munkaltatdi jogokat;
= Kkinevezi és felmenti a RFK-ok és a kozvetlen aldrendeltségébe tartozo
mas rendori szervek vezetSinek helyetteseit;

= jovahagyja a RFK-ok és az dltala iranyitott mas renddri szervek SzZMSz-ét.
Az orszagos renddrfékapitany a részére jogszabalyban megallapitott jogkorok
gyakorlasat atruhazhatja, ezt azonban az ORFK SzMSz-ben kell rogziteni, akar-
csak helyettesitésének rendjét. Az orszagos rendérfékapitany helyettesei: blin-
ugyi, rendészeti, gazdasagi, muveleti. A miveleti helyettes egytttal a Készenléti
Rendérség parancsnoka. A helyettesek a Rendérség teljes személyi allomanyanak
szolgalati el6ljardi. Az orszagos rendSrfkapitanyt tavolléte, akadalyoztatésa ese-
tén a meghatdrozott sorrend szerint helyettesitik.

Az orszagos rendér-fékapitanynak a Renddrség szervei felett gyakorolt ira-
nyitasi tevékenysége végrehajtasa soran az ORFK szervezeti elemei — feladat- és
hataskoriiknek megfelel6en — szakmai irdnyitast latnak el a RFK-ok tevékenysége
felett. A szakiranyitas célja a szakma szabalyai egységes értelmezésének és alkal-
mazasanak biztositasa.

Feladatkorében eljarva a szakiranyité szervezeti elem jogosult:

= altalanosan vagy egyedi iigyekben a torvényesség és a szakmai szempon-

tok — szakszertiség, célszertség, eredményesség, hatékonysag — megtarta-
sat ellendrizni;

= aziranyitott szerv vezetdit szakmai tevékenységiik korében beszamoltatni,

jelentéstételre kételezni, toliik iratokat, adatokat kérni;

= szakmai kérdésekben normativ rendelkezés kiadasat kezdeményezni vagy

egyedi utasitast adni, az egységes jogalkalmazast modszertani Gtmutatok
elkészitésével eldsegiteni;

= az irdnyitasa alatt a1l szerv dontéseit — a jogszabalyokban meghatarozott

korlatok kozott — feliilvizsgalni.

A vezetés, az iranyitas és a szakiranyitas fobb eszkozei:

= anormativ rendelkezések (utasitas, intézkedés), amelyek kiadasanak sza-

balyait belsé norma'® tartalmazza;

= az egyedi rendelkezések (parancs, hatdrozat), amelyek tartalmi és formai

kovetelményeit, valamint a kiaddsara jogosultak korét jogszabaly hataroz-
za meg.

19 23/2006. (XII. 29.) ORFK utasitas a Rend6rség Normaalkotasi Szabalyzatarol
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2.3. A teriileti jogallast rendOrségi szervek vezetése, a helyi szervek
irdnyitdsa

A 19 megyei és a budapesti RFK 6nallo feladat- és hataskorrel miikodo szer-
vek. Szervezeti strukturdjuk az ORFK-éhoz hasonlé és alapvetéen egységes, igy
biztositott a hierarchikus felépitésb6él adodéd szervezeti 6sszhang a kiillonbo6z6
szintek kozott. A RFK-ok mtikodési rendjét a sajat SZMSz-iik hatdrozza meg.

A RFK, illetve a RK szervezetében - jogszabaly” alapjan — rend6érérs hozhato
létre. A RFK alapité okirata hatarozza meg a RFK-hoz vagy a RK-hoz tartozo ren-
doérérsoket, melyek feladat- és hatdskori ondllésaggal nem rendelkezd szervezeti
egységek.

A RFK-ot a rendérfékapitany vezeti és képviseli. Kinevezéséhez el6zetesen ki
kell kérni a megyei (févarosi) dnkormanyzat képvisel6-testiiletének véleményét,
melynek felkérésére évente a rendérf6kapitany beszamol a kozbiztonsag helyze-
térdl.

A RFK, vagyis az adott megye, illetve a f6varos illetékességi teriiletén muko-
d6 RK-k és HRK-k szakiranyitasat a RFK tigykor szerinti szervezeti elemei gya-
koroljak. Jogosultsagaik és eszkozeik az orszagos szakiranyitokéval azonosak, de
természetesen partikuldris hatalytak.

2.4. A helyi jogallasa szervek vezetése

Helyi szinten a kozbiztonsag fenntartasat 154 varosi (keriileti) RK - ebbdl 3 vizi
rendészeti — mikodése biztositja. Ezek az illetékes RFK szerveként, 6nallo fela-
dat- és hataskorrel rendelkeznek. Tartozhatnak hozzajuk rendérérsok is, de ha-
taskori 6nallosag nélkil.

A schengeni kiilsé hatarszakaszon a HRK-k megtartottak szervezeti 6nal-
losagukat, a teriiletileg illetékes RFK szerveként, 6nalld feladat- és hataskorrel,
kiilon jogszabalyban meghatarozott hatarteriileten végzik a hataskoriikbe utalt
feladatokat (hatardrizet, hatarforgalom ellendrzése, az allamhatir rendjének
fenntartdsa). Jelenleg 5 megyében (Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad, Hajdu-Bihar,
Szabolcs-Szatmar-Bereg) 21 HRK mukddik.

A helyi rendéri szervet annak vezetdje vezeti és képviseli. Helyi rend6ri szerv
létesitéséhez és megsziintetéséhez, tovabba vezet6jének kinevezéséhez eldzetesen
ki kell kérni az érintett telepiilési (févarosi keriileti) onkormanyzat képvisel6-tes-
tilletének, a f6varosi onkormanyzat altal kozvetleniil igazgatott teriilet tekinte-
tében a févarosi onkormanyzat kozgytlésének a véleményét. A rendérkapitany
évente koteles beszamolni az illetékes 6nkormanyzatnak a telepiilés kozbizton-

20 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet 5. §
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saganak helyzetérdl, a kozbiztonsag érdekében tett intézkedésekrdl és az azzal
kapcsolatos feladatokrol. A telepiilési nkormanyzat szerzédést kothet a kozigaz-
gatdsi illetékességi teriiletén miikodd rendérkapitanysig vagy hatarrendészeti
kirendeltség vezetSjével tevékenységiik osszehangoldsa, a helyi kozbiztonsagot
érinté feladatok ellatasa, renddri szerv 1étesitésének, b6vitésének és fejlesztésének
el6segitése érdekében. Renddrségi kotelezettségvallalas esetén a rendSrf6kapi-
tany el6zetes egyetértése sziikséges.

A teriileti és a helyi szintt rendéri vezetSk az illetékességi teriiletiikon mi-
k6dd 6nkormanyzatokkal — annak megbizatasanak id6tartamara — a kozbizton-
saggal Osszefliiggd feladatok ellatasanak tarsadalmi segitésére és ellendrzésére
btinmegel8zési és kozbiztonsagi bizottsagot hozhatnak létre, melynek munkajaba
bevonhatjak a kozbiztonsag fenntartasaban érintett allami szerveket és civil szer-
vezeteket.

2.5. Ideiglenes szervezetek, torzsek vezetése

Ideiglenes szervezeteknek nevezziik azokat a szervezeti elemeket, amelyeket
egy-egy feladat ellatasara, nem az dllandé miikodés jellegével hoznak létre.
A renddrségen beliil ilyen feladatok ellatasara leggyakrabban az ideiglenes ren-
dori csapaterdt vonjak 0ssze, melynek tevékenységét a torzs iranyitja.

A Rendérség szolgalati munkajaban kiemelt jelent6ségiik van az Gsszetett
renddri miiveletek vezetésének, amelyek el6készitése és végrehajtasa a rend6ri
szervek vezet6i és beosztott dllomanyatdl magas foku szakmai ismereteket, hoz-
zaértést és tervszerliséget igényel. Az Orszagos Renddr-fékapitanysagon, a ren-
dér-fékapitanysagokon és a kozponti alarendeltségben 1évé mas teriileti rendéri
szerveknél létre kell hozni a csapaterd vezetésének szerveit, ki kell jel6lni alloma-
nyat, és ki kell dolgozni részletes munkarendjét. A csapaterd vezetése a parancs-
nokoknak és a torzseknek olyan tevékenysége, amely a renddri kotelékek magas
foku alkalmazasi képességének fenntartasara, tovabba a szolgalati feladatok sike-
res végrehajtasa érdekében tevékenységiik osszehangoldsara iranyul.

A torzs

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

A Rendérségrél szold 1994. évi XXXIV. térvény 58. §, amely meghatarozza a csa-
pater6 alkalmazasanak lehetéségeit.

11/1998. (IV. 23.) ORFK utasitas a Magyar Koztarsasag Renddrségének csa-
patszolgalati szabélyzata kiadasardl, ami meghatdrozza a csapatszolgalat fogal-
mat, tartalmi elemeit, a kiilonb6z6 muveletek sajatossagait és a torzsek feladatait.
Ezenkiviil mintaokmdnyokat és csapatjelkulcsot tartalmaz a muveletek térképi
megjelenitéséhez.
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Az Orszagos és a megyei (f6varosi) Torzs felallitasarol, szervezeti felépitésérol,
jelentérendszerének mtikodtetésérdl 43/2013. (XI. 8.) ORFK utasités.

A csapatszolgalati szazadok allomanyara, az alegységekkel, torzsekkel szem-
ben tdmasztott kovetelményekre, az dllomany felkészitésének és tovabbképzé-
sének rendjére, tematikdjara vonatkozé 4/1998. (VIL. 31.) ORFK kozbiztonsagi
f6igazgatd — ORFK személyiigyi szolgalatvezetd egyiittes intézkedés.

A torzs az Orszagos Rend6r-fokapitanysagon és a renddr-fékapitanysagon a
renddri muveletek vezetésének alapvetd szerve. Ideiglenesen miikodtetett szerve-
zeti elem, amely kozvetleniil részt vesz az alarendeltek feladatainak megtervezé-
sében, a végrehajtas szervezésében és iranyitasaban.

Miikodtethetd demonstraciok, tomegrendezvények, allami és nemzeti iinne-
pek, védett delegaciok biztositasa, sportesemények, rendkiviili id6jarasi helyzet,
arviz, belviz, rendkiviili allapot, sziikségallapot, megel6z6 védelmi helyzet, varat-
lan tdmadds, veszélyhelyzet, terrorcselekmény esetén.

A megyei rendér-fékapitanysagokon a torzs vezetdje a kozrendvédelmi osz-
talyvezetd, a Budapesti Rendér-fékapitanysagon a kozrendvédelmi féosztalyve-
zetl. Az orszagos torzs vezetdje teljes feltoltottség esetén az ORFK Kozrendvédel-
mi Féosztalyanak vezetdje.

Az Orszagos Torzs vezetGje feladatkorében eljarva utasitasadasi jogkorrel
rendelkezik a Készenléti Rendérség, a megyei (f6varosi) renddr-fékapitanysa-
gok és az RRI teljes személyi dllomanya iranyaba. Az egyes személyeknek kiadott
utasitasokrol, feladat-meghatérozasokrol a megyei torzsek, tigyeletek vezetdit ta-
jékoztatni kell. Az alarendelt torzsek, tigyeletek a kapott utasitasokat jelentik a
teriileti szervek vezetdinek.

A torzsben a munka f6 szervezdje a torzs vezet6je. Kozvetlentl a renddr-féka-
pitanynak vagy az dltala a csapaterd vezetésére intézkedésben kijel6lt parancsnok-
nak van alarendelve, szolgalati el6ljardja a torzsbe beosztott személyi allomanynak.

A torzs vezetdje felelds:

= atdrzsre haruld valamennyi feladat végrehajtasaért;

= akiadott intézkedések okmanyokban torténd rogzitéséért és tovabbitasaért;

= avezetés folyamatossaganak fenntartasaért, a hiradas megszervezéséért;

= avezetési pont miikodési feltételeinek megteremtéséért és fenntartasaért.

A vezetés hatékonysaga érdekében a torzs szervezetén beliil a kovetkezd cso-
portokat kell 1étrehozni:

= kozbiztonsagi csoport,

= blinligyi csoport,

= hiradé és informatikai csoport,

= anyagi-technikai-egészségligyi csoport,

»  Osszekotd-futar csoport,

»  személy- és létesitménybiztositasi csoport.
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A csoportok vezet6i felel6sek sajat csoportjuk feladatainak maradéktalan végre-
hajtasaért. A kozbiztonsagi csoport vezet6je a torzs vezetdjének helyettese.

A torzs tevékenysége soran kiemelt jelentGségt, hogy a rend6ri muvelettel
kapcsolatos informaciok teljes mértékben rendelkezésre alljanak, azok attekint-
hetdek legyenek, és mindig az aktualis helyzethez igazodjanak. A dokumentacids
tevékenységet, az informaciok gyujtését, osszegzését és jelentésekkel kapcsolatos
kotelezettségek teljesitését és az eseménynapld vezetését tamogatja a Robotzsaru
NOVA TIR Térzsmodul.

A rendszer alkalmas erd, eszkoz adatszolgaltatasra, utlezarasok pontos rog-
zitésére, kitelepitések estén a kitelepitettek szamanak és az elhelyezésiikkel kap-
csolatos adatoknak a nyilvantartasara, adott események tekintetében rendéri in-
tézkedések jelentésére, valamint a kiadott utasitasok, rendelkezésre allé adatok
naplozasara.

» Bejelentés Bejelentés
» Eset
» Torzs / Rogzités || Bejelentés lista & CTl azonositd bedllitésa
» Hely kezelése
» Szervezet
5 Eset

» Egység

Ablakok €] Esetiista B Esetiranyitas g Rutinjezemeny lista
» Rendszer

Torzs
B Adatszolgaltatis B Statisztikak 2 Esemény naplé
o | 8 intézkedések 83 Rendezvény térkép A Lezarasok
jﬂ] Kitelepitések

Hely kezelése

@ Helyszinek 1) Telepulések, iranyitészamok

1. kép. A Robotzsaru NOVA TIR Torzsmodul kezeléfeliilete

A rendszer a megfelel jogosultsag biztositasat kovetéen a Robotzsaru Neo rend-
szerben hasznalt felhasznalonévvel és jelszéval alkalmazhato.

A bejelentett rendezvények, az ttlezarasok, a killonb6z6 rendéri intézkedések
térképi feliilleten is megjelenithet6ek.
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A rendszer elénye, hogy az adatok régzitése mindig ott torténik, ahol az adott
informaci6 keletkezik, az el6ljard torzsek pedig on-line feliileten latjak az adat-
szolgaltatds eredményét.

Az eseménynapl6 vezetése is ebben a modulban torténik.

Esemény napld tipus

\ -]

Tipus

[Egyéb -

Ee'éb tipus
Méd

[Telefonon -|

Idépont
2016.03.15 21:40:56

Egység

%f’Vezetﬁje |
Kinek jelentett

|orszag észeti fokapitany hely |
Megjegyzés

Dr. Halmosi Zsolt r.
befejezte mikodését |

Ur asdra az Orszagos torzs

gy

Kiemelt

Nyomtatasban nem szerepel

3. kép. Elektronikus eseménynaplé bejegyzés

A modul hasznélatara az jogosult, aki a csapatszolgalati torzsben feladatot lat el,
és a sziikséges felkészitést megkapta.

30



1. RESZ Altaldnos renddrségi ismeretek

3. A rendori hivatas
3.1. A hivatasos allomany szerepe a rendérségi szervezetekben

Magyarorszag fliggetlenségének és torvényes rendjének fenntartdsa, az allam-
polgarok és a nemzet anyagi javainak és biztonsaganak védelme — amelyet el-
sGsorban a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek latnak el — allami, kozosségi
tevékenység. Ennek megfeleléen e szervek személyi dlloménya — szervezeti hova-
tartozastol fliggetleniil — kozszolgalatot teljesit. A rendvédelmi feladatokat ellatd
szervek feladatrendszerében kiemelt szerep harul a hivatdsos dllomanyra, amely-
nek szolgalati jogviszonya - a vele szemben tamasztott fokozott kovetelmények
miatt — a mas kozszolgalatban allok foglalkoztatasi viszonydhoz képest kiilonle-
ges jelleggel bir.

»A rendészet nem jelent egyetlen szervezetet, nem azonosithatd egyetlen
funkcidval, és nem irhatd le egyetlen szakmaként. A rendészeti funkciok oldalarol
kiilonbséget kell tenni a jelenlétet megvalosito 6rkod6 feladatok, a legitim erdsza-
kot alkalmazé veszélyelharité karhatalmi funkcidk és a jogellenes cselekmények
felderitését szolgald informacidszerz bizonyitékokat feltard bliniild6zés kozott!

A fenti idézet is eldrejelzi, hogy milyen sokrétii feladatcsoport kiilonithetd el
a rendészeti funkcié fogalomkorén belill. A Renddrség feladatkorébe normativ
alapokon utalt rendészeti funkciok hatékony és eredményes megvalositisaban
kiemelt szerepet kap a Rendérség hivatasos allomdnya. A hivatasos szolgalat
kiilonleges kozszolgalati jogviszony, melyet a szolgalattal jaré aldozatvallalas
és a kotelezettségek partatlan és etikus teljesitése jellemez. Az Orszaggytilés a
rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatasos dllomanya életpalyamodelljének
bevezetése érdekében alkotta meg a 2015. julius 1-jével hatdlyba lépett Gj szol-
galati torvényt (a tovabbiakban: Hszt.),” elismerve a hivatasos szolgalattal jaré
aldozatvéllalas nagysagat és az azzal aranyban all6 erkolcsi és anyagi megbecsiilés
indokoltsagat.

A rendér szakképesitésének megfeleléen, munkateriilete keretein beliil tob-
bek kozott bliniildozési feladatokat 1at el (megeldzi és felderiti a biincselekménye-
ket, szabalysértéseket), védi a kozrendet és a kozbiztonsagot (kozrendvédelmi,
kozlekedés- és igazgatds- és hatdrrendészeti feladatokat lat el), tovabba képes 4l-
taldnos szolgélati feladatokat is elldtni. Felkésziiltségébdl adododan képes a rend-
szeresitett eszkozoket kezelni, hasznalni, adminisztrativ, igykezelési feladatokat
végezni, szervezeten beliil és kiviil kommunikalni, allamigazgatasi és rendészeti

21 FINszTER Géza: Vezetéselmélet tankonyv RTE Rejtjel Kiadd, Budapest, 2003, 200.
22 2015. évi XLIL torvény a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatdsos allomdnydnak szolga-
lati jogviszonyarol
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feladatokat végezni, killonleges jogrend fennalldsa idészakaban feladatokat ellat-
ni, vezetési, szervezési és ellendrzési feladatokat teljesiteni, adatokat, informacio-
kat elemezni, értékelni.

A rendfokozat, az egyenruha és az eskii

A Rendérség meghatarozéan egyenruhas, hierarchikus felépitésii szervezet,
ahol a szigoru fiiggelmi rend kifejezése elengedhetetlen. Az allomany szdméra
fontos a megszerzett és a palyajuk soran elérhetd rendfokozat, a rendérok kiemel-
ten, sajatosan viszonyulnak ehhez.

A hivatasos allomany tagja az allomanycsoportjaba tartozd, a betoltott szolga-
lati beosztas besoroldsa és fizetési fokozata alapjan meghatarozott rendfokozattal
rendelkezik. A renddr rendfokozata szerint tiszthelyettesi, zaszlosi, tiszti, ftiszti
vagy tabornoki allomanycsoportba tartozik, rendfokozatat a rendvédelmi szerv-
hez tartozasra utald ,,r” jelzével egyiitt haszndlja mind széban, mind irdsban.
A rendfokozat a betoltott szolgalati beosztashoz igazodik. A kialakitott rendszer-
ben a Hszt. besorolasi kategdrianként és munkakoronként meghatirozza mind a
legalacsonyabb, mind a legmagasabb elérhet6 rendfokozatot. Az allomany beso-
rolasakor szolgalati ideje alapjan kell megallapitani a fizetési fokozatot és az annak
megfelel6 rendfokozatot. A rendfokozat kifejezi az dllomany tagjanak allomany-
csoportba tartozasat, részben ald-folérendeltségi viszonyat, amely — a bet6ltott be-
osztastol fiiggben — meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel jar egyiitt.

A szolgalati feladatokat az 6ltozkodési szabalyzatban® eldirtaknak meg-
felelden, a rendvédelmi szervnél rendszeresitett egyenruhaban vagy polgari
ruhaban kell ellatni. Az egyenruha viselése a rajta elhelyezett szolgalati jelvény-
nyel egyiitt igazolja a rendvédelmi szerv hivatasos allomanyaba tartozast. A rend-
szeresitett egyenruhazati termékeket, rendfokozati jelzéseket és azok viselésének
rendjét a miniszter* allapitotta meg.

A szolgélati viszony az allam nevében eljaré rendvédelmi szerv és a hivata-
sos allomany tagja kozott 1étrejott killonleges kozszolgélati jogviszony, amelyben
mindkét felet a sajatos szolgalati koriilményeknek megfeleld, a jogszabalyokban
meghatarozott kotelezettségek terhelik és jogosultsagok illetik meg. A tobblet-
kotelezettségeket jelzi, hogy a hivatasos allomany tagja a szolgélati viszonybol
fakado kotelmeit — a rendvédelmi szerv rendeltetés szerinti feladatainak megva-
l6sitasa érdekében — onkéntes vallalas alapjan, élethivatasként, életének és testi

23 2/2014. (IL. 12.) ORFK utasitds az dltalanos rendérségi feladatok ellatasara létrehozott szerv Ol-
tozkodési Szabdlyzatanak kiaddsardl

24 71/2011. (XIL 31.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitsa ald tartozé szervek egyenruha-ella-
tasra jogosult személyi dlloméanyanak ruhdzati és 61t6zkodési szabélyzatarol, valamint a kiilénle-
ges foglalkoztatdsi dllomany ruhdzati fegyverzeti, kényszeritéeszkoz és vilagitastechnikai felsze-
relésérdl
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épségének kockaztatasaval, egyes alapjogai korlatozasanak elfogadasaval teljesiti.
A hivatasos allomanyba kinevezett személy eskiit tesz, melynek megtagadasa ese-
tén a jogviszony létesitésére az érvénytelenség jogkovetkezményeit kell alkalmaz-
ni. A hivatasos allomany tagja csak az eskiitételt kovetSen allithato szolgélatba.

A hivatasos allomany szerepe

A renddri feladatok ellatdsanak és az utasitas teljesitésének kotelezettsége kere-
tében a renddr koteles a szolgalati beosztasaban meghatarozott feladatait a tor-
vényes elSirdsoknak megfeleléen teljesiteni, az eloljardja utasitasainak — az Rtv.-
ben® foglaltak figyelembevételével — engedelmeskedni, a kozbiztonsagot és a
kozrendet, ha kell, élete kockdztatasaval is megvédeni.

A renddr szervezeti rendszerben bet6ltott kiemelt szerepébdl, beosztasanak
besorolési szintjébdl és a munkakorébe rogzitett altaldnos vezetdi feladatcsopor-
tok jellegébdl addddan - az altaldnos renddrségi feladatok végrehajtasara létre-
hozott szerv hatékony mtikodése érdekében — a Szolgalati Szabélyzat* pontosan
rogziti a szolgalati el6ljard és a feljebbvalo kotelességeit az aldbbiak szerint:

= szervezi, iranyitja és ellendrzi az alarendelt szervezeti elemek és beosz-

tottak munkajat, biztositja a munka feltételeit, figyelembe véve és mérle-
gelve aldrendeltjei javaslatait;

= megfelelden dokumentalja ellenérzéseit, és az ellenérzés eredményétél

fiiggben a feltart hibdk, hidnyossagok megsziintetésére, valamint a felelGs
személyének megallapitdsara és feleldsségének érvényesitésére a sziikséges
intézkedéseket megteszi;

= hatdskorén belill 6nalléan intézkedik, megkoveteli alarendeltjeit6l, hogy

pontosan és idében teljesitsék szolgalati kotelességeiket; a munka szerve-
zése soran aranyosan osztja el a munkaterheket; a munkaban kiemelked6
alarendeltjeit dicséri és jutalmazza, vagy erre javaslatot tesz, a hanyag, fe-
gyelmezetlen alarendelteket felelésségre vonja;

= megismeri alarendeltjei alkalmazasi feltételeit, és azt, hogy ezeknek

mennyire felelnek meg; elfogultsagtol mentesen jar el, és figyelme kiter-
jed minden olyan lényeges koriilményre, amely alarendeltjeinek szolgalat-
ellatasat befolyasolhatja;

= aldrendeltjeitd] megkdveteli az Alaptorvény, a jogszabalyok és a szolgala-

ti tevékenységet szabalyozé egyéb rendelkezések betartasat, gondoskodik
szakismeretiik fejlesztésérél, atadja a rendéri munkaban szerzett tapasz-
talatait;

25 1994. évi XXXIV. térvény a Rend6rségrol
26 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a Rendérség szolgalati szabalyzatardl
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= személyes helytallasaval példat mutat a szolgélat ellatdsaban, a szakmai
ismeretek elsajatitasaban, a fegyelmezett magatartasban, valamint az er-
kélcs normainak betartdsaban;
= védi alarendeltjei jogait és jogos érdekeit;
= figyelemmel kiséri alarendeltjeinek egészségiigyi helyzetét, gondosko-
dik egészségvédelmiikrol;
= gondoskodik a rendérségi vagyon védelmérdl, rendeltetésszerti haszna-
latardl, a szolgalat ellatasahoz sziikséges technikai felszerelésrél, biztositja
a korletrend betartasat,
= ismeri a vezetése ald tartozo szervezeti egység létszamat, a felszerelés és
fegyverzet mennyiségét és allapotat;
»  tavolléte esetére kijeloli helyettesét, ha kijel6lt vagy megbizott helyettese
nincs.
A szolgalati eloljaro koteles a renddrt a szolgalat ellatasara felkésziteni és eligazi-
tani, a kiadott parancsok végrehajtasat ellendrzi. A feljebbvalé mindenkor meg-
koveteli az alacsonyabb rendfokozattaktol a fegyelem, a rend, az 6ltézkodési sza-
balyok, valamint a magatartasra, az udvariassagra és a tiszteletadasra vonatkozd
el6irdasok megtartdsat.

3.2. A renddrrel szembeni kovetelmények

»A rendészet kultiraja a multbdl gyokerezik (a hagyomanyok és az ala-foléren-
deltségi viszonyok tisztelete, a bajtarsiassag és becsiilet), amelyek mindegyike
arra vall, hogy a rendészeti szervezetek értékrendjiiket a hagyomany6rzé rétegek-
b6l meritik. Ellentmond ennek az, hogy a rendészeti feladatok végrehajtasanak
egy része hivatali tevékenység, amelyben a szabalyok kovetése rendkiviil fontos
kovetelménnyé 1épett el6. A mai rendészeti szervezeti kultura tehat a maltbol
gyokerezik, de ma mar jelentds mértékben tartalmazza a mai hivatali szervezetek
szervezeti kultdrdjanak sajatos jegyeit is”*

Altalanos kovetelmény a rendérrel, a rendértiszttel, a vezetével szemben,
hogy beosztasahoz igazodéan kozjogi ismeretei teljes kortiek legyenek a ma-
gyar jogrendszer tagozddasarol, a jogforrasok hierarchiajardl, legyen képes abban
elhelyezni és jellemezni az egyes jogforrasokat. Ertse a jogalkotas helyét, szere-
pét és folyamatat, a jogalkalmazas alapjait, 4ltalanos elveit. Ertelmezni tudja az
alapvetd jogok katalogusat, az egyes jogok tartalmi elemeit, érvényesiilésiik ga-
ranciait, valamint az Alaptorvényben nevesitett alapvetd kotelességek rendszerét.

27 Kovics Gébor: A rendészeti szervek szervezeti kultirdjdnak dsszetevdi és sajdtossdgai, a téma fel-
dolgozdsa a Rendébrtiszti Féiskola vezetéselméleti oktatdsdban, 6. Forras: www.pecshor.hu/periodi-
ka/2009/kovacsg.pdf (2016. 02. 20.)
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Ismerje a rendvédelmi szervek hivatasos allomany1 tagjai alapveté jogainak
torvényi korlatait, a kozigazgatas mint végrehajto-rendelkez tevékenység ren-
deltetését és feladatait az allami funkciok rendszerében.

Ismerje a biintet6jog fogalmat, feladatait és alapelveit, az altalanos torvé-
nyi tényallas elemeit. Legyen képes meghatarozni a blincselekmény stadiumait és
megkiilonboztetni az egyes elkovetdi kategoridkat, tovabba a helyszini birsagolas
lényegi elemeit, az objektiv felel6sség alkalmazasanak szabalyait.

Rendelkezzen atfogo ismeretekkel a szabalysértésekre vonatkozo altalanos
anyagi jogi rendelkezésekrél, a szabalysértési felel6sségre vonas feltételeirdl, va-
lamint a szankcidrendszerrél. Ismerje a szabalysértési eljaras menetét, a szabaly-
sértési hatdsagokat, az eljarasban alkalmazhatd kényszerintézkedéseket, tovabba
a jogorvoslati és a végrehajtasi rendszer lényegi elemeit.

Ismerje az Eurdpai Unio jogrendjét, valamint a schengeni joganyag elemeit,
a szabalyozas megjelenési formait, az Eurdpai Unid migracidés és menekiiltiigyi
politikajét. Ertse a schengeni hatarellendrzési rendszer lényegét, a kompenzéciés
intézkedéseket, valamint a rendéri egyiittmiikodés fo6bb elemeit.

A rendbrnek alkalmasnak kell lennie a tarsszervek azonos vagy hasonlé
munkakorben 1évé munkatarsaival a kommunikacidra és az egyiittmikodésre.
Ismernie kell a rendészetre jellemz6 irdnyitdsi, feliigyeleti, ellendrzési és vezetési
folyamatokat, valamint képesnek kell lennie ezek viszonyrendszerének beazono-
sitdsara.

Legyen képes a rendészeti szervezési és vezetési ismeretek alkalmazasara, és
ismerje a rendérségi szervek miikodéséhez sziikséges alapvetd ellendrzési, hu-
man, egészségligyi-pszicholdgiai, gazdasagi-pénziigyi, miiszaki, technikai, infor-
matikai és hivatali igazgatasi tudnivaldkat.

A renddérrel szembeni kovetelményrendszer f6bb tartalmi elemei

Mindségi munkavégzés, felel6sségvallalas és professzionalizmus

Alapvetd elvaras, hogy szakmai és altalanos ismereteit, jartassagait, készségeit és
képességeit folyamatosan fejlessze, munkdjat szakszertien és szinvonalasan lassa
el. A hatékonysag és eredményesség javitdsa érdekében kezdeményezden lépjen
fel, munkajat hassa at a professzionalizmus. Vallaljon feleldsséget tevékenységé-
ért, dontéseiért, valamint fogadja el és tegye magaéva — a szervezeti célkitlizések
napi végrehajtisa sordn is — a mindségi munkavégzés kovetelményrendszerét.
A valtoz6 kornyezethez valo sikeres alkalmazkodds érdekében legyen nyitott az
ujdonsagok befogaddsara, azok alkalmazasara.
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o7

A testiileti szellem erdsitése, motivaltsag, egyiittmiikodés, torddés a munka-
tarsakkal

Alapvet6 kovetelmény a renddri szervre jellemzd hierarchikus viszonyrendszer-
hez igazodd, j6 munkatarsi kapcsolatok kiépitése és fenntartasa, a kozos célok
eléréséért segitGkészséggel parosuld, folyamatos egyiittmiikodés, a kollegialitas,
illetve a bajtarsiassag megteremtése.

A megbizhatosag, az elkotelezettség, a lojalitas és a tarsadalmi elfogadottsag
erositése

A hivatasos allomany tagja fegyelmezett és etikus munkavégzéssel, illetve az alta-
lanosan elfogadott normak szerinti életvitellel jaruljon hozza a Rendérség jo hir-
nevének Oregbitéséhez, értékeinek megismertetéséhez és tudatos kozvetitéséhez.
A rea bizott javakkal, értékekkel, eszkozokkel, a megismert szakmai fogasokkal,
modszerekkel, informaciokkal a ,,jo gazda gondossagaval” jarjon el. Munkaide-
jét hatékonyan, értékteremtésre és eredményességre torekedve, a mindségi és a
mennyiségi elvarasoknak eleget téve, lelkiismeretesen, aktiv munkavégzéssel tolt-
se ki. Tekintse tevékenységét olyan hivatasnak, amely nélkiilozhetetlen szolgalta-
tast nyujt a tarsadalom egészének és az egyes polgarnak. A tisztesség, a gondossag
és a johiszemUség szerint jarjon el, legyen tudatdban hivatdsa tarsadalmi szerepe,
elvégzendd feladatai fontossaganak, felel6ssége stlyanak.

Az allampolgar szolgalata, a torvényesség és a tisztesség kovetelménye
Tevékenysége soran érvényesiiljon a szolgaltat6 jelleg, kapjon megfelelé hang-
sulyt a koz szolgalata. Munkajat mint szolgalatot, a Renddrség feladatrendsze-
rének szem el6tt tartdsa mellett, a koz és az egyes polgar érdekeinek, jogainak és
igényeinek figyelembevételével lassa el. Alapvetd kovetelmény, hogy a hivatasos
allomany tagjaként az Alaptorvényben, a jogszabalyokban és a kozjogi szervezet-
szabalyozd eszkozokben foglaltaknak megfeleléen éljen és dolgozzon.

A maganélettel és a megjelenéssel kapcsolatos kovetelmények
A rendér kiils6 megjelenése legyen alkalomhoz ill6, egyenruha-viselete el6irds-
szer(i és tiszteletet parancsold, polgari ruhézata pedig rendezett és tiszta. Oltoz-
kodésében keriilje a szélséségeket, munkahelyén, kornyezetében tartson rendet
és tisztasagot. Tekintse személyes tigynek 6nmaga és munkatarsai egészségének,
biztonsaganak, valamint az él6 és a természetes kornyezet éllapotanak védelmét.
Eletvitelével vivja ki kornyezete tiszteletét és megbecsiilését. Ne adjon okot
tisztességében vald kételkedésre, a tarsadalom rosszallasara, barati korét ugy va-
lassza meg, illetve kapcsolatrendszerét ugy alakitsa ki, hogy a szolgalati helyén
vallalt kotelezettségeivel, eskiijével ne keriilhessen szembe, tovabba ne alakulhas-
son ki elvtelen, torvénybe iitk6z6 elkotelezettségi, fiiggdségi helyzet.
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A rendér mindig legyen figyelemmel arra, hogy a polgarok személyén, élet-
vitelén keresztill a Renddrség tevékenységét is megitélik, szabadidejében ne
folytasson munkajahoz, szolgalatihoz méltatlan tevékenységeket. Tartozkodni
kell minden félreérthetd és félrevezetd, a munkahelyi feladataival 6sszefiiggd —
irasban vagy szdban tett — nyilatkozattdl és informaciéadastol, a ,,jélértesiltség”
latszatanak keltésétdl, valamint a belsd, szolgalati jellegli nehézségek, problémak,
kapcsolatrendszerek, informdciok, adatok sziikségtelen részletezésétdl. Személyes
és csaladi pénziigyei legyenek rendezettek, életvitele alljon 6sszhangban vagyoni,
jovedelmi helyzetével, mindenkori jovedelme és teherbir6 képessége alapjan val-
laljon anyagi terheket.

A polgarokkal valo érintkezés kovetelményei

A renddr hivatalos eljarasa soran tegyen eleget annak az elvarasnak, miszerint — a
tarsadalom védelme érdekében igénybe vett legitim erdszak alkalmazasa sordn
- a jogsértd polgarok sem veszithetik el emberi méltosagukat. Oltalmazza a fog-
vatartottak személyét és egészségét, biztositsa résziikre a védelem jogat, a hozza-
tartozdokkal valo kapcsolattartas — elSirdsok szerinti — elGsegitését.

Szolgalati munkajat a torvényesség, a szakszerliség, a targyszeriiség, a pon-
tossag, a gyorsasag és a hatarid6k pontos betartdsa jellemezze. A rendér legyen
udvarias, tiirelmes, részrehajlastol és el6itéletektSl mentes, ugyanakkor kovetke-
zetes és hatdrozott. A jogszabalyok altal biztositott hatalommal, befolyassal sem-
milyen koriilmények kozott ne éljen vissza. Torekedjen a polgarok gondjainak,
problémainak megoldasara még abban az esetben is, ha ez nem lenne munkakéri
kotelessége.

A renddr a munkaja soran kezelt nyilvantartasok adatait csak jogszabalyok-
ban meghatarozott célra és mdédon hasznalhatja fel. Titoktartasi kotelezettsége
kiterjed minden olyan ismeretanyagra, amelyek szolgélati tevékenysége soran,
illetve hivatdsaval osszefiiggésben jutottak tudomasara, kiilonosen a hivatdsaval
Osszefliggd bizalmas adatnak minésiilé informaciokra, a szerv miikodésére, szer-
vezetére, tevékenységére vonatkozd, jogszabalyokban nem szereplé eldirasokra,
ismeretekre.

Az bsszeférhetetlenséggel kapcsolatos kovetelmények

A renddr tartsa be a Hszt. Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos rendelkezéseit, és
tartozkodjon attdl, hogy munkahelyén, szolgalati, hivatali tevékenységében, meg-
jelenésében és megnyilvanuldsaiban kifejezésre juttassa parthoz, egyéb politikai
szervezethez kot6dését, szimpatiajat. Beosztasat, hataskorét sajat, csalddja vagy
mas személy anyagi, egzisztencidlis, illetve erkolcsi érdekeinek eléremozditdsara
nem hasznalhatja fel.
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A véleménynyilvanitas
A rendér - a torvényben meghatarozott esetet kivéve — nem biralhatja a részé-
re kiadott parancsot, intézkedést, arrdl a jog- és érdekérvényesits tevékenysége
korén kiviil véleményt nem mondhat, nem tehet a szolgélati rendet és fegyelmet
sértd nyilatkozatot, tovabba nem nyilvanithat maganvéleményt a sajtonyilvanos-
sag igénybevételével hivatalos eljarasban. Nem éllithat el és nem terjeszthet szol-
galati rendet és a fegyelmet veszélyeztet$ sajtoterméket, ilyen tartalmu plakatot,
hirdetményt vagy emblémat nem fiiggeszthet ki.

A hivatasos allomany tagja az internetes feliileten maganszemélyként valo
megnyilvanulasakor és maganvélemény nyilvanitasakor a hivatasos allomanyba
tartozasara vonatkozé adatot nem hozhat nyilvanossagra.?

3.3. A renddr altal betartandé etikai norméak

A Rendérség hivatasos allomanyu tagjai szolgalati viszonyat sajatos kozjogi hely-
zet jellemzi a tagabb koltségvetési szféra foglalkoztatas-jogi rendszerében. Tevé-
kenységiiket elsésorban jogszabalyok és kozjogi szervezetszabalyozd eszkozok
hatarozzak meg. Funkcidjukbdl, feladatrendszeriikbél adédoéan a tarsadalom —
indokoltan - az atlagosndl magasabb szintt erkdlcsiséget var el. Azért, hogy az
érintettek — minden vonatkozasban - eleget tudjanak tenni a tarsadalom altal
tamasztott kovetelményeknek, valamint hivatasuk jo szinvonalu teljesitésének,
indokolt meghatarozni a rajuk vonatkozd, illetve az altaluk betartand¢ etikai
alapelveket. Az etikai alapelvekben Gsszefoglalt normarendszer betartasat megha-
tarozdan az érintett szervezetek szervezeti kulturaja, morélja, szakmai és emberi
lelkiismerete valdsitja meg.

A hivatasetikai alapelvek altalanos célja
Az alapelvek célja Osszefoglalni és meghatarozni mindazon magatartasi és visel-
kedési normakat, amelyek:
= mordlis alapot kindlnak a fokozott igénybevétellel jaré kozszolgalat ella-
tasahoz, a hivatastudat, a bajtarsiassag, a segitokészség, a testiileti kotédés
kialakulasahoz, illetve elmélyitéséhez;
= segitséget nyUjtanak a helyes dontések, allasfoglaldsok kialakitasahoz, az
érintett szervek eredményes mukodésének biztositasahoz, ezen keresztiil
pedig tekintélylik megdrzéséhez, illetve folyamatos emeléséhez;
= megfeleld tampontokat, Gtmutatasokat adnak a beosztottaknak és veze-
téiknek az etikailag kifogasolhaté magatartdsok, az erdsitendd, illetSleg a

28 11/2015. (VIL 10.) ORFK utasitas a hivatasos dllomany tagjdnak az internetes feliileten a hivata-
sos dllomdnyba tartozasara vonatkozo adatok nyilvanossagra hozataldnak szabalyozasardl
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szankcionalandé cselekedetek felismeréséhez, azok partatlan megitélésé-
hez és mindsitéséhez;

» tartalmazzdk mindazon elSirasokat, kovetelményeket, amelyek zsiné-
rmértékiil szolgalnak az érintettek szdmara munkahelyi és magéanéleti
kapcsolatrendszeritk mtikodtetéséhez, tovabba a munkahelyen és a ma-
ganszféraban elvarhat6 életvitel kialakitdsahoz, problémdik megolddsa-
hoz, illetve konfliktusaik kezeléséhez.

»A hivatasoknak kolcsonosen Osszekapcsolodod tevékenysége csak akkor lehet
eredményes, ha abban erkélcsi tényezdk is érvényesiilnek. A szakma bizonyos er-
kolesi mindséggel, kotelezettséggel vagy feleldsséggel rendelkezik, amely a szak-
mai etikdban megtestesiil. A szakmadk jelentds részéhez speciélis erkolcsi ténye-
z0k tartoznak. Az etikai kodex szabalyozza és iranyitja a szakma képvisel8it, mit
kell tenniiik egy adott helyzetben. A szakmai etika szakmai idedlt képez, amelyre
torekedni kell”*

A rendvédelmi hivatas etikai alapelvei

A rendvédelmi hivatas etikai alapelvei a hivatasos allomany tagjai tekintetében
kiilondsen a hiiség, a nemzeti érdek elényben részesitése, a méltosag és a tisz-
tesség, az elditéletektol valé mentesség, a partatlansag, a felelgsségtudat, a
szakszertiség, az egyiittmiikodés és az aranyossag. A rendvédelmi hivatas etikai
alapelvei a rendvédelmi szerv kozalkalmazottai tekintetében kiilondsen az elko-
telezettség, nemzeti érdek eldnyben részesitése, a tisztesség, elditéletektdl vald
mentesség és az egylittmlikodés. Mindezeken tulmenden vezetSi beosztast be-
toltokkel és a kozalkalmazotti jogviszonyban 4llé vezetdkkel szemben tamasztott
tovabbi etikai alapelv a példamutatas, a szakmai szempontok érvényesitése és a

szamonkérési kotelezettség.

A Rendéri Hivatas Etikai Kodexe

2007. julius 4-én kerillt kiadasra a Renddri Hivatas Etikai Kodexe, mely azon
etikai alapszabélyokat tartalmazza, amelyek igazodnak a rendér kiilonleges koz-
szolgalati hivatasanak alapkovetelményeihez, és annak kotelezd jogi elGirasaival
egyiitt, egymast erdsitve érvényesiilhetnek. Célja, hogy erkolesi irdnymutatasul
szolgaljon mind a szolgalatban, mind a szolgalaton kiviil tantsitand6é magatar-
tasok tekintetében, moralis alapot biztositson a felmeriil6 szakmai dontésekhez,
egyben megfelel védelmet nytjtson mindazok szamara, akik normakéveté mo-
don jarnak el, tovabba mértékiil szolgaljon a kifogasolhat6, a hivatashoz nem
méltd magatartasok felismeréséhez.

29 Jozef BALGA: A rendészet kultiirdja és az etikai kédex, 3. Forras: www.pecshor.hu/periodika/2009/
balga.pdf (2016. 03.09.)
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Az altalanos hivatdsetikai alapelveken tul a hivatasos allomany tiszti beosz-
tasd tagjai feladataik ellatasa soran a kovetkez6 kiilonds magatartasi kovetel-
ményeknek is tegyenek eleget:

= Az eredményes munkavégzés érdekében:

*

ismerjék meg a dontések meghozataldhoz sziikséges informéciokat; a
tobbi vezetdét és munkatarsat — kell6 idében és médon - lassék el a
munkavégzésiikhoz szitkséges informaciokkal;

személyes példamutatdsukkal mozditsak eld, hogy az altaluk iranyitott
szervezeti egységekben egyiittmi(ik6dd, tamogato, konstruktiv, j6 mun-
kahelyi kapcsolatok és munkahelyi légkor alakuljon ki, ill. maradjon fenn;
az er6forrasok felosztasakor, valamint a feladatok megosztasakor ne
éljenek vissza beosztasukbol szarmazo lehetGségeikkel;

kizarélag olyan feladatokkal bizzdk meg munkatarsaikat, amelyek el-
végzése elvarhat6 az adott munkakor betoltjétsl;

a munkatarsak kozotti munkamegosztas, valamint a veliik és kozottiik
vald egyiittmikodés megszervezésekor torekedjenek az egyenl§ terhe-
1és kialakitasdra;

0sztonozzék a tehetségek kibontakoztatasat és érvényesiilését, tovabba
— a hatélyos jogi szabalyozas keretei kozott — biztositsak az eldmenetel
esélyegyenlGségét.

= A vezetdi-iranyitasi feladatok végrehajtasa soran:

*

a feladatok, parancsok, utasitdsok kiadasanal torekedjenek az egyér-
telmtségre, a targyilagossagra és a megfelel6 hangnem hasznalatara;

a vezet6i funkciok meghatarozott korének delegalasaval 6sztonozzék
munkatarsaikat, beosztottaikat arra, hogy aktivan kapcsolddjanak be
sajat munkdjuk tervezésébe és iranyitdsaba; torekedjenek a kreativitas,
az onmegval0sitas és az onkifejezés igényébdl szarmazo elényok tuda-
tos kihasznélasara;

az elvégzendé munka jellegétdl, illetve a helyzet adta lehetdségektdl
fiiggben vegyék figyelembe munkatarsaik véleményét, javaslatait.

» A munkatarsakkal valo kapcsolataik soran:

*

segitsék nehézségekkel kiizd6 beosztottaikat, hataskoriikon beliil adja-
nak meg minden segitséget; lehet6ségeik hianydban kezdeményezzék
raszorul6 beosztottjaik jogi, egészségiigyi, szocidlis, szakmai és egyéb
tamogatasanak biztositasat;

a munkahelyi problémak és konfliktusok felolddsaban kell$ tapintat-
tal, empatidval és kortiltekintéssel, de hatdrozottan és késlekedés nél-
kiil jarjanak el;

magatartasuk a munkaban és a maganéletben legyen példamutato, ko-
vetésre érdemes;
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tandsitsanak nyitott, tiirelmes, megértd magatartast munkatarsaik
szakmai és emberi problémainak és felvetéseinek meghallgatasa, illet-
ve megoldasa soran;

védjék meg munkatdrsaikat, beosztottaikat a megalapozatlan vadak-
tol, ragalmaktol, a megvadolt munkatarsaknak adjak meg a védekezés
lehet8ségét;

munkatarsaikkal szemben mindig olyan hangnemet hasznaljanak,
amely alkalmas a vezet6i tekintély fenntartdsara, de amely nem sérti
beosztottaik emberi méltdsagat és onbecsiilését;

tanusitsanak kell§ szocialis érzékenységet munkatarsaik problémainak
megoldasaban, ismerjék meg és vegyék figyelembe csaladi, egészségi,
anyagi, egzisztencialis és egyéb — emberileg méltanyolhat6 — koriilmé-
nyeiket is; figyeljenek fel minden olyan jelenségre, amelyek indokolat-
lan életvitel-véltozasra utalnak, és a problémdk megsziintetése vagy a
gondok enyhitése érdekében tegyenek meg minden t6liik elvarhatot;
a vezetOk egymas kozotti kapcsolataikban legyenek segitokészek, tart-
sak tiszteletben egymds hataskorét;

vegyék figyelembe munkatarsaik koriilményeit, ha varatlan helyzetek-
ben rendkivilli munkavégzésre van sziikség, segitsék a nehézségekkel
kiiszkod6 beosztottaikat feladataik eredményes ellatasaban.

A munkavégzés értékelése és elismerése soran:

*

azonos szempontok szerint itéljék meg beosztottaik munkajat, maga-
tartasat, a feladatokhoz valé hozzdallasat elismerésnél, jutalmazasnal
vagy szankciok alkalmazasanal;

a munkatarsak folyamatos mindsitése a munkavégzésre iranyuljon és
ne a személyre;

a munkavégzéssel 0sszefiiggd ellendrzéseknél, szamonkéréseknél, 6sz-
tonzéseknél, illetve elismeréseknél legyenek kovetkezetesek, realisak
és igazsagosak; a munkaértékelés keretében, megéllapitasaik soran to-
rekedjenek az objektivitasra és a korrektségre, véleményiiket munka-
tarsaikkal minden esetben személyesen kozoljék; a motivacids beszél-
getések elsddlegesen a munkatarsak fejlesztésére, a jobb eredmények

Osztonzésére irdanyuljanak.

A Magyar Rendvédelmi Kar (a tovabbiakban: MRK) megalkotta a hivatasetikai
részletszabalyokat, és kialakitotta az etikai eljaras rendszerét. Az MRK etikai vét-
ség gyanuja esetén tagja ellen etikai eljarast folytat le. Etikai vétséget kovet el az,
aki megszegi a rendvédelmi hivatas etikai alapelveit, a Rendvédelmi Hivatasetikai
Kédexnek a rendvédelmi szerv hivatasos allomanyara vonatkozd el6irasait, va-
lamint az Alapszabaly vagy az Etikai Eljarasi Szabalyzat rendelkezéseit. Az eti-
kai eljaras eredményeként az MRK a szolgalati viszonyban 4ll6 taggal szemben
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fegyelmi eljarast kezdeményez a fegyelmi jogkor gyakorldjanal, illetve javaslatot
tehet az allomanyilletékes parancsnoknak a kifogéastalan életvitel ellenérzésének
kezdeményezésére, figyelmeztetést vagy megrovast alkalmaz, tovabba lehetGsége
van az eljaras megsziintetésére is.

3.4. Egyittmikodés a munkahelyi kapcsolatokban, a Magyar
Rendvédelmi Kar és a szakszervezetek

A szolgélati feladatok végrehajtidsa soran minden esetben torekedni kell az
egyittmikodésre, a problémak kozos megoldasara, egymas, illetve a szolgélat
érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok elkeriilésére, valamint a sziikséges
segitségnyujtds megadasara.

Az egymas kozotti hivatalos és nem hivatalos érintkezést tiszteleten, megbe-
csiilésen, a kollegialitdson, illetve a bajtarsiassagon alapulé magatartas kell, hogy
jellemezze. A vezetés célja a kdzos eredmények elérése és a csoportmunka hatéko-
nyabba tétele. Keriilni kell a felesleges rivalizalast az allomany tagjai, illetve a szer-
vezeti egységek kozott, eldnyosebb a kolcsonds osszefogas és a segitségnyujtas.

A munkaiigyi kapcsolatok terén - ahol az érdekegyeztetés, érdekvédelem
a mindennapok része — kisebb vagy nagyobb mértékben sziikségszertien jelen
vannak a véleményeltérések, érdekkiilonbségek, ebbdl kovetkezéen a konfliktu-
sos helyzetek is. A munkatigyi konfliktusok megoldasanal a vezetének szintén
vezérl6 elve kell hogy legyen az egyiittmiikodés. A munkaltat6 és a munkaval-
lalok kozott az eseti érdekellentétek mellett szamos kérdésben érdekazonossag
van, hisz a szervezet stabil mtikddése, a jo munkahelyi kozérzet és még szamos
tényezd olyan kozos érték, amely az érdekellentétbdl fakad6 konfliktusokndl az
egyiittmikodésre 6sztonozhetik a feleket.

A Magyar Rendvédelmi Kar

Az MRK a rendvédelmi szervek hivatasos allomdnya tagjainak és kozalkalmazot-
tainak 6nkormanyzattal rendelkez6 rendvédelmi szakmai koztestiilete, kotelez6
tagsagi viszony alapjan mtikodik. A kozgytlésének tagjait a rendvédelmi szervek
hivatasos allomanydnak tagjai és kozalkalmazottai koziil valasztjak meg &t évre,
titkos szavazassal, a valasztasi szabalyzat szerint. A rendvédelmi szervvel fennallé
szolgalati viszony vagy kozalkalmazotti jogviszony alapjan a hivatasos allomany
tagja és a kozalkalmazott az MRK tagjava valik. Az MRK résztestiileteként miiko-
dik annak renddrségi tagozata. Az MRK - a kozos értékalapu, egységes rendvé-
delmi hivatasrend megerdsitése érdekében - a rendvédelmi szervek hivatasos és
kozalkalmazotti dllomanya 6nszabalyozasaval, szakmai tovabbképzésével, érdek-

képviseletével kapcsolatos feladatokat lat el.
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Az MRK szervezeti rendszere szerint dontéshozé és végrehajtd szervekbdl,
ezen belill képviseleti, tigyintézdi testiiletekbdl, tisztségvisel6kbdl és tigyintézd
szervekbdl 4ll, melyek a koztestiiletnek a jogszabalyban, illetve az alapszabaly-
ban meghatdrozott feladatait latjak el. A feladatok dontéen a szolgalati viszonnyal
kapcsolatos javaslattételhez, a hivatasetikai eljarashoz, a szakmai koztestiileti mu-
kodéshez, a rendvédelem rendszerének fejlesztéséhez, illetve a tovabbképzéshez
és vizsgarendszerhez kapcsolddnak.

A szakszervezetek

A hivatdsos dllomany tagjai — a Hszt. meghatarozott keretei kozott, az egyestilési
jog alapjan - érdekképviseleti szerveket hozhatnak létre, valamint csatlakozhat-
nak azokhoz. Az érdekképviseletek a torvény keretei kozott szabadon muikod-
hetnek, és gyakorolhatjak jogositvanyaikat. Nem szervezhetnek sztrajkot, és
tevékenységiikkel — ideértve a rendvédelmi szerv mikodéséhez sziikséges kozbi-
zalom fenntartdsanak veszélyeztetését is — nem akadalyozhatjak meg a rendvédel-
mi szerv jogszer( és rendeltetésszertt miikodését, a hivatdsos allomany tagjanak a
parancs és az intézkedés végrehajtdsara vonatkozo kotelezettségének teljesitését.
A rend6r nem csatlakozhat olyan szervezethez, amelynek tevékenysége a rendvé-
delmi szerv feladataival ellentétes.

A szakszervezet olyan érdekképviseleti szerv, amelynek elsédleges célja a
hivatasos allomany tagjai szolgalati viszonyaval kapcsolatos érdekeinek elémoz-
ditasa és megvédése. A szakszervezet szamdra biztositott jogok a rendvédelmi
szervnél képviselettel rendelkezd szakszervezetet illetik meg. A feleket egyiitt-
mukodési és tdjékoztatdsi kotelezettség terheli tevékenységiik soran, melynek
keretében a rendvédelmi szerv a tdjékoztatast megtagadhatja, ha ez olyan tény,
informdcid, megoldas vagy adat nyilvanossagra keriilésével jarhat, amely a rend-
védelmi érdekeket vagy a rendvédelmi szerv jogos érdekeit vagy egyiittmikodé-
sét veszélyezteti.

A szakszervezet nevében vagy érdekében eljaré személy olyan tényt, infor-
macidt, megoldast vagy adatot nem hozhat nyilvanossagra és — a Hszt.-ben meg-
hatarozott célok elérésén kiviili tevékenysége sordan — nem hasznalhat fel, mely
veszélyezteti a rendvédelmi érdekeket vagy a rendvédelmi szerv jogos érdekeit
vagy egylittmtikodését. A tevékenysége soran tudomasdra jutott informaciokat
is csak a rendvédelmi szerv jogos érdekeinek, valamint a rendvédelmi érdekek-
nek a veszélyeztetése, valamint a személyiségi jogok megsértése nélkiil hozhat-
ja nyilvanossagra. A teljes jogegyenlGség biztositasa keretében érdekképviseleti
szervezethez valo tartozas vagy az attdl vald tartézkodds nem vonhat maga utan
diszkriminaciot.

A rendvédelmi szervnél a szolgalati viszonnyal 0sszefiiggd érdekegyeztetés-
ben a rendvédelmi szerv kijel6lt képviselGje és a szakszervezet valasztott tiszt-
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ségviselGje vesz részt. Az allomanyilletékes parancsnok a szakszervezet altal
tett észrevételekre, javaslatokra vonatkozé allaspontjat, valamint a téjékoztatds-
ra adott valaszat legkésébb harminc napon belill indokolasaval egyiitt kozolni
koteles. A szakszervezet a rendvédelmi szervtSl a hivatisos allomdany tagjainak
szolgalati viszonnyal Osszefiiggd gazdasagi és szocialis érdekeivel kapcsolatban
tajékoztatast kérhet. A szakszervezet jogosult a hivatdsos allomany tagjat érinté
munkadltatdi intézkedéssel, dontéssel vagy annak tervezetével kapcsolatos véle-
ményét a rendvédelmi szervvel kozolni és a hivatasos allomany tagjait az érdeke-
gyeztetéssel és a szolgalati viszonnyal sszefiiggd kérdésekben téjékoztatni.

A vezet6k érdekképviseleti szervezetekkel valé kapcsolattartasa soran is
egyittmikodésre és az egyenrangu partneri viszony kialakitasara kell térekedni,
a vitas kérdésekben keresni kell a megegyezés lehetGségét, tovabba javasolt meg-
el6zni a sziikségtelen konfliktusok kialakulasat.

Az rendérségi munkavéllaloi képviselet konzultativ forumaként — a képvise-
lettel rendelkezd szakszervezetek és az ORFK kijelolt fels6 vezetdi részvételével
- rendszeresen iilésezik a Renddrségi Erdekegyezteté Tanacs. A forum célja - a
munkabéke fenntartasa érdekében - az orszagos rendérf6kapitany iranyitasa és
feltigyelete ald tartozé munkaltatok és a veliik foglalkoztatasi jogviszonyban allok
érdekeinek, torekveseinek, allaspontjainak feltarasa, egyeztetése, a kolcsonos tajé-
koztatds, a konzultacio és az informdacidcsere, valamint a munkaiigyi kapcsolatok
szabalyozott mlikddtetése és a munkatigyi konfliktusok megelézése, feloldasa.
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II. RESZ
Vezetési funkciok és munkaformak gyakorlasa
a Renddrség szerveinél

1. Vezetési funkciok gyakorlasa
1.1. A Renddrség és az informacio

Az informacio jelene

Napjaink torténelme és tapasztalata, hogy az a szervezet tud rivalisaival verseny-
be szallni, amelyik hatékonyabban tudja feldolgozni a miikodési korébe tartozd
informdacidkat. Az informacidk at meg atszovik a rendéri tevékenységet is, ezért
kezelésiik rendjének eredményes alkalmazasa szervezeti érdek. A rendéri szerve-
zet ilyen iranyu felkésziiltsége jelentSsen csokkentheti a blingzés és a biiniildozés
kozotti tavolsagot, s6t adott esetekben 1épéseldnyre is szert tehet. A sziikséges és
elégséges informaciok rendelkezésre allasa nagymértékben lehet6vé teszi az in-
tézkedések megalapozasat, a varatlannak tiné eseményekre valo felkésziilést, az
alternativ valaszlépések kialakitasat.

»Korunk tarsadalmai informacids béségben szenvednek, s az internet uralta
vildgban 6tévente duplazédik meg az emberiség tudastomege. Az informaciok ki-
fiirkészhetetlen utakon jarnak, felgyorsult a vildg 6sszezsugorodasa. Az informa-
ciobdség mellett szinte a kovethetetlenségig felgyorsult az informdciok aramlasa
is. Elengedhetetlen a rendelkezésiinkre 4ll6 béséges informacié ért6 feldolgozasa,
melynek része a szlikséges informdcié azonositasanak, a kivalasztott informécié
kritikus értékelésének, a korabbi ismeretekhez kapcsolasanak és az igy megal-
kotott tudas megfogalmazasanak képessége. Az informaciok gyarapodasaval
ohatatlanul novekszik az irrelevans informacidk mennyisége is, amely amellett,
hogy elemz6 és kritikai gondolkodasmodot kovetel a felhasznalotol, észrevehe-
téen gyengiti a koncentracids képességet. A folosleges informaciok eltereléek,
zavart keltenek, nemegyszer ellendrizhetetlenek, mennyiségiik tiirelmetlenséget
idéz el8*°

»Ma mar egyértelmu, hogy beléptiink az informaciés ipari termelés vilag kor-
szakaba, amely felvaltotta a hagyomanyos gépi ipari termelési vilagkorszakot. En-

30 PERrjEsI Vera: Aki keres, az taldl? Kutatds és informdcidszerzés a digitdlis korban konyvtdron innen
és tiil, Konyvtéri Figyeld, 58(2012)/1, 17-30.
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nek kovetkeztében kialakul a fejlett tudomanyra alapozott, intenziv tudésgazda-
sag és tudastarsadalom, kozismert megnevezéssel az informacios tarsadalom?!

A renddri szervezet és az informacié

E felvezetésbdl talan kellden érzékelhetd, hogy az informacids vilag nem hagy-
ja érintetleniil a renddri szerveket és munkajukat sem. S6t taldn kiilondsebb
érvanyag nélkiil is belathato, hogy a blin6zok egyre inkabb igyekeznek élni a mo-
dern eszkozokkel, melyek nagy lehetdséget nyujtanak attétek képzésére, védelmi
hélok kialakitdsara, az informaciok rejtésére és szétforgacsoldsara, dezinformaci-
ok tovabbitasara, az egymassal vald kapcsolattartasra. Mindez azért hatatlanul
is egyiitt jar a ,,digitalis nyomok” keletkezésével, melyek felkutatasa és rogzitése,
valamint a bizonyitasba val6 bevonasa napjaink egyik biinitildozési kihivasa.

A renddri szervezet éltetd, mozgatd eleme leegyszeriisitve maga az infor-
macié. A Renddrség mint reagalo, szolgaltatd szervezet tevékenységének nem
elhanyagolhatd részét teszi ki, hogy kiilonb6z6 informacidkra, jelenségekre, ese-
ményekre, bejelentésekre, feljelentésekre, varhatéan bekovetkezé és intézkedést
igényl6 emberi vagy nem emberi erd altal kivaltott szitudciokra valamilyen va-
laszlépést tesz, reagal, vagy az adott informacié tartalmahoz igazodé rendérileg
adekvat cselekvést, feladatot hajt végre. Mindezek egyfajta kozos jellemz6je, hogy
a szervezetet vagy annak tagjat elérd informacid a rendéri szervezet — vagy an-
nak tagja, tagjai — részér6l valaszt, cselekvést, feladatteljesitést von maga utan.
A Renddrség valddi és jovobeli szellemi ereje éppen abban mutatkozik meg,
hogy mennyi és milyen informaciot képes befogadni, begyiijteni, feldolgoz-
ni, abbdl G4j informaciot eléallitani és kellden hasznositani. Mérési pont az is,
hogy a Rendérség az informaciok alapjan milyen gyorsan, milyen szakszertség-
gel, milyen hatékonyan képes reagalni, megel6z6, korlatozo, felderité tevékenysé-
get folytatni. E szervezet tehat egyidejiileg informacidgyiijté pont, feldolgozé
egység, adatkezeld, adatszolgaltato és informacio-felhasznalé egyarant.

A renddrileg érdemleges informaciok meghatarozasa és beszerzése

A sziikséges és elégséges informdcidk korének, tartalmanak, ellendrzottségének
megitélése nem egyszer(i feladat. A vezetének dontése el6tt — éppen annak meg-
alapozottsaga és id6tallosaga biztositasa okan — el kell végezni mindazt a szellemi,
fizikai, értékeld, elemz8, mérlegeld tevékenységet, amely bels6 meggy6z6déssé
alakitja a késébbi elhatdrozasat. E korben meriil fel, hogy mi a sziikséges és mi az
elégséges informacio. Tovabbi kérdés, hogy dontés el6tt vajon — f6leg ha a dontés
idGprésbe is kertil - beszerezhetd-e minden olyan informaci6, amely megfelel a

31 VARHEGYI Istvan, MAKKAY Imre: Informdciés korszak, informdciés hdbori, biztonsdgkultira,
OMIKK, Budapest, 2000, 9.
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sziikségesség és elégségesség kritériumainak. A feldolgozas célja, szerepe és su-
lya alapjan eldontendd, hogy az informaciok minimalisan milyen mennyiségben,
mindségben, relevanciaval kell, hogy rendelkezésre alljanak. A dontést halogato
ujabb és Gjabb informacidkat akar begyljteni, a kockazatot vallalé pedig adott
esetben kevesebb informaci6 alapjan, nemegyszer intuicidira, tapasztalataira ha-
gyatkozva meghozza dontését. A dontés és az informacid viszonylatdban szam-
talan olyan eset van, amikor az erdfeszitések ellenére sem szerezheté be minden
olyan informaci6, amire kivancsiak vagyunk vagy sziikségiink lehet. Masrészt az
informaciok korét nem lehet mindig egyértelmtien megjeldlni, hiszen az ok-oko-
zati lancolat mentén mindig lehet hidnyérzetiink az informaciokat érintéen ak-
kor is, amikor azok mdr oly tavoliak, hogy a feldolgozas és dontés szempontjabol
irrelevanssa valnak.

Az informaciok koziil a 1ényeges, a sulyponti, az ellendrzott, a hitelesnek
tekinthetd, a tapasztalatokkal részben vagy egészben igazolt részére célszerii
és indokolt a dontést alapitani. A kérdések akkor valnak élessé, amikor utébb
kideriil, hogy a szervezeti beavatkozas ok- és jogszerfitlen volt, nem alapozta meg
a rendelkezésre all6 informaciok tartalma. Ezért kiemelked$ jelent6ségt az in-
formdcidk elemzése, ellendrzése, hitelességiik vizsgalata, a mas informaciokkal
vald egybevetése, a hasonld helyzetben kordbban hozott dontések tapasztalata-
inak felhasznaldsa, az eldrelatas képessége, a kockdzat elviselheté mértékének
megjelolése. Ugyancsak elengedhetetlen a dezinformdciok, a személyek idGbe-
li, térbeli, konspiracids, védekezési, elharitdsi mechanizmusainak felismerésére.
A biinelkovetdk részérdl ma mar egyre gyakoribb, hogy felkésziilnek esetleges
lebukasukra, és 6k is begyjtik azokat az informdcidkat, adatokat, kompromittald
dokumentumokat stb., amelyeket az adott eljaras soran javukra tudnak forditani.
A rend6ri szerveknek egyre inkabb arra kell torekedni, hogy begytjtsék minda-
zokat az ismereteket, amelyek ravilagitanak az elkoveték adott szitudcidban var-
hato viselkedésére, védekezési taktikaira, ellentdmadasuk eszkozeire, médszere-
ire. E feladat koriiltekintd elvégzése fél siker. Biiniildozési tapasztalatok szerint a
bunelkovetd figyelmét lekotik a blinelkovetés kozponti kérdései, a nagy zsakmany
képzete, a bosszu, a negativ érzelmek kiélése, a konspiracio, a helyszinrél valé
menekiilés megszervezése. Mindezek egyben figyelmetlenné is tehetik az apré
részleteket érintGen, kevésbé képes az onkontrollra, és emiatt az el6késziilet, a
végrehajtas, a menekiilés hevében nem tud koriiltekintéen ,takaritani” maga
utan. Ezeket a nyomokat, elvaltozasokat, toredék informaciokat, logikai jele-
ket, digitalis nyomokat kell és lehet megfelel6 korben és idoben 6sszegytijteni,
értékelni, amelyek mar alapjat adhatjak a helyes kriminalisztikai irany kije-
I6lésének. A biincselekményeket sorozatban megvaldsitékon egy id6 utan a fel-
derités elmaradasa okan felbuzdulva urra lesz a konnyelmuség, a tlzott 6nbiza-
lom, amelynek egyenes kovetkezménye éberségiik elmaradasa, a kisebb-nagyobb
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»informdciék” hatrahagydsa. Mindez lehet6vé teszi a személyi és a tevékenységi
profil felvizolasat is. A leirt folyamat egyre teljesebbé teszi azt a kriminalisztikai
informacios kort, amely kellden megalapozza a felderitést és a bizonyitast.

Az el6bbi kérdés ravilagit arra is, hogy a renddrségnek nem csak arra kell
varni, hogy az informaciok beérkeznek maguktol, és aztan majd reagalnak rajuk.
A rendé6rségnek bizonyos célok, kovetelmények, feladatok, tevékenységek elvég-
zéséhez, eredményessége biztositasahoz sziikség van tematikus, elre megha-
tarozott informaciogyijtésre, a sziikséges forrasok beallitasara, az informa-
cidaramlast eldsegit folyamatok megszervezésére, az ezt szolgald eszkozok,
modszerek rendszerbedllitasara, az informaciokban eljaré szervek kijel6lésére, a
feldolgozas valamennyi teenddjét elvégz szerv vagy személy meghatarozasara. E
tudatos — és megfelel6 szabalyokkal kellden 6vezett — informaciogytijtés a rend6ri
szervezet miikodési feltétele. Természetesen a beérkez6 és a beszerzett informa-
ciok egyiittes tomege szolgal alapul a killonboz6 intézkedésekhez, feladatokhoz.

Az dllampolgaroktdl, kiils6 és bels6 szervekt6l érkezé informaciok befogada-
sanak feliileteit ki kell dolgozni és miitkddtetni. Ezek részben hagyomanyosak,
mint példaul a levél, fax, névvel véllalt bejelentés, feljelentés, névtelen bejelentés
irasban, telefonon vagy egyéb mddon. Az ujabb lehetéségek kozott szerepel az
e-mail, sms, skype, a renddrségi honlap, a szerv valamely tagjanak tudomaséara
hozatala, fényképek, dokumentaciok (irasbeli dokumentumok, magné-, video-
felvételek, elektronikus hordozoeszkozok) szervezethez valo eljuttatasa, futarok
alkalmazasa, valamilyen informaci6é hordozoénak szandékosan a Rendérség épii-
letében hagydsa, a mas szervnél leadott informacio, a sajtéban val6é megjelenités,
a hirdetések kozott valo elhelyezés stb.

Az informacidot befogadok kozott kiemelendd az tigyeleti szolgalat, a ké-
szenléti szolgalatok, a panaszfelvevé, a sértettet kihallgatd, a postabonto, a szig-
nalast végzd vezets, a médiakozleményeket figyeld személy. Ilyen az intézke-
déssel felruhazott renddr, a honlap, fax, e-mailek, egyéb elektronikus tizenetek
fogadasara alkalmas és az allampolgarok éltal hasznalhaté eszkozok kezelésével
megbizott személy, tovabba minden, a szervezethez tartozo egyéb személy, akihez
olyan informdcidt juttattak el, amely renddri vagy mds hatosagi intézkedést tesz
indokoltta.

Az informaciok dokumentaldsa érdekében a tudomasra jutas id6pontjat,
tartalmat, fellelésének, ismertté valasanak koriilményeit, valamint az ezzel 6sz-
szefliggl egyéb adatokat megfelelden, pontosan, visszaellenérizhetSen, az infor-
maci6 természetétdl fliggGen egyes esetekben azonnal irasba kell foglalni, vagy
eredendden technikai eszkozokkel kell rogziteni. Halaszthatatlan esetben el6ze-
tesen szoban kell tdjékoztatni a tovabbi eljarasra illetékes személyt vagy szervet.
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Az informaciot tovabbit6 személyt kérésére vagy az informaci6 természeté-
tdl fiiggben meghatarozott védelemben kell részesiteni. Az informaciok korrekt
kezelésének elengedhetetlen kiséréje a ,,forras” védelme. E korben kell figyelem-
mel lenni a diszkréciodra, a hatdsag és az eljard személy etikussagara és nem utol-
sosorban a mindsitett adatok megfeleld kezelésére.

Az informacidkra adandé valaszok korében nélkiilozhetetlen a reagaldsi ké-
pesség fenntartasa és az érdemi vélaszok megadasa. A valaszok skaldja az azon-
nali intézkedéstél az informacio ellenérzésén at — ha példaul az biincselekményre
vagy annak bekovetkezésére utal - minden egyéb halaszthatatlan és az informd-
ci6 tartalmahoz igazod¢ feladat elvégzéséig terjed. Ennek érdekében a fogadé
feliileteket rendre ellendrizni, allanddan figyelni kell. A beérkezé informaciot az
azt befogaddnak meg kell vizsgélnia, és kezdeményeznie kell a sziikséges intéz-
kedéseket, vagy azokat sajat hataskorében meg kell tennie. Ha azt észleli, hogy
az informaci6 tovabbi kezelésére mas szerv jogosult, akkor az értesitést az arra
vonatkozo rend és szabaly szerint kell elvégeznie.

Az informacidkkal kapcsolatos miiveletek

Az informacidk feldolgozasanak egyes mozzanatai: befogadas, begyiijtés,
rogzités, 1ényegiik kiemelése, szelektalasa, osztalyozasa, elore elhatarozott
vagy az elemzés kozben kialakult szempontrendszernek megfelel6 besorola-
sa, tartalmi mindsitése. Ide tartozik az informaciok megbizhatésaganak eldon-
tése, ellendrzottségének vizsgalata, a kozottiik 1évé harmonia vagy disszonancia
feltardsa, viszonyrendszeriik vizsgélata, keletkezésiik sorrendjének attekintése,
egymast erGsité vagy gyengité mozgdsainak, hatasainak megfigyelése. Szét kell
valasztani a lényeges és a kevésbé 1ényeges informacidkat. Sziikség van tovabba az
informdaciok koherenciajabdl kialakul6 vagy létrehozott 4j mindségli informaci-
ok szintetizalt feltarasara, a tényként, adatként, bizonyitékforrasként, bizonyiték-
ként hasznalhatok rendszerezésére. El kell végezni az irasos anyagok kvalitativ
és kvantitativ elemzését, a statisztikai adatok, idésorok elemzését, a sulypontok
és azok okainak kutatasat, javaslatok kidolgozasat, megoldasi alternativak felva-
zolasat, az informaciok elemzésének, értékelésének, mérlegelésének, hasznosita-
sanak technikait, metodikait, taktikainak meghatarozasat. Kiemelt figyelmet kell
szentelni az informdciok teljes kortiségének. Kiilon vizsgalni kell, ha az informa-
ciok ismeretlen okbdl hidnyosak, fehér és sziirke zonak érzékelhetdk, vagy felme-
ril egyes informaciok félrevezetd, megtévesztd vagy manipulativ jellege. Ha az
emlitett koriilmények észlelhetbek, célszert béviteni az informacidgytjtés korét,
kornyezeti adatokat vagy ellenérz tényeket beszerezni. Ezt mindaddig folytatni
kell, amig a sziikséges és elégséges informaciok nem allnak kell mindségben ren-
delkezésre. Hianyos, heterogén, egymasnak ellentmond¢ adatok esetén dvatosan
kell eljarni, mert a kelléen nem mérlegelhetd, nem ellendrizheté informaciokra
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alapitott tevékenység eredménye is kétséges. Ugyanakkor, ha az informaciok in-
stabil jellege felismerhetd, és a feldolgozas ezzel szamol, akkor a végkovetkezte-
tésben nyilvanval6an tobb alternativat célszeri bemutatni, és rogziteni kell a fel-
dolgozast bemutat6 anyagban a valdszintiség lehetséges vagy elért szintjét, fokat.

Az ismeretek feldolgozasa nem nélkiilozheti a specialis tudast, a szabéalyok
ismeretét és a gyakorlatnak azt a fokat, amely a feldolgozast elmélyiiltté, stabilla,
megbizhat6va teszi. A feldolgozasnak lehetévé kell tennie a szandék és az ered-
mény Osszevetését. Ehhez minden esetben meg kell taldlni a legcélravezetébb esz-
kozoket és modszereket. Fontos dontések meghozatala el6tt — ha erre mod van
— a kovetkeztetések helyességét, megalapozottsagat célszerti mds személyekkel is
ellendriztetni.

A feldolgozas iranyultsaga, eszkoz- és modszertara, mikéntje nagymérték-
ben fiigg az informdcidok mennyiségétdl, mindségétdl, homogenitasatol, hetero-
genitasatol, idébeli sikon valé megjelenésétdl, megbizhatdsagatdl, az ellendrizhe-
tdség, az ellenérzottség mértékétosl.

A feldolgozasban igénybe vehetdk a statisztikai, szociolégiai mddszerek, sz6-
vegelemzések, progndzisok készitése, konzultaciok, kockazat-, veszély- és biin-
elemzések, profilalkotas, egyes ligyek elemzése, sorozatban elkovetett biincselek-
mények elemzése, bilincselekményi fert6zottség és veszélyeztetettség, blinvonzé
terliletek bemutatasa, btinelkovet6k kibocsatasi teriiletei, bels6 normaanyag in-
koherencidinak kisziirése, blincselekményekkel gyanusithaté személyek kapcso-
lati hal6janak megrajzolasa, statisztikai adatok elemzésében a korrelacié szami-
tas, a trendek bemutatasa stb.

A feldolgozast végzok szakmai kvalitasai nélkiilozhetetlenek. Az infor-
maciok eredményes és kell6 alappal hasznosithaté modon vald értékelése kii-
16n személyi tulajdonsagokat feltételez. Ezek koziil megemlitendd a tapasztalat,
a figyelem és a koncentracidképesség magas foka, a monotonitas elviselése, a
jo rendszerezd képesség, az atlatds, az Osszefiiggések keresésének kitarto volta.
Sziikséges az Onellendrzés képessége, a targyilagos megkozelités, a kovetkezte-
tések levondsanak képessége, a szubjektiv elemektd]l mentes elemzés-értékelés,
az ellentmonddasok feltardsanak aprolékossaga, indokolt esetben ellendrzé in-
formacidk beszerzése. Indokolt lehet az elemzés felhasznaldi, vezet6i szemmel
valé vizsgalatdnak képessége, a meghatarozott mennyiségt informaciékbol 4j
mindségl informdcidk létrehozasa, az 6nalldé munkavégzés, hatarozottsag, az
adatkezelési szabalyok betartdsa. Elengedhetetlen az aprolékossag, a folyamat
vissza-visszatérd végiggondolasa, a hibak feltarasanak képessége, a mozaikinfor-
maciok Osszegytjtését és kirakasat szolgalé metodikak ismerete és alkalmazasa.
A feldolgoz6 az elemzés-értékelés soran képletesen informacids sakkpartit jatszik
annak érdekében, hogy melyik lépéskombinacidban hasznosithatok a rendelke-
zésre all6 adatok a leginkdbb és legmegbizhatobban.
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A feldolgozast végz szamtalan kortilményt6l fligg6en lehet maga a vezetd,
lehet el6re kijelolt és ilyen munkat végzd és kellgen felkésziilt szerv vagy személy,
ad hoc jelleggel 1étrehozott team vagy kijelolt vezet6i team; egyes megengedett
esetben kiils6 szerv vagy személy. Az adatok természetétSl, mennyiségétdl, miné-
ségétdl, minbsitésétdl fliggGen elére meg kell hatarozni a feldolgozas feladatait,
modszereit, eszkozeit, rendjét, az informaciokezelés szabdlyait, a kommunika-
ci6 mikéntjét, az egyes feladatok hataridejét, felel6sét, a team vezetGjének jogait
és kotelezettségeit, a jelentéstétel rendjét és mindazt, amely a feldolgozas ered-
ményességét, szakmai és egyéb hasznosithatosagat kellen szolgélja és biztositja.
Az adatok meghatdrozott korének elemzése, feldolgozasa egy-egy tevékenység
természetszer(i velejardja. A nyomozd a sajat iigyében keletkezett informdcidkat,
a korzeti megbizott a teriiletén Osszegy(ijtott adatokat, a jogdsz a jogszabalyrol
alkotott véleményeket, a koltségvetést kezeld személyek pedig a pénzmozgast,
likviditast és még sok minden maést dolgoznak fel naponta, ami ugyancsak az
informacidkezelés, feldolgozas targykorébe tartozik.

A vezet6 feladatai az informaciok gyujtésében, feldolgozasaban és a feldol-
gozast kovetd felhasznaldsban széles kortiek, és nemegyszer 6nallo feleldsséggel,
dontéssel jarnak. Emiatt a vezet6 nem lehet csupan passziv szemlélGje a folya-
matnak, hanem aktiv résztvevdje, iranyitoja, szervezdje és ellendrzdje kell hogy
legyen. Ha a vezetd felel6sséggel végzi munkdjat, nem engedheti meg maganak,
hogy dontéseit, elhatarozasait ne alapozza meg, hogy szervezete tevékenysége ne
legyen eredményes. Ezért az informaciok nyujtotta elonyoket vezetéként fel kell
hasznalnia a feladatok mind teljesebb kori elvégzéséhez. Meg kell hataroznia
az informdciok gyujtésének irdnyait, szegmenseit, a feldolgozas alanyait, biztosi-
tania kell a feldolgozas valamennyi feltételét, és részt kell vennie a feldolgozasban.
A részvétel 6sszekoti a feldolgozas eredményével, és a hasznositas mikéntje belsé
meggy6z08désébdl eredhet, nem pedig szdbeli kozlésekbdl, feljegyzésekbdl, jelen-
tésekbdl, abrakbol és statisztikai tablakbol. A feldolgozastdl vald tavolmaradas az-
zal a veszéllyel jar, hogy ismeretének hianyaban dontési, elhatarozasi vakuumba
kertil, és kiviil reked az adatok, tények, 6j informaciok birtoklasi korén. Mindez
magaval hozhatja elbizonytalanodasat, magira maradasat, a dontési jogositva-
nyok és kotelezettségek gyakorlasaban pedig allanddsul a kétkedés, lasstisag, s
kialakulhat egy bizalmatlansag az elemz8-értékeld, feldolgozé munkaval kapcso-
latban. Ha a vezeté ekként cselekszik, sajat magat tartja tavol attdl az elénytdl,
amit az informdaciok ismerete, hasznositasi képessége jelenthetne szdmara, s ami
éppen vezetdstatusanak erdsitését szolgalna. A vezet részvételét indokolja az is,
hogy szamtalan informacié olyan egyediili birtokosa, amelyre sziikség van vagy
lehet az informaciok komplex feldolgozasaban.

A feldolgozas eredményességét, tartalmi valosagat, a kovetkeztetések helyes-
ségét, a javaslatok hasznositasat tobb tényezd, koriilmény is aggalyossa, bizonyta-

51



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

lannd teheti. Minden elemzés egyiittesen annyit ér, amennyit az elemzés korébe
vont informaciok kozvetitenek. Els6 és legfontosabb az informdciék megalapo-
zottsaganak ellendrzése, hitelesitése. Az ellendrizetlen, hiteltelenné valo informa-
ciok alkalmatlanok helyes kovetkeztetések levonasara. Az elemzés ereje és helyt-
allosaga a leggyengébb lancszemhez igazodik. Gondot jelenthet a kevés vagy tal
sok és egyuttal haszontalan informacio, a kiilonboz6 fajstlyt informaciok egyen-
ranguként val6 kezelése. A feldolgozas stlyos hibaja lehet az elemz6i beallitodas,
a vezetOi el6itélet vagy elvards, a szubjektivizmus térhoditasa, az 6nellenérzés el-
mulasztasa, a helytelen mddszerek vélasztasa, a tiirelmetlenség, id6hiany, talzott
magabiztossag, nem kell6 modellezés, egyes kortilmények tuldimenzionalasa, ki-
ragadasa, az ok-okozati Osszefiiggések feltarasanak elhanyagolasa, a komplexitas
hianya.

A vezetd felel6ssége az informaciok osszegytijtésében, feldolgozasaban, hasz-
nositasaban kiemelkedd. A vezetének 6rkddnie kell azon, hogy szervezete min-
den feladathoz, tevékenységhez, kotelezettségek teljesitéséhez mindenkor, kell$
aktualitassal a megfelel$ adatokkal, tényekkel, informaciokkal rendelkezzen.

1.2. Az informaciok felosztasa, formai és jellemz6i

A sikeres vezet6i munka alapeleme az, hogy minden szintii vezeté folyamatosan
rendelkezzen a vezetett tevékenység iranyitasdhoz és miikodtetéséhez szitkséges
relevans informaciokkal. Elengedhetetlen, hogy a vezet6 minden sziikséges in-
formaciot birtokoljon ahhoz, hogy a szervezetére hatassal 1évé adatokat, infor-
macidkat, eseményeket, tényezbket elemezni és értékelni tudja, arra megfelel6en
tudjon reagalni. A Renddrség kiilonbo6zé szintl vezetdinek jol megszervezett bel-
s6 informdcids rendszer all rendelkezésére, amely a szervezetet ért kiilsé és bels6
hatasokrol ad téjékoztatast (0sszefoglalok, elemzések, hirlevelek, honlapok, belsé
tajékoztatok, statisztikak, sajtofigyeldk stb.). Ezen informaciok figyelemmel kisé-
rése, elemzése, értékelése, feldolgozasa elengedhetetlentil sziikséges, hiszen ezek
mind hatassal lehetnek a sajat magunk és szervezetiink tevékenységére.

Manapsag az informaciok ,elarasztjak” a vezetOket, ezért megfeleld ,,szlir6-
rendszer” nélkill nagyon megneheziti életiiket a sok folosleges ismeret. A veze-
tének olyan szlir6rendszert kell kialakitania, ami biztositja, hogy az informacidk
koziil csak azok jutnak el hozza, amelyek relevansak, és hatassal lehetnek az 6
vagy szervezete munkajara.

Az informacidk felosztasa

Adatnak nevezziik mindazokat a hireket, kozléseket, amelyek a szervezethez
eljutottak, attdl fiiggetleniil, hogy a szervezet miikodését befolyasoljak-e vagy
nem. A szervezethez érkezd adatok, hirek osztalyozasaval jutunk el az informécié
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meghatarozasahoz. Az informacié minden olyan adat, hir, ismeret, amely bi-
zonytalansagot sziintet meg és dontésre késztet, és az valamilyen hatéassal van
szervezetiink miikodésére.
Az informacidk megszerzése az alabbi modokon torténhet:
= Kozvetlen médon megszerzett informacidk soran a rendészeti szerv ve-
zetGje egyenesen az informdcids forrastol kap tdjékoztatast, amely altala-
ban pontos és megbizhaté. Ilyen példaul a felettes szerv altal biztositott
informdcié vagy az alarendeltektdl, vagy egylittmiikodoktol kozvetleniil
kapott informacio.
= Kozvetett médon szerzett informacidk azok az informaciok, amelyek
nem kozvetleniil a forrasok helyérédl, hanem kozvetité csatornakon ke-
resztiil érkeznek a rendészeti szerv vezetGjéhez. Ilyennek tekinthetjik a
kiilonb6z6 vezetSi beszamolokat, értékeléseket, jelentéseket, statisztikai
adatokat stb. Ezek az informacidk altaldban elég pontosak, de felhasznala-
suk soran esetenként ellenérzésre szorulnak.
Az informacidkat az alabbiak szerint osztalyozhatjuk

1. téblazat. Az informdciok felosztdsa

Osztalyozasi Jellemz6i Tartalom Példa

szempontok

a szervezeten
kiviili kornye-
zetre vonatkozé
ismeretek

kiils6 informacio a terep, lakos-
sdgtol érkezett

informdcidk

Forras szerint rendelkezésre dllo

erdk, eszkozok
dsszessége, egyiitt-
miikodo szemé-
lyek és szervezetek

a szervezetre vo-
natkozo ismere-
tek Osszessége

bels6 informacio

kvantitativ infor- | szimokban, [étszdm, darab-
macio szazalékokban, szdm, sily, tirmér-
ardnyszamokkal | ték
Mérhetdség kifejezhetok
szerint kvalitativ infor- | szimokban nem | erdk, eszkiozok
macio mérhet6k mindségi dllapota,

az dllomdny moti-
vdltsdganak foka
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1. téblazat (folyt.). Az informaciok felosztasa

primer (elsédle-
ges) informacio

mikor kozvetle-
niil a szervezet-
hez érkezik be az

kozvetlen lakossd-
gi bejelentés, kiz-
vetlen rendGrségi

informacio észlelés
Jelleg szerint szekunder amikor attétele- | lakossdgi bejelen-
(masodlagos) ken keresztiil jut | tés a Polgdrér-
informacio el az informdci6 a | séghez, majd az
felhasznaléhoz értesiti a Rendor-
séget
vertikalis amikor az infor- | a felsébb szintii
maci6 felilrdl le- | vezetési szerv ada-
felé vagy forditva | tokat értesiiléseket
aramlik kozvetit szerveze-
A szervezetben tink felé
val6 aramlas - — - -
szerint lehet horizontalis amikor az infor- | a szervezeten be-
macid az egyes liili azonos szinten
mellérendelt 1év6 szervezetek
szervek kozott tdjékoztatjdk
aramlik egymdst
multra vonat- megtortént ese- | kordbban elkive-
kozé mények tett gyilkossdg
1détényezé alap- jl::ler}re vonat- folyar,natble(m 1év6 folyamatbarlzj llf'vé
jan lehet 0z6 eseménye fegyveres rablds
jovore vonatkozo | vélheten beko- | informadcid
vetkezd esemé- a tervezett
nyek hatérsértésrol

Az informacidk
mindegyike lehet
még

teljes vagy hianyos, pontos vagy pontatlan, megbizhatd
vagy megbizhatatlan, igaz vagy hamis, ellen6rzott vagy
nem ellendrzott, aktudlis vagy nem aktualis

A rendori vezet6hoz vagy a szervezethez eljutott informaciok f6bb lehetséges
formai és fobb jellemzdi:

= A szobeli informaciok - amelyek kozvetleniil érkeznek a vezet6hoz, meg-

teremtve a lehet6ségét az azonnali és gyors reagalasnak, és ha sziikséges,

azok pontositasanak. Hatranya: nem rendelkezik bizonyité erével, esetleg

télreérthet6. Fiatal vezet6nek legcélszeriibb a jegyzetfiizetbe az informa-

cidnak a vételével egy idoben torténé rogzitése. (Esetenként fontos lehet
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az informacio vételének pontos idépontja, az informdcié szolgaltatoja, el-
érhet8sége és egyéb jellemzOk [ki, mit, mikor, hol, miért és hogyan], az
intézkedések és azok idépontja. Ezeket is minden esetben jegyezziik fel
fiizetiinkbe. Kiilonallo lapokra nem célszert jegyzetelni, mert esetenként
azt nehézkes lehet visszakeresni — kidobhatjuk, elkallodhat, erre a célra
legjobb a jegyzetfiizet, amiben mindent feljegyziink).

Az irasos informaciok - az adatok atvitelének egyik legfontosabb formaja,
bizonyithat6, normativ jellegti lehet, alakisaga pontosan meghatarozott, ezért
elkészitése esetenként tobb id6t vesz igénybe. Hatranya, hogy néveli a biirok-
raciat, id6- és munkaer6-igényes, nem biztositja az azonnali kozvetlen vissza-
csatolds lehetdségét, hiszen napok telhetnek el, mig irott anyagunk célba jut.
Elfogadott és j6 mddszer, hogy kombinalva keriil alkalmazasra a szébeli koz-
lési moéddal (a széban, el6zetesen pontositottak irdsban is kozlésre/kiadasra
kertilnek, ezzel a moédszerrel felhivjuk a cimzett figyelmét az anyagunk id6-
szerliségére — feltehetéen varni fogja elGterjesztésiinket.) Ma mar elfogadott
az e-mail, killonbo6z6 levelezrendszerek alkalmazasa is, de mindenképpen
fontos, hogy egy ideig 6rizziik meg e-mailjeinket. (Kezd vezetSként is tore-
kedjiink a rovid, tomor, szabatos, pontos megfogalmazasra — ha lehetséges,
mondanivalénkat egy oldalban foglaljuk 6ssze, és ha sziikséges, akkor csatol-
junk mellékleteket az altalunk készitett anyagokhoz, jelentésekhez.)

A szemlélteté informaciok kozé soroljuk a kilonbozé vazlatokat, tér-
képeket, grafikonokat, kimutatasokat, amelyek tomor, lényegre tor6, at-
tekintheté informacidkat nydjtanak. Egy jol megszerkesztett diagram
vagy vazlat mindennél beszédesebb. (Jelentések, osszefoglalok készitése
alkalmaval — ha lehet - alkalmazzuk gyakran e lehetGséget. Torekedjlink
a szemléletes, tomor Osszefoglalok, jelentések készitésére, amelyeket olyan
mellékletek egészitenek ki, amelyek tartalmazzak a fébb részleteket. Ha
érdekli a cimzettet, akkor majd odalapoz, és megnézi!)

Adatformatumu informacidknak tekinthet6k azok az adathalmazok,
amelyek kiilon meghatarozott szempontok alapjan csoportositva a rend6ri
szolgalati tevékenység soran valamilyen ismeretet hordoznak, 6sszefliggé-
seket fejeznek ki (pl. a blindzési, kozlekedésrendészeti adatbazis-rendsze-
rek, Robotzsaru stb.). (Mindenkinek javasolhat6 az Excel program magas
szinvonalu, profi kezelésének elsajatitasa, hiszen annak segitségével a tab-
lazatokbol pillanatok alatt szemlélteté diagramok készithetdk.)

Az informacio rogzitése torténhet hagyomanyos eszkozokkel (fiizet, térkép, ira-
sos anyagok, fényképfelvétel, nyomok, ujjlenyomat, szagminta, DNS), elektroni-
kus uton (digitalis adatrogzités, fénykép, digitalis ujjlenyomat-leolvaso, irisz-azo-
nositas, vénaszkenner [biometrikus személyazonositasi moddszerek]), video,
illetve auditiv modszerekkel (kép- és hangrogzités).
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Az informaciok sziirése azt jelenti, hogy az altaldban erre a feladatra létre-
hozott szervezet a nagy mennyiségli adathalmazbdl kivalasztja a szervezetre je-
lent6séggel bird informacidkat. Ha nincs kiillon humanerdéforras, szervezet erre a
feladatra, akkor a vezet$ kénytelen 6nmaga végrehajtani a szelektalast az infor-
macidk kozott.

Az informacié elemzése és értékelése valdjaban a megszerzett informaciok
részekre bontasat, szelektalasat jelenti, amely tartalma stirgésségének és targya-
nak megfelel6 osztalyozasban, sorrendbe éllitasaban meriil ki.

A szervezet altal 6sszegytjtott informdacidkat altalaban az informatikai adat-
bazisokba val¢ feltoltéssel dolgozzak fel, ahonnan kiilonb6z6 lekérdezési lehetd-
ségekkel 9sszefiiggések kereshetdk példaul a kiilonboz6 jogellenes cselekmények
elkovetési modszereire, jellemzdire, iddbeni és teriileti hataraira. A felfedett 6sz-
szefliggések gyakran jelent8s segitséget nyudjtanak a felderit6 és blinmegel6z6,
valamint a biiniild6z6 munkaban (a szamitastechnikai eszkzok az alapos elem-
z8-értékeld munka széles lehetdségét nyujtjak, segitséget adva a kiilonbozé fertd-
z0ttségi térképek és prognodzisok elkészitéséhez, a jogellenes cselekményeket el-
kovetd személyek behatarolasdhoz). Soha ne sajnéljuk az idénket az informacidk
elemzésére!

Az informaciok tarolasa hagyomanyos (irattar, levéltar, konyvtar) és elektro-
nikus médon térténhet (adathordozé, CD, DVD, internetes [intranetes] digitélis
tarold helyek). Fiatal tisztként torekedjiink arra — és kollégainkban is tudatositsuk
-, hogy minél kevesebb papir alapu informécidhordozéval rendelkezziink, sajat
magunknak dolgozzunk ki olyan konyvtar (file) rendszert, amelyben kénnyen
megtalaljuk a keresett digitalis anyagainkat. A konyvtar (file) neve tiikrozze an-
nak tartalmat, a készités datumat vagy a verzié szamat. Hasznaljuk széles korben
a technikai lehetéségeket, hiszen ez a j6vo.

Az informaciok tovabbitasanak médja rendkiviil valtozatos lehet (él6széban
és irasban, telefonon, e-mail Gtjan, msn-en skype-on), de kovetelmény, hogy az
id6ben és bizonyithaté médon eljusson a célszemélyhez vagy szervezethez.

1.3. Rendészeti adatforrasok

A Rendérség szervezeti elemei tevékenységének valds értékét minden esetben az
adott illetékességi teriileten az allampolgarok részérdl érzékelhet6 rendéri jelen-
1ét tényleges hatdsa, valamint a blintigyi, kozbiztonsagi helyzet aktualis allapota
hatdrozza meg. A parancsnoki elemz6-értékelé munkaban, illetve a vezet6i don-
tések el8készitésében elengedhetetlen a szervezeti egységek, szakteriiletek statisz-
tikai szempontbdl torténd vizsgalata.

Tisztdban kell lenniink azzal, hogy a legkoriiltekintdbb elemz8-értékel6 mun-
ka sem képes felszinre hozni az esetek tobbségében, hogy az észlelt negativ jelen-
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ségek, kedvezétlen tendencidk okai objektiv torvényszeriiségek, a Renddrségen
kiviil 4116 tényezdk és feltételek hatasaként jelentkeznek-e, vagy éppen a Rend6r-
ség munkajanak szervezetlenségében, alacsony intenzitdsaban, a bels6 tartalékok
nem kell6en hatékony feltarasdban keresenddk.

A rendészeti elemzés-értékelés szakszerliségének, megalapozottsaganak biz-
tositasdhoz elengedhetetlen a felhasznalt adatok, adatforrasok korrekt és egy6n-
tetli megjelolése és hasznalata. A hiteles adatokat szaktertileti bontasban az alabbi
helyeken taldlhatjuk meg:

A kozrendvédelmi adatok, intézkedési mutatok forrasai

Kozrendvédelmi teriileten a hatarrendészeti, igazgatasrendészeti, idegenren-
dészeti, kozrendvédelmi, kozlekedésrendészeti egységes rendészeti statisztikai
rendszer (a tovabbiakban: HIIKK) adatbazisban szereplé adatok alkalmazandok
2013. julius 1-jét6l (az azt megeldz6 idészak adatait a KREND statisztikai adat-
bazis tartalmazza). Az adatokat az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Rendészeti
Elemz6-Ertékelé Osztalya (tovabbiakban: REO) a Rendészeti helyzetképekben
publikalja. A helyzetképekben szerepl6 adatok megyei bontdsban magukban fog-
laljék a kozrendvédelmi, a kozlekedésrendészeti, a hatarrendészeti és az igazga-
tasrendészeti szolgalati agak intézkedési mutatéit egyarant. A HIIKK rendszer
folyamatos fejlesztés alatt all, melynek kovetkeztében naprakészen koveti a jog-
szabalyvaltozasokat, tovabba fejlesztés alatt 4ll teleptilési szint(i adatok lekérdezé-
sének lehetGsége is.

A HIIKK rendszer felépitése, miikodése

A HIIKK rendszer 5 szakteriileti kategoériara oszthatd: kozrendvédelem (R),
kozlekedésrendészet (Z), hatarrendészet (H), igazgatasrendészet (G), idegenren-
dészet (I). A kategéridkhoz a szakteriileteknek megfelelé statisztikai tablazatok
tartoznak. A rendszer alapveté mikodése azon alapul, hogy a Robotzsaru rend-
szerben végzett tigyfeldolgozd, adatrogzits tevékenység alapjan rendelkezésre all-
nak a sziikséges statisztikai adatok, amelyeket rendszerezve, osszesitve a Netzsaru
rendszerben lehet megtekinteni.

A rendszer mikodéséhez alapvetden fontos az egységes Robotzsaru hasznd-
lat, mivel a statisztikai adatok iratmintikhoz, adatrogzité feliiletekhez vannak
kotve. A keletkezett statisztikai adatok hitelességét kétségessé teszi a hianyos
rogzités, a nem megfelel6 vagy pontatlan alkalmazas. Szamos tevékenység ese-
tében nem a Robotzsaruban torténik az tigyfeldolgozas, vagy nem megfelel6 az
ugyfeldolgozas, ezért nem megoldhaté az automatikus adatszolgaltatas. Ilyen
esetekben kell alkalmazni az un. tombositett adatrogzitést, amely a manualisan
gyljtott vagy mas szakrendszerbdl (SZEVAPOL: a személy- és vagyonvédelemi,
valamint magannyomozoi tevékenységre kiadott renddrségi engedélyek nyilvan-
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tartasa, OZIRIS: hatarrendészeti jelentd rendszer, melyben regisztralva van min-
den keletkezett tigy és esemény, HIDRA: a hazai idegenrendészeti tigymenetet
tamogat6 rendszer stb.) szarmazo statisztikai adatok megfeleléen adminisztralt
rogzitésére szolgal. A tombdsités egy iratminta (statisztikai adatszolgaltatashoz
jelentés - BUEGRS), amelynek hasznalataval kozvetleniil a HIIKK téblazatokban
rogzithetiink adatokat.

A rendszer déntéen automatikusan mikodik, ezért a f6 hibaforras a felhasz-
naldi oldal. A felhasznaléi hibak kiszlirése érdekében tobbszinti hitelesitési rend-
szer keriilt kialakitasra. A legfontosabb szint a legalsé, parancsnoki hitelesités,
amelyet az iratok, intézkedések revizidjat végzé vezetének kell végrehajtania (a
Robotzsaru rendszerben). Ezen a szinten hasonlitjak 6ssze az iratot vagy intézke-
dést az azzal generalt statisztikaval. Ez folyamatos tevékenység, tehat h6 kozben
kell végrehajtani. A tobbi hitelesitési szint (szakteriileti, kapitanysagi, megyei) az
alsobb szintd hitelesitések ellenérzését végzi. Ezeket havonta egyszer, a targyhot
kovetden kell végrehajtani. A havi statisztika lezarasa utdn nincs modositasi lehe-
tdség. A havonta lezart, hitelesitett adatbazisbol készill el az aktualis helyzetkép.

A kozlekedésrendészeti, baleseti adatok forrasai

Tekintettel a hiteles adatok megjelenitésének sziikségességére, a személyi sé-
riiléses kozuti kozlekedési balesetekre vonatkozd adatok kozlésénél a Kozpon-
ti Statisztikai Hivatal (KSH) elektronikus adatbdzisainak, az évente megjelend
Kozlekedési balesetek cimii kiadvanynak, valamint a KSH Gyorstajékoztatéinak
hasznalata elengedhetetlen.

A KSH elektronikus adatbazisaibdl a havi bontasu orszagos baleseti adatok
és a teriileti szint negyedéves adatok is elérheték. A korabbi évekre vonatkozé
adatok a KSH tajékoztatasi adatbazisabdl a rendelkezésre all6 adatkorok haszna-
lataval érhetdk el. Tekintettel arra, hogy a KSH jelenleg a rendérkapitanysagok
illetékességi teriiletére vonatkozdan nem publikal adatokat, a rendérkapitdnysagi
szintl kozuti kozlekedési baleseti adatokat az adott megyei rend6r-fékapitanysag
bocsatja az ORFK rendelkezésére — 6sszhangban a megyei szintti, KSH altal hi-
telesitett adattal. A nagyobb varosokra vonatkozé kimutatds az évente megjelend
Kozlekedési balesetek cimt kiadvany 17. szamu tablazataban talalhato meg.

A KSH altal hitelesitett adatok megjelenéséig a REO a Renddrség altal nyil-
vantartott el6zetes adatokat publikdlja, ebb6l kifolyolag mindig az aktualisan
megjelentetett helyzetképek tartalmazzak a legpontosabb adatokat.

A hatarrendészeti adatok forrasai

Az ORFK Rendészeti Féigazgatosag altal készitett Hatarrendészeti helyzetkép az
OZIRIS jelentdszolgalati rendszeren, a HIDRA alkalmazason és az ORFK Rendé-
szeti FOigazgatdsag Hatarrendészeti Féosztaly altal készitett mélységi migracids
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elfogasok jelentélapjai altal generalt kimutatason alapul. Ezen rendszerek in-
tegraldsa a Robotzsaru rendszerbe egységes hatdrrendészeti és idegenrendészeti
modulként folyamatban van. Az OZIRIS jelent6szolgalati rendszer dinamikus
adattar, melybdl adodoan az elézetesen rogzitett adatok az tigyfeldolgozas soran
valtozhatnak. Az egységes adatfeldolgozas érdekében a REO minden hénapban
rogziti az adott iddszakra vonatkozo havi és gongyolitett adatokat (orszagos, te-
riileti és helyi szervenkénti bontasban, viszonylatonként, mindsitési, allampol-
garsagi kategdrianként), és publikdlja a felhasznalok felé. A statisztikai adatokat
az Eurépai Unié Tagallamai Kiils6 Hatarain Valé Operativ Egyiittm{ikodési
Igazgatasért Felelés Ugynokség (FRONTEX) Kockazatelemz$ Egysége éltal
készitett Kozos Integralt Kockazatelemz6i Modell (CIRAM) kézikonyv ajanlasai
alapjan elemezziik.

CIRAM

A CIRAM négylépcsds hatarellendrzé-
si modellt alkalmaz, ez a kialakitas ma-
gas szintd egyuttmiikodést szorgalmaz
Common a résztvevék kozott. Az elképzelés
Integrate d kom.blr{alja a harm’adlk orszagokbfln
e tett intézkedéseket és a schengeni tér-
Risk ség allamai és hatésagai kozotti infor-
/-\na|VSIS macié-megosztast a kiilsé hatarokon
Model és a szomszédos orszagokban egyardant.
A COMPREHENSIVE UPDATE A modellt a tagallamokkal szorosan
egyittmuikodve fejlesztették ki, széles
kort bevezetésének célja, hogy EU és
nemzeti szinten egyarant alkalmazhaté
legyen.

A CIRAM f6 eleme a kockazat-
elemzés kockazatkezelés jellegli meg-
kozelitésének elfogaddsa, amely a
kockazatot a fenyegetettség, a sebezhe-
t8ség, valamint a hatas miikodéseként
értelmezi. Ez a megkozelités a Schen-
geni Hatdrellendrzési kodex és a FRONTEX-et érint6 szabalyozas szellemiségét
titkrozi, amelyek a kockazatelemzést tekintik f6 eszkoznek az erdk és eszkozok
optimalis elosztasanak biztositasara a koltségvetési, létszambeli és eszkozhaté-
konysagi kereteken beliil.

A modell szerint a fenyegetettség a kiils6 hatarszakaszra hat6 eré vagy nyomas,
melyet nagysaga és valdsziniisége hataroz meg. A sebezhetéség annak a rendszer-

FRONTEX
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nek a teherbirdsaként hatdrozhaté meg, amelynek a fenyegetettség mérséklése
a feladata. A hatds a fenyegetettség lehetséges kovetkezményeiként hatarozhat6
meg. Ilyen mddon a kockazat strukturalt és szisztematikus lebontésa lehetévé te-
szi a teljes kockazati spektrum értékelését, amelyeket a kiilonb6z6 fenyegetettsé-
gek jelentenek a sebezhetdségen és a hatason keresztiil. Ez nagy segitséget jelent
a dontéshozoknak, amikor a prioritasok meghatarozasarol, az ellenintézkedések

bevezetésérdl és a miiveleti célpontok meghatarozasarél van szo.

2. tablazat. CIRAM modell alapjan késziilt kockazat-meghatérozas Csongrad megye szerb

viszonylatara vonatkozdan

Leiras Fenyegetés | Sebezhetéség Hatas Kockazat
Embercsem- | Nagyon val6- Megtelelé Szervezett Magas
pészet szind. jarérlétszam blin6z6i ko-
hianya. rokhoz torténd
kapcsolddas.

Illegalis Nagyon val6- Megtelelé Ilegalis Magas
hataratlépés szind. jarérlétszam hataratlépé-
Torokorszag hianya. sek, illegalis
-> Gorogor- tartézkodasok

szag -> Szerbia szamanak
-> Magyaror- novekedése.
szag utvonal
hasznalataval.
Varhato Nagyon val6- Hatékony Szervezett Kozepes
az illegalis szinti emelke- toloncolas biin6z6i ko-
hataratlépések | dé tendencia. | hidnya. Unids | rokhoz torténd
szamanak okmanyok kapcsolddas.
novekedése. ellenérzése
Szerb, bolgar,
szir allampol-
garok hamis,
hamisitott
okmanyokkal
torténd megje-
lenése.
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Lopott nagy Nyugat-Eu- Felfedésének Szervezett Kozepes
értékid gép- répabol nehézsége. blin6z6i ko-
jarmiivek ha- | eltulajdonitott rokhoz torténd
taron torténd | jarmiivek no- kapcsolddas.
kivitele. vekvo szama.
Albén, Valdszinl Felfedésének Szervezett Magas
koszovdéi, marihudna és nehézsége. blinozéi ko-
szerb, bolgar, | heroin csem- rokhoz torténd
torok, illetve pészete. kapcsolddas.
Nyugat-Euro-
péba kitelepiilt
egyéb allam-
polgarok kébi-
tdszer-csem-
pészete.
Szerb, torok | Hamis, hami- | Az okmany Szerb, bolgar | Kozepes
vendégmun- | sitott okmd- | hamisitdsanak hamisitéi
kasok tomeges | nyok megjele- mindsége. szervezetek
megjelenése a nése. aktivitasa.
hataratkel6he-
lyeken.

Az igazgatasrendészeti adatok forrasai

A szabalysértési mutatok megyei és rendérkapitdnysagi szinten elérhet6k a Ro-
botZsaru NEO szabélysértési moduljabol val6 lekérdezéssel. A fegyver nyilvan-
tartasi rendszerbdl csak féléves és éves adatok nyerhet6k megyei bontasban.
A pirotechnikai nyilvantartas csak megyei szinten tartalmaz adatokat. A rendé-
szeti feladatot ellatd személyek (RFESZ) nyilvantartasa elkésziilt, a statisztikai
feliilet fejlesztése folyamatban van. Az igazgatasrendészeti szakrendszerek integ-
ralasa a RZS NEO rendszerbe folyamatban van.

Rendészeti helyzetképek

A rendészeti helyzetképek szakteriiletenkénti bontdsban, havonként keriilnek
kiadasra, melyek kategérianként tartalmazzak az aktualis adatokat megyei bon-
tasban. Az adatokat kategérianként tdblazatokban jelenitik meg, amelyek tartal-
mazzak az adott havi kimutatdsokat az el6z6 év azonos havi adatainak 6sszeha-
sonlitasaval, a megyénkénti dinamika alakulasanak orszagos értékhez viszonyitott
szdzalékos mutatojat.
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A tablazatok gongyolitve tartalmazzak az elmult 6t év valtozasait, megyei
bontésban szamszerten, az el6z6 évhez viszonyitott dinamikajat, valamint az or-
szagos érték %-os aranydt, tovibba megmutatjak az el6z6 évhez viszonyitott ten-
dencidk iranyat. A helyzetképek megjelenitésénél f6 szempont, hogy a rendészeti
és blintigyi szakteriilet elemzései, kimutatasai azonos formaban (tablazat meg-
jelenése, alkalmazott kategériak, szinek hasznalata) késziiljenek, megkonnyitve
azok értékelését és a vezet6i dontés eldkészitést.

3. tablazat. Személysériiléses kozuti kozlekedési balesetek 2011-2015. évek kozotti idészak,
orszagos adatok

2014. 2015. 2011 2012. 2013. 2014. 2015. | Viltozds | Dinamika | Orszigos

XIL XIL. IXIL IXIL I-XIL IXIL LXIL | 2014-2015 | 2014-2015 | %-a 2015
BRFK 19,0%) 3278 3120 140 42%|B 21,6%)
Baran, 41,1%) 2,6% 512 464 515 16 3,0% 3,2%)
Bics 89%[L 65% 892 869 915 18 -1,5%) 5,6%
Bekés 4,9% 34%) 543 519 575 34 5.9% 3,1%)
Borsod 36,0%) 5,4% 742 701, 697, 680! 126 18,5%) 5,0%)
C 33,9%) 3,3%) 686 591 1 0,1% 42%)
Fejér -25,0% 3,8%) 739 648 647 640 26 4,1% 4,1%]
r -20,3%) 4,7% 835 816 761 60 7.9%) 5,1%)
it 91%L 6% 360 823 827 o1 11,0% 5,7%)
Heves 5,3% 25% 455 420 10 2,2% 2,9%)
Komarom 2,7% 2.5% 459 460! 514 j 0.8%) 3,2%)
N 22,2% 1,8% 211 230 41 17,8%) 1,7%|
Pest 9% 123% 1589 1567, 106, 6% 105%
37,9%| 3,2%) 580 533 494 7 1,4%) 3,1%)
Szabolcs L1%[E 7,5% 831 816 923 24 2,5%) 5,7%)
Szolnok 23,5% 3,1%) 658 621 537 134 -200%) 33%)
Tolna 3,7%) 2,1%) 303 286 302 300 2 0,7%) 1,8%)
Vas 2,2% 3,8%) 520 474] 49 16| -3,1%) 3,1%)
Veszprém 25,6%) 2,6% 610 606/ 590 56 -29) 4.5%) 3,5%)
Zala -26,8%) 24% 524 522) 477, 468 46 s 1,1%) 2,9%)
KR 0,0% 0 0 0 0 0 0,0%
RRI 0 0 0,0% 0 [) 0 0 0| 0 0,0%)
ORFK [ 0 [ 0,0% 0 0 0 0 0| 0 [ 0,0%
1404 1252 -1083% 100% 15827 15174 15601 15847 16241 394 2,49%) 100%

| |Kekszinjeloli az elmult év adataihoz képest tapasztalhaté szamszaki csokkenést.
Piros szin jeloli az elmilt év adatathoz képest tapasztalhaté szimszaki ndvekedést.
|A sarga szin az el6z6 évi adatokkal torténd megegyezést mutatja.
|A z01d szin a teriileti szerv %-os részesedését jelenti az orszigos adatokbol 2015. évre vonatkozéan.

A rendészeti helyzetképek elérhetdségei

A jogosultsaggal rendelkezék szdmara elérhetd a Rendészeti Elemzd-Ertéke-
16 Osztaly SharePoint oldalan, a https://portal.police.hu/helyek/REO/ linken a
»Helyzetképek” meniipont alatt. Sziikség esetén az Ujabb jogosultsagi igényeket a
reo@orfk.police.hu e-mail cimen lehet jelezni.

A rendérségi allomany valamennyi tagja szamara a Netzsaru rendszer ,,Feltol-
tott, megosztott dokumentumok” meniipontja alatt a Rendészeti Elemz3-Ertéke-
16 Osztaly, Helyzetképek helyen.

A helyzetképek az dllampolgarok és a média szdmara is elérheték a Rendérség
hivatalos honlapjan a www.police.hu linken ,,A renddrségrél’, ,,Statisztikak” me-
niipont alatt, szakteriiletenként csoportositva.
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4. téblazat. Kimutatas a rendészeti szakteriiletek 4ltal alkalmazott szakrendszerekrdl

Rendészeti szoftveres alkalmazisok

A rendszert hasz-
nalo szakteriilet

megnevezése

1. | Robotzsaru Integralt Ugyviteli és Ugyfeldolgozé | dsszes szakteriilet
Rendszer

2. | Netzsaru (a Robotzsaru adatbazisaban tarolt ada- | Osszes szakteriilet
tok lekérdezésére szolgal¢ feliilet)

3. | Hatdrrendészeti, igazgatdsrendészeti, idegenren- | Osszes szakteriilet
dészeti, kozrendvédelmi, kozlekedésrendészeti
egységes rendészeti statisztikai rendszer (HIIKK)

4. | SharePoint (Intra- és internet alapt csoportmun- | Gsszes szakteriilet
ka tdmogat6 rendszer)

HERMON (Ko6ro6zési Informacios Rendszer) Osszes szakteriilet
IPL Integralt Portdl Alapu lekérdezési rendszer Osszes szakteriilet
(Sajat, 6nallo feliilet)

7. | HERR (Hatarellendrz6 és Regisztracios Rendszer) | hatarrendészet
SIS II (Schengeni Informacié Rendszer, a Osszes szakteriilet
KEKKH-n keresztiil érjiik el)

9. | Konyir (Robotzsaru rendszerben a SIS II. és a Osszes szakteriilet
Hermon rendszerek adatait jeleniti meg)

10. | KNVR - Kozponti Nemzeti Vizumrendszer - VIS | hatarrendészet
Vizuminformaciés Rendszer (egyiitt mtikodik)

11. | HIDRA (Hazai Idegenrendészeti Ugymenet-té- hatarrendészet
mogat6 Alkalmazas)

12. | AFIS (Automatikus Ujjnyomat Azonosité Rend- | hatarrendészet,
szer, a BSZKI szolgaltatja) blintigy

13. | OZIRIS (Ugyeleti Jelentészolgélati Rendszer) hatarrendészet,

elemz6-értékeld

14. | EDR Viewer (EDR radidk GPS pozicidinak térké- | orszagos torzs
pi megjelenitése)

15. | RZS NEO - Jelent6 rendszerek Rendezvény és kozrendvédelmi
Eseménytar — (Robotzsarun beliili jelent$ rend- szakteriilet

szer, Rendezvény-nyilvantarté modul)
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4. téblazat (folyt). Kimutatas a rendészeti szakteriiletek altal alkalmazott szakrendszerekrol

macids Rendszer — barki altal letolthet6 telefonos
alkalmazas)

16. | NEKOR (Nemzeti Komplex Okmanynyilvantarté | 0sszes szakteriilet
Rendszer)

17. | FADO, iFADO, PRADO (EU-s okmdnynyilvan- | sszes szakteriilet
tartd rendszerek)

18. | Robotzsaru Objektiv Felel6sségi Rendszer kozlekedésrendészet
(OFRA)

19. | Objektiv Feleldsség Feldolgoz6 Elektronikus kozlekedésrendészet
Rendszer (OFFER - Pénziigyi modul, amely az
allampolgarok részére is elérhetd)

20. | TrafficPoint Utdij Hatdsdgi Rendszer (TP UHR) | kozlekedésrendészet

21. | RZS NOVA Torzs modul - (rendezvények intéz- | kozrendvédelem,
kedéseinek dokumentaldsa) csapatszolgélat

22. | Sportrendészeti nyilvantartas (internet alapt) kozrendvédelem

23. | SZNYR Szabalysértési Nyilvantarté Rendszer igazgatdsrendészet
(KEKKH szolgaltatja) - Robotzsaruba épitve)

24. | Fegyvernyilvantartas igazgatasrendészet

25. | SZEVAPOL (Személy- és vagyonvédelmi nyilvan- | igazgatasrendészet
tartas)

26. | RFESZ (Rendészeti feladatot ellaté személyek igazgatasrendészet
nyilvantartasa)

27. | Pirotechnikai nyilvantartas igazgatasrendészet

28. | RITA - Rendészeti Integralt Térkép Alkalmazds | tigyelet
(kiils6 hataros megyékben hasznaljak)

29. | 3M Electronic Monitoring (Elektronikus Hazi tgyelet
Orizeti Rendszer)

30. | RZS NOVA TIR (Tevékenység-iranyitasi Rend- tigyelet
szer, RZS NOVA-ba épitve)

31. | Tevékenység-irdnyitasi TARTALEK rendszer tgyelet
(SafeTir)

32. | Hivasfogad6 Rendszer (HIR) tgyelet

33. | RUTIN mobil applikdcié (Rendérségi Utinfor- tgyelet
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34. | EUROSUR (Eurépai Hatardrizeti Rendszer, tigyelet
tagallamok altal feltoltott hatdrrendészeti adatokat
tartalmazo komplex adatbazis)

35. | JORA (Joint Operations Report Application — tgyelet
Ko6z6s miveletek jelenté rendszere)

36. | TIR MOBIL (A Tevékenység Iranyitasi Rendszer- | tigyelet
hez kapcsolddo kozteriileti allomany altal hasznalt
eszkozok és kiszolgalo rendszerek)

37. | DWS III. (Digitalis Diszpécser Allomas) tigyelet

1.4. Az egyes szakteriiletek helyzetének elemzése, megitélése

A rend6ri szervezet megannyi szakteriilettel rendelkezik. Itt nem vallalkozhatunk
mindegyik elemzésére, ezért kordbban a Vezetés- és szervezéselmélet® tantargy
keretében elsajatitottak alapjan — altalanossagban — mutatjuk be a helyzetértéke-
1és elemeit és folyamatat.

A helyzetértékelés olyan gondolati és manualis tevékenységek Osszessé-
ge, amelynek soran a parancsnok (vezetd) elemzi, értékeli, 0sszegzi az adott
szervezetet ért kiilsé és belsé hatasok dsszességét a megalapozott elhatarozas
meghozatalanak érdekében. E munkafolyamat a parancsnoki elhatarozas el6ké-
szitésének és megalkotasanak legfontosabb fazisa.

A helyzetértékelést a parancsnok (vezetd) végzi el, rendszerint a helyettese(i)
bevonasaval, az alarendelt parancsnokok és az eloljaré informacidira tdmaszkod-
va. Fiatal tisztként a sajat vezetdi szintiinknek megfeleléen mindig késziiljiink fel
a kialakult helyzet jelentésére — ha sziikségesnek latjuk, végezziik el a helyzetér-
tékelés elemeinek értékelését, és vonjunk le kovetkezetéseket, gondolkozzunk az
eloljaronk fejével, mi mit tennénk az 6 helyében.

A helyzetértékelés célja a rendelkezésre allo kiils6 és belsé informaciok fel-
dolgozasa a megalapozott elhatarozas meghozatala érdekében. A helyzetérté-
kelés elemeibdl részkovetkeztetéseket von le a parancsnok, majd a részkovetkez-
tetésbdl az elhatarozds tartalmanak megfelelden meghozza a végkovetkeztetését,
amely az elhatarozasanak alapjat szolgéltatja.

32 CzuprAk Ottd, KovAcs Gabor: Vezetés- és szervezéselmélet, Nemzeti Kozszolgélati és Tankonyv
Kiad6 Zrt., Budapest, 2013.
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-

1. A vezetett szervezet miikddésére befolydssal biro,
kialakult aktudlis helyzet értékelése  (veszélyek,
jogsértések)

2. A vezetett szervezet aktudlis helyzete, varhato
dllapota, lehet6ségek szambavétele, értékelése

3. A szomszédos, egyittmikods és tarsszervek
(szervezetek), valamint a lakossag szervezetiinkhoz
valé viszonya és tevékenysége, ezek értékelése

4. Az illetékességi (tevékenységi, miiveleti) teriilet
kozlekedési terepviszonyainak jellemzdi, az évszak,
napszak és az id6jaras hatdsai, ezek értékelése

Részkovetkeztetések

5. A vezetett szervezet varhaté tevékenységére,
miikodésére befolyassal bird, kialakult aktualis helyzet
értékelése

1. dbra. A helyzetértékelés elemei

A helyzetértékelés fobb elemei

Az aktudlis helyzethez kapcsolddoé (kozbiztonsagi, kozrendvédelmi, bliniigyi,
hatarrendészeti stb.) jogsért6 cselekmények helyzetének értékelése. A jogsérté-
seket elkovetd személyi kor értékelése. A jogsértések értékelése soran vizsgalni
sziikséges a f6bb elkovetési magatartdsokat, azok Osszetételét, modszereit, struk-

A vezetett szervezet miikodésére befolyassal biro, kialakult aktualis

helyzet értékelése (veszélyek, jogsértések)

turajat, dinamikéjat, valtozasait.

A jogsértések helyzetének értékelése soran az alabbi kovetkeztetéseket célsze-

rd levonni:

¢ Melyek a legjellemz6bb jogsértd cselekmények, melyek a f6bb tenden-

ciak?

¢ Melyek a jogsértd személyek lehetéségei, mikor és hol varhat6é megje-

lenésiik?

+ Milyen rendvédelmi er6ket, milyen mddszerekkel kell elleniik alkal-
mazni, milyen megerdsitéssel és felszereléssel?
o Szitkséges-e specidlis szervezeti elem, esetleg egyéb felszerelés (pl.

D 3N O B B e m e

térfigyeld kamera), milyen szervezeti felépités a legcélszertibb?
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+ Sértettek, aldozatok f8bb jellemz6i, a megel6zés lehetéségei, eszkozei
és modszerei.

¢ A hatarok védelmével Gsszefiiggd, tovabba a migraciora vonatkozo
adatok, kortilmények, informaciok visszatérd elemzése, a varhato je-
lenségekre valo felkésziilés.

= A vezetett szervezet aktualis helyzete, varhaté allapota, lehetéségek
szambavétele, értékelése

A sajat helyzet értékelésekor a vezetd (parancsnok) elemzi, értékeli a sajat

szervezetszert és megerdsitésiil kapott, valamint az egyiittm(ikodd erék alkal-
mazasanak lehetdségeit. Felméri azt, hogy a meglévd erdvel, eszkozzel hogyan
biztosithaté a jogsértd személyek elleni tevékenység sikere.

= Aszomszédos, az egyiittmiikodo és tarsszervek (szervezetek), valamint a
lakossag szervezetiinkhoz valo viszonya és tevékenysége, ezek értékelése

A szomszédok (szomszédos rendéri szervek) helyzetének értékelésekor a ve-

zeté megallapitja, hogy mennyire befolydsolja a szomszédok tevékenysége az 6
tevékenységét, azt, hogy az egytittmikodo és tarsszervek (szervezetek), valamint
a lakossag hogyan vonhaté be a feladatok sikeres végrehajtasaba, felméri, hogy
a tevékenység végrehajtasanak folyamdn a cél, hely, id6 és tevékenység maddja
szerint kivel kell egylittmtikddnie, a sziikséges pontositasokat mikor, kivel kell
végrehajtania.

» Az illetékességi (tevékenységi, miiveleti) teriilet kozlekedési, terepvi-
szonyainak jellemzdi, az évszak, napszak és az id6jaras hatasai, ezek
értékelése

Az illetékességi teriilet kozlekedési lehetGségeinek altalanos értékelésekor a

vezet6 értékeli a domborzat, a viz, uthalézat, névényzet, lakott telepiilések be-
folydsol6 hatdsat a jogsérté cselekmények elkovetése szempontjabol. Az évszak,
napszak és id6jards értékelése nem vélaszthato el az altalanos értékeléstdl, mivel
ezek a tényezék dontd befolyast gyakorolnak az egyes tényez6k hatasainak érvé-
nyesiilésére (pl. rossz latasi viszonyok kozott — varhatéan — a hatarsértést megki-
sérlé illegalis migransok szama megnovekszik).

= A vezetett szervezet varhato tevékenységére, miikodésére befolyassal
biré kialakult aktualis helyzet értékelése

Az illetékességi teriileten el6fordul6 olyan sajatossagok, amelyek a rendvédel-

mi szervek tevékenységére hatast gyakorolnak(hatnak). Ide tartoznak az illeté-
kességi tertilet specidlis jellemz6i, sajatossagai, amelyek hatdsa specidlis jelleggel
érvényesiil a rendvédelmi feladatok végrehajtasaban (pl. veszélyes infrastruktd-
rak, gyarak, erdmuvek, egyéb kiemelt létesitmények, dllamhatar, hataratkelGhe-
lyek, hatdrtertilet létesitmények, a teriilet magas blintigyi fert6zottsége, a lakossag
etnikai Osszetétele stb.).
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Végkovetkeztetés

A rendori vezetd a sajat szervezetére vonatkozo helyzetértékelés végrehajtasa
soran, a részkovetkeztetések elvégzése utan végkovetkeztetést von le. Ez egy-
ben a tevékenységére vonatkoz6 elhatarozasanak az alapjat képezi. Ha sziik-
séges, a helyzet valtozasainak fiiggvényében tobbszor is végrehajthatja a teljes
folyamatot. A levont kovetkeztetések befolydssal vannak a szervezet szolgalati
tevékenységre.

A fiatal rendértiszt feladatul kaphatja, hogy szdbeli vagy irasbeli jelentést kell
tennie az eloljaréjanak a kialakult helyzetr6l. Ha nem rendelkeziink elére meg-
adott szempontokkal, akkor a helyzetértékelés egyes elemeire felfizott jelentés
megfelel6 tartalommal bir.

1.5. Tervezési feladatok és mddszerek

A tervezés az a vezetési funkcio, melynek gyakorlasa soran az adott szinti
renddri vezeté (parancsnok) a megoldandé feladatokat a rendelkezésre allé
erék-eszkozok és a kozbiztonsagi, kozrendvédelmi, biiniigyi, hatarrendészeti
operativ helyzet tiikrében idérendi, fontossagi sorrendben személyhez (szer-
vezethez) kototten csoportositja a feladatok kellé id6ben torténd, szervezett
végrehajtasa érdekében.

A tervezés elsO eleme az idészamvetés, amely a rendelkezésre all6 id6 legcél-
szerlibb felosztasa a parancsnok (vezetd szerv) és a végrehajtok kozott a kapott
feladatok eredményes végrehajtdsa érdekében. A tervezés alapjat az el6ljaro altal
megadott f6bb id6pontok alkotjak.

Tartalma:

1) Indulé adatok (alapadatok):

+ mikor érkezett a parancs, az intézkedés az el6ljarotol, illetve mikor me-
rilt fel az 4j feladat végrehajtdsanak sziikségessége?

+ mikor kell megkezdeni az 4j feladat végrehajtasat (mi a készenlét id6-
pontja)?

+ mikor kell (kell-e) jelenteni a tevékenységre vonatkozé elhatarozast az
eloljaronak?

2) Kovetkeztetések levonasa

Ismeretitkben meghatarozhatjuk a feladat végrehajtasahoz a rendelkezésre
all6 idémennyiséget, a s6tét és vildgos napszakra esé idGszakokat, azokat a rész
idGegységeket, amelyek a fontosabb feladatok végrehajtasahoz sziikségesek. Alap-
vetd szabaly, hogy az idészamvetést végzé parancsnok a feladat végrehajtasaig
rendelkezésre all6 id6 nagyobb részét (altaldban 2/3 részét) az alarendeltek részé-
re biztositja a felkésziilésre.
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A renddri szervezet vezetési feladatainak tavlata alapjan hosszabb és révidebb
ideig tartd vezetési ciklust kiilonboztetiink meg, amely szorosan kapcsolddik a
tervezési feladatokhoz:

= Stratégia tartalmu vezetési ciklusnak tekintjilk az éves vagy tobb évre

vonatkozé vezet6i munkat, amely a vezetési ciklusban taktikai tervek
megvalositasaban Olt testet (negyedéves, havi tervek).

= Operativ jellegii vezetési ciklusnak tekinthetjiik a stratégiatervekben

megjelené olyan helyzeteket, amikor a kortilmények gyors véltozasai
azonnali reagalast és rahatast kivannak a szervezet vezet6jétdl (napi ope-
rativ beavatkozds).

A tervezés, az el6készités idGszakaban rendszerint két szinten valdsul meg:

= Az elsé szint a gondolati tervezés, melynek sordn a vezet6 (parancsnok)

gondolatban tervezi meg a tevékenység végrehajtasat.

= A masodik szint a kivitelezé tervezés, melynek sordn a vezet$ (parancs-

nok) vagy a torzs elkészitik a terveket, az esetleges egyéb vezetési okma-
nyokat (el6zetes intézkedéseket, utasitasokat, parancsokat).

A tervezés dltalanos folyamata a kovetkezdket tartalmazhatja:

= A tényleges és kivanatos helyzet kozotti kiilonbség elemzése.

n A segit és gatld tényezdk szambavétele.

n A cél eléréséhez sziikséges cselekvési valtozatok kialakitasa.

Fiatal rendértisztként ne felejtsiik el, hogy minél magasabb vezetési szinten
torténik meg a tervezés, anndl dltalanosabb. A vezetési szintek csokkenésével a
kidolgozott tervek részletessége egyre inkabb novekszik. A tervezés dsszetett fo-
lyamat, melyben jelen van a tobbi vezetési funkcio is (pl. az elemzés-értékelés,
dontés, ellenérzés).

A tervezés soran kialakitott elgondolas, amely éltalaban a tervben 0lt testet, a
felel3soket, a kitlizott cél elérése érdekében elvégzendd feladatok sorrend;jét, vég-
rehajtdsuk modjat, idejét, eszkozrendszerét, a végrehajtasba bevont szervezete-
ket és személyeket, a végrehajtokat, a feleldsoket, a hatdriddket, a végrehajtashoz
sziikséges anyagi és targyi eszkozoket tartalmazza.

A tervezésnél a kovetkez6 munkamodszereket alkalmazhatjuk:

A rendvédelmi szervezetekben, a tervezés a vezetési funkciokkal egytitt beépiil
a parancsnoki és torzsmunka strukturalis rendszerébe, ahol a feladatok megter-
vezése lépcsizetes, parhuzamos és kombindlt munkamodszerrel valdsithaté meg.
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Parancs
Felsé szintd utasitas
TorEle ({end'elkezes)
kiaddsa
Koézép szintl
vezetés
DO
[ DA A A A A W
2. dbra. Lépcsézetes tervezési munkamodszer
Fels6 szintl vezetés
Parancs, utasitas
~ (rendelkezés)
kiaddsa
Kozép szintli vezetés
El6zetes
intézkedés
DO
E . g W

3. dbra. Pdrhuzamos tervezési munkamoédszer

Lépcsézetes munkamaddszer alkalmazdsaval a tervezést a kiillonboz6 vezetési
szintek egymast kovetden hajtjak végre. Amikor a tervezés a magasabb vezet6i
szinten befejez6dott, akkor kap feladatot az aldrendelt vezet6i szint, és csak az
utan tudja a munkajat megkezdeni. Az egyes vezetési szintek ,lépcsézetesen”
hajtjak végre vezetdi el6készitdi feladataikat. Ezt a mddszert altaldban akkor al-
kalmazzak, ha elegendé id6 all rendelkezésre a feladat megtervezéséhez és vég-
rehajtdsahoz.

Parhuzamos munkamodszer alkalmazasaval a vezetési szintek kozott a ter-
vezémunka kozel azonos idétartamban torténik. A felsébb vezetési szint rovid
elkészité munkat végez, hogy az alsobb vezetési szintnek adatokat tudjon ren-
delkezésére bocséatani. Ez gyakorlatilag a sziikséges mértékben kibdvitett el6zetes
intézkedéseket takar. Ezt a munkamodszert akkor alkalmazzék, amikor kevés idé
all rendelkezésre az el6készité feladatok végrehajtasara. A vezet$ szervek bizo-
nyos idGeltolodassal, parhuzamosan hajtjak végre tervezési feladataikat.
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Kombinalt munkamddszer alkalmazasa esetén a lépcsGzetes és parhuzamos
tervezést egyiitt alkalmazzak. Ez gy lehetséges, hogy példaul a harom szintd
vezetési rendszerben két vezetési szinten parhuzamosan dolgoznak, egy vezetési
szinten pedig ehhez képest 1épcsdzetesen. Ennek a munkamoédszernek az alkal-
mazasa leroviditi a tervezésre szant idét.

A dontést el6készitd tervezés soran jellegét tekintve kétfajta tervezésrol
beszélhetiink:

= A szabad id6tartamu terv azt jelenti, hogy a dontés nem fiigg az eloljaro
és az alarendelt szervezetek tevékenységétol, a dontés utani feladatok nem
jarnak egyttt mas szervezetek tevékenységével. A tevékenység megkezdé-
se a sajat szervezet vezet6jének elhatarozasatol fiigg.

= Kotott idétartamu terv esetében az eloljard vezet6i szervezet megha-
tarozza a dontés meghozatalanak és bevezetésének idSpontjat, ebben az
esetben az el6ljaro és alarendelt szervezetek tevékenységére hatassal van a
dontés eredménye.

Minkét esetben elfogadott a tevékenységi rendszer tobbfajta megjelenitése (savdi-
agram, feladatterv, idédiagram, vezetdi halds terv stb.).

A tervezés végrehajtasa soran tamasztott f6bb kovetelmények: objektivi-
tas (a terv a valos helyzetre alapozzon); tudomanyossag (vegye igénybe az 1j
tudomanyos eredményeket); komplexitas (rendszerben szemlélje a dolgokat);
rugalmassag (legyen lehet6ség a menet kozbeni valtoztatasokra is); kozérthe-
téség, részletesség (egy szakember a tervet magyardzat nélkiil hasznalni tudja);
egységesség (a tervek egységes elgondolas alapjan késziiljenek).

A renddrségi szervezetben hasznalt tervek csoportositasa

= Idétényezd alapjan - hosszu, kozép- és rovid tava tervek késziilhetnek.

= Rendeltetésiik szerint - ismeriink alapterveket (éves, féléves, havi mun-
katerv, koltségvetési terv); munkaterveket, feladatterveket, amelyek va-
lamilyen specialis feladat végrehajtdsara vonatkoznak; specialis terveket,
amelyek kozé a kiilonféle vezetdi munkaterveket, halés diagramokat, id6-
terveket sorolhatjuk.

= Tartalmuk alapjan — megkiilonboztethetiink komplex terveket, amelyek
altalaban a szervezet teljes feladatrendszerét hatdrozzak meg; agazati ter-
vet, amely a szervezet egy részének hataroz meg feladatot (pl. a Biniigyi
Féigazgatd terve).

»  Teriileti felosztasban lehet — orszagos hataskor(; regionalis: megyei szin-
td, helyi szintd terv.

»  Célszeriiségi alapon megkiilonboztetiink - stratégiai terveket, amelyek
hosszabb id@szakra hatarozzak meg a feladat végrehajtast; taktikai terveket,
melyek a stratégiai tervek megvaldsitasahoz jarulnak hozza, 6nallé célki-
tlizéseket tartalmaznak, és rovid tavra késziilnek; operativ terveket, ame-
lyek egy konkrét szervezet vagy feladat tényleges megoldasat tartalmazzak.
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Palyakezdé tisztként a legfontosabb tervezési eszkdz a ceruzaval vezetett heti
beosztdsu naptar és a jegyzetfiizet, amelyek mindig kéznél vannak. Vezet6nk-
h6z mindig e kettd kiséretében menjiink feladatvételre. Minden kapott feladatot
vagy egyéb informaciot ezekbe jegyezziik fel, igy a feladatok, hatarid6k pontosan
nyomon kovethet6k. Napi bontasban tudatosan tervezziik meg azt a munkaidét,
amely a rendelkezésiinkre all. Jegyzetfiizetiinkben készitsiink tevékenységi lista-
kat, amelyek végrehajtasi helyzetét iddnként tekintsiik at. Természetesen ma mar
rendelkezésre allnak olyan elektronikus tervezési rendszerek, amelyek megfelel
adaptalassal hasonlé céllal hasznalhatéak.

1.6. Dontés-elokészités, a dontések meghozatala

A dontés olyan vezetési funkcid, melynek sordn a vezet a vizsgalt cselekvési
valtozatok koziil egyet kivalaszt az adott cél elérése érdekében. Mas értelme-
zésben a dontés egy folyamat, mely szerint a vezetés gyakorlataban dontések fo-
lyamatara van sziikség a célkitlizés végrehajtasahoz.

A dontés meghozatalanal a vezetdnek a kovetkezd elemeket célszert figye-
lembe vennie:

1. A dontési helyzet felismerése (Van-e dontési kényszer? Kell-e valamit

tennie? Igen vagy nem?)

A dontési helyzet felismerése sajat észlelésb6l vagy kiilsé hatasra (pl. az eldlja-
ré utasitasdra) veheti kezdetét. A palyakezdd rendértisztekben ki kell alakulnia a
megfelel6 szintil belsé igénynek, kovetelménytamasztasnak, ami a feladatok vég-
rehajtésat és végrehajtatasat jellemzi.

2. A probléma megfogalmazasa (Mi a probléma? Melyek lehetnek a prob-

léma bekovetkezésének okai? Célok, lehetéségek szambavétele.)

A kezd6 renddrtisztek szamara ez a legnehezebb, hiszen még kell6 tapasztalat
hianyaban nem tudjak az 6sszes koriilményt szamba venni, igy mérlegelni.

3. Cselekvési valtozatok megfogalmazasa (Mikor, mit, milyen sorrendben

tegylink, hogy a jovébeni elképzelt célnak megfeleljiink?)

Ez a munkafazis alapos elemzést és mérlegelést igényel, tapasztalataink hianya
ellenére minden kortilményt szamba kell venni, modellezni sziikséges az egyes
valtozatok elényeit-hatrdnyait (1asd a tovdbbiakban).

4. Dontés (az adott helyzetben a legjobb cselekvési valtozat kivalasztasa)

Az adott szervezetre vonatkozd elény, hatrany mérlegelése és a cél elérése
szempontjabol lehetSleg az optimalis valtozat kivalasztasa.”

33 HoRrvATH Jdzsef, Kovics Géabor (szerk.): A rendészeti szervek vezetés- és szervezéselmélete, Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest, 2014, 72-73.
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Palyakezdéként megoldds lehet az idGsebb tisztek segitségiil hivasa, viszont a
dontés felelGssége a fiatal tisztet terheli. Csak akkor fogjunk bele a tanacsolt meg-
oldas végrehajtasaba, ha magunk is egyetértiink vele.

A tervezés folyamataban a dontési valtozatok kialakitasa

Az optimadlis dontés meghozatalanak feltétele, hogy legalabb kétfajta dontési
alternativa alljon a vezet6 rendelkezésére. Magasabb szintli stratégiai dontések
esetében ennél tobb variacio is elfogadhatd. Minden esetben sziikséges a varhat6
dontés tekintetében az elény-hatrany elemzése.

Palyakezdé tisztként vezet6i munkdnk sordn eléfordulhat, hogy az eloljaré
valamilyen ok miatt nem vesz részt a dontési alternativak kivalasztasaban. Ekkor
kiillondsen nehéz a helyzetiink, hiszen a dontés feleldsségét ebben az esetben nem
tudjuk atruhazni a vezet6nkre. Ebben az esetben sem szabad a dontést halogat-
ni, magunknak kell donteniink, ezzel vallalva a dontéssel jaro felelésséget abban,
hogy az adott pillanatban a rendelkezésre all6 informacidk alapjan a lehetd leg-
jobb megoldast valasztottuk. Donteni viszont sziikséges, a hibas dontés is jobb,
mint a dontés hidnyal!

A dontési helyzetek jellemz6i alapjan a kovetkezd dontések sziilethetnek meg:

= Bizonyossagra épitett dontések esetében felismerhetd, nagy biztonsaggal

el6re modellezhet$ a dontés hatasa, annak valamennyi varhat6 kovetkez-
ménye.

= Kockazattal jaré dontések esetében ismeretlen tényezdk is hatast gyako-

rolhatnak a dontés eredményeinek kialakuldsara. A felvéllalt kockazatot
jelentdsen csokkentheti a vezet$ szakmai tapasztalata és felkésziiltsége, az
altala iranyitott szervezet hatékonyséaga.

= Bizonytalansagi helyzetben meghozott a dontés, amikor a dontéshez

nem all rendelkezésre a meghozatalahoz sziikséges teljes informaciémeny-
nyiség, a vezetd a helyzet dinamikaja vagy az id6 szoritdsa miatt mégis
kénytelen dontésre jutni. Ebben az esetben a dontési probléma altalaban
varatlanul jelentkezik. A vezet dontése magaban hordozza a siker és a ku-
darc lehet6ségét is, és végeredménye nagymértékben fiigg a vezetd szakmai
hozzaértésétdl, személyes tapasztalataitdl és a szervezet tevékenységétol.
Fiatal renddri vezet6ként nem szabad szem el6l téveszteniink azt, hogy a vezetd
azért vezetd, mert dontéseket kell hoznia a szervezete hatékony miikodése ér-
dekében. A beosztott parancsnokok és alarendeltek mindannyian a vezeté don-
tésére varnak - ne okozzunk nekik csalédast! A dontési alternativak koziil vala-
melyiket ki kell valasztani! Az informdciogytjtéssel, feldolgozassal, elemzéssel és
értékeléssel arra kell torekedniink, hogy minél tobb megbizhat6 és ellenérzott in-
formécidval rendelkezziink a dontési helyzet optimalis megoldasat illetéen. Ese-
tenként a hidnyos informaciok esetén is dontentink kell. Ha a végrehajtas soran j
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korilmények meriilnek fel, elhatarozasunkat (korabbi dontésiinket) pontositani
vagy mddositani sziikséges.

A renddri vezetd el6tt — a dontési alternativakat illetden — a kovetkezd lehe-
tdségek vannak:

Adaptal6 dontés: a felettes vezetSi szerv el6zetes dontését kell a vezetOnek
az iranyitott szervezetre leképezni és végrehajtani. Ebben az esetben kor-
latozott a sajat vezet6i dontési alternativak kidolgozasa. Az eloljaré korab-
ban mar meghozta a dontést, ebben az esetben csak az iranyitott szervezet
sajatossagai vehetdk figyelembe.

Kiilonboz6 alternativak kozotti dontés: ha a felettes szerv dltal kidolgo-
zott alternativdk koziil a legmegfelel6bbet adaptéljuk az iranyitott szerve-
zetre. Ekkor mar nagyobb a vezet$ szabadsaga.

Szabad hataskorii dontés: a renddri vezetd sajat hataskorben végzi el a
kiilonb6z6 dontési alternativak elemzését, azok koziil az optimalis tevé-
kenységi forma vagy cselekvési valtozat kivalasztasat. Ebben az esetben a
dontés teljes feleldssége a vezetdt terheli.

A dontés meghozatalanak formaja szerint a parancsnok vezetési stilusatol,
arendelkezésre allo informacidktdl és az id6t6l fiiggéen megkiilonboztetiink:

személyes dontést: a fiatal renddrtiszt a sajat szakmai ismereteiben, tu-
dasaban és tapasztalataiban bizva 6nalléan, a rendelkezésére allé adatok
alapjan hozza meg dontését.

modszeres dontést: az alacsonyabb szintl vezetSk és szakemberek bevo-
nasaval - altaldban a dontés-el6készitési modszereket alkalmazva — kol-
lektivan gyakorolja a vezet a dontési funkciot. Ez a mddszer hosszabb
ideig tarthat, eredménye megbizhato.

tudomanyos dontést: a megfelelé alternativa kivalasztdsahoz tudoma-
nyos modszereket vesz igénybe a vezetd (pl. a szervezetben miikodé tudo-
manyos testilletek javaslatai, matematikai statisztika, jatékelméleti méd-
szerek, modellek, algoritmus elemzések). Magasabb vezet6i szinten van
ra lehet6ség.

testiileti dontést: a szervezet miikodési szabalyzoiban (ligyrend, SzMSz)
meghatarozott; jellemzdje, hogy a kisebbségi véleményt képviselok sza-
mara is kotelezd érvénytli. Ne gondoljuk, hogy a testiileti dontés minden
esetben a legjobb. Ezzel a mddszerrel csak akkor kell élnie a vezet6nek, ha
teljesen tanacstalan, ekkor bekéri a vezet6i véleményét. Célszert ezt kove-
téen 6nallé dontést hozni - a felel6sség ugyis a vezetdt terheli.

Az egyes dontési formak kivélasztasanal meghatarozo a vezetd személyisége
és vezetési mddszere, motivaltsaga, szocialis érzékenysége és az, hogy van-e ele-
gend6 informacio, id6 a dontés meghozatalahoz vagy nincs.
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A dontéssel szemben tamasztott altalanos kovetelmények:
= szakmailag és tudomanyosan megalapozott legyen;
= alljanak rendelkezésre a teljesitéshez szitkséges materialis, immaterialis és
human tényezdk;
» feleljen meg a szervezet mikodési rendjének és a szervezet ,,érdekeinek”;
= azaldrendelt szervezet szamara teljesithet legyen;
= elegendd id§ alljon rendelkezésre a végrehajtasahoz;
= aszervezet tagjainak tobbsége timogassa a dontést és annak végrehajtasat.
A dontések jellemz6 hibai, hidnyossagai:
= avezeté nem ismeri fel a dontési helyzetet;
»  késik a dontés meghozatalaval, ezaltal értékes id6t veszit;
= avezeté nem ismeri be korabbi dontésének hibait;
= nem allnak rendelkezésre a kivitelezéshez sziikséges feltételek;
= nem all elegend6 id6 a szervezet rendelkezésére;
= a vezetd elsietett dontéseket hoz, nem mérlegeli helyesen a reélis lehetd-
ségeket;
= a vezetd dltal kivalasztott dontést nem tdmogatja a szervezet tagjainak
nagy része.*
Osszefoglalva: a dontés (az elhatarozas) a parancsnok arra iranyulé altalanos,
atfogo tevékenysége, hogy a rendezésére allo erdket, eszkozoket milyen sor-
rendben, milyen csoportositasban, milyen manéverekkel, milyen idébeni és
térbeni paraméterekkel alkalmazza a feladat sikeres végrehajtasa érdekében.
A parancsnok a vezetési folyamatban tobbszor hozhat dontéseket (alkothatja
meg elhatarozasat), ez azonban mindig mas cél elérését tiizi ki.

1.7. Utasitasok kiadasanak és teljesitésének rendje

A rendelkezések kiadasa, eszkozei és modszerei

A rendéri szervezeten belilli kommunikacié alapveté mddjai az irasos, illetve
szobeli kozlések. A kozlések lehetnek utasitasok, parancsok, rendelkezések.
A szolgalati szabalyzat a parancsot és az utasitast szinonimaként kezeli. Az ira-
sos utasitas kiadasat tételesen nem szabalyozza, csupan a fontosabb utasitasok-
nal tartja indokoltnak. A vezeték és beosztottak érintkezésében leggyakoribb a
szobeli kozlés, amely dontden és egyuttal utasitas is. Az utasitast természeténél
fogva végre kell hajtani ugy és arra a hatdriddre, amit az utasitds tartalmaz. Attdl,
hogy a vezet6 nem azzal kezdi mondanivaldjat, hogy ,,Utasitom, hogy..”, a kozlés
utasitas jellege, végrehajtasi kotelezettsége, a feladat-meghatarozas komolysaga és
egyértelmiisége még fennall, illetve megallapithaté. Az utasitas a parancs kiadasa

34 Uo., 75.
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torténhet kozvetett modon is, amikor példaul futar vagy mas kozvetits adja at a
szobeli vagy irasbeli utasitast. Az utasitds kiaddja egyre tobb technikai eszkozt
vehet igénybe rendelkezéseinek az érintett személyekhez valé tovabbitdsa soran.
Elég ezek koziil csak megemliteni a telefont, radiot, e-mail-t, sms-t, videotizene-
tet, internetet, intranetet, skype-ot stb.

A Renddrségrol szolo torvény ,, A renddri feladatok ellatasanak és az utasitas
teljesitésének kotelezettsége” cimsz6 alatt meghatarozza: a renddr kételes a szolga-
lati beosztasaban meghatérozott feladatait a torvényes eléirasoknak megfeleléen
teljesiteni, az el6ljardja utasitdsainak — az e torvényben foglaltak figyelembevéte-
lével - engedelmeskedni, a kzbiztonsagot és a kozrendet, ha kell, élete kockaz-
tatasaval is megvédeni. A Renddrség belsé szervezetét és miikodésének részletes
szabalyait, az utasitas kiadas rendjét ugy kell kialakitani, hogy az utasitas ki-
adojanak és végrehajtojanak egyéni felel6ssége mindenkor megallapithato le-
gyen. A renddr feladata teljesitése soran koteles végrehajtani a szolgalati eloljard
utasitasait. Meg kell tagadnia az utasitas végrehajtasat, ha azzal biincselekményt
kovetne el. A rendér a szolgalati el6ljaro jogszabalysértd utasitasanak teljesitését
- blincselekmény elkovetésére vonatkozd utasitas kivételével — nem tagadhatja
meg, de az utasitas jogszabalysértd jellegére, ha az szamara felismerhet6, haladék-
talanul koteles felhivni az eldljar6 figyelmét. Ha az eloljard az utasitast fenntartja,
azt az utasitott kérelmére koteles irasba foglalva kiadni. Az irdsba foglalds megta-
gadasa vagy elmaradasa az utasitast ad6 kozvetlen felettesénél bejelenthetd, e jog
gyakorlasanak azonban az utasitas teljesitésére nincs halaszt6 hatalya.

Ha a torvény rendelkezéseit a rendér eloljardja sérti meg, a rendér kozvetlenil
az eloljaro felettesénél vagy — ha a torvénysértést a rendéri szerv vezetdje koveti
el — a renddri szerv felettes szervénél, illet6leg a miniszternél bejelentheti. A meg-
keresett szerv koteles azt kivizsgalni, és a bejelentét a vizsgélat eredményérél, a
tett intézkedésekrdl a bejelentéstd]l szamitott 8 napon belill tajékoztatni. A tor-
vénysértés bejelentése miatt a bejelent6t hatrany nem érheti, az alaptalanul tett
bejelentés esetén felel6sségre vonas kezdeményezhetd.

A hivatkozott szabalyok az utasitast kiado6t és az utasitottat egyarant egytitt-
miikodésre, korrekt informdcidcserére, koriiltekintésre és cselekvésre kotelezi. Az
utasitottnak lehetGsége és nem kotelezettsége a sérelmes utasitas miatti bejelen-
tés, ugyanakkor 6t ezért semmilyen hatrany nem érheti, kivéve, ha bejelentése
szandékosan megalapozatlan vagy rosszindulatu.

Az utasitasok kiadasa soran a szolgalati utat be kell tartani. A szolgalati ut
a szolgdlati érintkezésnek, az iigyek intézésének az a mddja, amikor az tigy a koz-
vetlen parancsnok és a kozbeesd szolgalati el6ljardk utjan jut ahhoz, akinek abban
dontési, utasitasi, parancsadasi, intézkedési joga vagy kotelessége van. A szolgalati
ut mell6zhetd, ha annak betartdsa miatt a szolgalati érdek sérelmet szenvedne. Az
alarendelt az igy kapott utasitast kozvetlen szolgalati eloljardjanak jelenteni kételes.
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A tavbeszélon adott utasitas jogosultsagardl kétség esetén visszahivassal
kell meggy6z6dni. Ha a végrehajtas elharithatatlan akadalyba titko6zik, ezt az uta-
sitast ado felé haladéktalanul jelenteni kell. Ha a rendér kapcsolata megszakad a
szolgalati eloljardjaval, utasitds hianyaban koteles a jogszabalyok és mas rendel-
kezések elbirasai szerint 6nalldan eljarni.

Az utasitast az alarendelt ellentmondas nélkiil, kell6 idében, legjobb tuda-
sa szerint hajtja végre. Ha a parancs teljesitését masik szolgalati eloljaré parancsa
akadalyozna, az alarendelt az el6z6leg kapott utasitast koteles jelenteni. Ha a szol-
galati eloljaré ennek ellenére utasitdst ad parancsa végrehajtasara, azt teljesiteni
kell. Az utdbbi utasitas teljesitését kovetGen az elsé utasitds végrehajtasat meg kell
kezdeni, valamint folytatni kell. Az elsé utasitds teljesitésének elmulasztasaért,
késedelmes teljesitéséért az Uj utasitast ado szolgalati el6ljaro felelds. Az, aki az
ujabb parancsot adta, értesiti err6l az el6z6 utasitast ado szolgalati eloljardt. Az
utasitas végrehajtdasat mindkét szolgélati eloljarénak jelenteni kell. A fontosabb
utasitasokat a szolgalati eloljaré irdsban adja ki, és gondoskodik az érintett beosz-
tottak elStt torténd kihirdetéstikrol.

A renddr szamara végrehajtand¢ feladatot — utasitéssal egyenértékiien — jog-
szabaly is meghatdrozhat az intézkedési kotelezettséggel jaro jogsértések, esemé-
nyek észlelése, tudomasra jutasa esetén. A Rtv. 13. § (1) bekezdésében felsorolt
esetekben és tekintettel a Szolgalati Szabalyzat 4. § rendelkezéseire az ott megha-
tarozott feltételeknek megfeleléen és mddon koteles a ,jogi utasitast” végrehaj-
tani. Kivétel e szabaly aldl az az eset, amikor szakképzettséggel nem rendelkezd
renddr észleli vagy tudomasara hozzak a hivatkozott Rtv. 13. § (1) bekezdésében
meghatarozott cselekményt. Ekkor koteles arrdl a legkozelebbi rendért vagy az
altalanos renddrségi feladatok elldtasara létrehozott szerv Rtv. 4/A§ (1) bekezdé-
sében meghatarozott szervét értesiteni. A Szolgélati Szabélyzat a rend6ri intézke-
dések végrehajtasanak kiilonos szabélyai kozott meghatdrozza a hivatalbol valo
eljaras és a kiillonboz0 jogsértések észlelése esetén teendd és kotelezd feladatokat.

Az Alaki Szabélyzat a szdbeli utasitassal, paranccsal egyenértékii fogalomként
rogziti a vezényszot. A vezényszot adott esetben meghatérozott jelek, jelzések,
magatartasok is potolhatjak, illetve kiegészithetik.

A szdbeli utasitasnak, pontosnak, érthetének, szabatosan megfogalma-
zottnak, egyértelmtinek, megvalosithatonak, a felel3sséget egyértelmtien meg-
jelolonek kell lennie. A tobb személynek adott egyidejti utasitasnak kelléen ta-
goltnak, egyénenként értelmezhetdnek kell lennie, ha indokolt, ki kell jelolni a
csoportot vezet$ személyt. Az utasitas kiaddjanak meg kell gy6z6édnie arrdl, hogy
az utasitassal érintett megértette-e a feladatot, a végrehajtds modjat és mindazt,
ami a teljesitéshez sziikséges és elégséges. A kovetkezetes vezet6i munka része,
hogy a széban kiadott utasitasokat a vezetd kisérje figyelemmel, ha kell, a hatar-
idGket jegyezze fel.
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rasos parancsot kell késziteni mindazokban az esetekben, amikor a do-
kumentumnak olyan igazold, jogi, felhatalmazé ereje kell hogy legyen, amely a
paranccsal rendelkez6t ellentmondast nem tir6 médon jogositja a parancsban
rogzitett tevékenység elvégzésére, intézkedés megtételére. A parancsot végrehajto
a parancsot koteles az érintettnek bemutatni, és joga van az abban foglalt felha-
talmazésok szerint eljarni. Irdsos parancsban rogzitenek més jogi jellegti 1épések
is. Ilyen példaul a kinevezés, el6léptetés, elismerés, hivatasos allomany esetében
a munkaviszony megsziintetése, felmentés. Az irasban rogzitett parancs egyértel-
misiti a parancs természetét, jogi hatalyat, az azt kiado felel6sségét.

A vezet6i munka szerves része a vezetdre rott iratkezelési feladatok elvégzése,
kiilonos tekintettel a szignaldsra. A szignalas tartalmaban nem mas, mint egy
irasos utasitas, amelyet ravezetnek a papiralapt dokumentumra, vagy elektro-
nikusan rogzitenek. A szignalas tartalmazza a felelGst, a hatdridét, a feladatot,
az irat mindsitését, a szignalds datumat, indokolt esetben a végrehajtds modjat.
Tobb érintett személy esetén az elkiilonils tevékenységeket és a végleges anyag
elkészitéséért felel6s személyt is jelolni kell. Ugyancsak indokolt esetben a szig-
nalas tartalmazhat el6-hataridét, és kotelez6vé teheti — féleg nagyobb terjedel-
mi anyagoknal - vazlat készitését, bemutatasat ellenjegyzés céljabdl. A kézzel irt
utasitas soran tigyelni kell arra, hogy az utasitas olvashato, érthetd és egyértelmu
legyen. A szignalas szabalyait az iratkezelési szabalyzat 140-147. pontjai rogzitik.
E pontok meghatarozzak a szignélas, az iratrendezés, az el6adoi iv csatoldsanak,
kit6ltésének szabalyait is.

A Rendérség Normaalkotasi Szabalyzata szerint normativ utasitas a kozjogi
szervezet szabalyozo eszkoznek mindsiild, a Renddrség szervei szamara kotelezd
tartalmu normativ rendelkezése, amely a Renddrség szervezetére, tevékenységére
vonatkozo el6irdsok, illetve a személyi dllomany egészét vagy jelentds részét érin-
t6 feladatok meghatarozasara szolgal.

Normativ utasitas a Normaalkotasi Szabélyzatban normaalkotasra feljogosi-
tott mds vezetdk altal kiadott intézkedés is. Az intézkedés a norma kiadéjanak
vezetése ala tartozo - teriileti szervek esetén az iranyitdsa ald tartozd, 6nallo fel-
adatkorrel felruhdazott szervként miikodé — szervek vagy szervezeti egységek szer-
vezetére és miikodésére, a rendszeresen ismétlddo tevékenységének, illetve szak-
mai feladatainak végrehajtasi szabalyaira vonatkozo rendelkezéseket tartalmaz.

Az irasos utasitassal egyenrangiak azok a dokumentumok - munkaterv,
feladatterv, intézkedési terv, akcidterv, koncepcio, javaslat, stratégia stb. —, ame-
lyeket elkészités utan az arra jogosult vezet$ jovahagy, engedélyez. A vezetd jo-
vahagyasaval, engedélyezésével az adott anyagokban 1év6 feladatok, hatarid6k és
felelosok ,,él6vé” valnak, és az azoktol valo eltérés csak az el6bbi vezetd elézetes
egyetértésével lehetséges. A kifejtettekhez hasonld érvényli az értekezletekrdl,
eligazitasokrol, megbeszélésekrdl, allomanygytilésekrol, tajékoztatok tartdsardl,
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egyes oktatdsi témakrol késziilt emlékeztetdk vezet6i jovahagydsa. Csak emlékez-
tet6ill, a feladatok végrehajtasa a forumok megtartasa utdn kozvetleniil kezdédik,
és nem az emlékeztetd elkésziilése utan. A hatarid6k megallapitasanak dltalanos
szabalyait az iratkezelési szabalyzat 148-149. pontjai hatarozzak meg.

A vezetdnek célszerii irasban rogzitenie mindazokat az utasitasokat, ame-
lyek végrehajtasa sordn a késébbi felel3sség tisztdzasa azt indokoltta teheti; ha a
feladatok, felel6sok, hataridék olyan lancolatardl van sz6, amelyeknek egymashoz
illesztése elengedhetetlen; ha az irasbeliség segiti az egységes értelmezést. Célsze-
rli akkor is, ha olyan korlatozasokrdl, tilalmakrol, egységesen végrehajtando fel-
adatokrdl van szd, amelyekben barmilyen mulasztas felel6sség megallapitdsaval
jarhat; ha a hosszabb iddre helyettesitésére kijelolt személy dontési jogkorének
meghatarozasa sziikségessé teszi. Alkalmazandd, ha az utasitas irasba foglalasa
hatékonyabba teheti a végrehajtast; ha az jogot keletkeztet vagy kotelezettséget
allapit meg; amely utasitdsnak nélkiillozhetetlen kelléke az irasbeliség; amely ellen
jogorvoslatnak lehet helye; amely késébb valamilyen oknal fogva vita targyat ké-
pezheti, és a bizonyitas nehézségekbe iitkozhet.

A vezet§ irdsba foglalja az iratok revizidjat, ellenérzéseit az erre rendszeresi-
tett dokumentumokban, vagy azokrdl kiilon feljegyzést készit. Ezen irasos anya-
gok ugyancsak tartalmazhatnak végrehajtando utasitasokat, feladatokat.

A vezetd - kiilondsen a nagyobb terjedelmi anyagok esetén — egy-egy anyag-
ra tobbszor is rogzithet irasban utasitast vagy észrevételt. Ilyen esetben célszerti
visszatéréen vizsgalni a korabbi utasitdsok megvaldsitasat, végrehajtasat, indokolt
esetben, ha az adott feladat az el6irt hatdridére nem végezhetd el, Gjra hatarozza
meg, és irja ala.

Az utasitasok végrehajtasa
Az utasitasoknak valé engedelmesség és pontos végrehajtasuk a szervezet
eredményes és folyamatos miikodésének zaloga. Els6 az utasitas teljes kort vég-
rehajtédsa. Ugyanakkor lehetséges, hogy az utasitds kiaddja a kiadas idépontjaban
nem volt minden informécié birtokdban. Eppen ezért a végrehajt, aki tudati-
ban van, hogy olyan tjabb informacié keletkezett vagy latott napvildgot, amely
okszertien és jogszertien médosithatja az utasitast, koteles azt jelenti az utasitas
kiaddjanak, majd pedig a tovabbiakban annak dontése, dontései szerint eljarni.
Az utasitasoknak val6 engedelmességet illetéen az alabbi nézetek alakultak ki:*
»A feltétlen engedelmesség elve szerint az utasitott koteles az utasitast telje-
siteni, nem vizsgalhatja az utasitas jogszertiségét.

35 Prof. Dr. KavLos Tibor, Prof. Dr. TorRMA Andrés, Dr. NYITRAI Péter, Dr. CZEKMANN Zsolt, Dr.
BobpNAR Norbert: Magyar kozigazgatdsi jog dltaldnos rész 10. rész 4. pont Irdnyitds, feliigyelet,
ellendrzés a kozigazgatdsban 246., forras: www.uni-miskolc.hu 8-9. (2016. 01. 20.)
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A teljes felelsség elve szerint az utasitott koteles az utasitas jogszertiségét
vizsgalni. Ha az jogszabalysért6 vagy annak talalja, koteles annak teljesitését meg-
tagadni.

A mérsékelt engedelmesség elve szerint az utasitott az utasitas jogszertiségét
vizsgalhatja, és ennek alapjan mérlegelheti a végrehajtas megtagadasat.”

Az utasitott irasban kéri vagy kérheti az utasitas kiadasat, és ha ez megtor-
tént, elGterjesztési jogot kell biztositani részére az utasit6 felettes szervéhez. Ha
az megerdsiti az utasitast, akkor azt végre kell hajtani. Az utasitott koteles megta-
gadni a végrehajtast, ha azzal bincselekményt vagy szabalysértést valositana meg.

Az utasitottnak célszert az utasitast kiad6 figyelmét felhivni az utasitas vég-
rehajtdsat akadalyozo koriilményekre, az esetleges nem kivant kovetkezmények-
re, kockazatokra. Egyuttal természetesen javasolhatja az utasitas leghatékonyabb
megvalositasat. Erre sziikség lehet azokban az esetekben, amikor az intézkedést
kiad¢ nincs birtokaban minden apré részletnek, ugyanakkor a dontési és cselek-
vési id6 korlatozott. E megoldasnak kiemelkedé szerepe lehet a bliniigyi munka-
ban, de a demonstraciok kezelése is magaval hozhat olyan valtozasokat, amikor
az eredeti dontést modositani célszert.

Az utasitasadasi jog és a végrehajtasi kotelezettség a hierarchidban, ald- és £6-
lérendelt statusban olyan alapvetd iranyitasi eszkdz, hogy a hivatdsos allomanyud
renddr a Btk. 127. § szerint katondnak mindsiil, és ha a parancs végrehajtasat
megtagadja, a Btk. 444. § szerint parancs irdnti engedetlenséget kovet el. Hason-
l6an elkovetdjévé valhat a szolgélati tekintély megsértésének. Mindezekbdl érzé-
kelhet, hogy a rendéri szerv belsd szabélyozéi kiilsé jogszabalyokban is garanci-
alis elemekkel védettek.

1.8.  Szervezés, a feladatok meghatarozasa, a végrehajtas koordinalasa

A szervezés az a vezet6i funkcid, amely a szervezetben rendelkezésére all6 human
és materidlis er6forrasok osszhangjanak megteremtésére iranyul. Fiatal tisztként
ez nehéz feladat, hiszen a gyakorlat hianya miatt kimaradhatnak a szervezés egyes
1épései.
A szervezés az a vezetési funkcid, melynek gyakorlasa soran az adott szinti
vezetd (parancsnok):
= megfogalmazza és megtervezi a végrehajtandé feladatokat (kivitelez6
tervezés);
= lejuttatja azokat az alarendeltekhez (parancs, rendelkezés kiadasa);
= koordinalja és megszervezi a tennivalokat az alarendelt vezetokkel és
a végrehajtokkal;
= biztositja a végrehajtas mindenoldalu feltételeit.
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A vezetési rendszerben elengedhetetlen a feladatok tovabbi lebontasa, sziikséges
atadasuk az egyes aldrendelt szervezetek vezet6i részére, akik azokat ugyanagy
tovabbitjak alarendeltjeik részére. A szervezés a dontést kovetden valik sziiksé-
gessé, hiszen a rendelkezésre allé eréforrasokat a cél végrehajtasa érdekében ko-
ordinalni kell.

Vezetéselméleti szempontbol a dontést kovet6 tervezés folyamata el6készi-
t6 és kivitelez6 szakaszra bonthato:

» Az el6készit6 szakaszban lehet meghatdrozni a dontést kovetd tervezés
altalanos feladatat és azokat a részfeladatokat, amelyeket dsszegytijtenek,
azokat a feltételeket, tényezdket, amelyek befolydssal birnak a tervezési fo-
lyamatra, és a tervekben szerepeltetni kivanjak Gket.

» A tervezéskivitelez6 szakaszaban a terv konkrét 6sszeallitdsara kertil sor,
amely els6sorban formai, logikai kivitelezést jelent.

A terv tipusatol fliggen tobbféle formatumban késziilhet, de mindegyik for-
ma jellemzdje, hogy konnyen éttekinthet6 és a témaban atlagosan jartas, de ki-
viilallo személy részére is érthetd és egyértelmii legyen.

Kiilon gondot kell forditani az atfedések kikiiszobolésére, a véglegesités
el6tt célszertli koroztetni a végrehajtasban érintett személyekkel és szerveze-
tekkel. A koordinalast és egyeztetést kovetden a tervet az illetékes vezetd hagyja
jova, ezaltal annak megvaldsitdsa minden érdekelt szamara kotelez6 jellegti.

A parancs kiadasa (a feladatok megszabasa) a parancsnok olyan vezet6i
tevékenysége, amelynek soran elrendel6 modon ismerteti elhatarozasat a vég-
rehajtokkal.

A feladatok megszabasa a feladat jellegétél és a rendelkezésre all6 id6tél fig-
gben torténhet:

= kozvetleniil: a végrehajtok és azok vezet6i mindannyian jelen vannak.
A feladatok megszabasakor elénye, hogy gyors, pontos feladatszabast
biztosit, az informdcié nem csorbul, lehet8ség van az azonnali visszacsa-
tolasra, ezéltal a feladatok mindenki szdmara egyértelmtiek és pontosak
lehetnek.

= kozvetve: csak a vezetOk részére hatarozza meg a végrehajtando felada-
tokat a parancsnok. Ebben az esetben elegendd id¢ all rendelkezésre, hogy
az informacié minden vezetési szintre eljusson. Ez a mddszer legtobbszor
akkor alkalmazhatd, amikor a feladat végrehajtésa viszonylag bonyolult,
Osszetett, és széles korti koordinalast igényel a végrehajtok részérdl.

A rendészeti szervezeteknél a szervezési funkcid legfontosabb eleme a fel-
adatok megfogalmazasa az alarendeltek részére, melynek formai a szervezetre
jellemz6 mddon kiilonbozbek lehetnek: pl. parancsok, utasitasok, intézkedések.

A renddri szervezeten beliili koordinalé tevékenység kiindul6 pontja, hogy
minden tevékenységet tervszertiség jellemez. A dontést kivitelez6 tervezés célja a
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pontosan kimunkalt tervek megvalositasahoz sziikséges valds helyzet és a célal-
lapot kozotti eltérés megallapitdsa, valamint a feladat végrehajtasahoz sziikséges
és a rendelkezésre all6 erék és eszk6zok szambavétele. Meg kell allapitani, hogy
a szitkséges erdk és eszkozok rendelkezésre allnak-e, a gyakorlatban megvalosit-
hat6-e a dontés végrehajtasa. Ha a szervezet bels6 er6forrasai nem elégségesek a
feladat végrehajtasahoz, akkor vagy az eredeti terv tartalmat kell megvaltoztatni,
vagy kiils6 er6forrasokat kell igénybe venni.

A bels6é koordinalast altalaban a végrehajtasért felelds vezetd vezeti, amely
altalaban vezetdi dontéssel (dontésekkel) és utasitdssal (utasitdsokkal) zéarul, és
kotelez6 jellegiek valamennyi résztvevd szamara. A koordinaciordl emlékeztetd
vagy jegyzokonyv készithetd.

A rendelkezések kiadasa

A rendéri szervezetben a vezet6i dontések altalaban a hozzajuk kapcsolddé mun-
katervekben vagy a végrehajtds modjat szabalyozo kiilonféle rendelkezésekben
testesiilnek meg. A rendelkezések kiadasa az iigyrendben meghatarozott veze-
tok vezetési, belso igazgatasi eszkoze, amely a kotelez6 feladatokat, végrehajtasi
szabalyokat, hatdskorbe utalt dontéseket tartalmaznak az aldrendeltek szdmadra.

Megjelenési formajukat tekintve szébeli és irasbeli rendelkezéseket killonboz-
tethetiink meg.

A szébeli rendelkezés legismertebb formaja a széban kozolt parancs, amely
az eloljaré akarata érvényre juttatisanak legelfogadottabb eszkoze a rendéri (ren-
dészeti) szervezetben; a szolgalati eloljard adja ki (személyesen vagy adatatviteli
eszkozon keresztill [telefon, videokonferencia]), és az alarendelt szamara olyan
kotelezettséget jelent, melyet teljesitenie kotelezé.

Az irasbeli rendelkezések, melyek tovabbitasdhoz is felhasznalhatok a kor-
szer(l adattovabbitd rendszerek (e-mail, internet, intranet, SMS), a rend6ri szer-
vezetben a kovetkezok lehetnek: parancs, intézkedés, szabalyzat, iigyrend,
munkakari leiras.

A feladatok koordinalasanak sajatossagai

A renddri szervezetben a korabbi torzskari szervezeti modellt a funkcionalis ira-
nyitasi modell valtotta fel, amely kiilonosen fontossa teszi a mellérendelt vezet6k
(és szerveik) kozotti folyamatos koordinaciot.

A funkcionalis vezetési modell biztositja az egyébként egységes iranyitast
igényl6 szervezetben a kiilonb6z6 szakteriiletek viszonylagos Onallosagat,
amely a szakteriiletek kozotti koordindcié nélkiil konnyen konfliktushelyzeteket
okozhat.
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A feladat végrehajtasanak mindenoldalu biztositasa

Vezet6ként kotelességiink a sziikséges er6forrasokat és eszkozoket biztositani a
végrehajtok szamara. Mindezek magukba foglaljak az anyagi-technikai és egész-
ségiigyi biztositast is. Mindezek hianyaban a feladat-végrehajtas szinvonala sériil-
het, konnyen kudarcba fulladhat. A tevékenység megkezdése el6tt alaposan mér-
legeljiik, rendelkeziink-e a megfelel6 hattérrel. Ha a végrehajtas soran 4j igény
keletkezik, torekedniink kell azt kielégiteni. Az allomanyunkrol térténé minden-
oldalt gondoskodas minden vezet6 elemi alapkovetelménye.

1.9. Azegyiittmikodés megszervezése

Az egyiittmiikodés megszervezése olyan vezetoi tevékenység, amelynek soran
a parancsnok a sajat és mas szervek tevékenységét cél, feladat, hely, id6 és a
tevékenység végrehajtasainak modja szerint 6sszehangolja.

Alapja az elhatarozas, annak kidolgozasakor jon létre, és az elhatdrozasban, il-
letve a feladatok megszabasakor 0sszegzik, rogzitik. Az egyiittmiikodési feladatok
megszervezése az alarendeltek feladatainak megszabasaval egy idében torténik.

Az egyiittmiikodés képességével minden rendéri vezetdnek rendelkeznie kell,
ennek a vezet6i alapfilozdfia részévé kell valnia. A rendészeti feladatok végrehaj-
tasa altalaban csapatmunka, melynek magasabb szintt kotelékeit a tisztek vezetik.
Barmilyen tevékenységbe kezdiink, a siker azon all vagy bukik, hogy a bevont
szervezetek, személyek hogyan hajtjak végre azt a feladatot, amit vezetéként ne-
kik szantunk. A szabatos, 1ényegre tor6, pontos (révid és vilagos) feladatszabas,
a visszakérdezés lehetéségének biztositasa alapkovetelmény az egylittmiikodés
megszervezése soran.

Az egyiittmiikodés megszervezésének célja, hogy valamennyi alarendelt pa-
rancsnok egységesen értelmezze a feladat végrehajtasinak modjat, melyet a vég-
rehajtds helyszinén, a terepen, térképen vagy terepasztalon szervezhet meg.

Az egyiittmiikodés megszervezésének végrehajtasi modszerei a kovetkezok:

» a parancsnok utasitasainak modszere: (amikor kevés id6 all rendelke-

zésre) a parancsnok rovid utasitasokat ad az egyiittmiikodd szervezetek
vezetbinek; csak arra tér ki, hogy kinek mi a feladata;

= az alarendeltek jelentéseinek médszere: a beosztott parancsnokok rovi-

den jelentenek tervezett tevékenységiikrdl; az eloljaré kiegészitheti, pon-
tosithatja az elhangzottakat;

= a tevékenység fontosabb mozzanatainak lejatszasa: az alarendeltek fo-

lyamatosan jelentik, hogy melyik mozzanatban melyik szervezeti elem
milyen feladatot hajt végre, a parancsnok pedig jévahagyja vagy modositja
az egylittmtikddésre vonatkozo elgondolast.
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Az egyiittmiikodés végrehajtasanak elvei:
= szerv a szervvel — altalaban az azonos szintli (nagysagu) szervezetek mu-
kodnek egyiitt;
= vezetési szint a vezetési szinttel — a kiilonb6z6 szervezetek kozott az azo-
nos vezetési szintek kozott jon létre;
= személy a személlyel — altalaban az azonos vezet6i beosztas alapjan tor-
ténhet; tartsuk be a szolgalati utat, a sajat szintiinknek megfelel6 vezet6vel
egyeztessiink!
= megszervezése felillrd] lefelé torténik — altaldban a szervezetek fels6 ve-
zetése hatarozza meg az egylittmiikodés megszervezését, ez vonul végig
a szervezeti hierarchidn; tdjékozddjunk, az eloljaré szandékairdl, majd
annak megfelelGen biztositsuk partneriinket az egyiittmiikodési szandé-
kokrol;
» mindig a f6 feladat érdekében torténik — az egyiittmikodés célja a kozos
feladat teljesitése.
Ha az egyiittmikodés megszakad, azonnal helyre kell allitani; ha a végrehajtas
koériilményei megvaltoznak, akkor Gjra meg kell szervezni az egylittmtikodést.

1.10. A renddri munka ellendrzése

Az ellendrzés alapjai

A Renddrség olyan specialis jogokkal és kotelezettségekkel felruhdzott szervezet,
amely sajat eszkoz- és mddszertaraval, meghatarozott feltételek mentén és médon
jogosult az allampolgari jogok atmeneti korlatozasara, a személyi szféraba val6
beavatkozasra, a személyek szabadsagjogait is érinté intézkedések megtételére,
kényszerintézkedések alkalmazasara. Feladatainak finanszirozasat a koltségvetés
biztositja. Az Alaptorvénybdl eredé felhatalmazottsag szerint a Rendérség fela-
data a biincselekmények megakadalyozasa, felderitése, a kozbiztonsag, a kozrend
és az dllamhatar rendjének védelme. E feladatdnak komplex, allandé és minden
korilmények kozotti ellatasahoz egyre boviilé tevékenységi kor jarul. A kovetel-
mények betartdsa és betartatdsa nem nélkiilozheti a megbomlott kozbiztonsag
helyredllitasahoz, fenntartdsahoz sziikséges eszkozoket és modszereket. A bu-
nozés allandé mennyiségi és mindségi valtozadsa magaval hozta a biiniildoz6k
lehetdségeinek szélesitését annak érdekében, hogy a blinoz6kkel szemben egyre
nagyobb hatékonysaggal vegyék fel a kiizdelmet.

A lehet8ségek és a rendéri ,fegyvertar” gyarapodasa magaval hozta olyan
jogok és lehetdségek jogi biztositasat, amelyek érzékenyen érinthetik az allam-
polgarok jogait, érdekeit. Mindezek felismerése vezetett ahhoz, hogy a Rend-
Orség szervezeten kiviili és beliili ellenérzésére egyre nagyobb gondot fordit
a jogalkoto, a kormany, és ezt varja el a szervezeten beliili ellenérzés soran is.
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A Renddrség alapfeladatait az Alaptorvénnyel 6sszhangban torvény hataroz-
za meg, tekintettel arra, hogy az allampolgéarok jogait korlatozé intézkedéseket a
jogalkoto kelléen koriilbastyazza, és meghatarozza az intézkedések céljat, okait,
feltételeit, mikéntjét, korillményeit. Ez az a jogszabalyi ,,sz6vet”, amely nem sé-
riilhet, ugyanakkor a Renddrségnek el kell érnie, hogy feladatainak tdrsadalmi
eredménye biztositsa a polgarok szamara a ,,biztonsagi kozjot”, azaz az egyének,
kozosségek, kisebbségek, az orszagban tartdzkodo egyéb személyek zavartalan
mozgasat, tevékenységét.

A Renddrség kiils6 ellendrzését szolgaljak az allami koltségvetés ellenérzésére
létrehozott szervek (Allami Szdmvevdszék, Korményzati Ellenérzési Hivatal).

A Rendérség kiilsé ellendrzése

A kiils6 szakmai ellendrzést szolgaléan meg kell emliteni a kiilonb6z6 orszaggyt-
1ési bizottsagokat, kiemelve a Honvédelmi és rendészeti bizottsagot, a 2011. CXI.
torvénnyel létrehozott alapvetd jogok biztosat, a rendérségi térvény 6/A. parag-
rafusban szerepl Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiiletet, a Nemzeti Adatvédelmi
és Informdcidszabadsag Hatdsagot, az tigyészséget és nem utolsésorban a Beliigy-
minisztériumot mint ellenérzd és feliigyeleti szervet. A nem teljes felsorolasbdl is
lathatd, hogy a szervezet kiilsé és kontrollt jelentd ellenérzése, feliigyelete széles
kort és minden teriiletre kiterjedd. Az allampolgarok és a média ugyancsak ellat
egyfajta civil ellendrzést, és emellett tobb olyan civil szervezet is emlithetd, akik
adott esetben sajatos eszkozeikkel hozzajarulnak a szervezet és tevékenységének
figyelemmel kiséréséhez. Elég megemliteni a Magyar Helsinki bizottsagot, a Tar-
sasag a Szabadsagjogokért szervezeteket.

Az ellendrzés egyes tartalmi elemei
Az ellendrzés alapjainak, a kiils6 ellenérzés lehetGségének felvazolasa és elére-
bocsatasa abbdl a szempontbdl emelendd ki, hogy kellden érzékelhetévé valjon a
belsd, a vezetdi ellendrzés megkeriilhetetlensége, kiilon szervezeti kereteinek, jogi
alapjainak, garancialis elemeinek kifejlesztése, a vezet6i munka mindennapi ré-
szévé tétele és az Onellendrzés olyan szintre emelése, amely megdvja a szervezetet
és tagjait a nemkivanatos magatartasoktol. Ezaltal a vezetd id6ben képes a hibakat
feltarni, megeldzve ezzel a stlyosabb kovetkezményeket, segitve és tanitva a fel-
adatok végrehajtdit, bemutatva szamukra a helyes és kovetendé mintat, és végs6
esetben intézkedéseket foganatositani vagy kezdeményezni olyan szabalyszegés
(fegyelemsértés, szabélysértés, blincselekmény) esetén, amelyek mas eszkozokkel
mar nem kezelhet6ek.

Az ellen6rzés valamely cél, feladat, tevékenység lehetd leghatékonyabb meg-
valdsitasa érdekében végzett feltard, osszehasonlitd értékeld és javaslattevo tevé-

s

kenység. Az ellendrzés célok, kovetelmények, eldirasok és a valosag, tényhely-
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zet, gyakorlat, elért eredmények egymasra vetitése az ellenérzés eszkozeivel és
modszereivel annak érdekében, hogy megallapithat6 legyen az azonossag vagy
eltérés és annak okai. Az ellenérzésnek — megallapitasai alapjan — szolgélnia kell
a feltart fogyatékossagok megsziintetését szolgald legjobb megoldasok kimunka-
lasat is, ha beavatkozdsra van szitkség. Az ellendérzés altalanos célja a Rendérség
torvényes, hatékony, jogszabalyoknak minden tekintetben megfelel6 mtikodésé-
nek biztositésa, a vezetés, irdnyitas informaciokkal val6 tdmogatasa, hozzajarulva
ezzel a szervezet tarsadalmi elfogadottsagahoz, sikerességéhez.

Az ellendrzés targya barmi lehet, amire az ellendrzés iranyul, de nyilvanva-
l6an azok a témak, tevékenységek, szabalyok, célok stb. keriilnek elsédlegesen a
fokuszaba, ahol valamilyen nemkivénatos eltérés mutatkozik a kivant és megva-
16sul6 allapot kozott. E korben taldn célszert — és garancidlis ellenérzési gyakor-
latnak is megfelel -, ha els6bbséget élveznek azok az ellendrzési targyak, amelyek
a Rend6rség, valamint tagjainak az 4llampolgarokkal szembeni intézkedéseket
érintéen vizsgaljak az emberi jogok betartdsat, az er6szak alkalmazasat, a kény-
szeritd eszkozok hasznalatat és a polgarok védelemhez vald jogat. A bemutatott
témak a legveszélyeztetettebbek, legérzékenyebbek, a legtobb figyelmet érdemld-
ek és leginkabb meghatarozdak a lakossag és a Renddrség viszonyrendszerében.

Az ellendrzési tevékenység komplexitasabol eredéen bizonyos id6kozonként
azokat a teriileteket is célszer atvilagitani, amelyeknél ilyen kifejezett elvaltozas
nem tapasztalhato. Az ellendrzések hathatds igénybevételét indokolja az allomany
fiatal volta, az ebbdl objektive eredd élet- és szakmai tapasztalatok kiforratlansa-
ga, a véltozd, meg-megujuld kovetelmények, a normak méodosuldsa, szervezeti
atalakuldsok, vezetdvaltasok, a torvénysértések, szakszerttlenségek id6beni felfe-
désének és kdros kovetkezményei elkeriilésének igénye, és okként szolgalhat bizo-
nyos pozitiv tapasztalatok gytjtése és kozkinccsé tétele vagy éppen ujabb dontés
meghozataldnak, valamint javaslatnak az el6készitése is.

Az ellendrzés tobbek kozott iranyulhat: a tevékenység szinvonalanak, ered-
ményességének, hatékonysaganak vizsgalatara; a korrupcids veszélyek felmérésé-
re; a szabalyoktol valo eltérések megallapitasara és annak okaira; a hatalyos sza-
balyok aktualitasanak, megfelel6ségének vizsgalatara; az adat, a mindsitett adat,
az informaciok kezelésének mikéntjére, az adathozzaférési jogosultsagok betarta-
sara. Iranyulhat tovabba a belsé konspiracios szabalyok érvényestilésére; a titkos
informacidgytijtés eldirasai kovetésének gyakorlatara; a fogvatartottak jogainak
biztositdsara; az iratok rendezettségére, a hataridés fegyelem betartasara; a fegy-
verek, eszkdzok, anyagi javak kezelésének rendjére.

Céljalehet a helyszini szemlék és mas nyomozasi cselekmények, egyes intézke-
dések gyakorlatanak vizsgalata; vonatkozhat a statisztikai adatszolgaltatas, jelen-
tési rend valosagtartalmara, megalapozottsagara; az egyes stratégiak, koncepciok,
tervek, akcidk végrehajtasanak dlldsara; az intézkedési kultira megvaldsulasa; a
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vezetés, iranyitas rendje stb. feltdrasara. A szervezet és a vezet6i allomany meg-
Ujulasa, Uj vezetSk kinevezése napjaink szoros igényévé teszi a vezetSk vezetési,
ellenérzési tevékenységének mélyrehato vizsgalatat. A vezet6k rotacidja nem egy-
szer olyan mértékd, hogy kevés idé6 marad a jelolt minden irdnyu felkészitésére,
igy az ellenérzés esetitkben részben tovabbi felkészitési célt is szolgalhat. A nem
teljes felsorolds csupan érzékeltetni kivanja az ellendrzési targyak sokszintiségét,
valtozatossagat, sziitkségességét és garancialis jelentGségét.

Az ellenérzés mérési, viszonyitdsi, kiindulasi pontjai azok az irdsos doku-
mentumok és szobeli feladat-meghatarozasok, amelyek teljestiléséhez és annak
eredményeihez kiilonos érdek ftiz6dik. Ezek korében csak emlékezteté6iil szere-
pelhetnek: jogszabalyok, belsé normak, szabalyzatok, stratégiai, munka és egyéb
tervek, mindségiigyi kovetelmények, utasitasok, parancsok, feladati prioritasok,
teljesitménymutatok, korabbi éllapotokat rogzité dokumentumok stb. A kiindu-
lasi pontok esetében nem egyszer célszerti azt is attekinteni, hogy az adott bazis
anyag aktudlis-e, nem szorul-e valtoztatasra, nem vélt-e részben vagy egészben
okafogyotta, meghaladottd. E feladat elvégzését kiillonosen indokolhatja, ha a sza-
balykovetés elmaradasa jelentds mérték(i. Mindez példazza, hogy az ellendrzést
komplex megkozelitéssel kell végre hajtani, nem elég az eltérést megallapitani,
kutatni indokolt az alapul vett kiinduldsi dokumentumban foglaltak élet- és cél-
szerliségét is.

Az ellendrzés feladata, modszerei, alapelvei

Az ellendrzés feladata, hogy feltarja a vizsgalt jelenség allapotat, megallapitsa az
eltérések okat, mértékét, ha indokolt, feleldsét, feleloseit, a hibak kikiiszobolé-
sének lehetséges mddozatait, és bemutassa a legcélszertibb javaslatokat. Az elle-
nérzés egyik lényeges feladata, hogy az oksagi lancolatban addig kovesse a hibak
eredeti forrasat, az eltéréseket el6idéz6, egymasra rakod6 okokat, hogy megtalalja
azokat az esetleges rendszertani problémakat, a megval6sitast akadalyozé koriil-
ményeket, amelyek megismerésével és kijavitasaval atiit6 erével megsziintetheték
azok. A latszat okok és a valdsagos okok szamtalan esetben lényegesen eltérdek.
A vezet6 akkor tud igazan megfeleld dontést hozni, ha az ellenérzés tényei feltar-
jak a megolddshoz vezetd utat is. Az ellendrzés feladata és szerepe a tanitas, a
segités, ha kell, az értelmezés és a vezetonek, a dontéshozonak olyan visszacsa-
tolas, amely kellden megalapozhatja korabbi dontésének megvaltoztatdsat, mo-
dositasat, vagy éppen igazolja annak helytallosagat. Lényeges, hogy az eltérések
szubjektiv és objektiv jellegti okai egyarant napvildgra keriiljenek. Bizonyos jog-
sértések korében — példaul korrupcié - kiilonos figyelemmel kell feltarni, hogy
a vezeté magatartasa, esetleges mulasztasa milyen szerepet jatszott az elkovet6k
magatartasanak alakuldsaban. Az ellen6érok hasznos otleteket kaphatnak az elle-
n6rzott dllomanytol, melyet kérdések, interjuk segitségével tudnak gyarapitani.
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Az ellendrzés modszerei, tipusai fiiggnek az ellendérzés targyatdl, terjedel-
mét6l, a rendelkezésre all6 id6t6l, az ellendrzésben részt vevok szamatol. A leg-
alapvetbbek kozé tartozik a statisztikai adatok attekintése, elemzése-értékelése,
az frott anyagok nyomtatvanyok, mintakhoz val6 hasonlitasa, szovegek tartalmi
vizsgalata, indokolt esetben a kvalitativ és kvantitativ modszerek igénybevétele,
irat- és uigyiratelemzés, interjuk készitése, Robotzsaru igénybevétele, szakérték
bevondsa specidlis kérdések tisztazasara, megfigyelés, tételes rovancs, beszamol-
tatas, referada és minden egyéb, ami az ellendrzés céljanak megvalositasat szol-
galhatja.

Az ellenérzések tipusaik szerint lehetnek atfogdak, témakhoz kotottek, cé-
lokhoz rendeltek, utéellenérzések és mobil ellenérzés.

Az ellendrzés — szabélyzatban rogzitett — alapelvei kozé tartozik a torvényes-
ség, szakszeruség, célszerliség, tervszertiség, objektivitas, komplexitas, fiiggetlen-
ség, hitelesség, nyilvanossag, johiszemiiség, egylittmiikodés. A nyilvanossag gya-
korlasa bizonyos esetekben csak a személyes adatok feltiintetésének mell6zésével
lehetséges, mas esetekben viszont éppen az okulas érdekében sziikséges. A doku-
mentaltsag nem szerepel az elvek soraban, ugyanakkor jelentésége kiemelt, hi-
szen a megalapozottsag, a feleldsség megallapitasa az eredmények kétségbevon-
hatatlansagaban megkeriilhetetlen.

Az ellenérzéssel szembeni legfontosabb kovetelmények: korrektség; az elle-
nérzottek iranti empatia, jogaik biztositasa; targyilagossag; elfogulatlansag; a hi-
teles, valos, ellendrzott adatokra tamaszkodas. Felelsség felmeriilése esetén an-
nak teljes kort bizonyitasa; az ok-okozati osszefliggések minél mélyebb feltarasa.
Kovetelmény tovabba a gyorsasag; Osszehangoltsag; konkrét torvénysértés esetén
intézkedés vagy arra javaslattétel; a tevékenység szinvonaldnak és eredményessé-
gének javitasi képessége; neveld, pedagdgiai jellegli és, ha sziikséges, a visszatartd
hatas. Az ellen6rzés forditson figyelmet az eredmények, a pozitiv jelenségek, a
kiemelked§ teljesitményt nyujtok bemutatdsara is. Az ellendrzésben - tervsze-
riisége mellett — bizonyos esetekben élni kell a varatlansagi, kiszamithatatlansagi
tényezdvel, melynek visszatart6 hatdsa adott esetben nem nélkiilozhetd.

Indokolt a feltart hibak, hidnyossagok, eltérések vizsgalata abbdl a szempont-
bdl vald, hogy ahhoz adminisztraciés koriilmény, nem megfeleld szabalyozas,
nem mindent figyelembe vevd dontés, korabbi ellendrzések elmaradasa, figyel-
metlenség, hanyagsag, rossz gyakorlat kialakuldsa, szandékos magatartas vagy
ezek egylittese jarult-e hozzd. Elengedhetetlen a megfeleld szintetizacids képes-
ség, amely alapot ad arra, hogy a j6vére nézve ki lehessen dolgozni és tudatosita-
ni a tapasztalatokat a feltart hibak elkeriilése, az egyensulyi allapot helyreallitdsa
érdekében; a megallapitdsokhoz ill8, adekvat valaszlépésekre vald javaslattétel
képessége; indokolt a reparalhaté hianyossagok potlasa, kiilonosen akkor, ha az
allampolgart érint.
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Az ellendrzott szervet tekintve az ellen6rzé szerv lehet kiils6 és belsé szerv
vagy személy. A bels6 ellenérzés esetében az ellendrzé a szervezeten beliil fog-
lal helyet.*® E korbe tartozik példdul az ORFK tekintetében az ORFK Ellendrzési
Szolgalat. Az ORFK Ellendrzési Szolgéalat az ORFK 4ltal irdnyitott szervek tekin-
tetében kiilsd ellenérzd szervként is meghatarozhato.

Az ellen6rzés megvalositasa

Az ellendrzést végrehajthatja sajat szerv, kiilsé szerv, szervezeti vezetd, a feladatot
elvégzd (Onellendrzés), a vezetd altal eseti jelleggel és arra alkalmas személyek-
bél all6 team és mindazok, akiket az arra jogosult vezeté megfelelé formai kove-
telmények teljesitésével feljogosit, és vannak olyan személyek, akiket killonb6z6
utasitasok, szabalyzatok jogositanak fel ellenérzésre. Ez utdbbira példaul szolgal
a 25/2013. (VI. 28.) ORFK utasitas, amely az ORFK Biztonsagi vezetéjét felha-
talmazza, hogy az ORFK Hivatal Biztonsag-feliigyeleti és Ugykezelési Osztaly
kozremukodésével a szakiranyitas keretében ellendrzést, vizsgalatot folytasson a
mindsitett adatok biztonsagaval kapcsolatban.

Az 6nellendrzés az ellendrzés els6 szintje, amely nem jelent mast, mint az
adott feladatot végrehajto személy sajat munkajanak 6nmaga altali ismételt at-
tekintését. Ennek soran példaul ellendriz egy irast tovabbadas el6tt, hogy az tar-
talmilag, formailag megfelel-e az el6irasoknak. E korbe tartozik a statisztikai ada-
tokkal elvégzett muveletek ismételt pontositasa, az adott tevékenységre vonatkozd
normak, el6irdsok ismereteinek megujitasa, ismételt elolvasasa és az altala e targy-
korben végrehajtott feladattal valé 6sszehasonlitasa, kijavitdsa, mddositasa. Az irat
fejrészének, cimzettjének, iktatdszamanak, mindsitésének egyéb formai kellékének
stb. ismételt vizsgalata szdmtalan hiba kisziirését eredményezheti. Ez nem mas,
mint a vezetd részérdl annak tudatositasa, hogy 6nmagarol 4llit ki bizonyitvanyt,
akinek anyagait esetleg tobbszor is vissza kell adni a hidnyok pétlasa, kijavitdsa
miatt. Megfigyelhetd, hogy az iratot késziték egy része — ha tudja, hogy azt mas irja
ala, vagy mas is alairja, és ezaltal a felel6sség osztotta valik — kisebb gondossaggal
jar el, mintha a felel3sség egyediil az 6vé lenne. Az onellenérzés rendszeres és visz-
szatérd hianya tobbek kozott jelezhet egyfajta leterheltséget, de igénytelenséget is.

A szakmai irdnyitas soran az arra feljogositott szerv e tevékenységén beliil el-
lendrzést is végezhet az iranyitott szervnél. Ennek feladata a legjobb gyakorlatok
feltardsa és a visszatérGen hibds teljesitések kiszlirése annak érdekében, hogy a
munka szinvonaldt segitd leghelyesebb és elfogadhat6 egységes végrehajtast ala-
kitsanak ki.

A vezet$ altal alkalomszertien kijelolt személyek altal elvégzett ellendrzés
szervezést, el6készitést, az ellendrzés céljanak, feladatanak, terjedelmének, ha-

36 6/2012 (IIL. 09.) ORFK utasitds az Ellen6rzési Szabalyzatrol
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taridSinek, eszkdzeinek, mddszereinek kijelolését, az ellenérzottek tudomaésara
hozasét és egyéb feladatok végrehajtasat igényli. A vezetdnek kiilon figyelmet kell
forditani arra, hogy érvényestiljenek az ellenérzés elvei, kovetelményei. Ha az el-
lendrzésre kijeloltek kozelebbi vagy tavolabbi munkatarsaik az ellenérzotteknek,
igyelni kell ra, hogy bizonyos elfogultsigra okot ad6 koriilmények kizarhatok
legyenek, oly médon, hogy az ne arnyékolja be az eredményeket, és ne tegyék
hiteltelenné annak megallapitasait.

A vezet6i ellenérzés a napi vezetéi munka része kell hogy legyen. A Rend-
Orség Szolgalati Szabélyzatdnak 88. §-a rogziti a szolgalati eloljard és feljebbvalo
ellenérzési kotelezettségeit, annak dokumentaldsat, valamint a megallapitdsok
alapjan teendd intézkedési kotelezettséget. Egyes tevékenységeket szabalyozé do-
kumentumok részletesen is meghatarozzak a vezeté ellenérzési feladatait. Az elle-
nérzés fontossagat csak tovabb emeli a Btk. 453. §-a, amikor rogziti az ellenérzés
elmulasztasanak biintetdjogi kovetkezményeit. Részben ehhez is kapcsolddik a
452. §, amelyik taglalja az eloljaréi intézkedés elmulasztasat. Az emlitett tényalla-
sok taldn kelléen bemutatjédk a vezet6i munka stlyat, felel6sségét, a mindenkori
vezetdi cselekvés elvart iranyait.

A vezet6 minden tevékenysége lehetéséget és modot ad egyes mozzanatok,
folyamatok ellenérzésére. Megteheti és megteszi a postazaskor, amikor elolvasas,
ellenérzés utdn aldir, engedélyez, jévahagy. Ervényesiil e munkafolyamat a heti,
havi eligazitasokon, személyes szdbeli beszamoltatasokon, az tigyekben tartott
megbeszéléseken, értekezleteken. Megkeriilhetetlen az tigyekben val6 végrevizié
gyakorlasa alkalmaval, egyes anyagok magasabb eldljarohoz torténd felterjesztés
esetén, a kiilsé levelezések alkalmaéval, panaszok kivizsgalasa kozben, a teljesit-
mény értékelésekor, a jutalmak, elismerések, javadalmazasok elbiralasa idépont-
jaban, a kiilonb6z6 rovancsok, szemlék, a munka helyszini irdnyitasa soran. Ezek
mellett természetesen a vezetd végezhet tételes és célvizsgalatnak mindsiil6 tigy-,
igycsoport-, feladatelemzést az abban feladatot végrehajtok tevékenységének
feltarasa mellett. Tehat a vezetOnek akarva-akaratlanul el kell végeznie ellenérz
tevékenységét. A vezetonek id6t kell szakitania a megallapitasok korrekt rogzi-
tésére, azoknak az érintettekhez valo visszacsatolasara. A vezetdi visszacsatolds
hianya egyfajta jovahagyast jelenthet a beosztott részére, aki nemegyszer tudja,
hogy hibazott. Mindez azt is jelentheti, hogy a vezet nem volt elég koriiltekinté
az ellendrzés soran, vagy valamilyen mas okbol nem teszi sz6va a feltart hibakat.
E megoldasok mindegyike ellene hat a vezetdi kovetkezetességnek, tekintélynek,
ezért az ellendrzés eredményét az érintettel kozolni kell, és ha indokolt, meg kell
hatdrozni a tovabbi és sziikséges feladatokat.

Az ORFK Ellen6rzési Szolgalat tevékenységét szabalyzat és egyéb okmanyok
kell§ részletességgel rogzitik. E korben el kell kiiloniteni a koltségvetési és a szak-
mai ellenérzéseket. Az Ellendrzési Szabalyzat eljarasi jellegli normakat tartalmaz.
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Meghatérozza az ellenérzés alapelveit, bemutatja az ellenérzés szervezetét, az
ellenérzés fajtait, modszereit, tipusait, az ellenérzéssel, az ellenérokkel szemben
tamasztott kovetelményeket, az ellendrzést végzok és az ellendrzottek jogait és
kotelezettségeit. Kijel6li az ellenérzés szakaszait, ezen beliil: az ellenérzés elren-
delését, el6készitését, az arra valo felkésziilést, az ellendrzés végrehajtasat, a meg-
allapitasok irdsba foglalasat, az ellendrzés megallapitasai alapjan teend6 intézke-
déseket, a megallapitasok felhasznalasat, a meghatarozott feladatok teljesiilésének
figyelemmel kisérését, az utoellendrzést.

1.11. A vezet6 tevékenysége az id6 és a feladatok erdterében

Az id6 és a feladatok dsszefiiggései

Az emberi tevékenység, teljesitmény egyik tiikkre maga az id6. Az idé mint mé-
rési, igazodasi pont t6liink fuggetlenil létezik. Az emberiség e ,,globalis kincset”
felosztotta, amikor kimérte masodpercre, percre, orara, napra, hénapra, évre,
melyhez figyelembe vette a természet megismerhet6 jelenségeit. Az id6 fogalma
ugyanakkor mdig nem kristalyosodott ki teljesen. Az id6 atszovi életiinket, min-
dennapjainkat, tevékenységiinket, és szamtalan cselekvést ezen id6egységekhez
igazitunk. Az id6 olyan mértékké valt, amely ma mar megkeriilhetetlen és egyre
gyakrabban kényszerit erként jelenik meg. Elég gondolni a kiilonb6z6 verse-
nyekre, teljesitmények mérésére. Az egyes ember részére a természet altal adott
id6szelet — a sziiletés és elmulas kozti id6 - azonban behatdrolt, akkor is, ha sem
az eleje. sem a vége el6re pontosan nem ismerhetd. Az egyes ember a sajat idéten-
gelyén halad el6re, s miutan az véges, egyes feladataira forditott idével gazdalkod-
nia kell, ha van célja, van életfeladata, mert a szamadra adott id6 ,,fogydeszkoz”, és
egyre gyérilld lehetGség.

A szervezetek miikodésében is fellelhetdek mindazok az id6faktorok, amelyek
igazgatjak, meghatarozzak a teenddket, és ugyanez igaz a makrokornyezetre is.
Napjaink egyik részbeni ellentmonddsa a gyarapodé feladattomeg, a logisztika
korlatozottsaga és az id6 harmasaban keletkez6 fesziiltség. Egy modern szervezet
ma mar az idével is versenyre kel, hogy talpon maradjon, hogy megtartsa piacat,
hogy biztositsa profitjat. E hajszaban az, aki leiil és pihen, kiesik e mindent atszo-
vO versengésbdl, és az id6 asta verem aljan talalja magat.

A Renddrséget illetden szamtalan olyan esemény, jelenség észlelhet6, ame-
lyekre nem lehet holnap vagy holnap utan reagalni, hiszen az eredményesség
éppen az aktualis cselekvésen alapul. E helyiitt a cselekvés logikaja, a megsé-
riilt biztonsag helyreallitasanak igénye sarkall tevékenységre.

A vezetd szamtalan tevékenysége koziil egyértelmiien meghatérozé — az idét
is figyelembe vevéen - a munka menetét, a szervezet miikodését, vezetését, ira-
nyitasat, ellenérzését, az egyes cselekvések koordinacidjat és egymasutdnisagat
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kijelol6 feladat szabdsa. A munka megszervezése, az egyenld teherelosztas biz-
tositasa, egyes ,,beugrd feladatokra” szabad kapacitas — id6 és er$ — teremtése, a
tevékenység elviselhetd ritmusanak fenntartasa, a ,,szabadsagok tervezett kiada-
sa” térben, személyekben, idében és feladatban vald elérelatast, gondolkodast és
dontések sorozatat igényli.

Vannak allandé és folyamatos odafigyelést igényl6 feladatok, és vannak
olyanok, amelyek id6kozonkénti attekintése is elégséges. Az ismétlédo felada-
tok idéintervallumat akként alakitottak ki, hogy az adott tevékenység visszatérd,
rendszeres attekintése is elégségesen biztositsa a szabalyszer( és elvart magatarta-
sok és tevékenységek kifejtését.

A renddri feladatok gyarapodasaval egylitt jar, hogy az egyes feladatokra juto
id6 dhatatlanul csokken. A vezet6k feladatai is egyre szertedgazobbak, komp-
lexebbek. A kiilonb6zd forrasokbol redjuk haruld feladattomeg rendezettséget,
egymasutdnisagot, a silypontok feltdrasat és a prioritdsok meghatarozasat teszi
sziikségessé. Mindent allandodan, visszatérden, illetve folyamatosan és egyszerre
elvégezni nem lehet kell$ alapossaggal. Ezért célszer(i élni az idébeosztas lehe-
tdségével.

A vezet6 idObeosztasa, a vezetdi feladatok id6pontokhoz, hatarnapokhoz,
id6tartamokhoz kotése hozzdjarul a vezeti felelGsség kiteljesedéséhez, a rend-
szerességhez, a vezetdi kovetkezetességhez, az elGrelatas és elére tervezés szem-
pontjainak érvényesitéséhez, az elvégzendé feladatokhoz rendelt id6 és egyéb
feltételek biztositasahoz.

A vezet6 azon dontései, amelyek meghatarozzak a munkatarsak idébeosz-
tasat, hozzajarulhatnak az egyenletes terheléshez, a kiszamithatosag biztosi-
tasahoz, a feladatok rangsorolasahoz, a beosztottak sajat idégazdalkodasanak
tervezhetdségéhez.

A feladatok forrasai

A vezet6i feladatok forrasai kozott meg kell emliteni a jogszabalyokat, a szerve-
zet belsé normait, a munka- és egyéb irasos terveket, az dlland6 vagy eseti jellegti
irasos utasitdsokat, elvarasokat, kovetelményeket, szobeli utasitdsokat, értekezle-
tekrél szol6 emlékeztetSkben foglaltakat, a szakmai tapasztalatok altal indokolta-
kat és nem utolsdsorban a vezetd altal helyesnek, jonak, végrehajthaténak itélt, a
szervezet és tagjai eredményes munkavégzését segité dontését, azaz 6nnon valla-
lasat. A feladatok dont6 része kotott, ugyanakkor a vezetd attol pozitiv iranyban
eltérhet. A szamtalan forrasbol ad6do feladatokhoz rendelt id6pontok, idStarta-
mok azonban nem egyszer torlddast, végrehajtasi nehézségeket okozhatnak, ami-
kor a prioritdsokat az érintett vezetének kell meghatdroznia.
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A hataridoék nyilvantartasanak eszkozei, modszerei

A vezetdi feladatok nyilvantartasat, iitemezését kellden szolgalhatja a hata-
ridénapld, amelyben elére lehet rogziteni az elkovetkezendd iddben esedékessé
valé feladatokat. Mdasok id6 - feladat kimutatast készitenek az 9sszegytijtott fel-
adatokbdl, és abban helyet hagyva folyamatosan beirjak az id6kozben jelentkez
ujabb tennivaldkat. Ismét masok a munkatervbdl rendszeresen elére — altalaban
egy honapra - kiirjak a kovetkezé honapban megvalositandé feladatokat. Van-
nak, akik az informatikai eszkozok nyujtotta elényokkel élve szamitdgépen, tele-
fonban rogzitik az aznapi teendéket. Az is megoldds bizonyos vezetdi szinteken,
hogy a titkarsdg tartja szamon a feladatokat és hataridéket, és a napi vagy heti
program részeként tajékoztatjak a vezet6t teenddirdl. Lehetséges olyan megoldas
is, amikor a feladatokat idérendi lajstromban rogzitik. Az ilyen lista alkalmas arra
is, hogy felfedhetdek legyenek a feladatok kozotti atfedések, osszefiiggések, netan
ellentmondédsok. Mindez korrekt alapot nyujt az id6beni kiigazitdsra, médosi-
tasra. A megoldasok sokszintisége mellett mindegyik célja és szerepe a vezetési
jogok és kotelezettségek gyakorlasanak idébelisége, fegyelmezett végrehajtasa.
A hatarid6k rogzitésénél célszerti az adott feladatot el6hatarid6zni.

Az elé-hataridé célja fokozott figyelemfelhivas, hogy olyan feladat esedékes,
amely az adott hatarnapon nem végezhet6 el, tehat indokolt kell6 nagysagu id6-
tartam biztositasa a korrekt és elvart mindségl tevékenységhez. Az elé-hataridé
szerepe kiilondsen fontos olyan iratokban, feladatokban, amelyeket kiils6 szer-
veknek kell teljesiteni, amelyeket az el6ljarok felé kell végrehajtani. A szervezet ar-
culatahoz hozzatartozik a kozlések, valaszok, jelentések kulturaltsaga, meghata-
rozott, megjelolt vagy normaban el6irt ideji teljesitése. A hatarid6k rendszeres és
kell6en nem indokolhaté tullépése szervezeti ,,rendetlenségrél” is tantiskodhat.

A hatdrnap az a nap, amelyen valamely cselekvést végre kell hajtani, vagy meg
kell kezdeni.

A hatérid6 az az id6pont, ameddig valamely feladatot el kell végezni. Ez utob-
bi idGpont lehetdvé teszi, hogy az adott feladatot hamarabb is teljesiteni lehet,
kivéve, ha a dolog természeténél fogva a korabbi teljesités érdemben nem lehet-
séges, mert példdul a meghatdrozott id6tartamrdl csak annak eltelte utan lehet
szamot adni. Bizonyos esetekben a hatdridé ,.el6rejon’, kiillonosen akkor, ha az azt
teljesit6 személynek olyan elfoglaltsaga keletkezik, amely el6re nem volt tervez-
hetd. A megjelolt idtartam a kezd6 idépontot is jel6li, amely a kiadas, szignalas
datuma, és altalaban napokban jel6li meg a teljesitésre nyitva 4llé idétartamot,
melynek végeredménye a hataridé-tlizéssel egyenértékii, csak mas kijelolési me-
todust vélaszt az utasitas kiaddja.

A vezet6 szamtalan feladatot ad ki tigy, hogy az iratra rdjegyzi utasitasait, vagy
szamitogépen rogziti. E tevékenység sordn irasa legyen olvashato, egyértelmd,
hatarozza meg a feladatot, annak tartalmat, felelGseit, a részhataridéket, tobb-
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szereplds végrehajtas esetén a végleges anyag készit6jét, ha kell, rogzitse taktikai,
metodikai vagy egyéb elvardsait is. Célszer(i foglalkozni a terjedelemmel - kii-
16nosen nagyobb lélegzetti anyagoknal -, valamint adott esetben a készitendd

anyag strukturajaval is

A hatarid6k meghatarozasanak egyes szempontjai

A vezetd a hatarid6k kittizésénél a lehet6 legnagyobb gonddal jarjon el, féleg
ha azok csak rajta mulnak. A hataridé legyen méltanyos, korrekt, teljesithetd,
legyen figyelemmel a feladatra kijel6lt személy egyéb elfoglaltsagara, felké-
sziiltségére, alkalmassagara. Szerencsés, ha a vezetd bevonja a feladat felelsét
a végrehajtds részleteinek megbeszélésébe, a hataridé megjelolésébe. A vezetd ki-
emelten kezelje mindazokat a hatarid6ket, amelyek jogszabalyokban, feliigyel6,
ellenérzd, irdnyitd szervek leirataiban, ligyészségi dokumentumokban rogzitet-
tek. A szervezet kiils6 képe nagymértékben azon is mulik, hogy milyen az irasos
kultaréja, pontossaga.

A hataridék tekintetében - féleg amikor tobb szervezet feladataibdl, hatar-
id6ibdl all6 tevékenységi sorrdl van sz — megengedhetetlen a hataridék kells és
meéltanyolhat6 indokok nélkiili elmulasztasa. Ebben az esetben a hataridé nem-
csak egy idépont, hanem munkaszervezési, koordinacids iitemezést jelentd
tényezd is. Egy ilyen cselekvéssorban egy hatdridé mulasztasa az egész program
torzulasahoz, ellehetetlentiléséhez is vezethet, és sok mds kapcsolodo feladatot
végrehajté munkdjat ronthatja le.

A hataridé kiterjeszt6 értelmezésben a fentieken tul szolgalja az egyensuly-
teremtést, az egyenld teherelosztast, az titemes munkavégzést. Ha a feladatok a
vezet6 ,kormére” égnek, abbol csak kapkodas kovetkezik, ami pedig melegagya a
hibanak, a mulasztasnak.

Az ismétl6d6 vezetdi feladatok jellegiik szerint lehetnek irasbeliek, fizikaiak,
felkészililést meghatarozoak, verbélisak, ellendrzést szolgaldak, munkaszervezést
segitGek, ismeretbdvitésre iranyuldak, onfejlddést biztositéak, valamely helyzet,
allapot felmérését, attekintését igényldek.

Aktualis feladatnak tekinthet6ek mindazon vezet6i kotelezettségek, amelyeket
az adott informacio keletkezését kovetden haladéktalanul végre kell hajtani. E kor-
ben emlitést érdemel az tjonnan megjelent jogszabélyok, bels6 szabalyozok val-
tozasainak ismertetése, az Uj célok, feladatok, kovetelmények, sulypontok, cselek-
vési prioritasok, saivok bemutatasa, természetesen a befogadast erésit6 indokok,
érvek felvazolasaval. Nélkiilozhetetlen a szervezetet és a személyi allomanyt érint6
valtozasok idészert kozlése az allomannyal annak érdekében, hogy elkeriilheték
legyenek a szervezeti ,,pletykdk’;, taldlgatasok és nemkivanatos feltételezések.

Folyamatos feladatot jelentenek azok a tennivalok, amelyek nem kétheték
id6beli terminushoz, és allandé odafigyelést, permanens kezelést indokolnak.
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Ilyen lehet a panaszok, jelzések kezelése, kivizsgalasa megvalaszoldsa, az elle-
n6rz6 szervek altal tapasztalt hianyossagok megsziintetése, a média kezelése, a
szervezeten kiviili és beliilli kommunikacié végrehajtasa, a hataskor és illetékesség
vizsgalata, az informaciok tovabbitasa, jelentési kotelezettségek teljesitése, a mun-
kafolyamatokba épitett ellendrzés, a kontrolling, az alloménnyal valé foglalkozas,
a nyilvantartasi, statisztikai adatok szolgaltatasa.

Napi feladatok

Napi vezet6 feladatot jelent az tigyek, iratok szignaldsa, a posta rendezése, a kiad-
manyozas végrehajtasa, végrevizio gyakorldsa, a tovabbitandé anyagok ellendrzé-
se, alafrasa, aktudlis iigyek megbeszélése, a kiemelt tigyekben, feladatokban sziik-
séges koordinacio elvégzése, a beérkez6 tigyekkel kapcsolatos munkaszervezés,
végrehajtasi feladatok elosztasa.

Heti feladatok

Heti vezetdi feladat gerincét képezi a szervezet kovetkezd heti tevékenységének
megbeszélése értekezleten, eligazitdson, beszamoltatason, az elmult hétre terve-
zett feladatok végrehajtasanak értékelése, az elmaradt feladatok éttekintése, és ha
indokolt, Uj hatarid6 adasa; a hataridék attekintése abbdl a szempontbdl, hogy
melyek tarthatok, melyek médositasa indokolt valamilyen ok folytdn. A hata-
rid6-mddositast olyan idépontban kell engedélyeztetni az arra illetékessel, amikor
a dontéshozé még valodi dontést hozhat annak engedélyezése vagy az eredeti ha-
tarid6 tartasa mellett. Megengedhetetlen, hogy a lejarat el6tti napon vagy a lejarat
napjan 1ép fel a végrehajté a hosszabbitas igényével. Ez esetben a vezetének cél-
szerti megvizsgéalnia a feladat végrehajtasanak addigi kortilményeit. Heti feladat
annak attekintése, hogy milyen hataridés feladatok végrehajtasa vélik aktualissa,
azt ki, hogyan fogja végrehajtani, tovabba a mas szervekkel valé kozos és folya-
matos feladat végrehajtdsanak attekintése, indokolt korrigalasa. A heti feladatok
kozott kiemelt feladatot jelenthet nagyobb jelent6ségi, hosszabb idszakot igény-
bevev feladat, program, nyomozas, akcidé idéaranyos végrehajtasanak vizsgalata,
a feladattervnek megfelel$ iitemes elérehaladas biztositasa. A vezet6 célszert te-
vékenysége, ha rendre attekinti kozvetlen beosztottjai kozelgd névnapjat, sziiletés-
napjat, egyéb tiinneplések, megemlékezések, rendezvények jovébeni alakuldsat is.

Havonként elvégzendé feladatok

Havi feladatok tartalmazzak a szervezet elmult havi tevékenységének megitélé-
sét, az indokolt egyéni teljesitmények attekintését, a human kérdések rendezését
(felvétel, athelyezés, megbizas stb.), az esetlegesen tervezett szervezeti modosi-
tasokrol sz0l6 téjékoztatast, a hatarid6k betartdsanak helyzetét. Tervezni kell a
jutalmazasi, elismerési javaslatok el6készitését, az ellenérzések tapasztalatainak
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ismertetését, a 30 vagy 60 napon tul kint 1év6 iratok targyat, indokoltsagat, a
végrehajtas szinvonalat. Visszatéren fel kell tarni a tevékenységet esetlegesen
akadalyozé koriilményeket, a munkaterv egyéb irdsos tervekben foglalt felada-
tok idBaranyos végrehajtasat, az esetlegesen idékozben aktualitasukat vesztett
feladatok megfelel6 eloljar6i engedéllyel valé torlését, ORFK vagy RFK, illetve
RK értekezletek, vezetdi értekezletek, allomanygytlések megtartasat, a kovetkezd
hénapban végrehajtandé feladatok éattekintését, hataridok, felel6sok kijelolését.
Teljesiteni kell a havi statisztikai adatszolgaltatasokat. A vezetd az dllomannyal
kapcsolatos gondoskodédsa korében rendszeresen kisérje figyelemmel az isko-
lakon, tanfolyamokon, konferenciakon, hospitacidkon résztvevék eredménye-
it, vizsgakotelezettségeik teljesitését, ismereteik gyarapodasat, a szervezetében
mentori feladatokkal megbizottak munkajat, a havonta vagy egyéb id6kozokben
esedékes oktatdsok megszervezettségét, az oktatandd témakat, az el6adok felké-
sziiltségét és sajat szerepét, feladatait. A vezet$ vagy aktualisan, vagy a havi allo-
manygytilésen minden esetben mutassa be az 4j kollégat, és ne csak a sziikebb
szervezetnek, hanem a szervezeten beliili egyiittmiikodéknek és indokolt esetben
a tarsszerveknek is.

Ev kozbeni feladatok

A félévente végrehajtando vezetdi feladatok részben ismétlik a havi feladatokat,
ugyanakkor ezek id6sikja tagabb, és mar tekintettel kell lennie az éves munkaterv
végrehajtasara, végrehajthatdsagara. Ennek érdekében tételesen feliil kell vizsgal-
ni valamennyi, irasban és szoban kiadott és lejart feladat teljesitését vagy annak
allasat. E szamvetésnek ki kell térnie a szervezeti teljesitmény, eredményesség ala-
kulasara, a sziikséges korrekciok elvégzésére. A vezet$ kénytelen ,,id6 - feladat
- célok - eredmények” tipusu, olyan id8beli visszatekintést és egymasra vetitést
végrehajtani, amelynek ki kell mutatnia azok dsszhangjat, ellentmondasaikat, il-
letve a munka szinvonaldnak helyzetét, esetleges visszaesését és nem utolsosor-
ban annak okait. Az ut6bbi esetben ki kell dolgozni az ellentmondas feloldasanak
feladatait, az eredményesség év elején célzott mértékét, szinvonalat tovabbra is
biztositd tevékenységeket, indokolt esetben annak személyi vonatkozasait.

A vezet6 a feladatok feliilvizsgélata soran vizsgélja, hogy az év elején beterve-
zett feladatok koziil melyek valtak feleslegessé vagy okafogyottd. Ezek elhagyasara
a munka és egyéb feladatterveket jovahagyo vezetd engedélyét kovetSen keriilhet
sor. A vezet6 eloljaré vezetdjének ugyanakkor gondoskodni kell arrél, hogy ha az
adott feladat mas szervet is érintett, akkor az azoknal val6 végrehajtastol is el kell
tekinteni.

A féléves elemzés lehetdséget biztosit Gjabb, az esetleg megvaltozott helyzet-
hez, az id6kozben meghatarozott célokhoz jobban igazodo cselekvési sulypontok
és prioritasok kijelolésére.
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A vezetének ekkor Onellendrzést is kell tartania abbol a szempontbdl, hogy
eleget tett e valamennyi ellendrzési, feliigyeleti, iranyitasi vezetési feladatanak. E
kérben szdlni kell a kiilonb6z6 rovancsokrdl, eszkoz- és ruhdzatszemlérdl, a biz-
tonsagi elSirasok betartasanak helyzetérdl, a szervezetnél esetlegesen 1év6 pénz-
eszkozok meglétérdl, szabalyszer(i felhasznalasardl, a mindsitett iratok kezelési
szabalyainak betartasarol és az ilyen iratok meglétérél, az elhelyezési korletet és
feladat-végrehajtast érinté biztonsagi, egészségiigyi, munkavédelmi el6irdsainak
érvényesitésérdl, a biztonsagi technika miikodésérél, az adatvédelmi, konspiraci-

6s, az allomany védelmét szolgald szabalyok érvényesiilésérol.

Ev végi vezeté feladatok
Az év végi vezet6i feladatok természetesen atfogjak az elmult év valamennyi te-
vékenységi, szervezeti, személyi és feltételbeli szegmensét. Kiemelkedé feladat
a szervezet munkajarol sz6l6, konkrét, 1ényegre tor6, pontos, objektiv, elem-
26-értékeld jellegii, indokolt esetben ok kutatd, dsszefoglalo jelentés készitése,
a tevékenységet segité vagy akadalyoz6 kortilmények bemutatasa, a szervezetet
vagy az allomanyt érint6 valtozasok rogzitése, az allomany erkolcsi, fegyelmi
helyzetének ismertetése, a munka szinvonaldnak javitasara tett intézkedéseket.
Az 6sszefoglald jelentés legyen mértéktartd, legyen alkalmas a szervezet teljesit-
ményének bemutatdsara, ismertesse a civil szféra és az egyiittmiikodo szervek
szervezetet timogato, segité munkajat, kozremtikodését.

Az Osszefoglald jelentés és egyéb értékeld anyagok alapulvételével, tovabba
a kozponti és a tertileti szervek altal kijelolt célokra, kovetelményekre, valamint
a megjelent vagy megjelend jogszabéalyokban rogzitettekre, ha létezik szervezeti
stratégia vagy lakossagi igény, ugy arra is tekintettel 6ssze kell allitani a kovetke-
z8 évi munkatervet. A tervezésnél torekedni kell a helyes célok, kovetelmények,
sulypontok és prioritdsok gondos kivalasztasara. A tervnek vannak kotelezé ele-
mei, amelyeket jogszabalyok, normak mar rogzitenek. A terv igazodjon az adott
szervezet specialis kortilményeihez, sajatos kornyezetéhez, a feltételek éltal biz-
tositott lehetéségekhez. A tervezésnél figyelemmel kell lenni arra, nehogy a tul-
tervezés hibajaba esstink. Egyes teriileteken ugyanis a legkoriiltekint6bb elemzés
sem tudja pontosan el6revetiteni a kovetkezd év terhelését. Igy példaul a foko-
zott bilinligyi, kozbiztonsagi terheket, természeti katasztrofakat, egyéb hirtelen
jelentkez6 és a rendvédelmi szerv altal ellatandé feladatokat nem lehet pontosan
el6re tervezni. A terv legyen humanerd-takarékos, koltségkiméld, szervezetek ko-
z6tt térben és idében koordinalt. A terv tartalmazzon hatdrid6ket, ha indokolt,
el6-hataridéket, felels szerveket, személyeket, a feladat kijelolt koordinatorat,
tobb érintett szerv vagy személy esetén vezetd feleldst, a részanyagok készitésére
kotelezetteket, az ehhez kapcsolddo részhataridéket.
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A munkatervben vagy mellette tervezni kell a koltségek, kiadasok, bevéte-
lek alakulésat, a kiutazdsokat és fogadasokat, az ellendrzéseket, az egytttmiiko-
doékkel kapcsolatos tennivaldkat, az onkormdnyzati beszamoldkat, az értekezle-
tek rendjét, id6pontjait, az allomdanygytlések, oktatasok, iinnepek idépontjait,
az allomanyt, a munkakoroket, beosztasokat érint6 véltoztatasokkal kapcsolatos
teenddket.

Az év végi és év eleji feladatok sora kibéviil az iratok rovancsolasaval, se-
lejtezésével, a mindsitések feliilvizsgalataval, az okmanyokkal val6 elszamolassal,
a személyi technikai eszk6zok meglétének, allapotanak ellendrzésével, deregu-
lacids feladatokkal, statisztikai adatszolgaltatasok teljesitésével, az 6sszefoglald
jelentésen tul egyes teriiletek kiilon irdsos értékelésével, az egyéni teljesitmények
szambavételével, a kivett szabadsagok attekintésével stb.

A vezet6 feladata és tevékenysége az elemzés-értékelés és tervezés idészaka-
ban kiemelkedd. E feladatnak hitelesen, idében, energiatakarékosan, komplex
jelleggel gy tud leghatékonyabban eleget tenni, ha naplézza a heti, havi, félévi
tevékenységet, azaz az 6sszefoglald adatait nem év végén kezdi begytijteni, hanem
el6zetesen elkészitett szempontrendszer szerint szisztematikusan gyjti, ellendr-
zi, rogziti azokat. Az tigynevezett mindennapos dokumentacié naponta kisebb
terhet jelent, mint év végén visszaemlékezni mindarra, ami évkozben tortént. Az
utdbbi esetben iratokat, statisztikakat kell késziteni, kigy@jteni, visszamendleg ele-
mezni, ami rendkiviil firaszto, és nemegyszer a kell6 id6 hijan szamtalan hibéval,
hianyossaggal terhelt. A vezet6i dokumentalds most targyalt modja jelentds segit-
séget nyujt a kontrolling feladatok ellatdsaban, a vezetd és szervezeti tevékenység
folyamatos atlathatésagdban. Mindezt napjainkban mar jelentdsen megkonnyitik
kiilonb6z6 nyilvantartdsi rendszerek, informatikai eszk6zok, szamtalan forma-
ban. A folyamatos dokumentalasi kotelezettséget erdsiti a teljesitményértékelés
korrekt végrehajtasa is, amely megteremti az igazsagos elosztas alapjat.

A felvazolt és strukturalt rendszer, valamint a vezet6i feladatok rendje nagy-
mértékben fiigg az adott szervezet munkarendjétd], feladataitol, a végrehajtas
koriilményeitdl, a szervezet tagoltsagatdl, a kiils6 és belsé konspiracids szaba-
lyoktodl, a vezetdi feladatok tobb vezet6 kozotti megoszthatdsagatol, az dllomany
felkésziiltségétdl, fegyelmezettségétdl, tapasztalatatol, a tevékenység figyelemmel
kisérhet8ségétdl, mérhetGségétol, az ellendrzés és az iranyitas technikai tdmoga-
tottsagatol.

1.12. Tisztazni — Intézkedni - Jelenteni (TTJ)
Palyakezdé tisztként egyik legfontosabb feladatunk a tudomdsunkra juté infor-

maciok feldolgozasa és tovabbitdsa, amely alapvetéen harom tennival6t foglal
magaba: Tisztazni - Intézkedni - Jelenteni.
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Tisztazni: mikor, mi, kivel, hol, hogyan tortént, ki az elkovetd, mit kovetett
el, elkovetés targya, modszere, hogyan bizonyithatd, ki az észleld, tant, intézkedd
stb. Hidnyos informaciok esetén térjiink vissza a hirforrashoz, addig ne intéz-
kedjlink, mig a bekovetkezett eseményrdl teljes attekintéssel nem rendelkeziink,
kivéve, ha barmilyen késedelem veszéllyel jar.

Intézkedni: Ha az intézkedéshez sziikséges elégséges informécio a rendel-
kezéstinkre all, vezetéként intézkedési kotelezettségiink van. Az intézkedési
protokoll igazodjon az intézkedés alapjaul szolgaloé eseményhez (pl. ha sziik-
séges, mds szervek értesitése, megerdsit6 erdk helyszinre kiildése, intézkedés a
helyszin biztositdsara, tantik meghallgatasdra, elérhet6ségiik feljegyzésére stb.).
Minden intézkedés alapja a torvényesség, a jogszerliség és a szakszertiség. Az
intézkedések idében, az aranyossag kovetelményeinek figyelembevételével tor-
ténjenek! Mindig gondoljunk arra, hogy intézkedéseinket utdlagosan meg kell
tudni indokolni.

Jelenteni: Az eseménnyel kapcsolatos beszerzett informaciok osszegytjtését,
rendszerezését és értékelését kovetden azonnal széban, ezzel egy idében jegyzet-
fiizetlinkben vagy technikai eszkzon készitsiink 6nmagunk szamara feljegyzést
az utdlagos irasbeli jelentés elkészitésének megkonnyitése érdekében. A jelenté-
stinkben adjunk tajékoztatast a kialakult helyzetr6l és a tett intézkedéseinkrél.

Az esemény elhtizddasa esetén folyamatosan tajékoztassuk az eloljarot (ligye-
letet) a torténtekrol.

A szervezet miikodése szempontjabdl elengedhetetlen ezen tennival6k alapos
ismerete minden szolgalati személy részér6l, megkovetelése Gnmagunk és aléren-
deltjeink felé alapvetd elvaras.

2. Vezet6i munkaformak a Rendérségnél

2.1.  Alloménygytilés

Az adott renddri szerv (rend6r-f6kapitanysag, renddrkapitanysag) teljes alloma-
nyat érinté feladatok meghatarozasa, a végzett munka értékelése céljabdl - az
allomanyilletékes parancsnok vezetésével — dllomanygytilést kell tartani.

Ezek rendszerességével kapcsolatban nincs el6iras. Célszerti ezt a forumot az
érintett szerv tevékenységéhez igazitani. Altaldnos gyakorlat a havonta megtartott
allomanygytilések rendszere. Ilyenkor célszert ismertetni az allomanyparancso-
kat, atadni a kiilonbo6z6 elismeréseket. A vezetdvaltasokrol, szervezetet érintd at-
alakulasokrol is e forumon célszert tajékoztatast adni. Szamos esetben kertil sor a
lakossagtol, egylittm(ikodd szervezetektdl, onkormanyzatoktol érkezett kdszond-
levelek felolvasasara. A teljes allomany részvétele miatti jelentds létszam ellenére
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lehetdséget kell biztositani arra, hogy az esetlegesen felmeriil6 kérdésekre a jelen
1év6 vezetSk valaszt adjanak.

Unnepi allomanygytilést kell tartani 4llami, nemzeti és a Renddrség életét
érinté tinnepekkor (pl. Renddrség Napja). Ezekre indokolt az egylittmtikod6k
képviseldinek meghivésa is. Az eseményhez k6t6dé megemlékezést kvetden kell
atadni az ahhoz kapcsolddo jutalmakat is.

2.2. Tajékoztato

Ko6zérdeklédésre szamot tarto témakkal, eseményekkel kapcsolatban az éllo-
manynak vagy egy részének tajékoztatokat lehet tartani. Fontos, hogy ezeken a
rendezvényeken azok vegyenek részt, akiknek az érdeklédését fel akarjuk kelteni
a témaval kapcsolatban. Ennek kovetkeztében nem kell kotelezévé tenni az éllo-
many megjelenését, viszont a részvétel lehetéségét biztositani kell. Ilyen alkalmak
lehetnek példaul a szakszervezetek éltal megtartott ismertetdk, a kotelezéen el6-
irt oktatasok korébe nem tartozo ismeretterjesztd eléadasok, az allomanyt érint6
fontos események bemutatasa.

A tajékoztatokat az allomanygytiléshez képest kotetlenebb formaban célszert
végrehajtani, hogy valoban legyen lehet6ség a megfelel parbeszédre az el6adé és
a hallgatdsag kozott.

2.3. Beszamoltatas

Beszamoltatas sordn az eloljaro részére jelentést kell tenni egy feladat végrehaj-
tasardl vagy egy idészakban végrehajtott tevékenységrol, esetleg adott szerve-
zeti egység munkajardl. Célszer(i a beszamoltatottak részére szempontokat meg-
hatarozni, amelyek alapjan egyszertibb, hatékonyabb és egységesebb a felkésziilés.
A beszamoltataskor a beszamoltatottak jelentést tesznek a vezetd altal meghataro-
zott témakrol. Ezutan a vezetd kérdéseket intézhet a jelentést tevohoz, majd érté-
keli az elvégzett tevékenységet, sziikség esetén pedig tovabbi feladatokat hataroz
meg. A beszamoltatasokrdl jegyz6konyvet kell késziteni, amelyhez csatolni kell a
témaban készitett irdsos jelentéseket.

A beszamoltatashoz valds adatokon alapuld statisztikai kimutatdsokat, doku-
mentalt, tényekre épiild megallapitasokat kell tenni. Ennek érdekében megfeleld
id6t kell szanni a beszamoltatasra torténd felkésziilésre. Ha lehet8ség van rd, a
felkésziilés soran irasos vazlatot kell késziteni a szdbeli jelentéshez, és kezdetben
célszer(i magat a jelentéstételt is begyakorolni. A beszamoltatas leggyakoribb for-
maja a szolgalatellatas utani beszamoltatas, mellyel a kozrendvédelmi szolgalati
agrol sz016 fejezet bévebben is foglalkozik.
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2.4. Szolgalati eligazitas

A Rend6rség valamennyi szakteriiletére igaz, hogy a szolgalatba lépéket elmé-
letben és gyakorlatban egyarant fel kell késziteni a feladataikra, a végrehajtas
mikéntjére pedig részletesen el kell igazitani. Az eligazitas lehet altalanos vagy
specialis, helyét, idejét és modjat az adott renddri szerv vezetdje altalaban irdsban
hatdrozza meg. Akdr biiniigyi, kozrendvédelmi vagy kozlekedési akcidrdl van szd,
annak végrehajtasi tervében az eligazitas helyét, idejét és a parancsnok személyét
mindig fel kell tiintetni.

Az eligazitasra kotelezett beosztottak a vezetdjik altal meghatarozott id6-
pontban pihenten, az el6irasoknak megfelel6 oltozetben és felszereléssel kotele-
sek megjelenni. (4. kép) Jelenlétiiket a parancsnok az eligazitds megkezdése el6tt
névsorolvasassal ellenérzi. Ha a beosztott szeszes italt fogyasztott, vagy barmilyen
mas szert6l bodult allapotba keriilt, természetesen nem léphet szolgalatba. Ha a
bodult allapot 6nhibabdl ered, akkor az érintett fegyelmi, illet6leg biintet6jogi
felel@sséggel is tartozik. A gyakorlatban nem ritka az olyan eset, hogy a kollégat
szabadidejébdl rendeljiik be, és 6 a berendelést megel6z6en fogyasztott alkoholt.
Ilyenkor a berendeltet értelemszertien nem terheli feleldsség befolyasoltsaga mi-
att, szolgalatba viszont nem oszthat6 be. Hidnyos felszereléssel, apolatlan kiils6-
vel ugyancsak nem léphet szolgédlatba a rendér. Fontos, hogy a beosztott a mun-
kavégzését akadalyozd barmilyen koriilményrdl (fizikdlis vagy mentélis) tegyen
jelentést a szolgalat megkezdése el6tt.

A parancsnoknak alaposan fel kell késziilnie az eligazitasra. Szakszer(, min-
denre kiterjed$ eligazitast rogtonozni vagy rutinbdl tartani nem lehet. Az alta-
lanos eligazitas a szolgalatba 1ép6 allomany részére, kozvetleniil a szolgalatba
1épést megel6zben keriil végrehajtasra a rendodri szerv vezet6je altal meghata-
rozott helyen, idében és méodon, s legtobbszor a vezetd altal kijelolt személy, al-
taldban a szolgélatirdnyité parancsnok vezeti. Alldspontunk szerint jé gyakorlat,
ha a rendészeti allomdny eligazitdsan alkalmanként a biniigyi parancsnok is
részt vesz, hiszen az aktudlis blintigyi fert6zottségrél, az adott jardr titvonalakkal
kapcsolatos buniigyi specialitasokrol kozvetleniil tajékoztathatja az allomanyt.
Ugyanez forditva is igaz lehet, mivel egy biiniigyi akcid eligazitasakor sokat segit-
hetnek az adott kozteriiletet jol ismerd kozrendvédelmi parancsnok informacioi.

Az altalanos eligazitas sordn a parancsnok el3szor osszefoglalja az el6z6 szol-
galat tapasztalatait, lényeges eseményeit, esetleges rendkiviili esemény tanul-
sagait, az eloljarénak a szolgalat ellatisara vonatkozé utasitasait. Ezt kovetGen
részletezi az eligazitason résztvevok szolgalati beosztasat (ki, mikor, hol, milyen
szolgalatot fog teljesiteni), a személyi allomdanyt érinté lényeges informacidkat
és a napi aktudlis feladatokat. Beosztottainknak mindig olyan vilagos és elérhet
célokat kell meghataroznunk, amelyek megvalositasa hozzajarul az adott teriilet

101



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

kozbiztonsaganak fenntartasahoz, a biiniigyi fert6zottség csokkentéséhez. A vég-
rehajtand¢ feladatok meghatdrozaskor figyelembe vehetjiik tapasztaltabb beosz-
tottaink javaslatait, véleményét.

Az altalanos eligazitdsokat egyébként jol fel tudjuk hasznéalni allomanyunk
szakmai felkésziiltségének szuroprobaszerd ellendrzésére és javitasara is. A spe-
cialis eligazitds konkrét feladathoz, valamilyen aktualis eseményhez k6tddik, ez
lehet példaul meccsbiztositas, rendezvénybiztositas vagy buniigyi akcid. Ideje,
helye, mddja eltér6, a feladatok a végrehajtas mddjanak fiiggvényében keriilnek
meghatarozasra. A specialis eligazitason ismertetni kell a végrehajtando feladatot,
annak helyét, idejét, a végrehajtas modjat, a hirosszekottetést, az oltozetet, fegy-
verzetet, felszerelést, gépjarmiivek elosztasat, a bevonulas és jelentéstétel rendjét.

Ha a jardr a szolgalata megkezdése el6tt nem kap minden alkalommal eliga-
zitast, agy a részére a legutols6 alkalommal tartott eligazitason meghatarozottak-
kal 6sszhangban 6nalléan kell felkésziilnie. Ebben az esetben lehetévé kell tenni
szamara, hogy mindazokhoz az informacidékhoz, okményokhoz hozzajusson,
amelyek a szolgalata eredményes ellatasahoz sziikségesek. A hivatkozott ORFK
Utasitds alapjan fel kell hatalmazni a jarért, hogy a rendelkezésre allo feltételeket
megismerje, és azokat igénybe vegye. Nagyon fontos, hogy az eligazitason elhang-
zottak lényegét, a célokat és feladatokat az eligazitasi okmdanyban vagy ezt kivalto
informatikai médon dokumentalni kell.

Ki kell térniink az esetleges veszélyforrasokra, példaul ha fegyver van az el-
koveténél, a rendkiviili események megel6zése érdekében teend6 intézkedésekre.
Ha konspiralt biiniigyi akcidt tartunk, célszeri az eligazitast kozvetleniil az akcié
el6tt megtartani, nehogy az informdaciok akar fecsegés formdajaban is kiszivarogja-
nak. Mds szervvel kozos akcio esetén az egyiittmiikodés feladatait is részletesen,
személyre sz6loan kell meghatarozni. Alapvetd, hogy nekiink mint parancsnok-
nak az eligazitdson meg kell gy6z6dniink arrdl, hogy a szolgalatba 1épé alarendel-
tiink megértette-e a szamara meghatarozott feladatokat, és azok végrehajtasara
alkalmas-e.

Az eligazitas végén célszeri ellendrzé kérdésekkel pontositanunk, hogy a be-
osztottaink megértették-e a feladatot, tudatosult-e benniik a végrehajtds modja.
Hangsulyozzuk, hogy a feladat végrehajtasanak mindsége nagymértékben fiigg a
megtartott eligazitds szakmai szinvonalatol, alapossagatdl. Leegyszertsitve: olyan
lesz a végrehajtdas, amilyen az eligazitas volt.

Természetesen eligazitaskor is hasznalhatunk szemléltet anyagot, fotokat,
prezentaciot, térképvazlatot. Minden lehetéséget meg kell ragadnunk a vizualis
szemléltetésre annak érdekében, hogy beosztottaink megértsék a feladatot, rog-
zitsék a megoldas 1épéseit. Mindig tartsuk szem el6tt, hogy rendkiviili helyzetek-
ben, példaul fegyveres elkovetd, tiszejtd esetén, az eligazitis pontossagan ember-
életek mulnak, s mindezért az eligazité parancsnok személyesen felel!
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4. kép. Eligazitas
Forras: www.police.hu

2.5. Targyalas

Munkank soran gyakran fordul el6, hogy akar kiilfoldi vendégekkel, akar magyar
partnerekkel keriiliink targyalasi helyzetbe. Ez tulajdonképpen nem jelent mas,
mint egy bizonyos témakoérben a masik féllel valé egyeztetést, esetleg egy adott
kérdéskorben torténd meggydzését vagy akar dllitasunk bizonyitasat. A konkrét
tématol elvonatkoztatva: a targyaldsaink célja mindig egyfajta konszenzuskere-
sés, megegyezés a kozos érdekek mentén, amelyek lehetnek kimondottan szak-
mai célzattiak vagy a Rendérség miikodését egyéb modon elésegitd, tamogatd
egylttmiikodési megdllapoddsok. Az utdbbiak kiiléndsen a civil szféraval vald
kapcsolattartdsunkra jellemzéek. A targyalds tehat kommunikacié és dontés,
akdr azonos, akar eltérd nézetekkel és érdekekkel rendelkezé felek kozott.

A renddrségi targyaldsokat alapvetden két csoportra oszthatjuk. Els6ként em-
litjiik a bels6, szakmai jellegli megbeszéléseket, ahol targyal6partnereink a kol-
légaink, rendSrségi kozép- vagy felsé vezetSk. Masodik a kiilsd, civil szféra kép-
viselGivel folytatott targyalas, ahol kiilonb6zé intézmények, 6nkorményzatok,
tarsadalmi szervezddések vezetdivel kommunikalunk. Szakmai targyaldsaink
soran megkiilonboztetjiik az altalunk ismert, sajat megyénken beliili kollégékkal
torténd, illetéleg az ismeretlen, mas megyébdl érkezé vagy kiilfoldi rend6rokkel
folytatott egyeztetéseket.
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A targyalds el6készitésekor alapvetd a megfelelé helyszin és idépont kiva-
lasztasa. A nyugodt kornyezet, a szépen berendezett targyalo és a jol megvalasz-
tott idSpont mar eleve magaban hordozza a sikeres lebonyolitast. Tapasztalataink
szerint targyalasra a délelStti 6rdk alkalmasabbak, hiszen ilyenkor vagyunk a nap
folyaman a legaktivabbak. A rendérségi gyakorlatban a targyalasok helyérdl, ide-
jérél, a résztvevokrol altalaban telefonon allapodunk meg, de az irdsos meghivo
sem ritka. Ha vendéglatok vagyunk, akkor a mi feladatunk a szervezés; meghi-
vottként iigyelniink kell a pontos érkezésre, ugyanis a késés egy targyalasrdl nem
megengedett. A til korai érkezés legalabb olyan tapintatlansag, mint a késés, ezért
az a jé gyakorlat, ha 6t-tiz perccel kordbban érkeziink a targyalas helyszinére.
Ha lehet6ségiink van ra, kerek asztal (5. kép), esetleg négyszogben elhelyezett
asztalok legyenek a targyaloban, ez a felek szdmadra egyenl6 feltételeket sugaroz.
Gondoskodnunk kell az emlékeztet6t készité kollégank bevonasarol és a targya-
lashoz szitkséges egyéb technikai eszk6zok biztositasardl. A tavolrdl érkez8knek
jol esik a frissit6, a kavé. Egy kiilondsen elhizddo targyalas esetén szendvicsekkel
is érdemes késziilniink.

5.kép. Az els6 ,kerekasztal”
Forras: http://katherines-bookstore.blogspot.hu/
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Nagyon fontos a targyalas megfelel6 légkorének megteremtése, ami alapvetden
egyittmikodési készséget feltételez valamennyi résztvev6tSl. A partnereken ma-
lik, hogy fesziilt vagy barati hangulatt lesz-e a targyalds. Mar az elsé percekben
figyeljiink arra, hogy milyen a partneriink tekintete, gesztusai, kommunikacioja.
Tulajdonképpen itt dél el, hogy szimpatikus-e vagy sem, azonban ne felejtsiik el,
hogy ugyanezek a gondolatok jarnak a veliink szemben 16 fejében is. Fontos
ilyenkor az empatia, a beleélés képessége, hogy végiggondoljuk a partner fejével,
szamara mi lenne a siker az adott helyzetben. Sokéves tapasztalatunk szerint a
legeredményesebb targyaldsi stratégia {6 eleme a kdlcsonds bizalom, a megegye-
zésre valo torekvés. Partnerlinknek éreznie kell, hogy nem fogjuk megszegni a
megallapodast, és a kozds megoldas nem meghatralas. Szerencsére ritkan fordul
el6, hogy a masik fél nem tartja be a szavat, és ezzel kart okoz. Ilyen esetben ter-
mészetesen nekiink is jogunk van hasonlé médon eljarni az inkorrekt partnerrel
szemben, hiszen egy felrigott megallapodast nem kell betartani.

A targyalasra ugyanugy, mint az eléadasra vagy felszolalasra, alaposan fel kell
késztilnlink. Praktikus vazlatot késziteniink a résztvevok pontos nevérél, rend-
fokozatarol, titulusairdl - ez utdbbi kiilfoldi vendégek vagy targyald delegicid
esetén bir nagy jelentdséggel — és az egyéb szervezési és technikai feladatokrol.
Rogzithetjiikk azokat a kérdéseinket is, amelyeket fel kivanunk tenni, esetleges ér-
veinket, amelyekkel az elérni kivant céljainkat ald akarjuk timasztani. Nehezebb
targyalason hasznos lehet prezentacié osszedllitasa.

E témakornél is megemlitjiik, hogy az emberi kapcsolatokban a szdbeliség
mellett hallatlanul fontos szerepe van a testbeszédnek (metakommunikécio).
Mar a kézfogasunk is sokat elarul rélunk. Masként tekintenek rank szimmet-
rikus és erételjes kézfogds utan partnereink, mint a ,,doglott hal” érzetét keltd
nyirkos, puha ujjhegyfogast kovetéen. Gyakorlott targyalok kiilonosen iigyelnek
tekintetiikre, szemmozgasaikra, kéztartasukra, testtartasukra, sét a masik féllel
tartott térkozre és érintésekre is (intim szféra). Figyelniink kell arra, hogy tar-
gyalas kozben az arcunk és egész testiink ,,beszél’, s egy pillanat alatt leolvashatd
rélunk figyelmiink intenzitdsa, az unalom, a toprengés vagy akar a bizalmatlansag
és gyanakvas.

A témaval foglalkoz6 szakirodalom ,,szelid” és ,,kemény” targyalast kiilon-
boztet meg, a Renddrségen inkabb az elbbit alkalmazzuk, amikor a partneriink-
kel jol ismerjiik egymast, s kozds célunk a megegyezés. Kemény targyaldsra in-
kabb az iizleti életben kerill sor. A targyalas bevezetd szakasza azért fontos, mert
ekkor még mindenki kellden koncentral, éberen figyel, ekkor alakul ki a témak
sorrendje, ilyenkor dél el, hogy ki a kezdeményez8bb, aki tulajdonképpen iranyi-
tani fog. A hazigazdanak illik felajanlani az iranyité szerepet a partnerének, tore-
kedniink kel arra, hogy vendégiink ne érezze azt, hogy kisajatitjuk az iranyitast.
Ha partneriink az iranyité szerepet nem fogadja el, akkor is végig adjuk meg neki
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a beszéd lehetGségét. Rovid kérdésekre rovid, frappans valaszokat adjunk. Fontos
figyelniink az tigyrendi kérdésekre, ezek altaldban a kovetkez6k: a napirend, a
témak sorrendje, a dontési szabalyok.

A napi munka sordn tobbszor tapasztaltuk, hogy sok tdrgyalds mar a szaba-
lyok eldontése soran elddlhet, ezért nagyon fontosak a jol el6készitett tigyrendre
vonatkozo felvetések. A targyalds nyitasaként kifejtjiik kiindulé allaspontunkat,
elmondjuk a szamunkra legfontosabb kérdéseket. Ilyenkor még ne menjiink bele
a részletekbe, am legyiink targyszertiek és baratsagosak. A legkonnyebb dolgunk
akkor lesz, ha mar itt megtalaljuk azt a megoldast, amely mindkét fél szamara jo.
A targyalasi folyamat egészére igaz, hogy egy rendéri vezeté mindig figyelmesen,
Osszpontositva, osszegezve haladjon eldre.

Ahhoz, hogy a végén megegyezés szillessen, a kovetkezoket kell szem el6tt
tartanunk: az esetleges félreértést azonnal tisztazni kell, fontos mindvégig hang-
stulyozni a megegyezés szitkségességét. A targyalds végsé mozzanata idedlis eset-
ben a megegyezés. Ilyenkor készitsiink egy utolsé leltart, hisz mar nem lesz tobb
lehet8ség a félreértések tisztazasara. A dontést kovetSen sor keriilhet a megalla-
podas irasbeli rogzitésére, majd johet a targyalas fesziiltségének levezetése akar
racionalis, akar humoros forméban. Renddrségi targyaldsainkban az a specialis,
hogy a szervezeten beliili hatalmi fligg6ségek valtozatosak. A parancsuralmi hie-
rarchidbdl adéddan alapvetden meghatarozott a szitudcid, ha példaul egy osztaly-
vezet6 a szomszéd megye hasonld beosztasi munkatarsaval vagy a sajat megyei
f6kapitanyaval il egy értekezleten a targyaldasztalhoz. A klasszikus értelmezés
szerint persze az is targyalds, ha az osztalyvezetd targyal a f6kapitannyal, viszont
nyilvanvald, hogy ilyenkor a felek egyikének nem ugyanaz a manGverezési teriile-
te, tehat nem szimmetrikus a pozicidjuk.

A fentiekbdl lathato, hogy a hatalmi strukturaban elfoglalt helyiinktél és az ér-
dekek killonboz6ségétdl fog fiiggeni, hogy milyen targyalasi stratégiat valasztunk:
kiizdelmet vagy a megegyezésre torekvést. A jo targyald differencial és altalano-
sit, felismer és elvonatkoztat, rendez és kovetkeztet, produktiv fantaziaval bir és
nem utolsésorban kreativ gondolkodast. Ismeri és jol alkalmazza a legfontosabb
targyalastechnikai modszereket, példaul: eléretekint, nem siirgeti a dontést, nem
teriti ki minden lapjat egyszerre, jol gazdalkodik az id6vel, tobbszor visszacsatol a
targyalas soran s folyamatosan fejleszti beszédstilusat.

2.6. Eldadas

A parancsnok munkaja soran gyakran keriil olyan helyzetbe, hogy a napi mun-
kavégzéshez kotddben akar szakmai kozegben, akér a civil szféraban el6adast kell
tartania. A renddri kozépvezetdnél is alapvet6 a jo el6adoi készség kifejleszté-
se. Szakmai berkekben péld4ul egy Uj joganyag bevezetésekor vagy egy konkrét
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biniigy elemzésekor adunk elé, kiils6 féorumokon a prevencié jegyében, vagy az
éves beszamoloinkon prezentalunk. Az eldadas tehat egy nyilvanos megszdlalds,
amelynek egyik f6 ismérve, hogy irasban el6készithetd.

Itt azonnal meg kell jegyezniink, hogy a gondosan el6készitett és leirt szoveg
akdr elleniink is fordulhat, ha elfeledkeziink a hallgatésaggal val6 kapcsolatterem-
tésrol. Ezzel egyiitt a felkésziilés — killonosen kezdd parancsnokok esetén — min-
denképpen ajanlatos. A felkésziilés alapkérdéseit konnyebben megjegyezziik, ha a
renddri tanulmanyainkbdl ismert hét kriminalisztikai alapkérdéshez kotjiik 6ket.
A kriminalisztikaban tanult alapkérdésekbdl ugyanis négy az eléadasokra vald
felkésziiléshez is kothetd: a Ki? Mikor? Hol? Hogyan?, kiegészitve a Mit? Kinek?
Miért? kérdésekkel.

Amikor el6adast terveziink, a fenti kérdések alapjan 4t kell gondolnunk
a kovetkezbket: milyen szerepkorben tartjuk az eléadasunkat, kibél fog allni a
hallgat6sag, hol lesz maga a program, és milyen eszkozok sziikségesek a lebo-
nyolitashoz. Az infokommunikacids eszkozok megjelenéséig az eléado kizardlag
retorikai képességeivel, gondolataival, megjelenésével és tekintélyével alapozhatta
meg hitelességét. Napjainkban azonban ezt mar ki kell egésziteni vizualis hiteles-
séggel is, amelyet jol megszerkesztett bemutatonk alapozhat meg. Err6l késébb
részletesebben irunk.

A vazlatkészitésrol a ,,Felszolalas értekezleteken” cimi fejezetben is szdlunk,
de a mddszertani eszkoztarat bévitve alljon rendelkezésre egy eldadast el6készitd
lehetséges vazlat: papirra felirjuk az el6adas cimét, idépontjat, helyszinét. Meg-
fogalmazzuk az elérendé célokat, azt, hogy milyen benyomast szeretnénk kelte-
ni. Regisztraljuk az el6adas id6tartamat, a sziikséges szemléltetéeszkozoket. To-
moren Osszefoglaljuk az eldadds tartalmat, majd két oszlopban felsorakoztatjuk
a kulcsszavakat, mellettitk a hozzajuk tartozé kulcsgondolatokkal. A logikusan
felépitett vazlatnak kiilondsen jo hasznat vehetik a kezdd el6adok, segitségével
megel6zhet6 a rendkiviil kellemetlen leblokkolds, ,,révidzarlat”.

A captatio benevolentiae (latin, ejtsd: kaptacié benevolencié) kifejezés a
»joindulat elnyerését” jelenti, és a beszédek elsé részének fontos alkotdeleme.
Az érzelmekre vald hatds maig fontos szerepet jatszik a szobeli megnyilatkoza-
sainkban, amikor megindokoljuk megszdlalasunkat. Az eléadas elején tehat el
kell nyerniink a hallgatésag jéindulatat, ehhez természetesen a személyiségiink is
donté mddon hozzajarul. Nem maradhat el a bemutatkozas - teljes névvel, rend-
fokozattal, beosztassal, ha sziikséges, az altalunk képviselt intézmény nevével -,
még akkor is, ha csak részben 1j kérnyezetben adunk el6. Csak akkor kezdjiink el
beszélni, ha mindenki rdnk figyel, ne prébaljuk tulkiabalni a kozonséget.

Szimpatikus és bizalmat ébreszt$ gesztus, ha az el6adds soran a k6zos munka-
ra utal6 névmésokat — mi, Onok és én — hasznalunk. Fontos tudnunk, hogy a sze-
replésiink mar akkor megkezdédik, amikor a k6zonség megpillant vagy felismer
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benniinket. Az erds kezdés is gyenge lesz, ha a hallgatok azt latjak, hogy éppen
csatlakoztatjuk a vetité kdbelét a szamitogépbe, élesitjitk a képet, keresgéljiik a
vetitend anyagot.

Ezért mar az el6adas el6tt ismerjilk meg a termet, allitsuk be az eszkozoket,
ellenérizziik az internetkapcsolatot. Késziiljink vészmegoldasokkal a technikai
gondok esetére, pl. irjuk cd-re vagy pendrive-ra az eldadds anyagat. A manap-
sag divatos PowerPoint vagy az internetes prezentaciokészitd szoftver a Prezi (6.
kép) alkalmazasandl iigyeljiink a megfelel6 sablon kivalasztasara (legyen egyedi),
a szinek varialasara, a betiitipus és méret optimalizdlasara, valamint a képek és
animaciok elhelyezésére. Az idedlis, jol lathat6 betlinagysag a 45-0s, 30-as pont-
méretnél semmiképpen ne legyen kisebb. Alapszabély, hogy egy dia maximum
4-5 mondatot tartalmazzon, nem kell a teljes anyagot felirni a diakra.

\) l—...al-.ﬂ....l...ﬂ.“

6. kép. A Prezi belsé feliilete
Forras: prezi.com

Az el6adas elsd perceiben fel kell mérniink a hallgatosag hangulatat, érdeklé-
dését. Nézziink az emberek szemébe, igy kaphatjuk a leggyorsabb visszajelzése-
ket. El¢adasunk bevezeté mondataira célszerti néhany variaciot kidolgozni, hogy
a kozvetlen taldlkozaskor az adott pillanatnak, hangulatnak legmegfelel6bbet ki
tudjuk vélasztani. Kozvetlen mddszer, amikor azonnal ratériink a téma targyala-
sara, ez a kezdési mdd szakmai el6adason ajanlott, ahol a témat valamilyen szinten
ismeri a hallgat6sag (,,Holgyeim és uraim, a Biintet$ Torvénykonyv valtozasait az
itt lathaté vazlat szerint tekintjik at”). Témabevezet$ esetén sajat élményanya-
gunkbdl is valaszthatunk példat (,, Amikor 30 éve a rendérségre jelentkeztem...”).

A figyelem fenntartasara idézetekkel, anekdotakkal érzelmeket ébreszthetiink
az emberekben, esetleg kérdésekkel interaktiv médon bevonhatjuk Sket az el6a-
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dasba. Hatasosan alkalmazhatjuk a szamok konkrétsagaban rejlé szemléltetéer6t.
Figyelniink kell azonban arra, hogy a szamok ellendrizhetdek, ezért pontosnak
kell lenniink. Eléadas kézben keriilniink kell a ,cicer6i” kérmondatokat, illetve
az idegen szavak hasznalatat.

Az elbadas soran jo szolgalatot tesznek a valtozatosan alkalmazott szemlél-
tetéanyagok, amelyek lehetnek abrak, fotok, grafikonok. Figyelniink kell azon-
ban arra, hogy a sok statisztikai adatot tartalmazo széveg nehezen kovethetd, és
a talzott szemléltetés elvonja a hallgatdsag figyelmét. J6l tudjuk, hogy az ember
figyelmének intenzitasa véaltozd, a kezdeti érdeklddést szétszortsag valtja fel, s az
el6adas végére ismét né az dsszpontositas. Arrdl, hogy mikor lankad a figyelem,
az emberek testbeszédének kovetésével tajékozddhatunk (mimika, asitds), ilyen-
kor egy humoros, a témahoz k6t6d6 rovid sztorival, anekdotaval ismét felerdsit-
hetjiik az érdekldést.

Tématol fliggben igyekezziink betartani bizonyos idékorlatokat. A tdl hosz-
szura nyult el6adas unalmas, barmennyire profi is az el6ad6, ugyanakkor az id6-
hiany miatt lezaratlan eléadas szintén rossz érzéseket kelt. Aki mestere a kom-
munikdcidnak, az képes konnyedén hiisz percbe striteni eldaddsanak anyagat,
még ha az emberiség torténelmének bemutatasa is a feladata. Az el6adas befejez6
mondatai a kezdéshez hasonléan fontosak, a hallgatosag fiilében az utolséként
elhangzott mondatok csengnek vissza, s véleményiiket is ezek alapjan alakitjak ki.
Eléadasunk végén maradjunk allva, és valaszoljunk a felmeriil6 kérdésekre.
Ne felejtsiik el, hogy a végleges véleményt rolunk vagy az eléadasunkrol az utolsd
pillanatok alakitjak ki, az emberek azt jegyzik meg leginkabb, amit utoljara halla-
nak, épp ezért koszonjiink el szoban egy frappans gondolattal.

Az el6adas utdn végezziink onértékelést, figyelemmel a hallgatdsag visszajel-
zéseire, kérdéseire, esetleges ellenvetéseire, hogy a kovetkezd alkalommal elkertil-
hessiik azokat a hibdkat, amiket itt elkovettiink, s a rendszeres onértékelés révén
egyre képzettebb el6adéva valhassunk.

2.7.  Vendégek, latogatok fogadasa

A rendérségi viselkedéskultira alapvetéen az irott, bizonyos elemeiben az irat-
lan szabalyokhoz is igazodik. A Rendérség Alaki és Szolgalati Szabalyzata nem
ad teljes korben iranymutatast a vendégek, latogatok fogadasara, ezért kiilsé for-
rasokbol, az altalanosan elismert illemszabalyokbol meritiink e témakor fel-
dolgozasakor. A nemzeti és nemzetkozi illemszabalyok betartasa és a kulturalt
magatartas egylittesen segitik a Renddrség munkatarsait a zavartalan kommuni-
kacidban, a kiilonboz6 vendégfogadasok és targyalasok lefolytatasdban. Termé-
szetesen meg kell kiillonboztetniink a rendészeti szervek dllomanyaba tartozo és a
polgari vendégeket, latogatdkat.
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Az elsé 1épések: a meghivas és a fogadas

Mar a vendégfogadds szervezése elején tisztazni kell a kovetkezd legfontosabb
kérdéseket: az adott id6pont megfelel-e partneriinknek, a talalkozast megalapozd
szakmai célkittizések, témak, az érkezés/indulds idépontja, a vendégek létszama,
ezen beliil a tagok neve, rendfokozata/rangja. Fontos kérdés a koltségmegosztas.
Kilfoldi delegacio esetén személyes kérdéseket is fel kell tenniink a vendégekrél,
példaul jartak-e mar Magyarorszagon, milyen az érdeklddésiik, van-e valami spe-
cialitas, amit figyelembe kell venni (betegség, étkezés). Nagyobb volument lato-
gatasok, példaul egy Rendérnap szervezése esetén javasoljuk rovid forgatokonyv
készitését, amely tartalmazza a szervezésért és lebonyolitasért felel6s munkatar-
saink nevét és a teljesitések hataridejét, a programokat, a gépkocsik mozgasat, a
szervezdk és kozremiikodok nevét és elérhetdségeit.

A vendégek fogadasanak egyik elézménye a meghivas, amely torténhet sz6-
ban és irasban. A szébeli meghivas édltalaban sziik korre vonatkozik, inkébb a
Rendérség munkajellegii rendezvényeire jellemz8. Az irdsban torténd meghivés a
hazai és nemzetkdzi hivatalos kapcsolatoknal altaldnosan elfogadott. A meghivd
formaja nemzetkozileg egységes, téglalap formdju, levelez6lap méretti. A meghi-
vokat a rendezvény idGpontja el6tt 10 nappal szokas elkiildeni, amelyre két na-
pon belil illik valaszolni. A meghiv) kotelezé tartalmi elemei: a ,,Meghivd” szd,
a meghivo neve, rendfokozata, beosztasa, a meghivott teljes neve, rendfokozata,
beosztasa vagy az ,,On’, vagy ,,Ont és kiséréjét” megszolitds. Ha a , kiséréjét” sz6 a
meghivon nem szerepel, egyediil kell menniink. Jelezni kell az alkalmat, amiért a
rendezvény létrejott, a rendezvény fajtajat (innepi allomanygytilés, megemléke-
zés), a pontos idépontot, helyszint és a sziikséges kiegészit6 informaciokat (61to-
z€k, belépés, parkolas).

A vendégek érkezése el6tt helyszinbejarassal egybekotott részletes eligazi-
tast kell tartanunk részt vevé munkatarsainknak, akik a vendégek jelenléte alatt
folyamatosan ellendrzik a lebonyolitast, és gyorsan, felttinés nélkiil megoldjak
a vératlan problémakat. Nagyon fontos vendégeink fogadasanak megfelel$ el6-
készitése, hiszen el kell keriilniink, hogy latogatdink eleve fesziilten érkezzenek
sajat figyelmetlenségiink miatt. Tavolrdl érkezd és kiilfoldi latogaténak alaposan
magyarazzuk el a megkozelitési utvonalat, kiildhetiink térképvazlatot vagy GPS
koordinatakat, esetleg gondoskodhatunk felvezetésérdl. Az épiiletiinknél elére
biztositsunk szabad parkoléhelyet. A kapundl id6ben széljunk, hogy ki érkezik,
ha fel szeretnénk kisérni a vendéget, akkor a megbeszélt idépont elétt tiz perccel
mar legytink a bejaratnal (a kisérd 1ép be elséként az ajton, és félreallva tartja azt).

Szanjunk idét arra, hogy minden érkezd vendéget személyesen fogadjunk.
Miel6tt a vendéget a rendezvény helyére kisérnénk, kérdezziik meg, hogy van-e
valamire sziiksége, szeretne-e a mosdoba menni. Gondoskodjunk réla, hogy az
érkez6k azonnal frissit6hoz jussanak, erre legjobb megoldas egy italasztal felal-
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litdsa a fogadotér kozelében. Kiilfoldi vendég esetén természetesen gondoskod-
nunk kell tolmdcsolasrdl is. Célszert a rend6ri szakmai nyelvezetet ismerd, jo
koncentraloképességt, pontos tolmdcs felkérése. Szinkrontolmacsolas esetén
biztositani kell a technikai feltételeket is. A tolmdcs mindig az elsé szamu ve-
zet$ mellett balra all vagy ul. Gépkocsival valo utazas esetén el kell késziteni az
iiléstervet (sof6r mellé nem iltetiink vendéget, a f6 hely a jobb hétsé tilés, ki-
véve, ha a hazigazda vezet, akkor a jobb els6). Tobb napra érkez6 vendégeink
szallashelyét id6ben le kell foglalni, ha igénylik, biztositsunk pénzbevaltasi lehe-
tdséget. Itt jegyezziik meg, hogy elengedhetetlen a vendégfogas koltségvetésének
tervezése. Fontos eldre latnunk, hogy rendezvényiink milyen financialis hatteret
igényel, nem beszélve arrdl, hogy tervezett kiaddsainkat egyeztetni és engedélyez-
tetni kell. Legjobb tételes koltségvetést késziteni, ennek tartalmi elemei: szallas,
étkezés, kavé, iiditd, ajandék, nyomda, gépkocsi hasznalat, fakultativ programok
(belépdk), elére nem lathatd koltségek.

Koszonés és bemutatkozas
Civil vendégeink fogadasakor — az 4j és meglévé kapcsolatokban egyarant — a
jelentds szerepe van a koszonésnek. A napszakokat altalaban figyelembe kell ven-
ni. A ,,J6 napot kivanok!” koszonés éltalanos a magazddaskor, illetve e formula
napszakoknak megfeleld valtozata. Nagyon fontos, hogy kiilfoldi vendég esetén
a partner orszaganak kulturaja, vallasa mellett a nyelvi sajatossagokat és a nem-
zetkozi kapcsolatban megengedett koszonési formakat elére meg kell ismerni.
A sorrendiséget tekintve mindig az alarendelt koszon elGszor, erre a folérendelt-
nek illik valaszolnia. A férfi a ndnek, fiatal az idésebbnek, alacsonyabb beosztdsu
a magasabb rangtnak koszon el6re. A hivatalos vendégeknél és latogatoknal —
magyarnal és kiilfoldinél egyarant — elvards, hogy pontos néven, tituluson és
rangon szdlitsuk Gket, e tekintetben is el6re tajékozodni kell. Elterjedt szokas,
hogy kézfogas el6tt lehtizzuk a kesztytinket, ami hidegben, szabad ég alatt értel-
metlen. Ilyenkor tapintatosan jelezziik, hogy hasznosabb, ha a kesztylink fenn-
marad. Ha a kesztyti a hivatalos 6lt6zet része, akkor nem kell levenni. A kézfogas
egész mozdulatsora hatarozott, de nem kemény, nem tart sokaig, maximum két-
szer razzuk meg egymas kezét, s kozben nézziink az tidvozolt fél szemébe. Erejét
feltétleniil a partner fizikai allapotdhoz kell igazitani. A felajanlott kézfogast nem
elfogadni sértés, emellett sért6 a félrenézés és a kézfogas kozbeni dohanyzas is.
Ahogy lattuk, a bemutatkozas alapszabalya az egymas szemébe nézés. Az ala-
rendelt (példaul a fiatalabb) a teljes nevét jol érthetden mondja, és kozben kicsit
meghajol, majd a folérendelt (6regebb) mondja a sajat nevét, és nyujtja a kezét.
Mindig el kell mondani a vezeték- és keresztneviinket is. N6k esetében az asz-
szonynév utan érdemes hangsulyozni a keresztnevet, igy konnyebb lesz a megsz6-
litdsuk. Ha a nevet esetleg nem értettiik, azonnal vissza kell kérdezni, mert késébb
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eltéveszteni nagy sértésnek szamit. A tarsasagi életben altaldban a férfit mutatjak
be a nének, fiatalabbat az idésebbnek. Egy érdekes gondolat a névjegyekrél. Egyes
orszagokban (pl. Japan) igen nagy jelentdséget tulajdonitanak a névjegyek kicse-
rélésének. Szemeélyes tapasztalatunk szerint egy japan vendég fogaddsa esetén a
névjegyet két kézzel kell atadni és atvenni, majd a targyalds soran mindvégig jol
lathatéan szem el6tt tartani (pl. az asztalon a jegyzeteink mellett).

7. kép. Névjegykartya dtaddsa japan vendégnek
Forras: www.holmagazin.hu

Megszdlitas, iiltetés és étkezés

Vendégiink megszodlitasa el6tt el kell donteniink, hogy magazzuk vagy 6nozziik-e,
az utobbi az elegansabb. Ha erre nem figyeliink oda, akar meg is sérthetiink va-
lakit, ha nem a megfelel$ sz6t hasznaljuk. Az idegeneket magazva vagy 6nozve
kell megszodlitani, 4ltalaban az ,elnézést” vagy a ,kérem” szavakkal. Erdemes e
kifejezéseket néhany idegen nyelven is ismerni. A tegez6dés a hivatali életben
altalanosan csak a régi ismerdsok kozott és elsésorban maganjellegli beszélgeté-
seknél elfogadott. Tegezést csak a nd, azonos nemtieknél az iddsebb ajanlhatja fel.
M¢ég a nagy rangkiilonbség esetén sem kezdeményezheti a férfi a nével szembeni
tegezést. A felajanlott tegezést ugyanakkor sértés nem elfogadni. Roviden szél-
nunk kell a rangsorolds szabalyardl, ami a rang, nem, kor szerinti kiilonbségtételt
jelenti a protokollban (példaul: egy hivatalos rendérségi dsszejovetelen a 40 éves
fékapitany élvez elsGbbséget az 50 éves osztalyvezeté asszonnyal szemben, mig
egy maganjellegii rendezvényen a holgyet rangsoroljuk elébbre). Ha allamigaz-
gatdson kiviili vendégeket rangsorolunk, esetitkben a tarsadalmi megbecsiilés,
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szakmai tekintély hatirozza meg a sorrendet, azonban a diszvendéget rangjatél
fiiggetlentll a kiemelt helyre kell dllitani vagy tltetni.

Targyalasnal leggyakrabban az agynevezett ,francia rendszer” szerinti il-
tetést alkalmazzuk. Eszerint az asztal hosszabbik oldalanak kozéps6 részén, egy-
massal szemben {ilnek a vendéglatd és latogat6 delegacid vezetdi, téliik jobbra és
balra foglalnak helyet a delegaciok tagjai. Ilyenkor arra kell még figyelniink, hogy
az azonos rangu személyek egymassal szemben {iljenek. Lehet6leg a vendégeket
kell ablakkal szemben iiltetni, hogy élvezhessék a kilatast (ha van), a vendéglatok
pedig az ajtéval szemben iilnek. Etkezéskor — ha nem akarjuk, hogy komoly tar-
gyalas alakuljon ki — alkalmazhatjuk a vegyes iiltetési rendet, ilyenkor a vendég és
hazai csoport tagjai felvéltva foglalnak helyet.

All6 és iiltetéses étkezéseket kiilonboztetiink meg. All6fogaddsoknal célszer
olyan ételsort el6késziteni, amelyik csak villaval ehet6, konnyithetjiik az étkezést
kisebb, korbe allhatd asztalok kihelyezésével. Az iiltetéses alkalmak kotottebbek,
mint az allék, mivel ilyenkor érvényesiilnek a rangsorolas, terités, felszolgéalas,
asztal melletti viselkedés alapszabalyai, a pontossag elvart. A munkareggeli és vil-
lasreggeli 8-10 6ra kozott, munkaebéd, diszebéd 12-14 6ra kozott, munkavacso-
ra és diszvacsora 20-22 6ra kozott keriil megtartasra.

Apoltség, oltozet, sajto

A vendégek fogadasakor, de a hivatalai élet mindennapjaiban is fontos a j6l apolt-
sag, melyhez a kovetkezdkre kell kiilonosen tigyelniink: formara nyirt haj, nyirt
szakall és bajusz, borotvaltsag (borostat keriilni kell), diszkrét parfiim, apolt kor-
mok, fogak. A kiilonboz6 rendezvényeken az oltozettel kapcsolatos elvarasokat
a meghivon szokds feltiintetni, de mar az megkdnnyiti a ruha kivalasztdsat, ha
rairjuk, hogy ,,Az alkalomhoz illé 6ltozetben jelenjenek meg” A Renddrség hi-
vatalos képviseletét kizarolag egyenruhdban lathatjuk el. Ha az egyenruha nem
kotelezd, férfiaknal a s6tét arnyalatt, esetleg magaban mintds szovet 6ltony az
ajanlott, fehér inggel, nyakkenddvel, fekete, vékony talpt cipdvel, sotét tonusu
zoknival. A zokni szine vagy a cipével, vagy az 6ltony nadragjaval legyen azonos
szind. Farmer, kitdrt ing, garbd viselete nem illendé. N6knél az oltozet jobban va-
ridlhato. Lehet ruha, kosztiim vagy blaz térd folé kevésbé éré szoknyéval, esetleg
szovetnadrag szintén blizzal, amely a véllat mindig el kell, hogy takarja. A kirivé
szineket keriilni kell. Ekszereink, 6rank nemes anyagokbdl legyenek, nyakldnc-
bdl, gytirlibél egy-egy darabnal tobbet ne viseljiink. Testiink lathat6 részén teto-
valast, testékszert ne viseljink.

A sajtorészvétel mértékét és formajat kiilfoldi és magyar vendég esetén egy-
arant a taldlkozé jelent6sége hatarozza meg. A sajtokonferencia megszervezését
és a vendégek elutazdsa utani sajtofigyelést az arra illetékes sajtds kolléga végzi.
A sajté bevonasat vezetdinkkel és a vendégekkel minden esetben egyeztetni kell.
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Pontossag, ajandékozas

Vendégvaraskor is alapvetd kovetelmény a pontossag. Az olyan rendezvényeken,
amelyek meghatarozott menetrend szerint zajlanak (sajtétajékoztato, egytittmu-
kodési megallapodas alairasa) percnyi pontossagot feltételeznek minden résztve-
vOtol. Kotetlenebb targyalds vagy allofogadds esetén a megengedett késés maxi-
mum 10 perc. Kilfoldi vagy messzirdl jott vendég esetén beszéliink a megadott
iddpontok kozotti érkezésrol. Itt jegyezziik meg, hogy Eurdépaban minél délebbre
haladunk, annal lazabb a pontossag betartasanak kovetelménye.

Ajandékot adhatunk kiilfoldi és magyar vendégiinknek egyarant, mindket-
ténél figyeljink a kovetkezdkre: a hivatalos ajandéknak nem lehet személyes
jellege, komoly értéket, hasznalati értéket sem képviselhet. Kiilfoldinek adjunk
magyar ajandékot (herendi porcelan, tokaji bor, palinka, egyéb hungarikumok).
Rendérségi cimeres ajandékokat adhatunk magyarnak és kiilfoldinek egyarant,
lényeg, hogy j6 minéségu legyen az ajandéktargy, diszkrét logoval. Az ajandékot
mindig igényesen csomagoljuk be, névjegykartyat vagy néhany sort mellékeljiink
hozza. Az ajandékot targyalds utan adjuk at. Holgyvendégeinknek érkezéskor és
tavozaskor egyarant adhatunk viragot, amelyrdl a csomagold papirt vagy celofant
le kell venni és ugy atadni.

Elutazas utan

A bucsuztatas megszervezésénél ugyanugy figyelniink kell a delegacié szintjének
meghatarozasara, mint az érkezésnél, a bucstztatas a fogadas szintjének megfele-
16en torténik. A vendégek elutazasa utan zarasként jelentést készitiink, amelyben
rogzitjiik a latogatas szakmai megallapitdsait, a felmeriilt esetleges problémakat, a
tovabbi teenddket, igazoljuk a szamlakat, és elvégezziik az elszamolast.

2.8. Felszdblalas értekezleten

A felszolalas az el6adasok csoportjaba sorolhato, tulajdonképpen rovid el6adas.
A mondanival6t alapveten az érintett témakor, az alkalom jellege és a hallgato-
sag Osszetétele hatarozza meg. A renddrségi gyakorlatban altalaban értekezlete-
ken, szakmai férumokon, konferenciakon kertiil sor felszélalasra. Vezetéként kiil-
s6 helyszineken is felszélalunk, példaul tarsszervek értekezletein, nkormanyzati
megbeszéléseken, kozgytiléseken. Hangsulyozzuk, hogy a rogtonzott beszédek
ritkan hatékonyak, minden fontos hozzaszolas el6tt sziikség van megfelel6 mély-
ségll anyaggyujtésre és felkésziilésre. A felszdlalas tartalmanak és formajanak ki-
alakitasa fligg a személyiségiinktdl, nyelvi adottsagainktdl és nem utolsésorban a
témaban valé jartassagunktol.

A gyakorlatbdél mindannyian ismerjiik, hogy a végtelen szdviragoktol a
hosszadalmas monolégokig széles a felszolalasok palettdja. Az irdnyitds azon-
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ban szerencsére az értekezletet vezetd kezében van, akinek egyik feladata, hogy
megfeleléen moderalva, ,kordaban tartva” a felszélalasokat, hasznossa tegye a
megbeszélést. A jol tervezett értekezlet egyébként 90 percnél nem tart tovébb,
mivel az emberek koncentral6 képessége maximum eddig tart. Legoptimalisabb
az 1 oras idStartamu megbeszélés, ezért a résztvevék szamatol fiiggden elére meg
kell hatdroznunk a felszélalasok idékeretét. Altaldnossagban azt ajanljuk, hogy
maximum 5 percre probaljuk idéziteni mondanivalonk idétartamat.

Néhany felszélalas utdn mindenki a sajat tapasztalatai alapjan fog rajon-
ni arra, hogy egy el6adé csak akkor képes fenntartani a hallgatésag figyelmét,
ha megtervezi és tudatosan épiti fel hozzaszolasanak ivét, alkalmazza a kezdés,
targyalas, befejezés szakaszoldsat, mondandojaban pontosan helyezi el a fordu-
latokat, csicspontokat. Jé szolgalatot tehet, ha a vazlatunk mellé a kulcsszavakat,
szamszer( adatokat, a mondanivalét tartalmilag erdsit6 cédulat készitiink. A ,,cé-
dulazas” mellett modszerként javasoljuk még azt is, hogy egy félbe hajtott lap bal
oldaldra leirjuk felszélalasunk vazlatat, jobb oldalara pedig az utalasokat. Amig
nincs kell6 gyakorlatunk, elére megfogalmazhatjuk akar az egész szoveget, igy
elérhetjiik, hogy tisztazodjanak a gondolataink. Egy bizonyos id6 utin azonban
mindenkinek ,.el kell engednie a papirt’, nem szabad gorcsosen ragaszkodnunk
az elore leirt sz6veg minden sorahoz, hiszen akkor elmarad a hallgatdsiggal a
kontaktus, pedig az teszi valdjaban elevenné a felszolalast.

A kezd§ parancsnokok, akik még nem szereztek rutint ebben a ,,mtifajban’,
tartsak szem el6tt a felszolalas két £6 szabalyat:

» A felszdlalas el6tt tartsunk hangos féprobat, mondjuk végig magunk-
nak a szoveget. Ne ugorjuk at a korabban leirtak egyetlen pontjat sem, az
el nem probaélt gondolatok ugyanis masnap nem fognak esziinkbe jutni.
A hangos gyakorlassal csiszolhatjuk spontan megnyilatkozasaink stilusat
is. A bevezetést és a befejezést mindenképpen tanuljuk meg kiviilr6l.

= Az emberek egy adott témardl egyszerre csak harom dolgot képesek
megjegyezni. Ne akarjunk végtelen mennyiségli informaciot kozolni, és
ne vessziink el a szakteriiletiinket érinté unalmas részletekben.

Kivételes esetekben, példaul egy szakmai konferencian vagy kiilsé tudomanyos
férumon felszélalasunkhoz hasznalhatunk vizualis segédanyagot. Szamtalan tu-
dés vizsgalta azt is, hogy az emberek hogyan fogadjak be legnagyobb eséllyel az
informaciét. Az adatokbol kideriilt, hogy a birtokunkban lev tudas 55%-ban vi-
zualis élményekbdl, 38%-ban hanghatasbdl, a maradék 7%-ban pedig a széveges
tartalombdl szarmazik.

Az el6adok nagy része tévesen abban a tudatban él, hogy felszolalasat a hallga-
tosag teljes mértékben , atveszi”. A siker titka azonban a révid tava memoria kor-
latainak tiszteletben tartdsa, ezért a legfontosabb mondanivalénkat a felszélalas
elejére tegyiik, a kulcskérdésekkel kezdjiink, a tovabbiakban ezeket elemezziik.
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El6adasmod tekintetében fontos még megjegyezniink, hogy az egyhangi, mono-
ton beszéd csokkenti a hallgatdsag figyelmét. A 1ényeges dolgokat kiemelhetjiik
hangsziniink, beszédtempodnk és hanger6nk moédositasaval. A megfelel6 helyen
tartott hatassziinettel elérhetjiik, hogy a hallgatdsag végiggondolja az elmondot-
takat, letilepszik benniik a 1ényeg. Egy gondolat a lampalazrol. Kezd6 vezetSknél
a felszdlalast megel6z6 lampalaz hatterében nyilvan a kudarctdl valo félelem all.
A kisebbségi érzés az el6add legnagyobb ellensége, s ezt az allapotot csak az 6n-
bizalom véltoztathatja meg.

8. kép. Lampalaz
Forras: www.hazipatika.com

A hallgatésag el6tt alljunk fel, varjuk meg, mig mindenki rank figyel, vegytink
mély leveg6t — ez lekoti a fesziiltség nagy részét, mosolyogjunk, és lassan, érthet6-
en mondjuk el a bevezeté mondatokat. Tudnunk kell, hogy a befejezés is nagyon
fontos, mert az utolsé emlékképeket ez rogziti az emberekben. Folyamatosan
tartsuk a szemkontaktust. Sajat magunkon kiviil bizzunk a hallgatésag jo szandé-
kaban. Valoszintleg a felszolalas elején lesziink a legidegesebbek, ezért ha tehet-
jik, a beszéd el6tt fejben fussunk 4t a kiviilr6l megtanult bevezetésen. Sokat segit,
ha bizunk a témaval kapcsolatos ismereteinkben, beszéljiink sajat tapasztalataink
tilkrében, és sajat lelkesedésiink segitsen hozzd az idegesség lekiizdéséhez. Régi
mondas, de nagyon igaz, hogy: ,,Csak az tud gyujtani, aki maga is ég!”
Felszolalasaink eleinte legyenek rovidek, viszonylag egyszertiek, koncentral-
janak a lényegre. Késébb, ha mér jobban bizunk szénoki tehetségiinkben, késziil-
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hetiink hosszabb felsz6lalasokkal is, azonban ne felejtsiik el, hogy minél hosszab-
ban beszéliink, annal nagyobb lesz a kdzonség elvarasa veliink szemben. Tartsuk
szem el6tt a leggyakoribb hibakat: sokan, akik egyébként nem hadarnak, ideges-
ség vagy id6korlat miatt elkezdenek gyorsan beszélni, ez zavard lehet. Beszéljiink
tehat lassan, érthet6en, ugyanakkor ne 1épjiik tdl a tervezett idét, ne forditsunk
hétat a hallgatoknak, ne csapongjunk ssze-vissza a témak kozott.

Végiil néhany tipp a hatékony értekezlet megtervezéséhez:

= atéma, a cél, a résztvevok, az idGpont és az idétartam meghatdrozasa;

= ameghivok és hattéranyagok elézetes kikiildése;

»  az értekezlet megtartasahoz sziikséges eszk6zok el6készitése;

= az értekezlet menetének meghatarozasa, id6keretek megjelolése;

n  feljegyzések készitése;

= emlékeztetd irasa, feladatok, hataridok, felel6sok megnevezése;

= akovetkezd értekezlet iddpontjanak megadasa.

= A felszdlaldsokra is érvényes az 6rok érvényll igazsag, hogy a kevesebb
néha tobb!

2.9. A prezentaciokészités szabalyai

A hivatasos 4dllomany tiszti besorolasu, alparancsnoki vagy vezet6i beosztast el-
lat6 tagja a szolgalatellatasa soran munkakorébél adédodan gyakran vesz részt ér-
tekezleteken, amelynek keretében — annak jellegébdl adéddan - informacidkat
kell tovabbitania. A szolgalati érintkezés egyik gyakori kommunikaciés mifaja az
el6adas (prezentacio). Ez megvaldsulhat szakmai értekezleten vagy eligazitdson,
de torténhet a beosztott dllomany tovabbképzése alkalmaval, tovabba személyes
szakmai bemutatkozas kapcsan is.

Az értekezlet a targyalas egy specidlis formaja, harom vagy tobb személy ko-
z0s cél érdekében megvaldsulo verbalis kommunikacioja, a cél elérésének els6d-
leges modja. A feladatszabd, eligazitd értekezlet feladata a munkdhoz sziikséges
informacidk eljuttatasa az érintettekhez, valamint a beosztottak informalasa az
elért eredményekrdl vagy hataridékrél. Az informald, tajékoztato jellegti értekez-
leten altalaban a munkatarsakat, beosztottakat tajékoztatjak a szervezeti egységen
belill tortént valtozasokrol vagy a szolgalatellatashoz kapcsolédd informacidk-
rél. A végrehajt6 tipust értekezlet a szakmai koordinaciét szolgalja a rendsze-
res egylittmiikodés érdekében, mig a motivacios tipusu csokkentheti a munka
egyhangusagat, és fontos szerepe van a munkatarsak osztonzésében, a rendéri
szerv szervezeti céljainak felelevenitésében, mely egybekothetd az eredmények
bemutatasaval is.
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Felkésziilés a prezentaciora
A nyilvanos megszdlalas tartalma rogzithet6 és irasban el6készithetd. Sokszor
azonban hatastalan a gondosan elkészitett, csiszolt szoveg, ha eléadas kozben
nem figyel a munkatarsak, beosztottak visszajelzéseire. Ugyanakkor komoly ta-
maszt jelent a vazlatkészités, mert az irott sz6veg szerkezetileg és nyelvileg Gssze-
fogottabb, illetve igényesebb.

Az eredményes felkésziilés és a kommunikacié sikere érdekében tisztaz-
ni sziikséges a prezentacié helyszinét, tovabba azt, hogy az el6adénak milyen
szerepkorben kell megnyilatkoznia, kikb6l 4ll a hallgatdsag, és milyen technikai
eszkozok dllnak rendelkezésre. Tisztazni kell az el6adé kivalasztdsanak szakmai
indokait, mely részben a hallgatésag elvarasainak felmérését jelenti, részben az
el6adas céljanak megfogalmazasaban segit, és az el6add hitelessége szempontja-
bdl sem kozombdos.

A fenti kérdésekre adott véalasz alapjan kivalaszthatdé a prezentacié formaja,
melyhez ismerni kell a hallgatdsag létszamat, osszetételét, képzettségi szintjét és a
rendelkezésre all6 id6t. A szakmai targyu el6addas vagy a prezentacio olyan nyil-
vanos szereplés, amelynek alapjat ugyan a szakmai ismeretek jelentik, de a meg-
felel6 retorikai készség, a nyelvi eszk6zok tudatos megvalasztasa és a szemléltetd
technikai eszkozok hasznalataban vald jartassag is sziikséges.

A prezentacio felépitése
Az el6adas sikerét meghatarozhatja a nyité gondolat, melynek segitségével az
el6add kapcsolatot teremt a hallgatésaggal. Az eldadénak a szoveg akusztikai
megvalositasara is tekintettel kell lennie, vagyis figyelnie kell a helyes 1égzéstech-
nikdra, a mondathangsulyra, a hanglejtésre, a hangnemre és a j6 hangzasra is.
Az el6addk csak akkor szamithatnak az elhangz6 gondolatok, 6tletek kedvezd
fogadtatasara, ha a bevezet6ben figyelmet forditanak a hallgatosag megfeleld sti-
lusban torténé megszdlitasara, joindulatanak megnyerésére, az eldadas témaja-
ra valo rahangolasra. Az el@adds sikere szempontjabol fontos a személyesség, és
az el6ad6 bemutatkozasa vagy bemutatdsa sem maradhat el. A hallgatosag szama-
ra a késoébbi hivatkozasok miatt fontos informacié az el6ado teljes nevének, rend-
fokozatanak és beosztasi helyének pontos kozlése. A megfelelé kontaktus kialaki-
tasaban segit, ha az el6ad6 a hallgat6i szemébe néz, ezzel egyben az 6 tekintetiiket
is magara vonja, és a késébbiekben is ily médon kap visszajelzéseket kozlésének
hatasarol. Rovid sziineteket kell tartani az egyes gondolati egységek kozott, hogy
a hallgatoknak modjuk legyen értelmezni az elhangzottakat, azonosulni veliik.
Elény6s a kozos munkéra utalé névmasokat hasznalni az altalanos névmasok he-
lyett. Az emberek altalaban képekben gondolkodnak, ismereteik jelentés részét is
vizualis informaciokbdl meritik, ezért hasznosak a szemléltetanyagok, abrak, fo-
tok és grafikonok. A sok statisztikai adatot tartalmazé szoveg nehezen kovethetd.
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A targyalas képezi az el6adas gerincét. Torekedni kell az atgondolt felépitésre
és alogikus szerkesztésre. Fontos tényezs az emberi figyelem és annak tartdssaga,
iranyithatdsaga. Megfigyelések, kisérletek bizonyitottak, hogy az emberi figyelem
intenzitdsa egy el6adas alatt valtozo6. A hallgatosag figyelmének dinamikaja gor-
bét ir le, a kezdeti érdeklédést szétszortsag, lanyhulas valtja fel, és a végén ismét
emelkedik az Gsszpontositas mértéke. Az el6adas tervezésekor figyelembe kell
venni ezeket a tényezdket is, és indokolt beépiteni figyelemkeltd, illetve fenntar-
t6 hatasokat a késdbbiekben ismertetett prezentacios modszerekkel. Arrél, hogy
el6adas kozben mikor lankad a figyelem, a hallgatdsag non-verbalis kommuni-
kacidjanak (testbeszéd, mimika) folyamatos kovetésével szerezhetd informacio.

A zar6 mondatok ugyanolyan fontosak, mint a kezdés, hiszen a hallgatdsag
fillében tavozas utan az utolsoként elhangzé mondatok csengnek vissza, vélemé-
nyiiket az elhangzottakrol is ezek alapjan alakitjak ki. Az id6hiany miatt lezarat-
lan el6adas éppolyan visszatetszést kelt, mint a lezdrdsnak val6 tobbszori neki-
kezdés. A befejezés mindenképpen tettekre, tovabbgondoldsra buzditson, hiszen
minden el6adas valami célt kivan elérni. Az el6adas végén fogadni kell a hallga-
tosag korébol érkezd kérdéseket, melyekre indokolt 4llva valaszolni. Ha valamely
informdcid nincs a birtokunkban, az a kérdezének a késGbbiekben eljuttathatd.

A prezentaci6 szerkesztése

A prezentacidval aldtamasztott el6adas latvanyosabba és érthet6bbé teszi a bemu-
tatot, a jol Osszevalogatott képekkel szinesitett informaciokozlés jobban lekéti a
hallgatok figyelmét, mint a monoton beszéd. Indokolt frappans, figyelemfelhivd
allitdssal, adattal inditani a bemutatét, és kell§ id6t szanni a megfeleld bevezetés
megtervezésére. Kisérletekkel bebizonyitottak, hogy a k6zonség nagy része 6-7
sort és soronként 6-7 sz6t tud attekinteni egy-egy dian. Elképzelhets persze, hogy
ennél tobb és hosszabb a mondanivald, ilyenkor a dian ki kell emelni a lényegét és
hozzaftizni a szébeli kisérdszoveget.

Olyan nagysagu bettit kell valasztani, ami viszonylag messzirél is jol olvasha-
td. A betlitipus igazodjon az el6adas, értekezlet témajahoz, mondanivaldjahoz.
A komoly téma konzervativabb bettitipust igényel, mint pl. a Times New Roman,
de ha példaul célkittizések vagy feladatszabas kozlése torténik, valaszthatdk az
egyszer betttipusok (Tahoma, Verdana). Indokolt figyelembe venni, hogy a talp
nélkiili bettitipusok altalaban jobban olvashatok kivetitéskor, mig a talpas betiik a
monitoron lathatok jobban. Arra is igyelni kell, hogy megfelel kontraszt legyen
a bettik és a héttér szine kozott.

A szinkombinacié megvalasztdsat annak megfontoldsa hatarozza meg, hogy
kinek szanjak a bemutatét. A szinkombinaciok hatdsa eltéré lehet, hiszen ko-
molysagot éppen ugy tiikrozhetnek, mint kotetlenséget. Alapszabaly, hogy a szem
nem kedveli hosszabb id6tartamban a negativ szovegek olvasdsat, azaz a sotét
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alapon fehér (vagy éppen neon) szint. A fehér alapon fekete szoveg akkor is jol
olvashato, ha tobb fény van az eladdteremben.

Javasolt els6ként papiron megtervezni a didkra lebontott bemutatét, tisztazni
kell a didk szamat és a rogzitendd tartalmat. A tal kevés dia éppugy helytelen,
mintha a kozonségnek 150 diat kellene attekintenie. A didk tervezésekor at kell
gondolni azok tartalmat, és figyelemmel kell lenni az dbrakra, fényképekre és di-
agramokra is.

Egy-egy jol kivalasztott fotd szinesebbé, élvezetesebbé varazsolja prezentaciot,
felébreszti a kozonség esetleg mar lankado érdeklodését. Az esetleges szamadatok
joval meggy6zGbbek egy szines diagramon, mint szimok formajaban. A tervezési
szakaszban indokolt levalogatni a beilleszteni tervezett képeket. Mar a bemutat6
nyitoképével fel lehet kelteni a résztvevok érdeklédését, és érdemes hattérképnek
a prezentaci6 egyik sokatmondoé didjat valasztani. A prezentaciét indokolt slide-
show-ként elmenteni, hogy késébb olyan gépen is lejatszhatd legyen, amelyen
nincs telepitve a sziikséges felhasznaloi program.

2.10. Infokommunikdacios eszkozok alkalmazdasa

Az infokommunikécié az informatika (szamitdstechnika) és a kommunikécié
(tavkozlés) integralddasat jelenti. Az informdcids és kommunikacids eszkozok
az élet minden tertiletén meghatarozo jelentdségtiek. Rendérségi alkalmazasuk
nemcsak az informatikai eszk6zok felhasznaldsat, hanem a fejlett halézati szol-
galtatasok adta lehetdségek kihaszndlasat is jelenti. Az informacids és kommu-
nikdcids technologiak alkalmazasa fontos tényezé a Rendérség fejlédésében is,
magaban foglalja az informdcids eszkozoket — hardvereket és szoftvereket —, va-
lamint a kommunikacios eszkozoket és szolgéltatdsokat. Meggy6z6désiink, hogy
a digitalis vildgban vald jartassagunk novelésével, infokommunikécionk szinvo-
nalanak javitasaval megvaldsithatd egy hatékonyabb Renddrség és a szervezeten
beliili biirokratizmus csékkentése.

Napjainkban mar a renddr is tagja az informdacios tarsadalomnak, egyes mun-
kafolyamataink nem képzelhetSek el az infokommunikacids eszkozok részletes
ismerete nélkiil. Kulcsfontossaga, hogy e teriileten is fejlesszitk beosztottaink
problémamegoldé gondolkoddsat, munkavégzés kozben rdmutassunk az infor-
macidkeresés, az eszkozhasznalat és az online lehetdségek novekve szerepére és
az allandoé valtozasokra, amelyekben éliink, s amelyekhez ha tetszik, ha nem, iga-
zodnunk kell. Az infokommunikécids eszk6zok alkalmazasat tobb tényez6 hata-
rozza meg. A két legfontosabb ezek koziil, hogy milyen az adott rend6ri szerve-
zeti egység technikai felszereltsége, mennyire nyitottak a vezetSk és a beosztottak
az 4j technoldgidk irant.
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E téma kapcsan felmeriilhet benniink az a kérdés is, hogy mennyire névelik
munkank hatékonysagat a modern eszkozok, berendezések. A valasz kézenfekvé.
Az informatikai szolgaltatasok alkalmazasa egyre szélesebb kori, kijelenthet-
jiik, hogy ma mar az eredményes rend6ri munka feltételrendszerét képezik az
informatika altal nyujtott lehetéségek.

A terjedelmi korlatok miatt csak cimszavakban érzékeltetjiik, hogy milyen
széles a halézati megoldasokra épiild renddrségi informatikai palettdja: Robot-
Zsaru NEO, Netzsaru, AFIS, NEKOR, SIS, SZENYOR, POLYGON stb. Nyilvan-
vald, hogy az infokommunikacids eszk6zok alkalmazésa soran vezérelv maganak
az informacionak a védelme. Akar internet, akar belsé halozat, telefon vagy fax, a
rajtuk tovabbitott adatokat, informacidkat minden rend6rnek kotelessége megov-
ni. Ennek érdekében adtak ki kiilonboz6 kozponti és teriileti szint(i utasitasokat a
betartandd biztonsagi szabalyokrol.

A vezeté egyszemélyi felel6ssége, hogy szervezeténél biztositott legyen a
hozzaférések szabélyozasa, a kiilonb6z6 rendszerekhez megfelelé jogosultsagok
kiosztasa és folyamatos ellendérzése, a sértetlenség és hitelesség garantaldsa. Ar-
rél is vezetének kell gondoskodnia, hogy csak megfelel6en kiképzett, az isme-
retekbdl vizsgazott és hozzaférési engedéllyel rendelkezd renddr férjen hozza az
egyes rendszerekhez, szolgaltatasokhoz. Nagyon fontos, hogy jogosultsagot csak
olyan rendér kapjon, akinek a munkajahoz sziikséges az adott szolgéltatas hasz-
nalata. Napjainkban a mobiltelefon és vezetékes telefon, a fax, valamint az EDR
radiérendszer hasznélata rutinszertien torténik minden rendéri szervnél. Ezek az
eszkozok szoveg, hang, kép és mozgokép tovabbitasara is alkalmasak, manapsag
mar tobbnyire megbizhatdak. Napi munkavégzés szintjén hasznaljuk az asztali és
hordozhaté szamitégépeket, a pendrive-ot, valamint a GPS-t. Egyes szerveink,
példaul a blinmegel6zéssel foglalkozé egységek rendszeresen hasznalnak dvd-le-
jatszot, valamint projektort (kivetit6t) el6adasaik megtartasahoz.

Valamennyi infokommunikacids eszkoz részletes ismertetése a terjedelmi
korlatok miatt lehetetlen, igy itt csak a parancsnokok altal egyre gyakrabban al-
kalmazott projektor haszndlatanak legfontosabb szabalyait foglaljuk 6ssze. Els6-
ként fontos a helyes fényeré megvalasztasa, ami attol fiigg, hogy mekkora a hall-
gatdsag, valamint esik-e fény kozvetleniil a vetitési feliiletre. Ha van lehet6ségiink
r4, valasszunk a fényviszonyokhoz automatikusan alkalmazkodé kivetitét. Napfé-
nyes teremben, kell8 sotétités hijan meg se probalkozzunk a vetitéssel. Alapeset-
ben 160 cm-es képet vetitiink, ehhez 3-3,5 méter tavolsagra kell allnia a vetitének.
Fehér falfeliiletre nagyon szép képet lehet vetiteni, ha ilyen nincs, hasznaljunk
vetitévasznat, végsziikség esetén fehér lepeddt vagy teritét. Ugy kapunk szép tel-
jes képet, ha a projektort a vetitdvaszon als6 szegélyének a kozéppontjaba allitjuk.

Biintigyi technikusaink és baleseti helyszineldink madr digitalis fényképe-
z0géppel és kamerakkal dolgoznak, s a hozza kapcsolt laptop és projektor segit-
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ségével a felvett anyagokat azonnal lejatszhatjuk. A digitalis fényképezégépekhez
érdemes feltolthet6 elemeket és t6lt6t rendszeresiteni. Néhany szerviinknél el6-
fordul mar digitalis tabla, amely eldsegiti, hogy ne kelljen egyszerre sok eszkozt
mitkodtetniink. Ha koltségvetésiink engedi, érdemes olyan fix aktiv tablat vasa-
rolni, amely kisebb iitésre, karcoléddsra nem sériil. Videokonferencia rendszer
felépitésével targyaldinkat a 21. szazad igényeihez alakithatjuk, segitve a szerve-
zeti egységek kozti hatékonyabb kommunikaciot. (9. kép) Az ilyen rendszerek
valds idejt képi és hangi kapcsolattartast, adattovabbitast biztositanak egymastdl
nagyobb tavolsagra levd helyszinek kozott is.

9. kép. Videokonferencia
Forréas: www.telekom.hu

Az internet alkalmazdsa a renddrségen is évrél-évre szélesebb korti. A ve-
zet6knek azonban oda kell figyelniiik egy 4j biztonsagi fenyegetésre. Fiatalabb
kollégaink atlagosan 2-3 internetes eszkozt hasznalnak (mobiltelefon, mobil in-
ternet, ipad, laptop), meghatdrozo tobbségiik tagja valamelyik netes kozosségnek.
Ennek az 4j generdciénak, a ,,net-nemzedéknek” az életformaja biztonsagi koc-
kazatokat jelent a Rendérség szervezetén beliil is, ezért szigortan be kell tartatni
a rendszereink védelmére megalkotott szabalyokat. Azontul, hogy betartjuk és
betartatjuk a kiilonb6z6 informatikai és egyéb titokvédelemmel 6sszefiiggd nor-
makat, az informacidtechnolégia gyorsuld fejlddésével kapcsolatban vezetSként
nem szabad elfelejteniink a harom f6 személyi kompetenciat ahhoz, hogy az in-
formacids tarsadalom kovetelményeinek megfelelhessiink: tekintsiink mindig
elére, lassunk kifelé is a sajat rendSrségi szervezetiinkbdl, és végiil, de nem utol-
sosorban optimistan élljunk a technikai tjdonsidgokhoz.
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I11. RESZ
Vezetdi tevékenység, magatartds

1. A vezetéi munkakor elfoglalasa
1.1. Vezet6i teenddk ataddsa, atvétele

Egy szervezet életében szdmtalan okbol el6fordulhat, hogy a régi vezet6t masik
vezet6 valtja fel. A szervezet alapvetd érdeke, hogy a tevékenység, a feladat-vég-
rehajtds ne szenvedjen torést, minél hamarabb lezdrddjon. Ahhoz, hogy e cél
megvaldsithatd legyen, egyardnt vannak feladatai mind az dtadénak, mind az
atvevonek, de a kinevezdnek, illetve a kozvetlen eloljarénak is. Bizonyos esetek-
ben a beosztottaknak is vannak feladataik, példaul a nagyobb és folyamatban 1év6
ugyekrol, feladatokrol osszefoglalok készitése és az 1 vezetOnek valo felterjeszté-
se annak érdekében, hogy a kiilonb6zé munkakrdl mihamarabb tudjon tajéko-
z6dni.

A vezet6i teendOk atadasa-atvételének fogalma alatt egy adott vezetdi beosz-
tasban id6ponthoz kototten bekovetkezett személycserével egyiitt jard specialis
feladatokkal biro, az 4tadé és atvevo altal kozvetlentil végrehajtando tevékenysé-
get értjiik, amely egylitt jar a munkakdr, a feladat-, jog- és hataskor atadasaval, az
ehhez sziikséges és meghatarozott mozzanatokkal, az atadot és atvevot megille-
t6 jogokkal és kotelezettségekkel, a folyamat hiteles dokumentalasanak készitése
mellett.

Az atadas-atvételt jelentésen megkonnyiti, ha a vezetdjel6ltnek van ideje,
modja felkésziilni az adott szervezet vezetésére, iranyitasara, és kell6 mély-
ségben lehetdsége nyilik jovObeni tevékenysége alapjainak megismerésére. Eb-
ben jelentdsen segitheti az adott szervezet és tagabb szervezeti holdudvaranak
megismerése, a szervezeti és miikodési szabalyzat tanulmanyozasa, az tigyrend,
a munkakori leirasok, a munkatervek, osszefoglald jelentések, onkormanyzati
hatdrozatok tételes megismerése. A felkésziilés része kell hogy legyen a visszate-
kintésre alkalmas statisztikai adatok, ellen6rzési anyagok, kapcsolati rendszerek,
az dllomanyra vonatkozé adatok, a feladatra vonatkozé éllami és belsé normak,
el6irdsok, kovetelmények, célok, elvarasok, kornyezeti igények tanulmanyozasa,
szintetizaldsa. Fontos az eredményességet szolgalé modszerek feltarasa, a csapat-
épités lehetdségeinek attekintése, a szervezet erds és gyenge pontjainak, informa-
ci6s kornyezetének felderitése, a lehetdségek, a kockazatok elemzése, a miikodési
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rend valamennyi szelvényének megtapasztalasa. Ennek legbiztosabb mddja az
adott szervezetben vagy a szervezet kozelében vald el6zetes feladat végrehajtas.

Az atadas-atvétel szabalyszerd és maradéktalan elvégzését indokolja: az
adott szervezet folyamatos — azonos vagy javulé mingségii - miikodésének
biztositasa; az atado, atadando feladatainak tételes rogzitése; az atvevd gyors
és teljes korti felkészitése az atvett szervezet iranyitasara, vezetésére. Nélkii-
l6zhetetlen a szervezeti tudas kontinuitasanak fenntartasa; a személycserével jard
esetleges hatranyok kikiiszobolése; az atadas-atvétel idészakaban esetlegesen
megjelené problémak, hidnyossagok minimalizaldsa; a szervezet stabilitasanak
biztositdsa; a tradiciondlis értékek meglrzése; a szervezeti arculat tovabbvitele;
a szervezetre, tevékenységre, dllomanyra vonatkozo ismeretek teljes korti meg-
ismerése.

Az atvevé személy (vezetd) eloljaro vezet6jének feladatai

Az eldljaré vezet6 feladatai: az atadas-atvétel figyelemmel kisérése, ezzel kap-
csolatosan esetleges megbeszélés tartdsa, a valtozas allomany el6tti bejelentése,
az Uj vezet$ allomanynak, vezetd tarsaknak, egyiittmiikodéknek vald elsédleges
bemutatdsa, az atadas-atvétel szabalyai betartisanak ellendrzése, esetleges kriti-
kus vagy specialis atadasi targyak kijel6lése, a késziilt jegyz6konyv attekintése,
ha indokolt, lattamozasa. Ha a vezet$ felmentése és az 1j vezeté munkéba allasa
kozotti id6beli eltérés indokoltta teszi, meg kell szervezni az atmeneti helyettesi-
tés és az atadas-atvétel 1épcsGzetes végrehajtasat. Ebben az esetben a volt vezetd
helyettesitésével megbizott személy lehet az, aki a korabbi vezet6tdl ideiglenesen
atveszi a vezetéssel egyiitt jaré feladatokat. Ugyanakkor az eldljar6 vezeté az adott
szervezeten kiviili mas személyt is kijel6lhet az atvételre. Az eloljard vezetd vagy
a kinevezd vezetd feladata, hogy az adott szervnél a vezetés, irdnyitas csorbat ne
szenvedjen, az eredményességben, a tevékenység szinvonalaban visszaesés ne ko-
vetkezzen be, illetve megvaldsuljanak mindazon célok, kovetelmények, amelyek
érdekében adott esetben indokolt volt a személycsere. Az eloljard vezetd felelGs-
ségi korébe tartozik az 1j vezetd rendszeres tamogatasa, ellendrzése, a feltételek
biztositdsa, szakmai, vezetési ismereteinek allandé gyarapitasa, vezet6i tevékeny-
ségének erdsitése. Gondoskodnia kell az atado kiilonb6z6 jogositvanyainak visz-
szavonasarol, illetve az 4j vezetdnek val6 kiadasardl. Az 4j vezetének meg kell ha-
taroznia mindazokat a szervezeti és a vezetOre szabott célokat, kovetelményeket,
feladatokat, amelyeket elvar.

Az 4tadas-atvétel mint munkafolyamat nem nélkiilozhet bizonyos elveket, ko-
vetelményeket, melyek mind az ataddt, mind az atvevét terhelik. Ezek korében
megemlitendé a korrektség, teljesség, komplexitas, pontossag, feleldsség, a meg-
felel6 és alapos, mindenre kiterjed6 dokumentaltsag, tajékoztatas.
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Az atado felel6ssége

Az 4tadd felelGssége az dtadas el6készitése, a szlikséges atadandd dokumentumok
OsszegyUjtése, a szervezet mlikddésére vonatkozo aktudlis anyagok, informaci-
Ok rendelkezésre allasanak biztositdsa, az atvevé minden részletre kiterjedé tajé-
koztatdsara vald felkésziilés. Az atado a vezet6i munkakorének megsziintetésével
kapcsolatos érzelmeit lehet6leg rekessze ki az atadas folyamatabol. Az atadé jogi,
erkolcsi felelssége nem sziinik meg az atadassal mindazon tevékenységekért,
dontésekért, amelyek mitkodésének idGtartama alatt keletkeztek, és nemkivana-
tos hatasuk késdbb valik ismertté. Az atad6 kotelezettsége az dtadast kovetSen is
fennall a tajékoztatast illetden vagy tisztazandé tények, adatok késdbbi felmertii-
lése esetén.

Az 4tadd kotelezettsége mindazon iratok, eszkozok, felszerelések, normak,
mindsitett anyagok érintett szerveknél val6 leadasa, visszaadasa, amelyeket ko-
rdbban személyes hasznalatra atvett vagy megkapott, és a tovabbiakban arra nem
tarthat igényt. Célszerli ezek pontos dokumentalasa, ha kell, jegyzék készitése
annak érdekében, hogy a késGbbiekben tételesen tisztazhatd legyen azok holléte
és a visszavétel tényének igazolasa. El6fordulhat mindsitett anyag keresése, me-
lyért a tovabbiakban is fennall a felel8sség, ezért az atadonak érdeke, hogy hitele-

sen legyen megallapithat6 az altala visszajuttatott anyagok sorsa és helye.

Az atvevo kotelezettsége

Az atvevé kotelezettségei a szervezet mlikddési dokumentumainak, feladatainak,
kotelezettségeinek, tevékenységének minél koriiltekintébb és gyors megismeré-
se, az atvételre valo felkésziilés, az atvétellel 6sszefiiggd kéréseinek, kérdéseinek,
tajékoztatasi igényeinek megfogalmazasa, a szervezet ellenérzését és a megallapi-
tasokat rogzitd jelentések attekintése, a feltételek felmérése, az allomany megis-
merése. Az atvevOnek torekednie kell ra, hogy az atadds-atvétel parosuljon olyan
szakmai, emberi megbeszéléssel, amely alkalmas arra, hogy minden olyan rész-
letre, mozzanatra fény deriiljon, amely hathatds segitségiil szolgél jov6beni veze-
t6i, iranyito6i tevékenységéhez. Ha madd és lehet6ség nyilik, el6djétdl gytjtse Gssze
mindazokat a tapasztalatokat, javaslatokat, megoldasi modokat, az allomannyal
kapcsolatos informacidkat, amelyek késébb szamara hasznossa valhatnak, és at-
segithetik a kezdeti nehézségeken. Ennek soran célszert tajékozddnia a sikerek és
kudarcok okairdl, az allomany vezethetdségérdl, az elmult idészak pozitiv és ne-
gativ tapasztalatairdl, a bevalt munkamodszerekrél, a vezetés, iranyitas stilusarodl,
az egylittm(ikodd szervekkel valé kapcsolatok milyenségérdl.

Az atvevd igyekezzen olyan szervezeti, tevékenységi, allapotbeli és allomanyi
diagndzist felallitani, amely alapul szolgalhat els6dleges intézkedései végrehajta-
sahoz, vezet6i feladatai korében prioritasok felallitdsahoz. Sajat kés6bbi tevékeny-
ségének figyelemmel kisérése miatt rogzitse a kiinduld pontot tényekben, adatok-
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ban, koriilményekben. Az atvevd személyes felel6ssége, hogy az atvett dolgokat,
targyakat, értékkel biré anyagokat tételesen, fizikai valésagukban ellenérzdtten
vegye at. Az atvétel soran elengedhetetlen az eszk6zok mikodSképességének elle-
nérzése. Az Grzést, tarolast, hasznalatot, karbantartast illetéen a j6 gazda gondos-
sagaval kell eljarni. Az eszkozokért, anyagokért az azt kezeld vagy felelds személy
anyagi, kartéritési felel6sséggel tartozik.

Az atadas-atvétel modja, tartalma

Az atadandoé tételek kore, modja és tartalma természetesen fligg az atadassal
érintett beosztastdl, a beosztassal jard jogok, kotelezettségek, felel6sségek és te-
vékenységek mindségétdl, mennyiségétdl, a szervezeti struktiratdl, az dllomany
nagysagatol, az atadassal érintett egyéb szervektdl. Jogszabaly altal el6irt vagy kel-
16en indokolt esetben az atadé teljességi nyilatkozatban vallal felel6sséget az alta-
la atadott informacidk, nyilatkozatok, tények, okiratok, dokumentumok valdsag-
tartalmaért, teljes kortségéért, tovabba az érdemi vizsgalatra alkalmas voltaért.

Az atadas-atvétel targyai, tételei

»  Dokumentumok: szervezeti és mikodési szabalyzat, tigyrend, munkakori
leirasok, munka- és intézkedési tervek, koncepciok, stratégia, statisztikai
anyagok, védelmi tervek, ,,M” okmanyok. Tovabbi iratok: szabalyzatok,
jogszabalyok, belsé mindsitett normak, rovancs és leltarjegyz6kony-
vek (iratok, eszk6zok, targyak stb.), mindsitett iratok, selejtezési jegy-
z8konyvek, iktatokban a megfelel$ jelzések elhelyezése. Ide tartoznak a
teljesitmény értékelések iratai, képzési tervek, oktatasi anyagok, értekez-
leti emlékeztetdk, szervezetre vonatkozé kozvélemény kutatasok anyagai,
mindségbiztositassal kapcsolatos iratok, egylittmtikodési megallapodasok
(hatariddk, felel6sok, feladatok rogzitésével), kiemelt tigyekben, felada-
tokban az 4dtadaskori allapotot titkkroz6 6sszefoglalé jelentések.

»  Eszkozok: gépjarmiivek, kozos hasznalattl eszkozok, csak a vezetd altal
hasznalt vagy hasznalhat6 bélyegzdk, kulcsok, potkulcsok, biztonsagi kul-
csok, elsGsegély-dobozok, tlizoltd-késziilékek, épiiletre vonatkoz6 mene-
kiilési tervek.

= Szervezeti nyilvantartasok, okmanyok, értékkel bir6 egyéb dolgok (kony-
vek), biinjelraktdr, biztonsagi leirasok, belépési, hozzaférési kddok (ezeket
indokolt esetben természetesen a késGbbiekben tjakkal kell felcserélni),
iktatdsi, aldirasi rend, vagyonvédelmi rendszerek anyagai, elektromos mé-
rési jegyzokonyvek, tliz és munkavédelmi oktatasi naplo.

= Az atvevot a késébbiekben terhelé irodai berendezések leltar szerinti at-
adasa-atvétele. Az dtaddénak intézkednie kell a személyi hasznalatara ki-
adott eszkozok atadas-atvétel el6tti leadasara az ellatdsra, nyilvantartasra,
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karbantartasra kotelezett megfeleld szervezeteknél. Ennek tényét a jegy-
z8konyv tartalmazza.
= Pénziigyi eszk6zok, kotelezettségvallalasok, eszkoz- és vagyonleltar jegy-
zékei, késGbb esedékes és harmadik személyekkel, szervekkel szemben
fenndllé tartozasok, kovetelések, jogok és kotelezettségek.
= Folyamatban 1év§ iigyek, feladatok, tevékenységek, intézkedési tervek, az
ezekben szerepld hatariddk, a végrehajtott és hatralévé feladatok és felels-
seik, félbe maradt tevékenységek, programok, az egylittmtikodd szervek
kapcsolattartoi.
= A vezetéi munkakorhoz tapadoé feladatok végrehajtasanak helyzete,
tovabbi ellenérzési tennivaldk, elmaradt feladatok és az elmaradas okai,
pétlasuk maddja, iddpontja, soron kiviili vagy halaszthatatlan, illetve folya-
matban 1év6 személyzeti intézkedések, ellenérzési dosszié, ezzel kapcsola-
tos anyagok, intézkedési tervek, hataridd nyilvantartas.
= Perek, panaszok, ellendrzések, palyazatok, fegyelmi eljarasok.
= Személyi allomanyra vonatkozé informaciok.
Az atadas-atvétel targyai, tételei természetesen az atadandé munkakort6l, beosz-
tastol fiiggden valtozhatnak.

Az atadasi-atvételi jegyz6konyv alaki és tartalmi kovetelményei

Az atadasi-atvételi jegyz6konyv alaki és tartalmi kdvetelményei meghatarozot-
tak. A jegyzOkonyvet az 4tadd és az atvevd, valamint — jelenléte esetén - jegy-
z8konyvvezetd irja ald. Indokolt esetben donteni kell a hitelesités, a mindsités,
az esetleges zart kezelés kérdésében. Meghatarozott esetekben meg kell ejteni az
informatikai atadas-atvételt is, amelyet kiilon jegyz6konyv rogzit. A jegyz6kony-
veket minimum hérom példanyban kell késziteni. Ebbdl egy-egy az atadot és az
atvevot illeti, egyet pedig irattarba helyeznek. Az atvevd kérésére vagy jogsza-
balyi rendelkezés szerint a jegyz6konyv tobb eredeti példanyban is készithetd.
A jegyz6konyvnek mindazokat az adatokat kell tartalmaznia, amelyek sziiksége-
sek és elégségesek a tevékenység szakszer( elvégzésének igazoldsara. Igy rogziteni
kell az 4tadd-atvevd nevét, beosztasat, az dtadas-atvétel helyét, idejét, az abban
résztvevok nevét, beosztasat, az elektronikusan atadott informdciok hitelesitését.
A fizikailag atadott iratokat, dokumentumokat tételesen, beazonosithaté médon
jegyzékben, jegyz6konyvben kell rogziteni.

1.2. A szervezeti hagyomanyokhoz torténd viszonyulas
A hagyomany

A hagyomany, a tradicio, a mult szellemi 6roksége egyarant lehet szervezeti, szak-
mai, jogalkalmazdi. A tradicié a latin ,,traditio” (atadas), az atadni, ,,tradere” igé-
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bél szarmazik. A hagyomdny irott vagy iratlan forma, §s6ktél eltanult ismeret,
cselekvéssor, nézet stb. A hagyomany segit abban, hogy ne kelljen minden gene-
racionak jra és djra felfedeznie mindent, hiszen az el6dok tudasabol, tanitasai-
bdl kell6en merithet, arra bizton szamithat.

A hagyomdny az életben kiprobalt, praktikus, szokasokbdl, ismeretekbdl,
eljarasokbol, kriminalisztikai, jogalkalmazéi gyakorlatbol allé pozitiv tartalmu,
sikerre vezet6 6rokség, amelynek cselekvése és logikdja letisztult, és a jelenen tul-
mutatva a jov6ben is alkalmazhato vagy alkalmazésa megfontolando. A jogalkot6
természetesen mindezt allanddan alakitja, ugyanakkor bizonyos elemek kikris-
talyosodott hidféként nem keriilhet6k meg. A hagyomany mint érték, mérték,
tapasztalat 6rz6 szerepe az Osszetartozasra, a multbeli biztos c6lopokre épit. Sze-
repe taldn az, hogy maga a hagyomany is 6rokiil hagyomanyozza a hagyomanyte-
remtés bolcs és kifinomult metédusait a jové generacidira, a szakma drokoseire.

A j6 hagyomany biztonsag, magabiztossag, rendezd erd, a kozosség al-
tal kivant és elfogadott magatartas, a gondolat, a sz és a tett szilard egysé-
ge. A hagyomanyt emellett és ennek ellenére béviteni, fejleszteni kell, de annak
onmozgasa és épitkezése spontan fejlédésen is keresztiilmegy, amely nem mads,
mint egy érték atrendezédése és egyes cselekvések, tapasztalatok sulypontjainak
athelyez6dése. A hagyomany inspiracio is, amely segit elindulni valahonnan va-
lamerre. Az 4j Gt - a valtozasok és véltoztatasok dtja — mar a hagyomdnyozottaké,
mely Orizhet régi és 0j értékeket egyarant. A hagyomany ismerete nemcsak tiszte-
letet és megbecsiilést, hanem a meghaladas vagyat is felkeltheti.

A hagyomanyok rovid torténete

A kozosségek fejlddésiik soran egyre jobban megosztottdk azokat a feladato-
kat, melyek ellatdsat egy-egy szlikebb embercsoport végezte. Az id6 muldsaval
mar képtelenség volt, hogy az egyes ember minden, szdmdra sziikséges dolgot
maga allitson eld. Kialakultak a labbelit, a ruhazatot, a szerszamokat és ezek alap-
anyagait gyartok, az élelem eléallitasaban résztvevok, a kezdeti szolgaltatasokat
ellatok. E szakosodas kovetkezményeként egyes foglalkozasok, szakmak, tevé-
kenységek miivel6i olyan szakmai, emberi kozosségekbe tomoriiltek, amelyek
elébb-utobb szervezeti struktirat is alkottak.

A hasonlé foglalkozast (iz6k 6rokiil hagytak tapasztalataikat az altaluk kitanitott
utddokra és a szervezetre. Az embereket Gsszefogd szervezetek életében kialakul-
tak a szervezeti hagyomanyok, tinnepek, szokasok, megemlékezések, a vetélkedék
rendszere, az el6dokrdl valdo megemlékezés, a szakma legjobbjainak figyelemmel
kisérése, példaképiil allitasa. A szervezetek hagyomanyt teremtettek az elismerések
tekintetében, a tanulas mikéntjében, a tudas megszerzésének mddjaban és mindab-
ban, amelyek kell6en szolgaltak az adott szervezetben helyet foglalok érdekeit, Griz-
ték értékeit, oregbitették az adott foglalkozas jé hirnevét. Az egyes szervezetekben
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valo részvétel tisztességet, megbecsiilést, tarsadalmi, k6zosségi elfogadottsagot
jelentett és jelent ma is. A hagyomanyokbdl azok marad meg éltalaban, melyek
olyan értéket képviselnek, amelyeket az egymast koveté nemzedékek elfogadnak,
magukéva tesznek, s rendre kialljak az tjabb korok megmérettetését. A hagyoma-
nyok és értékek fejlédése torvényszert. Ugyanakkor félretételiik, rombolasuk csak
akkor helyénvald, ha van vagy épithet jobb, id64llobb, mint a korabbi.

A hagyomanyok elfogadasa
A hagyomanyok elfogadasa, annak mélysége, terjedelme, belsé meggy6z6dés-
sé véalasa emberenként, koronként, helyzetenként, szervezetenként is valtozo.
A szervezethez tartozas és hagyomanyainak ismerete nem jelent, nem jelenthet
teljes konformizmust. Ez egyenld lenne a hagyomany uralmaval. Az pedig kony-
nyen atlathatd, hogy a valtozas megkeriilhetetlen. A gondolkod¢ felteszi a kér-
dést: milyenek vagyunk, vagyok, és milyen szeretnék lenni, milyen szervezetben
szeretnék szolgalni, és hogyan, hogy a legjobbnak lassanak kiviilrél is. A multbél
szarmazo Orokség az a hatfal, amelynek timaszkodva és elérenézve formélni lehet
ujabb hagyomanyokat és a jov6t. Az 6rokség természetesen lehet terhes is, hiszen
amult, a jelen és a jov6 sem mentes tévedésektdl, hibaktol, adott esetben bliinok-
tOl. Ezek is az 6rokség részei.

A renddri szervezet hagyomanyai, belsé értékei és elvarasai részben addédnak
a szervezeti életbdl, ugyanakkor szamtalan esetben jogszabalyok, nemzetko-
zi normak, kozosségi, allampolgéri elvarasok is formaljak azt. A Renddrségnek
mint szervezetnek olyan kiilsé kontrollkdrnyezete 1étezik, amely donté mérték-
ben meghatdrozd, és kifejezetten hatassal van a bels6 értékrendre is. Ily médon
a renddri szervezet tagabban értelmezett hagyomanyai tobb forrasboél taplalkoz-
nak. Ezek egytittesét ismerni kell, tartalmukat megismerni és elfogadni, ha kell,
belsé motivumma, meggy6z6déssé érlelni, mert csak ennek birtokdban lehet a
szervezeti és egyéni célokat, feladatokat, a kozdsség szolgalatat ellatni.

A hagyomany és a szervezeti érték

A fiatal palyakezdd, amikor szakmat, foglalkozast, hivatast, kenyérkereseti lehe-
tdséget keres, értéket is valaszt. Azokat az értékeket, értékcsomagot kell, hogy
valassza, amelyekkel azonosulni tud, amelyek mentén képes élni és dolgozni.
A renddri hivatast, szolgalatot vallalénak tudnia kell a szervezethez val6 késébbi
tartozas minden elényérdl és kotelezettségrdl, hagyomanyrol, amely késébbi éle-
tét, tevékenységét korbe fonja. Ha ezzel valamilyen okndl fogva nincs tisztaban,
akkor az azonosulas a késGbbiekben problémat jelenthet. Ezért a leend6 rend6r-
nek koriltekintéen kell meghoznia dontését, hiszen a renddri szolgalat nemcsak
kenyérkereseti lehet6ség, hanem olyan jogositvanyok és kotelezettségek héloja,
amely at- meg atszovi minden cselekvését.
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A renddri szervezet hagyomanyainak szerepe: jogi, cselekvési, moralis lam-
pés a szervezetben, a szervezet tevékenységében és az abban dolgozé emberek
viszonyrendszerében valo eligazodashoz; minta a k6zosség altal elvart, elfogadott,
igényelt tevékenységhez, magatartashoz; kovethetd és kovetend§ stilusok, példa-
képek rendszere; a szervezetet el8reviv, mozgat6 szervezeti, szakmai, emberi
értékek haldja. Kiilséségeiben és belsé értékeiben mindazon jegyek Gsszessége,
amelyek egyértelmsitik a szervezethez valo tartozast. A kiilséségeket jelenti a
szervezeti struktira, egyenruha, az igénybevett technikai eszkozok egységes meg-
jelenitése, az intézkedési fegyelem és kultura, kommunikécids fegyelem, az épii-
letek megjelolése és mindaz, ami hozzatartozik egy szervezet kiilsé arculatahoz.

A szervezet hagyomanyai és megkiilonboztetd jellemz6i, tulajdonsagai sza-
mottevéek. Belsé értékeket és kohéziot teremtd voltuk okan kiemelendé a hivatas-
tudat, az elkotelezettség a kozosség szolgalata irant; az alakisag, fegyelmezettség,
példamutatas, a szolgalati Ut betartasa, a bajtarsiassag, az ald- és folérendeltség.
Nélkiilozhetetlen a parancsoknak, utasitasoknak valé engedelmesség és azok vég-
rehajtésa; az eskiitétel; az informaciok és az dllomany védelme, a konspiracio; a
miikodési és feladat-végrehajtasi rend ismerete és betartasa. Idetartozoként kell
rogziteni a katonai, civil és jogi, szakmai elemek rendezettségét, egyensulyat; a
szolgalat és szolgaltatas elvének érvényesitését; a jogok szakszert gyakorldsat a
kotelezettségek maradéktalan teljesitését; a dokumentacids rend betartasat; egy-
mas személyének és munkajanak tiszteletét.

A Renddrség hagyomanyai szertedgazdak. Ehhez hozzatartozik a kiemelt
igyek nyomozasait megorokité irodalom, a regények, elbeszélések, sikeres meg-
oldasok publikdlasa. Napjaink hagyomanyapolasa szélesedik. A pozitiv hagyo-
manyok Orzése, fejlesztése a fiatalok szamdara motivacios lehet8séget is hordoz.
A rendezvények, események, megemlékezések sordban kiemelt helyet foglal el a
hési halottainkrol valé megemlékezés, neveik rzése, sirjaik koszoruzasa, az arva-
ikkal valo torédés, segités. A Renddrség véddszentje Szent Gyorgy, ezért a Rend-
6rség Napjat minden év aprilis 24-én iinnepeljiik. Ez alkalombdl minden évben
szamtalan elismerést kapnak rendéreink. E napon a kiillonb6z6 rendezvényeken
szivesen latott vendégek a civilek, a gyerekek, ahol kiilonb6zé bemutatok, vetél-
keddk, szines programok mutatjak be a rendéri hivatast. Az dllampolgéarok sza-
mara nyilt napokat szerveznek, ahol az érdekldd6k kozelebbrdl is megismerhetik
a rendér6k mindennapi életét. A muzeumok éjszakdja rendezvénysorozathoz
csatlakozott a rendérségi mizeum is. A nyugdijasokkal valo6 foglalkozas rendsze-
res, tamogatdsuk a lehetdségek adta keretek kozott megvaldsul. A hagyomany-
teremtést és a szolgalat tisztességét is segiti a Renddrség Etikai Kddexe. A Rend-
Orségen belill egyes kozosségek szlikebb kort megemlékezése, egylitt tinneplése
szamtalan formdban megjelenik.
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A hagyomanyok kovetése, valtozasa

A hagyomanyok kovetését, befogadasat jelentGsen erdsithetik a példaképek, a
szokasok, a mintak. A mai fiatalokra alapvet8en és dontGen a média, a filmipar,
a killonboz6 jatékfigurak ontik azokat a példaképeket, melyek rosszak vagy jok,
egyuttal a legkevésbé befolyasolhatok, iranyithatok. A klasszikus kozosségek —
csalad, iskola, kollégium, munkahely - példaképallito ereje gyengiil. A hagyoma-
nyok kovetése és felhasznélasa az egyre gyorsulé vilagban, a technikai fejlédés, a
kriminalisztikai eszkoz és mddszertar boviilésével egyre kevésbé jellemzd, hiszen
olyan 4j megoldasok latnak napvildgot, annyi 4j jogszabaly és kovetelmény valik
ismertté, olyan — korabban nem ismert — problémak elé keriil a Rendérség, hogy
né a tavolsag az egyes hagyomanyok és a napjainkban formalédé gyakorlat ko-
z0Ott. A masik jelenség, hogy napjaink fiataljainak egy része erGsen torekszik az
onéllosagra, a sajat tapasztalatok gytjtésére, a sikerek elérésére, és kevésbé kivan
tamaszkodni az el6dok tudasara. E torekvések méltanyolhatoak, kérdés az, hogy
a korabbi szakmai és egyéb tapasztalatok félre tétele nem jelent-e majd keriild
utakat, célszerftitlen kitéréket, idéveszteséget.

A marendére jé renddr akar lenni, a napi életben akar helyt allni. Ehhez sziik-
sége van személyi és pozitiv szakmai mintak sokasagara. A hétkoznapi, a minden-
napokban helytallo, fejldd6képes, a nehéz tigyeket, konfliktusokat jol és rugalma-
san kezel6, szakmai szabalyokat nem sértd, bels6 motivumoktol vezérelt, sikeres
megoldasokban jartas, kovetSkre talald, integrald tipusi személy és magatartas
lehet a leginkabb j6 hatassal bird, elfogadott rendéri eszménykép.

Ugyanakkor nem zarhaté ki, hogy a ma eszményképét formalé ember is
hibazhat. De lehet, hogy hibdjanak kezelése is mintaérték(i. A vezetének tehat
allanddan arra kell torekednie, hogy szervezetében mindig legyenek jo mintak,
sikeres megoldasok, helytall6 kollégak, akik ,,htizzak” magukkal a fiatalabbakat, a
kezdébket, az ttkeresGket. A ,szolgalatot’, a ,,szolgalatot végz6t” segitd, timogatd,
biztatd, erét és pozitiv tartdst adé motivumok, példék, mintak kellenek leginkébb.
A példakép hagyomanyos, egy emberben valé megvaldsuldsat napjainkban fel-
valtani latszik a sok kis példabol, mintdbdl, szakmai fogasbol épitkezé sajat rend-
Orkép kialakitasa.

A vezetOnek a belsé épitkezd, fejlédé tevékenységet kell felkarolnia, ellendrzés
alatt tartania. Keresni kell minden kollégaban a tehetséget, a ratermettséget, az
elhivatottsagot, a kisugarzast, a lendiiletet. A személyiség kedvezd vonasait 4l-
landéan erdsiteni kell, ugy, hogy az ismert gyengeségek ellen is fel kell venni a
kiizdelmet.

A vezet6i munka részét kell, hogy képezze a példak, a pozitiv példak, mintak,
értékek el6térbe helyezése, az allomany informalasa, meggy6zése, kedvezd ira-
nyu befolyasolasa. E vezet6i ,,fegyver” nélkiilozhetetlen, hiszen hidnyéban, hamis,
renddrséghez kozeli, de annak értékrendjétdl Iényegesen eltéré mintak, példak ve-

131



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

szik 4t a nemkivanatos szerepet. Az almok, az ideak, fantazidlasok vildgat fel kell
valtania a vezetd altal iranyitott érték-, példa- és mértékkozvetitésnek. Hiba en-
gedni azt képzelni, hogy igazolvany, egyenruha, fegyver birtokaban valaki rendre
jatszhatja a felesleges kockazatot vallalo vakmer6t, a fenegyereket, a szabélyokat
semmibe vevét, csak azért, mert azt hiszi, jol all neki. A rendérnek a f6ldon kell
jarnia. J6 és helyes példdkon kell, hogy formalddjon, értenie kell a rendéri 1ét min-
den elemét.

A vezetOnek sajat magatartasaval, munkajaval, szolgalati és egyéni életével is
példat kell mutatnia.

A vezet6nek dllanddan torekednie kell helyes mintdk, példak, pozitiv csele-
kedetek allomany elé allitdsara. Ennek érdekében biztositani kell: az el6dok és
utdédok harmoniaban val6 egylitt dolgozasat; egymas munkdjanak, személyének
ismeretét, tiszteletét, elfogadasat, egészséges és kolcsonos egymasra hatasat; a szer-
vezeti értékek alland¢6 gyarapitasat, a tudas, a tapasztalat, az ismeret kontinuitasat.
Orkddnie kell azon, hogy a szolgélat ne valjon sematikus, gyotréd munkavégzéssé,
a hivatastudat pénzkereséssé, a beosztas egészségtelen ugrodeszkava. Biztositani
kell a belsé motivacid, meggy6z8déssé vald akarat elsGbbségét a kiilsé kénysze-
rekkel szemben. El kell érni, hogy a munkahely ne véljon atjaré hazza, hanem ma-
radjon értékhalmozé és értékeket kozvetitd. Orkddni kell azon, hogy az értéknek
gondolt hamis és pillanatnyi értékek ne kerekedjenek a szervezet valédi, id6tallé
értékei f6lé, hogy az értékek valasztasa megel6zze a pénzkeresési motivumokat,
hogy a vezérl6 elvek kozott elsd helyet a bels6 hit, a szolgalat tisztessége, a kozos-
ség tamogatasanak céljai foglaljak el, ne pedig a talélési gyakorlatok technikai.

A vezetd egyes feladatai a tradiciok, a mult értékeinek jovoben torténé hasz-
nositasa és tovabbfejlesztése érdekében:

= Megkell ismernie a mult értékeit, 6tvoznie kell 6ket a jelen ismereteivel, és
egyiitt kell felhasznalnia a jové sikeressége érdekében.

n A felvételi munka soran tételesen meg kell ismernie a jelentkez6k valodi
értékvalaszté motivumait, és dontését erre kell alapoznia.

»  Fel kell tarnia mindazokat a példaképeket, akik tevékenységiikkel, maga-
tartasukkal kovetheté mintdkat adhatnak a belépéknek, a szolgalatot kez-
déknek.

= A szervezeten belill olyan egészséges, atlathatéan miikodé karrierivet,
életpalyamodellt kell kialakitani, amely timogatast, realis jovéképet nyujt
az egyénnek szakmai ttjan.

= Olyan hagyomanyokat kell apolni és teremteni, amely 9sszekoti, egyben
tartja a szervezetet, amelyre mindenki biiszke lehet, amely erdsiti a ko-
z0sségi hitet, a belsé meggy6z6dést, igazolja és egyértelmsiti a szolgalat
sziikségességét, és lehetdséget nyujt az egyéni érdekek szervezeti érdekek-
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kel 6sszhangban torténd fejlesztésére.

= Gyljteni kell a multban és a jelenben sikerre, eredményre vezetd szokaso-
kat, munkafogasokat, taktikai elemeket, modszereket, és tovabbi eredmé-
nyes, az adott feladathoz igazitott alkalmazasukra kell térekedni.

= A jogalkalmazéi, kriminalisztikai gyakorlat bevalt eszkozeinek, megol-
dasainak felhasznaldsa, a technikai és a jogi fejlédés 1j vivmanyainak 6t-
vOzése, a hatékony, kiprobalt és bevalt nemzetkdzi tapasztalatok atvétele,
alkalmazasa.

= A pozitiv, elére vivé szellemi 6rokség apolasa, gazdagitasa, tanitasa.

» Allandéan keresnie kell a valédi, szintetizalt, az élet 4ltal visszaigazolt,
helytallé értékeket, gyakorlatot.

» Kutatnia indokolt a legjobb, legcélravezetébb megoldasokat, torekedni
kell azok sziintelen tokéletesitésére és kozkinccsé tételére.

= Mérsékelnie, korlatoznia, illetve megsziintetnie kell a nemtelen rivaliza-
last, a tevékenység alapjait tdmado, azt kikezdd, feloldo, szétzilalé és tjab-
bat épiteni nem tudé rendbontd erd8k, magatartasok hatasat.

= Biztositania kell, hogy a szervezet kiviil és beliil legyen kiszamithato, mér-
téket tartd, onkényeskedést6l mentes.

= A szervezet egyarant szolgalja a civil kozosséget és a kollégakat.

= Erje el, hogy legyen rend az egyes emberben, legyen rend és szolidarités a
szervezetben, legyen az emberek kozott bajtarsiassag, és ha mindez egyiitt
van, akkor és csak akkor lesz képes a szervezet a kittizott célokat, az em-
bereket szolgalni.

= Teremtsen maga is hagyomadnyt, jaruljon hozza e tirhaz béviiléséhez.

Mértéktarté hagyomanydrzés

A hagyomanyok folytatdsa, 4j hagyomanyok meggyGkereztetése sok-sok figyel-
met érdemel. A szervezeti hagyomany kifelé ne jelentsen 6nimadatot, csalhatat-
lansagot, exhibicionizmust, ne sugallja az er6 fitogtatasat, hanem a bajtarsiassagot,
szolidaritast reprezentalja. A hagyomany apolasa mindig legyen tiszteletremélto,
mértéktartd, valddi szervezeti tinnep, amely talalkozik a kiviilallok érdeklédésé-
vel, tiszteletével. A hagyomany hatdsa legyen diszkrét, a lakossig mindennapjait
csendben atsz6vé. A hagyomany emelje ki a szervezet pozitiv, allanddsult belsé
és az allampolgarok érdekeit szolgald értékeit, adjon betekintést azokba. A ha-
gyomany a Renddrség tekintetében nem jelenthet elszigeteltséget, zarkozottsagot,
zartsagot és a befogadas hidnyat.

A hagyomanyok dpolasanak nyitott feliiletei legyenek szerények, szolgaljak ki
az érdekl6ddket, a szervezet mutassa meg mindazt, ami segiti, szolgélja az egyiitt-
mukodést, erdsiti az allampolgarok hitét és bizalmat a testiilet és annak tagjai
irant.
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1.3. A renddri szervezet miikodési rendje

A renddri szervezet nagysaganal, szervezeti tagozédasandl fogva szerteagazo fel-
adatai és kotelezettségei hatékony teljesitése érdekében nem nélkiilozheti azokat
a szervezetépitési, miikodési és rendezd elveket, szabalyokat, kovetelményeket,
amelyek mentén cselekvése céltudatossd, eredményessé, kiszamithatova, a k6zos-
ségeket szolgaldvd, az allampolgari jogok érvényesitéjévé valik, a belsé rend és
fegyelem fenntartasat biztositja.

A renddri szervezet miikodési célja a szamara az Alaptorvényben és az arra
épiil jogszabalyokban meghatarozott feladatok minél eredményesebb, szaksze-
riibb, a tarsadalom megelégedését szolgalo tevékenység.

A miikodési rend altalanos alapjai

A rendéri szervezet miikodési rendje a cél elérését biztosito: szabélyok; eljarasi,
intézkedési elvek, kovetelmények; stratégiai, taktikai, metodikai megfontolasok;
vezetési, iranyitasi mddszerek egyiittese. Ide tartozik az erékkel, eszkozokkel,
technikaval val6 gazdalkodas; a cselekvések térben, idében valé harmonizalasa;
az alland¢ készenlét, reagalasi képesség biztositasa; a varhato és a kiszamithatat-
lan eseményekre valo, el6relatd késziilés; az allomany egységének, mozgdsithato-
saganak, a szervezeten beliili és az érintett szervezetekkel val6 egytittmtikodésnek
a kell§ szinten tartdsa, valamint a tarsadalom igényeit kielégitd tevékenységek
Osszessége. Az emlitett cél elérését mindezek akkor szolgaljak kelléen, ha kozot-
titk egyensuly, kell§ prioritas, harmonia és érdekazonossag uralkodik.

Méltan allithato, hogy a rendvédelmi szervek, kozottiik a Rendérség az a tes-
tiillet, amely nagysaganal, felszereltségénél, mozgdsithatdsdganal fogva, fegyelme-
zett végrehajtasa okan a tarsadalom olyan szegmense, amely rendre megallja a
helyét, és lehetOségei fiiggvényében mindent megtesz annak érdekében, hogy a
tarsadalom tagjai elviselhetd kozbiztonsagi viszonyok kozott, a kozosségi norma-
kat betartva élhessék mindennapjaikat.

A szervezet kiviili feladat végrehajtasa csak akkor lehet szakszerd, torvényes
és az allampolgarok megelégedését vagy elfogadasat elismeré tevékenység, ha a
szervezeten beliil megfeleld értékek — intézkedési kulttra, fegyelem, etika, hiva-
tastudat, mindségre torekvés, bajtarsiassag, szolgalni tudasi képesség és akarat,
példamutatas — uralkodnak. Ezek azok az értékek, amelyek mindenkor kell6 ala-
pul szolgalnak a szervezet, a szervezet tagjai és az allampolgarok kozotti koleso-
nos, kiegyensulyozott egylittmtikddéshez és az intézkedések sziikségességének
belatdsahoz.
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A szervezet egyes belsé értékei és ergsségei

A szervezet akkor tud megfelelni a kivainalmaknak, ha olyan tovabbi belsé erds-
ségekkel rendelkezik, amelyek képessé és alkalmassa teszik e kiilonleges szolgéalat
ellatasara. Ezek korébdl a teljesség igénye nélkiil az alabbiak emelhetk ki:

= A szervezet és az allampolgar viszonylataban meghatarozo: a szervezet
elérhetdsége, a gyors reagalas, a biztonsag szolgaltatasanak képessége, a
megbomlott biztonsagi egyensuly helyreallitdsanak magabiztossaga, kor-
rekt tajékoztatas és kommunikacio, szolgaltatd jelleg, etikussag, egységes
arculat, megjelenés, az intézkedések humanizaltsaga, kulturaltsaga, ara-
nyossag és fokozatossag, az élet védelme, segitségnyujtas, az emberi jogok
és szabadsagok minden iranyu tisztelete.

= Az iranyitas, vezetés rendszerében elengedhetetlenek: az alapité ok-
iratok, szervezeti és miikodési szabalyzatok, tigyrendek, munkakori le-
irasok, a dontési — engedélyezési — jovahagyasi rend irdsos rogzitése, az
ellenérzottség, egyszemélyi felelGsség, a vezets objektiv feleldsségének
elve, szabalyozottsag. Elengedhetetlen tovabbd a belsé arculat elemeinek
érvényesitése, a szervezeti hierarchiabdl, ala-folérendeltségbdl, a szolgalati
ut kovetelményeib6l szarmazo elényok fenntartésa és hatékony mukodte-
tése, az egységes, betarthatd, érvényesithetd, kovethets kovetelményrend-
szer kialakitdsa és fenntartasa.

= A jelentéstétel, a belsé kommunikacié terén kiemelt: a szolgélati ut, a
jelentéstétel rendje, diszkrécio, belsé konspiracio, a parancsok-utasitasok
fegyelmezett végrehajtasanak rendje.

= A szervezet altal feldolgozott iigyek, feladatok tekintetében érvénye-
sitendd: a hataskor és illetékesség vizsgalata, az idGszertiség biztositasa,
gyorsasag, szakszer(iség, torvényesség, az ilyen eljarasokat szabélyozo tor-
vények szellemének, alapelveinek, el8irasainak és killonosen a védelemre,
a jogorvoslatra vonatkozé elSirasoknak a betartasa (biintetGeljaras, sza-
balysértési eljaras, kozigazgatasi eljaras).

» Ertekezleti rend, forumrendszer biztositasa: bels6 tajékoztatas, kommu-
nikdcié, munkaszervezés, végrehajtas és annak ellendrzése, a problémak
mindségéhez és mennyiségéhez igazodd szintek kialakitasa, miikodtetése,
a szervezeti tudds és bolcsesség érvényesiilése, az allomanyfeladatok kiala-
kitasdba, a dontések meghozatalaba t6rténé bevonas.

= A tervezési rend szolgalja, hogy a munkatervek, intézkedési tervek, ak-
ciotervek, feladattervek, koncepcidk, stratégiai tervek kelléen szolgaljak a
tervszerd, folyamatos, egyéni és szervezeti tevékenységet, a varatlan jelen-
ségek idbbeli, szakszer(i és okszert kezelését.

» Az egyiittmiikodés tegye lehet6vé a szervezeten beliili szervekkel, igaz-
sagiigyi szervekkel, illetve kiils6 szervekkel, onkormanyzatokkal, ellendr-
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zésre jogositott szervekkel a kolcsonds, egymast tisztel6 kapcsolatot. Az
allampolgarokkal és azok kozosségeivel a viszony legyen partneri, egyen-
rangu, kolcsonos érdekeken alapulé.

= Az allomany-, adat- és forrasvédelem jaruljon hozza és biztositsa a kiil-
s6 és bels6 konspiraciot, a mindsitett adatok, személyes adatok kezelési
szabalyainak betartasat, az allomany adatainak és indokolt esetben szemé-
lyének kiemelt védelmét.

= A szervezet és az allomany viszonyaban érvényesiteni kell: az életpalya-
modellt; a szervezeti és az egyéni érdekek egyeztetését; a feladatok, infra-
struktdra és javadalmazas Osszhangjat; az allomanyt érint6 indokolatlan
tamadasok visszautasitasat; a megfelel egészségligyi, feladat-ellatasi felté-
telek biztositasat; a szervezet és az egyén teljesitményértékelésének igazsa-
gossagat, elvszerli megvalositasat.

= A vezet6k és az allomany kapcsolatrendszere épiiljon a kreativitasra,
onallosagra, 6szinteségre, parancsnoki gondoskoddsra, bajtarsiassagra,
szakmai és vezeti tisztességre, etikussagra, igazsagossagra, méltanyos
elbirdlasra, szakmaisagra, kolcsonos egyiittmikodésre és a nélkiilozhe-
tetlen, megalapozott bizalomra, a szolgalat nemességére, az abban val6

"o

meggy6zdésre.

A miikodési rend egyes konkrét intézményei

A szervezet miikodési rendjének elemei szamtalan forrasbol és eltéré mo-
don jelentkeznek. A Rendérség mint az allampolgarok jogainak korlatozasara is
felhatalmazott szervezet miikodési garancidjat jelentik azok a magas szint jog-
forrasok, amelyek egyarant meghatdrozzak a szervezetet, annak felépitését, fel-
adatait, f6bb mtikodési szabalyait. E szabélyok rogzitik az allomanyra vonatkozé
rendelkezéseket, a Renddrség feladat-végrehajtasaban alkalmazhato eljarasi ren-
deket, mindazokat az elkészitend6 és alkalmazandé okmanyokat, szabalyzatokat,
terveket, célokat, kovetelményeket, elvarasokat, tilalmakat, korlatokat, amelyek
teljesitése tételes keretet ad a renddri szervezet mindennapi feladat-ellatasdhoz.
A fentiek természetesen athatjak a belsé szabalyzatokat, normakat, utasitasokat,
terveket és egyuttal a cselekvést is. Mindezek egytittesen adjak a miikodés rend-
jének alapjait, amelyekhez rendre igazitani kell a szervezet, a szervezet tagjanak
tevékenységét és magatartasat. Ez utobbit nevezhetjiik a mindennapokban meg-
val6sulé miikodési rendnek is.

A Renddrségrol szolo 1994. évi XXXIV. torvény 6. §-a szerint az altalanos
feladatok ellatdsara létrehozott szervet az orszagos rendérf6kapitany vezeti, aki
a miniszter jovahagydasat kovetéen kiadja a kozponti szerv szervezeti és miiko-
dési szabdlyzatat. E szabélyzatban rogziti, hogy mely szerveknek kell iigyrendet
késziteni. A rend6rségi torvény hatdrozza meg, hogy mely szerveknek kell ezen
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tal szervezeti és mlikddési szabélyzatot késziteni. Ez utdbbiak pedig ugyancsak
rendelkeznek az tigyrendek készitésérdl. A sort a munkakori leirasok zarjak.

A renddrségi torvény kiilon fejezetet szentel (IIL. fejezet) a rendéri és az 6n-
kormanyzati szervek, tovabba egyéb szervek egytittmitikodésének, amely érinti a
renddri szervek létrehozasét, a vezetdi kinevezéseket, felmentéseket, a beszamola-
si kotelezettséget, a tajékoztatasi igények és kotelezettségek teljesitését.

A Renddrségrél szol6 torvény IV. fejezete rogziti a Renddrség mikodésének
altalanos elveit és szabalyait. Ezek: a renddri feladatok ellatasanak és az utasitas
teljesitésének kotelezettsége; intézkedési kotelezettség; az aranyossag kovetelmé-
nye; a kényszerit6 eszkozok alkalmazasanak kovetelményei; az intézkedések és a
kényszeritd eszkozok alkalmazasanak kozos elvei és szabalyai; titoktartasi kote-
lezettség; fegyverviselési jog; a Rendérség segitségnyujtasi kotelezettsége; kozre-
muikodo igénybevétele; segitség és eszkozok igénybevétele a renddrségi feladatok
ellatasahoz; dijkittizés.

A hivatkozott torvény felsorolja a rendéri intézkedéseket, azok feltételeit, a
végrehajtas modjat a dokumentalds szabalyait, egyéb kiegészitd eldirasokat. Ha-
sonléan rogziti a kényszeritd eszkozoket, alkalmazasuk feltételeit, moédjait, az
esetleges tilalmakat, korlatokat, a fokozatossagot. Meghatarozza a titkos infor-
maciogyljtés legfGbb elbirdsait, a rendérségi adatkezelés, a jogorvoslat alapvetd
rendelkezéseit.

A Rendorség szerveirdl és a Renddrség szerveinek feladat- és hataskorét
taglalo 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet szabalyozza az dltalanos renddri
szerv egyes feladatok ellatdsara létrehozott szerveit; az altalanos renddri szerv fel-
adat- és hataskorét, ezen belill blinmegel6zési, biiniildozési, rendészeti feladatait;
az ORFK kozigazgatasi hataskorében teendd intézkedéseit; a Készenléti Rend-
Orség, a Repiilotéri Rendor Igazgatdsag, a Bliniigyi Szakértdi és Kutatdintézet, a
Nemzetkozi Buntigyi Egytittmtikodési Kozpont, a Renddrségi Oktatasi és Kikép-
z6 Kozpont, a Renddr-fékapitanysagok, a Rendérkapitanysagok, a hatarrendésze-
ti kirendeltségek feladatait.

A Renddrség szolgalati szabalyzatardl szolé 30/2011. (IX. 22.) Beliigymi-
niszteri rendelet meghatarozza a szolgalati agakat, szolgalatokat, szakszolgala-
tokat. Szabalyozza az intézkedési kotelezettséget; a szolgalati fellépés maodjat; a
segitség igénybevételét; a renddri intézkedés akadalyai elharitasanak kozos szaba-
lyait; a renddri intézkedések végrehajtasanak kozos szabalyait, ezen beliil az egyes
intézkedések végrehajtasaval kapcsolatos részletszabélyokat, a kényszerit6 eszko-
z0k alkalmazasanak kortilményeit, szabdlyait, feltételeit, az alkalmazas madjat.
Kijeloli a Renddrség sajatos feladatait; a hatarrendészeti feladatok elldtasanak
szabalyait; szolgalati formakat; a szolgalati eloljardi és feljebbvaldi viszonyat, a
renddr magatartasara vonatkoz¢ altaldnos szabalyokat; az egyenruha viselését.
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Az ORFK Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat a szerv vezetdje utasitassal
adja ki. E szabélyzat atfogdan rogziti: az ORFK alapité okiratat, a szerv vezetdjé-
nek feladatait, helyettesitésének rendjét, az 6t megilleté jogkorok gyakorlasanak
atruhdzasat; az egyes jogszabalyokban meghatarozott feladatok ellatasara kineve-
zett, kijel6lt vezetéket beosztas szerint. Eldirja: az alairasi jogosultsagot és a kiad-
manyozas szabalyait beosztasokhoz kototten; az altalanos vezet6i feladatokat; az
OREFK szervezeti egységeinek f6bb feladatait; az ORFK mtikddésének szabalyait,
kozottiik az tigyrend készitésére kotelezetteket, a munkakori leirdsra vonatkozd
el6irasokat, az értekezletek rendjét, a csoportos munkavégzés lehetdségét; a kii-
l6nleges jogrendi iddszakra vonatkozé rendelkezéseket; mellékletként az ORFK
szervezeti felépitését, létszamat.

Az ugyrendeknek, a tovabbi szervezeti és miikodési szabalyzatoknak és a
munkakori leirasoknak egységet és harmoniat kell alkotniuk, és sem egymassal,
sem magasabb jogforrassal nem keriilhetnek ellentétbe. A csak vazlatosan ismer-
tetett kovetelmények szinte haldszerten atfogjak a szervezet tevékenységét.

A szervezet miikodési viszonyai, mint lathatd, feloszthatok szervezetre, szak-
mai munkara és dllomanyra vonatkozodan egyarant.

A szervezeti jellemzék kozé tartozik a szervrendszer strukturdja, vertikalis
és horizontélis tagozddasa, a szervezeti egységek és funkciok Gsszekapcsolasa,
logisztikai elhelyezkedése, céljai, feladatai, a szervezethez rendelt illetékesség,
hataskor és specialis jogkor, egylittmtikodése mas szervekkel, intézményekkel,
a szervezet iranyitdsi, vezetési rendje, az egyes beosztdsokhoz telepitett jogok és
kotelezettségek stb.

A szakmai munkdra, a tényleges végrehajtasra jellemz0, hogy az egyes elja-
rasi rendeket torvények és végrehajtasi rendelkezések szabélyozzak (biintetéelja-
ras jog, szabdlysértési eljaras, kozigazgatasi eljaras, a renddrségi torvény szerin-
ti egyes eljarasi szabalyok), kiegészitve tovabbi torvények, jogszabalyok eljarasi
szabalyokat is r6gzit6 rendelkezéseivel, a Beliigyminisztérium és az ORFK bels6
szabalyzataival, normaival. A szakmai munka vezérfonalat jelentik a stratégiak,
koncepcidk, munkatervek, feladattervek, akcidtervek, intézkedési tervek, utasita-
sok, jelentéstételi kotelezettség teljesitése stb.

Az dllomdnyra vonatkozéan ugyancsak a kiillonb6z6 jellegti munkaviszonyok
mentén szamtalan jogszabdly hatarozza meg a munkaltaté és a munkavallal6
egymasra tekintettel gyakorolt jogait és kotelezettségeit, az allomany védelmét,
egészségét szolgalo és egyuttal hadrafoghatdsagat biztositd tennivaldkat. A mun-
kaltat6 és munkavallal6 kozotti munkaviszony tartozhat a Munka Térvénykonyve
és a kozalkalmazottakra, koztisztvisel6kre, kormanytisztviselGkre, hivatasos allo-
manyuakra vonatkozo torvények hatélya ala.

A szervezeti és mlikodési szabalyzat valamely szervezet integralt megkozelité-
se, a szervezet kiildetésének, jovéképének, stratégidjanak, minéségiranyitas irdnti
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elkotelezettségének kinyilatkoztatisa, megjelolése. A szervezet tevékenységének
keretbe foglalt alapdokumentuma, amely rogziti szervezeti egységeit, azok tenni-
valdit, a feladatokhoz rendelt hataskoroket, bizonyos magatartdsokat, dontési, elja-
rasi kérdéseket, az irdnyitas, vezetés eszkoz- és mddszerrendszerét. Meghatarozza
a kiadmadnyozas, engedélyezés, jovahagyas, ellenérzés, szakmai iranyitas, jelen-
téstétel és tdjékoztatas rendjét, az iratok felterjesztésére vonatkozo elbirdsokat, az
elkészitendd tovabbi szervezeti dokumentumokat (irdsos szabalyzatokat, utasita-
sokat, egyéb iratokat), a szervezet mas szervezetektdl megkiilonboztetd ismérveit.

A szervezeti és mukodési szabalyzatot, az iigyrendet rendszeres id6kozon-
ként, de legalabb évente 4t kell tekinteni és indokolt esetben mddositani. Az ok-
manyok moddositasara okot add kortilmény lehet jogszabalyi valtozas, feladatval-
tozas, szervezeti modositas stb.

Ugyrendet az arra kotelezett szervek készitenek, amelyek az adott szervezeti
egységre vonatkozo6 célokat, feladatokat, jogkoroket, kotelezettségeket és a mu-
kodés mikéntjét, a vezetd helyettesitésének rendjét, jelentési kotelezettségeket, a
vezetés rendjét hatarozzdk meg. Az iigyrendek jovahagyasukat kovetGen lépnek
hatalyba, és 6sszhangban kell allniuk a magasabb szintt szervezeti és mikodési
szabalyzattal.

A munkakori leiras a munkaltatdi jogkor gyakorldja éltal a munkavallalo
szamara irasban elkészitett és atadott dokumentum, amely maradéktalanul meg-
hatarozza a kinevezett személy munkakoréhez tartozé és ellatandé feladatokat,
az ehhez parosuld jogokat, kotelezettségeket, és minden egyéb, a munkaviszony,
a tevékenység, valamint a felel6sség elbiralasahoz sziikséges adatot, koriilményt.
A leiras legyen pontos, érthetd, kovethetd, a munkakort betolté szamara végre-
hajthat6. Ha sziikséges, tételes magyarazattal ellatva kell atadni, biztositva a kér-
dések feltételét.

A szabalyzat altalaban egy-egy tevékenység, tevékenység-csoport vagy azo-
nos jellegli cselekvési sor tételes, komplex, valamennyi mozzanatra kiterjedd,
hosszabb id6szakra vonatkozd, célokat, kovetelményeket, elveket, elSirdsokat,
végrehajtasi szabdlyokat rogzit6 irdsos dokumentum, amely hozzdjarul az adott
feladat torvényes, szakszer teljesitéséhez.

A szervezet miikodési rendje egy haloszerti cél, elvaras, kovetelmény, cse-
lekvési, feladat végrehajtasi jogokkal és kotelezettségekkel, alapelvekkel ovezett
szervezeti tevékenység, amelyek lehetdséget adnak, ha kell, korlatokat, tilalmakat
jelentenek a Renddrség el6tt allo, vallalt kiildetés megvalositasa soran.

A miikodéssel szembeni tovabbi kovetelmények, elvarasok

A leirtak mellett a mindennapokban vannak olyan tovabbi mtikodési szabalyok,
elvarasok, elvek, kovetelmények, eldirasok is, amelyek érvényesitése elengedhe-
tetlen a szervezet gordiilékeny feladatmegvaldsitasahoz. Ezek koziil - csak cim-
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szavakban - célszerli még parat kiemelni. Talan els6 helyen kell megemliteni,
hogy minden vezetd és beosztott ismerje mindazt a rendelkezést, amely szakmai
munkdjdhoz sziikséges, és ne csak ismerje, hanem legyen képes és kész annak
értelmezésére és mindenkori végrehajtasara. A fentiek érdekében valamennyi le-
hetdséget meg kell teremteni a szervezeti, egyéni, csoportos tanulasra, fejlddésre,
a szakmai tapasztalatok szintetizaldsara és kozkinccsé tételére. Ebben a vezet6nek
élen kell jarnia. A tudas, ismeret, tapasztalat, helyzetfelismerés és az arra adott
adekvat valasz a legerdsebb szellemi fegyver, melyre a Renddrségnek mindig
nagy sziiksége van.

Valamennyi, a szervezetnél dolgozénak be kell tartania a torvényességet, a
szakszeruséget, tisztelnie kell az allampolgari jogokat és szabadsagokat, az emberi
meéltésagot, és minden korilmények kozott az eskiijében, a munkakori leirdsa-
ban foglaltak szerint, etikusan, példamutatéan kell dolgoznia és élnie. Ismernie
kell mindazokat a jogokat, kotelezettségeket, tilalmakat, korlatokat és feltételeket,
amelyek keretbe foglaltan kijelolik a helyes és megengedett cselekedeteinek te-
rét. Keriilnie kell mindenféle joggal, hatalommal val6 visszaélést, onkényes-
kedést, indokolatlan fizikai erészakot. Meg kell tartania a szervezeti és egyéni
fegyelmet, hatarid6ket, és végre kell hajtani az utasitasokat. Kiemelt figyelmet és
empatiat kell tanusitani a panaszosokkal, aldozatokkal, sértettekkel és egyéb, se-
gitségre szoruldkkal szemben. A Rendérség e szolgaltato jellegii, humankoz-
pontd magatartasa, korrekt és elfogulatlan intézkedési kultiraja, valamint a
tettesek mind hatékonyabb felderitését eredményezé tevékenysége a masodik
fegyver, amely mindenképpen talalkozik a kozosségek elismerésével, a szerve-
zet megbecsiilésével, a tagjai iraint megnyilvanul¢ tisztelettel.

A vezetés egységes arculatot mutatva tanusitson feszességet, osszefogottsa-
got, egységességet, kovetkezetességet; kovetelje meg a jelentéstétellel az informa-
ci6 kezelésével, tovabbitasaval kapcsolatos szabalyok maradéktalan betartasat;
1épjen fel a pongyolasag, semmittevés, a munka eredményeit manipuldlok és a
vezetést nem kielégité informacidkat szolgaltatok ellen; legyen lényeglatd és ké-
pes a probléma felismerésére, az okok elemzésére és a megfelel$ rendéri valaszok
megadasara. A szakiranyitds kell6en szolgalja az egységes szakmai, szervezeti és
mitkodési arculat megteremtését. A vezetdnek mindenkor legyen er8ssége a kom-
munikacid, a beosztottakkal, mas szervekkel valé egyiittmiikodés, a dontés el6-
készitése és annak meghozatala; a végrehajtas ellendrzése, amelyben névelni kell
a varatlansagi, kiszamithatatlansagi tényezdket, kiilonosen a visszatérd ellendrzé-
sek tekintetésben; a munka koordinalasa, az egyenld teherelosztas, a varatlan fel-
adatokra erdk tartalékolasa; a csapatépités, az ismeretek bévitése és az allomany
védelme, a réluk valé minden irdanyd gondoskodas. A vezetd tartson fegyelmet, és
legyen képes a javadalmazast a munka mennyiségéhez és minéségéhez igazitani.
A vezet6 legyen kreativ, és rendre tegye meg érdemi és megalapozott javaslatait a
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munka hatékonysaganak novelése érdekében. A vezet$ indokolt esetben szemé-
lyesen vegyen részt kiemelt tigyek, feladatok végrehajtdsaban. A problémdkban az
a vezetd dontson, akinek a hataskorébe tartozik, és ne tegye mas asztalara. A don-
tési jogkorok, az egyszemélyi felel6sség és a beosztas legyen 6sszhangban. A szer-
vezet és a vezetl legyen eldrelatd, a varhatd jelenségekre, eseményekre felkésziilt,
ennek érdekében fejlessze tervezd, prognoziskészitd, veszély- és kockazatelemz6
készségeit. A vezetének legyen ereje az esetlegesen az id6 prébajat ki nem allé
dontései modositasara. A vezetd és a beosztott tartsa be a szolgélati utat.

A rend6ri munka nem nélkiilozheti az adminisztracidt, a dokumentaltsagot.
E korben érvényesitendé elvek a gyorsasdg, pontossag, hitelesség, ellenérzottség,
az informdcidk kezelési szabalyainak betartasa, lényeglatas, valosaghtiség, egy-
idejliség, id6tallosag, a felesleges terjengdsség mell6zése, a kiemelt dokumentu-
mokrol révid, tomor vezetdi Osszefoglald készitése, a javaslatok és a mellettiik
sz0l6 érvek, koltségek rogzitése.

A rend6ri munka ,,csapatjaték’, melynek eréssége mindig a leggyengébb lanc-
szem erején mulik. Ezért sziintelentil azon kell faradozni, hogy ezek szama csok-
kenjen, és a szervezet, a vezetOk és a vezetettek egymasra és a szolgaltatast igényl6k-
re tekintettel egyre nyitottabban, egymas érdekeit, jogait méltanyolva jarjanak el.

2. Rendéri vezetdi kolcsonhatasok, példamutatas

A példamutatas mibenlétének és jelentdségének szemléltetésére engedjék meg,
hogy egy anekdotat idézziink. Képzeljenek el egy nemrég hazasodott part, akik
husvéti ebédre hivjak a csalddot. A konyhaban siirgé-forgé ifju feleség éppen a
sonkat késziil {8zni, de miel6tt betenné a hust a fazékba, egy j6 tiz centis darabot
levag a végébdl, és nemes egyszertséggel kihajitja a kukdba. A férj eldszor szohoz
sem jut a dobbenettdl, majd félve megkérdezi a fiatalasszonyt, hogy miért kellett
ennyit elpazarolni a sonkabdl. A feleség egy kissé elbizonytalanodik, majd hatéro-
zottan kozli: azért, mert anyam is igy csinalta. A férfit csak nem hagyja nyugodni
a dolog, ezért, amikor megérkezik az anyosa, tdle is megkérdezi, hogy szerinte
miért vagta le a felesége a sonka egyik végét. Az anyds nem is érti a kérdést, hiszen
szamara egyértelmi, hogy a sonkat igy kell f6zni. Ezt még az anyjatdl tanulta.
A férj azonban tovabb értetlenkedik, ezért igy dontenek, hogy felhivjak a nagyit,
és kozosen végére jarnak a ,sonkatigynek”. Amint a nagymama meghallja a kér-
dést, nagyot nevet, majd ezt valaszolja: hat azért kell levagni a végét, mert nincs
olyan nagy labasom, amibe beleférne...

A torténet jol mutatja, hogy gyakran csak azért tesziink valamit - teljes hittel
és meggy6z6déssel —, mert a szamunkra valamilyen szempontbdl fontos embe-
rektdl is ezt lattuk. A kiilonb6z6 mintak utanzasa az emberi tanulds egyik leg-
alapvet6bb formaja. Csecseméként, kisgyerekként igy sajatitjuk el az olyan elemi
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készségeket, mint a beszéd vagy a jaras, és feln6ttkorban is szamos dolgot - féként
hiedelmeket, szokasokat, értékeket és attitiidoket — a példakovetés ttjan alakitunk
ki. Ebbdl kovetkezik, hogy a vezet6i befolyasolas egyik legfontosabb eszkoze
is a példamutatas. A parancsnoki feladatok ellatdsa soran annak mindig a tu-
databan kell lenniink, hogy a munkatarsak folyamatosan figyelik: mit és hogyan
csindlunk, és altalaban ennek megfeleléen igyekeznek 6k is kialakitani sajat ma-
gatartasukat. A vezetdi példamutatds mind szakmai, mind emberi vonatkozasban
hatassal lehet a beosztottakra. Ez azt jelenti, hogy a kollégak egyrészt igyekeznek
ugy ellatni feladataikat, ahogyan azt a vezet6tdl lattak, masrészt a szervezetben
felvett altalanos viselkedésiiket is a vezet6tSl tanult mintahoz igazitjak. Mindez
olyan gyakorlati dolgokban érhetd tetten, mint a szakmai igényesség szintje, a
csoportban kialakulé teljesitménynorma, az uralkodé munkahelyi 1égkor, a mas
szervezeti egységekkel valo egytittmiikodés jellege vagy éppen az allampolgarok-
kal és a kollégakkal val6 kommunikacié mindsége. Ha a parancsnok jo példaval
jar el6l ezeken a teriileteken, akkor szinte biztos lehet benne, hogy az altala ve-
zetett kozosségben magas lesz a munkavégzés szinvonala, és timogato, nyitott,
egyiittmikodo csoportlégkor alakul ki, ami a pozitiv hangvételt kommunikaci-
6ban is megnyilvanul majd. Ugyanakkor nem szabad megfeledkezniink arrél a
tényrdl sem, hogy a példamutatast sokszor tévesen azonositjak a jo példaval. Pe-
dig egy parancsnok allandéan példat mutat. Vagy jot, vagy rosszat. Olyan nincs,
hogy egy parancsnok semleges, hogy nincs hatassal a munkatdrsaira. Attél a pilla-
natto6l kezdve, hogy akar személye, akdr munkdja lathatéva valik, maris mintaként
szolgal, és lesz, aki kovetni fogja a példajat. A rosszat — a rossz hozzaallas nem
oncély, nem a rosszindulat vezérli — altalaban sajnos sokkal gyorsabban, mint
a jot! Ennek egyszer(i oka van: a rossz hozzaallas kevesebb eréfeszitést igényel,
mint a jo. Egy vezet6nek ezt szem el6tt kell tartania, és nem varhat azonnali j6
eredményt. Azonban semmi nem fertézi meg tartésabban a szervezet moréljat,
teljesitGképességét, egyiittmiikodését, mint a parancsnokok rossz példdja miatt
bekovetkezd bizalomvesztés. Abban az esetben, ha a beosztottakban nincs meg
a bizalom, nem tudnak parancsnokukra felnézni, nem tudjak 6t elfogadni, akkor
el6bb-utobb utasitasait, parancsait sem fogjdk komolyan venni és végrehajtani,
s6t, megprobaljak azokat elszabotdlni. Az ilyen parancsnokok élete rendkiviil
faradsagossa valik, mert az indokoltnal gyakrabban kell a munkavégzést, a be-
osztottak munkamagatartasat ellendriznitik, 6ket aktiv és hatékony feladat-végre-
hajtasra serkenteniiik, kényszeriteniiik. Az ilyenkor torvényszertien bekévetkezd
fenyegetésekkel, biintetésekkel, kirugasokkal ugyan latszolag javithato a teljesit-
mény, a munkamoral, de ez egyrészt hosszu tivon nem tarthaté fenn, mésrészt a
motivélatlan és folyamatos stresszben él6k teljesitménye 70-80%-kal is elmarad-
hat egy példaképként elfogadott parancsnok éltal vezetett, valéban motivaltnak,
elkotelezettnek szamitd szervezeti egység teljesitményétol.
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A parancsnok, a munkatarsak és a szervezet kozos érdeke tehdt, hogy a veze-
t6i példamutatas pozitiv legyen. Ennek kialakitdsahoz érdemes az alabbiakban
bemutatott szempontokat érvényesiteni:*’

Onuralom gyakorlasa - fontos, hogy egy vezetd lehetSleg ne veszitse el
a fejét, még akkor sem, ha provokaljak. A kiabalas, a sértegetés, a belsé
frusztraciok kivetitése 4ltalaban nem oldja meg a helyzetet, ugyanakkor
azt kozvetiti a beosztottaknak, hogy megengedheté masok megalazasa és
a lekezel6 kommunikacié.

Masok megbecsiilése — hosszu tava, hatékony egytittmiikodés, csak ak-
kor alakithaté ki a munkatarsakkal, ha megbecsiilik és elfogadjak 6ket. Ez
nem jelenti azt, hogy folyton-folyvast ,simogatni” kell a kollégak lelkét.
Sokkal inkébb arrél van sz6, hogy a vezetének rendszeres és hiteles vissza-
jelzésekkel kell tiamogatnia a beosztottak munkajat, szakmai fejlédését. Ha
a beosztottak heti rendszerességgel kapnak hasznalhatd visszajelzéseket
feladatteljesitésiikr6l — pozitivot és negativot egyarant —, akkor ugy érzik,
hogy fontos a munka, amit végeznek. Ez az érzés pedig noveli az elkote-
lezettségiiket. Természetesen mindebbdl kovetkezik az is, hogy a munka-
tarsak megbecsiilése egyaltalan nem jelenti a hibdk elnézését. Az elnézé
parancsnok ugyanugy demotivald, mint a tdl kritikus. Az ilyen parancs-
nokot egyaltalan nem tisztelik a beosztottai. A leggyakoribb hiba tovabba,
hogy a parancsnok csak egyes személyeket, a hozza kozel 4ll6 ,,csokoso-
kat” becstili meg. Ilyenkor a ,,k6ron kiviili” beosztottak feleslegesnek latjak
munkdjukat, hiszen az elismeréseket nem az eredmények szerint osztjak.
Mar egy ,,csokos” is teljesen hiteltelenné teszi a parancsnokot, aki igy az
esélyét is elvesziti annak, hogy munkatdrsait komolyabb teljesitmények el-
érésére motivélja.

Az ember és a viselkedés/teljesitmény szétvalasztasa — ahhoz, hogy a
munkatarsak valéban megbecsiiltnek érezzék magukat, nemcsak a visz-
szajelzések gyakorisagara, hanem ezek mindségére is oda kell figyelnie
a vezetének. Ezért fontos hangsulyozni, hogy a visszacsatolas mindig az
érintett aktualis feladatellatasara, teljesitményére, magatartasara és ne a
személyére vonatkozzon. Az a vezetd, aki szubjektiv szimpatiaja vagy anti-
patidja alapjan itélkezik kollégairdl, hamar elveszti a hitelességét.
Onzetlenség és segitségnyujtas — a bizalmi légkor megteremtéséhez és
fenntartasahoz elengedhetetleniil sziikséges, hogy a beosztottak érezzék:
barmikor fordulhatnak segitségért vezet6jiikkhoz. Ha a parancsnok segi-
tékész és tamogatd, akkor munkatdrsai is ezzel az attitliddel fognak mas
kollégakhoz vagy éppen az allampolgarokhoz viszonyulni.

37 KuEIN Baldzs, KLEIN Sandor: A szervezet lelke, EDGE 2000 Kiad6, Budapest, 2006, 572.
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= Az igéretek betartasa — a bizalom igen torékeny dolog, és hamar elvész,
ha az emberek azt tapasztaljak, hogy a vezeté nem az igéreteinek megfele-
16en cselekszik. Természetesen a munkatarsak egy sor kérdésben és prob-
léméban varnak megoldast a vezet6tdl, és ez gyakran elég nagy nyomast
helyez ra. Ennek ellenére nagy felel6tlenség olyan igéreteket tenni, melyek
betartasa kétséges. A rendelkezésre allé informaciok megosztasa és a lehe-
tdségek Gszinte felvazolasa eredményesebb vezetdi megoldas.
= Felelgsségvallalas a dontésekért — A vezetének feleldsségteljesen kell va-
lasztania a lehetdségek kozill, vagyis a dontései jo és rossz kovetkezményét
egyarant vallalnia kell. Mindez nem jelenti azt, hogy a parancsnok csak
helyes dontéseket hozhat. Természetesen eléfordul, hogy valaki rosszul
dont, de vezet6ként tudni kell a hibakat is elismerni. Sok parancsnok gon-
dolja, hogy ha ezt megteszi, akkor cs6kkeni fog a tekintélye, holott ennek
éppen az ellenkezdje az igaz. Az emberek altalaban megértik és respek-
taljak, ha a vezetd felvallalja az altala elkovetett hibakat, de nehezen tole-
raljak, ha tévedhetetlennek szeretné dSnmagit feltiintetni. Osszességében a
vezet6i példamutatast kevés dolog tudja jobban aldasni, mint a feleldsség
masokra torténd haritasa.
A vezetd viselkedése minden koriilmények kozott mintaként szolgal a munkatar-
sak szdmdra, akik ennek nyoman sajatitjak el az adott csoport és szervezet norma-
it. A vezet6 feladatellatdsa, teljesitménye és altalanos emberi magatartdsa mutatja
meg nekik, hogy mi az elvart, mi a kivanatos és mi a keriilend§ az adott k6zosség-
ben. Az emberek ezt akaratlanul és tudattalanul is utanozzak. Ezért fontos, hogy
a vezet6 lehetSleg mindig jo példaval jarjon eldl, vagyis a nehéz helyzetekben is
uralkodjon magan, becsiilje meg munkatarsait, nydjtson rendszeres és hiteles
visszajelzéseket, legyen Onzetlen, tartsa be az igéreteit, és véllaljon felel6sséget az
altala hozott dontésekért.

3. Avezet6 és kornyezete

3.1. A munkahelyi kornyezet jelentdsége

A munkat végzé emberek sokszor hangoztatjak, hogy ,a munkahely a masodik
otthonuk™ A rendvédelemben szolgalatot vallalokra nézve ez a megallapitas kii-
l6nosen igaz, hisz a vezet6k és a beosztott munkatdrsak tobbsége a heti kotelezd
negyven oréat joval meghaladé idét t6lt munkahelyén. A munkahely milyensége
nemcsak az ott dolgozdk kozérzetére, hangulatara hat, hanem képet fest, kedvez6
vagy kevésbé hizelgé benyomast valt ki azokbdl, akik megfordulnak a rendészeti
szervek irodaiban, egyéb helyiségeiben, 1étesitményeiben. A kiilsdsok a szervezeti
kulturardl, az ott dolgozdk értékrendjérél, a munkahely hangulatarol, a dolgozdk
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egymas kozotti viszonyrendszerérdl, nem utolsésorban megbecsiiltségiik szinvo-
naldrdl is benyomadsokat szerezhetnek, illetve alakithatnak ki magukban. A mun-
kahelyrél, a munkahellyel kapcsolatban természetesen a legtobbet a személyi al-
lomany beszél, mondja el j6 vagy rossz véleményét, élvezi annak adottsagait, vagy
szenved annak hidnyossagaitol. A munkahelyi kdrnyezet jelent8s befolyast gyako-
rol a munkahely kivalasztdsara vagy annak elhagyasara is. A munkahelyi kdrnyezet
nagymértékben hat a munkatarsak munkakedvére, megelégedettségére, teljesitmé-
nyére, a munkavégzés hatékonysagdara, eredményességére, a munkatarsak kozotti
egytttmiikddésre, kapcsolataik alakulasdra, a vezetdk és a beosztottak viszonyara.

A munkahelyi kornyezet és a vezet6i magatartas folyamatos kélcsonhatasban
van egymassal, hiszen a szervezeti kornyezet altalanos jellemz6i kijelolik a vezet6i
tevékenység mozgasterét, ugyanakkor éppen a beosztasban 1év6 eldljarok tehet-
nek a legtobbet ennek a kornyezetnek a formalasaért. A kovetkez8kben tehat a
vezetd és a kornyezet kapcsolataval foglalkozunk majd, kitérve a kérdés két alap-
vetd aspektusara. Egyrészt megnézziik a hatékony munkavégzést tiamogato fizikai
kornyezet megteremtésének lehetdségeit, masrészt ismertetjiik a jo munkahelyi
légkor kialakitdsanak vezetdi eszkozeit.

3.2. A munkahely (iroda) berendezése, a munkahelyi kornyezet

A rendvédelmi szervek esetében az els6 kérdéskor — vagyis az optimalis fizikai
kornyezet kialakitasa — valoszintileg j6 néhany szervezeti egység parancsnokanak
nehézségeket okoz. Ennek oka az, hogy minden kozismert eréfeszités ellenére,
a tobb évtizedre visszavezethetd koltségvetési forrashianyok, a felujitasok és be-
ruhazasok elmaraddsa, valamint az ergondmia térvényszertségeire figyel6 gon-
dolkodasmod rendszeren beliili helyének, szerepének nem kelléen hangstlyos
megjelenése miatt a rendészeti szervek elhelyezése, munkakoriilményeik kiala-
kitasa igen széles mindségi skalan mozog a rossz és jo értékek kozott. A szerve-
zet egészére vonatkozd, az allampolgarok, a felhasznalok altal is jol felismerhetd,
megjegyezhet$ és megismerhetd egységes munkahelyi arculat kialakitasara még
varni kell. A szlikos koltségvetési keretek kozott a munkahely arculatdnak kiala-
kitasaért, korszertiisitéséért, egységesitéséért felelds vezetSk keze sok esetben meg
van kotve, mozgasteriik behatarolt. Ennek ellenére szamos teriileten és kérdést
illetéen sokat tehetnek és tesznek is a helyzet javitdsa vagy az optimalishoz kozeli
allapot fenntartdsa, tovabbi fejlesztése érdekében. A kovetkez8kben Gsszefoglal-
juk azokat a szempontokat, amelyek figyelembevételével a parancsnokok segithe-
tik a megfelel6 fizikai kornyezet kialakitasat.

Els6ként az irodahelyiségek térelosztasanak fontossagara hivjuk fel a figyel-
met. Ha kereszt-funkcionalis munkatevékenységet végziink, fontos lehet a szer-
vezeti egységekkel val6 egyiittmiikodés konnyebb fenntartasanak megteremtése,
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amely alatt a megkozelithetdséget lehet érteni. Megnehezitheti a helyzetet, ha szo-
ros kooperaciot sziikséges folytatnunk munkank soran, de egymastol elkiilonitett
helyiségekben tessziik azt. Az egyéni vagy csapatmunkanak megfeleléen erre al-
kalmas irodai kornyezettel kell rendelkezniink. Fontos az alkalmazott szinek 6ssz-
hatdsa, amely baratsagosabba, kreativabba teheti a kornyezetet, a megszokottol
eltér6 szinek novelhetik az aktivitast, cselekvésre 6sztonézhetik a munkatarsakat.
A munkahelyen biztositott fényviszonyok minden esetben kiilonos jelentéséggel
birnak. Pozitivan befolyasolhatja munkakedviinket egy vilagos irodai helyiség,
mig ellentétes hatast valthat ki egy sotét, ablaktalan, irodai eszkozokkel és buto-
rokkal tulzstfolt kornyezet. Csoportmunkanal, tobb {8s irodai helyiségnél Iénye-
ges szova tenniink a munkatarsak zajterhelési szintjét, amit okozhat egy forgalmas
utca zaja, a csorg6 telefonok vagy a parhuzamosan folytatott telefonbeszélgeté-
sek. Ezek a tényezék csokkenthetik a személyi allomany koncentraloképességét,
amely egyarant hatdssal van munkateljesitményiikre és kozérzetitkre. Nagyon
fontos lenne, hogy valamennyi munkahelyen ergonomikus butorok, az egész
napos munkat, a képernyé el6tt végzett tevékenységet megkonnyité székek (pl.
térdepldszék, masszazsszék, forgo- és allithato szék) és asztalok (pl. ll6- vagy allo-
munkéhoz allithat6 asztalok) alljanak a dolgozok rendelkezésére. A legfejlettebb
munkahelyeken egyre gyakrabban alakitanak ki a munkavallalok szdmara olyan
kozosségi helyiségeket, ahol a kikapcsolddasukat, a feltoltddésiiket, a stressz- és
konfliktushelyzetek kezelését, regeneracidjukat segité kozosségi vagy egyéni elvo-
nuldsra, jatékra, fizikai felfrissiilésre, beszélgetésekre nyilik lehet6ségiik.
A munkahelyi kdrnyezetre altalaban az alabbi tényez6k vannak hatassal:
= vizualis kornyezet (a munkahelyi vilagitas kialakitasa, a megvilagitas {6
fajtai és az alkalmazott szinek);
= akusztikai kornyezet (az akusztika hatdsa a munkatarsakra, a zaj fizikai
vizsgalata, a zajartalom és az ellene folyé védekezés, a rezgések hatdsa és
az ellentik val6 védekezés);
= munkahelyi klima (a levegé hémérséklete [a munkahelyi klima fiziolé-
giai hatasai, a 1égszennyez6dés problémai, a dolgozdkra haté meteorolo-
giai tényezdk], a levegd paratartalma, mozgasa, nyomadsa, a sugarzas utjan
megval6suld hécsere);
= munkahelyi légszennyezddés (karos hatasok);
= meteoroldgiai tényezok.
A vezet6knek, parancsnokoknak - az eddig leirtakon tdl - a munkahelyi lég-
kor, munkahelyi kornyezet kialakitdsa szempontjabol fokozottan kell figyelniiik
a munkahely rendjére, tisztasdgara, a munkahely, berendezés, felszerelési targyak
rendeltetésszerti hasznalatara. Kiemelten kell kezelniiik azoknak a jogszabalyi
el6irdsoknak a betartasat, amelyek az egészség- és balesetvédelemmel, pl. a kép-
erny6 el6tti folyamatos munkavégzéssel vannak dsszefiiggésben.
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3.3.  Munkahelyi légkor

Az el6z6 pont elején jeleztiik, hogy a sziikos koltségvetési keret miatt a munka-
hely fizikai kornyezetének kialakitdsaban gyakran meg van kotve a vezetSk keze,
és messze nem tehetnek annyit az optimélis feltételek biztositdsaért, amennyit
egyébként szeretnének. Ugyanakkor egy munkahely légkorét nem elsGsorban a
design, a falak szine és a butorok mingsége, hanem az ott dolgozé emberek hoz-
zaallasa és hangulata hatarozza meg. Ez utobbit viszont a legnehezebb anyagi ko-
rilmények kozott is nagyban befolyasolhatjak a parancsnokok.

A munkahelyi légkort mas elnevezéssel ,szocialis klimanak” is hivjak.
A vonatkozé kutatasok szerint ennek mindsége nagyban befolyasolja a mun-
kavégzést, hiszen a megkérdezett munkavallalok az eredményes feladatellatas
el6feltételeként jelolték meg a tamogato 1égkort.* Vagyis, ha az emberek jol érzik
magukat abban a k6zosségben, melyhez tartoznak, akkor kénnyebben és hatéko-
nyabban végzik a rajuk bizott munkat is. Tovabbi kérdés, hogy milyen tényez6k
hatdrozzék meg a szocidlis klima mindségét. Ugy tiinik, hogy ebbél a szempont-
bdl az egyik dontd szempont a csoporttal valé azonosulas mértéke, vagyis mi-
nél inkabb képes valaki magaéva tenni egy adott kozdsség normait, annal valo-
szintbb, hogy elégedett lesz a csoportban uralkodé légkorrel. A kozvetlen vezet6k
viselkedése pedig dontden meghatérozhatja a tagok azonosuldsdnak mértékét.
Hogy miért? Egyrészt azért, mert a vezet6k véleménye és hozzdallasa alapvetSen
meghatarozza a csoportban kialakulé normak jellegét. Masrészt a vezet6k a pél-
damutatas révén elsédleges kozvetitdi ezeknek a normaknak. Harmadrészt pedig
azért, mert a vezetdi stilus megszabja a csoportnormak érvényesitésének kereteit.

A munkahelyi 1égkor meghatarozza tovabba a csoportkohézio mértékét
is. Ez gyakorlatilag a csoporton beliili 6sszetartast jelenti, amely természetesen
szoros Osszefiiggésben all a csoporttal val6 azonosulassal is.** Ha ugyanis sokan
azonosulnak a csoportnormakkal, akkor valdszintileg nagy lesz a csoporton be-
lili kohézid, ami azt jelenti, hogy né a munkatarsak kozotti egyiittmikodés mér-
téke, az emberek jobban megértik egymast, szivesebben osztjak meg 6romeiket és
gondjaikat a csoport tobbi tagjaval. Mindez pedig pozitivan hat a szocialis klima-
ra is, vagyis a koheziv (6sszetartd) csoportokban altaldban jobban érzik magukat
az emberek, és ezzel parhuzamosan jobb minéségii munkat is végeznek. Ugyan-
akkor fontos azt is kiemelniink, hogy a nagyon erds csoportkohézié akadalya is
lehet a hatékony feladatellatasnak. A tlzottan dsszetarto csoportok hatarai egy
id6 utan ugyanis rugalmatlanna valhatnak, ami a csoport kiilsé kapcsolatainak
gyengiiléséhez, a mas szervezeti egységekkel valo egylittmtikodés megtagadasa-

38 KLEIN Sandor: Vezetés- és szervezetpszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2001, 285.
39 Eliot R. SMITH, Diane M. MACKIE: Szocidlpszicholdgia, Osiris Kiadd, Budapest, 2004, 493.
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hoz, az 1j tagok belépésének elutasitasdhoz és a pozitiv valtozasokkal szembeni
ellendllashoz vezethet. A vezeté feladata tehat, hogy kvazi ,,idealis mederben”
tartsa a csoportkohézié mértékét. Ezt ugy teheti meg, hogy direkt (pl. k6zos
tnneplések) és indirekt (pl. kozos problémamegoldd értekezletek) eszkozokkel
segiti a ,,mi tudat” kialakuldsat, ugyanakkor biztositja, hogy a tagok folyamatos,
mindségi interakciot folytassanak a szervezeten beliili és kiviili mas csoportokkal,
illetve erdsiti a kiilsé egylittmtikddéseket.

Végiil szolnunk kell a vezet6i bizalomrol is, mely dont6en meghatarozza, hogy
milyen lesz a munkahelyi 1égkor. Sok vezetd azért nem delegélja a feladatokat,
mert fél, hogy az a munka, amit masok végeznek el, nem lesz olyan szinvonald,
mint amit elvar. Ugyanakkor ezzel azt is tizeni, hogy kollégai nem ,.teljes értéki-
ek’ és az altaluk végzett munka nem megbecsiilendé. Ilyen koriilmények kozott
pedig az emberek konnyen motivalatlanna és gyanakvéva valnak. Fontos tehat,
hogy a vezet6 mind szavaival, mind tetteivel kifejezze a munkatarsak iranti bizal-
mat, és ne valjon tulzottan ,basdskod6va”. Mindez persze nem jelenti azt, hogy
nem kell ellendriznie. S6t, a rendszeres és hiteles visszacsatolasok éppen hogy
erdsitik a munkahelyen a bizalmi 1égkor kialakulasat. Csupan arra kell iigyelni,
hogy az ellendrzés ne ,lebuktatést” és megszégyenitést, hanem a pozitivumok ki-
emelését, illetve a problémak konstruktiv megolddsat szolgalja.

A munkahely berendezése, a munkahelyi kornyezet kialakitisa, mint lathato,
egyre nagyobb jelentdséget kap a munkavégzés hatékonysaga, a munkateljesit-
mény javitasa, illetve fokozdsa, a munkatarsak megelégedettségének novelése, a
fluktudcio lekiizdése, a jo6 munkahelyi légkor életre hivasa, az 6rommel és moti-
valtan végzett feladatellatas tamogatdsa tekintetében. A vezet6knek, a parancsno-
koknak - lehetéségeik hatarain beliil — nagy szerepiik és felel¢sségiik van abban,
hogy a személyi allomany milyen feltételek kozott végzi napi munkajat, mennyire
tartjak, illetve tartatjak be a munkavégzéssel, a munka- és egészségvédelemmel
kapcsolatos eldirasokat. Lényeges tovabba, hogy a vezetdk viselkedése dontéen
befolyasolja a munkahelyen kialakuld szocialis klimét is. A vezet6knek nagy sze-
repiik van abban, hogy a munkatarsak mennyire képesek azonosulni a csoport-
ban uralkodé normakkal, mennyire alakul ki rugalmas 6sszetartas a csoporton
beliil, és milyen lesz az egymas iranti bizalom mértéke.

4. Hatalomgyakorlasi technikak

A hatalmat gyakran a magas rangt személyek és szervezetek (pl. politikusok, gaz-
dasagi vezet6k, médiacézarok) sajatjanak tekintjiik, holott a hatalom az élet min-
den teriiletén jelen van. Amikor egy apa raveszi a fiat, hogy minden hajnalban
edzésre menjen, mert olimpikont akar faragni bel6le, amikor a rendér elveszi a
gyorshajtd jogositvanyat, amikor egy vallalat agressziv iizletpolitikaval piacvezetd
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szerepet szerez, amikor egy vezet6 példamutatasaval eléri, hogy beosztottai tlé-
razzanak, akkor tulajdonképpen a hatalmat gyakorolja. Vagyis hatalmi viszony
barhol kialakulhat, ennek ellenére nem konnyti feladat definiélni a hatalom fo-
galmat. Max Weber igy ir errdl:

»Minden olyan esetben hatalomrol beszéliink, ha egy tarsadalmi kapcsolaton
beliil van ra esély, hogy valaki sajat akaratat az ellenszegiilés ellenére is keresz-
tillvigye, fliggetleniil att6l, hogy min alapul ez az esély. [...] Mindenféle emberi
kvalitas és mindenféle konstellaci6 elképzelhetd, amely olyan helyzetbe hozhat
valakit, hogy egy adott szituicioban mindendron keresztiilvigye akaratat*

Ez a meghatarozas csupan a fogalom pozitiv oldalaval szdmol, vagyis nem
veszi figyelembe, hogy létezik olyan hatalomgyakorlas is, mely nem a sajat cél
elérésére, hanem a masik akadélyozasdra iranyul. Ez utobbi esetben beszéliink
a negativ hatalomrol, mely akkor keletkezik, amikor egy személynek nincs elég
hatalma sajat céljai eléréséhez, de annyi van, hogy megakassza, késleltesse a folya-
matokat, informdcidkat tartson vissza, ellentmondjon, vagy nyiltan ellenszegiil-
jon utasitdsoknak. A hatalom definicidja kapcsan fontos kitérniink a sz6 érzelmi
jelentésére is. A hatalmat ugyanis gyakran pejorativ értelembe hasznaljék, holott
ez csupan egy eszkoz, mely nem ,.eredendSen gonosz”, bar kétségteleniil lehetd-
séget ad a vele valo visszaélésre is.

Vezet6ként sziikségszer(i a hatalmi viszony elfogadasa, hiszen ha tetszik, ha
nem, a vezetének mindig van valamilyen hatalma. A megfeleléen alkalmazott
vezetdi hatalom segit a munkatarsak motivalasdban és ezaltal a jobb szervezeti
teljesitmény elérésében. Ugyanakkor a rosszul hasznalt vezet6i hatalom meg-
akadalyozhatja a szervezet vagy a szervezeti egység fejlodését, gatolhatja a
munkatarsak karrier-épitését, ronthatja a teljesitményt.

A hatalom megitélésekor vegyiik figyelembe azt is, hogy a hatalmi viszony so-
hasem egyoldald, hiszen a masik félnek is van valasztasi lehetésége. Ez altalaban
az engedelmesség, de lehet az ellentmondas, a helyzetbdl valo kilépés vagy a sa-
jat hatalmi potencidl erésitése is. A hatalom mindig magaban foglal valamiféle
fiiggo helyzetet, hiszen egy személy/szervezet azért tud valaki felett uralkodni,
mert olyan javakat, tudast, informaciot stb. birtokol, amire a masiknak is sziik-
sége van, de 6nalléan nem tudja megszerezni. Ily médon az egyik személy/szer-
vezet fligg a masiktol. Ezeknek a fiiggd szituacioknak a kialakuldsa altalaban
harom tényezdre vezethetd vissza. A kovetkezékben Bakacsi nyomén ezeket te-
kintjiik at, kitérve arra is, hogy a vezetdk esetében hogyan értelmezhetjiik 6ket.*

40 Max WEBER: Gazdasdg és tdrsadalom. A megérté szociologia alapvonalai. I. kétet: Szociolégiai
kategériatan, Kozgazdasagi és Jogi Kényvkiado, Budapest, 1987, 77.

41 Bakacst Gyula: Szervezeti magatartds és vezetés, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiad6 Kft., Buda-
pest, 1999, 157-158.
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Sziikosség: hatalom akkor keletkezik, amikor egy személy vagy szervezet
olyan er6forrast birtokol, ami masoknak is fontos. Ugyanakkor, ha ezek az
er6forrasok korlatlanul rendelkezésre allnak, nem jon létre fiiggd helyzet,
kovetkezésképpen hatalmi viszony sem. A sziikos eréforrasok kontrollja
hatalmi potencial kialakuldsahoz vezet. Ez a ,,sz(ik0s” er6forras természete-
sen barmi lehet, mint péld4ul anyagiak, szakértelem, kapcsolat, informacio.
Nyilvanvald, hogy a vezeték — mar pusztan poziciéjukbdl fakadodan is — sza-
mos ilyen eréforrassal rendelkeznek. A rendvédelem hierarchikus szervezeti
felépitésében kiilonosen az informacid szlikossége alapozhatja meg a veze-
t6k hatalmi potencidjat, hiszen a jellemz8en fentr6l lefelé iranyulé kommu-
nikaciés haléban a beosztottak csak akkor jutnak mindségi informaciokhoz,
ha a vezet6k megosztjak veliik azokat. Fontos kiemelniink, hogy - bar nagy
a csabitas — hosszu tavon mégis az a vezetd jar jobban, aki bizalmi légkort
épit, és nem él vissza az informacio sztikosségére alapozhatd hatalmaval.

Helyettesithetdség: nem jon létre hatalom, ha egy személy vagy szervezet
olyan szlikosen el6forduld eréforrast kontrolldl, melyet masok konnyen
tudnak egy hasonld eréforrassal helyettesiteni. Ha azonban az er6forras
nem helyettesithet, akkor né a hatalmi potencial. A kiilonb6z6 kozlekedé-
si vallalatok szakszervezetei példaul azért tudnak eredményesen sztrajkba
1épni, mert az itt dolgozdk olyan szaktudassal rendelkeznek, mely nem vagy
csak nagyon koltségesen helyettesitheté massal. Ennek megfeleléen egy ve-
zet6 hatalmat is nagyban megerdsitheti, ha olyan szakértelemmel, tudassal
bir, amellyel masok nem. Megfelelé szakmai és vezet6i képességekkel ,,fel-
vértezett” személyt szivesen kovetnek masok, és magas lesz a hatalmi bézisa.
Bizonytalansag: mind a tarsadalom, mind a szervezetek élete tele van bi-
zonytalansagokkal, melyek elviselése a legtobb ember szamara pszichésen
megterhel6é. Egyszertien nem szeretjiik a kiszdmithatatlan, megjésolha-
tatlan szituaciokat (pszicholdgiai kutatasok szerint ez a stressz keletke-
zésének egyik meghataroz6 faktora), ezért az, aki képes csokkenteni a
kornyezeti bizonytalansagot, novelheti hatalmi potencialjat. Egy dontési
helyzetnek példaul tobb megoldasa is lehet, de ezek kimenetele sokszor
nem lathato eldre. A vezeté dontése viszont meghatarozza a tovabblépés
iranyat, és ezzel mérsékli a tobbiekre nehezedé nyomast. A dontési képes-

o

ség igy hozzajarul a vezetd hatalmanak erdsitéséhez.

A sz(ik9sség, a helyettesithetéség mértéke és a bizonytalansag csokkentésének ké-
pessége tehat megalapozhatja barmely személy vagy szervezet hatalmat. A szak-
irodalom és a hétkoznapi gyakorlat alapjan pedig a hatalom gyakorlasa két {6
forrasbdl taplalkozhat. Ennek megfeleléen beszélhetiink a formalis — vagyis a
szervezet altal biztositott pozicids — és a személytdl szarmaztathat6 - azaz az in-
formalis — hatalomrol.
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4.1. A formalis hatalom gyakorlasa

A formalis hatalom - a rendészeten belill is — az adott szervezet strukturdjihoz,
hatalmi pozici6ihoz igazodd vezet6khoz, esetiinkben a munkaéltatdi jogkor gya-
korléjdhoz, eldljarokhoz, feljebbvalokhoz és egyéb parancsnokokhoz koétddik.
A pozicids hatalom tehat a szervezettdl szarmazik, az érintettek a hatalmat fent-
ré] kapjak, amiért naprol napra meg kell kiizdenitik. A pozicids hatalom fajtai:
torvényes (legitim) vagy jogi hatalom, jutalmazd, kényszerit6 és kapcsolatokbol
szarmazo hatalom.*

A torvényes (legitim) vagy jogi hatalom érvényesitésének feltétele, hogy a
beosztott elfogadja, hogy 6 a hivatalos vagy az informalis poziciokat bet6lt6k ira-
nyitasa alatt all, és koteles a téliik kapott parancsokat, utasitasokat legjobb tudasa
szerint végrehajtani. A parancsnok torvényes szerepe, munkakore folytan befo-
lyasolni tudja a beosztott kivant irdnya tevékenységét, munkamagatartdsat. Ezt
a hatalmat egyebek mellett az egyenruha, a rendfokozat, a kiillonb6z6 rangok és
beosztasok, illetve maga a rendvédelmi szervezet testesiti meg. E hatalom mér-
tékét, hatdrait a szabdlyokba foglalt jogositvanyok jelolik ki, és e hatalom alapja,
hogy a mtikodtetést biztosito szabalyokat mind a parancsnok, mind a beosztottak
maradéktalanul elfogadjak.

A parancsnok jutalmazoé hatalmat az emberek sziikséglet-kielégitésére vald
torekvése motivalja. Ilyen sziikségletek lehetnek a fizetésemelés, a jutalom, a ki-
tiintetés, a soron kiviili el8léptetés, a magasabb beosztasba helyezés, kiilonb6z6
cimek adomanyozasa, magasabb pozicidba helyezés, egyéb presztizsnovels intéz-
kedés stb., amire altaldban a munkatdarsak dhitoznak. Annal erésebb ez a hatalom,
minél inkabb ellendrzi ezeket a parancsnok, illetve minél erésebben dhitoznak
erre a beosztottak. A megerdsitett munkavégzést, viselkedést, teljesitményt ko-
vetd ismételt jutalmak a vezet6-beosztott kapcsolat erésodését segitik. Egyértel-
mi, hogy az a sziikséglet-kielégités, amelyik engedelmesség nélkiil is megvalosul,
nem noveli a parancsnok jutalmazé hatalmat, s6t inkabb annak csokkenéséhez,
hitelvesztéséhez vezet. A jutalmazé hatalmat is a helyén kell kezelni, mert a kont-
roll nélkiili jutalmazas vagy a jutalom mértékének helytelen, rossz id6ben torténd
megadasa nem fogja szolgalni a szervezet teljesitményének, jolétének és megelé-
gedettségének novelését. A megbecsiilés iranti sziikséglet (statusz, presztizs, tisz-
telet) nagyon gyakran a legkdzelebbi munkatarsak révén nyer a legkonnyebben
kielégitést.

A parancsnok kényszerité vagy biinteté hatalma (a sziikséglet-kielégités
megvonasa, fijdalom, fenyegetettség érzésének okozasa, hatranyok kilatasba he-
lyezése, illetve ezek érvényesitése) dontéd erejii motivald tényezd lehet. A kényszer

42 KLEIN: i. m., 99-101.
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azonban altalaban csak addig hatékony, amig az érintett nem talal mas munka-
helyet, vagy nem kéri athelyezését mds parancsnok irdnyitasa ala. A kényszerité
hatalom az engedelmességet pszichikai, érzelmi, ritkan fizikai fenyegetéssel hozza
létre. Ahogyan a jutalom erdsiti a parancsnok és a beosztott kapcsolatat, a fenye-
getés és a kényszer alkalmazasa e kapcsolat gyengiiléséhez vezet. A tényleges vagy
csak a kilatasba helyezett biintetés csokkenti a beosztottnak a parancsnokhoz és
a szervezethez vald kotédését. Rovid tavon mind a biintetés, mind a fenyegetés
hatékony befolyasol6 eszkoz lehet, de tavolabbi hatasuk mindenképpen karos!

A parancsnok - kiilsé és belsé — kapcsolatokbodl szarmazé hatalma abbdl
indul ki, miszerint a beosztottak gyakran gy érzik, hogy ezek a kapcsolatok sza-
mukra vélt eldnyoket hozhatnak, vagy altaluk esetleg elkeriilhetnek kellemetlen
helyzeteket, szankcidkat. A felsoroltakat azért tekintjiik szervezeti hatalomforras-
nak, mert a parancsnokok nem a sajat, hanem a szervezet altal biztositott er6for-
rasokat, lehet6ségeket haszndljak jutalmazasra, illetve a biintetéshez, a kényszeri-
téshez kotdd6 jogositvanyuk is inkabb pozicidjukhoz és nem személyiségiikhoz
kotédik.

4.2. Az informalis hatalom kialakitdsa

Az informalis hatalom csoportjaba azokat a fiiggd helyzeteket soroljuk, amelyek a
hatalmat gyakorl6 vagy a szervezetben dolgozé barmely mas személyt6l szarmaz-
tathatok. A személyes vagy informalis hatalom az adott személy egyedi jellemz6i-
hez, sajatossagaihoz kothetd. A mar korabban idézett Weber-i hatalomdefinici6 is
a személyiség erejére alapozott.® A karizmatikusnak is nevezett hatalom forrasa
az, hogy a vezetd — masok éltal elismert — vonzé személyiséggel rendelkezik, ezért
kovetdi hozza hasonldak szeretnének lenni. A példakovetés az ilyen esetekben
nemcsak a vezeté személyiségére, hanem az altala hozott dontések, utasitasok,
parancsok végrehajtasara, magatartisara, nézeteire, modorara, véleményére,
szaktudasa kovetésére is vonatkozik. Ezt a személyes hatalmat referens hatalom-
nak nevezik.

A személyes hatalom masodik megnyilvanulasi formaja a szakmai vagy szak-
értdi hatalom. Ha valakit — ez akdr a vezetd is lehet — valamely témakorben szak-
tekintélynek ismernek el, akkor ez az ember befolyasolni tudja masok gondolatait
és tevékenységét a kérdéses teriiletet illetGen. Az a parancsnok, akirdl azt tartjak,
hogy az altala vezetett szaktertilet alapos ismerd&je és kiemelkedd gyakorlati tudés-
sal rendelkezé szaktekintélye, jelentés szakmai hatalomra tehet szert. A szakért6i
szerep betdltésén alapuld hatalom napjainkban egyre fontosabba valik. Azaltal,
hogy a munkakori specializaci6 egyre jobban feler6sodik, a szakért6k szerepe a

43 WEBER: i. m., 77-80.
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szervezet el6tt allo célok teljesitése szempontjabdl is felértékelddik. A szakért6i
tudasba is beleérthetjiik a hely ismeretére vonatkozo tudast, amelyet Mechanik
szerint a kovetkez6 allitasok tdmasztjak ald:*

= a szervezeti hatalom Osszefiigg a személyekhez, informacidhoz és eszko-

z6khoz val6 hozzaféréssel;

= ahogy egy munkavallaléonak novekszik a szervezetben eltoltott ideje, ugy

n6 a személyekhez, informdacidkhoz és eszk6zokhoz valé hozzaférése;

= nagyobb lesz annak a hatalma, aki egy adott teriilet megismerése érdeké-

ben t6obb erdfeszitésre hajlandd, mint masok;

= minél kevesebb eréfeszitést és érdeklédést hajlandd egy parancsnok egy

adott feladatnak szentelni, annal valdszintibb, hogy beosztottai nyerik el
az e feladathoz kapcsolddé hatalmat.
A szakért6i hatalom az egyik legerGsebb, mégis ritkan érvényesiilé hatalomfor-
ma. Ugyanis nem valthaté hatalomma az a tudas, amelyet relative sokan birtokol-
nak, amelynek margindlis jelentdsége van a szervezet miikodése szempontjabdl.
Ezért a szakértdi tudassal rendelkezdk a szervezet legfontosabb eréforrasai kozé
tartoznak, Gket sokkal nehezebb helyettesiteni, mint a nem szakért6ket.

A személyes hatalom harmadik formaja az informacios hatalom. Az infor-
mécids hatalommal rendelkezd azért tud befolydsolni masokat, mert valdszind,
hogy azoknak sziikségiik van az altala birtokolt informacidkra. A hatalmukat fél-
ték gyakran - tobbnyire egyéni, jol felfogott érdekiiktdl vezérelve — visszatartjak
a meghatdrozénak tartott informacidkat. A parancsnok dontése gyakran nem a
formélis hatalom fiiggvénye, hanem az informaciéé is, amely nem minden eset-
ben aramlik a leghatékonyabban a hivatalos csatornakon, és nem is kotédik min-
dig a szervezeti hierarchidhoz, a vezetdi pozicidhoz.

A kiilonbo6z6 forrasokbdl taplalkozd hatalmi viszonyok egymast kiegészitve
szerves egységet alkotnak. Tulajdonképpen csak elemzési célbdl tehetiink kii-
l16nbséget a formalizalt és a nem formalizalt forrasokbdl eredd hatalom kozott. Az
azonban bizonyosnak tlinik, hogy a szervezeti, formalis hatalomnal a személyes,
informalis hatalom fontosabbnak latszik. A formalis vezeté versenyben van az
altala iranyitott szervezeti egység informalis vezetSivel, s6t magaval a csoport-
tal is, tovabba azokkal a kiils6 tényezokkel, amelyek hatnak tevékenységére (pl.
érdekképviseletek, felsébb szintli vezet6k). Az ilyen befolyasold forrasok szintén
rendelkeznek a korabban részletezett hatalomfajtakkal, mégpedig kiilonb6z6
kombindciokban.

44 D. MECHANIK: Sources of Power of Lower Participants in Complex Organizations, Administrative
Science Quarterly, 7(1962)/3, 67-85.
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4.3. A vezet6k egymas kozotti viszonyrendszere

A szervezet kiils6 fiiggdségébdl kovetkezd hatalommal foglalkozé részhez kap-
csoléddan kell emlitést tenniink a szervezeti hierarchidban azonos szinten elhe-
lyezked6 vonalbeli vezeték/parancsnokok kozotti viszonyrdl. A legtobb munka,
igy a vonalbeli vezet6k/parancsnokok tevékenysége sem tekinthetd maganyos
feladatellatasnak. A rendvédelmi szervezetek alapvetd érdeke, hogy a kiillonb6z6
szervezeti egységek vonalbeli parancsnokai a cél nélkiili versengés helyett az egy-
massal val6 egyiittmikodést helyezzék el6térbe. Ennek ellenére mindig lesznek,
illetve vannak olyan parancsnokok, akik igyekeznek a lehetd legtobbet elérni, és
ehhez a versenyt valasztjak megvaldsitasi utként. Kiilonosen akkor tesznek igy,
ha gy latjak, tobbet nyernek azzal, ha ,nagyobb darabot hasitanak ki maguknak
a tortabol”, mint ha arra torekednének, hogy ,,nagyobb legyen a torta”. Az erds
hierarchia nyomatékosan sugalmazza pl. a kevés fels6 vezetdi pozicio6 elnyeréséért
folytatand¢ versenyt.

Az észszerd, a szervezet érdekeit szolgdld, az érintettek szdmdra atlathato
és egyenld esélyt biztositd keretek kozott folyd, érdemeken alapulé versenynek
helye van a rendvédelmi szerveken belill is. Azonban a szakmai feladatok pro-
fesszionalis, jogszerl, hatékony és koltségkimél$ végrehajtasa az esetek, illetve
a tevékenységek tobbségét illetGen a szervezeti egységek, igy a vonalbeli vezet6k
kozotti harmonikus egytittmiikodés megvalositasat teszi sziikségessé. A vonalbeli
vezet6knek a formalis kapcsolatok mellett az informalis kapcsolatok kialakitasara
is érdemes nagyobb figyelmet és tobb energiat forditaniuk. Az informélis kap-
csolatok elmélyitése nagyon sokat segithet az egymas erds és gyenge pontjainak
megismerésében, az egyittmiikodés kialakitasahoz szitkséges alkalmazkodas,
kompromisszumkotés kereteinek kialakitasaban. A személyes szimpatia kiépitése
mellett nagyon fontos annak megismerése is, hogy az egytittm(ikodé partnernek
tekintett vonalbeli vezet6 mire képes, milyen kompetenciakkal rendelkezik, mi-
ben és mennyit tud segiteni, hogyan viszonyul a masik szervezet és vezet6je mun-
kavégzéséhez. Az egylittmlikodés elfogadasat, st szorgalmazasat eredményezd
pozitiv beallitodas mellett szitkséges a vonalbeli vezetSk kozotti bizalomra épiilé
viszonyt kialakitani, fenntartani és azt folyamatosan erésiteni, az informaciok
cseréjét biztositani, a kozos feladat-végrehajtas hogyanjaban megegyezni, a mun-
kat egyiitt megtervezni, megszervezni, tovabba megvaldsitani, a legmagasabb mi-
néségi és mennyiségi teljesitmény elérésére torekedni, végiil a kovetkezd felada-
tokra koncentralva az egytittmtikodés folytatasdban, megujitasaban megegyezni.
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4.4. Hatalmi ir, tavolsag

A témakor zarasaként néhany mondat erejéig a hatalmi tr kérdésével foglalko-
zunk. Minden ember viszonylag hamar, mar a gyermekkor kezdetén arra szo-
cializalédik, hogy a hatalommal rendelkezd személyeket (sziil6ket, tanarokat,
formélis vagy informalis vezetSket) kovesse. Miért fordul el6 mégis olyan hely-
zet, hogy a beosztott munkatarsak néha nem hajtjak végre, vagy csak formalisan
teljesitik a kapott parancsokat, utasitasokat? Erre a kérdésre ad magyarazatot a
hatalmi ir megértése. A vezet6 hatalma és a beosztott pozicioja kozott fennallé
tavolsagot nevezziik hatalmi tirnek. Minél nagyobb vagy tobb forrdsbdl szar-
maz6 hatalommal rendelkezik egy vezet6/parancsnok a beosztott nézépontjabol,
anndl valészintibb, hogy kovetni fogja 6t. A széles hatalmi tr negativ hatasaként
a szervezeten belill felfordulds, kdosz alakulhat ki (pl. csokken a munkavégzés ha-
tékonysaga, eredményessége, ha a kapott parancsok tobbségét megkérdéjelezik,
jogszeriiségét kétsége vonjak). Az esetek jelentds részében a beosztottakat irri-
talja a hatalom kirivo, erészakos gyakorlasa. Az ilyen tipusu hatalomgyakorlas
- mivel elfojtja a kozremlikddési készséget és akaratot — csak ritkan megengedhe-
t6 hatalmi eszkoze lehet a parancsnoknak. A meglévd hatalmi drt Ggy sikeriilhet
athidalni, ha a vezet8 6szintén torekszik arra, hogy megismerje valamennyi be-
osztottjat. A hatalmi tr tolerancidja novelhetd a személyes torédéssel. A beosztot-
takkal a vezetének/parancsnoknak meg kell értetnie, hogy az 6 eréfeszitéseik mi-
ként, mennyiben és hogyan jarulnak hozza a szervezeti célok eléréséhez. Ehhez
elegendd és céliranyos informaciokkal kell ket ellatni. Abban az esetben, ha a
beosztottak meggy6zédnek arrdl, hogy a parancsnok érti és jol végzi a munkéjat,
tovabba elhiszik neki azt is, hogy a szervezet érdekében tevékenykedik, a hatalmi
r csokkenése szinte torvényszertien bekovetkezik. A hatalom gyakorldjaval kap-
csolatban megnyilvanuld, a beosztottak tobbsége részérél megellegezett tisztelet
és kovetési hajlanddsag kizardlag abban az esetben tarthato fenn, ha a vezetével
szembeni bizalom toretlen, ezért a vezetének mindig megbizhatdan, kiszamitha-
téan kell viselkednie és cselekednie. AlapvetGen a tettek — a beosztottakkal vald
folyamatos foglalkozas, tor6dés, a becstiiletesség, a betartott igéretek, a szakmai és
vezetdi hozzaértés — és nem a tartalom, illetve teljesitmény nélkiili szavak, kinyi-
latkoztatasok szamitanak.®

Mindezeket Osszegezve megallapithato, hogy a ,jol hasznalt” hatalom a
vezetOk, a parancsnokok eredményes tevékenységének sziikséges velejaroja,
nélkiilozhetetlen eleme. A szervezettdl kapott formalis hatalom, valamint a
személyes tulajdonsagok alapjan kivivott informalis hatalom teremti meg a pa-
rancsnokok szamadra annak lehetdségét, hogy a szervezeti érdekek szem el6tt tar-

45 KLEIN: i. m., 103-104.
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tasaval beosztottaik magatartasat, mindennapi tevékenységét befolyasolni tudjak,
az eseményeknek olyan fordulatot tudjanak adni, amely a szervezeti célok eléré-
sét eredményezi, és képesek legyenek lekiizdeni azokat az ellenallasokat, amelyek
megzavarhatjak a rendészet egészének vagy egyes szervezeti egységeinek miiko-
dését. A hatalmi tr csokkentésében a szervezeti hierarchia kiilonb6z6 szintjein
tevékenykedd vezetdkkel és a vonalbeli vezetSkkel kialakitandé optimalis egyiitt-
miitkodésnek is csak az a vezet, az a parancsnok tud eleget tenni, aki — egyebek
mellett — egyetlen szituaciéban sem él vissza hatalmaval, aki tiszteli és becstili
beosztott munkatarsait, folyamatosan segiti, timogatja, motivalja 6ket, aki becsii-
letes, szavatarto, professzionalisan felkésziilt EMBER.

5. Vezet6i kommunikacio

A kommunikaci6 legkozérthet6bb definicidja szerint nem mas, mint egy adott
rendszeren beliili informaciocsere valamilyen jelek segitségével egy add és egy
vevd kozott. Tekintettel a kézikonyv terjedelmi korlataira, leszlikitjiik a kort, s a
kommunikaciét csak mint az emberek kozotti informaciocserét vizsgaljuk. Eb-
ben az értelemben a kommunikacié tehat informacidatvitel, amely emberi re-
lacidkat és tarsadalmi viszonyokat fejez ki. Az emberi kommunikacié legfébb
eszkoze a nyelv, amelynek kialakuldsat kovetéen a tapasztalatok ataddsa nemcsak
genetikai uton, hanem a nemzedékek kozti kommunikacié utjan is megvaldsul.
Mar Arisztotelészt is foglalkoztattdk a kommunikacié alapkérdései, amikor igy
irt: ,,A beszéd harom dologbdl tevddik Gssze: a beszél6bdl, amirdl beszél, és aki-
hez beszél, a beszéd célja az utdbbira irdnyul, azaz a hallgatéra”

Az emberi tarsadalom torténetében a kommunikacié négy nagyobb for-
duléponton at jutott a mai szintre: a beszéd kialakuldsat kovette az irds fejlé-
dése, a konyvnyomtatast pedig az elektromos hirkozlé eszkozok forradalma,
amely napjainkban az informaciotechnolégia (IT) robbanasszerti fejlédésével
kapcsolédott 6ssze. Erdekességként megemlitjiik, hogy a verbélis és non-verba-
lis informacidcsere ardnya egy atlagos kommunikaciés helyzetben koriilbelil 7%
(verbdlis) és 93% (non-verbalis). Egyes elméleti forrasok szerint ébrenlétiink tobb
mint 80%-at kommunikacidval toltjiik, rendéri vezetéként pedig nem is tudunk a
mindennapjainkbol olyan tevékenységet emliteni, amelynek soran ne lenne sziik-
ségiink kommunikaciora.

A Rendérségen egyrészt zajlik a szervezeten belilli kommunikacid, a civil
szféraval meglevd kapcsolatainkban pedig a kiils6 kommunikaci6 elvei érvénye-
stilnek. Melyek a bels6 és kiilsé6 kommunikaci6 sajatossagai? A Rendérség belsd
kommunikacidjanak alapelvei a kovetkezdk: kolcsondsség, egyértelmiiség, gyor-
sasag, kovetkezetesség, rendszeresség, kompetencia, pontossag és politikamen-
tesség.
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A belsé kommunikacio legfontosabb eszkozei: eligazitas, feladat-megha-
tarozas, parancs, utasitas, jelentés, killonboz6 szintt értekezletek, tajékoztatas.
Szervezeteinken beliil a parancsok, utasitasok és jelentések jol szabalyozott for-
malis rendszerében az informaciok meghatarozott irainyokba, mintegy csatornaz-
va aramlanak. Természetesen a bels6 kommunikacidban is megtalalhaté a hierar-
chiatol fiiggd kotottség, gondolunk itt példaul a jelentéstételre, jelentkezésre vagy
egyéb engedélykérésre. Emellett persze az is igaz, hogy a rend6rségi hierarchia
mellérendelt szintjei kozott, a belsé csatornakon spontan, kotetlen médon kozle-
kedik a legkiilonfélébb informaciok gazdag valasztéka. A Rendérségen folyo bel-
s6 kommunikaci6 tehat egyrészt formalis (hivatalos), masrészt informalis (nem
hivatalos) mddon torténik.

A hivatalos belsé kommunikacio a szolgalati tton (vezet6tdl beosztottig), va-
lamint a szakmai szervezetek informacids rendszerein keresztiil (személytdl sze-
mélyig) valosul meg.

A belsé kommunikacié dramlasa vertikdlis (feliilrél lefelé és alulrol folfelé)
vagy horizontalis (azonos szintek kozotti). A vertikalis kommunikacié megel$zi
a vezetdk elszigetel6dését, egyben nagy jelentéségii az 6sszetartozas, a ,,mi-tudat”
kialakitasaban. Itt emlitjitk meg azokat a hibékat, amelyeket a kezd6 vezet6k leg-
gyakrabban elkovetnek a belsé kommunikacidban: a felilrél jové informaciok
lesztkitése, nem folytonos vagy lasst informdcidtovabbitas, nem megfelel$ koz-
lésmddok alkalmazasa beosztottakkal, parhuzamos kommunikacid, az informa-
cidaramlas teljes megszakitasa.

Felfelé halad6 informécid esetén elkovetett hibak: az informacié megsziré-
se, a feladatok megoldasarol nem tesznek jelentést, lassitjak vagy megszakitjak az
informacidaramlas folyamatat. Szamos negativ kovetkezménye lehet annak, ha a
renddri vezeté nem jol kommunikal, példaul:

= ha a blinligyi és rendészeti szakteriilet vezetéi nem vagy rosszul kommu-

nikdlnak, a beosztott rendérok sem lesznek tisztaban a szakmai problé-
mak Osszefiiggéseivel, okaival, a megoldasi lehetdségeivel;

= avezetdk egymas kozotti esetleges félreértéseit, surlddasait atvehetik a be-

osztottak is, ami viszont egyértelmtien rontja a munkahelyi légkort és a
motivacidkat, ez pedig egyenesen vezet a teljesitmények csokkenéséhez;

= abeosztottak nem mondjak el a vezet6knek hasznos étleteiket, javaslatai-

kat, s ez is visszafogja a fejlédést és a problémdk megoldasat;

= ha szervezetlink strukturdjaban akdr horizontalisan, akar vertikdlisan

nem Osszehangoltan terjed az informdcid, ez komoly akadélya lehet a si-
keres munkavégzésnek.
Folytatva az el6z6 gondolatot, minden renddrségi vezetd szdmara nélkiilozhe-
tetlen, hogy a dontések alapjaul szolgalé informaciokat megkapja, 0sszegytjtse,
elemezze, s végiil értékelje. Az informaciok megszerzése érdekében jol bevalt gya-
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korlat, ha agy kérdeziink a beosztottainktol, hogy a kérdésfeltevés ne befolyasolja
a valaszado6t. Nem szabad a valaszt el6re sugalld kérdést feltenni, példaul: ,,Ugye
egyetértiink abban, hogy...?” vagy ,,On is azt tartja fontosnak, hogy...?” Ugyan-
csak helytelen a beosztottnak Osszetett vagy érthetetlen kérdést feltenni, ha ezt
tessziik, ne is szamitsunk egyértelmu valaszokra. Mindig a beosztottunk nyelvi és
gondolati szintjéhez igazodva kérdezziink, keriiljiik az idegen szavak és szakkife-
jezések hasznalatat, f6leg akkor, ha nem vagyunk teljesen biztosak abban, hogy a
beosztott tokéletesen érti, amit mondunk.

Fontos megemliteniink, hogy a Rendérség valamennyi szervénél hamarosan
bevezetik az 1j teljesitményértékelési rendszert. Ennek f6 része lesz a beosz-
tottakkal folytatott értékelé beszélgetés. Ha a vezetd nem érzi fontosnak, hogy a
sajat és beosztottai kommunikdcids készségét fejlessze, eléfordulhat, hogy a be-
osztottak nem mernek szdlni, ha gondjuk van, és barmilyen mas beszélgetés is
frusztralni fogja majd 8ket. Alldspontunk szerint akkor lesz hiteles egy vezeté,
ha 6nmaga kezdeményezi az alarendeltjével a beszélgetést, barmilyen probléma-
rél legyen is sz6. Természetesen ismerniink kell ilyenkor a beszélgetés intimitasi,
emberi és szerephatari vonatkozasait, s nagyon fontos elhinniink, hogy az egyiitt-
érzés kimutatdsaval még nem lesziink gyenge vezetSk!

A renddrségi belsé6 kommunikacié egyik alapveté funkciodja, hogy a veze-
tok elvarasait kozvetitse a beosztottak felé. Nagyon fontos, hogy a munkatar-
saink pontosan tudjak, mi az, amit elvarunk t6lik. Az alarendelt bizonytalanséga
az egyik legnagyobb ellensége a motivaicionak, lojalitasnak és jo munkateljesit-
ménynek. A jo vezetd pontosan kommunikalja az altala képviselt értékrendet,
ami mellett elkotelezte magat, s amihez a beosztottaknak is igazodniuk kell. Nem
kevésbé fontos a jovékép kialakitasanak kérdéskore.

Ha a beosztottunk nem kap egyértelmti {izenetet arra vonatkozéan, hogy mi-
lyen célokért kiizdiink, nem is varhatjuk el, hogy munkatarsaink teljes eréfeszi-
téssel dolgozzanak. A leirtakbdl is jol latszik, hogy hatékonyan kommunikalni
nem egyszert, s6t a kommunikacids készséget tanulni és fejleszteni kell.

Minden szintli rendéri vezetének tisztdban kell lennie a szervezeti kultara
fontossagaval és a j6 gyakorlatok mddszertanaval. A jol miikodo belsé kommuni-
kacié javitja a vezetd-beosztott kapcsolatot, ezzel szemben az informaciok vissza-
tartasa nemcsak a munkat hatraltatja, hanem aldrendeltjeink bizalmatlansagként
vagy akar a hatalom fitogtatasaként is megélhetik. Ha vezet6ként rendszeresen
informaljuk beosztottainkat a szervezetiinkon belil tortént eseményekrél, célja-
inkrdl, ez egyértelmuen elmélyiti kozottiink a bizalmat.

Kinevezéstinket kovetden beosztottaink figyelmét szakteriiletiink teljes kort
ismeretén tdlmenden jol tervezett kommunikacionkkal tudjuk leggyorsabban
felkelteni, lojalitdsukat megszerezni. Meggy6z6déssel valljuk, hogy a belsé kom-
munikacio jol titkrozi az altalunk vezetett szervezet egészét. J6 légkorben, amit a
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beosztottak dsszetartasként és nyiltsagként irnak le, az emberek kedvvel végzik a
dolgukat, tudjak, hogy meghallgatjak 6ket. Ne felejtsiik: ,,Egy vezet attdl vezet,
hogy vannak kovet6i!l” (Peter Drucker). A szavait és tetteit 0ssze nem egyeztetd
vezetének pedig nem lesznek kovetdi, csak olyanok, mint 6 maga.

A Renddrség kiilsé6 kommunikacidjanak f6bb irdnyai: lakossag, tarsszervek,
onkormanyzatok, egyéb partnerszervezetek, médiakapcsolatok, valamint szintén
a kiils6 kommunikacidba sorolhatjuk a call-centereket, a Tevékenységiranyitasi
Kozpontot, sajtdszolgalatot, de akar a kapus szolgalatot és a telefonkozpontot is
ide vehetjiik, mivel ezek az egységek is kozvetlentil kommunikalnak az allam-
polgarokkal. Kiils6 kommunikacionk a szervezetekkel és intézményekkel leg-
tobbszor kétiranyu, a széles nyilvanossag felé viszont altalaban egyiranyt. Nem
szeretnénk tuldimenzionalni a fogalmat, de tapasztalataink alapjan dgy itéljiik
meg, hogy a Rend6rség hirneve a rendérok munkajanak mindségén tul alapvetd-
en magatol a renddrségi kommunikaciotol figg.

A Rendérség kiils6 kommunikacidjanak legfobb alapelvei: gyors reaga-
l6képesség, kovetkezetesség, érthetdség, partatlansdg, parbeszéd, hatdsossag,
mérhetGség, hitelesség, bizonyithatosag, egységesség, rendezettség, interaktivi-
tas. Eszkozei: sajtotajékoztato, irasos levelezés és telefonos kapcsolattartds utjan
megvaldsuld folyamatos kommunikacid, eseti személyes megbeszélés, részvétel
a killonbozé tarsszervek és egyéb szervezetek rendezvényein, internetes honlap
készitése és folyamatos frissitése, mas szervezetek honlapjain torténé megjelenés,
szakmai kapcsolatépités, konferencian vald részvétel, szakmai publikiciok meg-
jelentetése, eldadasok, lakossdgi forumok megtartdsa. A sort még folytathatnank,
azonban a felsoroltakbdl is jol lathat6, milyen sok lehetéségiink van arra, hogy a
kiils6 kommunikaci6 adta lehet6ségeket is fel tudjuk hasznalni a szervezeti célja-
ink megvalositasa érdekében.

A kiillsé kommunikdcié egyik fontos alapvetése, hogy ,az terjed, amit mi
irunk vagy mondunk magunkrdl”. Ennek jegyében a kezdd vezetdk figyelmébe
ajanljuk a kiils6 kommunikacio irasbeli lehet6ségeinek tarhazat is. Ide soroljuk az
éves értékeld jelentéseket, amelyeket az 6nkormanyzati testiilet el6tti beszamolo
keretében adunk eld, a sajtétajékoztatokat és sajtokozleményeket egy-egy kiemel-
ked§ szakmai siker kapcsan, a killonboz6 szintii lakossagi férumokat, a szakmai
konferencidkon valé részvételt, a nyilt Rend6rnapot és a blinmegelzési egysége-
ink altal folytatott primer prevencios tevékenység teljes vertikumat.

Minden renddrségi szakteriiletre altaldnosan igaz, hogy céljaink megvaldsi-
tasdhoz atgondolt kommunikdcids stratégiara van sziikség. Legfontosabb szem-
pont, hogy kommunikacionk kelléen titkrozze a Rendérség imazsat, tarsadalmi
feleldsségvallalasanak salypontjait. Figyelniink kell arra, hogy kihez szélunk, mit
szeretnénk kozvetiteni, milyen mdédon akarjuk eljuttatni az tizenetet, és végiil mi-
lyen reakciét varunk.
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A kezd§ renddri vezetSknek az alabbi praktikus tanacsokat gytijtottitk ossze
a kiilsé6 kommunikaciérdl:
= Kiils6 egyiittmiikodok esetében rendszeresen szamoljanak be egymasnak
a felmeril és a mar elvégzett feladatokrol.
» Az egyiittes tevékenységeket kozdsen értékeljék, az eredményeket Gssze-
gezzék, a tapasztalatokat a késGbbiekben hasznositsak.
» Az elért eredményeket a nyilvanossag bevonasaval értékeljék.
= A kiilsé kommunikacié segitségével nyerjék meg az illetékességi teriiletii-
kon €16 allampolgarok bizalmat, noveljék a Rendérség presztizsét.
=  Eredményeik, szakmai sikereik folyamatos bemutatasaval erdsitsék az al-
lampolgarok szubjektiv biztonsagérzetét, egyben sajat pozicidjukat.
= Ne csak évi egyszeri, hanem folyamatos kapcsolattartast biztositsanak a
kiilsé szervezetekkel, a szitkséges mértékig vonjak be Sket a kozos problé-
mak megolddsaba.
= Mindig, mindenhol a rendéri identitdsuknak megfelel6 modon kell kom-
munikalniuk, a névjegykartyatol kezdve az 6ltozékiikon, viselkedésiikon,
beszédiikon at az iroddjuk berendezéséig és tisztasagaig bezardlag.
= Az egyre inkabb elgépiesedett vilagunkban ne feledkezzenek meg a sze-
mélyes, szobeli kommunikaci6 hallatlan erejérél.
» ,Ha pozitiv hirnevet akarsz, torekedj olyanna lenni, amilyennek latszani
szeretnél” (SzOkratész)
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy Renddrség kiils6 kommunikacidjanak jogszaba-
lyi hatterét az Orszagos Rendérfékapitany 10/2013. (III. 14.) szdmd, a médiatar-
talom-szolgaltatok részére adhaté tajékoztatas rendjérdl szold utasitasa adja meg,
ennek alapos ismerete és betartdsa természetesen minden vezet$ szamara kotelezo.
Az utasitas részletesen szabalyozza a Rend6rség kommunikacids feladatokat ellatd
szervezetének miikodését, a médiatartalom-szolgaltatok tajékoztatasaval kapcsola-
tos kotelezettségeket és a kiilsé kommunikacidval 6sszefliggé dokumentacids kote-
lezettségeket. Itt hivjuk fel a figyelmet arra, hogy a renddri vezet kizarélag a sajat
érintett szervének hataskorébe tartozo és illetékességi teriiletét érint6 tigyekrdl, ese-
ményekrél adhat tajékoztatast a médiatartalom-szolgaltatok részére. Leszogezhet-
jiik, hogy egy adott renddrségi szervezet hatékonysagat nagymértékben meg-
hatarozza vezetdinek kommunikacios szinvonala, mivel a kommunikacio tartja
0ssze a szervezet tagjait, egységeit, és kapcsol dssze benniinket a kdrnyezettel.
Minden vezet6 feladata tehat, hogy folyamatosan mérlegelje az éltal vezetett
egységben a kommunikacié funkcidinak mukodését (informalas, visszacsato-
las, kontroll), tovdbba 4llanddan tartsa szem el6tt a kommunikdcié tartalmi és
kapcsolati sikjan zajlé folyamatokat és azok hatasat a beosztottakra. Zarasként
Osszegezziik a sikeres vezet6i kommunikacié altalunk legfontosabbnak tartott
ismérveit:
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A vezet6 a kommunikdcids helyzetben legyen kell6en érzékeny, vegye ko-
molyan a beosztottjai problémédjat, legyen megérté és érdeklédo.
Eléitéletek nélkiil tekintsen beosztottaira, tisztelje onbecsiilésiiket, tartsa
tiszteletben sziikségleteiket, igényeiket, beallitddasaikat és szemléletiiket.
Kommunikalas soran rendezze gondolatait, precizen fejezze ki magat, ne
zavarja 0ssze a beosztottat egyszerre sok informdciéval, ne beszéljen tul
sokat, figyeljen a valaszokra.

Igyekezzen motivalni, mindig nyitott légkorben kommunikalni, fogadja el
beosztottai érzéseit, és mutassa meg ,,magat”. (10. kép)

Ne legyen sem ,,én-kdozpontd”, sem ,szabalykdzpontd”, hiszen akit sajat
dolgai foglalnak le, vagy nem tud elszakadni a formalitastdl, az nem tud
masokra odafigyelni.

RENDELKEZHETUNK A VILAG
OSSZES KOMMUNIKACIOS
ESZKOZEVEL

De az eri tekinte emmi sem ér fel

10. kép. A tekintet ereje
Forras: www.blog.xrfree.hu
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6. Egyes kiemelt vezetoi intézkedések
6.1.  Korrupcid gyanuja esetén sziikséges vezetdi intézkedések

A Renddrség miikodésének hatékonysaga, szakszertsége és torvényessége tekin-
tetében kiemelkedé feladat a rendéri korrupcié elleni hatarozott fellépés. Azon-
ban nemcsak a blincselekmények elleni fellépés a fontos, hanem minden olyan
elvtelen rendéri szabalyszegés iildozendd, amely konkrét blincselekmény el8szo-
béja, melegagya lehet.

Renddri korrupciérdl akkor beszélhetiink, ha a rendér akar 6nds (altalaban
anyagi) érdekbdl olyan lépéseket tesz, melyek ellentétesek a Renddrség tarsadalmi
feladataval és erkolcsi értékeivel. Ez azt jelenti, hogy a rendér anyagi, politikai
vagy természetbeni elényért cserébe eltekint valamely eljarastol. Stlyosabb ese-
tekben a rend6r maga is cselekvd részesévé valik.

Nagyon fontos kiemelni azt, hogy a rendéri korrupcié elleni fellépés nem
kezelhetd onalldan, kiillonvalasztva a mindennapi feladatoktdl. A korrupcié el-
leni kiizdelem a parancsnokok napi munkavégzésének részét kell, hogy képezze,
méghozza a fegyelemkezel6 munka szerves elemeként. A gyakorlati tapasztalatok
azt mutatjédk, hogy konnyebben {iti fel a fejét a korrupci6 azokon a szolgalati he-
lyeken, ahol az allomdny fegyelmi helyzete - a parancsnoki fegyelemkezel6 mun-
ka hianyossagai kovetkeztében — az elvartndl alacsonyabb szintli. A folyamatos,
megfelel§ szintii parancsnoki kontroll hidnya a jogsértések kialakulasanak,
elszaporodasanak egyik el6idézé koriilménye.

A Rendérség kiilonboz6 szolgalati dgainak, szolgalatainak, szakszolgalatainak
korrupcids érintettsége eltérd. Azon teriileteken, ahol a munkavégzés nem kapcso-
16dik kozvetleniil az dllampolgarokhoz, a korrupcios veszélyeztetettség alacsony
(huménigazgatasi, hivatali, tigyeleti szaktertilet). Ezzel szemben a leger6teljesebb
korrupcids kockazat ott jelentkezik, ahol gyakori a kontaktus az allampolgarral,
és a renddr hatalmi poziciéban 1ép fel. Ennél fogva elsGsorban a hatarrendészeti
és a kozlekedésrendészeti szolgalati 4g veszélyeztetett, de a korrupcids veszélyez-
tetettség a kozrendvédelmi és bilintigyi szakteriileten is szamottevé.

A renddri korrupcio megel6zése
A renddri korrupciés cselekmények és jelenségek elleni eredményes fellépés, a
korrupcid visszaszoritasa és az allomany éltalanos fegyelmi helyzetének javitasa
érdekében elsGsorban a megel8zésre kell helyezni a hangsulyt. Ebben minden pa-
rancsnoknak kiemelked§ feladata és felel§ssége van.

A jelenleg hatalyban 1év6, a rend6ri korrupcios cselekmények megel6zésé-
vel és visszaszoritasaval kapcsolatos feladatokrol sz616 20/2013. (V. 17.) ORFK
utasitas (a tovabbiakban: Utasitds) konkrét feladatokat hataroz meg a megel6zés
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vonatkozasdban. Az Utasitas tételes ismertetésétdl eltekintve a jelentGsebb ren-
delkezések az alabbiakban 6sszegezhetdk:

Az Utasitas 6. pontja el6irja, hogy: ,,A vezetSk kotelesek folyamatosan figye-
lemmel kisérni a beosztottak aktudlis gondjait, esetleges anyagi vagy egyéb ma-
ganéleti problémait, és a parancsnoki gondoskodas elvének megfelelGen, a jog-
szabalyi keretek kozott kotelesek megadni az elvarhatd és sziikséges segitséget a
beosztott részére” A parancsnokokkal szemben fontos elvaras, hogy torekedjenek
minél tobb idét forditani a munkatarsaikkal valé kommunikaciéra. Ennek egyik
specialis esete lehet a beosztottal vald kozos szolgalatellatds, amely lehetdséget
teremt a munkatarssal valé kozvetlen parbeszédre, egytttal a parancsnok szemé-
lyesen is tapasztalatokat szerezhet beosztottja munkavégzésérol, ersségeirdl és
fejlesztendd képességeirdl, ezaltal eldsegitve az el6ljard-beosztott kozotti bizalmi
munkakapcsolat kialakitasat.

Az Utasitds 10. pontja szerint: ,,A Robotzsaru integralt tigyviteli, tigyfeldol-
gozd és elektronikus iratkezel$ rendszer (a tovabbiakban: Robotzsaru rendszer)
betekintési jogosultsagi szintjeit a felhasznalok szamara gy kell meghatarozni,
hogy a kiemelt jelent6ségtinek mindsitett tigyekben — a szakiranyito6i tevékenység
kivételével — a Robotzsaru rendszer csak a talalatot jelezze. Talalat esetén tovabbi
informacié érdekében az iigy el6addjaval irasban kell felvenni a kapcsolatot.”

Az Utasitas 14. pontja kimondja: ,,Ha a renddri intézkedés ald vont személy —
valamely eljaras, intézkedés elkertilése vagy szankcid enyhitése érdekében, beazo-
nosithatéan — a Renddrség allomanyaba tartozo személyhez ftiz6d6 kapcsolatara
hivatkozik, az intézkedésrol jelentést kell késziteni, amelyet — a szolgélati ut betar-
tasaval — az intézkedést foganatosité renddr beosztasi helye szerint illetékes terii-
leti szerv ellendrzési szolgalatanak vezetdje részére harom munkanapon beliil fel
kell terjeszteni” A teriileti szerv ellendrzési szolgalata koteles figyelemmel kisérni
a renddri intézkedés alapjan meginditott eljarasokat.*s

A korrupcié megel6zésében kiemelten fontos szerepe van a vezet6i ellendr-
zésnek. A koztertileti szolgalat ellenérzése soran, ha a technikai feltételek lehetd-
vé teszik a helymeghatarozast, rendszeresen ellendrizni kell a kozteriileten szol-
galatot teljesitOk tartézkodasi helyét.”” Az ellendrzés hatékonysagat a Pro-Mobil
jarmiikovetd rendszer és a Robotzsaru Nova TIR rendszer alkalmazasaval lehet
fokozni. Meg kell kovetelni az allomanytol, hogy a szolgalati radidkat minden
esetben bekapcsolt allapotban, aktiv tizemmddban tartsak maguknal. A biniigyi
szakteriilet vonatkozasdban fokozott hangsulyt kell fektetni a Renddrség altal
hasznalt adattarakbdl val6 lekérdezések ellenérzésére is.

46 Utasitds 15. pont
47 Utasitds 20. pont
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A korrupcié megelézésének tovabbi lehetséges eszkoze a korrupcids veszé-
lyek, tovabbad a jogerdsen lezart korrupcids tigyek eligazitason, allomanygytilésen
vald oktatasa, feldolgozasa. Ezeken tul 1élektani hatdsa van azon jogintézmények
ismertetésének, amelyek alkalmazasara a renddrrel szemben lehetéség nyilik
biintetGeljarassal vagy fegyelmi eljarassal osszefiggésben. Ilyenek lehetnek egyes
személyzeti intézkedések (szolgalati beosztasbdl valo felfiiggesztés, akar az illet-
mény 50%-anak visszatartdsaval, szolgalati viszony megsziintetése, lemondas), il-
letve az a tény, hogy a szolgalati viszony emlitett médon toérténé megsziinése ese-
tén az esetleges munkaltatoi kolesont vagy szolgalati lakast vissza kell szolgaltatni.

A korrupciés cselekmények megelézésének, felderitésének 4j tipusa maéd-
szere a csoportos, akcidszer(, varatlan, visszatéré jellegti helyszini, illetve allo-
manyvédelmi ellendrzés.*® Ennek keretében sor keriilhet tobbek kozott az ajan-
déktargyak elfogadasanak ellendrzésére, a magantulajdona mobiltelefon vagy
mas hiradastechnikai eszk6z, valamint a készpénz birtoklasa szabalyszer(iségé-
nek ellendrzésére, a szolgélati helyiségek, szolgalati gépjarmiivek, valamint mds,
rejtekhelyként alkalmazhato helyek ellenérzésére és a rendér ruhdzatanak, fel-
szerelésének ellendrzésére. Az ellenérzésekbe a Mélységi Ellendrzési Kozteriile-
ti Tamogatd Alegység és a Nemzeti Védelmi Szolgalat (a tovdbbiakban: NVSZ)
teriiletileg illetékes munkatarsai is bevonhatok.

Rendéri korrupciora utalé konkrét esetben teend6 intézkedések
A parancsnokok és elsésorban a kozvetlen vezet6k lehetdsége és egyben felelGs-
sége is, hogy az dllomany tagjanak viselkedésében, szokdsaiban, anyagi kortlmé-
nyeiben bedlld valtozasokrol - a sziikséges mértékig — tudomassal birjanak. Egyes
korilményekben beallott valtozasok, valamint egyes magatartdsformék felvetik a
korrupcié gyanujat, ezek - a teljesség igénye nélkiil — az alabbiak lehetnek:
= korabbi anyagi koriilményekben, koltekezési szokasokban bekovetkezett
jelentds, pozitiv mértékd valtozas (ingatlan-, gépjarmi-vasarldas, rendsze-
res, étteremben, benzinkuton torténd étkezés, draga, markds ruhazati cik-
kek, ékszerek, ora viselése, koltséges utazasok, honap végi koltekezések),
amely nincsenek ardnyban a rendéri jovedelemmel;
= szolgalatban 10 000 Ft-ot meghaladd készpénz, kiilfoldi fizetGeszkoz bir-
toklasa;
= meghatarozott felallitdsi helytdl, mozgasi korzettSl, jar6r-utiranytol en-
gedély nélkiili eltérés, szolgalati radion, telefonon toérténd - esetlegesen
rendszeres jellegli — elérhetetlenség, EDR radié hasznalhatatlanna tétele
(megrongalasa);
= ugyanazon jardrtarssal torténd szolgalatellatashoz vald elvtelen ragasz-
kodas;

48 Utasitds 25-29. pont
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= az elére meghatarozott szolgalati feladat megvaltozasa vagy ujabb feladat

meghatarozasa esetén elégedetlenség, ellenségeskedés;

= szolgalati feladatok végrehajtdsa irdnti k6zombosség;

= tdlzott magabiztossag;

= blincselekményt elkovetd vagy azzal gyanusithatd személyekkel torténd

kapcsolattartas.

Az emlitett helyzetek, korillmények bekovetkezése esetén a parancsnoknak az el-
lenérzések fokozasaval, a munkatarssal torténé elbeszélgetéssel torekednie kell a
gyanus koriilmény okanak tisztazasdra, illetve egyéb intézkedéseinek (jardrtars
valtoztatasa, szolgalati beosztas, valamint szolgélatellatds helyének modositésa,
kiszamithatatlanna tétele, szolgalatellatds fokozott ellendrzése, eltéré szolgalati
feladat meghatarozasa) a korrupciora lehetdséget biztosit6 helyzetek, lehet6ségek
megsziintetésére kell iranyulnia.

A korrupcids helyzetek visszaszoritasat célozza tovabba — kiilondsen a hatar-
rendészeti szolgalati 4g vonatkozasaban - a térfigyeld kamerak és testkamerdk
alkalmazasa, az idegen tiszti jelenlét biztositasa, a hataratkel6helyeken utdelle-
nbrzések végrehajtasa. Az el6zéekben leirt intézkedéseken tdl indokolt lehet
konzultalni az NVSZ munkatdrsaval. Ha a korrupcié gyantja nem zarhato ki, a
parancsnok koteles jelentést tenni az altala ismert tényekrdl, koriilményekr6l - a
szolgalati Ut betartasaval — az allomanyilletékes parancsnok részére.

Az adllomanyilletékes parancsnok a rendelkezésre 4116 adatok alapjan donthet:

»  az NVSZ részére torténd jelzés adasarol (ha ez még nem tortént meg);

= megbizhatdsagi vizsgalat” kezdeményezésérol;

= kifogastalan életvitel ellenérzés® kezdeményezésérol;

= a Nemzeti Add- és Vamhivatalnal vagyonosodasi vizsgalat™ kezdeménye-

zésérdl;

= mas szolgalati beosztasba torténd kinevezésrél, athelyezésrdl, atrendelés-

rél;

= blincselekmény gyanuja esetén biintet6feljelentés megtételérdl.

Az Utasitas tovabbi feladatokat hataroz meg befolyasolasi kisérlet, valamint kor-
rupcios cselekmény gyantjanak esetére.

Az Utasitas 9. pontja szerint: ,, Amennyiben biintetd, szabalysértési vagy egyéb,
a Rendérség hatdskorébe tartozé hatdsagi eljarassal kapcsolatban az eljaras be-
folydsolasara iranyul6 beavatkozas torténik, az érintett a feljelentés megtételével
egyidejlleg koteles a kozvetlen eloljardjanak irasban jelentést tenni. Amennyiben
a befolyasolas soran nem tortént biincselekmény, de az eljards soran hasonlé céla

49 Renddrségrol szolo térvény 7/A. §

50 2015. évi XLIL torvény 42. § (1) bekezdése a rendvédelmi feladatokat elldtd szervek hivatasos
dllomdanydnak szolgalati jogviszonydrol

51 2003. évi XCIL torvény 109. § az ad6zas rendjérol
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puhatolas, kapcsolatfelvétel vagy egyéb befolyasolassal osszefiiggd koriilmény
mertll fel, azt a kozvetlen eloljaronak soron kiviil irasban jelenteni kell” Ha az iigy
el6addja illetéktelen adatatadasra utalé jeleket tapasztal, koteles azonnal irdsban
jelenteni szolgélati eloljaréjanak (Utasitas 11. pontja).

Az Utasitds 18. pontja el6irja: ,,A Rendérség tagja ellen korrupcids bincse-
lekmény elkovetésének gyandja miatt indult eljaras esetén a kozvetlen eloljaré
koteles megvizsgalni, hogy okok és korillmények, esetleges munkaszervezési
vagy ellenérzési hidnyossagok segitették el6 a cselekmény elkovetését. A jelen-
tés alapjan az allomanyilletékes parancsnok megteszi a sziikséges intézkedéseket.
Ilyen cselekmény esetén vizsgalni kell az allomany azon - az adott tigyben nem
gyanusitott — tagjanak a felel3sségét is, aki az elkovetéskor az eljaras ala vonttal
egyiitt teljesitett szolgélatot. A vizsgalatnak ki kell terjednie arra, hogy mulasztés,
szakszerttlen munkavégzés eldsegitette-e a korrupcids cselekménynek a térsa al-
tal torténd elkovetését”

6.2. A munkatdrsak kozotti személyes konfliktusok kezelése,
beavatkozas

A rendvédelmi szervezetekben — mint minden egyéb szervezetben — id6rél idére
konfliktusok alakulhatnak, illetve alakulnak ki. A konfliktusos helyzetek megel6-
zésében vagy a kialakult problémak megoldasaban a parancsnokoknak kiemelt
szerepet kell vallalniuk. Ahhoz, hogy a konfliktushelyzetben megfelel6 megoldast
taldljanak, fel kell ismerniiik a problémak forrasait, kivalt6 okait, ez pedig kozel
sem egyszeru feladat. Sokszor csak a konfliktus kirobbandsakor dertiil ki, hogy a
fesziiltség hosszabb ideje jelen van, az érintettek azonban nem tudtak felismerni,
vagy nem akartak szembestilni a ténnyel. A parancsnokok gyakran — presztizsiik,
tekintélyiik megévasa érdekében vagy egyéb meggondolastdl vezérelve - igye-
keznek tavol tartani magukat a megoldds nehézségeit6l, annak ellenére, hogy a
konfliktusok jelentés hdanyada 6nmagatol nem sztinik meg, a rendezés tudatos és
szakszerl beavatkozast igényel. A konfliktus altalaban azt jelzi, hogy valami rosz-
szul mikodik, ezért mindig meg kell talalni a probléma igazi okat. A konfliktus
az emberek vagy emberek csoportjai kozotti versengés egy formaja,> amely
olyan célok eléréséért, poziciok megszerzéséért, korlatozott javakért (béremelés,
jutalom, soron kiviili el6léptetés) vagy egyéb dolgokért (pl. a vezetd elismerésé-
nek megszerzéséért, a csoporton beliili helyzet megerdsitéséért, jobb munkakor,
konnyebb szolgalati beosztas megszerzéséért) folyik, amelyeket valamennyi érin-
tett nem érhet el. A parancsnok feladata tehat segiteni a konfliktus szerepléinek
megismerni a nem lathat6 jelenségeket, feltdirni a problémak okait és azokkal

52 K. E. BouLpiNG: Conflict and defense: a general theory, Harper&Brothers, New York, 1962.

166



I11. RESZ Vezetdi tevékenység, magatartas

szembesiilni, tovabba ratalalni a feloldast eredményezé megoldasra.”® A konflik-
tusrdl azt is érdemes tudni, hogy az nem minden esetben hordoz negativ tartal-
mat, mert a konfliktus a mindennapi élet természetes velejardja, a probléma-meg-
oldasi lehetéség egyik letéteményese, ugyanakkor a békés valtoztatas eszkoze,
a szervezeti stabilitas fontos zdloga is. Ezért a parancsnokok a konfliktust nem
elrejtendd, a vezetés esetleges hidnyossagait felszinre hoz6 dologként kell, hogy
kezeljék, hanem lassak benne inkébb a probléma megoldasat is magéban foglalé
4j folyamat kezdetét. Magyaran: mell6zzék a tulzott konfliktuskertilést, a problé-
mak elodazasat!
A szakért6k szerint a konfliktusoknak - igy a munkahelyi konfliktusoknak
is — altalaban a kdvetkez6 okai lehetnek:
= kapcsolati konfliktusok, amelyeket az erés érzelmek, téves észlelések,
sztereotipiak, kommunikacios zavarok és a sorozatos negativ viselkedés
okoznak;
= értékkonfliktusok, amelyek azon alapulnak, hogy a szereplék mas kritéri-
umok alapjan itélik meg a gondolatokat és viselkedéseket, vagy az eléren-
dé6 célokhoz eltérd értékek kapcsolddnak, esetleg kiilonbozé az érintettek
életfelfogasa, értékrendje stb.;
= strukturalis konfliktusok, amelyek alapja a forrasok (pénziigyi, anya-
gi, technikai, emberi, informacids) egyenl6tlen elosztasa, kiegyenlitetlen
kontrollalasi lehetdségek, egyenldtlen hatalmi viszonyok, azok a foldrajzi,
fizikai, kornyezeti tényez6k, amelyek gatoljak a kooperaciot, valamint az
id6hiany;
= informacids eredetii konfliktusok, amelyek alapja lehet az informacié-
hiany, a téves informdcidk, az informdcidk fontossaganak megitélésében
mutatkozo kiilonbségek, az informaciok eltérd értelmezése és az informa-
cidértékelés eltérd volta;
= érdekkonfliktusok, amelyek oka az egymassal ténylegesen szemben all6
vagy az érintettek megitélése szerint ellentétben all6 érdekek.>
A parancsnokoknak tudniuk kell, hogy az értékkonfliktusok rendezésének egyet-
len mddja eljutni az ellenérdekeltségt fél értékeinek elfogadasahoz (egymas meg-
ismerése, valamint a masik altal vallott értékekkel vald egytittélés megtanulasa
altal). Informacios eredetti konfliktusok esetén a meglévé informacidhiany vagy
-tobblet megsziintetése lehet a jo megoldas. A leggyakoribb problémarendezés-
nek azonban az szamit, amikor a konfliktusokat a parancsnokoknak ugy sike-
ril az érdekek mentén feloldaniuk, hogy a nem athidalhat6 kiilonbségeket (pl.

53 KLEIN: i m.
54 C. W. Moore: The mediation process: Practical strategies for Resolving conflict. Jossey-Bass, San
Fransisco 1992. 54-102
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értékek, személyes szimpatiak) érintetleniil hagyjak. Normalis kortilmények ko-
z0Ott a problémak tobbségét valamilyen targyalasos formaban lehet felszamolni.
A konfliktusok feloldasa, kezelése alatt az érintett felek érdekeinek az érvényesi-
tésére kell torekedni. A targyaldsok soran a parancsnokok vagy a versengd stra-
tégiat valasztokkal (akik csak a sajat igényeikkel tér6dnek, és mindenaron gy6ze-
lemre torekednek), vagy a kiegyezésre képtelenekkel (mindkét fél vesztesként jon
ki a helyzetbdl), vagy az egyiittmiikodésre nyitottakkal (mindkét fél gyéztesnek
tudhatja magat) talalkozhatnak.

A konfliktusban 1év6 felek kozott kialakult kommunikaciot vagy alkut két
csoportba lehet sorolni. A pozicionalis targyalast (alkut) valasztdok elére eldon-
tik, hogy mit akarnak elérni, meddig hajlandék elmenni. Céljuk a minél nagyobb
gyOzelem kivivasa, a folény megszerzése a masik féllel szemben. Ennek ugy igye-
keznek érvényt szerezni, hogy nyit6 pozicidjukat magasra rakjak, gyakran nem
adnak meg lényeges informdaciodkat, pozicidjukat erésité valotlan dolgokat allita-
nak, és kiilonboz6 fenyegetésekkel igyekeznek sarokba szoritani alkuellenfeliiket.
Az érdekeken alapuld targyalas jellemzdje viszont, hogy mindkét fé] érdekeinek
és sziikségleteinek kielégitésére torekszik, kolcsonosen keresik az egyiittmiiko-
dés, illetve a legjobb megoldas lehetGségét. Ilyen esetekben a felek megosztjak
egymassal informdcidikat, egyiitt akarnak kielégité megoldast taldlni a probléma
rendezésére, és a targyalds soran soha nem a hatalmi helyzet, a pillanatnyi pozi-
ci6, hanem a valos érdekek jatsszdk a f6szerepet.

Megallapithat6, hogy a parancsnokoknak a kialakuldban 1évé fesziiltségre,
konfliktushelyzetre minden esetben fel kell figyelniiik, és foglalkozniuk kell azok
megoldasaval! A beosztottak egymas kozotti nézeteltéréseibe addig nem kell
beavatkozniuk, amig nem megy a munka rovasara. Abban az esetben, ha a
konfliktus mar nemcsak két munkatars, hanem két vagy tobb csoport kozott all
fenn, mar egészen bizonyos, hogy automatikusan nem fog megoldddni a problé-
ma. Efelett mar nem lehet szemet hunyni, ezzel a problémaéval foglalkozni kell!
Valamennyi parancsnoknak nehézséget okoz, amikor egy ,renitens” beosztott
megneheziti munkajukat, rontja hitelességiiket, demoralizalja, lazitja a csoport
rendjét, fegyelmét, munkamoraljat. A megfelel6en atgondolt és jol kommunikalt
beavatkozast ez esetben sem szabad elhagyni. A legsulyosabb konfliktushelyzet-
nek az tekinthetd, amikor a parancsnokok és az altaluk vezetett szervezeti egysé-
gek kozott alakul ki fesziiltség. Ebben az esetben az érintett parancsnoknak erds
onvizsgalatra van sziiksége, vagy kiils6 segitséget kell igénybe vennie a probléma
mielbbi rendezése érdekében. Minden parancsnoknak egyértelmi feladata te-
hét, hogy akkor avatkozzon be a konfliktusba, ha az barmilyen médon a munka
mindségének rovasara megy, amikor a torvényesség betartasa sériilhet, az iranyi-
tott szervezeti egység moralja gyengiilhet, és — egyebek mellett — az eredményes-
ség is csokken a konfliktus kovetkezményeként.
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6.3. Az emberi jogok érvényesitése az egyes panaszok parancsnoki
kivizsgalasaban

A kiilonbo6z6 nagysagu, strukturaju, mikodési jellemz6jii és vezetésli emberi ko-
z0sségek kialakulasat és fejlédését vizsgalva szamos olyan, a nagyobb konfliktus
kialakulasdnak veszélyét is eleve magaban hordozé problémat talalunk, amely
kapcsan a tarsadalmi berendezkedéstdl fiiggetleniil a mai napig tartanak a —
gyakran indulatoktél sem mentes - vitdk. Erzékeny teriilet az egyén és a hatalom,
az egyén és a kozosség kapcsolatrendszere, illetve a kiilonboz6 kisebb és nagyobb,
egy allamszervezethez tartozé kozosségek vagy éppen az egyes allamok egymas-
sal val6 egyiittélése. Oroknek mondhaté alapdilemma az egyéneket egymassal
szemben megilletd jogok és az ebbdl fakado kotelezettségek viszonya. Gondol-
junk csak olyan, els§ latasra egyszertinek tlin6 kérdésekre, mint példaul a mig-
rans - illegalis migrans — menekiilt statusz értelmezése koriil kialakult helyzet,
vagy éppen a véleménynyilvanitas és gyiilekezés joganak mas alapjogokkal tor-
ténd talalkozasa, illetve kollizidja alkalmaval kialakult szituaciokra. Kit ne foglal-
koztatna, hogy mit tehet 6, mit a masik, és honnan fakad a felhatalmazas bizonyos
cselekvésekhez? Meddig terjed masok joggyakorlasanak ,tiirési” kotelezettsége?
Mikor szabad, illetve mikor kell a hatalomnak koézbelépnie, és milyen eszk6zok
allnak rendelkezésére? A jogaiban sértett szamara létezik-e barmilyen jogorvos-
lati forum? A koz szolgalataban tevékenykedok alapvetd kotelessége az embe-
ri jogok érvényesiilésének részrehajlas nélkiili elosegitése, tovabba az egyéni
és kozosségi joggyakorlasabol fakado, masok szamara elGirt kotelezettségek
betartatasa. Ha ez csak a torvényi el8irasok miatt meriil fel egy rendérben, és
nem beliilré] fakad, az komoly kihatassal lehet a szervezeti moral alakulasara.
Ebbdl adéddan is a parancsnok fontos feladatai kozé tartozik a vezetett/iranyi-
tott szervezet dllandé monitorozasa, sziikség esetén vizsgalatok tartasa, dontések
meghozatala. Ehhez elengedhetetlen a széles latokor, mély, folyamatosan fejlesz-
tett elméleti és szakmai ismeret, elhivatottsag, felel6sségteljes és emberkdzponta
gondolkodas, tovabba a kolcsonos tiszteletre és bizalomra alapitott kapcsolat és
kommunikacié a vezetd és aldrendeltjei kozott.

A kozép- és fels6foku kozszolgalati és rendészeti oktatasban, tovabbképzési
rendszerben is jelentds 6raszdmban szerezhetnek ismereteket a rend Orei a jog e
specialis teriilletérdl. A tudasszint novelésében emellett vitathatatlan a széles to-
megekhez eljuto elektronikus média ismeretterjeszts szerepe, valamint a jogvédd
szervezetek tevékenysége is. Mégis azt kell mondani, hogy a kozbeszédben nem
ritkan el6fordul, hogy keverednek, esetlegesen 6sszemosddnak bizonyos defini-
ciok. A maganszemélyek oldalan jelentkezé hidnyos vagy téves ismeretek arrdl,
hogy sajat vagy masok joggyakorlasa kotelezettségeket is general, gyakran vezet
konfliktushoz. A szitudcié helyszinen torténé megoldasinak kulcsa az esetek
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tobbségében a hatdsagok kezében van. Ahhoz, hogy a rend6ri intézkedés jog-
szerd, szakszerd, szitkséges és aranyos legyen, nem drt tisztazni vagy legalabbis
atismételni néhany fontosabb alapfogalmat. A legszélesebb korben elfogadott tu-
domanyos nézetek szerint az emberi jogok alatt a mindenkit megilletd, az ember
1étéhez kotddo, velesziiletett és elidegenithetetlen szabadsagait™ értjiik. Anyajog-
ként szokas emliteni az élethez és az emberi méltdsaghoz vald jogot. Alapvetd
jogoknak nevezziik azokat a jogokat, amelyeket egy dllam alkotményaban, al-
kotmany jellegti alapdokumentuméban legtobbszor a f6bb tartalmi elemek le-
irasaval rogzitenek. Ezek az alkotmany territorialis hatalya ald tartozo teriileten
minden embert megilletnek, és sziikség esetén biro6i iton is érvényre juttathatok.
Az allampolgari jogokat egy adott orszag jogrendszere biztositja kizarélag a ,,sa-
jat” llampolgarai részére, és ma mar az Eurdpai Uni6 (EU) polgarainak is sajat,
jol elkiilonithetd jogai vannak. A jogirodalomban tobbféle rendezé elv ismere-
tes az emberi jogok csoportositasara. Az egyik legrégebbi forma a kialakulasuk
iddrendje szerinti besorolas. E korben beszélhetiink un. elsd generacios jogokrol
(klasszikus szabadsagok, amelyek az allami hatalom ,tulcsordulasaval” szemben
allitanak korlatokat). Ide tartozik az egyesiilés, gyiilekezés, szolas, sajto, lelkiis-
meret, vallas, valasztas szabadsiga. A masodik generaciét a gazdasagi, szocidlis
és kulturalis jogok alkotjak, amelyek az allam részérdl aktiv cselekvést kovetelnek
meg. Ilyen példaul a munkéhoz, pihenéshez, egészséghez és szocialis biztonsag-
hoz, muvelédéshez vald jog. Harmadik generaciés (globalis jellegd, jellemz&en
népekhez, nemzetekhez k6t6d6) a békéhez, fejlédéshez, egészséges kornyezethez
vald jog. Egy masik, hagyomanyosnak mondhat6 kiilonbségtétel a joggyakorlas
modjaban all, vagyis hogy az adott jog egyénileg vagy kollektiven gyakorolhato-e.

A kiilonb6z6 népcsoportok vallasi alaptéziseit rogzitd ,,Szentiras”-ok mellett
az egyes jogok keletkezésérdl, tartalmarol, a joggyakorlas formairdl, az egyiitt-
élés szabalyairdl, a szabalyszeg6kkel szemben alkalmazhaté szankcidkrdl és nem
utolsésorban a vilagi hatalom e vonatkozasban bet6ltott szerepérdl szamos - a
kozfelfogasra és a torvényhozasra maig érezhetd hatast gyakorld - korszakos al-
kotds keletkezett. A természetjogi, illetve a jogi pozitivista felfogas olyan nagy-
hatast gondolkodéi fogalmaztak meg ma is megszivlelendé alapvetéseket, mint
Aquindi Szent Tamas, Hugo Grotius, Morus Tamds, Thomas Hobbes, John Locke,
Jean-Jacques Rousseau vagy éppen R. N. Coudenhove-Kalergi. Mérfoldkének te-
kinthet6k az olyan kozosségi kinyilatkoztatasok, kozjogi egyezségek és mas do-
kumentumok, mint példaul az angol Magna Charta Libertatum (1215), Habeas
Corpus Act (1679), Bill of Rights (1689), az amerikai Fiiggetlenségi Nyilatkozat
(1776), az Amerikai Egyesiilt Allamok Alkotmdanya (1787) és kiegészitései, a

55 ,...szabadsdgoknak mindenféle 4llami beavatkozdstél mentesnek kell lenniiik” V6. SARI Janos,
Somopy Bernadette: Alapjogok Alkotmdnytan II., Osiris Kiado, Budapest, 2008, 33-35.
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Franciaorszagban sziiletett Emberi és Polgari Jogok Nyilatkozata (1789), illetve
az 1791-es francia Alkotmdny. A II. vilaghaborut kovetéen az ember, illetve az
eurdpai polgarok és az allampolgar alapvetd szabadsdgainak és jogainak fejlédése
4j lendiiletet vett, amelynek a kovetkezé dokumentumok jelentik alapjait, kere-
teit. Els6 helyen kell megemliteni az Egyesiilt Nemzetek Szervezete® (ENSZ)
Alapokmanyat és az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatat. Az ENSZ Alapok-
manya 55. és 56. cikkében a tagallamokat egyiittmiikodésre kotelezve hitet tesz
az emberi jogok és alapvetd szabadsdgok elémozditasa mellett. Ennek jegyében
az Emberi Jogok Bizottsaga megbizast kapott, hogy dolgozza ki az ,,emberi jogok
nemzetkozi torvényét”. Az eredmény az ENSZ New Yorkban tartott harmadik
kozgytilésén 1948. december 10-én elfogadott Emberi Jogok Egyetemes Nyilat-
kozata.” A mindosszesen 30 cikkbdl all6 dokumentum 1. cikkében rogziti, hogy
»Minden emberi lény szabadon sziiletik, és egyenlé méltdsaga és joga van. Az
emberek, ésszel és lelkiismerettel birvan, egymassal szemben testvéri szellemben
kell, hogy viseltessenek”” Alapvetéseket fogalmaz meg tovabba az élethez, szabad-
saghoz, személyi biztonsaghoz, jogalanyisaghoz, torvény el6tti egyenléséghez, vé-
delembhez, az alapvet jogok kérdésében a birdsagi jogorvoslathoz, az artatlansag
vélelméhez, szabad mozgashoz, allampolgarsiaghoz, csaladhoz, kultirahoz vald
jogokkal kapcsolatban; megjelennek a véleményalkotas és kifejezésének, a gyiile-
kezés és az egyesiilés szabadsaganak elvei. Tilalmakat talalunk a diszkrimindcié
kiilonb6z6 formaival, a rabszolgasaggal, kinvallatassal, avagy kegyetlen, emberte-
len vagy lealacsonyité biintetéssel vagy banasmoddal és a személyi szabadsagtol
valé 6nkényes megfosztassal kapcsolatban. Az Eurdpa Tanacs égisze alatt — mint
az a preambulumban olvashato6, az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatara ala-
pozva — 1950. november 4-én irtak ala Romaban az emberi jogok és az alapvetd
szabadsagok védelmérdl sz6l6 Egyezményt™ (Emberi Jogok Eur6pai Egyezmé-
nye, EJEE, de gyakran csak Romai Egyezményként emlitik). A Torindban 1961.
oktdber 18-an alairt Eurdpai Szocialis Karta® csokorba gytjt olyan jogokat, mint
példaul az igazsigos, biztonsagos és egészséges munkafeltételekhez; munkéhoz;
egészséghez; méltanyos dijazashoz; szervezkedéshez vald jog. Foglalkozik a gyer-
mekek, fiatalok, dolgoz6 nék és fogyatékosok védelemével is. A tagallamok két-
évente jelentést kiildenek a fenti jogok aktualis helyzetérél az Eurdpa Tandcsnak.

56 A Népszovetség ,,utodaként”, 51 orszdg altal alapitott viligszervezet Alapokmanyat 1945. junius
26-4n irtak ald. Magyarorszag 1955. december 14-t6l tagja az ENSZ-nek.

57 A dokumentum és az abban foglaltak kiemelkedo jelent6ségét az is jelzi, hogy az alapvet6 sza-
badsagok és emberi jogok teriiletén azéta megalkotott dokumentumok mindegyike forrdsként
jeloli meg. Emellett szimos nemzet alkotmadnya, alaptorvénye épitkezik ezekbdl az értékekbdl és
tiltdsokbol. Elfogaddsanak napjat az emberi jogok vilagnapjaként {innepli a vilag.

58 Kihirdette: az 1993. évi XXXI. torvény. A tébb mint tiz kiegészité jegyz6konyvet és a hatalyos
szOveget egységes szerkezetben az 58/1998. (X. 2.) OGY hatdrozat tette kozzé.

59 Kihirdette: az 1999. évi C. torvény.
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Az ENSZ Kozgytilése XXI. iilésszakdan 1966. december 16-4n elfogadta a Polgari
és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanyat® (PPJE). Ez tobb lényeges elvi
jellegti megallapitds mellett® rendelkezik az ENSZ Emberi Jogok Bizottsaga lét-
rehozasarol. A citalt nemzetkozi dokumentumokon kiviil természetesen sziiletett
még tobb jelentds — az ENSZ, illetve Eurdpa Tandcs nevével fémjelzett — megal-
lapodds, mint példaul az 1966-ban elfogadott Gazdasagi, Szocialis és Kulturalis
Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya (GSZKE), a menekiiltek helyzetére vonat-
koz6 un. Genfi-egyezmények,* a Strasbourgban 1987. november 26-an kelt, a
kinzas és az embertelen vagy megaldzé biintetések vagy banasmod megelézésé-
ré] sz016 eurdpai egyezmény.® Szabadsagokat és jogokat az EU megsziiletéséhez
vezet6 integracids folyamat alapdokumentumaiban is megfogalmaztak. Példaul
megalakult az Eurdpai Kozosségek Birdsaga (Court of Justice). Ezt koveten —
els6sorban az 1j tagok felvétele miatt — sok ponton korrekciora kertiilt sor a szer-
z8désekben,** amelyek érintették az emberi jogokat. Az Amszterdami Szerz6dés
mar deklardlja, hogy az ,,Uni6 a szabadsag, a demokracia, az emberi jogok és az
alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartdsan és a jogallamisag elvein — mint a
tagallamok kozds elvein - alapul. Az Unio tiszteletben tartja az alapvet jogo-
kat, mint a kozosségi jog altalanos alapelveit...” A Nizzai Szerz8dés elfogadasaval
egy id6ben megsziiletett — mai elnevezéssel — az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartdja,
amely ,,ugyanolyan kétéer6vel bir, mint a Szerz6dések”

Az emberi jogok magyarorszagi alakulasarol - rendéri szemmel

Az alabbi ismerteté® a Magyarorszag Alaptorvényében (Alaptorvény) megfogal-
mazottakra épitkezve, a Renddrségrol sz616 1994. évi XXXIV. térvény (Rtv.) 2008
januarja 6ta hatdlyos mddositasai nyoman kialakult rend6rségi gyakorlat tapasz-
talatainak bemutatasaval kivan segitséget nyujtani mind a végrehajt6i allomany,
mind a vezetdk feladat-ellatasahoz.

60 Kihirdette: az 1976. évi 8. torvényerejii rendelet.

61 Részlet a preambulumbdl: ,,Az Egyezségokmany részes allamai tekintetbe vették, hogy az Egye-
siilt Nemzetek Alapokmanydban meghirdetett elveknek megfeleléen az emberi kozosség vala-
mennyi tagja velesziiletett méltosaganak, valamint egyenl6 és elidegenithetetlen jogainak az el-
ismerése a szabadsdg, az igazsagossag és a viligbéke alapja, felismerték azt, hogy ezek a jogok az
emberi lény velesziiletett méltosagabol erednek?”

62 Kihirdette: az 1989. évi 15. torvényerejli rendelet.

63 Kihirdette: az 1995. évi III. térvény.

64 A szerz8dések jelentGsebb modositasai: Egyesiilési Szerz6dés (Merger Treaty, 1965), Egységes
Eur6pai Okmany (EEO, Single European Act, 1986), Maastrichti Szerzdés (szokds az Eurdpai
Uni6rol sz616 Szerzédésnek is nevezni - EUSz, Treaty on European Union, 1992), Amszterdami
Szerz6dés (1997), Nizzai Szerz6dés (2001), Lisszaboni Szerz6dés (2007).

65 A forras-hivatkozdsok, a tipikus példék egy része a szerz8 korabban publikélt, mds irdsaiban is
fellelhet6ek. Ez alapvet8en a Renddrségen beliil az egységes szemlélet, fogalomhasznalat és jogal-
kalmazas kialakulasat kivanja elésegiteni.
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Nyilvanvald, hogy alapveten jogalkotdi feleldsség és feladat e nemzetkozi
dokumentumok eléirdsainak és a nemzeti jog 6sszhangjanak megteremtése,® de
ez nem jelenti azt, hogy a magyar jog szerint eljaré rend6rnek, kiilondsen egy
vezetének legalabb tartalmi szinten ne kellene ismernie a nemzetkozi elvaraso-
kat. A magyar szabalyozas esetében az Alaptorvény a Nemzeti hitvallas cimet
visel§ iinnepélyes bevezetéjében tobb alapveté jog vonatkozasaban is tartal-
maz Kinyilatkoztatast, egyfajta kotelezettségvallalast. Példaul: ,Tiszteljik mas
népek szabadsagat és kulturajat”; ,Valljuk, hogy az emberi 1ét alapja a méltdsag”;
sValljuk, hogy a polgarnak és az allamnak kozos célja a jo élet, a biztonsag, a
rend, az igazsag, a szabadsag kiteljesedése”; ,Valljuk, hogy népuralom csak ott
van, ahol az allam szolgalja polgarait, igyeiket méltanyosan, visszaélés és részre-
hajlas nélkiil intézi”. Lényegét tekintve az ,alap- és allampolgari jogi katalogust”
a Szabadsag és felelosség cim foglalja magaban. Az I. cikk deklardlja, hogy az
»ember sérthetetlen és elidegenithetetlen alapvet6 jogait tiszteletben kell tartani.
Védelmiik az allam elsérend(i kotelezettsége. [...] Alapvetd jog mas alapvetd jog
érvényesiilése vagy valamely alkotmanyos érték védelme érdekében, a feltétleniil
szitkséges mértékben, az elérni kivant céllal aranyosan, az alapvetd jog lényeges
tartalmanak tiszteletben tartasaval (torvénnyel) korlatozhaté” A II. cikk kimond-
ja, hogy az ,,emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek joga van az élet-
hez és az emberi méltosaghoz...” A jogalkalmazdk szamara fontos irinymutata-
sokat fogalmaz meg a XXIV. cikk: ,,(1) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy tigyeit
a hatosagok részrehajlas nélkiil, tisztességes mddon és észszert hataridén belil
intézzék. A hatdsagok torvényben meghatarozottak szerint kotelesek dontéseiket
indokolni. (2) Mindenkinek joga van térvényben meghatarozottak szerint a ha-
tosagok altal feladatuk teljesitése soran neki jogellenesen okozott kar megtérité-
sére” Legalabb ilyen lényeges, hogy ,,Mindenkinek joga van ahhoz, hogy egyediil
vagy masokkal egyiitt, irasban kérelemmel, panasszal vagy javaslattal forduljon
barmely kozhatalmat gyakorld szervhez” (XXV. cikk) A XXVIII. cikk a birdsag
el6tti eljarassal szemben tamasztott kovetelményeket korvonalazza, és itt keriilt
megszovegezésre a jogalkalmazas szempontjabdl egy masik nagyon fontos felha-
talmazas a polgarok szdmdra: ,,(7) Mindenkinek joga van ahhoz, hogy jogorvos-
lattal éljen az olyan birdsagi, hatdsagi és mas kozigazgatasi dontés ellen, amely a
jogat vagy jogos érdekét sérti”

Természetesen az Rtv.-ben is szép szammal talalunk olyan passzust, amely
az allam jogvédelmi kotelezettségét rogziti. A legfontosabb alapvetés az Rtv. 2.
§-aban olvashatd: ,,a Renddrség védelmet nyujt az életet, a testi épséget, a va-

66 ,Jelen esetben tehat a helyszinen intézked6 renddrok — akiknek nem feladata (és nem is tartozik a
hatéskorébe) a magyar Btk. nemzetkézi egyezmények tekintetében torténd feliilvizsgalata, tovab-
ba a Strasbourgi Birdsag meghozott itélete és a torvény kozotti 6sszhang biztositdsa — az Rtv.-ben
foglaltak szerint jartak el” LB Kfv.IV.38.075/2010/4.sz. itélete.
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gyonbiztonsagot kozvetleniil fenyegetd vagy sérté cselekménnyel szemben, fel-
vildgositast és segitséget ad a raszorulénak. A Renddrség tiszteletben tartja és
védelmezi az emberi méltdsagot, ovja az ember jogait.” Jellegébdl adédoan e
torvényt is atszovik a tiltdsok, eléirasok és garanciak annak érdekében, hogy a
Renddrség tevékenysége soran az embert megilletd alapvetd jogok a legteljesebb
mértékben érvényesiilhessenek (példaul: kinzas, kényszervallatas, kegyetlen, em-
bertelen vagy megalaz6 bandsmad tilalma [Rtv. 16. § (4) bekezdés]; az intézkedés
jogszertiségére és szakszertségére [Rtv. 11. §], sziikségességére [Rtv. 13. §], ara-
nyossagara [Rtv. 15. §] vonatkoz6 el6irdsok; kotelezettség a kényszerité eszkoz
alkalmazasa soran az emberi élet kioltdsanak és sériilés okozasanak elkeriilésére

[Rtv. 17. § (2) bekezdés]).

A jogvédelem fontosabb intézményei hataron innen és tul

A jogvédelem tartalma, fogalma réviden a kovetkez6k szerint irhato le: ,,A jog-
védelem olyan torvényi rendelkezésekkel koriilbastyazott rendszer, amely a jogal-
lamisag keretei kozott biztositja, hogy senki ne legyen akadélyozva a torvény altal
garantalt jogainak, szabadsagainak gyakorldsaban. A jogvédelem egyrészt az azt
igénybe vevékre vonatkozo garanciakat, masrészt a megvalosulasaban — sziikség
esetén kikényszeritésében - kozremtikddd intézményeket, eszkozrendszert is ma-
gaba foglalja”¥” Gyakran el6fordul, hogy az elkeseredett, de tajékozatlan emberek
beadvanyaikban vagy a nagy nyilvanossag el6tt a nemzetkozi birésagokhoz vagy
mas intézményekhez valé fordulas szandékat jelentik be. Ezen oknal fogva a ve-
zet6nek legalabb alapvetd ismeretekkel kell rendelkeznie e téren is. Nemzetkozi
viszonylatban az ENSZ emberi jogok védelmében folytatott tevékenységének ala-
pintézményei kozil kiemelt figyelmet érdemel az Emberi Jogi Tandcs, a Titkar-
sag keretei kozott miikddé ENSZ Emberi Jogi Fébiztossaga (OHCHR), tovabba
az ENSZ Alapokmanyanak XIV. fejezete rendelkezései alapjan létrehozott hagai
székhelyl Nemzetkozi Birosag. Fontos tudni, hogy a ,Nemzetkozi Birdsag el6tt
peres fél csak allam lehet [...] Egyént ért sérelmet a Birdsag csak abban az esetben
targyalhat, ha a sérelmet a nemzetkozi jog szabdlyai alapjan valamely allam ma-
gaéva teszi...”® A birdsag torténete soran sok esetben alltak ki llamok polgaraik
jogainak védelme mellett.® A Nemzetkozi Birosag nem keverendd 6ssze az ENSZ
Biztonsagi Tandacs ala rendelt, a nemzetkdzi emberi és a humanitarius jogokat sd-
lyosan megsért6k felel6sségre vondsara létrehozott két, eseti jelleg®i, szintén hagai
székhelyli ENSZ Nemzetkozi Torvényszékkel. Talan nem talzas kijelenteni, hogy

67 Gowmsos Katalin: Biri jogvédelem az Eurdpai Uniéban, Complex Kiado, Budapest, 2009, 22.

68 Lamm Vanda: A hdgai Nemzetkozi Birésdg dontései (1957-1982), Gondolat Kiadd, Budapest,
1984, 22.

69 Az e korben hozott dontésekre szdmos példa taldlhatd: Blaise TCHIKAYA: Jogesetek a nemzetkozi
birésdgok gyakorlatdbdl, Bibor Kiadd, Miskolc, 2002.
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hazank szempontjabdl az emberi jogok sérelmének vizsgalata és orvoslasa eseté-
ben az egyik legfontosabb testiilet a strasbourgi székhelyti Emberi Jogok Euro-
pai Birésaga (EJEB).” A birdsaghoz mind allamok, mind pedig maganszemélyek
benyujthatnak emberi jogi sérelmekkel kapcsolatos keresetet, miutdn kimeritet-
ték a hazdjukban rendelkezésre all6 jogorvoslati lehetdségeket. A birok munkajat
hivatal segiti, ahol ,,szinte valamennyi tagallambdl dolgoznak jogaszok, szamuk
tobbé-kevésbé aranyos az illetd orszag ellen folyamatosan érkez6 panaszok meny-
nyiségével””! Az 1989-ben hatédlyba lépett A kinzas és az embertelen vagy meg-
alazo biintetések vagy banasmod megel6zésérél szolo eurdpai egyezmény létre-
hozta a Kinzast és az Embertelen vagy Megalazé Banasmodot vagy Biintetést
Megel6zni Hivatott Europai Bizottsagot (CPT). A CPT célja a szabadsaguktol
megfosztott személyek védelme. Munkatdrsai szorosan egytittmitikodnek a tagél-
lamok kormanyaival, bortonoket, fogdékat, pszichiatriai intézeteket latogatnak,
vizsgalataikrdl jelentést készitenek, amelyekben a megallapitasok mellett ajanla-
sok, megjegyzések is gyakran szerepelnek. A magyar Rendérség a CPT irany-
mutatdsai alapjan évente értékeli a fogvatartottak helyzetét. Az EU legfontosabb
jogvédelmi intézményei az EU Bizottsag, az EU Birdsaga, a Torvényszék, a Koz-
szolgalati Torvényszék, az Eurépai Ombudsman és az Adatvédelmi Biztos.

Hazankban az alapvet6 jogok allami védelmének pillérei az Alkotmanybiré-
sag (AB), az Orszaggytlés allandd bizottsagai, az alapvetd jogok biztosa és helyet-
tesei, a Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiilet (FRP), a birdsagok, az tigyészség és
a Rendérség.

A vezet6 felelgssége és fontosabb eszkozei az alapvetd jogok tiszteletben tar-
tasaban

Els6ként lassuk a renddr szemszogébdl a kérdést. Amikor valaki egy fegyveres
szerv hivatasos allomanyu tagjava valik, vallalja, hogy bizonyos alapvetd jogai
korlatozasra keriilnek. Erre kizardlag a szolgalat érdekében, csak indokolt esetben
és a szitkséges mértékben keriilhet sor, és a jogkorlatozas nem okozhat az elér-
ni kivant érdekkel nyilvanvaléan aranytalan hatranyt. Az Alaptorvény 46. cikke
szerint a Rend6rség hivatasos allomanyu tagjai nem lehetnek tagjai partnak, és
nem folytathatnak politikai tevékenységet. Tovabbi korlatokat szab a rendvédelmi
feladatokat ellaté szervek hivatasos allomanyanak szolgalati jogviszonyarol sz6lé
2015. évi XLII. torvény példaul a szabad mozgas és a tartdzkodasi hely szabad
megvalasztasa, a véleménynyilvanitas szabadsaga, az egyesiilési jog, a gytleke-
zési jog, az anyanyelv hasznalata, a munka és foglalkozds szabad megvalasztasa,

70 Az EJEE végrehajtisdnak ellendrzésére a Romai Egyezmény hozta létre. A birdsag esetjogarol
széles korben téjékozédhatnak az érdeklédék a www.echr.coe.int honlapon, a Magyarorszagot
érint6 esetek dontései a HUDOC meniipont alatt érhetdek el.

71 GRAD Andrés: A strasbourgi emberi jogi birdskodds kézikonyve, Strasbourg Bt., Budapest, 2005, 21.
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a muvel6déshez valo6 jog, a tudomanyos és muvészeti élet, a tanulas és tanitas
szabadsaga és a tulajdonjog vonatkozasaban. A vezeté alapveté kotelessége,
hogy beosztottai szamara olyan munkafeltételeket biztositson, illetve olyan
utasitasokat adjon, hogy a rabizott allomany jogai (kiilondsen vonatkozik
ez az emberi méltosagra!) ne sériiljenek. A vezetd szervezeten belili és kiviili
kommunikacidjaban nincs helye diszkriminativ, kiilonosen érzelmi indittatasa
megnyilvanulasnak. Ez utdbbi elvnek egyarant érvényesiilnie kell az éltala ve-
zetett beosztotti allomany és a jogaiért kidlld egyén vonatkozasdban. A Biintetd
Torvénykonyvrél sz6l6 2012. évi C. torvény alapjan a vezetd és vezetett jogainak
érvényesiilése biintetdjogi védelemben részestl. Ezenkiviil a Btk. katonai biin-
cselekmények fejezetében tobb olyan tényallds is talalhatd, amely a kapcsolodo
kotelességek megszeg6ivel szembeni fellépést is biztositja.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy az emberek tobbsége éppen annyira veszi
komolyan a hat6sag tevékenységét, mint amennyire a hatdsag komolyan veszi 6t.
A maganszemélyek kiilonosen kritikusan szemlélik beadvanyaik sorsat, iigyeik
kezelését, illetve a hivatalos szerveknek a lakossagi bejelentésekkel kapcsolatos
reakcioit, valamint az intézkedd rendér magatartasat. Belathatd, hogy a minden-
kit megilletd tisztességes eljarashoz vald alapvetd jog csak akkor érvényesiil, ha a
hatdsagok torvényesen és magas szinvonalon teljesitik feladataikat, és a jogallami
garancidkkal biztositott jogorvoslati rendszert megfeleléen miikodtetik. Mélyi-
teni kell azt a felfogdst, amely szerint a rend6ri intézkedés minden formdja érint
valamilyen alapvetd jogot. A jogallamisdg szempontjabol fontos, hogy a hatdsag
tagja ezt a jogot torvényi felhatalmazas alapjan a szitkséges mértékben korlatozza
vagy a torvények elSirdsainak megszegésével megsérti.

A vezet$ kezében a jogsértések megel6zésének egyik legalapvet6bb eszkoze
a vilagos és egyértelmii feladatszabas. Ennek talan leggyakrabban alkalmazott
formaja az Gn. szignalas. Az erre jogszabaly vagy belsé norma altal feljogosi-
tott vezeté a hozza keriil6 iratok, beadvanyok tartalma alapjan’ megvizsgalja,
hogy rendelkezik-e hatdskorrel és illetékességgel a dontéshozatalra, és ha igen,
akkor meghatarozza, hogy milyen intézkedéseket kell végrehajtani, illetve milyen
eljarasi szabalyokat kell alkalmazni az adott iigyben (Un. elhatarolasi kérdések).
Szorosan ide kapcsolodik még egy garancidlis alapszabaly, a hataskor elvonasa-

"o

nak tilalma.” Striin el6fordul, hogy egy bejelentés alapjan egyszerre nyomozast,

72 A legtobb eljarasi kodex tartalmaz ezen elvek alkalmazésara vonatkozé szabélyokat, példaul a
Ket. 22. § (1) bekezdése gy rendelkezik, hogy a ,hatdsag a joghatdsagat — ezzel Gsszefiiggésben
az alkalmazandé jogot —, valamint hataskorét és illetékességét az eljaras minden szakaszaban hi-
vatalbdl koteles vizsgdlni’, illetve a Ket. 37. § (1) bekezdése a kovetkezoket irja elé: ,, A kérelmet
tartalma szerint kell elbiralni akkor is, ha az nem egyezik az iigyfél altal hasznalt elnevezéssel”

73 Errél példdul a Ket. 19. § (4) bekezdése a kovetkezok szerint rendelkezik: ,,A hat6sdgtdl a hatds-
korébe tartozé tigy nem vonhat6 el”
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renddri intézkedés elleni panasz kivizsgalasat és mds eljarast is elrendelnek — akar
kiilonbozd hatdsagok el6tt (4ttétel) —, mivel a beadvanyt teljes kortien ki kell
vizsgalni.”* Kétely esetén nem kell idegenkedni gyors, un. tényfeltard vizsgalat
megtartasatol sem. Ez utobbi kiilondsen igaz azokra az esetekre, ahol felmeriil a
renddri jogsértés gyanuja. A feladatszabas masik, sokszor alkalmazott forméja az
eligazitas. A rendszeresen végrehajtando, illetve a napi operativ helyzet alapjan
ad6do feladatok ismertetése mellett — fiiggetleniil attdl, hogy mennyire tapasztalt
az allomany - sziikséges az alapvetd jogszabalyi ismeretek (kiilondsen az Rtv.,
illetve a Rendérség Szolgalati szabélyzatardl sz6l6 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet
szabalyos szolgalati fellépésre, a renddri intézkedésekre és a kényszerit6 eszko-
zOkre; illetve a renddri intézkedés elleni panasz lehetdségére vonatkozd passzusa-
inak) felfrissitése, visszatérd ismertetése. A rendérok részérdl gyakran elkovetett
hiba, hogy elfelejtik: az igazoltatas célhoz kotott intézkedés,” és ennek megfe-
lel6en kell tajékoztatni az intézkedés ala vont személyt. A birésagok a torvényi
el6irastol legkisebb mértékben eltéré rendéri intézkedés esetén is elmarasztald
dontést hoznak.”

A fentiekben felsoroltakhoz hasonléan fontos a vezeto ,,részvétele” a feladat
végrehajtasaban. Erezhetéen magabiztosabban, szabélykévetdbb médon intéz-
kedik az az allomany, aki maga mogétt tudja parancsnoka tudasat, tapasztalatat,
és barmikor szdmithat a segitségére. A panaszok vizsgalata soran nem egyszer
taldlkozunk olyan hangfelvételekkel, amikor a helyszinen nehéz koriilmények
kozott tevékenykedd renddr kérdésére a kovetkezd — nem elfogadhat6 - vala-
szok érkeznek: ,,Hajtsa végre a jogszabédlyoknak megfelelden!” vagy ,,Egy iskolat
végeztiink, tudnia kell” Az elébbre 1épést eldsegits kovetkezetes szamonkérés és
arendszeres ellendérzés is sokat segit a megfeleld szinvonald, magabiztos intézke-
dések elérésében. Sem a feladatszabas, sem a szamonkérés nem valhat sablonos-
sa. Mar a vezet6i tevékenység eme fazisdban kisziirheték az esetleges jogsértések.
Fontos, hogy az eldirt vizsgalatokat — példaul a kényszerit$ eszkozok alkalmaza-
saval kapcsolatosan — koriiltekintéen végezze el az arra feljogositott személy, gy6-
z8djon meg az elé tart tények valdsagtartalmarél, megfelel6 dokumentaltsagardl.

74 Lasd példaul: a F6varosi Birdsag 20.K.30.109/2009/5. szdmu itélete: ,,A birdsag [...], melynek
kapcsan megallapitotta azt, hogy a felperes jogosan hivatkozott arra, hogy a panaszéban szereplé
sérelmeinek csak egy részével foglalkozott az alperesi hatarozat”

75 Rtv.29.§ (1): ,A rendér a feladata elldtdsa sordn a) igazoltathatja azt, akinek a személyazonos-
sagat a kozrend, a kozbiztonsdg védelme érdekében, bliinmegel6zési vagy bliniildozési célbdl, a
tartozkodasa jogszerliségének megéllapitdsa céljabol, kozlekedésrendészeti ellendrzés sordn, to-
vabba az igazoltatott vagy mas természetes, illetve jogi személy és egyéb szervezet jogainak védel-
me érdekében kell megallapitani”

76 Lasd példaul: BH 2008. 58.: ,A masodfoki hatdrozat indokolasabol is csak az éllapithaté meg,
hogy az igazoltatds okaként azt kozolték a felperessel, hogy a rendéri intézkedésre a renddrségi
torvény alapjan kertilt sor. A felperes tdjékoztatdsa tehat [...] nem volt megfelel”
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Mindenképpen sz6t kell ejteni a rendéri jelentésrédl, amelynek fontosabb jel-
lemz6i: ,,a rendéri jelentés kozokirat, mely igazolja az abban megjelenitett in-
tézkedés megtorténtét. [...] A renddri jelentés feladata annak igazolasa, hogy az
abban megjelenitett intézkedés miként tértént meg. Ennek alapjan ellendrizhetd
az intézkedés torvényessége””” A jelentés a késébbi vizsgalatok vagy akar a birdsa-
gi feliilvizsgalat soran alapvet bizonyitasi eszkoz lehet. A tisztességes eljarashoz
vald jog sérelme valdsul meg akkor is, ha barmi okbodl egyes kotelezGen el6irt
dokumentumokat — példaul az el6allitasrdl szold igazolast — egyaltalan nem vagy
csak hidnyosan allitanak ki.

A vezet§ feladata, hogy biztositsa a rendéri tevékenységhez kapcsolddd vizs-
galatok és jogorvoslatok objektiv, részrehajlas- (,elvtelen mundérbecsiilet-véde-
lemt6]”) mentes lefolytatasat. Ezek koziil is ki kell emelni az emberi élethez és
méltdsaghoz vald jogot érintd l6fegyverhasznalat, a renddri objektumban vagy
renddri intézkedés sordn bekovetkezd rendkiviili halal és a kényszerit6 eszkozok
alkalmazasanak jogszertisége korében folytatott elsGdleges vezet6i vizsgalatokat.
Ezeket a legnagyobb koriiltekintéssel, a tények alapos feltarasaval és a bizonyitasi
eszkozok legszélesebb korben torténd beszerzésével kell végrehajtani. Hasonléan
kell eljarni az Rtv. IX. fejezetében deklaralt rendéri intézkedések elleni jogorvos-
latok esetében is. A hatésag minden tagja koteles tudasanak legjavat adva kozre-
miikodni az ,,ombudsmani” és az FRP altal folytatott vizsgalatokban.

A 2008 januarjatol eltelt idészak — renddrségi, FRP-s, alapvet6 jogok orszagy-
gytlési biztosi, birosagi és civil jogvéddi — tapasztalatai egyértelmuen erdsitik a
kovetkezé elvi jellegli megallapitast: a rend6ri intézkedés soran elkdvetett hi-
bakat el kell ismerni, de a jogszerti, szakszerd, sziikséges és aranyos rendéri
intézkedést a jog minden eszkozével meg kell védeni. A hibak jovébeni ki-
kiiszobolésének érdekében a kovetkezd teriileteken mindenképpen elébbre
kell 1épni: a rendéri jelentésekkel szemben tamasztott formai és tartalmi ko-
vetelményeknek torténé megfelelés; az egyértelmii - sziikség esetén a felelGs-
ség megallapitasara alkalmas - feladatszabas; a kovetkezetes, szakmai alapu
eligazitas, szamonkérés és ellenérzés; az emberi jogok védelmével kapcsolatos
renddri tapasztalatok tényszerti kiilsé és bels6 kommunikacidja.

77 BH 2009.230. Lasd még: 1/2004. és 2/2004. Biintet jogegységi hatarozat; 1858/2008. biintetd elvi
hatérozat.
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7. Az iratok készitése, kezelése, tarolasa, a mingsitett adatok
és a személyes adatok védelme

7.1. Az irat és iratkezelés fogalma

Az iratok kezelésére vonatkozo elSirasok egyszerre szolgaljak azt, hogy az arra
jogosultak hozzaférhessenek a feladatkoriik ellatasahoz sziikséges adatokhoz, ira-
tokhoz, mésrészt pedig a kozfeladatot ellato szerv éltal kezelt adathordozdk tar-
talmat illetéktelen személy ne ismerhesse meg. Ezen célokat harom, egymashoz
szorosan kapcsolddod szabalyrendszer — az iratkezelésre, a mindsitett adatok és a
személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyozas — hivatott biztositani.

Az jrat fogalmat a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (a tovébbiakban: Ltv.) 3. § ¢) pontja
hatdrozza meg, amely szerint az irat: valamely szerv mtikddése vagy személy te-
vékenysége soran keletkezett vagy hozzd érkezett, egy egységként kezelendé rog-
zitett informdcid, adategytittes, amely megjelenhet papiron, mikrofilmen, magne-
ses, elektronikus vagy barmilyen mas adathordozén; tartalma lehet szoveg, adat,
grafikon, hang, kép, mozgokép vagy barmely mas formaban 1év6 informaci6 vagy
ezek kombinacidja. Kozfeladatot ellatd szervként a Rendérség koziratokat készit,
és az Ltv. el6irasainak megfelelden koteles a szervesen Osszetartozo iratai egysé-
gének, illetve eredeti rendjének meg6rzésérél, valamint a birtokukban 1év6 mara-
dando értéki iratok megévasarol gondoskodni.

Az jratkezelés az irat készitését, nyilvantartasat, rendszerezését és a selejtez-
het8ség szempontjabdl torténd valogatasat, segédletekkel vald ellatasat, szakszert
és biztonsagos megdrzését, hasznalatra bocsatasat, selejtezését, illetve levéltarba
adasat egylittesen magaban foglald tevékenység.

Az jratkezelési szabalyok biztositjak, hogy az iratképzé szerv altal keletkez-
tetett, ligyviteli érdeket képvisel, illetve maradandé értékd — a gazdasagi, tarsa-
dalmi, politikai, jogi, honvédelmi, nemzetbiztonsagi, tudomanyos, mivelddési,
miiszaki vagy egyéb szempontbdl jelentds - iratok jol rendszerezett formaban
hozzéérhetéek maradjanak. Az iratok nyilvantartésa, az eldzménykutatas, az ira-
tok meg6rzése — egyszoval az iratkezelési szabalyok betartdsa, azaz a hatékony
ugyvitel - egyuttal elengedhetetlen feltétele a szakmai feladatok elvarhaté szintt
ellatdsanak.

Az iratkezelési szabédlyok valamennyi vezetdi, illetve nem vezet8i beosztast
bet6lté munkakori feladatai kozott jelen vannak, azok végrehajtasaban az tigyke-
zel6k és mas iigyviteli adminisztrativ feladatokat ellatok mellett fontos szerepiik
van a kozfeladatot ellato szerv vezetdinek és az tigyintézéknek. Ezeket a feladato-
kat — az Ltv. rendelkezéseinek megfelel6en - a kozfeladatot ellatd szerv vezetdje
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altal kiadott iratkezelési szabalyzat hatarozza meg.”® A szerv vezetdje felelds az
iratok meg6rzésére alkalmas irattar kialakitasaért és mikodtetéséért, az iratke-
zeléshez sziikséges egyéb targyi, technikai és személyi feltételek biztositasaért, a
megfeleld iratkezelési szoftver hasznalataért. Valamennyi szignalasi, illetve kiad-
manyozasi joggal rendelkezd vezet6 felelés az iratok készitésére iranyado kove-
telmények betartdsaért és betartatdsaért. Az iigyintézok tevékenységiiket — az irat

elkészitésétdl annak irattarozas céljabodl torténd atadasdig — szintén az iratkezelési
szabalyzat altal meghatarozott keretek kozott kotelesek végezni.

7.2.  Erkeztetés és szignélds

A nem sajat készitést iratok beérkezését kovetd elsé iratkezelési mozzanat a kiil-
demény érkeztetése, amit altalaban az erre kijelolt tigykezelSk, tobb munkafolya-
matot ellato tigyviteli alkalmazottak végeznek.

Az iratérkeztetés rendjét ugyanakkor 2015. majus 1-jétdl jelentdsen atalaki-
totta az elektronikus {igyintézés kiterjesztésének elGsegitése céljabol kialakitott
Egységes Kormanyzati Ugyiratkezel Rendszer (EKUR) bevezetése, amelynek
érkeztetd rendszere biztositja az abba bekapcsolt kozfeladatot ellatd szervek™ -
koztiik a rendéri szervek — cimére érkezett postai papiralapt killdemények atvé-
telét és szkennelését, az elektronikus masolat hitelesitését és az érkeztetési adatok
rogzitését. A vonatkozo szabalyok meghatarozzak azon kivételi korbe tartozé ira-
tokat,® amelyeket tovabbra is a cimzett szervekhez kell papiralapon tovabbitani
az érkeztetés érdekében.

Az érkeztetést kovetSen az iratot szignalds végett a szignélasra feljogositott
személynek kell bemutatni. A szignélas az tigyben eljarni illetékes szervezeti egy-
ség és/vagy ligyintéz6 személy kijelolése, az elintézési hataridé és a feladat meg-
hatdrozasa, tovabbd a vezet$ dontése arrdl, hogy az iratot melyik iktatokonyvbe
kell iktatni. Az el6addi ivet csak a vezetd iktatasra, illetve intézkedésre utald szig-
nalasa utan kell kitolteni. Ha az irat érdemi intézkedést igényel, a csatolt eléaddi
iven az egyéb vezetdi utasitdsok, tigyintézdi és tigykezeldi feljegyzések rogzitése
is kotelezd, ha ezen utasitasok nem keriilnek rogzitésre az elektronikus iratkezeld
rendszerben.

A szignalas soran torténik az iigyintézési hataridé meghatarozasa. Jogsza-
baly eltérd rendelkezésének hianydban az iigyek elintézésének altalanos hatarideje

78 Jelenleg ez az 59/2008. (OT 31.) ORFK utasits az Renddrség Iratkezelési Szabélyzatarol. A fejezet
tovabbi cimei ezen kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkoz rendelkezésein alapulnak.

79 Az EKUR-be bekapcsolt szervek korét a 335/2005. (XIL. 29.) Korm. rendelet a kzfeladatot elldtd
szervek iratkezelésének altalanos kévetelményeirdl sz6l6 1. melléklete hatarozza meg.

80 A kivételi korbe tartozo iratokat a 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet a kdzfeladatot ellato szer-
vek iratkezelésének altalanos kévetelményeirdl sz616 2. melléklete hatarozza meg.
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harminc nap, ami egy alkalommal legfeljebb harminc nappal meghosszabbithaté.
Az gy siirgds elintézését megalapozé korillmények esetén a specialis iigyintézési
hatarid6re vonatkozd jelzések alkalmazhatok, és ha a szignalast végzé ettdl eltérd
hatarid6t nem hataroz meg:
= ,Azonnall” jelzés alkalmazasa esetén az irat érkezését kovetd munkanap
kezdetéig,
= ,Soron kiviil!” jelzés alkalmazasa esetén az irat érkezését koveté masodik
munkanap végéig,
. ,Slrgls!” jelzés alkalmazdsa esetén az irat érkezését kovetd harmadik
munkanap végéig
kell intézkedni a szignalasban meghatarozott feladat végrehajtasara.
A szignalast kovetGen keriil sor az irat iktatdsara, majd az tigyintézésre kijelolt
el6addhoz torténd tovabbitasara. El6zetesen meghatarozott tigyfajtak esetében a
vezetd ettdl eltéréen engedélyezheti az irat szignalds el6tti iktatasat. Ha a szignd-
lasra jogosult masként nem rendelkezik, nem kell bemutatni azt az iratot, amely-
nek iktatott eldzménye van, és az tigyintézo kijelolése az iigy feldolgozasara mar
korabban megtortént.

7.3.  Kiadmanyozas

Az érdemi tigy el6készitésének lezard aktusa a kiadmanyozas, amely a végleges
kiadmdnytervezet jovahagyasat és elkiildésének engedélyezését jelenti. A kiadma-
nyozasi joggal rendelkezéket a szervezeti és mitkodési szabélyzatban, iigyrendben
kell meghatarozni. Nem mindsiil kiadménynak az elektronikus visszaigazolds, a
fizetési azonositordl és az iktatdszamrol szolo elektronikus tdjékoztatds. A kézbe-
sités modjardl (pl. tértivevényes, ajanlott killdemény) a kiadmdnyozas soran kell
donteni.
A hiteles kiadmany készitése szintén szabalyozott, f6 szabalyként az az irat
hiteles, amelyet
»  az illetékes kiadmdanyozo sajat keziileg aldirt, és alairasa mellett a szerv
hivatalos bélyegz6lenyomata szerepel, vagy a kiadmdanyoz6 neve mellett
az ,,s. k7 jelzés szerepel;
= a hitelesitésre felhatalmazott személy aldirdsival igazolja, tovabba a fel-
hatalmazott személy alairasa mellett a szerv hivatalos bélyegz6lenyomata
szerepel;
= akozigazgatasi hatdsag a kozigazgatasi felhasznaldsra vonatkozé kovetel-
ményeknek megfelel$ elektronikus alairassal latta el.
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7.4. Az iratok elektronikus uton torténd tovabbitasara vonatkozd
szabalyok

Az EKUR {6 célja az elektronikus tigyintézés elterjesztése, végsé soron az elekt-
ronikus tgyvitel teljes kiterjesztésének megalapozdsa. Ennek megfeleléen az
EKUR-be bekapcsolt szervek — koztiik a renddri szervek — részére tovabbitando
iratok esetén a kiilon meghatarozott kivételekkel az iratot elektronikus forma-
ban, a Robotzsaru rendszerben alkalmazhaté NOVA SZEUSZ kiildési méddal
kell tovabbitani. Ez azt jelenti, hogy a Robotzsaru rendszerben kezelt és az arra
feljogositott altal elektronikus alairassal ellatott kiadmany annak kinyomtatasa
nélkiil, elektronikus Gton tovabbithato.

Az EKUR-be be nem kapcsolt cimzettek részére tovabbitandé kiildemények
elkiildésére altalaban postai tton kertiil sor. A szabalyozott elektronikus tigyinté-
zési szolgaltatasok korében kialakitasra kertilt a papiralapu irat hiteles elektroni-
kus iratta alakitasa szolgéltatds, amire a Kormany a Magyar Posta Zrt.-t jelolte
ki. Ezen tgynevezett hibrid szolgaltatas a rendérségi szervek szamara igénybe
vehetd, igy az EKUR-héz nem csatlakozott cimzettek esetében a kiildemény to-
vabbitasara — a kilon meghatdrozott korbe tartozé kiilldemények kivételével —
a cimzett szerv vagy személy adatainak megadasaval, a Robotzsaru rendszeren
keresztiil igénybe veheté Posta SZEUSZ kiildési méddal kell intézkedni. A gya-
korlatban az iratot a kiadmanyozasat kovetSen elektronikus formatumban, szer-
vezeti elektronikus alairdssal ellatva megkiildik a Magyar Posta Zrt. rendszerére,
és annak hiteles papiralapu irattd torténd atalakitasat, cimzését és boritékolasat,
valamint a cimzetthez t6rténd tovabbitasat mar a Magyar Posta Zrt. végzi.

7.5. Az irat kiilalakja

A készitett iratok kiilalakjara vonatkozé el6irasokat az iratkezelési szabélyzat ha-
tarozza meg, melynek megfelel6en az iraton fel kell tiintetni:
= azirat fejlécében kozépen Magyarorszag cimerét és a szerv, szervezeti egy-
ség, illetbleg szervezeti elem megnevezését (az EKUR szabalyozas miatt
egyéb cimer nem szerepeltethetd);
= afejrész alatt bal oldalon az irat iktatoszamat;
= afejrész alatt jobb oldalon az irat targyat, a hivatkozasi szamot, az iigyin-
téz6 nevét, rendfokozatat, véarosi, illetve BM telefonszamit, elektronikus
levelezési cimét;
= az irat bal oldaldn a cimzett nevét — ha van -, rendfokozatat, beosztasat,
székhelyét, székhelyének cimét;
= aszoveg alatt bal oldalon a keltezést (hely, év, hd, nap);
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= aszoveg alatt jobb oldalon a kiadmanyozé nevét, rendfokozatét, a beosz-

tasat, a bélyegz6lenyomatot;

= a kiadmanyozas alatt bal oldalon a mellékletek felsorolasat, példany, lap-

szam, illetve csomag jeloléssel;

= az irat lablécében kozépen a szerv (szervezeti egység, illetdleg szervezeti

elem) cimét, postafickszdmat, telefon- és telefaxszamat, elektronikus el-
érési lehet6ségét.

A Posta SZEUSZ kiildési moéddal tovabbitott elektronikus iratot ugy kell
megszerkeszteni, hogy a lap felsé részébdl legalabb 15 milliméter, jobb és bal ol-
dalédbdl legalabb 15 milliméter, alsé részébdl legalabb 20 milliméter a papiralapu
irat kotelez6 elemei részére tires maradjon. Barmilyen nyomtathaté informacié
— ideértve a fej- és lablécet, a labjegyzetet és az oldalszamot is — csak ebben a
keretben helyezhet6 el.

7.6. A mindsitett iratok kezelésére iranyadé szabalyok

A kozfeladatot ellaté szerv kezelésében 1év6 és tevékenységére vonatkozd vagy
kozfeladatanak ellatasaval osszefliggésben keletkezett, a személyes adat fogalma
ala nem es6, barmilyen mddon vagy forméban rogzitett informacié vagy isme-
ret kozérdekii adatnak minésiil. A kozérdekil adatok nyilvanossaga az Alaptor-
vényben rogzitett alkotmanyos alapjog, és mint ilyennek a korlatozasara kizarélag
torvényben van lehet6ség. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informa-
ciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) 27. § (1) bekezdése ennek
megfelel6en rendelkezik arrol, hogy a kozérdekt adat nem ismerhet6 meg, ha az
a mindsitett adat védelmérdl szolo torvény szerinti mindsitett adat. A mindsi-
tés tehat lényegében a kozérdekil adatok nyilvanossagdhoz fliz6dé alkotmanyos
alapjog korlatozasara biztositott torvényi felhatalmazas.

A mindsités feltételeirdl, eljarasarol, lehetséges szintjeirdl, valamint a mindsi-
tett adatok védelméhez sziikséges személyi, elektronikai, fizikai vagy adminiszt-
rativ biztonsagi kovetelményekrdl a mindsitett adat védelmérél szol6 2009. évi
CLV. torvény (a tovabbiakban: Mavtv.) rendelkezik, mig a részletszabélyokat a
Mavtv. végrehajtasi rendeletei®! hatarozzak meg.

A feladat- és hataskoriikben mindsitésre jogosultakat a Mavtv. 4. § (1) be-
kezdése hatarozza meg, az orszagos renddrfékapitanyt feljogositva a mindsitésre.

81 90/2010. (III. 26.) Korm. rendelet a Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet miikodésének, valamint a mi-
ndsitett adat kezelésének rendjérdl; 92/2010. (III. 31.) Korm. rendelet az iparbiztonsagi ellendrzés
és a telephely biztonsagi tanusitvany kiaddsdnak részletes szabélyair6l; 161/2010. (V. 6.) Korm.
rendelet a mindsitett adat elektronikus biztonsaganak, valamint a rejtjeltevékenység engedélyezé-
sének és hatdsdgi feliigyeletének részletes szabalyairdl
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A Mavtv. emellett lehetdséget biztosit a mindsitdi jogkor irasban torténd atruha-
zdsdra:

=, Szigoruan titkos!” mindsitési szintli adat esetén a helyettesre;

» Titkos!”, ,Bizalmas!” és ,Korlatozott terjesztésii!” mindsitési szintt adat
vonatkozasaban az iranyitasuk alatt 4ll6, kozhatalmi jogositvanyokkal fel-
ruhazott szervben vezetéi megbizassal rendelkez8kre, illetve vezet6i be-
osztasba kinevezettekre;

= a bliniildozési feladatok korében mindsitési jogkorét belsé szabalyzatban
az alarendeltségébe tartozo, vezetdi megbizassal rendelkezd, illetve vezet6i
beosztasba kinevezett mas személyre és a mindsitett adat feliilvizsgalataba
bevont feliilvizsgalati szakértdre.*

A mindsitett adat jogszert létrejottének tobb alaki, illetve tartalmi eléfeltétele

van. A tartalmi el6feltételek 1ényege, hogy csak azt az adatot lehet mindsiteni, amely
= amindsitéssel védhetd kozérdekek® korébe tartozik;

= nyilvanossagra hozatala, jogosulatlan megszerzése, modositasa vagy fel-
hasznalasa, illetéktelen személy részére hozzaférhetévé, valamint az arra
jogosult részére hozzaférhetetlenné tétele karositja a mindsitéssel védhetd
kozérdeket, és

= nyilvanossagat és arra feljogositott személyen kiviili megismerhetéségét
meghatarozott ideig korlatozni sziikséges.

A mindsitett adat jogszer 1étrejottének alaki feltétele, hogy azt az arra jogosult a
Mavtv. szerinti eljaras lefolytatdsaval mindsitse, és a mindsitési jelolést az el6ira-
soknak megfelelGen feltiintesse, hiszen a mindsitett adat kezelése soran mindig
egyértelmtien felismerhet6nek kell lennie az adat mindsitett jellegének. Ennek
megfelel6en a nemzeti mindsitett adat hordozéjan vagy — ha arra nincs lehet6ség
— kiilon kisérélapon fel kell tiintetni a mindsitési szintet, az érvényességi id6t, a
mindsité nevét és beosztasat (a mindsitési jelolést).

A Mavtv. négyszintli mindsitési rendszert hatdroz meg, igy ha az adat nyil-
vanossagra hozatala, jogosulatlan megszerzése, mddositasa vagy felhasznaldsa,
illetéktelen személy részére hozzaférhetévé, valamint az arra jogosult részére hoz-
zaférhetetlenné tétele

» rendkiviil sulyosan karositja a mindsitéssel védheté kozérdeket, akkor
»Szigortan titkos!”;

= sulyosan karositja a mindsitéssel védhet6 kozérdeket, akkor ,,Titkos!”;

82 Mavtv. 4. § (3) bekezdés

83 A Mavtv. 5. § (1) bekezdése szerint mindsitéssel védhetd kozérdek Magyarorszdg szuverenitasa,
tertileti integritasa, alkotmanyos rendje, honvédelmi, nemzetbiztonsagi, bliniild6zési és blinmeg-
el6zési tevékenysége, igazsagszolgéltatasi, kozponti pénziigyi, gazdasagi tevékenysége, kiiliigyi
vagy nemzetkozi kapcsolatai, valamint az dllami szerve illetéktelen kiilsé befolydstdl mentes, za-
vartalan miikodésének biztositasa.
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"oz

= kdrositja a mindsitéssel védhet6 kozérdeket, akkor ,,Bizalmas!”;

= hatranyosan érinti a mindsitéssel védhet6 kozérdeket, akkor ,,Korlatozott

terjesztésu!”

mindsitési szintd.*

Az adat mindsitéssel csak valamennyi torvényi feltétel fennallasa esetén és
csak a legsziikségesebb ideig védhetd. A védelem id6tartamat az érvényességi ido
hatdrozza meg, amely

=, Szigoruan titkos!” és ,Titkos!” mindsitési szintt adat esetén legfeljebb 30

év (4j mindsitési eljaras lefolytatasaval rendkiviil indokolt esetben egy al-
kalommal, legfeljebb 30 évvel, illetve Magyarorszag — maganszemély jogos
érdekével szorosan 6sszefiiggé — honvédelmi, nemzetbiztonsagi, bliniildo-
zési vagy igazsagszolgéltatasi érdekére tekintettel két alkalommal, legfel-
jebb 30 évvel meghosszabbithato);

= ,Bizalmas!” mindsitési szint(i adat esetén legfeljebb 20 év, mig ,,Korlato-

zott terjesztést!” mindsitési szintl adat esetén legfeljebb 10 év lehet (4j
mindsitési eljaras lefolytatasaval rendkiviil indokolt esetben egy alkalom-
mal, legfeljebb 5 évvel, illetve Magyarorszag — maganszemély jogos érde-
kével szorosan Osszefliggé — honvédelmi, nemzetbiztonsagi, bliniildozési
vagy igazsagszolgaltatasi érdekére tekintettel két alkalommal, legfeljebb 20
évvel meghosszabbithato).

A mindsitést az koteles kezdeményezni, akinél az dllami vagy kozfeladata ella-

"o

tasa soran a mindsitési feltételeknek megfelel$ adat keletkezik. A kezdeményez6

"o

indokolassal ellatott mindsitési javaslatot készit, abban fel kell tiintetni a mindsi-
téssel védhet valamely kozérdekre torténd hivatkozast, a mindsitési szintet és a

"o

mindsités érvényességi idejét. Indokolasanak tartalmaznia kell azokat a tényeket
és korillményeket, amelyek a mindsitést sziikségessé teszik. A mindsitési eljaras
alatt all6, mindsitheté adatot tartalmazé adathordozét a mindsitési javaslattal

"o

egyiitt haladéktalanul fel kell terjeszteni a mindsit6hoz, aki a felterjesztés kéz-

"o

hezvételét kovetd 30 napon belill dont. Ha a mindsité a hatarid6 lejartaig az adat

"o

mindsitésérél nem dont, a nemzeti mindsitett adat nem jon létre. Ha a mindsitést

"o "oz

igényl6 adat a mindsitdnél keletkezik, dontését a mindsitési javaslat tartalmaval
megegyez6é modon koteles irasba foglalni és az adatot mindsiteni.
A mindsitd, illetve jogutddja koteles — ha torvény rovidebb hatarid6t nem al-

o

lapit meg — legkésébb 5 évenként feliilvizsgalni az altala vagy a jogelddje altal
készitett és a feladat- és hatdskorébe tartozé nemzeti mindsitett adatot, amelynek
eredményeként a nemzeti mindsitett adat
=  mindsitését fenntartja, ha annak mindsitési feltételei tovabbra is fennallnak;
= mindsitési szintjét csokkenti, illetve a mindsités érvényességi idejét modo-

sitja, ha a mindsités feltételeiben valtozas tortént;

84 A karmérték meghatarozasihoz iranyadd szempontokat a Mavtv. 1. szama melléklete tartalmazza.
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"o

= mindsitését megsziinteti, ha mindsitésének feltételei a tovabbiakban nem
allnak fenn.
A mindsitett adatot kezelni csak a Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet altal kiadott
engedély alapjan lehet, akkor, ha az allami vagy kozfeladat ellatdsahoz sziikséges.
Ehhez meg kell teremteni az adat mindsitési szintjének megfeleléen a Mavtv.-ben
és végrehajtasi rendeleteiben meghatérozott személyi, fizikai, adminisztrativ és
elektronikus biztonsagi feltételeket.

A személyi biztonsag korébe tartozo kovetelmény, hogy a mindsitett adat-
hoz - a Mavtv.-ben meghatarozott kivételekkel — kizardlag személyi biztonsagi
tanudsitvannyal és titoktartasi nyilatkozattal rendelkezé jogosult felhasznald
a felhasznaldi engedélyben meghatarozott rendelkezési jogosultsagokkal férhet
hozza. A felhasznal6i engedélyben meg kell hatarozni, hogy a rendelkezési jogo-
sultsagok koziil melyek illetik meg a felhasznalét. Felhasznaldi engedély nélkiil
jogosult a feladat- és hataskorébe tartozé mindsitett adatra vonatkozé rendelke-
zési jogosultsagok gyakorldsara a mindsitésre jogosult, a mindsitett adatot kez-
el szerv vezetGje és a biztonsagi vezets. Az 5 évig érvényes személyi biztonsagi
tanudsitvany kiadasahoz az adat mindsitési szintjének megfelel§ szintl, a nem-
zetbiztonsagi szolgalatokrol szolo térvényben meghatarozott nemzetbiztonsagi
ellenérzés lefolytatasa szitkséges. A ,,Korlatozott terjesztési!” mindsitési szintti
mindsitett adat esetén nem sziikséges személyi biztonsagi tanusitvany, igy nem-
zetbiztonsagi ellendrzés sem.

Minden olyan helyiséget, éptiletet, épitményt, ahol mindsitett adatot kezel-
nek, fizikai biztonsagi intézkedésekkel kell védeni az arra nem jogosult szemé-
lyeknek a mindsitett adathoz torténd hozzaférése ellen.

Az adminisztrativ biztonsagi intézkedésekkel gondoskodni kell a mindsi-
tett adat nyomon kovethet8ségérol, bizalmassagardl, sérthetetlenségérol, rendel-
kezésre allasarol.

Elektronikus biztonsagi intézkedéseket kell tenni az elektronikus rendsze-

ren kezelt mindsitett adat és az elektronikus rendszer bizalmassaga, sérthetetlen-
sége és rendelkezésre allasa érdekében.

7.7. A személyes adatok védelme

A személyes adat fogalmat az Infotv. hatarozza meg, amely szerint személyes adat
az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbol levonhatd, az érin-
tettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adatok kiilondsen érzékeny - szenzi-
tiv — csoportjaba tartozé adatok a kiilonleges adatok, amely korbe a faji eredetre,
nemzetiséghez tartozdsra, politikai véleményre vagy partallasra, vallasos vagy
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"o

mds vilagnézeti meggy6z6désre, érdekképviseleti szervezeti tagsagra, szexualis
életre, egészségi allapotra, kdros szenvedélyre vonatkozo, valamint a biiniigyi sze-
mélyes adatok tartoznak. A biiniigyi személyes adatok korébe a blincselekmény
felderitési szakaszaban vagy a biintetGeljaras soran beszerzett adatok és a biinte-
tett el6életre vonatkozo adatok tartoznak.

A személyes adatok védelme Magyarorszag Alaptorvénye altal biztositott alap-
vetd jog. Altalénosan hasznalt megjel6lése az informaciés onrendelkezési jog,
amely egyértelmtien kifejezi ényegét: f6szabalyként mindenki maga jogosult eldon-
teni, hogy a ra vonatkozo személyes adatokat ki és milyen célbdl kezelheti. Szamta-
lan olyan koriillmény lehet ugyanakkor, ami miatt az érintett beleegyezésének hia-
nyaban is biztositani kell személyes adatainak felvételét és kezelését, ami az érintett
informacids onrendelkezési jogat korlatozza, igy erre csak torvényben meghataro-
zott esetekben, korben és célbdl van lehetdség. Ebbdl kovetkezik a személyes adatok
védelmének alapvetd szabalya, nevezetesen személyes adatot kezelni csak az érintett
beleegyezésével, ennek hianyaban csak torvényi felhatalmazas alapjan lehet. Torvé-
nyi felhatalmazason alapuld adatkezelésnél annak céljat és feltételeit, a kezelend6
adatok korét, a megismerhetdség feltételeit, az adatkezelés id6tartamat, valamint az
adatkezel6 személyét az adatkezelést elrendeld torvényben kell meghatérozni.

Az adatkezelés fogalma magaban foglalja az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil
az adatokon végzett barmely miiveletet vagy a miiveletek 0sszességét, igy kiilono-
sen az adatok gyujtését, felvételét, rogzitését, tarolasat, megvaltoztatasat, felhaszna-
lasat, lekérdezését, tovabbitdsat, nyilvanossagra hozatalat, torlését és megsemmisi-
tését, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasat, fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitését, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitését. Adatkeze-
16 az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé donté-
seket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoéval végrehajtatja.

Az adatvédelem kiemelt alapelve a célhoz kotottség, ami azt jelenti, hogy
személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezett-
ség teljesitése érdekében lehet, az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie ezen célnak. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

A rend0rségi adatkezelés {6 szabalyait az Rtv. VIII. fejezete rogziti. A Rend-
Orség bunmegeldzési, blintildozési, rendészeti, hatarrendészeti feladatainak el-
latasahoz sziikséges adatokat, valamint az altala lefolytatott kozigazgatasi elja-
rasban résztvevok személyes adatait kezeli. A renddrségi adatkezelés — a célhoz
kotottség alapelvével 6sszhangban — a Rendérség jogszabalyban meghatarozott
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feladatainak ellatdsa céljabdl, az ahhoz sziikséges esetekben és mértékben lehet-
séges. Ebbél az is kovetkezik, hogy a feladat- és hataskor gyakorlasa érdekében
az adatokhoz torténé hozzaférésre jogosult személy sajat céljai érdekében nem
hasznalhatja fel az adatokat.

Az adatkezelést végzoknek kiilonos figyelmet kell forditaniuk az adatbizton-
sagi el6irasok betartdsara. Az adatbiztonsag® a személyes adatok jogosulatlan
kezelése, igy kiillondsen megszerzése, feldolgozasa, megvaltoztatisa és megsem-
misitése elleni szervezési, technikai megoldasok, valamint eljarasi szabalyok
Osszessége, az adatkezelés azon allapota, amelyben a kockdzati tényezéket — és
ezdltal a fenyegetettséget — a szervezési, muszaki megoldasok és intézkedések a
minimalisra csokkentik.

7.8. A kozérdeki adatok nyilvanossaga

A kozfeladatot ellatd szervnek vagy személynek lehet6vé kell tennie, hogy a keze-
1ésében 1év6 kozérdeki adatot és kozérdekbdl nyilvanos adatot — az e torvényben
meghatarozott kivételekkel — erre iranyulé igény alapjan barki megismerhesse.
Ennek érdekében hozzaférhet6vé kell tenni a tevékenységiikkel kapcsolatos leg-
fontosabb - igy kiillondsen a hataskortikre, illetékességiikre, szervezeti felépité-
stikre, szakmai tevékenységiikre, annak eredményességére is kiterjedd értékelé-
sére, a birtokukban 1év6 adatfajtakra és a mukodésiikrél sz016 jogszabalyokra,
valamint a gazdalkodasukra vonatkozo adatokat.

A kozérdeki adatok nyilvanossaga szintén az Alaptorvényben rogzitett alap-
jog, az allami szervek atlathaté miikodését szolgalja.

A kozérdeki adatokat nemcsak kérelemre kell kiadni, hanem azok egy részét
onélldan, sajat kezdeményezésre is hozzaférhet6vé kell tenni, ennek kereteit ha-
tarozza meg az Infotv., amikor rendelkezik az altalanos, a kiilonos és az egyedi
kozzétételi listakrol.*s

A kozfeladatot ellaté szervek kezelésében vannak olyan adatok, amelyek kor-
latlan nyilvanossaga az érintett szerv rendeltetésszerd, illetéktelen befolyastol
mentes miikodését veszélyeztetné. Ezért bizonyos feltételek mellett lehetéség van
a kozérdekii adatok nyilvanossaganak korlatozasara:®

85 Az adatbiztonsagi el6irdsokat A bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatrdl sz6l6 23/2013.
(V. 17.) ORFK utasitas hatdrozza meg, amely szerint hirom - alap, fokozott és kiemelt — bizton-
sagi fokozatba kell sorolni az adatkezeléseket a fenyegetettség szempontjabol.

86 Az Infotv. 37. §-a alapjdn az dltaldnos kozzétételi listat az Isztv. 1. melléklete hatdrozza meg, kiil6-
nos kozzétételi listat a kozfeladatot ellatd szervtipusra vonatkozdan dgazati jogszabély, mig egyedi
kozzétételi listat jogszabaly, a kozzétételre kitelezett szerv vezetSje vagy a irdnyitsdra feliigyeleté-
re jogosult szerv vezetdje hatdrozhat meg.

87 Aziranyad¢ szabélyokat az Infotv. 27. §-a hatdrozza meg.
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= azarra jogosult részér6l a Mavtv. szerinti eljarasi szabalyok mellett mind-

sitéssel;

= torvényben, honvédelmi érdekbdl, nemzetbiztonsagi érdekbdl, biincse-

lekmények tildozése vagy megel6zése érdekében, kornyezet- vagy termé-
szetvédelmi érdekbdl, kozponti pénziigyi vagy devizapolitikai érdekbdl,
kiiliigyi kapcsolatokra, nemzetkozi szervezetekkel valé kapcsolatokra te-
kintettel, birdsagi vagy kozigazgatasi hatdsagi eljardsra tekintettel, a szelle-
mi tulajdonhoz ftiz6d6 jogra tekintettel;
= akozérdekil adatok megismerése korldtozhatd unids jogi aktus alapjan az
Europai Unid jelentds pénziigy- vagy gazdasagpolitikai érdekére tekin-
tettel, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addpolitikai érdeket is;
= aszerv feladat- és hataskorébe tartozé dontés meghozataldra iranyulo el-
jards soran készitett, a dontés megalapozasat szolgalé adat ,,Nem nyilva-
nos” adatta nyilvanitasaval.
A kozfeladatot ellat6 szervek miikodésére, tevékenységére, gazdalkoddasara vonat-
koz6, személyes adatokat nem tartalmazé adatok f6 szabaly szerint tehét nyilva-
nosak, ezek megismerésére iranyul6 kérelem csak a fenti korlatozasok alkalma-
zasa esetén utasithatd el. A kozérdekli adat megismerése irant barki - szdban,
irasban vagy elektronikus ton - igényt nyujthat be, és az adatot kezel szerv az
igénynek a lehetd legrovidebb id6 alatt, legkésdbb azonban tizenét napon beliil
koteles eleget tenni.

Ha az adatigénylés jelentds terjedelmi adatra vonatkozik, vagy az adatigény-
1és teljesitése a kozfeladatot ellatd szerv alaptevékenységének ellatasahoz sziiksé-
ges munkaerd6forras aranytalan mértékd igénybevételével jar, akkor a hataridd 15
nappal meghosszabbithato, amirdl az igénylét 15 napon belill téjékoztatni kell.

Az adatokat tartalmazé dokumentumrol az igénylé masolatot kaphat, ugyan-
akkor a kozfeladatot ellatd szerv az azzal kapcsolatban felmeriilt koltség mérté-
kéig koltségtéritést allapithat meg, melynek 0sszegérdl az igénylét elézetesen ta-
jékoztatni kell.

Ha az adatigénylés teljesitése a kozfeladatot ellat6 szerv alaptevékenységéhez
sziikséges munkaerdforrds aranytalan igénybevételével jarna, vagy a masolatban
igényelt dokumentum jelentds terjedelmd, illetve a koltségtérités mértéke meg-
haladja az erre vonatkozé kormanyrendeletben meghatarozott dsszeget, az adat-
igénylést a koltségtéritésnek az igényld altali megfizetését kovetd 15 napon beliil
kell teljesiteni. Errdl az adatigényl6t az igény beérkezését kovetd 15 napon beliil
tajékoztatni kell.
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8. Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség

A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség jogintézménye kozszolgalati jogrendsze-
riink szerves része. Bevezetését a kozigazgatas atlathatosaga, a korrupcié meg-
el6zése és a kozigazgatas tisztasagaba vetett kozbizalom megerdsitése indokolta.
A vagyonnyilatkozat amellett, hogy a korrupcié elleni harc eszkoze is, arra is al-
kalmas, hogy az érintett megvédhesse magat a tényekkel ald nem tamaszthatd
gyanusitgatdsokkal szemben. A kozszféraban foglalkoztatottakra vonatkozo va-
gyonnyilatkozat-tételi kotelezettség a kozigazgatas atlathatova tételének nem ki-
zardlagos, de sziikséges eszkoze.

A vagyonnyilatkozat-tétel célja a kozélet tisztasaganak biztositasa és az
alapvet6 jogok és kotelességek partatlan és elfogulatlan érvényesitése. Ennek
érdekében a vagyonnyilatkozat tételére kotelezett személy szamot ad sajat és a
vele egy haztartdsban é16 hozzatartozok jovedelmi, érdekeltségi és vagyoni hely-
zetérél. A vagyonnyilatkozatok kezelésére vonatkozo rendelkezések tartalmazzak
a vagyonnyilatkozat atadasara, nyilvantartasara, a vagyonnyilatkozatban foglalt
személyes adatok védelmére és a vagyonnyilatkozat tételi kotelezettséggel Gssze-
fiiggd eljarasi szabalyokra vonatkozé el6irasokat, valamint az iratok kezelésével,
Orzésével, tovabba az azokban foglalt adatok védelmével kapcsolatos legfontosabb
szabalyokat.

A kozszolgalati rendszerben garancialis szempont az is, hogy az alapjogok
csak indokolt mértékben legyenek korlatozva. A torvény tételesen felsorolja azo-
kat a beosztdsokat, munkakoroket, feladatkoroket, amelyek ellatasa esetén ko-
telezd a vagyonnyilatkozat-tétel. A nyilatkozattevének a torvény mellékletében
rogzitett adattartalommal kell nyilatkozni a sajat és a vele kozos haztartasban €16
hozzatartozok jovedelmi, érdekeltségi és vagyoni helyzetérdl.

A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget a 2007. évi CLII. torvény szaba-
lyozza, mely torvény alkalmazasdban — a Rendérségre vonatkozéan - kozszolga-
latban 4ll6 személy a rendvédelmi szerv hivatasos allomanyu tagja, illetve aki koz-
alkalmazotti, kozszolgalati vagy kormanyzati szolgalat szolgalati jogviszonyban
all, illetve igazsagiigyi alkalmazott. Hozzatartozo a hazastars, az élettars, valamint
a kozos haztartasban él6 sziil, gyermek, a hazastars gyermeke, ideértve az 6rok-
befogadott és a nevelt gyermeket is.

Vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett az, aki a fegyveres szervek hivatdsos
allomanyu tagjainak szolgalati viszonyarol szol6 torvény hatalya ala tartozd osz-
talyvezetdi, illetve azzal azonos vagy magasabb vezetdi beosztast tolt be; vezeti
megbizassal rendelkezd kormanytisztvisel; jogszabaly alapjan nemzetbiztonsagi
ellendrzés ala es6 koztisztvisel8i vagy kormanytisztvisel8i munkakort tolt be. Va-
gyonnyilatkozat-tételre kotelezett az a kozszolgalatban allé személy, aki — 6nél-
l6an vagy testiilet tagjaként — javaslattételre, dontésre vagy ellenérzésre jogosult
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kozigazgatasi hatosagi vagy szabalysértési ligyben, kozbeszerzési eljaras soran;
feladatai soran koltségvetési vagy egyéb pénzeszkozok felett, gazdalkodas tekin-
tetében vizsgalatra vagy felhasznalassal val6 elszamoltatds soran. A vagyonnyilat-
kozat-tételi kotelezettséget a rendvédelmi szerv szervezeti egysége szervezeti és
mukodési szabalyzataban kell feltiintetni.

A vagyonnyilatkozatot a kotelezett az azt megalapozé jogviszony, beosztas
létrejotte vagy feladatkor betdltése érdekében azt megel6zden, a vagyonnyilat-
kozat-tételi kotelezettséget megalapozd jogviszony, beosztas vagy feladatkor
megsziinését kovet$ tizenot napon belill (un. zaré vagyonnyilatkozat), a va-
gyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget megalapozé jogviszony, beosztds vagy
feladatkor fennélldsa alatt az elsé vagyonnyilatkozatot kovetden — a beosztastdl,
munkakortdl figgben — 1, 2 vagy 5 évente kell tenni. A kozbeszerzésben érintett
személyek évente kotelesek vagyonnyilatkozatot benyujtani, a koltségvetési vagy
egyéb pénzeszkozok felett ellendrzésre jogosultak kétévente. A jogviszony fenn-
allasa esetén az ismételt vagyonnyilatkozatot az esedékesség évében junius 30-ig
kell teljesiteni. Nem kell jj vagyonnyilatkozatot tenni a kételezett beosztasanak
vagy feladatkorének megvaltozasa és egyidejlileg uj jogviszony, beosztas létesitése
esetén, ha a korabbi és az 1j jogviszony, beosztas vagy feladatkor is vagyonnyilat-
kozat-tételi kotelezettséget alapoz meg.

Nem kell zaré vagyonnyilatkozatot tenni a kotelezett foglalkoztatasara ira-
nyuld jogviszony athelyezéssel torténd megsziinésekor, feltéve, hogy az 4thelyezés
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséggel jaré munkakorbe torténik. Az Grzésért
tovabbiakban felelds az érzésért korabban felel6snél a vagyonnyilatkozat atadasat
kezdeményezi, aki a kezdeményezésnek haladéktalanul eleget tesz.

A vagyonnyilatkozat 6rzéséért kozszolgalatban allo kotelezett személy
esetében a munkaltatéi jogkor gyakorldja felelés. Vagyonnyilatkozat-tételi
kotelezettségét az teljesiti, aki annak esedékességekor valds tartalmu vagyon-
nyilatkozatot tesz. A vagyonnyilatkozatot a vagyonnyilatkozat-tétel napjan fenn-
allo érdekeltségi és vagyoni helyzetrdl, valamint a vagyonnyilatkozat-tétel id6-
pontjat megel8z6 6t naptari évben szerzett barmilyen jogviszonybdl szarmazd
jovedelemrol kell kitolteni. A rendvédelmi szerv humanigazgatasi szakszolgélata
a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség esedékességérol legalabb 30 nappal, jog-
viszony vagy feladat megsziinése esetén 15 nappal elGtte tajékoztatja az érintettet.
Minden kotelezett egyedi azonositét kap nyilatkozata kezeléséhez és azonosita-
sahoz.

Annak, aki vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségének a teljesitését megtagad-
ja, a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget megalapozé megbizatasat vagy jog-
viszonydt — az arra vonatkozo, kiilon jogszabalyban meghatarozott megsziintetési
okoktdl fliggetleniil — meg kell sziintetni, és a jogviszony megsztinésétdl szamitott
hérom évig kozszolgalati jogviszonyt nem létesithet. Ezen tul vagyonnyilatko-
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zat-tételi kotelezettséget megalapoz6é munkakort, feladatkort, tevékenységet vagy
beosztast nem lathat el. A vagyonnyilatkozatot két példanyban a térvény mel-
lékletében meghatarozottak szerint kell kitolteni, és a kotelezett altal valamennyi
oldalan alairva példanyonként kiilon-kiilon zart boritékba kell helyezni.

A vagyonnyilatkozatot elektronikus uton is ki lehet tolteni. A vagyonnyi-
latkozat egyik példanya a nyilvantartasba vétel utan a kotelezettnél marad,
masik példanyat az érzésért felelés az egyéb iratoktdl elkiilonitetten kezeli. A va-
gyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget megalapozé jogviszony, beosztas vagy fel-
adatkor megszlinése esetén az Orzésért felelds a vagyonnyilatkozat — jogviszony,
beosztas vagy feladatkor megsztinése idépontjaban — altala 6rzott példanyat, to-
vabba a kotelezett altal az un. zard vagyonnyilatkozatot a kitelezettséget meg-
alapozd jogviszony, beosztds vagy feladatkor megszlinésétdl szamitott harom
évig Orzi.

Az Orzésért felelés személy ellendrzési eljarast folytathat le a kotelezettséget
megalapozd jogviszony, beosztas, munka- vagy feladatkor megsztinésétél szami-
tott egy éven beliil, illetve ha a kételezett vagyoni helyzetére vonatkozoé valamely
bejelentés szerint alaposan feltehetd, hogy vagyongyarapodasa a nyilatkozatté-
teli-kotelezettségét megalapozd jogviszonyabdl, illetve az Orzésért felelés altal
ismert egyéb torvényes forrasbdl szarmazé jovedelme alapjan nem igazolhatd.
Az ellendrzési eljaras esetén az Grzésért felels a kotelezettet meghallgatja. Nem
lehet meghallgatast kezdeményezni, ha a bejelentd névtelen, illetve ha a bejelentés
nyilvanvaldan alaptalan.
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IV. RESZ
A szolgalati 4gak, tovabba egyes szolgalatok
és szakszolgalatok feladatai

1. Biiniigyi szolgalati ag

A Renddrség biiniigyi szolgalati aganak — az Alaptorvényben, valamint a rend-
Orségi torvényben meghatarozott binmegel6zési, illetve buntildozési feladat-
korén belill rogzitett — alapvetd feladata, hogy jarjon el az altalanos biiniigyi
nyomoz6 hatdsagi jogkorben, végezze a blincselekmények megel6zését, meg-
akadalyozasat és felderitését, tovabba a buncselekménybdl szarmazé vagyon
visszaszerzését.®®

A biiniigyi szolgalati 4g munkatarsainak ezen feladatok teljesitése soran vég-
zett tevékenységét elsddlegesen a biintetGeljarasrol sz6l6 1998. évi XIX. torvény
(Be.), valamint a beliigyminiszter irdnyitasa ala tartozé nyomozé hatésagok nyo-
mozasanak részletes szabalyair6l és a nyomozasi cselekmények jegyzékonyv he-
lyett mas médon vald rogzitésének szabalyairol sz6l6 23/2003. (V1. 24.) BM-IM
egyiittes rendelet (Nyor.), masodlagosan pedig az egyes részletkérdések kapcsan
tovabbi jogszabalyok, illetve kozjogi szervezetszabalyozé eszkozok hatarozzak
meg.

1.1. A buniigyi szolgalati ag szervezeti elemei, ezek feladatai,
elhelyezkedésiik a Rendérség szervezetében

A renddrkapitanysag biiniigyi tevékenysége
A helyi szintll szervek kozil biiniigyi tevékenységet a rendérkapitanysagokon
(129 varosi rendérkapitanysagon, 22 budapesti keriileti rendrkapitanysagon, va-
lamint 3 vizirendészeti rendérkapitanysagon) folytatnak. A rendérkapitanysagok
a helyi nyomozé hatésagok.*

A rendérkapitanysagokon - a biiniigyi szolgalati feladatok korében - biinte-
tdeljarasban a nyomoz6 hatdsag feladatait latjak el, illetve titkos informaciogyujté
tevékenységet végezhetnek, korozési eljaras lefolytatasara, tovabba blinmegel6zé-

88 1994. évi XXXIV. torvény a Rendérségrél 1. § (2) bekezdés 1. pont
89 25/2013. (VI. 24.) BM rendelet a Rendérség nyomoz6 hatdsagainak hatdskorérél és illetékességé-
rél 1. § (2) bekezdés
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si és dldozatsegitdi tevékenység folytatdsara jogosultak, valamint a blin6zés okai-
nak, koriilményeinek feltarasara vonatkozé értékel§ feladatokat latnak el.”

A renddrkapitanysagokon folytatjak mindazon btincselekmények miatti nyo-
mozasokat (az tigyek tulnyomo tobbségét), melyekrél jogszabaly nem rendelke-
zik ugy, hogy azokat masik, meghatarozott nyomozo hat6sag folytassa le.

(Az egyes blincselekmények miatti eljaras lefolytatasanak joga, egyben kotele-
zettsége a hataskori és illetékességi szabalyok alapjan tartozik egy meghatarozott
nyomozdé hatdsaghoz: a hataskori rendelkezés meghatarozza, hogy az adott blin-
cselekmény miatti eljarast melyik tipust/szintli nyomozé hatdsag folytassa le, az
illetékességi szabaly alkalmazasaval pedig az adott tipusti nyomozé hatdsagok ko-
ziil a konkrétan eljarni jogosult, egyben koteles nyomozo hatdsag jelolheté meg.)

A blintigyi szolgalati g szervezeti elemei a rendérkapitdanysagokon a biiniigyi
és vizsgalati osztalyok (illetve alosztalyok vagy csoportok).

Specialis biiniigyi feladat (rendkiviili halal miatti kozigazgatasi hatosagi
eljaras) a rendérkapitanysagon

Halal csak akkor kovetkezhet be, ha azt élet is megel6zte. Jogi és orvosi ér-
telemben halalrdl a terhesség 24. hetétSl beszélhetiink, ennél kordbbi eseményt,
amely a méhen beliili magzat létezésének megsziinéséhez vezet, vetélésnek ne-
vezzilk. Az élet vége a halal id6pontja. A halal fogalmat az 1997. évi CLIV. tv. az
egészségligyrdl (a tovabbiakban: Eiitv.) XII. fejezetének halottakkal kapcsolatos
rendelkezései hatarozzak meg.

2014. januar 1-jén lépett hatalyba a 351/2013. (X. 4.) kormanyrendelet (a to-
vabbiakban: Korm. r.) a halottvizsgélatrdl és a halottakkal kapcsolatos eljarasrol.
Ezzel parhuzamosan a térvényalkoté modositotta az Eiitv. halottakkal kapcsola-
tos rendelkezéseit is. Az Eiitv. alapjan a halal bekovetkezését halottvizsgalattal kell
megallapitani:

»A halottvizsgalat minden olyan kortilményre kiterjed, amely a halal

= bekovetkezése tényének,

»  bekovetkezése mddjanak (természetes modon bekovetkezett vagy nem

természetes haldl),

= okanak megitéléséhez szitkséges”

A haldl tényének megallapitasara ment6tiszt is, mig a bekovetkezés mddjanak és
okanak vizsgalatara csak — a kormdnyrendeletben leirt — orvos jogosult. A halot-
tat (beleértve a halott magzatot, valamint Gjsziilottet is) csak a halal bekovetke-
zését megallapitd orvosi vizsgalat utan lehet (kdrbonctani vizsgalat, eltemetés, el-
hamvasztas vagy szerv-, szovetkivétel céljabol) a halal bekovetkezésének helyérél

90 329/2007. (XIL 13.) Korm. rendelet a Renddrség szerveirdl és a Rendérség szerveinek feladat- és
hatéskorérdl 12. § (1) bekezdés
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elszallitani. A halottvizsgalatot a Korm. r. szerint az értesitést kovetd 4 6ran belill,
kozteriileten, jarmuvon 2 6ran beliil meg kell kezdeni.

Az Elitv. definidlja a nem természetes halal fogalmat, amely szerint ,nem ter-
mészetes a halal, ha a természetes modon vald bekovetkezését a koriilmények
kétségessé teszik, igy:

a. a halal tekintetében blincselekményre utalé adat meriil fel, vagy

b. rendkiviili haldlnak minésiil, azaz

ba) a halalt baleset okozta, vagy a koriilmények arra utalnak,
bb) a halalt 6ngyilkossag okozta, vagy a koriilmények arra utalnak,
bc) a halal bekovetkezésének el6zményei, koriilményei ismeretlenek, és
nem allnak rendelkezésre olyan adatok, amelyekbél megalapozottan
kovetkeztetni lehet a halal természetes okbdl torténd bekovetkezésére,
bd) fogvatartott elhalalozasa esetén”
Balesetnek szamit — az Eiitv. fogalom meghatarozasa szerint — ,emberi szerve-
zetet ért olyan kiils6 hatas, amely a sériilt akaratatol fiiggetleniil kovetkezik be és
halalt okoz”. A torvény rendelkezései szerint ,,a rendkiviili halal esetén kovetendd
eljarast kell alkalmazni, a személyazonossag megallapitasaig, ha az elhunyt sze-
mélyazonossaga ismeretlen”

A 24/2014. ORFK utasitas a rendkiviili halal esetén kévetendd rendéri el-
jarasrol (a tovabbiakban: Ut.) szerint az elsGdleges és a halaszthatatlan intézke-
déseket a holttest megtalaldsanak helye szerint illetékes elséfokt rendédri szerv
koteles megtenni, és az tigyben mindaddig eljarni, amig az esetleges hataskori és
illetékességi vita el nem d6l. A helyszin biztositdsardl és a szemle megtartasarél
haladéktalanul gondoskodni kell. A vasuti, a kozuti, a vizi és a 1égi kozlekedési
baleset és repiiléesemény helyszinén bekovetkezett rendkiviili halalesetnél a for-
galmat csak a sziikséges ideig szabad korlatozni. A rendkiviili hallesetrél kapott
bejelentésrdl a tevékenység-iranyitasi kozpontnak feljegyzést kell késziteni és en-
nek a feljegyzésnek tartalmaznia kell:

= abejelentés id6pontjat, modjat;

= abejelentd nevét, lakhelyét, telefonszamat;

= afelfedezd tanu személyazonositd adatait, telefonszamat;

= az elhalt személy adatait (ha megallapithato);

= aholttest feltalalasi helyét, id6pontjat;

» arendkiviili haldlra utal6 adatok lefrasat;

= a tett intézkedéseket;

= aszemlebizottsag helyszinre indulasanak idépontjat.

A Korm. r. alapjan ,,ha a rendkiviili halal torvényi feltételeinek fenndlldsa nem
egyértelmd, a hatdsag elGzetes vizsgalatot tart”. Az elézetes vizsgalat soran

= szemlét kell tartani,

= jegyz6konyvet kell felvenni,
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= be kell szerezni az elhunyt egészségiigyi adatait, és
= ahatdsag értesitésétdl szamitott 24 6ran belill az eljarast le kell zarni.
Az el@zetes vizsgalatot lezar6 hatésagi dontés harom iranyba mutathat:
= ha blincselekményekre utalé adatok meriilnek fel, a hatésdg a rendkiviili
halallal kapcsolatos eljardst megsziinteti, és értesiti a blintetdeljards meg-
inditdsara jogosult szervet;
= ha blincselekményre utalé adatok nincsenek és a rendkiviili halal torvényi
feltételei nem éallapithatok meg, a hatsag a rendkiviili halallal kapcsolatos
hatdsagi eljarast megsziinteti;
= ha az el6zetes vizsgalat alapjan a hat6sag a rendkiviili haldl torvényi felté-
teleit allapitja meg, az eljarast — ebben az irdnyban - tovabbfolytatja.
A helyszini és halottszemle rendkiviili halal esetén kozigazgatasi hatosagi eljaras
(2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatdsagi eljards és szolgaltatas altalanos
szabalyairol; a tovabbiakban: KET) keretében torténik. A szemlét a szemlebizott-
sag végzi, amelynek tevékenységét az orvos (szaktanacsaddként vagy szakérto-
ként) segiti. A bizottsagvezetd az orvos munkajat — szakmai fliggetlenségének
csorbitasa nélkiil — a szemle menete tekintetében iranyithatja. A halottszemle
végrehajtasatdl csak abban az esetben lehet eltekinteni, ha att6l érdemi informa-
ci6 mér nem varhatd, azaz
= ahatosagi eljarast indokold halal — huzamosabb kezelést kovetden — egész-
ségiigyi intézményben kovetkezett be, és
= a szitkséges dokumentaci6 a gydgyintézmény orvosa altal végzett halott-
vizsgalatrol rendelkezésre all, valamint
= orvosi vagy egészségligyi dolgozd foglalkozasi szabalyszegésének gyanuja
nem merdl fel.
Az Ut. szerint a szemlebizottsag koteles a szemlét olyan részletességgel lefoly-
tatni, és rogziteni, hogy az — ha a kés6bbi eljards soran biincselekmény gyand-
ja meril fel — a keletkezett dokumentaciokkal megfeleljen a biintetéeljarasi jog
szabalyai szerint lefolytatott helyszini szemle alaki és tartalmi kovetelményeinek.
A helyszinrdl, a holttest eredeti allapotardl és fontosabb részleteirdl jegyz6kony-
vet, fényképfelvételt és helyszinrajzot vagy helyszinvazlatot kell késziteni. Ha a
koérilmények indokoljak, kép- és hangfelvétel is készithetd. A szemle soran a kri-
minalisztika szabalyainak megfelel6en fel kell kutatni és rogziteni kell a holttesten
és kornyezetében talalhaté mindazon targyakat, nyomokat, anyagmaradvanyokat
és elvaltozasokat, amelyek a halal okanak és bekovetkezése koriilményeinek bi-
zonyitdsara alkalmasak. A szemlén és a holttesttel kapcsolatos buniigyi techni-
kai munka soran a hatdsag eljaré tagja koteles a megfeleld, egyszer alkalmazhatd
védofelszerelést hasznalni. Az egyéb részletszabalyokat az Ut. pontokba szedve
tartalmazza.
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A tényallas tisztdzdsa érdekében a felfedez6 személyt és azokat, akik a tényal-
lasra vonatkozdan vélhetden érdemleges adatot tudnak szolgaltatni, szOban meg
kell hallgatni, téliik felvilagositast kell kérni, tovabba a rendkiviili halaleset ko-
rilményeit kozvetlenill bizonyit6 targyak, eszk6zok megbrzésére és kezelésére is
intézkedni kell. Az elhunyt személyi igazolvanyat (hidnya esetén mas személy-
azonositdsra alkalmas okmanyat) és a lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanyat a
temetését intézd személy részére kell kiadni.

Ha a holttest személyazonossaga ismeretlen, akkor a személyazonossag ki-
deritése céljabol mér a szemle keretében — megfelel$, koriiltekintd vizsgalodas
alapjan - érdemi megallapitasok tételére nyilhat lehetdség. Ide tartozik — tobbek
kozott — a személyes vagy a személlyel vélhetden Osszefiiggésbe hozhaté targyak
OsszegyUjtése, dokumentalasa, a ruhdzat, ékszerek pontos nyilvantartasba vétele
(méret, jelleg, szin stb.). A szemlével id6ben parhuzamosan foly6 adatkutatas, ta-
nukutatas (kit és mikor lattak erre, tud-e valaki valamit a széba johet6 személyrél)
szintén fontos informdcidkkal szolgalhat. Ismeretlen személyazonossagu holttest
esetén mdr a halottszemle sordn olyan specidlis feladatok adédnak, amelyek az
orvos és a bliniigyi technikus hatékony egyiittmikodését igénylik.

Az eljaras tovabbi szakaszara nézve fészabalyként megallapithat6, hogy rendki-
viili haldl esetén a holttest in. hatésagi boncolasat kell elrendelni. A hatésagi bon-
colast az elrendelésétdl szamitott 5 munkanapon belill, mig soronkiviiliség esetén
a holttest beszallitdsat kovetd 3 oran beliil kell megkezdeni. A boncolas hivatott
arra, hogy szakértdi szempontok alapjan véleményezze a holttesten 1év6 sériilé-
seket, azok lehetséges keletkezési mechanizmusat, a haldlhoz vezetd folyamatokat
és a definitiv halalokot. Mindezen megallapitasok kiemelt jelentdséggel birnak az
eljarast lefolytat6 hatdsag végs6, ligydonté hatarozatanak meghozatalaban.

1.2. A tertileti szint{i szervek biiniigyi feladatai

A Renddrség teriileti szintli szervei: a megyei (févarosi) rendér-f6kapitanysag, a
Készenléti Rendérség, a Repiilotéri Rendor Igazgatdsig, a Nemzetkozi Biniigyi
Egylittmtikodési Kozpont, a Blniigyi Szakértéi és Kutatdintézet, valamint a
Rendérségi Oktatasi és Kiképz6 Kozpont.

Ezen szervek csoportosithatéak a résziikre meghatarozott feladatok alapjan me-
gyei (févarosi) renddr-fékapitanysagra, illetve az altaldnos rendéri szerv, a Rend-
Orség egyes feladatok elldtasara létrehozott szerveire (a felsorolt tobbi szervre).”!

Masfajta megkozelitésben meg lehet kozottilk hatarozni a teriileti nyomozo
hatdsagokat, ide ugyanis a megyei (f6varosi) rendér-fékapitanysag, a Készenléti
Rendérség és a Repiil6téri Renddr Igazgatdsag sorolhato.”

91 329/2007. (XII.13.) Korm. rendelet 2-3. §
92 25/2013. (VL. 24.) BM rendelet 1. § (2) bekezdés
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Ismét mds felosztasban kiilonbséget lehet kozottiik tenni abbél a szempont-
bdl, hogy melyik végez blinligyi tevékenységet. Ezen meghatarozas alapjan a
Rendérségi Oktatasi és Kiképz6 Kozpont kivételével valamennyi szerv munkaja
- igaz, kiilonb6z6 mértékben - kotddik a blintigyi szolgalati aghoz.

Megyei (févarosi) rendér-fékapitanysag
A rend6r-f6kapitanysag biniildozési, biinmegel6zési feladatkorében (blintigyi
tevékenysége keretében)

= nyomoz6 hatdsagi jogkort gyakorol, illetve titkos informacidgytijt6 tevé-

kenységet végez;
= blinmegel6zési és aldozatsegitd feladatokat gyakorol;
= azigazsagszolgaltatast segit6k Védelmi Programjardl sz616 torvény szerint
a hataskorébe utalt feladatokat végez;

= a hatdskorébe tartozé iigyekben korozési tevékenységet végez, tovabba az
alarendeltségébe tartozo szervek (rendérkapitanysag, hatarrendészeti ki-
rendeltség) korozési eljarasaval kapcsolatos szakiranyitd feladatokat latja
el;

= blinmegel6zési, biiniild6zési adatszolgaltatast lat el;

= anemzetkozi renddri egytlittmiikodés ra harul6 feladatait latja el.”

A megyei (f6varosi) rendér-fékapitanysagok mint teriileti szervek biiniigyi szer-
veinek struktdraja haromféle megoldas alapjan épiil fel: a Budapesti Rendér-£6-
kapitanysagon beliil f8osztaly, illetve osztaly tagozédasban miikodnek a blintigyi
szolgalati ag szervei; a megyei renddr-fékapitanysagok tobbségében a biiniigyi,
felderitd, blinmegel6zési, elemz6-értékeld, gazdasagvédelmi, biiniigyi-technikai
és vizsgalati szakteriileten egyarant osztalyszintli szervezeti elem miikodik (ese-
tenként tovabbi alosztaly tagozodassal); néhany megyei rendér-f6kapitanysagon
pedig (a szervezeti tipizalas utan egységesen) a felderitd, elemz§-értékel§ és bu-
nigyi technikai osztaly mellett a biiniigyi osztalyon beliil alosztalyszinten szer-
vezték meg a biinmegel8zési, gazdasagvédelmi és vizsgalati tevékenységet.

A megyei (f6varosi) rendér-fékapitanysagok hataskorébe tartozoé bincselek-
ményeket tételesen tartalmazza a hataskori és illetékességi szabalyokat rogzit6
rendelet.”* Ezen szabalyozas eltér a rendérkapitanysagokra vonatkozd hataskori
szabalyoktdl: a tételes felsorolds mogotti jogalkotdi akarat lényege, hogy a bo-
nyolultabb megitélésii ligyeket nagyobb tapasztalattal és tudassal rendelkezd, az
igyek megoldasara eréket, eszkozoket koncentrdlni tudd szervezeti egységek
folytassak.

93 329/2007. (XII.13.) Korm. rendelet 11. § (1) bekezdés
94 25/2013. (V1. 24.) BM rendelet 1. sz. melléklet
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Készenléti Renddrség

A Készenléti Renddrség széles feladat- és hatdskorrel rendelkezd, orszagos ille-
tékességll, 6nallo, kozvetleniil az orszagos rendérfékapitany irdnyitasa alatt allé
szerv, melynek blinligyi vonatkozasu feladatai az alabbiakban 0sszegezhet6ek:

= ellatja a biintetéeljarasban részt vevok, az igazsagszolgaltatast segit6k
Védelmi Programjardl szo6l6 torvény szerinti feladatait, kozremtikodik
renddrségi személyi védelmi feladatok teljesitésében;

= a hataskorébe utalt blincselekmények tekintetében ellatja a nyomozo ha-
tosagi feladatokat, ennek keretében feladataival Osszefiiggésben titkos
informaciogyijt6 tevékenységet végez;

»  egylttmiikodik — a vonatkozo térvény rendelkezései szerint — mas orsza-
gok hatdsagaival a blincselekményekb6l szarmazé jovedelmek és mas va-
gyon felkutatasa és azonositasa érdekében végrehajtando feladatokban;

= vagyon-visszaszerzési hatosagi feladatokat lat el, ennek keretében titkos
informaciogytijtést végez;

» feladataival 6sszefliggésben korozési tevékenységet végez.”

A Rendérség szervezetén belill két szerv folytat ténylegesen biliniigyi tevékeny-
séget, a Készenléti Renddrség Nemzeti Nyomozo Iroda, valamint a Készenléti
Rendérség Kiemelt Ugyeket Felderitd Fosztaly.

A Kiemelt Ugyeket Felderité Féosztaly (6ndll6 féosztalyként két osztallyal
miitkodve) egyik feladata a tarsadalomra kiemelt veszélyt jelentd, egyes életelle-
nes cselekmények felderitése, masik f6 tevékenységi kore pedig a nemzetkozi és
szervezett jelleget 61t6, gépjarmiivekkel kapcsolatos biincselekmények felderitése,
mindezekkel sszefiiggésben pedig biintetdeljarasok lefolytatasa, illetve titkos in-
formdcidgytjto tevékenység végzése.

A Nemzeti Nyomoz6 Iroda (amely f6osztalyokra, ezen beliil pedig osztalyok-
ra és alosztalyokra tagozddik) hataskorébe a hivatkozott rendeletben rogzitett
biincselekmények nyomozésa, illetve a nemzetkozi jellegt, egyben biinszervezet-
ben elkovetett blincselekmények gyantija miatti nyomozas tartozik.*

Ugyancsak a Készenléti Rendérség Nemzeti Nyomozé Irodan belill mikodik
a Vagyon-visszaszerzési Hivatal, amely kilf6ldi és hazai felkérésre vagyon-visz-
szaszerzési eljaras lefolytatdsara, tovabba hasonlo tevékenységet folytat6 kiilfoldi
szervezetekkel kapcsolattartdsra, informacidcserére jogosult.

Repiil6téri Renddr Igazgatosag
A Repiil6téri Rendér Igazgatdsag — melynek elsddlegesen hatarellenérzési és mas
hatarrendészeti feladatai vannak - a blintigyi szolgalati dghoz tartoz¢é feladatait

95 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet 9. §
96 25/2013. (VI. 24.) BM rendelet 2. § (2) bekezdés

199



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

(nyomozassal és korozési eljarassal kapcsolatos feladatok) a Budapest Liszt Fe-
renc Nemzetkozi Repiiltéren teljesiti.”

A Repiil6téri Rendor Igazgatosag hataskorébe tartozé blincselekményeket a
mar hivatkozott rendelet tartalmazza.”®

Biiniigyi Szakértéi és Kutatdintézet

A Biiniigyi Szakértéi és Kutatointézet jogallasa alapjan igazsagligyi szakért6i
intézménynek és szakért6i nyilvantartd szervnek, egyben kozponti koltségve-
tési szervnek, tovabba a Renddrség szakértdi és biliniigyi technikai feladatokat
ellat6 szervének mindsiil. Szakmai alaptevékenységei kozill a blintigyi technikai
tevékenység mint egyéb rendészeti, blintildozési tevékenység egyértelmiivé teszi
kapcsolatat a biiniigyi szolgélati 4ggal, ugyanakkor ezen kapcsolat az igazsagligyi
szakért6i tevékenység oldalardl is megkozelithetd.

A Blniigyi Szakértdi és Kutatdintézet szervezetén belill miikodé Biiniigyi
Technikai Féosztaly — egyes osztalyai altal végzett, kifejezetten a biiniigyi szolga-
lati 4g tevékenységéhez kapcsolodo - feladatai:

= abilincselekmények és az elkovetdk eredményesebb felderitése érdekében

a blintet6eljaras megalapozottsagat szolgalo bizonyitékok erdsitését célzo-
an gondoskodik a biintigyi technikai, blinligyi orvosi és poligrafos tevé-
kenység, valamint a kriminalpszicholdgia eszkdzeinek és mddszereinek
gyakorlati alkalmazasarol;

= 0nallo biiniigyi technikai végrehajté feladatokat lat el, illetve helyszini

szakirdnyitast végez;

= megkeresésre technikai és személyi segitséget nyujt a kiemelt biincselek-

mények kapcsan folytatott helyszini tevékenységhez;

= végzi a rendkiviili haldl esetén kovetendd rendori eljarast szabalyozo nor-

makban foglalt, biiniigyi orvosokra vonatkoz¢ feladatokat;

= arenddri szervek megkeresése alapjan elvégzi a blincselekmény gyanusi-

tottjainak és sértettjeinek vizsgalatat;

» hazugsagvizsgalatokat végez;

= biztositja a renddr-f6kapitanysagok poligrafos vizsgaldi szamara a szuper-

vizids lehetGséget;

= pszicholdgiai szakértdi és szaktanacsadoi tevékenységet folytat;

= szakiranyitast folytat a bliniigyi technika, blintigyi pszicholodgia, poligrafos

hazugsagvizsgalat és bliniigyi orvoslas terén;

»  kozremiikddik szakanyagok, nyomrogzit6 és egyéb bilintigyi technikai esz-

kozok, a szakteriilethez tartozé tovabbi specialis eszk6zok beszerzésében;

97 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet 10. § (2) bekezdés b) pont
98 25/2013. (V1. 24.) BM rendelet
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»  kozremtkodik képzések, oktatasok, tovabbképzések megszervezésében,
lebonyolitdsaban.”
A Biiniigyi Szakért6i és Kutatointézet szakért6i (a Szakértdi Féosztaly keretében
muikodo szakértdi osztaly, 6nallo laboratérium) tevékenysége a biinjelek bizto-
sitasan, vizsgalatan, anyag-azonositason és szakért6i vélemények készitésén ke-
resztiil egészen ezen adatok nemzeti és nemzetkdzi nyilvantartasaval, kezelésével
kapcsolatos feladatok végrehajtésaig tart.'®

Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikodési Kézpont
A Nemzetkozi Buntigyi Egytittmiikodési Kézpont bilintigyi szolgélati aghoz kap-
csolodo feladatai harom, jol elkiilonithetd részre oszthatdak:
= nemzetkozi kapcsolattartas és egyiittmikodés kilfoldi, valamint nemzet-
kozi bliniild6zési szervekkel;
= a Renddrség titkos informaciogytijtést folytatd szervei szamadra tamogato6
tevékenység folytatasa (eszkozok biztositdsa, modszerek szakszert alkal-
mazasa, specialis miikodési kiadasok biztositasa stb.);
»  korozési eljardsokkal kapcsolatos feladatok (szakirdnyitas, nyilvantartas,
adattovabbitds, a rendszer lizemzavara esetén jelzéskezelés) végrehajtasa.'”!
A teriileti, illetve helyi nyomoz6 hatésagok szamara (munkajukban vald esetleges
kozremiikodés érdekében) a Nemzetkozi Biiniigyi Egyiittmiikodés Kozpont alab-
bi feladatait, illetve az azokat teljesitd egységeit indokolt részletesebben rogziteni
(kiilonos tekintettel arra, hogy 2015. julius 1-t8l miikodik ez a szervezeti struktura).
A Nemzetkozi Biiniigyi Igazgatésag aldrendeltségében miikods Biiniigyi
Egylittmtikodési Féosztaly feladata, hogy a hataskorébe tartozo tigyekben:
= nemzetkozi biiniigyi informacidcserét folytasson;
= nemzetkozi szerz6dés, illetve kotelezettségvallalds alapjan egytittmikod-
jon kilfoldi tarsszervekkel;
= részt vegyen a DNS és ujjnyomat adatcserét érinté, masodlagos priimi in-
formacidcserében;'*
» informdciot cseréljen az Europol Magyar Osszekotd Irodéval.
A hazai szervek szamara a nemzetkozi blintigyi egyiittmiikodés vonatkozasaban a
Biintigyi Egylittmtikddési Féosztaly alarendeltségében miikodé Nemzetkozi In-
formacios Osztaly biztositja a folyamatos elérhetdséget. Ugyanezen osztaly ko-

99 1/2015. (II. 20.) BSZKI igazgat6i intézkedés a Biiniigyi és Szakért6i Kutatéintézet Szervezeti és
Muikodési Szabalyzatérdl 47. pont

100 1/2015. (II. 20.) BSZKI igazgatoi intézkedés a Biiniigyi és Szakértéi Kutatdintézet Szervezeti és
Muikodési Szabalyzatérdl 46. pont

101 329/2007. (XIL 14.) Korm. rendelet

102 A 2005-ben hét unids tagallam éltal alairt Priimi Szerz8dés teszi lehet6vé a személyes adatok —
DNS- és ujjlenyomat informdciok — hatékony cseréjét a tagallamok szamara.
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ordindlja a hazai Kapcsolattartasi Szolgalati Helyek nemzetkozi informacidcsere
keretein beliil kifejtett tevékenységét.

A flosztaly alarendeltségében mikods Interpol Magyar Nemzeti Iroda -
egyéb feladatai mellett — elrendeli a nemzetkozi korozést az Interpol Informécids
Rendszerben nemzetkozi vagy eurdpai elfogatdparancs alapjan, tovabba eljar a
kiadatasok, dtadasok sordn az Orizetbe vett személyek birdsag elé allitasaval kap-
csolatos feladataiban.

A Korozési Nyilvantarto és Szakiranyito Féosztaly a korozési nyilvantartasi
rendszer miitkodtetésével kapcsolatos valamennyi feladatot teljesiti, illetve szak-
iranyitja a nyomozo hat6sagok korozési eljarasait.

A Biiniigyi Ellato Igazgatosag a Nemzetkozi Buniigyi Egytttmiikodési Koz-
pont igazgatdjanak kozvetlen aldrendeltségében miikodo specidlis bilintigyi szer-
vezeti elem. Feladata, hogy a titkos informaciogyujtéshez kapcsoléddan koézponti
végrehajtast, szolgaltatast, nemzetkozi blintigyi kotelezettségeket teljesitsen, vala-
mint a specialis mtikodési kiadasok eldiranyzataval gazdalkodjon.'*

1.3. A Renddrség kozponti bliniigyi szervei

A Rendérség kozponti szerve az ORFK Blinmegel6zési, biiniild6zési feladatkoré-
ben jogosult nyomozas, valamint titkos informacidgytjtés folytatdsara; feladata
tovabba, hogy a teriileti és a helyi nyomozé hatdsagok ez iranyu feladatainak te-
vékenységét szakiranyitsa, illetve ellendrizze; biiniigyi értékel6-elemzd tevékeny-
séget végezzen, bliniigyi statisztikai feladatokat lasson el; hatrozza meg az egyes
nyomozé hatdsagok kozotti munkamegosztas és egyiittmiikodés kereteit; gon-
doskodjon a biintigyi adatkezelési rendszerek folyamatos mtikodésérdl, tovabba
kezelje a Rendérség birtokaba keriild kabitdszerek, pszichotrop anyagok és egyes
kabitdszer-prekurzorok nyilvantartasat, azok elkobzasa esetén eljarjon.'™

ORFK Biiniigyi Foigazgatdsag Biiniigyi Féosztaly
Az ORFK Bilintigyi FSosztaly szakmai irdnyitast, felligyeleti jellegli ellenérzést,
titkos informaciogyujtést, titkos adatszerzést, binmegel6zési tevékenységet ella-
to, valamint kozigazgatasi hatdsagi tigyekben mésodfokon eljard, orszagos ille-
tékességll szervezeti elem, az ORFK mint kdzponti nyomozé hatésag nyomozd
szerv. Biniildozési, blinmegel6zési feladatai ennek alapjan:

= akozponti nyomozé hatésag nyomozé szerveként lefolytatja a nyomozast

a hataskorébe utalt bincselekmények miatt;

103 3/2015. (XII. 23.) NEBEK igazgatoi intézkedés a Nemzetkézi Biintigyi Egyiittmiikodési Kozpont
Szervezeti és Miikodési Szabélyzatarol
104 329/2007. (XII. 13.) Korm. rendelet 6. §
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titkos informaciogyujtést és adatszerzést folytat, egyéb adatszerzd tevé-
kenységet végez;

szakmai iranyitast 1at el a Renddrség teriileti és helyi nyomozé hatdsagai-
nak tevékenysége felett;

koordinalja a nyomozast és a titkos informacioégytjtést azokban a kiemelt
tigyekben, amelyek tobb megyére, az orszag egész teriiletére kiterjedék
vagy sorozat jellegtiek;

masodfoku hatésagként végzi a feliilvizsgalatot, és foganatositja a sziiksé-
ges intézkedéseket a rendkiviili halélesetek tigyeiben, valamint azon pa-
nasziigyekben, amelyekben els6 fokon a teriileti nyomozé hatésag jart el;
kapcsolatot tart a rendvédelmi szervekkel, mas nyomozo hatésagokkal, a
btinmegeldzésben, blintildézésben érdekelt allami szervekkel, gazdalkodé
szervezetekkel, valamint civil szervezédésekkel;

részt vesz, illetve kozremtikodik a nemzetkozi blintildozési feladatok vég-
rehajtdsaban, valamint a blinligyi feladatok végrehajtasanak el6készitésé-
ben, szervezésében és megoldasaban;

a nyomoz6 hatdsagok kozotti — feladatkorébe tartozd — hataskori, illetve
illetékességi vitakat elbiralja, illetve el6késziti elbiralasra;

kabitoszer lefoglaldsa, elkobozasa esetén megteszi a sziikséges intézkedé-
seket.!%

ORFK Biiniigyi Féigazgatésag Biiniigyi Elemzé-Ertékeld Féosztaly

Az ORFK Biiniigyi Elemz8-Ertékelé Féosztaly szakmai irdnyitast gyakorld, a bi-
nilldozési adatkezelések fejlesztésében és miikodtetésében szervezd, iranyito fel-
adatokat ellato, stratégiai és operativ blinelemzést, valamint biiniild6zési adatok
kezelését, szolgaltatasat végzo, fdosztaly jogallast szervezeti elem. Egyéb feladatai
mellett a bliniild6zés feladatkorében

szakmai iranyitas keretében irdnyitja a biiniigyi statisztikai tevékenysé-
get; koordindlja és ellendrzi az egységes nyomozdhatdsagi és tigyészségi
buniigyi statisztikai rendszerrel 0sszefiiggé feladatokat; koordinalja a me-
gyei (févarosi) rendér-fékapitanysagok, a KR és az RRI elemz§-értékeld
tevékenységét; feliigyeli a Renddrség titkos biiniildozési adatkezeléseihez
alkalmazott informdci6-rendszereket és a lokélis halézatok miikédésével,
fejlesztésével kapcsolatos feladatokat;

ellatja az adatkezeldi és tizemelteti feladatokat a manualis és szamitogé-
pes adatkezelésekkel sszefiiggésben:

105 2/2013. (IX. 02.) ORFK Bii. Féig. intézkedés az ORFK Biiniigyi Féigazgatosag {igyrendjérdl 22.
pont
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1.4.

az ORFK informatikaért felelds szervezeti elemeivel egyiittmiikodve ellat-
ja a biiniigyi informacid-rendszerekkel kapcsolatos szervezési, fejlesztési
és iranyitasi funkciokat;

végzi az egységes nyomozdhatdsagi és iigyészségi biniigyi statisztikai
rendszerrel 9sszefligg feladatok koordinalasat és ellendrzését, az adatba-
zis kezelését; levalogatasokat készit, megkereséseket teljesit;

operativ blinelemzést végez;

a stratégiai blinelemzés korszeri tudomanyos eszkozeit és modszereit is
felhasznalva elemzi és értékeli a blinlild6zési, blinmegel6zési tevékenység
orszagos tapasztalatait;

elemzi és értékeli a blindzésre, a blindzés tarsadalmi kornyezetére, tovabba
a btincselekmények nyomozasara vonatkozd vezetési (operativ) informa-
cidkat;

kidolgozza és folyamatosan fejleszti a btiinelemzéssel kapcsolatos mod-
szertani ismereteket;

a kiemelt élet elleni biincselekményekkel kapcsolatos felderitések és nyo-
mozasok tdmogatdsa érdekében tigyelemzést és értékelést, specifikus
profilelemzést végez;

a Robotzsaru integralt Ggyviteli, tigyfeldolgozo és elektronikus iratkezel$
rendszer bilinligyi szakmai fejlesztésével osszefliggésben koordinacios te-
vékenységet lat el;

adatszolgaltatast teljesit a Szervezett Biinozés Elleni Koordinaciés Koz-
pont részére, az igényelt adatokat fogadja, és tovabbitja a Renddrség nyo-
moz6 hatdsagainak és nyomozd szerveinek.'®

A biiniigyi szolgalati ag jogszabalyokban, valamint kozjogi
szervezetszabalyozé eszkozokben rogzitett feladatai — 0sszegzés

A bliniigyi szolgalati 4ghoz tartozo szervek feladatai — a Renddrség szervezetén
beliili elhelyezkedésiikbdl is adéddan — eltéré tartalmuak és mélységtiek. Ugyan-
akkor ezen feladatok csoportositasa alapjan egységes feladatrendszer bontakozik
ki. A feladatok koziil igy megkiilonboztethet6:

a valamennyi szerv altal ellitand6 feladat (biintetdeljarasok lefolytatasa,
titkos informaciogyujtés, korozési tevékenység, blinmegel6zési, dldozat-
védelmi munka stb.);

a specidlis, egyes szervek altal ellatandé feladatok (nemzetkozi kapcsolat-
tartas, titkos informaciogyujtéshez kapcsolodo specidlis feladatok, a biin-

106 2/2013. (IX. 02.) ORFK Bii. Féig. intézkedés az ORFK Biiniigyi Fdigazgatdsig tigyrendjérdl 36.
pont
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tetGeljarasban résztvevok, az igazsagszolgaltatast segiték Védelmi Prog-
ramjardl szolo torvény szerinti feladatokban kozremiikodés stb.);

= szakiranyito, feliigyeleti ellendrzést végzo, koordinald tevékenység.

A valamennyi szerv feladatkorébe tartozo feladatok koziil - figyelemmel arra,
hogy a biintetGeljarasok lefolytatasaval és a titkos informaciogyujtéssel kapcsola-
tos jogszabalyi ismeretek valamennyi oktatas, képzés, tovabbképzés részét képe-
zik - itt indokolt kitérni a tobbi feladat rovid ismertetésére.

Korozési tevékenység
A RendOrség korozési tevékenységére vonatkozo alapvetd szabélyokat a korozési
nyilvantartasi rendszerrdl és a személyek, dolgok felkutatasarol és azonositasa-
rél sz616 2013. évi LXXXVIIL. torvény, a korozési nyilvantartasi rendszer egyes
nyilvantartasai részére torténd adatkozlésrol és a korozési eljaras lefolytatasanak
részletes szabalyairol, valamint egyes miniszteri rendeletek mddositasarol sz6lo
63/2013. (XI. 28.) BM rendelet, illetve a korozési nyilvantartasi rendszerrel és
a korozési eljarassal kapcsolatos rendéri feladatokrdl szold 54/2013. (XII. 21.)
ORFK utasitas tartalmazza. Az ORFK utasitas legfontosabb rendelkezései:
= akorozott személyek és dolgok adatait a HERMON Korozési Informacios
Rendszerben (a tovabbiakban: HERMON) kell rogziteni;
= akorozési eljaras szakiranyitasaval osszefliggd, tovabba a nyilvantart6 ha-
taskorébe tartozo adatkezelési feladatokat a Nemzetkdzi Buniigyi Egyiitt-
miitkodési Kozpont illetékes féosztalya latja el, egytittmiikodve a Robot-
zsaru rendszer fejlesztéséért és tizemeltetéséért, valamint a HERMON
tzemeltetéséért felel8s szervezeti elemmel;
= ezen szerv az adatkezeléssel kapcsolatos feladatok mellett a HERMON-nal
kapcsolatos felhaszndloi tdmogatas biztositdsara 24 6ras készenléti szol-
galatot lat el, valamint gondoskodik az oktatasi, tovabbképzési feladatok
végrehajtasarol;
= a Renddrség és a nem Renddrség dltal elrendelt korozés alapjan a koro-
zési eljaras lefolytatasara a korozést elrendeld szerv, hatdsag vagy egyéb
szerv székhelye szerinti rendérkapitanysag illetékes, tovabba megkeresés
alapjan az MRFK és a KR Nemzeti Nyomoz6 Iroda célkorozési egységei
jarnak el;
= azismeretlen helyen 1év6 (elvesztett) dolog miatt a Renddrség altal elren-
delt korozés alapjan a korozési eljaras lefolytatasdra az a rendérkapitany-
sag illetékes, amely a dolog korozését elrendelte;
= az eltint személy korozését elrendeld renddri szerv a korozés elrendelé-
se el6tt el6zetes ellenérzés keretében — ha az eltlinés koriilményei alapjan
indokolt - ellenérzést végez arra vonatkozdan, hogy az eltiint személy ke-
riilhetett-e kdrhazba, baleset dldozatava valhatott-e, szerepel-e a rendel-
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kezésre 4ll6 nyilvantartasokban, rendéri szerv érizetében vagy el6zetes le-
tartoztatasban van-e, nem azonos-e valamely, mar megtalalt és ismeretlen
személyazonossagu holttesttel;

»  akorozési eljaras szakiranyitdsa keretében — mind az eltiint személy, mind
az elfogatoparancs hatalya alatt all6, korozott személy kapcsan - ha a ko-
rozést nem vontak vissza, a renddrkapitanysagnak a megyei (févarosi)
renddr-fékapitanysagra, annak pedig a kordzési eljards szakiranyitasat
folytato6 f6osztalyahoz kell a korozott személy felkutatasara tett intézkedé-
sekrol késziilt részletes osszefoglald jelentést felterjeszteni.

Bilinmegelzési, aldozatvédelmi munka

A Rendérség aldozatsegitd feladatait a Renddrség aldozatsegité feladatairdl szolé
64/2015. (XII. 12.) BM rendelet, valamint a Rendérség aldozatsegit6 feladatairol
sz616 2/2013. (I. 31.) ORFK utasitas szabélyozza.

Az dldozatsegitéssel kapcsolatos altalanos renddrségi feladat, hogy a rendér-
ségi eljaras sordn az aldozati jogok maradéktalanul érvényesiiljenek, és az dldozat
megfelel6 tajékoztatast, illetve segitséget kapjon. Ennek része, hogy az aldozatok
meghallgatdsara szakszertien, kulturalt korillmények kozott, az dldozat kiméle-
tével és személyiségi jogai maradéktalan tiszteletben tartasaval kell sort keriteni.

Ezen feladat természetesen az eljaré nyomozé szervek minden tagjara ro fel-
adatot, ugyanakkor az aldozatsegitési feladatok végrehajtasaban kulcsszerepe van
az un. aldozatvédelmi referensnek.

Az aldozatvédelmi referens munkaja a rendérkapitdanysagoknak eljuttatott
kiilonboz6 témaju tdjékoztatdk, szérdanyagok, szitudcids blinmegel6zési eszko-
z0k terjesztése a kiilonbozd rendezvények, eléadasok soran, a lakossaggal valo
kapcsolattartas kiillonb6z6 lehetéségeit kiakndzva (személyes megjelenés, a ko-
z0sségek képviselSinek tajékoztatasa, a média bevondsa stb.). A kiilonboz6 ta-
jékoztatok, az aldozatsegitéssel kapcsolatos aktualis kiadvanyok megtalalhatdk a
panaszirodakban, a kapitanysagok ugyféltereiben is, azok tartalma minden ott
megforduld személy részére hozzaférhetd.

Az aktualis tajékoztatokat, szakmai anyagokat az dldozatvédelmi referens koz-
remukodésével részint a tovabbképzések, kiillonb6z6 rendezvények kapcsan sze-
mélyesen, részint elektronikus Gton (pl. aldozatsegitési tdjékoztatok, modszertani
utmutatok) kapjak meg a helyi szinten btiinmegeldzési, illetve dldozatsegitéssel
kapcsolatos feladatokat ellaté munkatérsak.

A renddrkapitanysdgok aldozatvédelmi referensei az aldozatsegité szolgalat
munkatarsaival napi kapcsolatot tartanak, melynek eredményeként az aldozatok
legnagyobb része a kozvetitésiikkel jutott el hozzajuk.

Az dldozatvédelmi referensek a napi munkatevékenység részeként folyamato-
san figyelemmel kisérik, elemzik, értékelik a biiniigyi helyzet alakulasat, a jellem-
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z0 elkovetdi és dldozati magatartasokat, az ismétl6do, gyakoriva valo, illetve az 4j
elkovetési modokat, a biincselekmények létrejottét segité objektiv és szubjektiv
okokat, koriilményeket.

Az dldozatsegitd, megel6z6 tevékenység egyik alappillére a kiils6 kommuni-
kacid, a médidban valdé megjelenés, illetve az érintett tarsadalmi rétegek megis-
mertetése a blinmegel6zési programokkal. Ezek koziil néhany példa:

Az Orszagos Polgar6r Szovetség partnereivel (Orszagos Renddr-fékapitany-
sag, Aegon Altalanos Biztosité Zrt., Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs) kdzdsen
»Betorés-megel6zési programot” inditott, melyhez 6 megyei rendér-fékapi-
tanysag csatlakozott. A program keretében nagy mennyiségt széréanyagot és egy
elektromos vagyonvédelmi eszkozoket tartalmazé bemutaté taskat (elektromos
ajtoék, riasztds lakat, személyi mini riasztd) bocsatottak valamennyi rendérkapi-
tanysag rendelkezésére.

A ,Hazhoz megyiink” vagyonvédelmi-prevencids programot az Orszagos
Rendér-fékapitanysag a megyei rendér-fékapitanysagokkal karoltve a Nemze-
ti Binmegel6zési Tandccsal, az Aegon Altalanos Biztosité Zrt.-vel, a Polgarér-
ség és a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamara megyei
szerveivel kozosen inditotta. A kezdeményezés célja a vagyonbiztonsag novelése
érdekében olyan kozos tdjékoztaté kampany, amely hiteles forrasbol, szakérték-
t6l szarmazo informacidkat biztosit az allampolgaroknak, amelyre timaszkodva
erdsithetik biztonsagukat.

A BRFK Renddrségi Igazgatasi Kozpont Blinmegel6zési Centrumaban kidlli-
tasra keriilt egy ugynevezett informacios pult. Az informacids pulton elérheték
a ,Iritkkos tolvajok’, ,Besurranas’, ,,Gépjarmiifeltorés/Gépkocsilopas’, ,,Rablas’,
»Kerékparlopas”, ,,Zsebtolvajlas”, ,,Csaladon belilli erszak’, , Kozvetit6i eljaras” és
»Aldozatvédelem” témékban az allampolgarok szamara elkészitett kiadvanyok,
illetve az eljarasok meginditasahoz sziikséges nyomtatvanyok.

A Baranya Megyei Rendér-fékapitanysagon ,,Bator Lakat az iskolaban” cim-
mel vagyonvédelmi program indult a Pécsi Testvérvarosok Terei Altalanos Iskola
els6 osztalyos didkjai részvételével, ahol tandra keretében a ,, Bator Lakat tanacsai”
cimu foglalkoztaté fiizet kozos feldolgozasa kapcsan hivjak fel a didkok és ezen
keresztiil a sztil6k figyelmét a vagyonvédelem fontossagéra.

Csongrad megye a 2015 augusztusaban tartott Szegedi Ifjisagi Napokhoz
kapcsolédva vezette be a ,,Biztonsagos szérakozas” programot, mellyel elsGsor-
ban a fiatalkoruakat, illetve a fiatal felndtteket kivanjak megszolitani. A bevezetd
rendezvényre megel6zési informaciokat, segélyhivészamot is megjelenitd, a 1a-
togatoknak atadott fedeles poharak, valamint a legfontosabb megel6zési infor-
macidkat tartalmazé szorolapok késziiltek. , A te poharad. A te életed. Vigyazz
ra!” elnevezésti megel6zési kampannyal a rendezvényre érkez6 fiatalok figyelmét
kivantuk felhivni az aldozatta valas elkeriilésének néhany alapvetd szabalyara.
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A Heves Megyei Rendér-fékapitanysdg ,Szertelen Biztonsag” cimmel
btinmegeldzési programot inditott. A program keretében 7 db roll up-bdl allé
btinmegeldzési vandorkiallitast allitottak ossze, amelynek témai tobbek kozott a
betoréses lopasok elleni védekezés, vagyonvédelmi eszkozok, szolgaltatasok be-
mutatasa, aldozatvédelmi szolgéltatasokrol tdjékoztatas, az idések aldozattd va-
lasanak megel8zése.

Veszprém megye az ,,UJRATERVEZES - ha nem a helyes utat valasztottad”
elnevezésli programot inditotta el, amellyel a megye lakasotthonaiban é16, korab-
ban mar bilintetSeljards ala vont vagy az altal megérintett fiatalokat szolitotta meg,
segitséget nyujtva a helyes irany megtaldlasahoz. A program célja, hogy a fiatalok
megismerjék a biintetdjog és a biintetSeljaras jog legalapvetdbb fogalmait, az el-
jards folyamatat, annak az életiikre gyakorolt kovetkezményeit. A program arra is
torekedett, hogy az aldozat szemszogébdl is lattassa az eseményeket, és empatiat
ébresszen irdnyaba.

Karmegtériilés biztositasa, vagyonvisszaszerzés

A biincselekménybdl szarmazd vagyon visszaszerzése a Renddrség torvényben
foglalt feladata. A Be. rendelkezése kozott szerepelnek a vagyon-visszaszerzési
eljarasra vonatkozo el6irdsok, a Készenléti Rendérség Nemzeti Nyomozé Irodan
beliil pedig mitikodik a Vagyon-visszaszerzési Hivatal.

Ugyanakkor a Rendérség valamennyi nyomoz6 hatésaganak torekednie kell
arra, hogy a rendelkezésiikre all6 er6k, eszk6zok hatékony és aranyos felhaszna-
lasaval a vagyon elleni, valamint mas, jelentGs anyagi hasznot igér6 biincselek-
mények felderitése, nyomozasa és bizonyitasa soran felkutassak a bincselekmény
elkovetésébdl szarmazd vagyoni eldnyt, illetve feltérképezzék az elkovet6k vagyo-
ni helyzetét.

Ezen biintetSeljarasokban vizsgalni kell, hogy a karmegtériilés, a sértetti re-
paracié érdekében van-e lehetdsége barmilyen vagyoni kényszerintézkedésnek.
A vagyonkutatas soran igénybe kell venni a Rendérség altal mukodtetett adattara-
kat, informaciét kell kérni mindazon nyilvantartasokbol (gépjarmi-nyilvantartas,
cégbirdsagi nyilvantartas, foldhivatali nyilvantartds, kozjegyz6i nyilvantartas stb.),
amelyek az elkovet6 vagyondra vonatkozé érdemi adatot tartalmazhatnak. Tore-
kedni kell arra is, hogy az elkovetSk felderitett vagyontargyai kapcsan a lefoglalas-
ra, zar ala vétel kezdeményezésére miel6bb intézkedjen az eljard nyomozo hatosag.

A kérmegtériilés kapcsan tett intézkedéseket valamennyi nyomozé hatdsag-
nak 4t kell tekintenie, és arrdl 6sszefoglal6 jelentést kell készitenie.'””

107 45/2010. (OT 25.) ORFK utasitas a blincselekményekbdl szarmazé jovedelmek és a bilincselek-
ményekhez kapcsolddé egyéb javak felkutatasa, azonositasa és a kirmegtériilés érdekében teendé
rendéri intézkedésekrél
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1.5. A buniigyi szolgalati ag egyes aktualis feladatai

Az alabbi feladatok a beliigyminiszter iranyitdsa alatt all6 egyes fegyveres szervek
hivatasos allomanyu tagjai teljesitményértékelésének ajanlott elemeirdl, az ajan-
lott elemek alkalmazdsahoz kapcsolddé eljarasi szabalyokrdl, a mindsités rend;jé-
16l és a szervezeti teljesitményértékelésrol szolé 26/2013. (VI. 26.) BM rendelet
alapjan a Rendérség szamara meghatarozott 2016. évi dgazati célkitizések — btin-
igyi vonatkozasu - elemei.

A nyomozasok idészertiségének biztositasa
»A nyomozast a lehetd legrovidebb idén beliil le kell folytatni” - ez a Be. els6
megallapitasa a nyomozas hataridejérdl (illetve idedlis id6tartamardl). '

A jogszabalyi rendelkezés egyértelmil jogalkot6i szandékot mutat: miel6bb
sor kertilhessen az dllam biintet6jogi igényének érvényesitésére, ezaltal lehetség
nyiljon a specidlis és a generalis prevenci6 alkalmazasara is (sem az elkovetd, sem
mas ne kovessen el Gjabb biincselekményt).

Az eljaras idGszertiségének biztositasa ezenkiviil kedvez6 a sértettnek (ered-
ményes nyomozas esetén hamarabb lehetésége nyilik a repardciéra), tovabba az
eljard szervnek és az iigy eléaddjanak is (hiszen egy iigy megoldddott, azzal mar
nincs Gjabb feladat).

Ezen, latszélag valamennyi érdekelt szamara (itt az elk6vetd szandéka, hogy
ne deriiljon fény a személyére, ne vétessék szamitasba!) kedvez6 folyamat a gya-
korlatban, t6bb biintetSeljaras lefolytatdsa soran nem tiikrozdik. Azért, hogy az
elvéras teljestiljon, és a nyomozasok ne huzddjanak el feleslegesen, segit6 techni-
kakat kell alkalmazni. Melyek ezek?

A Nyor. alapjan lehetéség van arra, hogy a nyomozo szerv vezetSje a Be.-ben
meghatdrozott 2 hénapos hataridénél rovidebb hataridét irjon elé. Ugyancsak a
Nyor. rendelkezése, hogy a nyomozas hataridejének lejarta el6tt, olyan id6pontban
kell a vezetdnek a nyomozas teljesitését ellendriznie, hogy az adott hataridén belil
elegend6 id6 legyen a még sziikséges nyomozasi cselekmények végrehajtasara.'®

Az is egyértelmd, hogy amikor a Be. hatirozza meg az adott eljarasi cselek-
ményre rendelkezésre 4ll6 idétartamot (pl. a terhelt kihallgatasa az Grizetbe vételt
kovetd 24 6ran belill, vagy az Orizetbe vételt kovet 72 dra az elézetes letartdztatasra
vonatkozd dontésig), akkor ezen id6tartam elegendé a sziikséges feladatok végre-
hajtaséra. Indokolt tehat, hogy a nyomoz6 szerv vezet6je tobb feladat meghataroza-
sa esetén is szabjon hatarid6t a végrehajtasra, majd ellendrizze is annak teljesitését.

108 1998. évi XIX. torvény a biintetdeljarasrol 176. § (1) bekezdés

109 23/2003. (V1. 24.) BM-IM egyiittes rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa ald tartozé nyomozo
hatdsagok nyomozasdnak részletes szabdlyairdl és a nyomozasi cselekmények jegyzékonyv he-
lyett mas modon valo rogzitésének szabalyairdl 108-109. §
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Indokolt élni a biintetdeljards gyors lefolytatasat segité jogintézményekkel, a
feljelentés kiegészitése lehetdségével vagy — egylittmtikddve az tigyészi szervekkel
— a birdsag elé allitas alkalmazasaval.

Az eredményes nyomozasok aranyanak novelése

A meginditott biintetdeljaras egyszer befejez6dik. Az is lehet, hogy a vademelési
szakba sem jut el, hanem megsziintetik a nyomozast. Erre természetesen a torvé-
nyi feltételek fennallasa esetén van lehet6ség (és 1étezik is olyan helyzet), amikor
minden lehetséges nyomozasi cselekmény végrehajtdsa utdn sem deriil fény az
elkovetd személyére, vagy a bizonyitékok nem elégségesek a vele szembeni eljaras
folytatasara.

Ugyanakkor - a jogszabalyi rendelkezésekbdl levezethetéen és emberi, szak-
mai tisztességbdl is — torekedni kell arra, hogy az egyes tigyek eredményesen za-
ruljanak. Ehhez néhany kapaszkodo:

Az eredményes nyomozas egyik feltétele a rendelkezésre allo idével vald jo
gazdalkodas. Ennek érdekében mar a nyomozas kezdetén gy kell meghatarozni
a végrehajtando feladatok korét, hogy lehet8ség szerint ne legyen sziikség az egyes
eljarasi cselekmények megismétlésére (pl. helyszini szemle), illetve ne legyen
sziikség arra, hogy egy cselekmény nem megfelel idSpontban torténd teljesitése
miatt az annak eredményébdl soron kévetkezd eljarasi cselekményt sziikséges le-
gyen elhalasztani (pl. adattarbdl lekérés, megkeresés a tantiként, gyanusitottként
torténd kihallgatas el6tt).

Ugyancsak az id6tényez6 szempontjabdl karos egyes tigyekben a hataskori, il-
letve illetékességi vitdk megalapozatlan kezdeményezése (ebben az esetben ugyan
a vita felettes szerv dltali elbiraldsaig az éppen eljard szervnek folytatnia kell a
nyomozast,'® azonban ez a 1épés a nyomozas gyors lefolytatasanak mindenkép-
pen egyik akadalya).

Az el6z06, eredményességet gatld tényez6kkel szemben a nyomozasok sikeres
lefolytatdsanak egyik forrasa a koordindacié (akdr az adott nyomozé hatdsagon
folytatott mas tigyekkel, akar mas nyomozé hatdsag tigyeivel valé egybevetés ér-
dekében). Ennek kilonb6zd technikai lehetnek (a Robotzsaru Neo rendszerben
vald elézménykutatastdl a kozvetlen kapcsolatfelvételig a masik ligy eldaddjaval).
Indokolt keresni az azonos mddszerrel elkovetett, azonos kortilmények kozott
megvalosuld biincselekmények kozotti kapcesolatot (a sorozat-jelleget).

Fontos az adott igy valamennyi elkovetdjét (akar tettesi, akar részesi mind-
ségben érintett), valamint az tigy jellegét6l fiiggben az orgazdat is felderiteni,
valamennyiiikkel szemben lefolytatni az eljarast, ugyanis ez az tgy teljes feltara-

110 25/2013. (VL. 24.) BM rendelet a Renddrség nyomoz6 hatésagainak hataskorérdl és illetékességé-
rél 5. §
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sa mellett egyrészt tovabbi elkovetett biincselekmények felderitéséhez vezethet,
masrészt tobb terhelt kapcsan nyilik meg annak lehetésége, hogy se az elkovetd,
se mas ne valdsitson meg tjabb btincselekményt.

A szubjektiv biztonsagérzetet befolyasolo jogsértések elleni hatékony fellépés
fokozasa

A lakossag szubjektiv biztonsdgérzetét befolyasold jogsértések elleni fellépés a
Rendérség kiemelkedd feladata. Itt az egyénnel, illetve a tirsadalom egyes cso-
portjaival szembeni sulyos, a sértett életét, testi épségét, vagyoni biztonsagat
kozvetlentll sértd vagy veszélyeztetd, a mindennapi életmingségét negativan be-
folydsolo, egyben a kornyezetében is rosszallast, megdobbenést kivaltd biincse-
lekményekre kell gondolni.

A szubjektiv biztonsadgérzetre leginkabb haté buncselekmények kore, az tn.
kiemelten kezelt blincselekmények az aldbbiak: emberolés, testi sértés, kiskora
veszélyeztetése, embercsempészés, garazdasag, onbiraskodas, kébitoszer-kereske-
delem (terjeszt6i magatartas), lopas, rablas, kifosztds, zsarolas, rongalas, orgazda-
sag, jarmu onkényes elvétele.

Az elmult években a Renddrség biniigyi szolgalata pontos feladat-meghata-
rozassal és -végrehajtassal, az adott feladatokra erék és eszkzok koncentraldsaval
és az érintett nyomozo szervek kozotti koordinacidval tobb sikert is elért. Elég
itt a rablasok szamanak visszaszoritasara (ezzel parhuzamosan a nyomozas-ered-
ményesség novekedésére), egyes, az egész orszagban tevékenykedd, betoréses
lopasokat, lakasbetoréseket végrehajtd csoportok felderitésére, tobbszor orszag-
hatdron is atnytlo, nagy értéki gépkocsikra elkovetett blincselekményekre szako-
sodott elkovet6i korok felderitésére és velitkk szemben biintetGeljarasok inditasara
gondolni.

Ugyanakkor a feladat tovébbra is az ilyen tipust jogsértések elleni fellépés
hatékonysaganak, eredményességének novelése.

Ennek érdekében a mar bevezetett intézkedéseket fent kell tartani, a blintigyi
szolgalati ag valamennyi munkatdrsanak tisztdban kell lennie a teriiletet érint6
elvarasokkal és célkittizésekkel (annak érdekében, hogy az éltala végrehajtott fel-
adatok eredményességének fontossagat az adott tigyet tilmutatéan is megértse),
az egyes buntetdeljarasokban hatékonyan kell alkalmazni a bizonyitds érdekében
igénybe vehetd eszkozoket, tovabba fokozni kell az egytittmiikodést a Renddrség
mas szolgalati 4gdhoz tartozé munkatarsaival, egységeivel.

1.6. Modszertani segédlet

Napjainkban a Renddrség bilintigyi szerveinek munkajat mar sok eszkéz és mod-
szer segiti, elég itt a 21. szdzad szakértdi munkaban is megjelend Gjdonsagaira, az
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interneten megtalalhaté adtok sokrétiiségére, az adattarakbdl nyerhet6 informa-
ciok tomegére gondolni. Természetesen az ezen modon beszerezheté adatokat a
biintetGeljarasok részévé kell tenni, gyakorlatilag minden nyomozasban - a vizs-
galt blincselekmény jellegétdl fiiggden — az eljarasi protokoll részévé kell tenni az
adatok beszerzését, az erre vonatkozo intézkedések el8irasat, végrehajtasat és an-
nak visszaellenOrzését (valamint természetesen a beszerzett adatok értékelését is).

Ugyanakkor ezen lépések nem elegenddek a nyomozashoz. A klasszikus, is-
meretlen elkovetdvel induld biintetSeljardsok eredményes lefolytatasanak — mas
feltételek mellett — fontos eleme az emberi tényez8. Az, hogy hogyan tudja a nyo-
mozas eléaddja a csak a masik ember (a biintetGeljaras masik résztvevéjének)
fejében levd informacidt megszerezni, abbdl ujabb informécidhoz jutni.

A bizonyitas eszkozeinek beszerzését a Be. és a Nyor. szabalyozza. Ugyan-
akkor indokolt a palyakezd6, biiniigyi szakteriileten szolgalatukat kezd6 rend6r-
tisztek szamara a tanu és a gyanusitott kihallgatasanak néhany szakmai fogasat
atadni.

A tanu kihallgatasanak sajatos jellemz6i
Az eredményes kihallgatas lefolytatisahoz sziikséges elsé 1épés a kihallgatast
vezetd személy felkésziilése. Ez a biiniigy tanulmanyozasaval (a mar felderitett
targyi és személyi bizonyitékok szambavételével) kezd6dik, illetve a még tiszta-
zando (és a kihallgatds soran tisztiazhat6) kérdések pontositasaval folytatddik.
Ugyancsak sziikséges a kihallgatandé tana bizonyos foku el6zetes megismerése
(megbizhatdsaga, eléélete, miveltségi szinvonala, a terhelthez fiz6d6 viszonya
stb. szambavétele). Mindezek alapjan lehet a tanuval tisztdzandé kérdések sor-
rendjének felallitdsa.'"!

»A tanu kihallgatasa alapvetéen harom szakaszra oszthato:

= A tant személyazonossaganak tisztazasa, egyéniségének megismerése, az

tigyhoz val6 kapcsolatanak megéllapitasa;
= atanu kotetlen elbeszélésének meghallgatasa;
= akihallgatast végzd személy kérdéseinek feltevése, az erre kapott valaszok
meghallgatdsa és rogzitése”! 2

A tanuk kiillonboz6ek lehetnek (bdbeszédiiek, nehézkesek, félénkek, hidak stb.),
azonban azt rogziteni kell, hogy a kihallgatott kotetlen, Osszefiiggd elbeszélését
kozbekérdezéssel nem szabad megzavarni. Tény, hogy az 6sszefiiggd szoveg meg-
hallgatasa, értelmezése (valamint egyidejli jegyzékonyvezése) intenziv szellemi
munka, melynek sordn az jonnan hallott tényeket is rendszerezni kell (ennek

111 Dr. IBoLya Tibor: Kihallgatdsi taktika a nyomozdsban, forrés: http://ibolyatibor.atw.hu/Sajat/3.
pdf (2016. 03. 15.) 24.
112 IBOLYA: i. m., 26.
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soran kiilongsen az észlelt hidnyossagokat vagy ellentmondasokat kell agy ,.elrak-
taroznia” a nyomozoénak, hogy a célzott kérdések soran azokra kitérjen. A kihall-
gatds ezen szakaszanak legfontosabb taktikai szabalyai:
»  egyszerre egy kérdést kell tisztazni a tandval, mert tobb kérdés egyszerre
torténd targyaldsa zavaro lehet;
» el kell keriilni azokat a kérdéseket, amelyek befolyast gyakorolnak a ta-
nura;
» keriilni kell az eldontend6 kérdéseket;
= atand ismereteinek forrasait (,,Hogyan jutott az adott informacid birtoka-
ba?”) is tisztdzni kell.'*?

Specialis eset: a tizennegyedik életévét be nem toltott tanu kihallgatasa
Elsédleges szempont, hogy lehet6ség szerint el kell keriilni a tizennegyedik élet-
évét meg nem haladott személy tantukénti kihallgatasat, ennek érdekében be kell
szerezni azokat a bizonyitékokat, amelyek elkeriilhetévé teszik a gyermekkoru
kihallgatasat."'* (Itt meg kell jegyezni, hogy az érintett kapcsan a Be. és a Nyor.
szOhasznalata eltéré.)

»A Be. nem zarja ki, csupan korlatozza annak lehet6ségét, hogy a 14. életévét
be nem toltott személyt a nyomozd hatdsag tanuként idézze, illetve kihallgassa.
A tizennegyedik életévét meg nem haladott személy kihallgatasara akkor van tor-
vényi lehetdség, ha az ilyen személy vallomasatol varhaté bizonyiték méssal nem
pétolhato, és az ligyész a nyomozasi bir altali kihallgatasra még nem tett indit-
vanyt, vagy tett, de azt a nyomozasi bir¢ elutasitotta!'>

A tizennegyedik életévét be nem toltott tani nyomozasi bird altali kihallga-
tasanak kotelezettségét igyész inditvanya alapjan a Be. abban az esetben irja eld,
ha megalapozottan feltehetd, hogy a targyalason torténd kihallgatésa a fejlédé-
sét kdrosan befolydsolnd.'"'® Ha ezen kihallgatds elengedhetetlen, azt a nyomozé
hatdsag megfelel felkésziiltséggel rendelkezd tagjanak kell végeznie, mégpedig
lehetdleg a sértett életkori sajatossagainak megfelel kornyezetben.'”

Megfelel6 kornyezetet jelent az un. gyermekmeghallgatoé szoba, melynek 1ét-
rehozasat és haszndlatat a mar hatalyon kiviil helyezett 32/2011 (XI. 18.) KIM
rendelet és a 34/2015. (XI.10.) IM rendelet irja el6.

113 Uo., 28-30.

114 23/2003. (VI. 24.) BM-IM egyiittes rendelet 22. § (1) bekezdés

115 Komp Balint Janos: A gyermekek védelme a biintetd igazsigszolgdltatdsban - kiilonds tekintettel a
gyermekbardt igazsdgszolgdltatds nemzetkizi és hazai eredményeire, Doktori Mithelytanulméanyok
2015. Forras: http://dtknline.sze hu/images/egyedi/doktori/doktorimuhelytanulmanyok2015/
komp.pdf (2016. 03. 15.) 96.

116 1998. évi XIX torvény 207. § (4) bekezdés

117 23/2003. (V1. 24.) BM-IM egyiittes rendelet 22. § (2) bekezdés
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A gyanusitott kihallgatasanak néhany jellemzoje

A gyanusitotta nyilvanitas eljarasjogi szempontbdl (is) stlyos kovetkezményekkel
jar,''® ezért az eljarasjogi szabalyok betartdsa ezen nyomozasi cselekménynél kii-
16n6s jelentGséggel bir.

»A gyanusitott kihallgatasanak szabalyait a Be. 179-181. §, ill. — a birdi szak-
ban - a 288-291. §-ai, a gyanusitott vallomasara vonatkozé rendelkezéseket a Be.
117-118. §-ai, az ezekkel Osszefliggd részletrendelkezéseket pedig a 23/2003. (V1.
24.) BM-IM egyiittes rendelet — Nyor —, a 17/2003. (VIL. 1.) PM-IM egyiittes
rendelet, illetve a 11/2003. (UK. 7) LU utasitas tartalmazzak”"?

A gyanusitott kihallgatasanak taktikai sajatossagai alapvet6en megegyeznek a
tand kihallgatasa moédszereivel.

Itt is jelentds szerepe van a kihallgatas el6tti felkésziilésnek, melynek
legfontosabb elemei: a terhelt el¢életének biintettesi nyilvantartas (és a biincse-
lekmény koriilményeit6l fliggéen tovabbi nyilvantartasok, igy gépjarmi-nyil-
vantartas, cégnyilvantartds, TakarNet stb.) alapjan torténé megismerése, iratok
tanulmanyozasa, a gyanusitds szovegének és jogi értékelésének pontos, célratoré
rogzitése, a fogva tartott terhelt esetén a biztonsagi intézkedések végrehajtasa.'®

Fontos mar a kihallgatas el6tti kommunikacid, mely az el6add és a terhelt
kozotti, sziikségszertien kialakul6 pszicholdgiai kontaktust megfelel6 mederbe
terelheti.

Sziikséges emlitést tenni a gyanusitotti kihallgatds torvényességérdl, ennek
keretében pedig azokrdl a taktikai fogasokrol, melyeket a nyomozoé hatoésagok
tagjai altaldban alkalmaznak. Ezek egyik lehetséges felosztasa a kovetkezé:

Nyilvanvaldan torvénytelen kihallgatasi médszerek:

» er@szak alkalmazésa;

»  pszichikai kényszer alkalmazasa, orditozés;

» igazsagszérumok” alkalmazasa;

= nem létez6 (koholt) terheld bizonyitékokra hivatkozas;

= ravezetd, befolyasold kérdések alkalmazasa;

»  felel6tlen igérgetés.

A torvényesség hatarat sirolé modszerek:

= baratsagtalan, goromba, durva magatartas;

= tdlzott mértékd baratkozas (,,bratyizas”);

= ,jé rend6r-rossz rendér” taktika;

Torvényes mddszerek a gyanusitotti kihallgatasban:

= azun. vadalky;

= utalds a gyanusitott érdekeire;

118 IBOLYA: i. m., 36.
119 Uo.
120 Uo., 40.
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= terhel bizonyiték feltdrasa;

= atagadasba vetett hit aldaknazasa;

» a vallomasban/vallomasokban keletkezd ellentmondasok kimutatasa,
hangsulyozasa;

= erkolesi mentesség, pszicholdgiai magyarazatok ajanlasa;

= akihallgat6 hozzaértésének hangsulyozasa;

= hivatkozas a gyandusitott lelkiismeretére;

= atett tényeinek vagy természetének lekicsinylése;

= atett tényeinek vagy természetének elttlzasa;

= ablinosség lathato jeleire hivatkozas;

= taktikai bloff.'*!

2. Hatarrendészeti szolgalati ag

2.1. Hatarrendészeti szolgalat Schengen kiilsé hataran

A hatarrendészet 2008. janudr 1-je 6ta a Renddrség 6nallo szolgalati d4ga. A schen-
geni kiilsé hatarokon hatarrendészeti kirendeltségek, illetve a horvat hatarsza-
kaszon hatarteriilettel rendelkezd rendérkapitanysagok végzik a hatarrendészeti
feladatokat. A kirendeltségek ellatjak a hatardrizettel, a hatarforgalom ellendrzé-
sével, az allamhatdr rendjével, valamint a kiilfoldiek ellendrzésével kapcsolatos
feladatokat, illetve végrehajtjak a Renddrség hataskorébe tartozd egyes idegen-
rendészeti feladatokat.

A kiils6 hatarok ellendrzése kiemelt feladat, hiszen az itt szolgalatot teljesité
allomany egyben a schengeni térség 1104 km-es kiils6 hatarszakaszanak ellendr-
zéséért is felelds. Hatdratkel6helyeink az Eur6pai Unidba, illetve a schengeni tér-
ségbe iranyulo jelentds személy- és teherforgalmat bonyolitanak le, amit minden
évben tobb alkalommal jelent6s vendégmunkas-forgalom terhel tovabb.

A hatdrrendészeti tevékenység ugyan az unids jog éltal kozvetleniil szaba-
lyozott, de tagallami kompetencia. A szakteriiletre a hazai jogszabalyok mellett
kozosségi jogszabalyok és egységes schengeni standardok vonatkoznak, ezért a
tevékenység értékelésében és megitélésében a hazai ellendérzési és értékelési forum-
rendszer mellett az idészakonként visszatéré schengeni értékelések kiemelkedd
szerepet jatszanak. Az ebben megallapitott kritikai észrevételek és legjobb gyakor-
latok ismerete és azok figyelembevétele kiemelkedd jelentdség a tisztek szamara.

A hatarrendészeti tevékenység alapvetd jellemzéje, hogy nem 6nalld, hanem
a schengeni rendszerbe integralt, és az orszag mélységében és a belsé hatarok
mentén kiegészitik a kompenzacids intézkedések.

121 Uo., 45-46.
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A rendéri intézkedésekre és eljarasokra vonatkozo altalanos jogszabalyi és
etikai kovetelményeken tul alapvetd elvarasok a schengeni hatarrendészeti te-
vékenységben az alabbiak:

= védje meg a schengeni térség hatarait, biztositsa, hogy akik veszélyt jelen-
tenek a térség biztonsagdra, ne jussanak be a hatarokon, vagy veliikk szem-
ben a sziikséges eljarasok meginduljanak;

= nyUjtson humanitarius védelmet a nemzetkozi védelemre szoruldknak, de
akadalyozza meg a visszaéléseket;

»  feleslegesen ne nehezitse meg és lassitsa a johiszemd, a feltételekkel ren-
delkez6 polgarok hatarokon vald atjutasat, a korszerd és naprakész elem-
z8-értékeld munka révén az ellenérzés szigorat koncentrélja a schengeni
térség biztonsadgara és Magyarorszagra veszélyt jelentd személyekre és je-
lenségekre;

= ajogszabalyi keretek kozott konnyitse meg a hatar menti lakossag mozga-
sat, kapcsolattartasat.

Magyarorszag tranzitszerepet tolt be az illegalis migracié vonulataban, ezért
a magyar Rend6rség hatarrendészeti és migracidkezelési tevékenysége kiemelt je-
lent6ségli az egész schengeni térség biztonsaga szempontjabol. A tomeges bevan-
dorlas okozta valsaghelyzet kezelése azonban rendkiviili intézkedések bevezetését
igényli, amelynek soran a palyakezd§ tisztek a tanultaktdl eltérd szabalyokkal,
eljarasi rendekkel szembesiilhetnek. Ezen helyzetekre azonban nemcsak azon
pélyakezddéknek kell felkésziilniiik, akik hatarrendészeti szolgalati dgnal kezdik
el palyafutdsukat, éppen ezért az ilyen helyzetek kezeléséhez sziikséges alapvetd
ismereteket kiilon cim targyalja.

2.2.  Azilletékességi teriilet megismerése, id6szakos bejarasa,
a hatarjelek, hatarnyiladék ellenérzése

Az Gjonnan szolgélati helyiikre keriild péalyakezdé tisztekkel szemben alapvetd
kovetelmény az illetékességi teriilet megismerése. A teljes illetékességi teriiletet
gépjarmiivel kell bejarni, mig kozvetlentil a hatarvonal melletti, megkozelitSleg
3-5 km-es teriiletet gyalogosan is meg kell ismerni.

Az ijlletékességi teriilet megismerése a telepiilések elhelyezkedésének és
szerkezetének, masrészrol a lakott teriileten kiviili teriiletnek a feltérképezését je-
lenti. Ennek alapjan kiilon meg kell ismerni és be kell jarni az aldbbi helyszineket:

» telepiilésre be- és kivezetd utak;

= forgalmas csomdpontok;

= autdbuszmegallok;

= vasutallomasok;

v kilfoldiek gytilekezésére alkalmas helyek (éttermek, szallodak, benzinkutak);
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= kozati és vasuti hidak;

= uralgd pontok (szintben kiemelked$ magaslat, amely lehetéséget biztosit a

kornyez6 terepszakaszok vizualis attekintésére);

= erdds vagy fedett teriiletek;

= erd6bdl kivezetd utak, 6svények;

» erdészhazak;

»  vizfeliiletek (folyok, mesterséges és természetes tavak);

= vasutvonalak.

Az illetékességi teriilet egyik legfontosabb eleme a hatarvonal, illetve annak lat-
hatdsaga. A hatarvonal mellett gyalogosan végrehajtott teriiletbejaras soran végig
kell ellenérizni a meglévé hatarjeleket, melyeket 6ssze kell hasonlitani a hatar-
rendészeti kirendeltségen/rendérkapitanysagon meglévé, a hatdrjelek nyilvan-
tartasat tartalmazé okmanyokkal. A hatarvonal bejarasa egyben azt is biztositja,
hogy késébb egy-egy eléfordulé hatrrend-sértést vagy hatdrrend-sértésnek nem
mindsiilé esetet a hatarjelhez viszonyitottan is azonositani lehessen. A hatarje-
lek ellenérzése mellett a hatarnyiladék minéségét is figyelni kell. Idészakonként
hatarnyiladék- és hatarjel-ellenérzést kell végrehajtani. A visszatér$ ellendrzés
soran elegendd, ha csak egy-egy szakaszt tekintiink 4t, nem szitkséges minden
esetben a teljes szakaszt egyszerre bejarni.

Az illetékességi teriilet bejarasakor sort kell keriteni arra, hogy azokat a sze-
mélyeket, szervezeteket is feltérképezziik, akik vagy amelyek segiteni tudjak azo-
kat az informdcid- és (helyszini) adatgytjtési tevékenységeket, amelyek az ered-
ményes hatarérizet megvaldsuldsanak alapjaul szolgalnak. Fékuszalni kell azokra
a személyekre, akik tevékenységiik vagy normal életviteliik folytan jobban ko-
tddnek az 4dllamhatarhoz, és helyismeretiik, tapasztalatuk segitheti a hatardrizeti
tevékenységet. Ilyen személyek elsGsorban az erdészek, vadaszok, vadasztarsasa-
gok, gatérok, természetvédelmi 6rok, de ide sorolhatok azok az egyéni gazdal-
kodok, gazdasagi tarsasagok is, akiknek foldteriilete kozvetlenil az allamhatar
mentén taldlhato.

Célszerti olyan térképek beszerzése, vezetése, amelyek tartalmazzak az ille-
tékességi teriilet hatarrendészeti szempontu relevans adatait, azaz fel lehet rajtuk
tiintetni a hatdrjeleket, a csomdpontokat, a nyomtatott térképeken nem szereplé
foldutakat, 6svényeket.

A helyszini bejaras sordn meg kell gy6z6dni arrdl is, hogy a telepitett stabil
hékamerak mekkora teriiletet képesek belatni az egyes évszakokban vagy eltérd
id6jarasi koriilmények kozott. Fel kell mérni azokat a pontokat is, amelyeket a te-
rep- és névényzeti adottsagok miatt figyeldallasokként lehet hasznalni. Ismerete-
ket kell szerezni tovabba arrol is, hogy bizonyos idészakokban vannak-e kiszaradt
medrek vagy jarmuvel jarhatatlanna valo tereprészek.
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Fontos a hataratkel6helyek elhelyezkedésének ismerete, annak felmérése,
hogy a kialakul6 vérakozasok mennyiben befolyasolhatjak a kozeli teleptilések
életét, illetve fel kell mérni azokat a helyeket, ahol lehet8ség van mas hatératkeld-
helyek iranyédba val terelés alkalmazasdra.

Meg kell ismerni a nagy forgalmu idszakokat. Be kell jarni a hataratkel6hely
teriiletét, és fel kell mérni, melyik teriilet, helyiség milyen rendeltetésti, milyen
hatésagok miikddnek az atkelShelyen, és kik azok, akik ott jogszerd tevékenysé-
get folytatnak.

Fontos az utasokat kiszolgald helyiségek, valamint a hatarforgalom-ellendr-
zést biztositd helyek kulturaltsaganak, karbantartottsaganak a felmérése. Tajéko-
zddni kell a szomszédos szervek elhelyezkedésérdl (tloldal, magyar oldal), az
utasforgalmat befolyasold szokdsaikrdl, mentalitasukrol, az éltaluk végzett elle-
norzési feladatokrol.

Fel kell mérni a hatarteriileten azon csomdpontokat, ahol megfelel korilmé-
nyek kozott lehetdség van jarmiivek megallitasara, ellenérzésére vagy éppen az
utlevélkezelés utdlagos ellendrzésére.

A tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet esetében az illetékességi teriilet
bejarasakor tovabbi feladatok jelentkezhetnek, amelyet a vonatkozo cim alatt tar-
gyalunk.

2.3. A specialis hatarrendészeti technikai eszkozok ismerete, kezelése,
az allomany felkészitése

A teriilet bejarasa mellett alapvet6 fontossagu az is, hogy a palyakezddk egyetemi
képzésiik soran a gyakorlati 6rak keretében mar szemrevételezett és megismert,
a hatarforgalom-ellendrzést és a hatardrizeti, valamint az idegenrendészeti tevé-
kenységet szolgald technika eszkozokkel kapcsolatos el6irasokat, dokumentacio-
kat és eljarasi rendeket részletesen megismerjék, és azokat kovetkezetesen betart-
sak és betarttassak.

Az eszkozok tobbségének haszndlata (mint példaul a szivdobbandsméré mii-
szer) specidlis felkészitést igényel, mert nem megfelel6 alkalmazas esetén nem
tudja betolteni a neki szant szerepet. Minden egyes eszkoz miikodésének megis-
merését hasznalati itmutatok és mentorok segitik.

Szintén fontos, hogy vilagos és egyértelmii legyen az egyes eszkozok ren-
deltetésének ismerete és adott esetben megkiilonboztetése. Igy példéul a Vi-
zum Informacios Rendszerben ellenérzést végrehajté ujjlenyomat-olvasok és az
idegenrendészeti eljardsokban alkalmazott AFIS ujjlenyomat-olvasé munkaallo-
masok alapvet6 rendeltetésének, a lekérdezett és elérni kivant adatbazisok eltéré-
sének, valamint a technikai feltételek megkiilonboztetése.
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A hiteles ellenérzés el6feltétele az elméleti rész ismerete (milyen tipusu felé-
pitményen nem lehet alkalmazni a szivdobbanasmér6t), és gyakorlati alkalmaza-
sanak megfigyelése, tesztelése (probamérés iiresen és emberrel).

A legjobb hatékonysag akkor érhetd el, ha az ellen6rz6 személy rendelkezik az
adott eszkozre vonatkozdan mentori képzéssel. Ebben az esetben ellendrzéskor
nemcsak az allomanya felkésziiltségérdl fog informaciéval rendelkezni, hanem
oktatasanak hatékonysagardl is.

Részletesen ismerni kell az eszkozok kiadasanak és visszavételének rendjét, a
kételezd taroldsi és karbantartasi el6irasokat is. A nem rendeltetésszerti haszna-
latbdl szarmazé karok miatt kartéritési, fegyelmi biinteteljarasok kezdeménye-
zésének és lefolytatdsanak van helye.

Kiilon meg kell ismerkedni az eurdpai uniés forrasokbol beszerzett eszkozok
(SA, KHA, BBA) célhoz kotottségi szabalyaival, a célhoz kotottség megsértésének
kovetkezményeivel, valamint azzal, hogy milyen indikatorok vannak el6irva az
adott eszkoz haszndlatahoz.

A hatarrendészet altal hasznalt technikai eszk6zok csoportositasa:

» hatar6rizeti technikai eszkézok:
éjjellato;
kézi h6kamera;
mobil hékamera;
stabil h6kamera;
teriiletvédelmi eszkoz;

EDR radio (kézi, mobil).

= hatarforgalom-ellendrzési technikai eszkozok:

asztali okmany- és ujjnyomat olvaso;

mobil okmdny- és ujjnyomat olvasoé;

CO2-mér6;

endoszkop (merev, hajlékony);

tregvizsgalo;

szivdobbanasméré;

jarmiikutato egységfelszerelés;

okmanyvizsgald berendezések;

okmanyvizsgald eszk6zok (UV lampa, kézi nagyité stb.);

Schengen-busz.

= az eléallitott kilfoldiekkel kapcsolatos eljarast tamogat6 eszkozok:
+ AFIS munkaallomasok;
+ tavtolmdcsolast szolgald allomasok.

* 6 6 o o o

* 6 6 6 6 6 0 0o o o
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2.4. A szolgalatszervezésnél, -iranyitasnal és az ellenérzésnél kiemelt
figyelmet igényl6 feladatok

Az eur6pai Demokracia Tanulmanyok Kézpontjanak 2012-ben a FRONTEX meg-
bizasabdl elkészitett tanulmdnya szerint az egész schengeni térség kiilsé hatérain
szolgélatot teljesit6k kiemelten kitettek egyes korrupcios kockazatoknak, vagyis,
hogy olyan személyek kornyékezik meg Gket, akik nem rendelkeznek a beutazas
feltételeivel, vagy hatarokon atnyulé jogellenes tevékenységet folytatnak, mivel ér-
dekiikben all, hogy ne keriiljon sor a schengeni eléirasok szerinti ellenérzésiikre.

Nyilvanvaldan alapvet6 cél, hogy ezeket a kisérleteket, probalkozasokat meg-
el6zziik, mivel — amellett, hogy az ilyen cselekmények az EU valamennyi orsza-
gaban blincselekménynek szdmitanak — veszélyeztetik a schengeni térség bizton-
sagat, lényegesen csokkentik a szlir6tevékenységek hatékonysagat, a legdragabb
hatarérizeti technolégia mellett is sebezhet6vé teszik az allamhatart, a hatar-
forgalom-ellendrzésben jogosulatlan elényoket biztositanak, amely a tobbi utas
szamara hatranyokkal jar, illetve el6segitik a blings sszefonddasok kialakuldsat
(ember- és arucsempészet, illegalis anyagok behozatala).

A tiszti allomanynak naprakész ismeretekkel kell rendelkeznie azon munka-
kori kockazati tényezékrél, amelyek rendszeres és kell§ tartalmu ellenérzésével
megelézhetdek korrupcios jellegli cselekmények, illetve bekovetkezési valdszind-
ségiik és hatasuk csokkenthetd.

Az altalanos kockazati tényez6k mellett a hatarrendészeti tevékenység so-
ran fellépd, kiemelt kockazati faktorok lehetnek:

= aszolgalat soran végrehajtando feladatoknak a szolgalatba 1épés eligazita-

sa el6tti megismerése (hatardrizeti, hatarfogalom-ellendrzési);

= a szolgélat soran végrehajtandé feladat pontos helyének szolgalatba 1épés

eligazitasa el6tti megismerése:

¢ hatarforgalom-ellenérzés soran, pl.:

+ utlevélkezel$ vagy kutato;

+ els6 vonalas utlevélkezel6i vagy méasodik vonalas szakért6i tevékeny-
ség;
kilép6 vagy belépé irany;
gyalogos-; személy-, teher- vagy autdbusz forgalmi sav;
ellenérizendé utaskategoria;
hatarérizet soran, pl.:
jarér, stabil h6kamera kezeld vagy mobil h6kamera kezeld;
gépkocsizé vagy gyalogos jaror;

¢ jarérozési korzetek, menetvonal;
= asoron kiviili hatdrforgalom-ellendrzés engedélyezési mechanizmusénak

hianya, dokumentalatlansaga;

* 6 6 6 o o
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= a hatarforgalom-ellenérzés dijmentességére vonatkozd utastajékoztatas
hianya;

= ahatdrrendészeti és idegenrendészeti szakrendszeri hozzaférések munka-
korhoz igazitott protokolljanak a hianya;

» az utlevélkezel6i allomany vératlanszer(i potlasi, levaltasi képességének
hianya;

» a hatarforgalom-ellenérzés kovetelményszerd, tartalmi elemek szerinti
utdellendrzési képességének a hianya;

= a hataratkelGhelyeken a hatarforgalom-ellenérzés, térfigyelé kamerakon
keresztiili kontroll lehetdségének hianya;

» az eléallitott killfoldiek ruhazat- és csomag-atvizsgaldsa soran el6talalt
értékek nyomon kovethetetlensége (pl. kamerak hatokorén kiviil torténd
atvétel vagy lefoglalas) vagy a letétkezelés szabalyozatlansaga, dokumen-
talatlansaga;

n  Gtlevélkezel6i és jarGrtevékenység rogzitési lehetéségének hianya;

= astabil h6kamera kezeld tevékenységének ,elszigetelt” kontroll lehetésége
nélkiili végrehajtasa;

= a mobil h6kamera kezel$ tevékenységének ,.elszigetelt” kontroll lehetdsé-
ge nélkiili végrehajtasa.

A tiszti dllomdany rend6ri hivatasanak napi teljesitése soran ezen kockazati ténye-
zOket folyamatosan szem el6tt tartva kell a jogszabalyokban és belsé normakban
meghatarozott eléirasok betartasdnak és betartatdsanak érvényt szerezni. A be-
osztott allomanyrdl torténd gondoskodas keretében képessé kell valni arra, hogy
felismerje azon viselkedésbeli és életvitelbeli ,valtozasokat”, amelyek ramutathat-
nak arra, hogy a szolgélati feladatok ellatdsaban jogellenes jelenségek jelenhettek
meg. Ezen tdlmenden a tisztnek képesnek kell lennie (szolgalati el6ljaré iranyaba
torténd jelentések utjan) a fedhetetlen alloméany védelmére az emlitett cselekmé-
nyek érintettjeivel szemben.

Az ellenérzés egyik specialis modja lehet a hatarrendészeti szakteriilet vo-
natkozasaban az tlevélkezelés utolagos ellendrzése, amelynek sordn az utast a
hatarétkelShelytdl eltavolodva ismételten ellenérzik.

Az utélagos ellendérzések tartalma nem azonos az Ellendrzési Szabélyzatrdl
sz616 6/2012. (IIL. 9.) ORFK utasitdsban meghatarozott utéellenérzés fogalmaval.
Ezt a hatarrendészeti teriileten sajatos ellendérzési format a hatarforgalom-elle-
nérzést kovetden, kozvetleniil az atkelShely teriiletén vagy az atkelShelyre vezetd
f6bb utvonalakon hajtjdk végre. Célja, hogy az ellendérzést végzd meggy6z6djon,
hogy az ttlevélkezel§ és az elkiilonitett ellendr eleget tett-e valamennyi jogszaba-
lyi kotelezettségének.
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2.5. A hatarforgalom-ellenérzést tamogat6 informatikai
szakrendszerek alkalmazdsanak ellenérzése

A Hatarellen6rz6 és Regisztraciés Rendszer (a tovabbiakban: HERR) a hatarfor-
galom-ellendrzés (atléptetés) alapvetd és nélkiilozhetetlen rendszere. A HERR
végzi a Magyarorszag schengeni kiilsé hatdrain atlépésre jelentkezé személyek
adattdrakban torténd ellendrzését, regisztralasat és a statisztikai adatok gytijtését.

Alkalmazasanak ellendrzése egyrészrél az utlevélkezel6 és az elkiilonitett elle-
nér tevékenységének kozvetlen megfigyelésével, masrészr6l a HERR webes felii-
letén a regisztraciok lekérdezésével lehetséges. Az utlevélkezeld és az elkiilonitett
ellenér munkaja soran a felvitt adatok egyez§ségét lehet ellendrizni, vagyis, hogy
valdban azt az adatot rogziti-e, amivel dolgozik.

A HERR webes feliiletén az ellendrzési munka mar osszetettebb folyamatot
takar. A regisztracidoban vald visszakeresés alapja az idintervallum meghataro-
zasa (,,é¢-hhnnoo: pp” formatumban).

FObb keresési lehetségek:

= regisztralt személy keresése (név, sziil. id6, okmanyszam);

= adott utlevélkezeld és az elkiilonitett ellendr altal (police\felhasznalonév)

rogzitett adatok megtekintése;

n  atkelShely(ek) kijelolése (valaszthato listabol).

A keresés eredményeképpen kapott listat Excel-tablazatba lehet importalni. A lis-
tabodl kattintdssal tovabbi informaciok nyerhet6k. Piros kiemeléssel van megjel6l-
ve az, ha az okmanyolvas6 dltal beolvasott adatokban modositéds tortént.

A Nemzeti Komplex Okmanynyilvantarté Rendszer (a tovabbiakban: NE-
KOR) alkalmazasanak és az azt alkalmazo6 beosztottak ellendrzésének alapvetd
kovetelménye, hogy a fiatal tiszt rendelkezzen hozzaféréssel, illetve ismerje annak
miitkodését. A szolgélati feladatok megkezdésekor kérnie kell a hozzaférést a ha-
tarrendészeti kirendeltségen/ rendérkapitanysdgon, illetve azt meg kell ismernie.

Fontos feladat a dokumentaciokészités hattérmunkainak ellendrzése,
amely 6t részre oszthato:

= akapcsolodo informacio feldolgozasa (az eseményleiras lényegre tor6 le-

gyen, szelektalni kell a 1ényegtelen informacidkat);

»  fotok digitalizalasdnak elGirdsai (személyiségi jogok betartasa, kotelezd

adatok megadasa, technikai el6irdsok biztositasa);

» feldolgozasai hatarid6k betartdsa;

= bizonyité erejli adatok feltoltése;

= ajogosultsag feliigyelete (ne mas jelszavaval és kodjaval dolgozzanak a be-

osztottak).
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A vizumbirtokos utasok ellenérzésére szolgal a Vizum Informaciés Rend-
szerben (VIS) valé kotelez6 lekérdezés.'>* Ez f6szabélyként a vizumbélyeg sor-
szamanak és az utas ujjlenyomatanak adattari lekérdezésébdl 4ll. Rendszeresen
meg kell gy6z6dni arrél, hogy az atlevélkezel6 és az elkiilonitett ellenérok helye-
sen ¢és jol alkalmazzak-e a lekérdezéseket, ismerik-e a lekérdezés aloli kivételeket,
valamint a taldlatok vagy annak hidnya miatti eljarasokat. Készségszinttinek kell
lennie az ujjlenyomat-olvasok alkalmazasanak, és biztositani kell az érintett uta-
sok megfeleld tajékoztatasat is. Minden esetben haladéktalanul intézkedni kell, ha
az ujjlenyomat-olvasok alkalmazasanak lelassuldsa a hatarforgalomban varakoza-
sokat general. Az ujjlenyomat-olvasok rendszeres karbantartdsa kulcsfontossagu,
azok mikodoképességének hidnyaban a hatarforgalom-ellendérzés sérti a k6zos-
ségi jogot és az Eurdpai Unid biztonsagat.

Mivel a hatarregisztracids és lekérdezd informatikai szakrendszerek alkal-
mazasa a hatarforgalom ellendrzésének biztonsagossagat és gyorsasagat hivatott
szolgalni, a rendszerek ledllasa stlyos biztonsagi deficittel és a hatarforgalomban
kialakul¢ jelentGs varakozasokkal, sulyosabb esetekben annak felfiiggesztésével
jarhat, ezért kiilonosen fontos, hogy a tisztek jol ismerjék az ilyen helyzetekre
kialakitott eljarasi rendet, amelyet a Hatarforgalom-ellenérzési Szabalyzat
(24/2015. (X. 15.) ORFK utasitds) 138-144. pontjai részletesen szabalyoznak.
Elengedhetetlen, hogy - sziikség esetén informatikus bevonasaval — gyorsan fel-
ismerjék az informatikai probléma tartds jellegét, tegyék meg a sziikséges jelenté-
seket, és tegyenek javaslatot az elGiras szerinti alternativ eljarasi mdédokra.

A szabad mozgds unios jogaval rendelkezd személyek és jarmuveinek lekér-
dezése az utébbi honapok terroreseményei és terrorista szervezetekhez csatlako-
z6 unids allampolgarok miatt unids szinten szigoritasra keriil. Kiemelten fontos
ezért, hogy a Hatarforgalom-ellenérzési Szabalyzat 67. pontjaban el6irt elle-
nérzési szempontok érvényesiiljenek, és kiilonos figyelmet forditsunk a szabad
mozgast élvezd személyek, valamint a birtokukban 1év6 okmanyok és jarmiivek
korozési nyilvantartdsokban vald ellendrzésére. Nem lehet kizardlagos szempont
az unios sav minél gyorsabb ellenérzése. Kiemelt jelentdségti a kockazati tényez6t
jelentd orszagokbdl érkezd vagy azokkal kozvetlen atszéllasi kapcsolattal rendel-
kezd orszagokbol érkezd légijaratok utas-adatainak el6zetes ellendrzése is.

Ez természetesen azt eredményezheti, hogy a szabad mozgas unids jogaval
rendelkezésre allo forgalmi savok lelassulhatnak, kiilondsen azon viszonylatok-
ban, ahol a szomszédos orszag is unids tagallam (roman, horvat), és az utasok
nagy tobbsége a kedvezményezetti kategériaba tartozik. Az unios rendelet hataly-
ba lépésével varhatdan kiadand6 kozponti szintt kommunikaciéval 6sszhangban

122 Az Eurépai Parlament és a Tandcs 562/2006/EK rendelete a személyek hataratlépésére irdanyado
szabélyok kozosségi kodexének (Schengeni hatdr-ellen6rzési kodex) 1étrehozasardl 7. cikk
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folyamatosan készen kell allni az utasok tdjékoztatdsara, mivel az eddigiekben
egyszertibb, gyorsabb hataratlépéshez szokott utasoknal ez tiirelmetlenséget valt-
hat ki. Kiemelked6 éppen ezért az informatikai szakrendszerek gyors és zokke-
némentes miikodése, valamint a varakozastol fiiggéen a forgalmi savokkal valo
sziikség szerinti mandverezés (pl. kilépSk belépdre valtasa, ALL PASSPORTS
savok EU-va alakitasa ott, ahol az utasforgalom tobbsége az adott iddszakban a
szabad mozgas uniéds jogaval rendelkezd személy).

2.6.  Elektronikus és papiralapu nyilvantartasok ellendrzése és frissitése,
az elérhetdség folyamatos biztositasa

A szakmai tevékenységet segitd és tiamogatd nyilvantartasok elérhetésége bizto-
sitja a hatarellendrzés elSirasszer(i végrehajtasat. Ezek az anyagok a tagallamok
illetékes hatosagai altal a személyek hatarokon torténd ellendrzése soran hasz-
nalandé kozos ,,Hatarérok gyakorlati kézikonyvének” mellékletei, a vizum-
kérelmek feldolgozasarol és a kiadott vizumok modositasardl szolé kézikonyv
mellékletei, a szakiranyitd szervek altal készitett és kiadott utmutatok, elemzé-
sek, értékelések és a sajat hataskorben készitett hattéranyagok. Annak érdekében,
hogy minden koériillmények kozott naprakész informécidkhoz, segédanyagokhoz
jussanak a végrehajtok, fontos ezek folyamatos frissitése, illetve az 6j hattér-infor-
maciok allando6 bévitése, rendszerezése és karbantartasa.

Ki kell jelolni egy személyt, aki végzi ezeknek az anyagoknak a folyamatos
ellendérzését, az elérési ttvonalak meglétét, azt, hogy mindenki hasznélja-e, illetve
meggy6z3dik arrdl, hogy annak tartalmat ismeri-e az allomany.

Ha nem egy kozponti szerveren tarolt elérhetéséget vélasztanak, illetve a sajat
héttéranyagokat is ezek kozé illesztve kivanjak hasznositani, gondoskodni kell ar-
ré], hogy az dllomany folyamatosan ismerje ezek fellelési helyét, és a gyakorlatban
alkalmazza azokat.

A hattéranyagok elérhetdsége soran figyelembe kell venni azt is, hogy az elérési
utvonalak mindig mikédjenek, igy ha hiba van az intranetes, internetes vagy egyéb
hélézati rendszerben, akkor annak megsziintetése érdekében intézkedni kell.

Ugyszintén meg kell ismerni az orszagos, megyei és helyi szint jelent6 rend-
szereket, valamint az elemz6-értékelé munkat. Biztositani kell, hogy a kockazat-
elemzések elérhetek legyenek az allomany szdmdra, és meg legyen hatdrozva
szamukra, hogy annak alapjan milyen teendékre kell fékuszalni.

Rendszeresen kovetni kell a bekovetkezett eseményeket, és azokat esettanul-
manyként az llomdny részére fel kell dolgozni.

Folyamatosan figyelni kell a FRONTEX-et, az EU-t, az 0sszekotd tiszteket, a
szomszédos orszagok éltal kiadott elemzéseket és riasztasokat, és fel kell késziilni
arra, hogy ezeknek milyen hatasai jelenhetnek meg az allamhataron.
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2.7. Az egyuttmiikodési feladatok végrehajtasa a tuloldali hatardrizeti
szervekkel

Az egyuttmiikodés alapja, hogy az abba bevont személy kapcsolatrendszere kiala-
kuljon, melyért a vezetd felel. A beosztasba Gjonnan kinevezett személyt éppen
ezért be kell mutatni az egytittmtikodésre kotelezett szervek, szervezetek vezet6i-
nek, képviselSinek, illetve meg kell hatarozni azokat az egytittmiikodésbél fakado
részfeladatokat, amelyeket az 4j személy fog ellatni. Az 1j személynek részt kell
vennie az egyuttmiikodés sordan megtartott megbeszéléseken, helyszini bejaraso-
kon, szemléken.

Kezdetben csak feliigyelet - vagy utolagos kontroll — mellett bizhaté meg a be-
osztott az egyiittmiikodést érinté 6nallé dontés meghozatalaval, azonban idével
egyre tobb 6nallosagot kell szamdra biztositani. Az egytttmiikodés végrehajtasa
érdekében a beosztottnak ismernie kell a teriileten talalhat6 szerveket, szerveze-
teket, azok tevékenységét, feleldsségi korét. Ismernie kell a hatératkel6hely rend-
jében foglaltakat, és at kell tanulmanyoznia a mar megkotott egylittmtikodési
rendet szabalyoz iratokat.

A nemzetkozi egytttmiikodés egyik alapeleme a viszonylatban hatalyos saja-
tos nemzetkozi szerzédések pontos ismerete. Ezek a kovetkezOk: hatarforgal-
mi szerz6dés, az allamhatar megjelolésével, felujitasaval és karbantartasaval
kapcsolatos szerz6dés, valamint — ha van ilyen - a hatérrendi kérdésekben vald
egyiittmiikodés szabalyait rendezé szerzédés.

Célszert tanulmanyozni a mar megtortént esetek dokumentacioit, a leggyak-
rabban el6forduld hatarrend-sértések soran keletkezett tigyiratokat, megoldasi
modszereket.

Oda kell figyelni arra, hogy az egyiittmtikodés 6sszehangolt legyen az azonos
viszonylatokban diszlokal6 kirendeltségek és megyék kozott, a szomszédos or-
szaggal valé talalkozdkat hangolja 6ssze, adott esetben hivja meg a tobbi érintettet
is. Ugyszintén be kell vonni més szolgélati agakat is a szomszédos orszagokkal
vald egylittmtikddésbe, pl. a biiniigyet a hatarszakaszra jellemzé embercsempész
tevékenységekkel kapcsolatban vagy varhaté hatarforgalom-névekedés esetén a
kozlekedésrendészetet. Ossze kell hangolni a szomszédos orszagoktdl kiilénbozé
csatornakon megkapott informacidkat.

2.8. Hataresemények bekovetkezésekor teendé intézkedések,
megtortént események kivizsgalasa

A kivizsgalasok végrehajtasa és a jelentések elkészitése soran figyelembe kell ven-
ni a kriminalisztika 7 alapkérdését (mi, hol, mikor, hogyan tortént, ki, kivel, mi-
ért). Az egyes események, mulasztasok, tevékenységek (intézkedések) és a veliik
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szemben tett dllampolgdri panaszok kivizsgalasakor a hatalyos jogszabalyokat és
bels6 rendelkezéseket, valamint azok érvényesiilését kell vizsgalni. Normasértés
esetén a konkrét személyi felel6sséget biintetd, szabalysértési vagy fegyelmi elja-
ras keretében kell megallapitani.

A kivizsgalas folyamatdban az ligy szempontjabol relevans koriilményeket tel-
jeskortien kell vizsgalni, a bizonyitasi eszkozoket (okiratok, jelentések vagy elekt-
ronikusan rogzitett adatok, mint példaul fényképek, kamerafelvételek, szamitogé-
pes adattdrakban rogzitett adatok) meg kell szerezni és megvizsgalni, a tantkat fel
kell kutatni, meg kell hallgatni.

A Kkivizsgalas sordn a fentieken tul - kiilonosen a rendéri intézkedésekkel
szembeni panaszok és mulasztasok esetén — vizsgalni kell, hogy az intéz6nek biz-
tositva voltak-e a feladat ellatasahoz a kortilmények, megfelel$ eligazitast és felké-
szitést kapott-e a feladatra, tovabba milyenek voltak az egyéb fontos befolyasolo
tényezdk (pl. az 4tkel6hely megvilagitasa, idGjaras, napszak, egyéni képességek,
technikai eszkoz miikodéképessége stb.).

Egyes ligykorokre, esetekre jogszabaly vagy bels6 rendelkezés el6irhat speci-
alis kivizsgalasi szabalyokat. A Renddrség tigyeleti szolgalata és a kozremiikodé-
sével teljesitend6 jelentési és tajékoztatdsi kotelezettség rendjérél szolé 57/2013.
(XII. 21.) ORFK utasitas 6. szamu melléklete szerint az utasitisban meghataro-
zottak szerint kell értékeld jelentést késziteni. A hatarrendsértések és a hatarrend-
del Osszefiiggd egyéb események kivizsgalasnak végrehajtasat nemzetkdzi szerzé-
dések is szabalyozzdk. A rend6ri intézkedések elleni panaszokkal kapcsolatosan
a kozérdekd kérelmek, panaszok és bejelentések, valamint a renddri intézkedések
elleni panaszok egységes kezelésérdl sz6l6 51/2013. (XII. 16.) ORFK utasitas ad
utmutatast.

Hatarrendészeti teriileten el6fordul6 kivizsgalasok okai lehetnek:

= hatdrrendi esetek (attévedés, allatatkoborlas, vizi jarmd atsodrodasa);

= hatdrrend-sértések (teriiletsértés, légtérsértés, atkényszerités, atlovés, ha-

tarjelrongalas, hatardrizeti berendezés rongalasa, athatd robbanas, tiizat-
terjedés, targy atdobadsa, atvilagitas, atbeszélés, atfényképezés);

= mulasztasok a hatarforgalom-ellenérzésben (jogtalan beléptetés, személy-

és targykorozés felfedésének elmulasztasa, kezelésmulasztas, hibas keze-
1és, kozokirat-hamisitas felfedésének elmulasztasa);

= vonatkésés, tiltott hatdratlépés befelé (nem elfogas);

= kirendeltségre eldallitott személy vagy visszairanyitasra varé személy jo-

gosulatlan eltavozasa;

= eléallitott kiilfoldiekkel valé banasmaéd;

= egyéb, szolgélattal dsszefiiggd mulasztasok.

A jogszabalyokban, belsd rendelkezésekben meg nem hatarozott esetekben az al-
lomanyilletékes parancsnok gondoskodik az esetek kivizsgalasarol, sziikség sze-
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rint erre bizottsagot hoz létre. A kivizsgalas sordn célszert az adott szervezeti
elem illetékességi teriiletén tortént hasonlo esteket is attanulmanyozni, mert azok
modszereket, itmutatast adhatnak a vizsgalat lefolytatasahoz.

2.9. Elfogott személyekkel kapcsolatos vizsgalati munka

A vizsgalati tevékenységet alapvetden az erre kijelolt és kell$ gyakorlattal rendelke-
20 személy végzi. Palyakezdd tisztek esetében a fokozatos bevonas javasolt, és cél-
szert szamara mentort kijelolni. Van azonban néhany ténybeli és jogi koriilmény,
amelyet mdr egyetemi tanulmanyok alapjan 6nalldan is eldonthet a palyakezdd
tiszt, de ezek tobbnyire részfeladatok, és nem a teljes vizsgalat eljarasi lefolytatasa:
ilyen lehet példdul annak megallapitédsa, hogy kivel szemben milyen intézkedés
tortént; milyen tovabbi eljarasi cselekményre van sziikség (idegenrendészeti, sza-
balysértési vagy biintetSeljarasra keriiljon-e sor); at kell-e adni menekiilthatdsag
részére az érintettet; van-e visszakiildési tilalmat képez6 ok, koriilmény.

Emellett nagyon fontos, hogy az eldallitas soran torvényi eléirasok alapjan
érvényesitendd garancialis szabalyok és eléirasok elvarasait 6ndlldan is ismernie
kell, annak betartasdban és betartatasaban a kezdetektdl szerepet kell vallalnia.
Fel kell ismernie a jogszertitlen el64llitds vagy személyes szabadsag korlatozasa-
nak eseteit (pl. torvényes id6tartam tallépése, az elddllitottakkal vald jogszertitlen
vagy szakszer(tlen banasmod, az el6allitottakat megillet jogosultsagok megsér-
tése stb.), és meg kell tennie a sziikséges intézkedéseket a jogsértés megsziinte-
tésére. Eszlelnie kell azt is, ha példéul az el8irt torvényes hataridék betartasara
valamilyen okokbdl nem lesz méd, és ismernie kell az ilyenkor végrehajtandé
feladatokat, pl. tovabbi allomdany bevonasa, el6allitottak dtcsoportositasa, tovabbi
technikai eszkzok bevonasa, az eljarasok gyorsitasanak torvényes lehetGségei stb.

Az elballitas alapesetben 8 orara rendelheté el, amelyet egy alkalommal,
4 6raval meg lehet hosszabbitani. Ha ez alatt a 12 dra alatt nem lehet a személy-
azonossagot megallapitani, akkor a személy tovabbi 12 6rara visszatarthat6. Ha az
el6allitas és a visszatartas 24 draja alatt a személyazonossagot nem lehet megalla-
pitani, akkor a személyt at kell adni az illetékes idegenrendészeti hatdsagnak. Ha
az eléallitott személy személyazonossaga ismert, de jogszertitleniil tartézkodik
Magyarorszagon, illetve schengeni teriileten, akkor az idegenrendészeti eljaras le-
folytatasa érdekében at kell adni az illetékes idegenrendészeti hatésagnak, amely
lehet a BAH vagy a Rendérség.

Ha az eldallitds alatt all6 személyek kivételesen nagy szama sulyos terhet ré
az idegenrendészeti eldéllitast foganatositd szerv kapacitasaira, a visszatartas in-
tézkedést az idegenrendészeti hatosag 12 helyett legfeljebb 24 6ra id6tartamra
rendelheti el. Kiilonos figyelmet kell forditani arra, hogy ez az intézkedés csak

kivételes legyen, és valds indokok alapjan legyen elrendelve. Pusztan kényelmi
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szempontok, rossz szolgalatszervezés nem alapozhatja meg hosszabb visszatartasi
id6 elrendelését.

Fontos, hogy a menekiiltiigyi hatéség (BAH) kérésére, ha a Renddrség eldtt
menekiiltkérelmet elGterjesztd személyek fogadasat és tigyintézését a kérelmez6k
nagy szama miatt még nem tudja biztositani, akkor a visszatartasi id6n tdli to-
vébbi legfeljebb 12 6rés visszatartas rendelheté el, amig a BAH intézkedik velitk
szemben. Ez alatt az érintettek a rendérségi elallitoban maradnak, de a Rend-
Orség részérdl idegenrendészeti eljarasi cselekmény mar nem foganatosithato. Itt
kiiléndsen fontos a Renddrség és a BAH tevékenységének folyamatos dsszehan-
golasa, az alternativ elhelyezési lehetéségek, az eljaras jogszerti gyorsitasi modja-
inak keresése mindkét fél részérol.

Mindkét esetben fontos tovabba, hogy biztositva legyen az érintett panaszhoz
valo joga.

A piélyakezdé tiszteknek ismerniiik kell az elallitas teljes folyamatat, vala-
mint az annak soran végrehajtandé dokumentalasokat. Célszer(i, ha minden elja-
rasi cselekményben részt vesz, és végig koveti a pélydja elején, hogy képes legyen
a teljes folyamatot egészében kezelni. Ezek az alabbiak:

= személyazonossiag megallapitasa, hatdsagi adattarakban torténé ellendr-

zés;

= ruhdzat, csomag atvizsgalasa:

+ személyazonossagot igazolé okmanyok (pl. utlevél, személyi igazol-
vany, sziiletési anyakonyvi kivonat, allampolgarsagot igazold irat) ke-
resése;

+ atadast elGsegitd bizonyitékok (szomszédos orszag vonatjegye, pénze,
hatdsaga éltal készitett iratok) keresése;

* testi épségre, életre veszélyt jelentd targyak, eszkozok keresése.

» a szitkséges iratok elkészitése a HIDRA (Hazai Idegenrendészeti Ugyme-

netet Tamogat6 Alkalmazds) rendszerben:

+ ajardr jelentése az el@allitasrdl;

+ azelballitott tdjékoztatdsa jogairol, kotelezettségeirdl, az eléallitas oka-
rél és varhato idejérol;

¢ tolmacskirendelése végzéssel (kiilfoldit csak tolmacs jelenlétében lehet
meghallgatni); a tolmdcs teljesitési igazolasanak kidllitasa;

+ jegyz6konyv a meghallgatasrol;

+ hasziikséges, orvost kirendel végzés az életkor-meghatarozas céljabol.

n  elbzetes egyeztetés az eljard idegenrendészeti hatosaggal: mikor, hova kell

elszallitani;

= az eljard idegenrendészeti hatdsaghoz val6 szallitas, kisérés;

= ha az el6allitott személy menekiiltkérelmet nyujt be az el6allitas idgszaka-

ban, a BAH-nak val6 4tadés eljarasi menete.
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2.10. Visszafogadasi egyezmények alkalmazdsaval kapcsolatos munka

Visszafogadasi egyezmények alkalmazdsa soran személyek atadasa, atvétele tor-
ténik a megallapodasban kijellt hataratkel6helyeken az illetékes kirendeltség/
renddrkapitanysdg, illetve hataratkelShely kozremiikodésével.

Atadas

Az el@allitast és az idegenrendészeti hatosagnak torténd atadast kovetden a
visszafogaddsi egyezmények alapjan a személyt — attdl fiiggen, hogy egyszerti-
sitett vagy rendes eljarast kell alkalmazni — a Renddrség megyei vagy kozponti
idegenrendészeti szerve ajanlja fel atvételre a megfelel6 allam részére.

Ha a megkeresett allam elismeri visszafogadasi kotelezettségét, akkor ennek
alapjan az egyezményben kijel6lt hataratkel6helyen az elézetesen megjelolt id6-
pontban kerill sor a személy atadasara. A személyek atadasanak helyéroél és idejé-
16l az 4tadasban kozremiikodo kirendeltséget/renddrkapitanysdgot a Rendérség
megyei idegenrendészeti szerve el6zetesen tajékoztatja.

Atvétel

A személyek visszafogadasi egyezmény alapjan torténd atvételének engedé-
lyezése gyorsitott eljaras esetén a Renddrség megyei idegenrendészeti szervének,
mig rendes eljards esetén a Renddrség kozponti idegenrendészeti szervének ha-
taskore. Ha az illetékes renddrségi szerv engedélyezi az atvételt, errdl tajékoztatja
az atvételben kozremtikodé kirendeltséget/rendSrkapitanysagot.

Hatosagi atszallitas

Ha egy olyan orszag, amely nem szomszédos azzal az orszaggal, ahova a ha-
tosag az elfogott és kiutasitott személyt ki akarja utaztatni, akkor visszafogadasi
egyezmény alapjan kérheti egy harmadik allam kozremtikodését, hogy a teriile-
tén keresztiil utaztathassa at a megfelel$ allamba az illeté személyt (pl. Ausztria
Magyarorszag teriiletén keresztiil szallittatja haza a teriiletérdl kiutasitott szerb,
roman, illetve ukran dllampolgarokat).

A Magyarorszdg teriiletén torténé hatdsagi tszallitast a Bevandorlasi és Al-
lampolgarsagi Hivatal engedélyezheti. A BAH az engedélyezésrdl téjékoztatja a
Rendérség kozponti idegenrendészeti szervét, amely értesiti a Rend6rség megyei
idegenrendészeti szervét, aki az atadasban kozremiikodd kirendeltséget/rendor-
kapitanysagot tajékoztatja.

Fontos kiemelni, hogy a kirendeltség/rend6rkapitanysag 6néalléan csak az

"o

eléallitas feladatait hajtja végre. A kirendeltség/rend6rkapitanysag nem jogosult
sajat hataskorben donteni személyek mds orszagnak torténd 4tadasaban, illetve
nem jogosult donteni személyek mas allamtdl valo6 atvételében, ennek megfelel6-
en személyt engedély nélkiil sem atadni, sem atvenni nem lehet. A kirendeltség/
renddrkapitanysag csak kozremiikodik a hataratkelShelyeken a személyek 4tada-

saban és atvételében.
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3. Igazgatasrendészeti szolgalati ag
3.1. Az igazgatasrendészeti szolgalati ag feladatai

A Rendérség kozigazgatasi és rendészeti feladatkorébe tartozo, igen heterogén,
a blinmegel6zést is szolgdlod tevékenységének tobbségét az igazgatasrendésze-
ti szolgalati ag végzi. Ennek sordn jelentés szamban kertil az tigyfelekkel — akar
személyesen is, (igyfélfogadas, meghallgatas) — kapcsolatba, tovabba széles korti
egyiittmikodés folytatasa révén (példaul a tarsszervekkel és mas hatdsagokkal, a
szakmai kamarakkal, érdekvédelmi szervezetekkel), ami szdmottevd befolyassal
bir a Renddrség megitélésére. A szakteriilet munkajat nagyfokd leterheltség jel-
lemzi, melyet mennyiségileg egyrészt a renddri kozteriileti aktivitds, masrészt a
kérelmezdk (természetes és jogi személyek) szama befolyasol.
Az igazgatasrendészeti szolgalati ag feladatait alapvetéen az Rtv., részleteiben
pedig az egyes szakteriileteket szabalyozé jogszabalyok egész sora éllapitja meg.
Feladatai kiilonosen:
= szabalysértési hatdsagi jogkor gyakorlasa:'# helyi szinten a Renddrség
hataskorébe tartozd szabalysértések esetén a szabalysértési eljarasok és
a helyszini birsag végrehajtasi eljarasainak lefolytatdsa (évente tobb mint
400 ezer igy), a szabalysértési nyilvantartdsi rendszerbe és a kozlekedé-
si el6életi nyilvantartashoz torténd adatszolgaltatas, teriileti és orszagos
szinten a szabélysértési hatdsagok szakiranyitasa, ellendrzése, az illeté-
kességi Osszeiitkozések és a kizarasi kérelmek elbiraldsa, a méltanyossagi
kérelmek felterjesztése a szabalysértési szabalyozasért felelds miniszterhez
(beliigyminiszter);
= a kozbiztonsagra veszélyes egyes eszk0zok és anyagok eléallitasaval, for-
galmazasaval és felhaszndlasaval kapcsolatos hatosagi feladatok ellatasa: a
polgari kézi 16fegyverek,'** 16terek,'> kozbiztonsagra veszélyes eszk6zok,'*

123 2012. évi IL. torvény a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantar-
tési rendszerrdl (a tovédbbiakban: Szabs. tv.)

124 2004. évi XXIV. torvény a l6fegyverekrol és 18szerekrdl és a végrehajtasarol szolo 253/2004. (VIIL
31.) Korm. rendelet

125 49/2004. (VIIL. 31.) BM rendelet a 16terekr6l, a 16fegyverek, 16szerek hatosagi tarolasarol, a fegy-
vertartashoz sziikséges elméleti és jartassagi kvetelményekrol

126 175/2003. (X. 28.) Korm. rendelet a kézbiztonsagra kiilonosen veszélyes eszkozokrél
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az atomenergia és radioaktiv anyagok,'”” robbané anyagok,'?® pirotechni-
kai termékek,'® kabitdszerek, pszichotrdp és Gj pszichoaktiv anyagok,'
kabitoszer-prekurzorok'' — a vonatkozo jogszabalyok éltal megallapitott
hataskori megosztasban — engedélyezése (szakhatosagi kozremiikodés),
feltigyelete, ellenérzése, az el6irt nyilvantartasok vezetése;

= a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozdi tevékenységet
végzokkel,'* tovabba a rendészeti feladatot ellatokkal kapcsolatos'* enge-
délyezés, feliigyelet és orszagos nyilvantartas vezetése;

»  kozlekedési hatdsagi és rendészeti feladatok keretében a megkiilonboztetd
és a figyelmeztetd jelzés felszerelésének és hasznalatanak engedélyezése;'

= egyéb feladatai kozott kiemelendd a szabalysértési jogsegélyben'® valo
kozremukodés mint a kiilfoldi hatosag pénzbirsagot kiszabd jogerds sza-
balysértési hatdrozata végrehajtasaval kapcsolatos kozponti hatdsagi'*s te-
vékenység ellatasa.

3.2. Azigazgatasrendészeti szolgalati ag szervezete és eljarasainak
altalanos szabalyai

Az igazgatisrendészeti szolgalati ag feladatkore a tobbi szolgalati agétol jol elhata-
rolhatd, igy 6nallésaganak fenntartasa helyi, teriileti és kozponti szinten egyarant
indokolt.

127 1996. évi CXVI. térvény az atomenergiarol; 34/2009. (IL. 20.) Korm. rendelet a radioaktiv hulla-
dékok és a kiégett flitéelemek orszaghataron at térténd szallitdsdnak engedélyezésérol; 190/2011.
(IX. 19.) Korm. rendelet az atomenergia alkalmazasa korében a fizikai védelemrél és a kapcsold-
do engedélyezési, jelentési és ellendrzési rendszerrdl; 47/2012. (X. 4.) BM rendelet az atomenergia
alkalmazésaval 6sszefiiggd renddrségi feladatokrol

128 191/2002. (IX. 4.) Korm. rendelet a polgari felhasznalasi robbanéanyagok forgalmazasarol és
felugyeletérdl

129 173/2011. (VIIL 24.) Korm. rendelet a polgari célu pirotechnikai tevékenységekrol

130 66/2012. (IV. 2.) Korm. rendelet a kabitdszerekkel és pszichotrép anyagokkal, valamint az 0j pszi-
choaktiv anyagokkal végezhetd tevékenységekrél, valamint ezen anyagok jegyzékre vételérdl és
jegyzékeinek mddositasardl

131 159/2005. (VIIL. 16.) Korm. rendelet a kabitoszer-prekurzorokkal kapcsolatos egyes hatosagi el-
jarasi szabélyok, valamint a hat6sagi feladat- és hataskorok megallapitasardl

132 2005. évi CXXXIII. térvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékeny-
ség szabalyairol, tovabba a végrehajtasarol sz6l6 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet

133 2012. évi CXX. torvény az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérél, vala-
mint egyes torvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité modositésardl

134 12/2007. (IIL. 13.) IRM rendelet a megkiilonboztetd és figyelmeztetd jelzést add késziilékek felsze-
relésének és hasznalatanak szabalyairdl

135 2007. évi XXXVI. torvény a szabalysértési jogsegélyrol

136 36/2007. (VIL. 4.) IRM rendelet a pénzbirsagot kiszabo jogerés szabalysértési hatarozat végrehaj-
tasanak atvételére, illetve atadasara jogosult kozponti hatdsag kijel6lésérdl és a formanyomtat-
vany tanusitvanyrol

231



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

Helyi szinten a RK-k igazgatasrendészeti osztalyai, illetve a szervezeti tipi-
zalast kovetden egyre nagyobb szamban alosztalyai (helyenként csoportjai) vég-
zik a szabdlysértési hatdsagi, illetve az engedélyezési és nyilvantartasi feladatok
legszélesebb korét. Az osztalyok onalldan, mig a tobbiek a rendészeti osztalyok
alarendeltségében miikodnek, elveszitve ezzel szervezeti 6néllosagukat.

A megyei (budapesti) RFK-kon igazgatdsrendészeti osztalyok (Budapesten
f6osztaly) mikodnek, ellatva a helyi szervek szakiranyitasan kiviil az egyes szak-
teriiletek els6- és masodfokd, valamint rendészeti feliigyeleti jogkoreit és a mas
hatésagokkal, kamardkkal kapcsolatos egyiittmiikodési feladatokat.

Az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Igazgatasrendészeti Féosztalya az
igazgatasrendészet teriileti szintii szervezeti elemeinek szakiranyitasan kiviil igen
nagy szamban jar el a feladatoknal felsorolt egyedi kozigazgatasi igyekben, els6-
és masodfoku, valamint szakhatdsagi és feliigyeleti jogkorben egyarant. Szabaly-
sértési vonatkozasban orszagosan ellatja a végrehajtasi jogsegéllyel kapcsolatos
kozponti hatdsagi feladatokat, tovabba az egyre nagyobb szamban jelentkez6
kizarasi tigyek és illetékességi Osszeiitkozések elbirdlasat. Stratégiai tervezd, vala-
mint értékeld-elemzé tevékenysége hozzajarul a szakteriilet fejlesztéséhez.

A szakteriilet rendészeti feladatkoreinek egy része specialis szakértelmet (he-
lyenként specialis szakképzettséget) igényel, valamint egyes feladatainak végre-
hajtasa soran nemcsak tigyfélfogadast végez, hanem kiils6 helyszineken rendsze-
resen ellenérzést tart (példaul robbandanyag raktarban, pirotechnikai tizemben,
fegyvertarolo-helyen). De kiemelést érdemel a btincselekményeknél kisebb sulyu
jogsértést elkovetdk vonatkozasaban az a tulajdonképpen ,,igazsigszolgaltatasi”
— vizsgaloi, birdi és egyben végrehajtdi - tevékenység, melyet teljes felel3sséggel,
igyészségi és birosagi kontroll mellett a szabalysértési eldadok végeznek.

Az engedélyezési és a rendészeti feliigyeleti eljarasokban a kozigazgatdasi hato-
sagi eljaras és szolgaltatas dltalanos szabalyairél sz616 2004. évi CXL. térvényben
(a tovabbiakban: Ket.) meghatarozott rendelkezések, mig a szabalysértési tigyek-
ben a Szabs. tv.-ben foglalt - a Ket. hatdlya aldl kivett eljaras — szabalysértési
eljaras szabalyai szerint kell eljarni. Miutan ezen jogszabalyokat a folyamatos vél-
tozas jellemzi, kiemelten fontos vezetdi feladat a személyi allomany képzése, illet-
ve tovabbképzése. Az orszagos szakiranyitas mddszertani utmutatok naprakészen
tartasaval segiti az egységes jogalkalmazas megvalositasat.

A kozigazgatasi eljarasokban a kiadmanyozasi jogkor a hatdsag vezetdjét ille-
ti meg, ezért sziikségszerd, hogy a renddri szervek vezeti szabélyozzak (SzMSz,
igyrend) e jogosultsaguk dtengedésének eseteit. A szabalysértési eljarasokban
mas a helyzet, ott a kiadmanyozas az ligyet elbirald eldadé feladata és egyben
felel6ssége, tekintettel arra, hogy dontését sokféle (enyhitd és sulyosbitd) koriil-
mény mérlegelése befolyasolja.
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Az igazgatasrendészeti szolgalati ag altal kezelt nagy mennyiségli tigyiratra
tekintettel folyamatos kihivast jelent szamara az elektronikus iigyintézés beve-
zetése és fejlesztése. A renddri feladatok ellatdsa soran kotelez6 a Robotzsaru in-
tegralt tigyviteli, igyfeldolgozo és elektronikus iratkezelé rendszer hasznalata.'?’
Szabaly szerint az iigy el6addja koteles az tigyfeldolgozas soran keletkezett iratok
elektronikus példanyat — terjedelmi korlat esetén annak kivonatat — a Robotzsa-
ru rendszerben rogziteni, és ennek megtorténtét a kozvetlen felettese ellendrizni
koteles. A Robotzsaru rendszer alkalmazasahoz kapcsolddé irat- és tigykezelési
tevékenység soran az Iratkezelési Szabalyzat'*® rendelkezéseit a meghatarozott el-
térésekkel kell alkalmazni.

Kormanyzati dontés értelmében a kozfeladatot ellatd szervek (e korbe tartozik
a Renddrség is) iratkezelésének'?® egységes kovetelmények szerint kell torténnie,
meg kell valésitani elektronikus kapcsolattartdasukat elektronikus titon vagy elekt-
ronikus levél (e-mail) tjan. A kordbban az Allami Futarszolgalat 4ltal tovabbitott
killdemények nagy részét a Kozponti Erkezteté Rendszerbe (KER) bekapcsolt
szervek (hatésagok) egymas kozott — a kivételi korbe tartozé killdemények kivé-
telével - elektronikus uton, a NOVA SzEUSz kiildési méddal kételesek tovabbi-
tani. A papiralapt kézbesitést igényld, az tigyfelek felé tovabbitandé elektronikus
irat hiteles papiralapu iratta alakitdsat — kijel6lés alapjan — a Magyar Posta Zrt.
biztositja'* a posta hibridrendszer alkalmazasaval.

3.3. A szigoru szamadasi kotelezettség teljesitése

Szigoru szamadasi kotelezettség ala kell vonni — a szamviteli torvény'"' értel-

mében — a készpénz kezeléséhez, meghatarozott gazdasagi eseményekhez kap-

o

csolodo bizonylatokat (ideértve a szamlat, az egyszertsitett adattartalmu szam-
lat és a nyugtat is), tovabba minden olyan nyomtatvanyt, amelyért annak értékét
meghalad6 vagy a nyomtatvanyon szerepld névértéknek megfelel ellenértéket
kell fizetni, vagy amelynek illetéktelen felhasznaldsa visszaélésre adhat lehetdsé-
get. Ezért a kezeléstikkel megbizott vagy a kibocsatasukra jogosult személy olyan
nyilvantartast koteles vezetni, amely biztositja ezek elszamoltatasat.

137 18/2011. (IX. 23.) ORFK utasitds a Robotzsaru integrélt tigyviteli, tigyfeldolgoz6 és elektronikus
iratkezel$ rendszer egységes és kotelez6 haszndlatardl, jogosultsagi rendjérdl, az adatvédelem,
valamint a rendszerfejlesztés elSirdsairdl

138 59/2008. (OT 31.) ORFK utasitas a Rendrség Iratkezelési Szabdlyzatarol

139 335/2005. (XIL 29.) Korm. rendelet a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altaldnos kove-
telményeirdl

140 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet egyes, az elektronikus {igyintézéshez kapcsol6dé szervezetek
kijel6lésérol 4. § n) alpont

141 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl 168. §
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Az igazgatdsrendészeti szolgalati ag egyes eljarasaihoz kapcsoléddan szigoru
szamadasi kotelezettség ala es6 biztonsagi okmanyokat'* hasznal, vagyis olyan,
a természetes és jogi személyekkel kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatban 1év6
iratot, amely tulajdonosanak (birtokosdnak) személyét hitelesen igazolja, vagy
jogosultsagok gyakorlasat, illetve kotelezettségek teljesitését teszi lehet6vé, ha
az irat jogszertitlen hasznalata stlyosan sérthet példaul kozbiztonsagi-blintigyi,
igazgatasi vagy egyéb érdekeket.

Ilyenek példaul a fegyvertartasi engedélyek,' a személy- és vagyondri, ma-
gannyomozdi, tovabba a rendészeti feladatot ellaték igazolvanyai, a robbandanya-
gok szallitasi okmanyai.

A biztonsagi okmdnyok tartalmuktol, az altaluk keletkeztetett vagy igazolt
jogosultsagok, illetdleg kotelezettségek sulyatol fiiggden ,, A% ,B” vagy ,,C” ok-
manyvédelmi kategéridba sorolhaték. Az okmanyvédelmi kategéridk meghata-
rozasanal iranyad6 szempont, hogy az okmanyt minden (,,A”) vagy csak egyes
f6bb alkatrészeire (,,B”) tekintettel kell védeni a teljes vagy részleges hamisitas
ellen, avagy hamisitasa ellen és annak felismerése érdekében elég adminisztrativ
védelmi eljarasokat alkalmazni (,C”).

A vezet6i és a végrehajtd dllomanynak egyarant ismernie kell, hogy mely en-
gedélyezési eljarashoz kapcsolddik szigort szamadast okmany, illetve hogyan
alakul azok megrendelésének rendje. Ehhez nélkiilozhetetlen az adott szaktertilet
ugyforgalmi adatainak ismerete. Minden esetben vizsgalni kell, hogy az okma-
nyok gyartotdl (szallitotdl) torténd atvétele igazoltan (irdsban) tortént-e, és az at-
vett mennyiség ellendrzésére a szitkséges 1étszam jelenlétében — minimum két £6
— kertilt-e sor. Az okmanyok tarolasara (elzartan, pancélszekrényben vagy lemez-
szekrényben) vonatkozd szabalyok betartasan kiviil azt is biztositani kell, hogy
csak az férhessen hozza, aki jogosult azok kezelésére, kiadasara. Ezen okmanyok
nyilvantartasa hitelesitett, erre a célra rendszeresitett nyilvantartékonyvben - az
eléirasok szerint adminisztralva - toérténhet.

A nyilvantartds ellenérzésekor vizsgalni kell, hogy valamennyi kiadott ok-
many azonosithaté médon keriilt-e felhasznalasra (milyen iigyiratszimhoz kap-
csolodoan, kinek kertilt kiallitasra vagy kiaddsra — ezen adatok uigytipusonként
eltéréek lehetnek). A nyilvantarto konyvet és a bianké okmanyokat rendszere-
sen ellendrizni kell. A rontott okmanyokat elkiillonitetten kell kezelni, valamint
selejtezésiik esetén a jegyz6konyvnek minden személy és okmdny azonositasdhoz
sziikséges adatot tartalmaznia kell.

142 86/1996. (V1. 14.) Korm. rendelet a biztonsagi okményok védelmének rendjérdl 1. szimu melléklet

143 1/2005. (III. 18.) ORFK Kozb. Féig. - ORFK GIF egyiittes intézkedés a fegyver jogszabalyok
alapjan a Rend6rségre hiruld egyes nyilvantartasi, engedélyezési feladatokat tdmogatd ideiglenes
szamitégépes programrendszer bevezetésére, a kidllitott okmanyok, engedélykartydk adminiszt-
rativ védelmére
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De nemcsak a biztonsagi okmanyok, hanem az eljarasi illetékek és a szolgal-
tatasi dijak beszedése is fokozott figyelmet és ellendrzést igényel. A kozigazgatasi
hatosagi eljarasért az illetéktorvényben'** megéllapitott illetéket vagy - kiilon jog-
szabaly alapjan - igazgatdsi szolgaltatasi dijat kell fizetni. A dij mértékét tgy kell
megallapitani, hogy az az adott eljarassal kapcsolatban az eljar6 hatosagnal felmerii-
16 valamennyi koltségre fedezetet biztositson. A dijat megallapit6 jogszabalyban'*
rendelkezni kell a dij beszedésével, kezelésével, nyilvantartasaval, visszatéritésével
kapcsolatos részletes szabalyokrol. A dijat atutalassal kell megfizetni a dij beszedé-
sére jogosult meghatarozott fizetési szamldjara. Az tigyfélnek lehetésége van az il-
letékes renddr-fékapitanysag altal kiadott postai befizetési utalvanyon is teljesiteni.

Az illetéket az eljaras meginditasakor illetékbélyeggel az azt kezdeményezd
iraton, illetve hianypotlasra felhivds esetén atutalassal vagy illetékbélyegben kell
leréni, és az utobbit feliilbélyegzéssel — annak idépontjat is jelz6 modon - kell
értékteleniteni. Elektronikus uton kezdeményezett eljarasban annak megindita-
sat megel6zGen banki 4tutalassal kell teljesiteni. Meghatarozott tigyfelek vonat-
kozasaban az illetékmentesség engedélyezésének jogszertiségét kell megvizsgalni.
Ha az uigyfél az illetékfizetési kitelezettségének a felszdlitast kovetden nem tesz
eleget, a hatdsagnak az eljarast meg kell sziintetnie. Ezzel szemben a szabalysér-
tési eljarasban az illetékhidnyrol leletet kell késziteni. Ennek alapjan az illetéket,
a felhivas koltségét és a mulasztasi birsagot az illetékes allami adohatosag irja el6.

A szabalysértési pénzbirsagot'*® a meghatarozott fizetési szamlara torténd
készpénz-atutalasi megbizason (a tovabbiakban: csekkszelvény) kell teljesiteni.
A csekkszelvény tartalmazza a hatarozat egyedi azonositasara alkalmas tigysza-
mot, a pénzbirsagot kiszabd hatdsdg megnevezését, szamlaszamat, a nemzetkozi
fizetési szamlaszamot (IBAN), a nemzetkozi banki azonosité (BIC) kédot és a
pénzbirsag Osszegét. A pénzbirsagbdl, szabalysértési koltségbol szarmazé bevételt
a kezel6 szerv célelszamolasi szamlan kezeli, és a Magyar Kincstar altal megjelolt
szamlara utalja 4t.

3.4. Hataridos feladatok és adatszolgaltatasok

Az igazgatasrendészeti szolgalati ag altal folytatott eljarasok jellemzden kérelem,
illetve feljelentés alapjan indulnak, igy a vezetdi ellendrzésnek mar ezek érkezte-

144 1990. évi XCIIL torvény az illetékekrdl

145 Példaul: 50/2004. (VIIL 31.) BM rendelet a fegyverismereti vizsga, a fegyverforgalmazasi vizsga,
a 16fegyver, 16szer hatosagi taroldsa és a fegyverekkel, 16szerekkel kapcsolatos tevékenységek en-
gedélyezésének igazgatdsi szolgaltatasi dijairol

146 22/2012. (IV. 13.) BM rendelet a szabélysértésekrdl, a szabdlysértési eljardsrol és a szabalysértési
nyilvantartési rendszerrél sz616 2012. évi II. térvény végrehajtasaval kapcsolatos rendelkezések-
rél, valamint ahhoz kapcsol6dd egyes rendeletek modositasarol
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tésére, szignaldsara, iktatasara is ki kell terjednie. Ennek soran vizsgalni kell az
iratkezelés altalanos rendelkezései mellett az egyes rendészeti tigytipusokkal kap-
csolatos kiilon szabalyokat, valamint a szabalysértési tigyek iratainak kezelésére
vonatkozé rendelkezések érvényesiilését. Az engedélyiigyi és rendészeti ligyira-
tok iktatdsa a Robotzsaru Neo rendszerben az adott iigytipus szamara megnyitott
iktatokonyvben, a szabélysértési iratoké pedig elkiilonitetten, a Robotzsaru Neo
szabalysértési moduljaban torténik.

Egy eljaras sordn — a végsé irattarozasig — az ligy eléaddjanak altaldban tobb-
sz0r is kézbe kell vennie az anyagot, mely az egyes eljarasi cselekményekhez, va-
lamint a dontésekhez kapcsoléddan a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
hatarid6khoz igazodik.

A vezet6k kotelesek folyamatosan ellendrizni az iratok készitésének, nyil-
vantartasanak és kezelésének rendjét, az egyre r6vidiilé hatarid6k betartasat, a
vonatkozd rendelkezések végrehajtésat. A felettes szervek a szakiranyitasuk ala
tartozd szerveknél az tigykezeléssel egyidejiileg az iratselejtezést (az elSirt meg-
Orzési id6 figyelembevételével) és az irattarozast is rendszeresen kotelesek elle-
nérizni, szabalytalansag észlelése esetén pedig a sziikséges intézkedést megtenni.

A rendészeti szakteriilet 4ltal folytatott eljarasokban a Ket. altal meghatarozott
hatarid6k, mig a szabélysértési eljarasokban a Szabs. tv.-ben el6irtak betartasat
kell vizsgalni. A hatarid6k az eljardsi iratok alapjan, tovabba a Robotzsaru Neo,
illetve annak szabalysértési modulja igénybevételével kovethetdk, ellendrizhetdk.
A hatéarid6k be nem tartdsanak ugyanis komoly kovetkezményei lehetnek. Koz-
igazgatasi ligyekben'? a hatdsag az illeték (dij) egyszeri vagy kétszeri 6sszegének
visszafizetésére koteles, mig szabalysértések esetén az eléviiléssel kell szamolni.

A renddri szervek a Robotzsaru rendszerben rogzitett adatokbdl, iratokbol —
jogszabalyi felhatalmazas alapjan — adatlekérést és adatszolgaltatast végezhetnek.
Jogszabélyban adatigénylésre feljogositott szervek megkeresését — sajat iigyeire
vonatkozdan - az eljard szerv a Robotzsaru rendszer altal biztositott feliilet fel-
hasznalasaval teljesiti.

Az igazgatasrendészetnél — helyi, illetve teriileti szinten — keletkezé adatal-
lomanyokbdl épiil fel az orszagos 16fegyver nyilvantartas, a személy- és vagyon-
védelmi, valamint magannyomozdi tevékenységre kiadott rendérségi engedélyek
nyilvantartasa (SZEVAPOL) orszagos szamitogépes rendszere, valamint az egyes
rendészeti feladatokat ellatd személyek (SZENYOR RI) nyilvantartasa az ORFK
kezelésében. Az ezekbdl torténd adatszolgaltatds egyrészt a targykort szabalyozd
jogszabaly, masrészt a vonatkozd belsé norma'*® rendelkezésein alapul. Az elekt-
ronikus lekérdezés lehetdsége szigortian jogosultsaghoz kotott.

147 Ket. 33/A., 71/A. §
148 23/2013. (V. 17.) ORFK utasitas a belsd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatrdl
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A fentieken tul a helyi igazgatdsrendészeti vezet a Robotzsaru Neo rendszer
szabalysértési moduljanak segitségével ellendrizni koteles a Szabélysértési Nyil-
vantartasi Rendszerbe, illetve a kozlekedési el6életi pontrendszer nyilvantarta-
sdba, a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivataldhoz
(KEKKH) - rendszer-rendszer kapcsolat utjan — kiildétt és onnan hibaagon visz-
szaérkezett tigyeket. Az ellendrzés soran vizsgalni kell, hogy az adatszolgéltatas-
kor az adattovabbitas feltételei fennalltak-e, illetve a javitashoz sziikséges intéz-
kedések megtorténtek-e. Személyes adatok tovabbitdsa esetén az adattovabbitasi
nyilvantartas vezetésének ellendrzését is el kell végezni.

4. Kozlekedésrendészeti szolgalati ag

4.1. A balesetekkel kapcsolatos renddri feladatok gyakorlati
végrehajtasanak rendszeres ellendrzése'*

A kozlekedési balesetek helyszinén készitend6 iratok tartalmi kovetelményét a
baleset jellege és a baleset jogi mindsitésének megfelel6 hatosagi eljaras (szabaly-
sértési, biintetd, kozigazgatasi) hatdrozza meg.

A gyakorlati végrehajtds soran ellendrizni kell, hogy a szigort alakisagok
(jogi, kriminalisztikai ajanlasok) betartasa mellett a helyszini szemle soran rog-
zitik-e a helyszinen talalt allapotot, helyzetet, koriilményeket (statikus szakasz),
felkutatjak-e a nyomokat, elvéltozasokat és azok Osszefiiggéseit (dinamikus sza-
kasz) tgy, hogy a szemle a nyomozas szamara adatokat szolgaltasson, a birdsag
szamara tényeket bizonyitson, és a valosagot érzékeltesse. A helyszin egészét és a
helyszin minden lehetséges részletét a helyszin sajatossagainak megfelel6en ugy
kell atvizsgalni, hogy kévetkezetesen el6re haladva, annak a legkisebb részlete se
maradjon ki a vizsgalatbdl (rendszeresség, tervszertiség).

A helyszini szemle végrehajtasa soran objektivnek kell lenni, mind a terhel6
(sulyosbit6), mind a mentd (enyhit6) kortilményeket fel kell deriteni. Ez meg-
alapozza, hogy a helyszin altal meg6rzott informdcidkat mint bizonyitékokat a
hatdsagok torvényesen és helyesen értékelhessék.

A szemle adatai bizonyitasi eszkozt jelentenek, melytdl nagyban fiigg a nyo-
mozas egésze. A helyszini szemle altaldban halaszthatatlan és megismételhetetlen
eljarasi cselekmény. A szemle sordn amellett, hogy be kell tartani a szemlére vo-
natkoz6 eljardsjogi és kriminalisztikai szabdlyokat, a szemlének targyilagosnak
kell lennie.

149 A kozlekedési balesetek és a kozlekedés korében elkivetett blincselekmények esetén kovetendd
renddri eljards szabalyairdl a 60/2010. (OT 34.) ORFK utasitds rendelkezik.
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A helyszini szemle soran az adatokat, a helyszinen 1év4 koriilményeket, nyo-
mokat, anyagmaradvanyokat jegyz6konyvben leirassal, fényképezéssel, lerajzo-
lassal kell rogziteni.

A helyszini eljarasrél készitett jegyzékonyv helyszint leird részét és a jegy-
z8konyv mellékleteit ugy kell elkésziteni, hogy azok egymassal atfedésben 1év6
rendszert képezzenek.

A helyszini eljaras soran fel kell kutatni a helyszinen 1év6 nyomokat, elvalto-
zasokat, rongalddasokat és anyagmaradvanyokat, melynek soran tisztdzni kell a
feltalalt nyomok, anyagmaradvanyok, elvéltozasok keletkezésének koriilménye-
it, illetve ezeknek a baleseti dsszképbe vald illeszkedését. Kiemelt figyelmet kell
forditani a baleset (iitkozés, eliités, felborulas, palyaelhagyas) bekovetkezésének
és folyamatanak kortilményeire (pontos helyére, a jarmuvek helyzetére és moz-
gasara) kozvetleniil utalé nyomok, anyagmaradvanyok, elvaltozasok rogzitésére.
A helyszini eljarasrol készitett iratok el6iras szerinti hataridére és tartalom-
mal torténé leadasanak folyamatos figyelemmel kisérése

A balesettel kapcsolatos feladatok elvégzését kovetden — halaszthatatlan szol-
galati feladat kivételével — azonnal be kell vonulni a szolgalati helyre, és a Robot-
zsaru rendszer e célra szolgalé moduljaban haladéktalanul el kell késziteni a hely-
szini szemlével kapcsolatos iratokat, illetve a kozlekedési baleset kimenetelének és
bekovetkezési korillményeinek elsddleges rogzitésére szolgald un. , Kisjelentést”

A jegyz6konyvhoz mellékelni kell:

= a baleset bekovetkezési korillményeir8l meghallgatott személyek elmon-

dasarol készitett, egymastol elkiilonitett jelentéseket;

= a baleset feltételezett okozojanak (feltételezett elkovetdjének) — gyalo-

gos-eliités esetén a jarmiivezetd — baleset el6tti haladasi iranyat alapul
vevo tajolassal elkészitett, M 1:200 méretaranyu helyszinrajzot;

= a helyszinrdl és annak kornyezetérdl, illetve a balesetben részes szemé-

lyekrdl, jarmuvekrol, egyéb targyakrol, valamint a helyszinen végzett bizo-

nyitasi kisérletrdl készitett képfelvételeket tartalmazo fényképmellékletet;

= minden olyan iratot, dokumentumot, okmanyt, egyéb okirati bizonyitékot,

amely a helyszini eljarashoz kapcsoldddan keletkezett, vagy amelyet azzal

Osszefliggésben foglalt le (tartott vissza) a hatdsag (ORFK utasitas 195. pont).

Az tgyirat elkészitése — indokolt esetben — az eloljaré engedélyével a kovetkezd

szolgalati napra halaszthatd. Az eloljaré az engedélyét annak megadasakor, illetve

ha erre nincs lehetésége, a kovetkezd szolgalati napjan az eredeti jegyz6konyvre
koteles feljegyezni.

A helyszinen tartott szemlérdl, illetve a helyszin megszemlélésérél készitett
jegyzOkonyvet gépirassal, szamitastechnikai uton vagy kézirassal (tollal) az el-
jarasi cselekmény foganatositdsaval (a helyszin megszemlélésével) egyidejtlileg
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kell elkésziteni, illetve a helyszinrajz alapjaul szolgald vazlatot is a helyszinen kell
megalkotni. Emellett kiilon-kiilon vagy egylittesen készitett kép-, illetve hangfel-
vétel is alkalmazhatd.

A vezet6 felel6s azért, hogy az eljards eredményességét és hitelességét elése-
git6 technikai eszkozok (fényképezdgép, videokamera, illetéleg mas hangrogzité
eszkoz), illetve mérdeszkozok (mérdléc, mérdszalag, hdmérd, gumiprofil-mély-
ségmérd, gumiabroncs nyomasmérd, lejtszogmérd), amelyek a helyszini szemle
lefolytatdsahoz elengedhetetlentll sziikségesek, rendelkezésre dlljanak, és alkal-
mazzak azokat.

Az elkészitett iratok ellendrzése soran

»  fel kell trni az egyes ligyiratokkal kapcsolatos esetleges hidnyossagokat;

= meg kell hatarozni az elvégzendé feladatot, annak végrehajtasi maédjat és

hataridejét;

= meg kell tenni a sziikséges intézkedéseket az altalanosan vagy visszatéréen

jelentkez6 hibak megsziintetésére, ennek érdekében képzéseket, tovabb-
képzéseket célszert tartani.

Szakértdi, szaktanacsaddi és tolmacsjegyzékek sszeallitasa

Vannak olyan balesetek, amikor a baleset koriilményeinek tisztdzasa érdekében
indokolt igazsagiigyi szakérto, szaktanacsadd kozremiikodése. Ha a bizonyitandé
tény megallapitdsahoz vagy megitéléséhez kiillonleges szakértelem sziikséges, ak-
kor szakért6t kell alkalmazni.

Igazsagiigyi szakért6i tevékenységet dontd tobbségben az erre feljogositott az
igazsagiigyi szakért6i névjegyzékben szerepld természetes személyek és gazdasagi
tarsasagok, illetve e célra létesitett igazsagligyi szakértdi intézmények végezhetnek,
akiket a hat6sag rendel ki az eljaras soran. A kirendelés az eljaras soran hatarozat-
tal torténik, azonban el6fordulhat, hogy a szakérté kozremiikodése mar a baleset
helyszinén sziikséges. A helyszini szemlén részt vevd szakértd kirendelése el6ze-
tesen, széban torténik. Ilyenkor fontos, hogy a szakérté minél hamarabb elérhetd
legyen, és a baleset helyszinén a lehetd legrévidebb id6n beliil meg tudjon jelenni,
tekintettel arra, hogy az id6 mulasa befolyasolhatja a helyszini szemle és ezaltal a
bizonyitas eredményességét. A helyszini eljarasi cselekmény elhtizédasa hatéssal
van a kozlekedési balesetben nem érintett jarmtivezetSkre is (pl. a baleset miatti
forgalomtorlddas), ezért a helyszini szemle gyors befejezése elvaras a forgalomtor-
16das felszamolasa, illetve a forgalom folyamatossaganak biztositasa érdekében.

A fenti kovetelmények teljesitése miatt szakértdi jegyzéket kell késziteni, il-
letve szakértéi tigyeletet kell szervezni, amely torténhet teriileti alapon és/vagy
id6beosztassal.

A szakért6i jegyzék Osszeallitasanal figyelembe kell venni a szakérték tevé-
kenységi korét, lakhelyét, illetve az igazsagiigyi szakért6i névjegyzékben valo sze-
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replését. A vezet$ altal osszedllitott jegyzéket folyamatosan aktualizalni kell az
elérhetdség tekintetében, tovabba annak ellenérzése céljabol, hogy adott szakértd
jogosult-e az dltala végzett tevékenység folytatasara.

A szakért6kre vonatkozdan a fentiekben emlitett elérhetdségre, gyors helyszi-
ni megjelenésre és kozremtikodésre vonatkozé kortilmények a szaktanacsadora
és a tolmacsra is érvényesek, igy sziikséges ezen kozremtikodokrél is jegyzék 6sz-
szedllitasa és folyamatos aktualizalasa.

Statisztikai adatgytijtésre vonatkozo szabalyok

Az Orszagos Statisztikai Adatgy(jtési Program adatgytjtéseir6l és adatatvéte-
leirdl sz616 kormanyrendelet hatdrozza meg az adatgyiijtések korét és az adat-
szolgaltatas hataridejét, gyakorisdgat. A személysériiléses kozuti kozlekedési
balesetek vonatkozasdban a kozlekedési baleset kimenetelének és bekovetkezési
koérilményeinek elsddleges rogzitésére szolgalo kisjelentés elkészitésekor az 1009
nyilvantartasi szamu nyomtatvanynak megfelel6 adattartalommal kell kitolteni a
Robotzsaru rendszerben a ,,Kozlekedési baleseti adatlap”-ot, mely adatlap kitolté-
sének hianyaban a program nem enged tovabblépni.

Az igy kitoltott baleseti adatlap a Robotzsaru rendszeren keresztiil elérhet6vé
valik az illetékes teriileti szerv részére, ahol megtorténik az adatok ellendérzése,
sziikség esetén javitdsa, majd hitelesitése. Hitelesités utan az Orszagos Rend6r-£6-
kapitanysag tovabbitja havonta az adatokat a Kézponti Statisztikai Hivatal részére
a targyhot kovetd 40. napig.

A balesethelyszinel6 éltal kitoltott statisztikai lap megfelel$ tartalommal tor-
ténd kitoltésének ellendrzését a parancsnok a rendelkezésre allo iratok, kisjelentés
alapjan folyamatosan koételes ellendrizni. Ha a baleset sordan megsériilt személy
sériilésének fokaban az adatszolgéltatas beérkezési hataridejének idépontjaig val-
tozas 4ll be, akkor azt a Robotzsaru rendszerben javitani kell.

Az tttal és annak forgalomtechnikai jellemzdivel kapcsolatos feladatok
Ha a helyszini szemle adatai alapjan vagy az eljaras soran késziilt szakértdi vélemény
alapjan megdllapithatd, hogy a helyszin forgalmi, forgalomtechnikai jellemzéinek
szerepe volt vagy szerepe lehetett a baleset bekovetkezésénél, akkor a tovabbi bal-
esetek megel6zése érdekében meg kell tenni a sziikséges intézkedéseket, értesiteni
kell a kozut kezel6jét. Jogszabalyi elSiras alapjan a kozut kezel6je koteles gondos-
kodni arrol, hogy a kozut biztonsagos kozlekedésre alkalmas allapotban legyen, a
kozatnak a forgalombiztonsagra veszélyes megrongalddasat koteles haladéktalanul
kijavitani vagy a kozut forgalmanak biztonsagat veszélyeztetd helyzetet elhdritani.
Az utak forgalmat ugy kell szabalyozni (a forgalmi rendet ugy kell kialakita-
ni), hogy a kozlekedés résztvevoi biztonsagosan, gyorsan és zavartalanul kozle-
kedhessenek.
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Az utkeresztezddések forgalmi rendjét ugy kell kialakitani, hogy az ttkeresz-
tez8déshez kozeledd jarmu vezetdje elsGbbségadasi kotelezettségét és a tovabb-
haladas lehetGségeit egyértelmiien felismerhesse. Kozuti jelzétablakkal, forga-
lomiranyitd fényjelz6 késziilékkel, illetve utépitési eszkozokkel kell szabalyozni
azoknak az utkeresztez6déseknek a forgalmat, ahol a forgalom nagysaga miatt az
utkeresztezédésben a kiilonb6z6 iranyu jarmu- vagy gyalogosforgalom bizton-
sagos athaladdsahoz sziikséges id6koz rendszeresen nem dll rendelkezésre, vagy
ahol a forgalom biztonsaga azt megkdoveteli.

Indokolt esetben mar a baleset helyszinér6l értesiteni kell a kozut kezel6jét,
hogy a sziikséges forgalomtechnikai beavatkozast végezze el (pl. egymasnak el-
lentmond¢ tablak, tabla hidnya, vagy el6fordulhat, hogy az uttesten végzett mun-
kaval elfoglalt teriiletet nem megfelelé — a kozlekedés biztonsagat veszélyeztetd
- modon jelolik stb.).

A forgalomszabalyozas valtoztatasa esetén gondoskodni kell arrél, hogy min-
dig csak a hatalyos forgalmi rendnek megfelelé kozuti jelzések legyenek latha-
tok, ugyanis eléfordulhat, hogy az ideiglenes forgalmi rend megsziinése utan el
nem tavolitott, egymasnak ellentmondd jelzétablak vannak a baleset helyszinén,
amely kozrejatszott a baleset bekovetkezésében.

A fentiekben részletezett elGirasok érvényesiilése érdekében javaslatokat lehet
tenni az elsGbbségi viszonyok szabdlyozasara, a forgalomiranyitésra (jelz6tablak,
jelz6lampak kihelyezésére), az utszakasz egyiranyusitasara, behajtasi és kanya-
rodasi tilalmakra, korlatozasok bevezetésére (sebesség, el6zés, behajtas, méret,
megallas és varakozas), a parkolas szabalyozasara. A javaslat megtételekor tobbek
kozott kiemelt figyelmet kell forditani az adott utszakasz, utkeresztez6dés kozle-
kedésbiztonsagi helyzetére, annak idébeni valtozasaira, illetve a forgalom bizton-
sagat és zavartalansagat befolyasold kornyezetre.

4.2. Azittassag ellenérzése

Az jttassag ellenérzésére'™ rendszeresitett eszkozokkel kapcsolatos f6bb tud-
nivalok
A kozuti kozlekedés korében az ittassag ellendrzésének végrehajtasara tobbfajta
alkoholteszter, illetve hiteles 1égalkoholmérd berendezés van a Renddrség hasz-
nalatdban. A késziilékek hasznalata, tizemeltetése tipusonként eltérd, az ezzel
kapcsolatos ellenérzési feladatokat az eszk6zokhoz rendelkezésre allo részletes
hasznalati utmutato szerint kell elvégezni.

Az eszkozoket kozvetleniil hasznald renddri szerv vezetdjének kell intézkedni
az eszkozok hasznalati ttmutatdban meghatdrozott korillmények kozotti haszna-

150 27/2010. (OT 14.) ORFK utasitas tartalmaz részletes rendelkezéseket az ittassag ellen6rzésével
kapcsolatban
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latara, tizemeltetésére, tarolasara, karbantartasara vonatkozoan, ugy, hogy azok
folyamatosan a szolgélatot ellaté adllomdany rendelkezésére alljanak.

A hiteles mérdeszkozoket a Renddrség objektumaiba, illetve a forgalombiz-
tonsagi mikrobuszokba kell telepiteni, de ideiglenes jelleggel mas gépjarmivek-
ben is elhelyezhet6k. A késziilék szallitdsakor minden esetben be kell tartani a
szokasos ovintézkedéseket, kertilni kell a tlzott mechanikai fesziiltségeket, iité-
seket és razkddasokat.

Az eszkozoket nem szabad szélsdséges id6jarasi koriilmények kozott tarolni
és tizemeltetni. A pontos kornyezeti feltételek (tarolas és tizem kozbeni h6mér-
sékleti kortilmények) tipusonként eltéréek, azonban mindegyik eszkoznél szem
el6tt kell tartani, hogy ha a késziilék hosszabb ideig (t6bb 6ran keresztiil) nincs
hasznalatban, akkor nem szabad tgy tarolni a gépjarmiben, hogy az extrém kor-
nyezeti viszonyoknak van kitéve, ilyenkor épiiletben torténd elhelyezésérél kell
gondoskodni.

Uzemzavar vagy meghibasodds esetén, tovébbd a kalibralds, hitelesitési id8
lejarta utan a késziilékkel tovabbi mérés nem végezhetd. Az idészakos hitelesitte-
tést, a garancialis és a garanciaiddn tuali javittatast a Készenléti Rend6rség Miisza-
ki és Uzemeltetési Igazgatdsagon keresztiil kell végrehajtani.

Az eszkozok kalibralasi és hitelesitési idejének nyomon kovetése

A pontos mikodés érdekében az alkoholtesztereket 6 honaponként kalibralni
kell. A kalibralas célja az eszk6z méréssel igazolhaté jellemzdinek meghatéroza-
sa, illetve annak megallapitdsa, hogy az adott mérdeszkoz pontossaga megfelel-e
az elvart kovetelményeknek. A kalibralds metrologiai értelemben nem a méréesz-
kozok beallitasat jelenti, hanem az eszk6z metroldgiai jellemzdinek meghatéroza-
sat az adott idépontban.

A hitelesités a kalibralastdl eltér6en hatdsagi vizsgalat, melyet Magyarorsza-
gon kizarolag az Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH) és kiren-
deltségei végezhetnek.

A mérdeszkoz-hitelesités célja annak elbirdlasa, hogy a mérGeszkoz meg-
felel-e a vele szemben tamasztott mérésiigyi elGirdsoknak. A hitelesités tényét a
mérésiigyrol szolo torvény alapjan a mérbeszkozon elhelyezett torvényes tanusito
jel és/vagy hitelesitési bizonyitvany tanusitja.

A mérésigyrol szolo torvény alapjan joghatassal jaro mérést a mérési feladat
elvégzésére alkalmas hiteles méréeszkozzel kell végezni. Joghatassal jar a mérés,
ha annak eredményét hatdsagi ellenérzésre és bizonyitasra hasznaljak fel. Kotele-
z0 hitelesitésti méréeszkoz csak érvényes hitelesitéssel hasznalhatd vagy tarthat6
hasznalatra kész allapotban.

Ha a hitelesitett mérdeszkoz valamely méréstechnikai tulajdonsaga a hitele-
sités érvényének id6tartaman beliil megvaltozik, vagy rendeltetésszerti miikodé-
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se kétségessé valik, a méréeszkoz hasznaldja koteles gondoskodni a méréeszkoz
hasznalaton kiviil helyezésérdl, javittatasardl és Gjboli hitelesittetésérol.

A mérésiugyrol szolo torvény végrehajtasarol szolé6 kormanyrendeletben fog-
laltak szerint a 1égzési alkoholmérok hitelesitésének hatélya 1 év.

Az ittas jarmiivezetés kapcsan az ittas allapot bizonyitasaval kapcsolatos fel-
adatok

Az 4j Btk. hatalybalépésével az ittas allapot keriilt definialasra. Ezen 0j elkovetési
magatartast (mely nem egyezik meg a befolyasoltsaggal) kell bizonyitani az elja-
ras soran. Ezen cim alatt az ittassag ellen6rzésérdl szolo6 ORFK utasitds konkrét
pontjainak ismertetése helyett (mivel az a hivatalos kozzététel helyén megismer-
hetd) az ittassdg-ellenérzés szakmai szabélyainak alapjat képezd logikai felépités
bemutatdsa indokolt.

Eszerint az ittassdgot valamilyen el8szlir6 eszkozzel kell el6szor ellendrizni,
melytdl csak abban az esetben lehet eltérni, ha azt az ellenérzétt személy allapota
vagy egyiittmiikodésének hianya nem teszi lehetévé. Erre elsésorban elektromos
alkoholtesztert kell alkalmazni, csak ennek hidnydban lehet alkoholszondat
(Spiratest) hasznélni. Az ellenérzést a cselekményt kovet6 legrovidebb idén beliil
kell végrehajtani, melynek soran iigyelni kell az tgynevezett szdjalkohol (mely
altalaban az utolsé szeszesital-fogyasztas id6pontjat kovetd 10 percig all fenn)
ismételt méréssel torténd kisztirésére.

Jarmiivezeték — kivéve a hasznalat sordn nem gépi meghajtasa jarmtinek mi-
nésithetd kerékpart vezet6t — esetében elésziird légalkohol-mérésre az ittassagra
utal6 gyanu nélkiil is sor keriilhet. A hasznalat soran nem gépi meghajtast jarmu-
nek mindsithetd kerékpart vezetd esetében az ittassagra utald elézetes gyanu (fi-
zikai, pszichés jelekb6l) meglétét kovetden kezdeményezhetd ittassag-ellendrzés,
kivéve, ha kozlekedési baleset részese. Azonban adatot ekkor is rogziteni kell arra
vonatkozdan, hogy a biztonsédgos vezetésre képtelen allapot az ittassagra vissza-
vezethetGen fennallt-e.

Alkoholteszter alkalmazdsa esetén bizonyos légalkohol-koncentracidig (jar-
muvezet6k és nem jarmivezetdk, illetve a kiilonb6z6 jarmtivezetdi korok esetében
eltérd) az ittassag-ellenérzés lezarhat6 alkoholteszterrel is. Ezek a légalkohol-kon-
centraciok az egyes jarmtivezetdi korok ittassaggal Osszefliggd biincselekményt
meg nem valosito jogsértésének legkisebb mértékii birsagosszegéhez kapcsolod-
nak. A nem jarmuvezet6i kor esetében korabban a gyakorlatban a befolyasoltsag-
gal azonositott légalkohol-koncentraciét meg nem halad6é mérték az alkoholtesz-
terrel torténd ittassag-ellenérzés lezarasa elhatarolasanak szintje. A bizonyitékot
nemcsak 6nmagaban az alkoholteszter mérési eredménye, hanem egy ahhoz kap-
csol6dd normativ elismerd nyilatkozat képezi. Ebben az kertil rogzitésre, hogy
az ellendrzott személy, amellett, hogy elfogadja a mérés szamszerli eredményét,
azt a cselekmény el6tti szeszesital-fogyasztasinak kovetkezményeként is elismeri.
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Ha az ittassag-ellendrzés nem zarhat6 le az alkoholteszter mérési eredmé-
nyével, hiteles 1égalkohol-mérésre vagy vér- és vizeletvételre kell intézkedni. Az
alkoholteszter mérési eredményével torténd ittassag-ellendrzés fentieken (egyiitt-
miikodés hidnya, allapot, meghatarozott 1égalkohol-koncentraciénal nagyobb ér-
ték) kiviili lezarasi akadalyai megegyeznek a hiteles légalkohol-mérés soran az
intézkedés ala vont cselekményével dsszefligg6 akadalyokkal.

A hiteles 1égalkohol-mérésnek — mint minden légalkohol-mérésnek - feltétele
az ellendrzott személy egyiittmiikodése. Ennek a hidnya vagy az ellenérzott sze-
mély (pl. sériilésébdl vagy ittassagabol adodo) allapota a hiteles 1égalkohol-mérés
akadalya lehet. Ezen tulmenden a hiteles légalkohol-mérésnek idébeli akadalya
is lehet. A cselekményt kévetd 30 percen tul nem hajthaté végre. Ugyancsak aka-
délynak minésiilnek egyes cselekmények is. I[gy minden olyan eset, amikor az
ellenérzott személy elhagyta a cselekmény helyszinét, a cselekmény utani sze-
szesital-fogyasztasra hivatkozik, vagy sériiléssel jaro kozlekedési blincselekmény
tortént, illetve felmeriilt a szeszes italon kiviili egyéb vezetési képességre hatra-
nyosan hato szer fogyasztasinak gyanuja.

A hiteles 1égalkohol-mérés az jabb tipust eszkozok megjelenésével mar
koénnyebben végrehajthaté a helyszinen is, ezért az tizemeltetési feltételek meg-
tartasa mellett ezt el6térbe kell helyezni.

Az alkoholteszterrel és a hiteles légalkoholmérdvel végzett mérések bizonyos
légalkohol-koncentraciét el nem éré eredménye csak az ellenérzott személy sajat
vagy mds tanunak az ellendrzott személy szeszesital-fogyasztasra vonatkozé nyi-
latkozata, vallomasa esetén vehet6 figyelembe.

Vér- és vizeletvételre csak abban az esetben kertilhet sor, ha a hiteles 1égalko-
hol-mérés feltételei nem allnak fenn, vagy a hiteles légalkohol-mérést kovetden az
ellenérzott személy a mérés eredményét nem fogadja el.

A vizeletvétel csak az ellenérzott személy egylittmiikddésének hianyaban
maradhat el, azonban ekkor meghatarozott id6 elteltével ismételt vérvételre kell
intézkedni. A vérvétel az ellendrzott személy egyiittmikodésének hidnyaban is
kikényszerithetd.

Vér- és vizeletminta kizarolag az erre a célra rendszerbe éllitott mintavételi
egységdobozba biztosithatd. A késGbbi bizonyitasi eljardsok hatékonysaga (id6-
szerlség, koltséghatékonysag) szempontjabol elengedhetetlen, hogy a mintavéte-
lekhez kapcsolédé dokumentaciok (pl. a hiteles 1égalkohol-méréshez és a vér- és
vizeletvételhez kapcsoldd6 mintavételi jegyz6konyvek) pontosan legyenek kitolt-
ve, kiillonds figyelemmel a cselekmény és a mintavételek idSpontjara. Hiteles lég-
alkohol-mérés, illetve vér- és vizeletvétel esetén is rogziteni kell az alkoholteszter
mérési eredményét, illetve a mérés idépontjat.
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4.3. Kozigazgatasi hatdsagi eljarasok a kozlekedésrendészet teriiletén

A kozigazgatasi hatosagi eljarasokkal osszefiiggésben - altalanossagban — el kell
mondani, hogy ezen eljarasok a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas al-
taldnos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) jellegé-
bél kifolydlag alapvetSen engedélyezésekre iranyulnak, melyek soran valamely
kozigazgatasi szerv a kozhatalom birtokaban egyoldalian dont fiiggetlen jogala-
nyok jogairdl, kotelezettségeirdl. Ezen eljarasokban az ligyfél egyfajta aldrendelt
szerepet tolt be. Ugyanakkor a kdzhatalmi pozicié eredményeként meghozott
dontésbdl fakadd esetleges egyenlétlenségeknek kiegyenstlyozasa érdekében a
kozigazgatasi hatdsdg — a dontés meghozatala el6tt — az eljarasi torvényben meg-
hatarozott garancidlis szabalyok megtartasaval jogokat biztosit az tigyfél szimara
a tekintetben, hogy az tigyfél jogai, jogos érdekei ne sériiljenek.

A szakteriiletet érint6 eljarasok tobbsége — bar fGszabalyként a Ket. eljarasi
szabalyai szerint folynak — nem tartozik a hagyomanyos értelemben vett kozigaz-
gatasi hatdsagi eljarasok kozé. Az eljarasok jelentds része szankcionald jellegd,
melynek soran érvényesiilnek az tigyfélnek az eljarasi torvényben meghatarozott
jogai, ugyanakkor az eljaras eredményeként kozigazgatasi birsag kiszabasara ke-
ril sor. Bar a Ket. 2004. évi hatalyba 1épése 6ta jelentGs szamu — szankcional6
eljarasokhoz is igazodé — modositdson ment keresztiil, ugyanakkor a Ket. alapve-
téen tovabbra is az engedélyezési teriilethez kapcsolodo eljarasi jogszabaly, ezért
a szaktertiletet érint6 és az ahhoz kapcsolddo specialis eljarasi rend az alabbiak-
ban keriil bemutatdsra.

Az objektiv felelgsség hatalya ala tartozé kozigazgatasi iigyek

2008. majus 1-jei hatallyal bevezetésre keriilt az in. objektiv felel6sség elvén ala-
puld, birsagot kiszabd eljaras, mely tobb szempontbdl is sajatsagos az alabbiak
szerint.

A kozigazgatasi hatdsagi eljaras alapvetden hdrom szakaszra kiilonil el: alap-
eljarasra, jogorvoslati eljarasra és végrehajtasi eljarasra. Az alapeljaras kizardlag
hivatalbdl, az ligyfél értesitésének a mell6zésével indul, és a késGbbiekben a fel-
lebbezési eljaras sem mindsiil kérelemre indult eljardsnak.

Az eljaras meginditasara a kozuti kozlekedésrél szolo 1988. évi 1. torvény
(a tovabbiakban: Kkt.) 21. § (1) bekezdés a)-h) pontjaiban rogzitett jogsértések
észlelése esetén — az (1) bekezdés h) pontjaban foglalt jogsértés kivételével — ak-
kor van lehet8ség, ha a jogsértéseket kiilon jogszabaly szerinti technikai eszkozzel
készitett és tovabbitott felvétellel dokumentalt médon rogzitették. Mivel az elsé
fokon meghozott marasztalé dontés automatizalt médon, kizarélag a képi bizo-
nyitékok alapjan hozza meg az els6 fokon eljaré hatdsag, ezért kiemelt jelentdségti
a kozlekedési jogsértést dokumentdlo technikai eszk6zok renddrségi alkalmaza-
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sardl szolé 26/2013. (VI. 28.) ORFK utasitasban foglaltak dllomannyal torténd
betartatdsa.

Az eljaras jogalanya specialis, hiszen az izemben tartét vélelem alapjan - a
gépjarmii-nyilvantartds adatainak figyelembe vételével — automatikusan tgyféli
pozicidba emeli a jogszabaly.

A jogalany specialitasara tekintettel a bizonyitasi eljaras is egyedi. Egyrészrol
a Kkt. 21/A. §-aban foglaltak lehetdséget biztositanak az {igyfél szamdra annak
az ellenbizonyitasara, hogy az tizemben tartdsaban 1év6, szabalyszegéssel érin-
tett gépjarmivet a szabalyszegés helyén és id6pontjaban nem 6 vezette. A Kkt.
masrészrol a szabalyszegéssel sszefliggésben is biztositja az tigyfél szamara, hogy
bizonyitasi inditvanyat benyujthassa. E tekintetben még a jogorvoslati hataridé
megnyilasa eldtt illetékmentesen kiilon — 8 napos — hatarid6t biztosit, mellyel
Osszefliggésben a kozigazgatasi birsaggal stjtandd kozlekedési szabalyszegések
korérdl, az e tevékenységekre vonatkozo rendelkezések megsértése esetén kiszab-
hat6 birsagok 0sszegérdl, felhasznalasanak rendjérdl és az ellendrzésben torténd
kozremiikodés feltételeir6l szolo 410/2007. (XII. 29.) Korm. rendelet (a tovabbi-
akban: Korm. rendelet) 9. § (4) bekezdése rendelkezik.

Bizonyitasi eljaras lefolytatasaval Osszefiiggésben - altalanossagban - el-
mondhato, hogy az eljaré hatésagnak mindent meg kell tennie a tényallas tiszta-
zasa érdekében. Ennek soran az eljar6 hatdsag — szem el6tt tartva a Ket. alapelveit
is — valamennyi, az eljarasi torvényben nevesitett és az eljaras szempontbdl rele-
vans eljarasi cselekményt (tantmeghallgatas, belfoldi jogsegély keretében torténd
megkeresés, lefoglalds stb.) foganatosithatja.

Hataskor és illetékesség tekintetében a Korm. rendelet specidlis szabalyokat
allapit meg, mivel els6 fokon a Vas megyei rend6rfékapitany és a Szabolcs-Szat-
mar-Bereg megyei rendérfékapitany, mig masodfokon a budapesti rend6rféka-
pitany jar el.

A KKkt. 21. § (4) bekezdésben rogziti azokat az tigyintézési hataridéket — 70 és
180 nap -, melyeket a Kkt. 21. § (1) bekezdés a)-h) pontjaiban foglalt jogsértések
megallapitasa esetén be kell tartani, a (4a) bekezdés pedig 4 hénapos jogvesztd
hatarid6t rogzit, mely az els6 fokon eljaré hatésagot koti.

A fentiekben részletezett eltérésekkel, a Ket. szabalyai szerint kell lefolytatni
az eljarast a Kkt. 21. § (1) bekezdés h) pontjaban foglalt, a dijkételes utszakaszok
hasznalataért fizetendd, megtett uttal aranyos utra vonatkozo el6irasok megsze-
gése esetén azzal az eltéréssel, hogy ezen jogsértéssel sszefiiggésben az autdpa-
lyak, autéutak és féutak hasznalataért fizetendd, megtett tttal ardnyos dijrol sz616
2013. évi LXVIL. torvény rendelkezéseit kell alkalmazni, figyelemmel az autdpa-
lyak, autéutak és foutak hasznalataért fizetendé megtett uttal ardnyos dijrél sz6lé
2013. évi LXVII. torvény végrehajtasarol sz616 209/2013. (V1. 18.) Korm. rende-
letben meghatarozottakra.

246



IV. RESZ A szolgélati 4gak, tovdbba egyes szolgalatok és szakszolgalatok feladatai

A Kkt. 21. § (1) bekezdés h) pontjaban foglalt szabélyszegés esetén kilfoldi
honossagt tehergépjarmii iizemben tartdjaval szemben ideiglenes biztositasi
intézkedést kell alkalmazni, melynek soran a Kkt. 20. § (7) bekezdésében megha-
tarozottak szerint a kiilfoldi honossagu tehergépjarmuvet a kozigazgatasi birsag
megfizetésének erejéig vissza kell tartani.

Jogorvoslati eljaras soran fontos, hogy az tigyféli kérelem hataridén beliil és
az arra jogosult személy altal keriiljon benyujtasra, melynek vizsgalata szintén az
els6 fokon eljard hatdsagot terheli. Ha a jogorvoslati kérelmet hataridén tdl, illet-
ve nem az arra jogosult altal nyujtottak be, akkor a kérelmet az els6 fokon eljaro
hatésagnak érdemi vizsgalat nélkiil el kell utasitania. Ugyancsak érdemi vizsgalat
nélkiili elutasitasnak van helye, ha az tigyfél az eljarasi illetéket nem fizette meg.
Természetesen az tigyféllel valo egyiittmiikodés elvének szem el6tt tartasaval a
képviseleti jogosultsag és az eljarasi illeték targyaban — hataridé tlizése és annak
elmulasztasahoz fiz6d6 jogkovetkezményekre torténd figyelmeztetés mellett —
hianypétlasra kell felhivni az tigyfelet.

A kozigazgatasi birsagot megallapité dontéssel szemben benyujtott jogorvos-
lati kérelemmel Osszefliggésben az elsé fokon eljar6 hatdsagnak a sajat dontését
is meg kell vizsgélnia, mely kapcsan donthet hatarozata visszavonasaroél, modo-
sitasardl is, de eljarasa soran juthat arra a kovetkeztetésre is, hogy a kozigazgatasi
hatdsagi eljaras megsziintetésének van helye.

Ha az els6 fokon eljar6 hatdsdg nem ért egyet a fellebbezésben foglaltakkal,
akkor azt felterjeszti az annak elbiraldsara jogosult hatdsaghoz. A fellebbezéssel
Osszefliggésben a masodfokon eljaré hatdsag hozhat helybenhagyé dontést, ren-
delkezhet arrél, hogy a dontést megsemmisiti, és a kozigazgatasi hatdsagi eljarast
megsziinteti. Ha a tényallast teljeskortien az els6 fokon eljaré hatdsag nem tisztaz-
ta, akkor a masodfokon eljar6 hatosag bizonyitasi eljarast folytat le.

A masodfokon jogerés dontéssel szemben benyujtott jogorvoslati kérelem
elbirdlasara birdsagi feliilvizsgalat keretén beliil van lehetéség.

Onkéntes befizetés hianyaban a jogerds dontéssel dsszefiiggésben annak
adok maddjara torténd végrehajtasa irant meg kell keresni az tigyfél lakohelye,
székhelye szerint illetékes addhatosagot, emellett a Kkt. 48. § (7) bekezdés alap-
jan a szabalyszegéssel érintett gépjarmi forgalombdl torténé kivonasara is in-
tézkedik az els6 fokon eljaré hatdsdg. A kozigazgatasi hatdsagi eljaras soran
keletkezett eljarasi koltségek tekintetében a Ket. végrehajtasra vonatkozo sza-
balyait kell alkalmazni.

A KKkt. 20. § (1) bekezdésében nevesitett jogsértések esetén torténé kozigazga-
tasi hatosagi eljarasok

Ezen eljardsokban a bizonyitasi eljaras lefolytatasa sok esetben olyan széles kort,
hogy nemzetkozi jogi normakra is kiterjedd jogszabalyismeretet igényel.
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A kozigazgatasi hatosagi eljaras a rend6ri ellenérzés soran megallapitottak
alapjan indul. Mér az ellenérzés soran nagyon fontos, hogy az ellenérzést az
arra jogosult személy végezze. A helyszinen tortént pontos dokumentacié (jegy-
z8konyvek, fényképfelvételek) a bizonyitasi eljaras lefolytatisat nagyban eld-
mozdithatja. A hidnyosan megallapitott tényalldssal Osszefiiggésben nem lehet
megalapozott dontést hozni, és el6fordulhat, hogy a bizonyitasi eljaras teljesen
ellehetetleniil, mivel az ellendrzéskor elmulasztott eljarasi cselekmények utélagos
poétlasara a legtobb esetben mar nincs lehetdség.

A kozigazgatasi hatosagi eljaras hivatalbdl torténé meginditasardl az ismert
ugyfelet értesiteni kell. Abban az esetben, ha az els6 fokon eljaré hatdsag érdemi
dontését a kozigazgatasi hatdsagi eljards meginditdsatdl szamitott 8 napon beliil
meghozza, az ismert tigyfél értesitése mell6zhetd.

A Kkt. 20. § (1) bekezdésében foglalt jogsértésekkel osszefiiggésben fontos,
hogy a kozigazgatasi hatosagi eljarast a jogsértésért felel6ssé tehetd személlyel
szemben kell meginditani (jarmiivezetd, szallitd, felrako, lerako stb.), figyelem-
mel a kozuti arufuvarozashoz, személyszallitashoz és a kozuti kozlekedéshez kap-
csolodo egyes rendelkezések megsértése esetén kiszabhat6 birsagok Osszegérél,
valamint a birsdgoldssal 6sszefiiggd hatdsagi feladatokrol sz6l6 156/2009. (VII.
29.) Korményrendeletben (a tovabbiakban: Birsagrendelet) meghatarozottakra.

A Kkt. 20. § (4) bekezdésében meghatdrozottak szerint is specidlis eljaras le-
folytatasara kertiil sor, ugyanis a Kkt. 20. § (1) bekezdés a), b), k) és m) pontjaiban,
illetve a (11) bekezdés c¢) pontja szerinti ellenérzés soran az (1) bekezdés a) és b)
pontjaban foglalt jogsértés megallapitasa esetén — ha az elkovetd kiléte megalla-
pitast nyert, és a jogsértést nem vitatja — a helyszinen tajékoztatoval birsag kisza-
basara keriil sor. Ezen eljarasnak az a specialitasa, hogy az ligyfélnek a tajékoz-
tatoval kiszabott birsag esetén jogorvoslatra kizardlag birosagi feliilvizsgalat
keretében van lehetdsége.

Abban az esetben, ha az (1) bekezdés k) pont kg) alpontjaban foglalt jogsértés
elkovetdje a helyszinen nem valik ismertté, és a jogsértés képi dokumentaciojara
sem kertll sor, akkor a Kkt. 21. §-aban foglaltakhoz hasonldan a szabalyszegéssel
érintett gépjarmu lizemben tartojanak a feleldssége keriil megallapitasra.

A Kkt. 20. §-dban foglalt jogsértésekkel osszefliggésben meghozott masodfo-
ku, jogerds dontéssel szemben is van lehetGség birdsagi feliilvizsgalatra.

Egyéb kozlekedésrendészeti teriiletet érinté kozigazgatasi hatosagi eljarasok

Ezen eljarasok kozé tartoznak a szakteriiletet érinté renddri intézkedés elleni,
valamint a kozteriilet-feligyelSk eljarasaval osszefiiggésben benyujtott panaszok
kivizsgalasa soran meghozott dontések. Az tigyfél 4ltal megvaldsitott jogsértés
vizsgalatara ezen kozigazgatasi hatdsagi eljarasok nem terjednek ki, kizarolag az
intézkedés jogszertiségének, szakszertségének vizsgalata torténik, melynek soran
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a Ket. kérelemre indult eljards szabdlyai szerint kell eljarni, és a Ket. eljarasi sza-
balyait kell alkalmazni.

A specialis eljarasi szabalyok mellett — valamennyi kozigazgatdsi hatdsagi elja-
rasban — nagy hangsulyt kell fektetni a Ket. szabalyainak megtartasara is. A koz-
igazgatasi hatosagi eljaras sordn a Ket. novella 2009. oktdber 1-jei mddositasara
figyelemmel kevés kivételtdl eltekintve minden iratot dontés formaban kell meg-
hozni. A meghozott dontéseknek meg kell felelni a Ket. 72. § (1)-(2) bekezdése-
iben foglaltaknak, a jogszabdlyi forma mell6zésével meghozott dontés ugyanis
semmis.

4.4. Kozlekedésbiztonsagi célkitiizések, baleset-megel6zési tevékenység

Az unios és a magyar kozlekedéspolitikai célok

Az Eurépai Unié évtizediinkre vonatkozd hatalyos kozlekedésbiztonsagi prog-
ramjat az Eurdpai Bizottsag 2010. julius 22-én tette kozzé. A 2020-ig tartd idészak-
ra vonatkozé program cime: ,,Fejlddés egy eurdpai kozuti kozlekedésbiztonsagi
térség iranyaba: a 2011-2020 kozotti iddszak kozlekedésbiztonsagara vonatkozd
politikai iranyvonalak” Az Eurdpai Bizottsag a programban azt a nagyratoré célt
tlizte ki, hogy 2010-2020 kozott felére csokkenjen a kozuti halalos dldozatok sza-
ma az Eurépai Uniét képezé tagallamok teriiletén.

Az Eurdpai Bizottsag kozlekedésbiztonsagi programjanak megjelenését ko-
vetden keriilt sor az EU kozlekedéspolitikai Fehér Konyvének (a tovdbbiakban:
Fehér Konyv) kiadasara. A 2011. mércius 28-an kiadott dokumentum cime: ,,Fe-
hér Konyv; Utiterv az egységes eurépai kozlekedési térség megvalésitasahoz
- Uton egy versenyképes és erdforras-hatékony kozlekedési rendszer felé”.

A Fehér Konyv megerdsiti az Eurdpai Bizottsag 2010. juliusi programjanak f6
célkittizését, valamint tovabbi kiemelt feladatként hatarozza meg a kozuti kozle-
kedési sériilések szamanak csokkentését. A Fehér Konyv a célkitlizés teljesitése
érdekében kiemeli, hogy: ,,A kozuti halalesetek tovabbi jelentds csokkentésében
kulcsfontossagu szerepiik lesz a technoldgiai, jogérvényesitési és oktatasi kezde-
ményezéseknek, valamint a sériilékeny uthasznalok Kitiintetett figyelemben ré-
szesitésének.”

Magyarorszag kormanya az Eurdpai Bizottsag 1j kozlekedésbiztonsagi prog-
ramjanak kihirdetését kovetden kijelentette, hogy az eurdpai unios stratégiai cé-
lokkal egyetért, s azokat évtizediinkben a kozlekedésbiztonsagi feladatok megha-
tarozasaban alkalmazni fogja. Hazankban a kozuti kozlekedés biztonsdgosabba
tételét szolgald 4j program, a beliigyminiszter és a nemzeti fejlesztési miniszter
altal alairt ,Kozuati Kozlekedésbiztonsagi Akcidprogram 2014-2016” az eurdpai
unids célkittizés teljesitését vette alapul a halalos aldozatok szamanak a 2010-
2020 kozotti idészakra megcélzott, 50%-os csokkenésével. Ennek megfelelden
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hazank akkor teljesiti a célkitiizést, ha a kozuti balesetben meghalt személyek
szama a 2010. évi 740 {6r6l az évtized végére legalabb 370 f6re csokken. A vallalt
célkittizés teljesitése rendkiviili kihivast jelent Magyarorszag Kormanya, valamint
a kozuti kozlekedésbiztonsag javitdsaban érintett szervek, szervezetek és intéz-
mények szamara. Kozismert, hogy 2007 6ta a hazai kozati kozlekedésbiztonsag
terén korabban nem tapasztalt eredmények sziilettek. Az adatok ugyanakkor azt
is mutatjak, hogy az eltelt években a kozuti aldozatok szamanak csokkenése éves
szinten jelentdsen lelassult, majd 2014. 6ta az adatok madr a balesetben meghalt
személyek szamdanak novekedését mutatjak.
A 2014-2016. évek feladatait tartalmazé Koziti Kozlekedésbiztonsagi Ak-
cidprogram az alabbi f6bb beavatkozasi teriileteket hatarozza meg.
»  akozlekedésre felkészités javitasa;
= azinfrastruktdra biztonsigosabba tétele;
= biztonsdgosabb jarmtvek;
= aszabalyozasi hattér és az ellenérzési rendszer korszerusitése;
= abaleset-megel6zési és kutatas-fejlesztési tevékenységek, valamint a vizs-
galati és dontés-el6készité hattértevékenység fejlesztése;
= avédtelen kozlekeddk kiemelt kezelése, kiilonos tekintettel a gyermekek és
iddsek kozlekedésbiztonsagara.

Baleset-megel6zés

A kozuti kozlekedésbiztonsag javitasa egyike a Rendérség ,klasszikus” felada-
tainak. Ezek a feladatok a Rendérségen beliil alapvetSen a kozlekedésrendésze-
ti szolgalati 4ghoz tartoznak. A Rendérségnek a kozlekedésbiztonsag javitdsara
iranyuld tevékenységen beliil elsGsorban a kozuti ellendrzések végrehajtasaban,
tovabba a baleset-megelzési tevékenység végzésében van kiemelt szerepe.

A baleset-megel§zési tevékenység végzéséhez a Renddrség rendkiviil széles
kapcsolati rendszert apol elsésorban a kozutak kezel6ivel, az 6nkormanyzatok-
kal, a polgarérséggel, a katasztréfavédelemi szervekkel és minden olyan allami
vagy civil szervezettel, melynek feladata a kozlekedésbiztonsag fenntartasa. Ezen
egyiittmikodésben kiemelt szerepe van az ORFK-Orszagos Baleset-megel6zési
Bizottsagnak (a tovabbiakban: ORFK-OBB).

A 2002/1992. Korm. hatdrozat 7./a pontja meghatarozta, hogy ,a balesetek
megeldzésére szolgald kozlekedésbiztonsagi tevékenységet a Renddrség kozlekedési
szolgalatanak iranyitasaval kell folytatni” Erre figyelemmel az Orszagos Rendér-£6-
kapitanysag 1992. november 24-én létrehozta az ORFK-OBB-t, mely szervezet a
mai napig a magyarorszagi kozlekedésbiztonsagi tevékenység egyik meghatérozé
eleme. Az ORFK-OBB elndke a mindenkori orszagos rend6rf6kapitany.

Az ORFK-OBB a kozuti kozlekedésbiztonsag javitasaval osszefliggd rendér-
ségi feladatok végrehajtasara létrehozott olyan - a kozlekedésbiztonsagi kérdé-
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sekben tanacsado, javaslattevo és véleményez6 — szervezet, amely koordinalja
a Rendérség baleset-megel6zéssel Osszefliggh feladatait. Az ORFK-OBB tevé-
kenysége sokrétd, a baleset-megel6zés csaknem valamennyi teriiletére kiterjed.
Munkajanak kozponti eleme az a tdjékoztatd, felvilagositd és kommunikacids
tevékenység, melyet gyakorlatilag a kozlekeddk valamennyi rétegére kiterjesztve
tervszertien végez. FObb intézkedései és kampanyai alapvetSen a legveszélyesebb
kozlekedési magatartasok ellen iranyulnak (sebességtullépés, ittas jarmuvezetés,
biztonsagi 6v hasznalatanak elmulasztdsa, a kozuti kozlekedés legvédtelenebb
résztvevdinek a védelme stb.). Az ORFK-OBB a médiaval val6 rendszeres kap-
csolattartas mellett kozremtikodik hazai és nemzetkozi kozlekedésbiztonsagi pro-
jektekben, tovabba tevékenysége szeminariumok és egyéb rendezvények szerve-
zésében, valamint tudomanyos kutatasokban és jogszabaly-mddositasi javaslatok
formdjaban is megjelenik.

Az ORFK-OBB megalakulasa 6ta részt vesz a kozlekedésre nevelésben (kiad-
vanyok készitése, lathatdsagot segité kiegészitGk beszerzése, prevencios kampa-
nyok folytatasa stb.), tovabba a baleset-megel6zési munkatarsak, valamint tobb
mint 2200 iskolarendér révén rendszeres kapcsolatot tartanak fenn a kozel 3000
tanintézettel. A prevenci6 legnagyobb sikere a gyermekbalesetek visszaszoritasa-
ban mutatkozik meg, mivel 1990-ben 107 gyermek veszitette életét kozlekedési
balesetben, 2015-ben mar 8-ra csokkent ez a szam.

Az ORFK-OBB a nemzetkozi porondon is megallja a helyét, erre utal széles
kort nemzetkozi kapcsolatrendszere. Tagja ugyanis a PRI-nek (a Baleset-meg-
el6zési Vilagszervezetnek), 2004 majusa Ota rendszeres kapcsolatot tart fenn a
TISPOL-lal, az Eurdpai Kozlekedésrendészeti Szervek Haldzataval, teljesiti a Salz-
burg Férum tagallamok egylittmtikodésébdl adodo feladatokat, s részt vesz az
ENSZ EGB kozuti kozlekedésbiztonsaggal kapcsolatos tilésein.

Az ORFK-OBB folyamatos koordinaciéval, révid, kozép- és hosszu tavu stra-
tégiak mentén hajtja végre azokat a feladatokat, melyek a magyar és az uniés koz-
lekedésbiztonsagi célok elérését szolgaljak.

5. Kozrendvédelmi szolgalati ag
5.1.  Eligazitds (dokumentalt formaban)

A jaréroket és az Oroket a szolgalatba indulas el6tt fel kell késziteni feladataik
végrehajtasdra, és el kell igazitani ket.

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér
A rendvédelmi feladatokat ellat6 szervek hivatasos allomanyanak szolgdlati jog-
viszonyarol a 2015. évi XLIL. térvény 102. § (1) a) pontja alapjan a hivatasos allo-
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many tagja a szolgalat ellatasaval osszefliggésben koteles az elSirt helyen és id6-
ben, szolgalatképes allapotban megjelenni, ezt az allapotot a szolgalat teljes ideje
alatt fenntartani és feladatat teljesiteni, valamint e célbdl rendelkezésre éllni.

A Renddrség szolgalati szabalyzatarol sz6l6 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet
(a tovabbiakban: RSZSZ) 88. § rendelkezései a szolgalati eloljaro és feljebbvalo
kotelességeit hatarozzak meg, mig a 98. és a 98/A. § utasitasai a szolgédlatba Iépés
kovetelményeit foglaljak dssze, melyeket az eligazitast végrehajté parancsnoknak
ellenériznie kell. A szolgélatra képes allapot ellenérzése mellett kiemelten fontos
az Oltozet és az dpoltsag ellendrzése is.

A Magyar Kéztarsasag Renddrségének Jardr- és Orszolgalati Szabalyzata ki-
addsarol szolé 22/1997. (XI. 18.) ORFK utasitas 25. pontja szerint a jarér- vagy
Orszolgalatba vezényelt rend6r koteles:

= szolgalati helyén a részére meghatdrozott idépontban, apolt kiils6vel, az

el6irt tiszta ruhazatban és karbantartott felszereléssel, szolgalatra alkalmas
allapotban, pihenten megjelenni, az eloljardjanal jelentkezni;

= az eldljar6 altal meghatarozottak szerint magahoz venni felszerelését,

fegyverzetét, ellendrizni azok épségét, alkalmazhatosagat.

A TJar6r- és érszolgalati szabélyzat 87-89. pontjai tartalmazzak azokat a kotele-
zettségeket, feladatokat, amelyek az eligazitast végrehajté parancsnokra, illetve a
szolgalatba 1ép6 rendérre vonatkoznak. A huzamosabb ideig azonos szolgalati
feladatot ellato jardr, Or eligazitasara, ha a feladatara vonatkozd tjabb adatok nem
meriilnek fel, tobb szolgalatdra vonatkozdan is egy eligazitas keretében keriilhet
sor, de legaldbb 5 munkanaponként tjabb eligazitast kell tartani. A fogdadrt, ki-
sér60rt, rendkiviili 6rt minden szolgalatba lépése el6tt el kell igazitani.

Ha - a huzamosabb ideig tarté azonos szolgalatellatas miatt — nem keril sor
eligazitasra, abban az esetben sem mell6zhet6 az 6ltozet, a felszerelés, a fegyver-
zet, az apoltsag ellendrzése. Az eligazitas mell6zése kizardlag Orszolgalati formak
esetében lehetséges.

Ha az 6r szolgalata megkezdése el6tt nem kap minden alkalommal eligazitast,
akkor a részére a legutolsé alkalommal tartott eligazitison meghatarozottakkal
osszhangban, 6ndlldan kell felkésziilnie. Ebben az esetben lehet6vé kell tenni sza-
mara, hogy mindazokhoz az informéciékhoz, okmanyokhoz hozzajusson, ame-
lyek a szolgalata eredményes ellatasdhoz sziikségesek.

A Robotzsaru integralt tigyviteli, tigyfeldolgozé és elektronikus iratkezel6 rend-
szer egységes és kotelez6 hasznalatardl, jogosultsagi rendjérdl, az adatvédelem, va-
lamint a rendszerfejlesztés el6irasairdl szol6 18/2011. (IX. 23.) ORFK utasitas (a
tovabbiakban: Robotzsaru utasitds) 52. pontja értermében a kozrendvédelmi és
hatarrendészeti szolgalati 4gak allomanyaba tartozék a RobotZsaru NEO integralt
ugyviteli, tigyfeldolgozé és elektronikus iratkezeld rendszer rendészeti tevékeny-
séget tamogato alrendszer munkavégzésiikkel kapcsolatos funkciéit alkalmazzak.
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A Robotzsaru utasitas 52. pont c) alpontja értelmében az eligazitasi flizetet a
RobotZsaru NEO rendszerben kell vezetni.

Az eligazit6 parancsnok feladatai

Gy6z6djon meg arrdl, hogy valamennyi eligazitasra kotelezett megje-

lent-e.

Ellendrizze a beosztotti allomany

+ Oltozetét, egyéni apoltsagat;

+ szolgdlati fegyverének, kényszerité eszkozeinek meglétét;

+ szolgdlati igazolvanyainak, vezet6i engedélyeinek, tigyintéz6i igazol-
vanyainak, helyszini birsdgolasi tombjeinek, valamint a kozigazgatasi
hatdsagi birsaghoz tartozé okmanyok meglétét.

Ismertesse

+ aszolgalatellatds tekintetében fontos, elmult iddszaki tapasztalatokat;

+ a blincselekmények el6forduldsi helyeit, valamint az azzal kapcsolat-
ban mar felmeriilt informacidkat, adatokat;

a kozuti kozlekedési balesetek vonatkozaséban felmeriil6 gocpontokat;
az Iskola Rendére programmal dsszefiiggésben végrehajtando felada-
tokat (pl. forgalomiranyit6 6ri szolgalatellatas);

¢ az orszagosan elrendelt kozrendvédelmi (kozlekedésrendészeti) jel-
legti, fokozott ellenérzésekkel kapcsolatos tevékenységi rendszereket.

Képezze az allomanyt az elmult idészakban hatalyba lépett vagy hatalyon

kivill helyezett, illetve mddositott jogszabalyokbdl, kozjogi szervezetsza-

balyozé eszkozokbdl.

Kérdezze vissza, hogy valamennyi eligazitdsra kotelezett megértette-e a

feladatot.

Adja 4t a beosztottak részére az elGtervezetben szereplé Srutasitdsokat,

jarér korzetleirasokat, sziikség szerint jarér atiranyterveket.

Atadés-4tvétel alapjén adja ki az EDR-, elektromos légalkoholmérd, mobil

informatikai eszkozoket, szolgalati mobiltelefonokat (ha van) és az el6irt

felszerelési eszkozoket.

Jelolje ki

¢ jarérparnal a jarGrvezet6t,

¢ jaréresoportndl a jar6rparancsnokot,

+ Dbevetési csoportnal a bevetési csoportparancsnokot.

A RobotZsaru NEO szolgalatvezénylési modul
Az eligazit6 parancsnok (vagy szolgalati eloljardja) a RobotZsaru NEO rendszer
szolgalatvezénylési ivében 1évé ,Eligazitasok” parbeszédablakot — a jar6r (6r)

"o

szolgalatkezdését megeldzGen — feltolti tartalommal.

253



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

Az eligazitast kovetSen a jarér (6r) a Robotz

Zsaru NEO rendszer szolgalatvezénylési iv ,,Eligazitasok” parbeszédablakban
szereplé adatokat a rendészeti tevékenységek , Eligazitas megtekintése” menii-
pontban hitelesiti.

A hitelesités sordan megtekintheti a sajat szolgalatara vonatkozé valamennyi
relevans adatot, informaciot:

= jardrkorzet, jar6ratvonal, mozgddr korzet megnevezése, szama;

= szolgalatteljesitési ideje, potlékok, tulszolgalat mértéke;

= végrehajtand6 feladatok;

= jardrvezetd, jarérparancsnok, bevetési csoportparancsnok megnevezése

stb.

5.2.  Jaror korzetleirasok, jardr utiranytervek kiadasa

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

Az RSZSZ 70. § (1) bekezdés masodik mondata értelmében a jar6r6zés soran
egy vagy tobb rendér elére meghatarozott korzetben, teriileten vagy titvonalon,
valamint menetvonalon biiniigyi, kozrendvédelmi, hatarrendészeti, kozlekedési,
tovabba vizi rendészeti feladatot 1t el.

Az RSZSZ 70. § (2) bekezdése megfogalmazza, hogy jarérozésre egy rendért
lehet vezényelni a rendérkapitanysag székhelye szerinti varosokban, illetve Bu-
dapest Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiildtéren. Egyéb telepiiléseken csak indokolt
esetben lehet jarérozésre egy renddrt vezényelni.

A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 114. pontja alapjan a rendérkapitanysagok
kozrendvédelmi, kozlekedésrendészeti osztalyvezetdi, valamint a hatarrendészeti
kirendeltségek hatarrendészeti osztalyvezet6i — a kapitanysagvezetd altal jovaha-
gyott miikodési teriilet leirdsa alapjan — kialakitjak a renddri szerv illetékességi
teriiletére vonatkozd jarérkorzeteket, mozgddr korzeteket, érutasitdsokat, jarér
korzetleirasokat, valamint indokolt esetben a jarér utiranyterveket.

A jardr korzetleirasok, mozgodr Grutasitasok, valamint jarér atiranytervek a
Jarér- és Orszolgalati szabalyzat VIII. fejezete alapjan szolgalati okmanyok, igy a
120. pont szerint az iratokat a hatalyos tigykezelési szabélyok szerint hitelesiteni
kell.

A jar6rszolgalati okmanyok tartalmi Osszetevéit részleteiben a Jarér- és 6r-
szolgalati szabalyzat VIII. fejezete tartalmazza.

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 136. pont elsé mondata alapjan a jarérkor-
zet lefrast, jarér utiranytervet, valamint az Grutasitast (a tovabbiakban: szolgalati
okmany) 2 példanyban kell elkésziteni.

A Robotzsaru utasitas 52. pontja értelmében a jardrszolgalati okmanyokat a
RobotZsaru NEO rendszerben kell vezetni.
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A jarér korzetleirasok, jarér utiranytervek kiadasa

Az eligazit6 parancsnok szolgalati eloljardja (a tovabbiakban: szolgélati el6ljaro)
— az el6zetesen végrehajtott elemzd-értékeld tevékenység lefolytatasat kovetSen —
hatarozza meg, hogy a jarérszolgalati dllomdany mely jarérkorzetben vagy jar6rat-
vonalon teljesit szolgélatot.

Az eligazité parancsnoknak a Jardr- és Orszolgalati szabélyzat 136. pontja
értelmében a jarér (6r) részére a szolgalati okmany egy példanyat at kell adnia,
amelyet szolgélatdnak teljesitése soran koteles magandl tartani, és az ellenérzd
eloljard felhivasara atadni. A masodik példanyokat a szolgalatiranyité parancs-
nokndl (szolgdlatparancsnok, kiemelt féel6ado, ligyeletvezetd tiszt, tigyeletes
tiszthelyettes) kell elhelyezni.

Ha az eligazit6 parancsnok a RobotZsaru NEO rendszer szolgalatvezénylési
ivében az eligazitasi parbeszédpanelt a Jaror- és Grszolgalati szabalyzat 134. pont-
jaban meghatarozott tartalommal tolti fel, a kinyomtatott eligazitasi lap alkal-
mazhaté jarér atiranytervként. Egyéb esetben az eligazitdsi lapot nem sziikséges
kinyomtatni.

Azonnali feladatellatast igényl6 esetben a rendkiviili 8r részére a Jardr- és 6r-
szolgalati szabalyzat 137. pontjaban szerepld szolgalati konyv (ideiglenes szolga-
lati lap) is kiadhatd, amelyet kézzel kell kitolteni. A szolgalati konyv (ideiglenes
szolgalati lap) tartalma nem térhet el a Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 135. pont-
jaban meghatarozott 6rutasitastol. Az ideiglenes szolgélati lapot két példanyban
kell elkésziteni, amelynek egyik példanyat a rendkiviili 6r részére at kell adni.
A szolgalati konyv (ideiglenes szolgélati lap) szigoru szamadasu szolgalati ok-
many, amelyet a feladat végrehajtasat koveten (pl. fogva tartott személy korhaz-
Orzési feladata) a rendkiviili 6rnek at kell adnia a szolgalatiranyité parancsnoka
részére.

5.3. Beszamoltatas (dokumentalt formaban)

Kozjogi szervezetszabalyozoi hattér
A Jar6r- és 6rszolgalati szabélyzat 104. pontja értelmében a szolgélatbol bevonuld
jarért, 6rt a bevonuldsat kovetden szoban be kell szamoltatni a részére megha-
tarozott célok megvaldsulasardl és a feladatok végrehajtasardl, tapasztalatairdl,
intézkedéseirdl, kozbiztonsagi, kozlekedésbiztonsagi és biiniigyi helyzetre vonat-
koz6 észrevételeird], megfigyeléseirdl, a binmegel6zést célzd javaslatairdl.

Ha a Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 88. pontja alapjan a jar6r (6r) kizardlag
5 munkanaponként van eligazitasra kotelezve, abban az esetben 5 munkanapon-
ként egyszer szoban be kell szamoltatni.

A Robotzsaru utasitds 52. pontja alapjan a beszamoltatasi okmanyt a Robot-
Zsaru NEO rendszer rendészeti tevékenységek meniipontban kell vezetni.
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A beszamoltaté parancsnok feladatai
A beszamoltat6 parancsnok:
»  gy8z6djon meg a jardr (6r) részére meghatarozott feladatok teljestilésérél,
a tett intézkedésekrdl, a feladatok végrehajtasarol, tapasztalatairél, a koz-
biztonsagi, kozlekedésbiztonsagi és biiniigyi helyzetre vonatkozo észrevé-
teleirdl, megfigyeléseirdl, a blinmegel6zést szolgald javaslatairol;
= tekintse 4t a jarOr (6r) altal készitett jelentések, feljelentések tartalmi 6sz-
szetevéit, revizidzza az iratokat;
= ellendrizze a helyszini birsagolasi okmanyokat, valamint azt, hogy a hely-
szini birsag adatai a RobotZsaru NEO rendszerben a jarér (6r) részérél
rogzitésre keriiltek-e;
= ajardr (6r) véleményének figyelembevételével elemezze és értékelje az el-
végzett szolgalati tevékenységet;
= az RSZSZ 98. § (3) bekezdése alapjan kozolje a jardrrel (6rrel) a kovetkezd
szolgalatba 1épés idépontjat.

A RobotZsaru NEO rendszer és a rendészeti tevékenységek
A jardr (6r) a szolgalatbdl valé bevonulasat kovetéen a RobotZsaru NEO rend-
szerben beszamol a szolgalata soran végrehajtott feladatokrol.

A ,,Beszamolas” meniipont a rendészeti tevékenységekben talalhato, amely-
nek megnyitasat kovetden a jardr (6r) a szolgalata soran végrehajtott valamennyi
intézkedését megtekintheti (pl. lekérdezései, jelentései, feljelentései).

A lekérdezések vonatkozasdban (pl. a Tevékenységiranyité Kozponton ke-
resztill a Robotzsaru NEO rendszerben, EDR-késziiléken SDS prioralasban, a
szolgalati gépjarmiibe telepitett Ipari PC lekérdez6 feliileten) a RobotZsaru NEO
rendszer ,Rendészeti tevékenységek” feliilete megfelel a rendéri korrupcié meg-
el6zésével, a személyi allomany fegyelmi helyzetének javitasaval kapcsolatos fel-
adatokrol sz616 20/2013. (V. 17.) ORFK utasitas III. fejezetében foglalt kritériu-
moknak.

A jarér (6r) a RobotZsaru NEO rendszer ,,Rendészeti tevékenységek” (jarér
tevékenységek) meniipontban hitelesiti a beszamoloéjat. Ha sziikséges, az infor-
matikai feliiletrdl a beszamoltato lap nyomtathato valtozatban is megjelenik.

A szolgalatiranyité parancsnok a jarér (6r) beszamolasat kovetéen a Robot-
Zsaru NEO rendészeti tevékenységek (szolgalatiranyit6i tevékenységek) menii-
pont alatt attekinti a beosztotti allomany altal beszamolt intézkedéseket, majd ezt
kévetSen a rendszeren keresztiil beszamoltat.

A beszdmoltatas soran — az egyéni teljesitményértékelésbdl is kiindulva - a
szolgalatiranyité parancsnok éttekinti a beosztotti dllomdny altal beszamolt te-
vékenységeket.
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5.4. Szolgalat kozben készitett iratok elézetes revizidja, atvétele

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér
Az RSZSZ 89. §-a hatdrozza meg az alarendelt szdbeli és irasbeli jelentési kotele-
zettségét.

A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 35. pontja értelmében a jarér (6r) a bevonu-
lasat kovetden elkésziti a jelentéseket, feljelentéseket.

A Jar6r- és brszolgalati szabalyzat 105. pontja alapjan a beszamoltatd parancs-
nok a jardr (Or) altal elkészitett jelentéseket, feljelentéseket revizi6 ala vonja.

A Robotzsaru utasitds 2. pontja alapjan a rendéri szervek a Robotzsaru NEO
rendszerben kotelesek rogziteni a feladatellatasuk soran keletkezd, illetve beszer-

zett valamennyi nyilt adatot, iratot, biinjelet.

A szolgalatiranyité parancsnok kotelessége az iratok revizidja soran
A szolgélatiranyitd parancsnok a biincselekményr6l sz016 rendéri jelentés revizi-
6ja soran tekintse at, hogy:
= az jratban megtalalhatok-e maradéktalanul a valaszok a kriminalisztikai
alapkérdésekre;
= a helyszinbiztositas soran betartottak-e az RSZSZ 11. § (1) bekezdésében
meghatarozott kritériumokat;
= azirattartalmazza-e a Robotzsaru rendszerben rogzitett személy- és targy-
adatokat (pl. eljaras alapjaul szolgalé esemény rovid leirasa, eltulajdonitott
targyak, az eseménnyel érintett személyek).
A szolgalatirdnyité parancsnok a szabalysértési feljelentés revizidja sordn te-
kintse at, hogy:
= a feljelentésben megtaldlhatok-e a jogszabalyi (pl. a kozati kozlekedés
szabalyairol sz6l6 1/1975. (II. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet, valamint
a szabalysértésekrol, a szabélysértési eljarasrol és a szabélysértési nyilvan-
tartasi rendszerrdl sz6l6 2012. évi II. térvény [a tovabbiakban: Szabs. tv.])
ttkoztetések, mindsitések;
= a feljelentés tartalmazza-e a szabalysértést elkovetd adatait, a szabalysér-
tési tényallasra vonatkozd egyéb adatokat (pl. hely, id8, mddszer, eszkoz).
A revizié soran altaldnosan ki kell térni arra, hogy:
= ajelentést, a feljelentést a jardr (6r) alairta-e;
= ajelentést, a feljelentést a Robotzsaru NEO rendszerben rogzitették-e;
= azaldirdk kozott szerepel-e valamennyi, a rend6ri intézkedésnél jelen 1év6
jarér (6r).
A jar6r (Or) altal készitett jelentést, feljelentést kizardlag abban az esetben lehet
atvenni, ha az irat tartalméban és alakisagaban maradéktalanul megfelel a jogsza-
balyokban és a kozjogi szervezetszabalyozd eszkozokben megfogalmazottaknak.
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Ha az irat nem felel meg a kritériumoknak, a szolgélatiranyité parancsnok
atdolgozasra visszaadja a jarér (6r) részére.

5.5. Szolgalati felszerelések kiadasa, visszavétele

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

A Hszt. 30. § alapjan az orszagos parancsnok, az orszagos féigazgat6 vagy az al-
lomanyilletékes parancsnok munkabiztonsagi okbdl vagy a szolgalatellatas rend-
jének fenntartdsa és ellendrizhetésége érdekében megtilthatja, hogy a hivatésos
allomany tagja a szolgalatban a miniszteri rendeletben meghatarozott egyes va-
gyontargyakat, magancélu telekommunikécids eszkozoket, valamint meghataro-
zott Osszeget meghaladd készpénzt vagy — a bankkartya kivételével — készpénzt
helyettesit6 eszkozt magandl tartson, tovabba korlatozhatja a magancéla telekom-
munikacids eszkozoknek a szolgalatellatas soran torténd hasznalatat.

Ennek részletszabalyait a beligyminiszter iranyitasa alatt all6 rendvédelmi
feladatokat ellatd szervek hivatdsos allomanyu tagjai éltal szolgalatban birtok-
ban tarthat6 vagyontargyak, magancéla telekommunikacids eszk6zok, készpénz,
készpénzt helyettesité eszk6zok korlatozasanak szabalyairol szolé 21/2015. (VL.
15.) BM rendelet tartalmazza.

A Jarér- és Orszolgalati szabélyzat 10. pontjaban meghatarozottak szerint a
jarérvezetd a jardrszolgalat teljesitése soran felelds a folyamatos hirdsszekottetés
fenntartasaért, a radiéforgalmazas szabalyainak megtartasaért.

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 91. pontjaban meghatarozottak szerint az
eligazité parancsnok bocsassa a jardr (6r) rendelkezésére a feladatok ellatasat se-
git6 feltételeket (pl. EDR késziilék).

A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 1. szamu melléklete tartalmazza a jardr és az
Or részére kiadhatd kotelezden és kiilon utasitasra viselhet6 felszerelési targyakat.

5. tablazat. A jardr (6r) részére kiadandd kotelez6 és kiilon utasitasra viselhet6 felszerelési targyak

Megnevezés Gyalogos| Gép- Lovas Vizi
jar6r/6r | kocsizé | jarér/6r | jarér/Or
jar6r/6r

kotelezd felszerelési targyak

szolgalati pisztoly (egy szolgalati X X X X
l6szernorma)

rendérbot (forgalomirdnyité bot) X X X X
kard

konnygazszoré palack X X X X
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patent vagy zsanéros bilincs X X X X
kézi radiokésziilék X X X X
helyszini birsagolasi nyugta-elleny- X X X

nyugta tomb

helyszini birsag postai befizet6 lapja X X X
irbeszkoz, jegyzettomb X X X X
nyomtatvanyok X X X X
térkép X X
jarértaska X X

jelsip X X X X
elemldmpa X X X X
alkoholszonda, kézi alkoholteszter X X X X
jelzétarcsa X

kiilon utasitésra viselhetd felszerelési targyak

géppisztoly (egy szolgalati 16szer- X X X X
normaval)

sorétes puska (egy szolgélati 16szer- X

normaval)

taveso X X

kézi okmanyvizsgalé uv-lampa X X
robbanoéanyag-érzékel miiszer X X
riasztoberendezés-elfogd miiszer X X

sisak b'q X b'e X
elektromos elektronikus alkohol- X X
teszter

sebességellenérz6 miiszer X

technikai utzar tartozékokkal X

kordonszalag X

terel6kap X

nagy teljesitményt kézi keres6lampa b X
hullalepel, hullazsak X X
kézi hangosbeszélé X X
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kerékbilincs

fényképezigép, videokamera X

magnetofon

hordozhaté szamitégép

tzoltd késziilék

kénnyfakaszto granat

lovedékallé mellény

gazalarc

elektromos sokkold

I R T o R T T T B T I B I B
ST T B T T T I

Mo MM
s R ]

Aids-fertézés megelézésére egység-
csomag

Szolgalati radiok kiadasa
Az eligazit6 parancsnok a RobotZsaru NEO rendszer szolgalatvezénylési ivének
»Eligazitdsok” paneljén jel6li a jar6r (6r) hivojelét, az EDR-hivoszamot, amelyet a
szolgalata soran a hirdsszekottetés céljabol hasznalnia kell.

A szolgélatiranyité parancsnoknak a hirgsszekottetést biztositd eszkozoket
fényilvantartasi szammal ellatott szolgalati okmanyban kell kiadni és visszavé-
telezni.

Az ittassag ellenérzésére szolgalo eszkozok kiadasa

Ha a jardr szolgalati feladatainak ellatdsa indokolja, el kell latni az ittassag el-
len6rzésérél szolé 27/2010. (OT 14.) ORFK utasitas 3. a) vagy 3. b) pontjaban
szerepld eszkozzel. A légalkoholméré késziiléket is fonyilvantartasi szammal el-
latott szolgdlati okmanyban kell kiadni és visszavételezni. A 1égalkoholméré ké-
sztilék kiadaskor meg kell gy6z6dni arrdl, hogy ahhoz minden sziikséges tartozék
rendelkezésre all-e, valamint ellenérizni kell, hogy a rend6r megfelel6en tudja-e
alkalmazni a késziiléket. Az eszkozzel egyiitt a szitkséges nyomtatvanyokat is biz-
tositani kell.

5.6. Lovedékallé mellények és egyéb technikai eszkozok kiadasa,
visszavétele

Lovedékallo mellények kiadasa, visszavétele és tarolasa szolgalat kozben

A Rendérség személyi dllomdnya l6vedékalld védémellényének haszndlatardl
sz616 34/2008. (OT 18.) ORFK utasitds 3. pontja alapjan a renddroket személyi
felszerelésként vagy alegységkészletbdl lovedékallé mellénnyel kell elldtni. Ezen
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utasitas 17. pontja alapjan a kozteriileti szolgalatot gépjarmiivel ellaté dllomanyt a
szolgalatba 1épéskor az alegységkészletbdl el kell latni nemének és testméretének
megfelel6 védémellénnyel.

Ha a védémellényt a renddr részére — feladata ellatasanak idStartamara —
alegységkészletbdl adjak ki, a védémellények kiadasara szolgald, kiilon f6nyil-
vantartasi szamra iktatott fiizetben vagy az ,,ElGjegyzés a szolgalatok ellatasahoz
kiadott és visszavett szakanyagokrdl” elnevezésti nyilvantartasban kell a kiadast,
visszavételezést, ellendrzést hitelesen vezetni. A jegyzéken, a kiadasi fizetben,
illetve az elSjegyzésben fel kell tiintetni a védémellény sorszamat (egyedi azo-
nositéjat), felvételének és leadasanak idépontjat, valamint felvevéjének nevét,
beosztasat, szolgélati helyét. A véddmellényt fektetett helyzetben kell a szolgalati
gépkocsiban elhelyezni gy, hogy azon barmely targyat tarolni tilos. A védémel-
lénynek a szolgélati gépkocsiban vald elhelyezésénél kotelezen figyelembe kell
venni a gyartd altal meghatarozott tarolasi, megdvasi el6irdsokat is.

Egyéb technikai eszk6zok kiadasa, visszavétele

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 1. szamu melléklete hatarozza meg, hogy me-
lyek a jarér (6r) részére kiadando kotelez6 és kiilon utasitasra viselhetd felszere-
1ési targyak.

A szolgalatiranyit6 parancsnoknak az egyéb technikai eszkozoket (tavesd, éj-
jellatd késziilék stb.) fonyilvantartasi szammal ellatott szolgalati okmanyban kell
kiadni és visszavételezni.

Kiadéskor ellendrizni kell az eszkozok tizemképességét, illetve az atvevé rend-
6rok alkalmassagat az eszkoz hasznalatara.

Visszavételezéskor meg kell gy6z&dni az eszk6zok allapotardl, karbantartott-
sagarol.

5.7.  Szolgalat kozbeni ellenérzés

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér
Az RSZSZ 88. § (3) bekezdésében megfogalmazottak szerint a szolgalati eloljaré
a kiadott parancsok végrehajtasat ellen6rzi.

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 93. pontja értelmében a szolgalatellatds elle-
ndrzése soran a szolgalati el6ljard a helyszinen gy6z6dik meg a jarér (6r) feladatel-
latasanak szabalyossagardl, a feladatok ismeretérdl, teljestilésérdl, intézkedéseirdl.

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 95. pontja alapjan a szolgalatot tervezd pa-
rancsnok a szolgalattervezettel parhuzamosan, legalabb egy hétre el6re tervezi az
ellendrzéseit.

A Jarr- és Orszolgalati szabalyzat 97. pontja értelmében az osztalyvezetd-he-
lyettes, az alosztalyvezetd-helyettes (pl. kiemelt f8el6ado), az Orsparancsnok
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(alosztaly jogallast), az Grsparancsnok-helyettes (kiemelt f6el6ado), a szolgalat-
parancsnok szolgélati idejének legalabb egyharmadat a kozteriileti szolgalat és az
Orszolgalat ellenérzésére forditsa.

A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 98. pontjaban megfogalmazottak alapjan a
szolgalat kozbeni ellenérzést tigy kell végrehajtani, hogy a folyamatosan szolgala-
tot teljesits jardr (6r) havonta legaldbb harom esetben, ebbdl egy esetben éjszaka
ellenérzés ala keriiljon.

A TJar6r- és 6rszolgélati szabalyzat 115. pontjaban meghatarozottak szerint a
renddrkapitanysagok kozrendvédelmi (és kozlekedésrendészeti) osztalyvezet6i,
valamint a hatarrendészeti kirendeltségek hatarrendészeti osztalyvezet6i hetente
legalabb 4 6ra idétartamban ellendrzik a jarér- és 6rszolgalatok ellatasat.

A szolgalati eloljaro ellenérzésének gyakorlati végrehajtasa
A szolgélati eloljaré:
= a Robotzsaru NOVA TIR modul alkalmazaséval, ha erre nincs lehetdség,
radidhivassal allapitsa meg a jardr tartézkodasi helyét;
= a helyszinen ellendrizze a jarér (6r) felszerelését, fegyverzetét, felszerelé-
sét, apoltsagat;
= szamoltassa be eddigi feladatairdl és azzal kapcsolatos intézkedéseirdl, va-
lamint az eligazitason eldre meghatarozott feladatok végrehajtasardl;
» ellendrizze a jardr (6r) sajat kezdeményezésii intézkedéseinek szabélyossa-
gat, jogszerliségét, szakszeriiségét;
»  ellendrizze a jardr (6r) helyszini birsag tombjét, kozigazgatasi birsaggal
kapcsolatos szolgalati okmanyait;
= gy6z6djon meg a technikai eszkozok eldirasszerti alkalmazasardl, a jarmu-
vek menetokmanyainak vezetettségérol;
= az eligazitason elhangzott képzéssel Osszefiiggésben tegyen fel ellenérzé
kérdéseket.

Az ellendrzés dokumentalasa

A szolgalatiranyité parancsnok a jarér (6r) ellendrzésének végrehajtasat a szol-
galati napléban rogzitse, amelynek informatikai hattértamogatasat a Robotzsaru
utasitas 52. pontja alapjan a RobotZsaru NEO rendszer szolgélati napld feliilete
biztositja.

A fegyverszoba, az el6allit6 egység, az tigyeleti nyilvantartasok ellendrzésével
Osszefliggésben a reviziok eredményeit ellenérzési naploba kell foglalni, amelye-
ket az adott szolgalati formak altal hasznalt hivatali helyiségekben kell elhelyezni.
Az ellendrzés tényét és annak megallapitdsait 5 munkanapon beliil a Robotzsaru
Neo rendszerben is rogziteni kell.
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A helyszini birsagtomb felvétele, nyilvantartasa, ellenérzése,
visszavétele, lead4sa

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

Szabs. tv. 39. §

A szabalysértésekrol, a szabélysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvan-
tartasi rendszerrél sz9016 2012. évi I1. torvény végrehajtasaval kapcsolatos
rendelkezésekr6], valamint az azokhoz kapcsolédé egyes rendeletek mo-
dositasarol sz016 22/2012. (IV. 13.) BM rendelet II. fejezet

A szabalysértési nyilvantartdsi rendszer egyes nyilvantartasai részé-
re torténd adatkozlés formajardl, modjardl és rendjérdl, a szabalysértési
nyilvantart6 szerv altal teljesitett adatkozlés rendjérdl, valamint az egyes
szabalysértési nyilvantartasokban kezelt adatokra tekintettel kiallitott ha-
tosagi bizonyitvany kiadasanak eljarasi rendjérél sz6l6 21/2012. (IV. 13.)
BM rendelet 11. §

Jarér- és Grszolgalati szabalyzat 90. pont

Helyszini birsagolas a gyakorlatban

Ha a jogszabaly lehetévé teszi helyszini birsag kiszabasat, és a jaror (6r)
ezen szankcio kiszabasa mellett dont, ezt kozolni kell az eljards ald vont
személlyel.

A tajékoztatas soran a jardr (6r) kozli az eljaras ald vont személlyel a jog-
kovetkezményeket.

Ha kozuti kozlekedési szabalysértés tigyében tortént az intézkedés, az el-
jards ala vont személyt tdjékoztatni kell az el¢életi pontrendszerrel kap-
csolatos kovetkezményekrdl, majd ezt kovetSen ré kell vezetni a helyszini
birsag nyomtatvanyra.

Ha az eljaras ala vont személy nem veszi tudomasul az elkovetett szabaly-
sértés tényét, a jarér (6r) elall a helyszini birsag alkalmazasatdl, és kozli az
elkovetdvel, hogy ellene szabalysértési feljelentést tesz.

A helyszini birsag 6sszegét ugy kell megallapitani, hogy az maradék nélkiil
oszthato legyen 1000-rel.

A helyszini birsig nyomtatvanyt 3 példanyban kell elkésziteni, olvashato-
an kitolteni és a szabalysértés pontos tényallasat rogziteni.

A nyomtatvanyt a személyazonossidg megallapitisara alkalmas igazol-
vanybdl kell kitolteni.

A nyomtatvany masodlati példanyat, valamint a csekkszelvényt az intéz-
kedés soran at kell adni.

Ha lehet6ség van készpénz-helyettesitd fizetési eszk6z alkalmazaséval tor-
ténd helyszini birsag megfizetésére is, akkor a jarér (6r) a POS-terminal
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(bankkartyds fizetésre alkalmas eszkoz) altal nyomtatott bizonylat mésod-
lati példanyat a sikeres befizetés utan atadja az eljaras ald vont személynek.

= A gépjarmiivezetd tavollétében kiszabott helyszini birsagrol sz6l6 tajékoz-
tatast a gépjarmi szélvéddjére, ha nem lehetséges, egyéb helyen, jol lathat6
modon kell elhelyezni.

A helyszini birsag kiadasa, nyilvantartasa
A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 1. szamu melléklete alapjan a jardrt (6rt) el kell
latni helyszini birsag tombbel.

A helyszini birsag alkalmazasa rendéri intézkedés, igy azt kizardlag szakkép-
zettséggel rendelkezé rendér foganatosithatja.

A TJar6r- és Orszolgélati szabalyzat 90. pontja alapjan a szolgalatiranyité pa-
rancsnok az eligazitas soran ellenérzi a jarér (6r) helyszini birsdg tombjét. Az
ellenérzés megtorténtét — minden eligazitas alkalmaval - a helyszini birsag tomb
fed6lapjanak bels feliiletére kell felvezetni.

A kiszabott helyszini birsag nyomtatvany eredeti példanyat, valamint a nyom-
tatvany t6példanyat 2 évig kell meg6rizni.

A szolgalatiranyit6 parancsnoknak a helyszini birsag tomboket fényilvantar-
tasi szammal ellatott szolgalati okmanyban kell kiadni és visszavételezni.

Helyszini birsagok felvitele a RobotZsaru NEO rendszerbe
A helyszini birsag felvitelét a RobotZsaru NEO rendszer ,,Helyszini birsag” mo-
dul ,,Nyilvantartasba vétel” feliileten kell végrehajtani.

5.9. A fegyverszoba kezelése

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

AzRSZSZ 95. § (1) bekezdésében megfogalmazottak szerint a hasznalatra kiadott
l6fegyverek és az azzal egy tekintet ald es6 eszkozok az erre a célra kialakitott
fegyverszobaban tarolhatok.

Az RSZSZ 95. § (2) bekezdésében meghatarozottak alapjan a személyi felsze-
relésként kiadott marokléfegyverek a szolgélati helyen tarolhatdk, csoportosan
vagy egyénileg.

AzRSZSZ 95. § (5) bekezdése szerint azokban a renddri objektumokban, ahol
folyamatos tligyeleti szolgalat nem mitikodik, vagy az objektum technikai véde-
lemmel nincs ellatva, 16fegyver és 16szer nem tarolhato.

A szolgalat soran kiemelten kell kezelni a hasznalatra kiadott szolgalati 16-
fegyverek és tartozékaik, valamint a szolgélati 16szerek biztonsagos tarolasardl,
kezelésérdl és megdrzésérdl szol6 32/2012. (VIL. 19.) BM utasitasban, valamint a
szolgalati 16fegyverek, 18szerek, robban6anyagok és pirotechnikai eszkozok taro-
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lasanak biztonsagtechnikai kovetelményeirdl, a fegyverek kezelésének, nyilvan-
tartasanak, Orzésének és ellendrzésének szabalyozasarol szolo 13/2013. (IV. 11.)
OREFK utasitasban meghatarozott szabalyozasokat.

A hasznalatra kiadott szolgalati 16fegyverek, 16szerek kezelése

A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 89. pontja alapjan az eligazitason a jar6r
(6r) a részére meghatarozott 6ltozetben, fegyverzettel és felszereléssel ko-
teles megjelenni.

A fegyverszoba teriiletére a szolgalati 16fegyverek, 16szerek kezelésére kije-
161t személy(ek) (a tovabbiakban: kezel$ személy) léphet be, akinek felada-
tait a munkakori leirdsaban rogziteni sziikséges.

A kezel6 személy a fegyverszoba kinyitdsa el6tt ellendrizze a helyiség leza-
rasat rogzité pecsétnyomo szamat, és azt vesse 9ssze a belépésre jogosult
személyek adataival.

A szolgalati 16fegyver, 18szer kiadasat, illetve visszavételét kizardlag a ke-
zeld személyek végezhetik.

Kiadas, visszavétel sordn a jardr (6r) vagy mds kozteriileti beosztott (a to-
vabbiakban: hasznald) a fegyverszobdba nem léphet be, szekrényben t6r-
ténd tarolas esetén oda nem nyulhat be.

A kiadast és a visszavételt minden esetben a fegyver, 16szer kiadasi és visz-
szavételi okmany alairdsaval, a datum, 6ra, perc megjelolésével kell doku-
mentalni.

A fegyverszobaban tarolt szolgalati l6fegyver, 16szer mennyiségérol leltar-
ral kell rendelkezni, amit rogziteni sziikséges a fegyverkiadasi flizetben.
(6. tablazat) A gazdasagi szerv kotelessége a készletnyilvantartas és folya-
matos aktualizalasa.

A fegyverszobaban elhelyezett fegyverzeti anyagokrol a kezel$ személynek
barmikor pontosan el kell tudnia szamolni. (7. tablazat)

A tarolasért, kezelésért valo feleldsség atadasa-atvétele alkalmaval a fegy-
verszobaban tarolt szolgélati 16fegyvert, 13szert mennyiségileg ellendrizni
kell.

6. tablazat. Fegyverkiadasi fuzet, lap

SZ.

A kiadast enge- | Kiadas | A kiadott szolgalati16- | Vissza- | Vissza-
délyez6 ido6- fegyver és 18szer vétel | vételt

idé- | igazolo

alairdsa | pecsét- | POt | ielzése, | darab- | 4tvételt
pontja | aldirdsa

nyomo szama | szam | igazold
szama alairas
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7. tablazat. Fegyverzeti anyag készletnyilvantartas

Fegy-
verdllds | fegyver és 16szer
szama | hasznaldja

Szolgalati 16- Szolgalati 16fegyver és 16szer adatai

Név Rend- | Léfegyver Lészer
fokozat

Tipusa | Bet@- |Szdma | Tipusa | Darab-
jele szama

Ellenorzési kotelezettség
Az ellenbrzési kotelezettség dokumentaldsara vonatkozd szabalyokat az 18.7.
pont tartalmazza.

5.10.

Ideiglenes megel6z6 tavoltarté hatdrozat meghozatala

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

A hozzitartozdk kozotti er6szak miatt alkalmazhaté tévoltartasrdl sz6lé
2009. évi LXXII. torvény.

37/2009. (OT 22.) ORFK utasitds a hozzdtartozok kozotti erészak miatt
alkalmazhat6 ideiglenes megel6z6 tavoltartds rendérségi feladatainak vég-
rehajtasardl.

Az ideiglenes megel6z6 tavoltarté hatarozat helyszinen torténé meghozatala

A helyszinre kiérkez6é rendér felveszi a kapcsolatot a bantalmazott sze-
méllyel, és megkisérli a legalaposabban tisztazni a ténydllast.

Kisérje figyelemmel a felek egymashoz valé viszonydt és magatartdsat,
akadalyozza meg a hozzatartozok kolesonos bantalmazasat.

Ha a bantalmaz6 el6allitdsanak nincs helye, abban az esetben a rendér
az addig foganatositott intézkedését koteles jelenteni a szolgalatiranyitd
parancsnoknak.

Az intézked$ rendér értesitése alapjan a szolgalatirdnyité parancsnok
koteles a tovabbi intézkedések megtétele érdekében a rendérkapitanysag
vezetdje altal tigyrendben kijelolt, a hozzatartozok kozotti erészak miatt
alkalmazhato ideiglenes megel6z6 tavoltartasrdl szolé hatarozat kiadma-
nyozasara jogosult személy (a tovabbiakban: kiadmdnyozasra jogosult
renddr) helyszinre irdnyitdsarél gondoskodni.

Az intézkedd renddr a kiadmanyozdasra jogosult rendér megérkezéséig a
hozzatartozdk kozotti erészak helyszinét nem hagyhatja el. A renddr az
intézkedését kovetSen koteles jelentést késziteni, amely tartalmazza: az in-
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tézkedés alapjaul szolgald esemény részletes leirasat, a foganatositott ren-
déri intézkedések rovid leirasat.
= A kiadmanyozasra jogosult rendér az ideiglenes megel6z6 tavoltartast a
helyszinen akkor rendeli el, ha az eset 6sszes koriilményébdl a hozzatarto-
z0k kozotti erdszak elkvetésére megalapozottan lehet kovetkeztetni, és a
bantalmazé eléallitdsa nem indokolt.
= A hatdrozathozatalt a felekkel kozolni kell, és résziikre egy-egy példanyt
at kell adni.
= Az ideiglenes megel6z tavoltartasrdl sz6l6 hatarozat a felek tavollétében
is meghozhatd, ha a meghallgatasuk nélkiil is megalapozottan lehet kovet-
keztetni a hozzatartozok kozotti erészak elkovetésére. Ebben az esetben
— ha lehet6éség van ra — a feleket a dontéshozatal tényérél rovid szoveges
elektronikus tizenetben értesiteni sziikséges.
Ha a helyszinen nincs lehet6ség az ideiglenes tavoltartd hatarozat meghozatala-
ra, a Renddrségrol sz6016 1994. évi XXXIV. térvény 33. § (2) bekezdés g) pontja
alapjan a rendér el@éllithatja azt a személyt, akivel szemben ideiglenes megel6z6
tavoltartas elrendelésének van helye.

5.11. A jar6r- és 6rszolgalatok tervezése, szervezése, jogszabalyi
és kozjogi szervezetszabalyozoi hattere

A Hszt. 134-140. $-ai hatdrozzak meg a hivatasos dllomanyuak szolgalatteljesitési
idejét, a talszolgalat formait, elrendelésének és megvaltasanak szabélyait, a sza-
badsag kiadasénak és nyilvantartasanak rendjét.

Az RSZSZ 98. § (3) bekezdése hatdrozza meg, hogy a valtasos és vezényléses
szolgalat esetén a rendérrel kovetkezd szolgalati beosztasat a szolgalati eloljard-
nak 7 nappal kordbban kell kozdlnie, kivéve, ha a szolgalatba 1épés idépontja nem
lathato elére.

A hivatasos allomany tagjainak szolgélatteljesitési idejérdl, valamint a szolga-
lati idérendszerekro6l szol6 10/2015. (VII. 6.) ORFK utasitds ORFK utasitds (a to-
vabbiakban: Szolgalati Idérendszer ORFK utasitas) hatdrozza meg az egyes szol-
galati idérendszerek ismérveit, a hivatali, a vezényléses, a valtdsos és a kombinalt
szolgalati id6rendszerek altaldnos és kiilonos szabalyait.

A Robotzsaru utasitas 2. és 52. pontja alapjan a kozjogi szervezetszabalyozo
eszkoz hatalya ald tartozé valamennyi szolgalati 4gnal, szolgalatnal és szakszolga-
latnal egységesen kell a szolgalatvezénylési ivet vezetni.

A Jarér- és Orszolgalati szabdlyzat 76. pontjaban meghatarozottak szerint a
jarér (6r) részére a szolgalat tervezetében egy honapra elére kell tervezni — a szol-
galati idérendszernek megfeleléen - a pihenénapon vagy szabadsagon 1évéket,
illetve a mds feladatra vezényelteket.
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A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 77. pontja értelmében a jarér- és Grszolga-
latban eltoltott idétartam — Osszhangban a Hszt. 85. § (1) bekezdésében megfo-
galmazottakkal — legalabb 4 éra, legfeljebb 12 6ra lehet.

A Jar6r- és 6rszolgalati szabalyzat 78. pontja alapjan a jarér (6r) szolgalattel-
jesitési idejébe az alabbi tevékenységeket kell beszamolni:

= ajardr- és Orszolgalatban toltott idét;

= afeliigyeleti késziiltségi szolgalatban vagy mas szolgalati formaban, illetve

riad6val toltétt id6t;

» a munkakozi sziinetet;

= az eligazitas és a beszamoltatas idejét (legfeljebb 30-30 perc);

= ajelentések, feljelentések elkészitésének idejét (iratonként 15 perc);

= a munkaértekezlet idStartamat (évente 2 alkalommal 4-4 6ra);

= atovabbképzésen (motoros jarérok tavaszi gyakorlasan), gyakorlaton, 16-

vészeten toltott idot;

= ajarmuvek, felszerelések karbantartdsara forditand6 idét (szolgalatonként

30 perc);

= aszolgalatellatassal, rend6ri intézkedéssel 6sszefiiggésben a hatdsag vagy a

birdsag el6tti megjelenés idejét, idStartamat, ha a rend6rt idézték;

= a szolgalati kutyak ellatasara, apolasara forditott id6t (naptari naponként

1 6ra);

= aszolgalati kutyak szinten tart6 képzésére jar6rkutyak esetében heti 3 drat;

= aszolgalati lovak etetésére, apoldsara, az istalld rendben tartasara forditott

id6t (naptari naponként 2 6ra);

= aszolgalati lovak szinten tart6 képzésére heti 6 orat.

5.12. A szolgalat tervezése, szervezése, adatfelvitel a Robotzsaru
rendszerbe

A Robotzsaru rendszer szolgalatvezénylési iv felépitése mara mar maradéktalanul
alkalmazkodik a rendészeti teriilet tobbszintd, széles spektrumon mozgo, szerte-
agazo, dinamikusan valtoz sajatossagaihoz.

A feliileten lehetség van az egyes kivalasztott honapok megjelenitésére, va-
lamint a centrikusan indithat6 alkalmazasok elérésére (pl. elGtervezés, csoportos
eligazitas, szolgalattervezés).

A szolgalatvezénylési iv felhasznaloi feliilete
A tervezés stadiumai kozott jelentds szerepe van a szinek alkalmazasanak, ame-
lyek az egyes szakaszokat jol elkiilonitve jelenitik meg.

Az el6terv (sarga) megfogalmazas kizarolagosan a RobotZsaru NEO rend-
szerben hasznalatos fogalom, amelynek célja el6zetes elképzelés tervezése az op-
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timalis esetben szolgalatba 1ép6 személyekr6l. Ez 1ényegében a papiralapon veze-
tett szolgalattervezet ,,ceruzaval” kit6ltott valtozata.

A tervezési (zold) fazisban konkrét feladat-meghatarozas torténik, amikor az
el6tervben megfogalmazott kritériumok véglegessé valnak.

A tudomasul vett szakaszban (kék) a jardr (6r) tudomasul vette a feladat-meg-
hatarozas soran megfogalmazottakat, hitelesitette az eligazitas szovegét.

A beszamolt statusz (piros) a jarér (6r) konkrét beszamoldjanak hitelesitett
allapotat jelzi, amelyet a kész (beige) stddium kovet, amikor a beszamoltatd pa-
rancsnok a hivatasos allomanyu altal végrehajtott feladatrendszereket 4ttekinti.

A szolgalattervezési szinek alkalmazasa javitja a felhasznaldi feliiletet kit6lté
parancsnokok hatékonysagat, pontossagat.

A szolgalati elStervezetben a felhaszndl6 elére meghatérozott idéintervallum-
ban tudja a hivatasos allomanyu szolgalattervezetét elkésziteni.

A szolgélati idérendszerben alkalmazott idékeretet — a Hszt. 134. § (2) be-
kezdésében foglaltak figyelembevételével — az allomanyilletékes parancsnok ha-
tarozza meg.

A ,Csoportos eligazitds a szolgalatban 1év6 rend6roknek” mentipont alkalma-
zasaval lehetség adddik egy nagyobb allomany (csoport) szdmara ugyanazokat
az eligazitasi kritériumokat megfogalmazni.

5.13. Az elemz6-értékeld tevékenység végrehajtasa
A Jarér- és 6rszolgalati szabalyzat 73. pontja hatarozza meg a parancsnok értékelé
és elemz6 tevékenységét.

Elemzd-értékel6 tevékenység mint parancsnoki feladat

Az elemz6-értékeld tevékenység a kiilonboz6 forrasokbdl szarmazo informaciok
feldolgozasa, rendszerezése, Osszehasonlitasa, majd ezek alapjan kovetkeztetések
levonasa. Célja a vezetSi dontések elékészitése, megalapozasa, ezért nélkiilozhe-
tetlen a parancsnoki munka sordn. A nem megfelel6 parancsnoki intézkedések
hétterében 4ltalaban éppen az all, hogy nem végeztek a dontés el6tt elemzo-érté-
kel tevékenységet. Jellemz6 hiba, hogy nem vesznek szamitasba minden infor-
macidt, vagy nem értékelik silyuknak megfelel6en a kiilonb6z6 informécidkat,
illetve nem mérik fel a dontés kovetkezményeit.

A rendészeti szakteriileten dolgozé tisztek vezetdi vagy irdnyitdi feladatokat
latnak el, ennek soran szamos parancsnoki dontést kell hozniuk. A legfontosabb
szamukra, hogy ismerjék a munkdjukat érint6 Osszes lehetséges informaciofor-
rast, OsszegyUjtsék az adatokat, és dontéseik meghozatala soran vegyék figyelem-
be ezeket. Természetesen az informacidkat szelektalni kell, és csak az adott dontés
szempontjabdl relevans informdciokat kell figyelembe venni. Az elemzés 1ényege
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éppen abban dll, hogy a szdamunkra fontos informaciobol kovetkeztetéseket von-
junk le, és hasznaljuk fel 6ket.

A leend6 parancsnokok, a fiatal tisztek felkészitése szempontjabdl kiemelten
fontos, hogy ne csak a kiillonboz6 szaktertiletek elméleti és gyakorlati részével
ismerkedjenek meg, hanem atlassak a teljes rendszer mtikodését. A rendéri szerv
rendszerszintli miikodését pedig optimalis esetben ugy kell megszervezni, hogy
az biztositsa az informaciok megfelelé dramlasat, eljuttatasat azok részére, akik-
nek a dontésiik soran erre sziikségiik van.

A renddri szerv illetékességi teriilete kozbiztonsagi, biliniigyi helyzetének
elemzése, értékelése soran kiilonosen az alabbi szempontokat kell figyelembe
venni:

= alakossag biztonsagérzetét befolyasolo tényezoket;

= az dnkormanyzatok kozbiztonsagi helyzetre vonatkozo elvardsait;

= a regisztralt blincselekményeket, killonos tekintettel a kozteriileten és a

nyilvanos helyeken elkovetett blincselekményekre, ezek jellegére, elkove-
tési modjara, teriileti elhelyezkedésére, elkovetési idejére;

= az ismertté valt blinelkvetékre vonatkozé adatokat, a nyomozasok ta-

pasztalatait, kiilonos tekintettel a biinismétlok aranyara és kategdridira;

= a szabalysértésekrdl rendelkezésre all6 adatokat, kiilonosen a kozrend el-

leni, a kiemelt kozuti kozlekedési és a tulajdon elleni szabalysértéseket;

»  akozlekedési balesetek alakulasat, azok helyét, idejét, a baleseti okokat, az

okozokat, a sériilések sulyossagi fokat;

= arendezvények biztositasanak és a kiemelked6 egyéb eseményeknek a ta-

pasztalatait;

= a bunigyi és egyéb megkereséseket, kozérdekil bejelentéseket, felkérése-

ket, ezek teljesiilését;

= a jogsértések megeldzésére tett jelzéseket, javaslatokat, a rendészeti, va-

gyonvédelmi ellenérzéseket;

= alakossag helyzetét, 9sszetételét, hangulatat, a kozbiztonsag javitasara ira-

nyuld propagandamunka hatékonysagat;

= a kozbiztonsag érdekében tett 6nkormanyzati és lakossagi kezdeménye-

zéseket, a lakossagi 6nvédelmi szervezddések erre iranyul6 tevékenységét;
= afegyveres erdk, rendvédelmi szervek, polgardr szervezetek egytittmiiko-
désének helyzetét;

= a renddri szerv létszamviszonyait, a szolgalatba vezényelhet$ allomany

képzettségi, fegyelmi, egészségligyi helyzetét, az anyagi-technikai biztosi-
tottsag fokat, az anyagi eszkozok allapotat, alkalmazhatosagat;

= arenddri intézkedéseket, ezen belill is az elfogasok és el6allitasok, az el6-

vezetések végrehajtasanak, a kényszerité eszkozok alkalmazasanak tapasz-
talatait, a feljelentések, helyszini birsagoldsok alakuldsat, az igazoltato te-
vékenység, az akcidk, a fokozott ellendrzések tapasztalatait.
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A Jar6r- és Orszolgalati szabalyzat 74. pontja alapjan az elemz6-értékelé
munka soran levont kovetkeztetések alapjan dontést kell hozni:

az illetékességi teriileten jelentkezd és kozbiztonsaggal osszefliggd megol-
datlan helyzetek kezelésére;

az ellendrzés ald keriil§ tertiletekre, objektumokra, az ellenérzés idészaka-
ira, az ennek soran végrehajtando feladatokra;

az eloljaré altal meghatarozott és egyéb feladatok teljesitésének lehetésé-
geire;

a rendelkezésre all6 erdk és eszkozok alkalmazasanak maédjara, csoporto-
sitdsara, igénybevételének rendjére;

a kozteriiletek, nyilvanos helyek rendéri ellenérzésének céljara;

az alkalmazando jarér- és Grszolgalati formék meghatarozasara;

a jarérkorzetek, mozgdor korzetek, jarérutvonalak, érhelyek kijelolésére,
az ott végrehajtando {6 feladatokra;

a jelentkezd mas szolgalati feladatok végrehajtasanak rendjére;

a fokozott ellendrzés ald keriil§ teriiletekre, objektumokra;

a rendelkezésre 4ll6 létszam és technikai eszkozok feladat, hely, id6 sze-
rinti elosztasara, a jar6rok és 6rok kijelolésére, szolgalati idejitk meghatd-
rozasdra;

a polgardr- és mas onkéntes szervezetek, kozremiikodok, segit6k igénylé-
sére, tevékenységére, a veliik torténd kapcsolattartas rendjére;

a szolgalatba vezénylésre keriil6 allomany tevékenységének térben és id6-
ben torténd osszehangolasara, a sziitkségessé vald atcsoportositasok, 6sz-
szevonasok el6készitésére;

a hirad¢ Osszekottetésre, a jelentések, értesitések rendjére.

Az elemz6 és értékeld tevékenység végrehajtasanak elsegitésére a parancsnok
munkatérképet vezet.

A RobotZsaru NEO rendszer automatikusan generalja a munkatérképet,
amely lehetGséget biztosit az aktualis blincselekmények, személyi sériiléses bal-
esetek adatainak megtekintésére. A feliilet a ,Keresések, statisztikdk, listak” /
»Térképészeti alrendszer” meniipontbdl érhet6 el. (11., 12. kép)
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Kedvencek [Fomea | Hatiridénaplé | Egyéb |

-4 Jelento rendszerek

() Keresések, statisztikak, listik

| @ Keresések

-4 Kapitinysagi jelentésekben keresés

@ Kiegészit6 rendszerekben keresés

@ Univerzalis statisztika

'@ Biiniigyi statisztika

@ Kozlekedési statisztika

@ Kozrendvédelmi statisztikak, listak

'@ Speciilis listik

H{() Térképészeti alrendszer
Személysériiléses kozl. balesetek

Ugyeleti kiildés térkép

Koznyugalmat befolydsolé renddri jelentésel
Térképes ellendrzd lista

Kozter.bes.-k térképes megjelenitése

@ Speciilis statisztika (vil;:s;ik e v N @ 0

< > Verzié: 3.90.72.2 Datum: 2016.03.09.

11. kép. A munkatérkép elérése

A Robotzsaru rendszerben rogzitett adatok helyességének, megfelel6ségének
és az ahhoz kapcsolodo statisztika létrehozasanak ellenérzése

A hatdrrendészeti, igazgatdsrendészeti, idegenrendészeti, kozrendvédelmi, koz-
lekedés-rendészeti egységes rendészeti statisztikai rendszer (a tovabbiakban: HI-
IKK) miikodését minden, a rendészeti szakteriileten dolgozé tisztnek ismernie
kell. A rendszer orszagos tesztelését kovetéen megkezdte mikodését. A rendé-
szeti szakteriletek statisztikai adatait tartalmazza, mikodési elve szerint a Ro-
botzsaruban iratként, intézkedésként vagy iktataskor megadott adatként rogzitett
statisztikai adatokat automatikusan gytijti, és a Netzsaru rendszerben megjeleniti.
A rendszer mitikodésének sajatossaga miatt a legfontosabb feladat a parancsnoki
ellendrzés, mivel a végrehajté dllomdny irdsos tevékenységével generalodik a sta-
tisztika, ezért ha nem jol viszik fel az intézkedd rend6rok az iratot vagy intézke-
dést, a statisztikdban helytelen adatok jelennek meg.
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oo [ 2060101 Boon gUAN 016010+ 5598
Kategiia: Eeyed bopis 2

Taliat: 040 (myos: 220 ) “eaaifasals
\ ' 5 >

12. kép. Munkatérkép a RobotZsaru NEO rendszerben

A parancsnoki ellenérzés megkonnyitése érdekében bevezetésre keriilt az un.
LHIIKK ellendrzé sor” az olyan Robotzsaru iratmintakndl, amelyekbdl statiszti-
kai adat generalddik (pl. rendéri jelentés, személyes szabadsagot korlatozo intéz-
kedésrdl sz6l6 jelentés, szabalysértési feljelentés). Az ellendrzé sor az irat 1lablé-
cében van, ott szerepelnek az irat altal generalt statisztikai adatok. A parancsnok
az irat szakmai revizidja utin megnézi ezt a sort, és 6sszehasonlitja az irat tartal-
maval, igy megéllapitja, hogy jo adatok generalodtak-e. Mivel a rendszer igazodik
az iratkészitéshez, elvileg csak akkor lehetnek eltérések, ha nem azt az iratmintat
hasznalta a renddr, amelyiket kellett volna. Ilyenkor az iratot vissza kell adni javi-
tasra. Ezt az ellendrzési tevékenységet célszerd a szolgélatiranyito parancsnokok-
kal végrehajtatni.

Tovabbi lehet6ség: ,Vezetdi tevékenységek” / ,Ellendrzési tevékenységek” /
LHIIKK stat. tevékenységek ellendrzése”. Itt tobb szempont alapjan is listazhatok
az intézkedések.

A HIIKK rendszer hasznalatardl kézikonyv késziil, amelyet minden rendésze-
ti vezet6nek ismerni és alkalmazni kell.

5.14. Kapcsolattartas a szomszédos renddri szervekkel

A lakossag szubjektiv biztonsagérzetét befolyasolo tényez6krdl - figyelemmel a
lakossag igényeire és a sérelmiikre elkovetett jogsértd cselekmények alakuldsa-
ra — munkatérképet kell felfektetni. A munkatérképek megosztasaval tdmogatni
kell, hogy a ,,szomszédos” rendérkapitanysagok az illetékességi teriileteiken tul
a masik rendéri szerv illetékességi teriiletén talalhaté telepiilések lakossaganak
vagyonbiztonsaga és a helyi kozosségek konfliktusmentes egytittélése érdekében
kozremikodjenek a haladéktalan intézkedések megtételében.
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A jar6rszolgalat reagaldsi idejének csokkentése, valamint a kozteriileti rendéri
jelenlét fokozasa érdekében az egymassal ,,szomszédos” rendérkapitanysagok koz-
rendvédelmi vezetdinek az érintett teriiletek kozbiztonsagi és buiniigyi helyzetének
alakulasara figyelemmel, sziikség szerint el kell végezniiik a szolgalattervezetek
létszamadataira és a rendelkezésre 4ll6 technikai eszk6zok szamara vonatkozd
egyeztetést. Ennek érdekében hetente egy alkalommal a szolgalatokat 6sszehan-
gold értekezletet kell tartani a megyei (budapesti) rendér-fékapitanysagok alaren-
deltségébe tartozo6 kozrendvédelmi (rendészeti) osztalyvezetSk szamara.

A napi szolgalati adatok egyeztetését a szolgalatiranyitd parancsnokoknak az
allomany eligazitasat kovetden kell végrehajtaniuk, amely soran az erd- és eszkoz-
adatokat a ,,szomszédos” rend6ri szervek részére rendelkezésre bocsatjak.

5.15. A személyi szabadsagot korlatozd intézkedés és a kényszerité
eszkoz alkalmazasa torvényességének, szakszertségének vizsgalata

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

Az Rtv. 15. § (1) bekezdésében megfogalmazottak szerint a rendéri intézkedés
nem okozhat olyan héatranyt, amely nyilvanvaléan nem dll aranyban az intézkedés
torvényes céljaval.

Az Rtv. 15. § (2) bekezdése alapjan tobb lehetséges és alkalmas rendéri in-
tézkedés, illetSleg kényszeritd eszkoz kozill azt kell vélasztani, amely az eredmé-
nyesség biztositasa mellett az intézkedéssel érintettre a legkisebb korlatozassal,
sériiléssel vagy karokozassal jar.

A kényszerit6 eszkoz alkalmazasanak kovetelményeit az Rtv. IV. fejezetén be-
lal (,,A Renddrség mikodésének dltalanos elvei és szabalyai”) az Rtv. 16-20. §-a
fogalmazza meg.

A személyi szabadsagot korlatozé és nem korlatozoé rendéri intézkedések jog-
szabalyi hattere az Rtv. V. fejezetében, mig a kényszerité eszkozokre vonatkozo
altalanos rendelkezések az Rtv. VI. fejezetében talalhatok.

Az Rtv. 20. § (2) bekezdésében megfogalmazottak szerint az Rtv. V. és VI.
fejezetében foglalt intézkedések, illetve kényszerit6 eszk6zok alkalmazasat kove-
téen a rendér koteles az intézkedés ala vont személyt tajékoztatni az Rtv. szerinti
panasz lehetGségéroél és az elSterjesztésére nyitva allo hataridérol.

Az Rtv. 92.§ (1) bekezdése alapjan az, akinek az Rtv. IV, V. és VI. fejezetében
meghatarozott kotelezettség megsértése, a rendéri intézkedés, annak elmulasz-
tasa, a kényszeritd eszkoz alkalmazasa (a tovdbbiakban: intézkedés) alapvet6 jo-
gat sértette — valasztasa szerint panasszal fordulhat az intézkedést foganatositd
rendéri szervhez, vagy kérheti, hogy panaszat az orszagos rendérfkapitany a
Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiilet altal lefolytatott vizsgalatot kovetéen biral-
jael. Az Rtv. 92. § (2) bekezdése értelmében az, akinek az intézkedés jogat vagy
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jogos érdekét érintette, panasszal fordulhat az intézkedést foganatosité rend6ri
szervhez.

A torvényesség, a szakszeriiség és az aranyossag kérdéskore
A torvényesség alapvetd kérdéskoreinek vizsgalatanal az Rtv. IV. fejezetében fog-
lalt kritériumokat elemezziik.

A kényszerit6 eszkoz alkalmazdsanak kovetelményeirdl sz016 fejezet az Alap-
torvényben meghatarozott alapjogok torvényes korlatozasat fogalmazza meg,
amelynek soran a Renddrség az allam legitim fizikai erészak monopoliumanak
eszkozéil elharitja a jogellenes emberi magatartasokat.

A szakszeruség vizsgalata soran az RSZSZ II. és III. fejezetében megfogalma-
zottak keriilnek vizsgalat targyava.

Ezenkiviil a kivizsgalast kovetSen az aranyossag kérdésében is allast kell fog-
lalni. Ennek soran a rendért ért tamadas vagy az intézkedés ala vont személy erd-
szakos cselekményét kell aranyba éllitani az alkalmazott kényszerit6 eszkoz hata-
saval. Az aranyossag vizsgalatanal azt is sziikséges észrevételezni, ha a rendér az
intézkedés végrehajtasahoz kisebb hatasfoku kényszerité eszkozt hasznélt, mint
amit a jogsértd cselekmény elharitasdhoz alkalmazni lehetett volna. Példaként
emlithetd, amikor testi kényszerrel haritunk el olyan timadast, amely sordn akar
vegyi eszkdz vagy renddrbot is hasznalhato lenne.

5.16. A rendkiviili események soran teend6 intézkedések

Eljaras katasztrofa esetén

Katasztrofa bekovetkezésének vagy veszélyének észlelése vagy erre utald bejelen-
tés esetén a renddr haladéktalanul gondoskodik az elharitasra jogosult hatésagok
és szervek értesitésérol. Jelentést tesz a renddri szerv tigyeletesének, aki az észle-
1ésrél (bejelentésrdl) haladéktalanul értesiti az illetékes megyei (févarosi) kataszt-
réfavédelmi igazgatdsag ligyeleti szolgélatat.

Katasztrofa helyszinén a renddr az elharitasra jogosult hatdsagok és szervek
megérkezéséig intézkedik a kozbiztonsag és az adott helyzetben elvarhat6 rend
fenntartdsara, illetéleg ennek helyreéllitasara, a helyszin, illetve a helyszinre ér-
kezd kiilonb6z6 mentbegységek zavartalan munkajanak biztositasara, valamint
kozremikodik a forgalom lezarasaban, illetve elterelésében, tovabba az élet- és
vagyonmentésben.

A katasztrofavédelmen kivill tliz esetén értesiteni kell a tizoltdsagot, tovabba
a veszélyeztetett teriilet lakoit, ha azok a tiizet nem észlelték, arvizveszély esetén
az illetékes onkormdnyzat polgarmesterét.

A renddr a kialakult helyzetrdl és a megtett intézkedésekr6l szolgalati helyére
torténé bevonulasa utan haladéktalanul irasos jelentést készit.
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A katasztréfaval osszefiigg6 védekezés soran a rend6r kozremiikodik:

= alakossdg és a hatarforgalomban résztvevék téjékoztatdsaban;

= avégrehajtandd személyi és anyagi, vegyi-sugarmentesitési feladatokban,
az egészségiigyi és jarvanyiigyi rendszabalyok betartatasaban;

= a veszélyes szallitmanyok kidmlése, szivargdsa esetén a riasztasi és biz-
tositasi feladatokban, sugdrzé anyagok felfedezése esetén meghatarozott
eljarasban;

= aszomszédos orszagok teriiletérdl atsodrédé mérgezo vagy sugarszennye-
zett felhGk esetén a riasztasban, a védekezés hatékonysagat noveld sziiksé-
ges intézkedések megtételében.

A renddri szerv katasztréfa vagy annak veszélye esetén soron kiviil biztositja:

= amentd és segit6 er6k allamhataron torténd atkelését, felvezetését, hatar-
atléptetését;

= anemzetkozi polgari védelmi, illetSleg a katasztréfavédelemben részt vevo
erdk, eszkozok hatarteriileten torténé mozgasat, tovabba az egyszerusitett
vagy a hataratkelShelyen kiviili atléptetését;

= az dllamhatar veszélyeztetett szakaszanak lezarasat, rendészeti célu hatar-
biztositasi feladatok végrehajtasat.

A sériilést vagy halalt okozo fegyverhasznalat soran teendé renddri intézke-
dések
A léfegyverhasznalat soran keriilni kell az emberi élet kioltasat. A 16vést lehe-
t6leg labra, ha pedig a tdmadé kezében a tdmaddsra tavolrdl is felhasznalhatd
eszkoz van, kézre kell irdnyitani. Ha a 16fegyverhasznalatnak nem mindsiil6 16vés
a renddrnek felrohatd okbdl jon létre, illetve ilyen 16vés a rendér figyelmetlensé-
ge, gondatlansaga kovetkeztében kart, sériilést okoz, a bekovetkezett eredményt6l
fiiggden fegyelmi vagy biinteteljarast kell inditani.

A l6fegyverhasznalat soran sériiltet elsdsegélyben kell részesiteni, gondoskod-
ni kell orvosi ellatdsardl, kozvetlen hozzatartozdja értesitésérdl.

A l6fegyverhasznalatot, valamint a halaszthatatlan segitségnyujtast kovetéen
a renddr kozvetlen eloljarojat haladéktalanul értesiti, és annak megérkezéséig a
helyszint biztositja. Az eloljar6 intézkedik a helyszini szemle lefolytatasardl, fiig-
getleniil attdl, hogy tortént-e személyi sériilés, vagy keletkezett-e kar. Az eloljaré
a l6fegyverhasznalatrol jelentést tesz a szolgalati ut betartasaval. A renddri szerv
vezetje harom munkanapon beliil koteles kivizsgalni a l6fegyverhasznalat jog-
szerliségét, szakszer(iségét.

Ha a l6fegyverhasznalatra fogvatartottal szemben keriilt sor, akkor errél a
fogva tartasért felel6s haladéktalanul értesiti a rend6ri szerv székhelye szerint il-
letékes megyei (fovarosi) foiigyészség biintetés-végrehajtasi feliigyeleti tigyészét.
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Az el6irt vizsgalat alapjan hozott hatarozatot az iratokkal egyiitt meg kell kiildeni
az ligyésznek. Léfegyverhasznalat és 16fegyverhasznalatnak nem mindsilé 16vés
esetén a vizsgalatot a kozigazgatasi hatosagi eljaras altalanos szabalyai szerint kell
lefolytatni.

A vizsgélat soran jelentést kell iratni a l6fegyvert hasznal6 renddrrel, a 16-
fegyver hasznalatara utasitast add eldljardval és azzal a renddrrel, akinek hitelt
érdemld tudomasa van az eseményr6l. Nem vehet részt a vizsgalatban az, aki-
nek jelentésirasi kotelezettsége van. Ha a szerv vezet6jével szemben jelentésirasi
kotelezettség vagy egyéb kizar6 ok all fenn, a vizsgélatot a felettes rendéri szerv
vezetdje folytatja le.

A l6fegyverhasznalatnak nem mindsiilé (targyra vagy allatra irdnyuld, va-
lamint a figyelmezteté és nem szandékosan létrejott) 1ovést a rendér lehetéleg
azonnal, szoban jelenti eldljaréjanak, majd irasos jelentést készit, amely tartal-
mazza:

= mikor, hol, milyen célbél, hany 16vést adott le;

» a lovést kivaltd kortilményeket, figyelmezteté 16vésnél az alkalmazott

megel6z6 intézkedéseket vagy azok mell6zésének okait;

= alovés iranyat és kovetkezményét;

= haalovés sériilést vagy kart okozott, annak leirdsat;

= alovést kovetden tett intézkedéseit;

= ahelyszinre, tandkra, egyéb koriilményekre vonatkozé adatokat.

Ha a fentiek szerinti 16vés sériilést vagy kart okozott, a 16fegyverhasznalatra vo-
natkozo rendelkezések szerint kell a vizsgalatot lefolytatni és hatarozatot hozni.

A l6fegyverhasznalatrdl a kivizsgald parancsnoknak 6sszefoglalo jelentést kell
késziteni az egyes eseményekkel kapcsolatos parancsnoki kivizsgaldasok szem-
pontrendszerér6l és jelentési rendjérél szolé 58/2013. (XII. 21.) ORFK utasitds
alapjan.

5.17. A személyi szabadsagaban korlatozott sériilt személy
meghallgatasa

Az RSZSZ 38. § (2) bekezdése alapjan a kényszerit6 eszkoz alkalmazasardl ké-
szitett jelentés tartalmazza:
= hol, mikor, kivel szemben, mennyi ideig, milyen kényszerit$ eszkoz alkal-
mazasara keriilt sor, és ennek mi volt az indoka;
= ajogellenes magatartas abbahagyasdra tortént-e felszdlitas, ha nem, ennek
mi volt az oka;
= a kényszerit$ eszkoz alkalmazasara tortént-e elézetes figyelmeztetés, ha
nem, ennek mi volt az oka;
n  keletkezett-e sériilés, milyen foku, valamint keletkezett-e anyagi kér;
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mi tortént a sériilttel, tortént-e intézkedés ellatdsara, ha nem, ennek mi
volt az oka;

a tamadasra hasznalt eszkoz leirdsat, ha tdimadas miatt tortént a kénysze-
rité eszkoz alkalmazasa;

a tanuk természetes személyazonositd adatait és lakcimét;

az alkalmazast lehet6vé tevd valamennyi jogszabalyhelyre torténd hivat-
kozast.

A vizsgalat soran a szolgalati el6ljaro:

kényszeritd eszkoz alkalmazasaval okozott sériilés esetén meghallgatja
azt, akivel szemben a kényszeritd eszkozt alkalmaztak, valamint azt, aki az
eseménynél jelen volt, és meghallgatasa a tényallas tisztazasat eldsegitheti,
feltéve, hogy a meghallgatand6 személy a meghallgatasahoz hozzajarult;
ha a rendér jelentésében ellentmondasokat észlelt, tisztazza azokat;

ha az intézkedés ald vont, valamint az eseménynél jelen levs személy a
meghallgatdsat vagy a valaszadast megtagadja, a szolgélati el6ljar6 a ren-
delkezésére all6 adatok alapjan vizsgalja ki a kényszerité eszkoz alkalma-
zasanak jogszerliségét.

A szolgalati el6ljaré a megéllapitasait irdsban rogziti, amelyben allast foglal a
szakszerlség, a sziikségesség, a jogszerliség, az aranyossag kovetelményének
megtartasarol. Ha megallapitasa szerint a kényszerité eszkozok alkalmazasara
jogszabalysérté modon kertilt sor — ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak -,
az intézkedd renddr ellen kartéritési, fegyelmi vagy kartéritési, fegyelmi és biin-
tetGeljarast kezdeményez.

A meghallgatas soran - az éltalanos ismérveken tdl — ki kell térni az aldbbi-

akra:

ajardr (Or) a személyi szabadsagot korlatozo intézkedés foganatositasanal,
valamint a kényszerité eszkoz alkalmazasanal olyan taktikai elveket kove-
tett-e, amely esetén elkeriilhetd lett volna a sériilés okozasa;
biztositottak-e, hogy a fogvatartott személy a hozzatartozoéjat vagy mas
személyt értesithessen;

fiatalkort személy személyi szabadsaganak korlatozasa esetén haladékta-
lanul sor keriilt-e a torvényes képviseld, illetve a gondnok értesitésére;

a sériilt vagy beteg fogvatartott részére az orvosi ellatas lehetGségét a jardr
(6r) biztositotta-e;

a fogvatartott ruhdzatanak atvizsgaldsa, az intézkedés a taktikai eljarasok-
nak megfelelGen tortént-e.
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5.18. Személyi szabadsagaban korlatozott személy részére igazolas
kiadasa

" s

Az Rtv. 33. § (4) bekezdésében megfogalmazottak szerint az el6allitottat szoban
vagy irasban az el6allitas okardl tajékoztatni kell, és az eléallitas id6tartamardl
részére igazolast kell kidllitani.

Az igazolas kiallitasdnak lehetésége a RobotZsaru NEO rendszerben a ,,Sze-
mélyi szabadsagot korlatozo intézkedésrél, valamint kényszerit6 eszkoz alkalma-

zasarol sz0l6 renddri jelentés” néven vezetett dokumentumban talalhato.
5.19. Rendezvénybiztositas

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

= 1989. éviIIL. torvény a gyiilekezési jogrol (a tovabbiakban: Gytv.);

= 15/1990. (V. 14.) BM rendelet (a tovabbiakban: BM rendelet) a rendezvé-
nyek rendjének biztositasaval kapcsolatos renddri feladatokrol;

= 11/1998. (IV. 23.) ORFK utasitds a Magyar Koztarsasdg Rend6rségének
Csapatszolgalati Szabalyzata kiadasarol (a tovabbiakban Szabalyzat);

= 2012. évi II. torvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl (a tovabbiakban: Sztv);

= 2004. évi CXL. torvény a kozigazgatasi hatosagi eljards és szolgaltatas alta-
lanos szabalyairdl (a tovabbiakban: Ket.).

A rendezvénybiztositas fogalma
A rendezvénybiztositas a csapaterd olyan szolgalati tevékenysége, amely kisebb-na-
gyobb csoportokat, tomegeket vonzé események zavartalansiga, a megjelenék
személyi biztonsaga érdekében alkalmaznak, és magaban foglalja a sziikséges
szolgélati csoportok miikodtetését, a nagy tomeget vonzo rendezvények jogszert,
zavartalan lebonyolitasahoz sziikséges feltételek megteremtését, a rendezvényen
és annak korzetében a személy-, vagyon- és kozlekedésbiztonsag fenntartasat.
A rendezvénybiztositas fajtai:
= politikai rendezvény biztositasa;
= tomegdemonstracio (tlintetés) biztositasa;
= sportrendezvény biztositasa;
= kulturdlis rendezvény biztositasa.
A Gytv. keretében békés osszejovetelek, felvonulasok és tiintetések (a tovabbiak-
ban egyiitt: rendezvény) tarthatok. Hatalya nem terjed ki:
= orszaggytlési képviselSk és helyi 6nkormanyzati képviselok valasztdsaval
Osszefliggl gytlésekre, valamint a képvisel6i és tanacstagi beszamolé gyti-
lésekre;
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= torvényesen elismert egyhazak és vallasfelekezetek teriiletén szervezett
vallasi szertartasokra, rendezvényekre és a kormenetekre;

= kulturdlis és sportrendezvényekre;

»  csaladi eseményekkel kapcsolatos rendezvényekre.

A rendezvény szervezdje az lehet, aki

= magyar allampolgar;

= aszabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személyek beutazasa-
rél és tartdzkodasarol szol6 torvényben meghatarozottak szerint a szabad
mozgas és tartozkodas jogaval rendelkezik, vagy a harmadik orszagbeli
allampolgarok beutazasardl és tartézkoddasardl szold torvény hatalya ala
tartozik, és bevandorolt, illetve letelepedett jogallasu, vagy tartézkodasi
engedéllyel rendelkezik.

A rendezvény bejelentése
A kozteriileten tartando rendezvény szervezését a rendezvény helye szerint ille-
tékes rendérkapitanysagnak, Budapesten a Budapesti Rendér-fékapitanysagnak
(a tovabbiakban: Renddrség) legaldbb harom nappal a rendezvény megtartdsa-
nak tervezett id6pontjat megeldzGen kell bejelenteni. A bejelentési kételezettség a
rendezvény szervezdjét terheli.
Az irasbeli bejelentésnek tartalmaznia kell:
= a tervezett rendezvény kezdetének és befejezésének varhato idépontjat,
helyszinét, illet6leg utvonalat;
= arendezvény céljat, illetSleg napirendjét;
= arendezvényen résztvevok varhato 1étszamat, a rendezvény zavartalan le-
bonyolitésat biztosité rendez6k szamat;
= arendezvényt szervezd szerv vagy személyek és a szervez6k képviseletére
jogosult személy nevét és cimét.
El6zetes bejelentés esetén a Renddrség feladata annak eldontése, hogy a Gytv.
hatalya ala tartozdé rendezvényrdl van szd, vagy attol eltéré kozteriilet-haszna-
latra vonatkozik, hisz nem mindésiil gyiilekezésnek a kozteriilet korlatlan ideju
igénybevétele, illetve a nem kozos véleménynyilvanitasra iranyuld rendezvény.
Ha a bejelentés vizsgalata soran — megalapozott dontés meghozataldhoz — nem
all rendelkezésre megfelelé informacio, akkor az érintettet hidnypotlasra kell fel-
szolitani.

A bejelentés elmulasztasa
A rendezvény bejelentésének elmulasztasa lehetGséget teremtene a gyiilekezési
jog visszaélésszerti gyakorlasara.

Bejelentés hianyaban a Rendérség elsdsorban a kiilsé szemlél§ altal is megal-
lapithatd jegyek — objektiv ismérvek — alapjan sorolhatja bizonyos kategdriaba az
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egyes rendezvényeket. Az ilyen rendezvényekkel szembeni fellépés modjat illetd-
ena Gytv. 14. § (1) bekezdése nem tesz lehet6vé mérlegelést a Rendérség szamara,
igy a hatdsag vonatkozo szabalyozds hidnyaban az Sztv. 152. § (1) bekezdésében
meghatarozott gyiilekezési joggal visszaélés torvényi tényallasat veszi alapul. Az
ilyen tipust rendezvényeknél szervezdnek kell tekinteni azt, aki kifejezetten erre
iranyuld nyilatkozatot tesz, vagy akként viselkedik. Az eset Osszes koriilményei-
nek értékelése sordn ennek hianyaban is szervezének kell tekinteni azt, akinek
a napirend meghatarozdsara, a szinpad- és hangtechnika haszndlatara alapvet6
befolyasa van, illetve aki harmadik személyekkel szemben a rendezvényt (vagy
annak résztvevdit) képviseli. A tényallas tisztazasa soran indokolt a ,,szervezének
latsz6 személyt” e mindségérél nyilatkoztatni, tovabba ezzel egyidejiileg a gyiile-
kezési torvényben meghatarozott, szervez6t terheld felel3sségre is figyelmeztetni.

A spontan, illetve gyors reagalasu gyiilekezések

A Gytv. ugyan nem rendelkezik a rendezvénytipusokrdl, de a gyakorlat és a meg-
feleld értelmezés kimunkalta, definialta a spontan, illetve a gyors reagalasa gyii-
lekezések fogalmat.

A spontan gyiilés nem szervezett, ennek megfelelen sem szervezékkel, sem
belsé struktiraval nem rendelkezd, be nem jelentett rendezvény.

Gyors reagalasu gyiilésrdl van szd, ha a szervezett rendezvény hataridében
torténd bejelentésére — a szervez6kon kiviil allé okbdl — mar nincs méd. Kiilonb-
sége a spontan gytlésektdl abban ragadhaté meg, hogy bejelentése — elkésetten
bar - megtorténik, szervezett, igy szervezdje és belsé szervezete is van.

Ha a gytilekezési jog hatdlya ala tartozd rendezvény indokaul szolgald ese-
mény és a rendezvény kozott mar tobb mint harom nap eltelt, az kizarja a spontan
vagy gyors reagalasu gyiilekezést. Kizardlag olyan esetben lehet az Gjabb rendez-
vény spontan vagy gyorsreagalasu, ha arra a korabbi rendezvénytdl (ideértve an-
nak feloszlasat vagy feloszlatasat is) teljesen fiiggetlen esemény szolgaltat indokot.
Ebbél kovetkezben a rendezvény — szervezd vagy Renddrség altali — feloszlatasat
kovetben Osszeverddd, a szervezd dontését vagy a renddri intézkedést sérelmezd
csoportok nem tekinthet6k 6j rendezvénynek. Ugyancsak kizart azonban a spon-
tan demonstracid, ha a rendezvényre a résztvevok szallitasa tomegesen, szerve-
zetten torténik.

A rendezvény bejelentése elektronikus levélben (e-mail)

Az Orszagos Rendér-fékapitanysag allaspontja szerint az egyszer(, elektronikus
levélben tett bejelentés nem tekinthetd joghatast kivalté irasbeli bejelentésnek,
mivel mint lehetséges bejelentési méd nem szerepel a Gytv. hatalya ala tartozd
rendezvények bejelentési rendjével dsszefiiggd BM rendelet 2. § (4) és (5) bekez-
désében nevesitett felsoroldsban, amely kimondja, hogy:
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»(4) A személyesen benyujtott bejelentés 4tvétele, a szobeli bejelentés jegyz6-
konyvbe foglaldsa, hivatali munkaidé alatt a kozrendvédelmi szerv, egyébként a
renddrkapitanysag tigyeleti szolgélata, a f6varosban a Budapesti Rendér-f6kapi-
tanysag Kozponti Ugyeleti Osztélya feladata.

(5) A tavirati dton, illetve levélben, telefaxon, telexen érkezett bejelentést
irasbeli bejelentésnek kell tekinteni.”

A Ket. 8. § (1) bekezdése azonban kimondja, hogy a kozigazgatasi hatdsagi
eljarasban az egyes eljarasi cselekmények — torvény, kormanyrendelet és 6nkor-
manyzati rendelet eltérd rendelkezése hianydban - jogszabalyban meghatarozott
modon, elektronikus tton is gyakorolhatok.

A napi gyakorlat szerint az elektronikus levélben rendezvényt bejelentd sze-
méllyel a bejelentést kovetSen szoban, személyesen és haladéktalanul pontositjak
a tervezett rendezvény valamennyi relevans koriilményét, melynek dokumenta-
lasara is sor kertil.

A rendezvény megtartasa

Ha a bejelentéshez kotott rendezvény megtartasa a népképviseleti szervek vagy
a birdsagok zavartalan miikodését sulyosan veszélyeztetné, vagy ha a kozlekedés
mas ttvonalon nem biztosithatd, a Rendérség a bejelentésnek a hatdsaghoz valé
beérkezésétdl szamitott 48 6ran beliil megtilthatja a rendezvénynek a bejelentés-
ben megjelolt helyszinen vagy id6ben val6é megtartdsat. A Rendérség hataroza-
tat 24 oran beliil irasban ko6zolni kell a szervezovel. A Rendérség eljarasara a
kozigazgatasi hatdsagi eljaras altaldnos szabalyai az irdnyadok.

A Rendérség hatarozata ellen fellebbezésnek helye nincs, a hatarozat koz-
1ését6l szamitott harom napon beliil a szervezd kérheti a hatarozat birosagi
feliilvizsgalatat. A kérelemhez csatolni kell a Renddrség hatarozatat. A birdsag a
kérelem beérkezésétdl szamitott harom napon beliil, nem peres eljarasban, népi
lnokok kozremiikodésével, szitkség esetén a felek meghallgatasa utan hataroz.
Ha a kérelemnek helyt ad, hatalyon kiviil helyezi a Renddrség hatarozatat, ellen-
kez esetben a kérelmet elutasitja. A birdsag hatarozata ellen nincs helye jog-
orvoslatnak. Ha a birdsdg a Renddrség hatdrozatat a rendezvény bejelentésben
megjelolt idépontjat kovetéen helyezi hatalyon kiviil, a rendezvény megtartasa-
nak tervezett 0j idépontjardl a szervezének a bejelentést elbiralé Renddrséget 24
o6raval a rendezvény megtartasat megel6zGen tajékoztatnia kell.

Ha a rendezvényt kozuton tartjak, a Renddrség errdl a kozut kezel6jét tajé-
koztatja.

A rendezvény rendjének biztositasarol a szervez6 gondoskodik. A Rendér-
ség és mas, arra illetékes szerv a rendezvény rendjének biztositdsaban a szervez6
kérésére kozremiikodik, a rendezvényt megzavar6 személyek eltdvolitdsardl in-
tézkedik.
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Ha a rendezvény résztveviinek magatartasa a rendezvény torvényességét ve-
szélyezteti, s a rend masként nem allithat6 helyre, a szervezd kételes a rendez-
vényt feloszlatni.

A rendezvényen résztvevok nem jelenhetnek meg fegyveresen, illetéleg fel-
fegyverkezve. A Rendérség képvisel6je a rendezvényen jelen lehet. A rendezvény
résztvevodi a rendezvény bejelentésében megjelolt befejezés idépontjaban kotele-
sek a rendezvény helyszinét elhagyni.

A rendezvény résztevdje altal okozott karért a karosult harmadik személy-
lyel szemben a szervez a karokozoval egyiitt egyetemlegesen felelés. A szer-
vez$ mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a rendezvény szervezése és
megtartasa soran ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben éltalaban elvarhaté. Ez
a szabaly nem érinti a szervezének azt a jogat, hogy a karokoz6tdl a kar megtéri-
tését kovetelhesse.

Ha a gyiilekezési jog gyakorlasa blincselekményt valdsit meg, vagy biincse-
lekmény elkovetésére hiv fel, valamint masok jogait és szabadsagat sérti, vagy a
rendezvényen a résztvevék fegyveresen, illetSleg felfegyverkezve jelennek meg,
tovabba ha bejelentéshez kotott rendezvényt tiltd hatérozat ellenére meg akarjak
tartani, a Rendérség a rendezvényt feloszlatja.

A rendezvény feloszlatasat figyelmeztetésnek kell megel6znie. Ha a ren-
dezvényt feloszlatjak, a rendezvény résztvevdije a feloszlatastol szamitott tizenot
napon belill pert indithat a feloszlatas jogellenességének megallapitasara.

A rendezvények biztositasanak parancsnoka a rendezvényt megel6z6en
koteles

= felvenni a kapcsolatot a rendezvény szervezdivel, lehet8ség szerint részt

venni az egyeztetd targyaldson;

»  tdjékozodni, hogy a szervezdk a biztonsag és rendfenntartas érdekében a

sziikséges intézkedéseket megtették-e;

= részt venni elGzetes teriilet- és 1étesitmény bejarason;

= egyeztetni a biztositasi feladatok végrehajtasdban érintett allomannyal, il-

letve tarsszervekkel;

»  elkésziteni a rendezvénybiztositas tervét.

A BM rendelet rendbiztosok kozremtikodését teszi szlikségessé a Gytv. hatd-
lya ald tartozo6 rendezvényeken, akiknek a feladata:

= arendezvényt megel6z8en felvenni a kapcsolatot a szervezékkel, és tajé-

kozo6dni, hogy a rend fenntartasa érdekében milyen intézkedéseket tettek,
illetve terveznek;

= aszervezdkkel egyeztetni a rendezvény rendjének biztositasaban kérésiik-

re kozremkodo rendori (és egylittmikddd) erdk feladatat, tevékenységét,
illetve a rendezdkkel valé egytittmtikodés formait;

»  kozremiikddni a rendezvény renddri biztositasi tervének elkészitésében;
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a rendezvényen jelen lenni, és a szervezék kérésére a rend fenntartdsaban
kozremukodni, a rendezvényt megzavard személyeket személyesen vagy a
biztositasra kivezényelt, illetve helyszinre hivott rendéri és egytittmtik6dé
er6k bevonasaval eltavolitani;

figyelemmel kisérni a rendezvény torvényességét, tovabba bejelentéshez
kotott rendezvény esetén azt is, hogy a bejelentésben foglaltaknak megfe-
lelGen tartottak-e meg;

a rendezvény résztvevdinek torvényességet veszélyeztetdé magatartasa ese-
tén a szervezd figyelmét felhivni torvényi kotelezettségére, illetve a szer-
vezd javaslatara, kérésére vagy a biztositds parancsnokanak utasitasdra
renddri intézkedésekkel kozremikodni a rend helyreallitdsaban;
egyiittmikodni a rendezvény biztositasara helyszinre vezényelt rendéri és
egyiittmikodo erék parancsnokéval;

soron kiviil jelentést tenni a biztositds parancsnokanak, a szerv vezets-
jének, illetve a renddrkapitanysag (Budapesten a rendér-fékapitanysag)
tigyeletének minden olyan eseményrél, amely a rendezvény feloszlatasa-
hoz, a kozlekedés rendjének biztositasahoz renddri erék helyszinre iranyi-
tasat teszi sziikségessé;

a rendezvényt kovetSen észrevételeirdl, intézkedéseirdl irdsos jelentést ké-
sziteni.

A biztositasi terv tartalmazza:

a rendezvényrdl rendelkezésre allé adatokat;

a kozbiztonsagi helyzet értékelését;

a renddri biztositas elgondolasat;

a biztositas parancsnoki allomanya és a szolgélati csoportositasok meg-
alakitasanak rendjét;

a szolgalati csoportositasok feladatait;

a személyi allomany felkészitésének és eligazitasanak rendjét;
a magatartasi szabdlyokat jogsértés esetén;

az egylittmtikddés és mindenoldalu biztositas rendjét;

a készenléti és mas fontos idépontokat;

a jelentések rendjét;

a vezetés rendjét.

A helyszinvazlatok, kitiritési tervek a biztositasi terv mellékletét képezik.

5.20.

Sportrendészet

Jogszabalyi és kozjogi szervezetszabalyozoi hattér

2004. évi 1. torvény a sportrol (a tovabbiakban: Stv.);
54/2004. (III. 31.) Korm. rendelet a sportrendezvények biztonsagardl (a
tovabbiakban: Rendelet);
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= 8/2010. (OT 5.) ORFK utasitas a sportrendezvények mindsitésérdl és
renddri biztositasarol (a tovabbiakban: Utasitas).
A sportrendezvények biztonsagi mindsitése
Az Stv. alapjan a Renddrség sportrendészeti feladatai kozé tartozik tobbek kozott
a sportrendezvény biztonsdgi mindsitése.

A rendelet hatélya ald tartozo sportagak (labdaragas, kézilabda, kosarlabda,
vizilabda, jégkorong) sportrendezvényeinek biztonsagi kockazat szerinti mindsi-
tését — a sportrendezvény szervezdjével folytatott eldzetes egyeztetést kovetden —
az Orszagos Rendér-fékapitanysag (a tovabbiakban: ORFK) az altala miikodte-
tett Mindsitd Bizottsag javaslata alapjan hatarozza meg. A Mindsitd Bizottsag az
ORFK, a katasztrofavédelem, az Orszagos MentGszolgalat, az Orszagos Birdsagi
Hivatal elndke, a Legfébb Ugyészség, a sportigazgatasi szerv, valamint a sport-
agak orszagos sportagi szakszovetségei altal delegélt szakértékbél all. A Mindsit6
Bizottsag miikodésére vonatkozo részletes szabalyokat a Rendelet tartalmazza.

A sportrendezvény biztonsagi mindsitése lehet:

= normdl,

= fokozott vagy

= kiemelt biztonsagi kockazatu.

Normal és fokozott biztonsagi kockazatt sportrendezvényeken a sportléte-
sitményen beliili biztonsagért a szervezé felel. A fokozott biztonsagi kockazata
sportrendezvény szervezdje annak idSpontjat megel6z6 15 napon beliil kételes
felkérni a sportrendezvény helye szerint illetékes helyi rendérkapitanysagot a
sportlétesitményen beliili rend fenntartisaban térités ellenében torténé kozre-
miukodésre. Normal biztonsagi kockazatu sportrendezvényen a szervezé a Rend-
Orség kozremikodését térités ellenében igénybe veheti.

Fokozott biztonsagi kockazatu sportrendezvény esetén a szervezé a biz-
tonsagos lebonyolitas érdekében koteles:

= asportrendezvény térités ellenében torténd sportlétesitményen beliili biz-

tositasat kezdeményezni;

= abelépésre jogosito igazolasok szamardl a Renddrség részére tajékoztatast

adni;

= arendezdi létszamot a Renddrség dltal meghatdrozott szamra emelni;

= aszurkolok parkoltatasat, az elhelyezett gépjarmtivek Grzését szervezni és

biztositani;

= arendezdi listat eldzetesen a Renddrség részére atadni.

Kiemelt biztonsagi kockazatu sportrendezvény esetében a Rendérség a sportren-
dezvény sportlétesitményen beliili biztositdsat kozfeladatként végzi.

A mindsitést arra figyelemmel kell kialakitani, hogy a sportrendezvényrdél az
el6zetesen rendelkezésre allo adatok alapjan alaposan feltehet6-e, hogy valamely,
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anézOk magatartasara visszavezethetd ok kovetkeztében nagyobb, meghatérozat-
lan szama résztvevd életének, testi épségének, vagyonanak sérelme vagy annak
kozvetlen veszélye fenyeget.

A sportrendészeti nyilvantartas

A Rendérség a sportrendezvények latogatasatol a szervezd dltal eltiltott, valamint
a szabalysértési hatdsag vagy a birosag altal a sportrendezvényrdl, illetve a sportlé-
tesitménybdl kitiltott személyek e térvény alapjan nyilvantartott személyes adatait
a sportrendezvények biztonsaganak védelme, az erészak és rendzavaras megeld-
zése, a nemzetkozi renddrségi egyiittmikodési kotelezettségek teljesitése, masok
jogainak védelme, a jegyértékesités, valamint a sportrendezvényre torténd belé-
pés megtagadasanak megallapitasa céljabol kezeli. (A sportrendészeti nyilvantar-
tasrdl az Rtv. 91/]. § (1) bekezdés b) pontja, illetve (2) bekezdése is rendelkezik.)

Sportrendezvények szervezése
A Rendelet hatalya ala tartozé sportrendezvényt csak sportszervezet, szakszovet-
ség vagy sportagi szovetség szervezhet.

Labdarugas, kézilabda, kosarlabda, vizilabda, jégkorong sportrendezvények
rendezését megelzden, valamint a normal biztonsagi kockazatiinak mindsitett
sportrendezvény esetén a szervezd a sportrendezvény helye szerint illetékes rend-
Orkapitanysagnal irasban kezdeményezheti a sportrendezvény térités ellenében
torténd rendori biztositasat.

Renddri biztositas esetén a szolgaltatas dijara a felek megallapodasa az irany-
ado, amely azonban nem lehet kevesebb a szolgaltatas onkoltségénél. A szerz6dés-
nek a rendérok igénybevételének idStartamat, a rendérok feladatait tartalmaznia
kell, amely nem lehet ellentétes a Renddrségre vonatkozo jogszabalyokkal.

A Renddrség részérdl a szolgaltatas teljesitésében kozremlikodod személy tevé-
kenysége szolgalati, kormanytisztvisel6i vagy kozalkalmazotti jogviszonyban vég-
zett tevékenységnek mindsill, intézkedési kotelezettsége és jogosultsaga a jogsza-
balyban meghatérozott feltételek bekovetkezése esetén terhel, illetSleg illeti meg.

A renddri biztositasra kotott szerz6désben foglalt dijazds ellenében a biztosi-
tasban a Rendérség hivatasos szolgalati dllomanyu tagja onkéntesen, szabadideje
terhére részt vehet. Ebben az esetben a munkavégzés nem mindsil tulszolgalat-
nak, illet6leg talmunkanak.

A szervezd a sportrendezvények biztositasa érdekében koteles rendezé szer-
vet vagy rendez6t megbizni, ezek hidnyéban a sportrendezvény nem tarthaté meg
néz6k részvételével.

A sportrendezvény szervezésérdl az annak helye szerint illetékes rendérka-
pitanysagot, a févarosban a Budapesti Rendér-fékapitanysagot legalabb tizenot

o

nappal a sportrendezvény megtartasanak tervezett idépontjat megel6zéen -
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nemzetkozi vagy nemzeti kupamérkézés, illetve a bajnoksag lebonyolitasi rend-
szerében alkalmazott, a versenynaptar dsszeallitisakor még figyelembe nem ve-
hetd helyoszté mérkézések (rajatszas) esetén, ha a sorsolds és a mérkdzés kozott
kevesebb, mint tizendt nap van, a sorsolast kovetd munkanapon - irasban tajé-
koztatni kell. Ha a sportrendezvény tobb rendérkapitanysag illetékességi teriiletét
érinti, a sportrendezvény megtartasarol a sportrendezvény helye szerint illetékes
valamennyi rendérkapitdnysagot, illetve a févarosban a Budapesti Rendér-féka-
pitanysagot kell tajékoztatni. A tajékoztatasi kotelezettség a szervez6t terheli.

A versenynaptarban nevesitett kiemelt biztonsagi kockdzata sportrendezvény
idSpontjat annak megrendezését megel6z6 8 napon beliil csak abban az esetben
lehet mddositani, ha ahhoz a meghatdrozott renddri szerv elézetesen, irdsban
hozzgjarult.

A tajékoztatast a rendezvény helye szerinti rend6rkapitanysag, a févarosban a
Budapesti Rendér-f6kapitanysag a beérkezés napjan irdsban tovabbitja a MinGsi-
t6 Bizottsag részére.

A mindsitéssel és biztositassal kapcsolatos rendérségi feladatok
Az Utasitas ,,a sportrendezvények helyszineinek ellenérzése, a rendéri biztosita-
sok el6készitése és végrehajtasa” cimil fejezetének fontosabb elemei az alabbiak:
= Biztonsagtechnikai ellenérzés: az Utasitas 12. pontja szerint: ,a Rendelet
8. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott rendéri szerv az Stv. 63. § (3)
bekezdése szerinti biztonsagtechnikai ellendrzés keretében (a tovabbiak-
ban: ellendérzés) a tarshatdsagokkal kozosen koteles vizsgalni a sportléte-
sitmény, a néz6téri lelatd vagy szektor, valamint a biztonsagtechnikai be-
rendezések megfelel3ségét. A Renddrség az ellenérzést végzd szervekkel
kozosen dont arrél, hogy a létesitményben sportrendezvény biztonsago-
san megrendezhetd-e”
= A sportrendezvényen a nézok részvételének korlatozasa vagy tiltasa: az
Utasitds 18. pontja szerint: ,amennyiben a sportrendezvény biztonsagos
megrendezésének feltételeit a szervezé nem teljesiti, és a szakszovetség a
sportrendezvény megtartdsat vagy a sportrendezvény nézok részvételével
valé megtartasat nem tiltja meg, illetve a néz6k részvételét a sportlétesit-
mény meghatarozott részére nem korlatozza, a sportrendezvényen a né-
z0k részvételét hatarozatban korlatozni vagy tiltani kell”
= A biztositas végrehajtasahoz hasznalt erék: az Utasitas 18. pontja sze-
rint: ,a kiemelt biztonsagi kockazatd, valamint szerz6dés alapjan a foko-
zott biztonsagi kockazat sportrendezvények biztositasat csapateré alkal-
mazasaval kell végrehajtani. A megyei (f6varosi) renddr-fékapitanysagok
vezet6i a KR parancsnokatdl a rendelkezésre 4ll6, ellendrzott informaciok
alapjan erdket és eszkozoket igényelhetnek. A KR-en kiviil mas rend6ri

287



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

szervté] erdk és eszkozok a renddri szervek kozotti egyiittmikodési meg-
allapodasok alapjan igényelheték.”

= A Nemzeti Futball Informaciés Pont: az Utasitds 22. pontja szerint:
»nemzetkozi sportrendezvények esetén informaciok kérése és adasa az
ORFK Kozrendvédelmi Fdosztaly vezetSje ttjan torténik. A nemzetkozi
bajnoksagokban, kupakban és nemzetkdzi szovetségek versenyrendszerei-
ben hazankban és — magyar csapatok részvételével — kiilfoldon megrende-
zésre keriilé sportesemények vonatkozasaban a helyileg illetékes rend6ri
vezetd tajékoztatja az ORFK KVFO dltal mtikodtetett Nemzeti Futball
Informécidés Pontot a csapattal és kiséretiikkel, a szurkolokkal, illetve az
utazasukkal kapcsolatos adatokrodl és informacidkrol”

= Az Utasitas 22. pontja szerint: ,,a sportrendezvényekre latogat6 szurkolok
utazasanak renddri biztositdsat a Csapatszolgalati szabalyzat figyelembe-
vételével kell végrehajtani”

= Az Utasitas 27. pontja szabalyozza a biztositasba bevondsra keriil6 eréket,
amelyek koziil kiilon ki kell emelni ,,a sportszervezetekkel val6 kapcsolat-
tartasra és a biztositassal kapcsolatos rendéri feladatok ellatdsara, koordi-
nalasara kijel6lt renddroket (a tovabbiakban: spotter)”;

= Az Utasitas 36. pontja szerint: ,,a renddri biztositasok parancsnokai a szol-
galati it betartasaval valamennyi olyan sporteseményrél készitett részletes
jelentést, amelyen jogsért6 cselekmény, illetve kozosségellenes magatartas
miatt renddri intézkedés tortént, soron kiviil kotelesek felterjeszteni az
ORFK KVFO vezet6jének”

= A Kozrendvédelmi Féosztalyra kell felterjeszteni: a kiemelt biztonsagi
kockazatinak mindsitett, valamint a Magyar Koztarsasag szempontjabdl
jelentds nemzetkozi sportrendezvények terveinek, tervkiegészitéseinek
egy példanyat a végrehajtas megkezdése el6tt 48 draval; a sportrendez-
vények Dbiztositasdnak végrehajtasardl készitett biztositasparancsnoki
Osszefoglalé jelentéseket — amennyiben a sportrendezvényen rendéri in-
tézkedés tortént, vagy a sportrendezvény kiemelt biztonsagi kockazatu

"o

mindsitést kapott — a feladat befejezését kovet6 48 6ran beliil”

A sportrendezvények helyszineinek ellendrzése, a renddri biztositasok el6ké-
szitése és végrehajtasa

A sportrendezvények helyszineinek ellendrzése, a rendéri biztositasok el6készi-
tése és végrehajtasa soran a helyileg illetékes renddri szerv vezetSje vagy az éltala
megbizott személy folyamatosan kapcsolatot tart az illetékességi teriiletén 1évé
sportlétesitmények tizemeltetdivel, tulajdonosaival.
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A spotterek tevékenysége

A hazaj szabalyozas alapjan a mérkdzések biztositdsanak el6készitésébe és végre-
hajtasaba be kell vonni mindkét érintett sportszervezet székhelye szerint illetékes
renddr(-f6)kapitanysag blintigyi allomanyat, valamint a sportszervezetekkel valo
kapcsolattartasra és a biztositassal kapcsolatos rendéri feladatok ellatésara, koor-
dinalasara kijelolt rend6roket (spottereket), kiilonds tekintettel:

= aszurkolok utazasi idejének, modjanak felderitésére;

= az ismert rendbontd szurkolék figyelemmel kisérésére, rendbontasok

megelézésére;

= arendbonté szurkolok adatainak rogzitésére (fénykép, video);

= ajogsértést elkovets szurkolokkal szembeni bizonyitasi eljaras lefolytata-

sdra;

= a sportrendezvény kozvetlen kornyezetében a jogsérté cselekmények

megelézése, megszakitasa érdekében nyomozdportya szervezésére;

= a vendégcsapat szurkoldinak és varhaté magatartdsuknak megismerése

érdekében sziikséges blinligyi informaciok gytjtésére, azok kozuton, vala-

mint vastton torténd kisérési feladatainak végrehajtasara.
A nemzetkozi szabalyozas [a Tanacs 2010. junius 3-1 a nemzetkozi vonatkoza-
su, legalabb egy tagdllamot érint6 labdarugd-mérkdzésekkel kapcsolatosan az
erdszak és a rendzavaras megelGzése és ellenérzése érdekében sziikséges nem-
zetkozi renddrségi egyiittmikodésre és intézkedésekre vonatkozé ajanlasokat
tartalmazo, naprakésszé tett kézikonyvrél (2010/C 165/01) allasfoglalasa] alap-
jan a spotterek akar egyenruhdaban, akdr polgari ruhdban val6 kiegyensulyozott
jelenléte felhasznalhat6 a szervezé Renddrség altal a vendég szurkoldkkal valo
kapcsolattartas eszkozeként, a tomegiranyitas segitésére, segitheti a tomegben a
kockazatot jelentd szurkolok anonimitasanak csokkentését, és korlatozhatja azon
képességiiket, hogy tovabbi kovetkezmények nélkiil er6szakot vagy rendzavarast
okozzanak, illetve abban részt vegyenek.

A spotterekkel szemben tdmasztott kovetelmény, hogy rendelkezzenek a
labdartgassal kapcsolatos rendfenntartds terén szerzett tapasztalattal, megfele-
16 kommunikacids készséggel, illetve szakért6i legyenek az adott sportszervezet
szurkoldi magatartasanak, valamint az altaluk jelentett potencialis veszélyeknek.

A nemzeti futball informacids pont

A 2002/348/IB tanacsi hatarozat értelmében valamennyi tagallamnak létre kell
hoznia egy labdartugassal kapcsolatos nemzeti informacios pontot (NFIP), amely
a nemzetkdzi vonatkozasu labdarugd-mérkdzésekre vonatkozé megfeleld infor-
maciok cseréjének, valamint a labdarago-mérkézésekkel kapcsolatos nemzetkozi
renddrségi egyiuttmikodés fejlesztésének kozponti és kizardlagos kapcsolattar-
t6 pontjaként miikodik. Ha a szervezd és a vendég Renddrség kozott kozvetlen
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kapcsolatfelvételre keriil sor, az egymassal megosztott informaciot egyidejiileg az
illetékes NFIP-vel is meg kell osztani. E kapcsolatfelvételek nem veszélyeztethe-
tik az NFIP kozponti szerepét a tajékoztatas mindségének biztositasdban vagy az
informdacionak a tobbi érintett partnerhez és hatdsaghoz torténd, szélesebb kortl
eljuttatdsaban.

Hazankban az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Kozrendvédelmi Féosztaly
Csapatszolgalati Osztalyon mikodik az NFIP. A vonatkozo tanacsi hatérozat és
allasfoglalas hatalya ugyan csak a labdartgé-mérkézésekre terjed ki, azonban a
magyar NFIP a Rendelet hatalya ald tartoz6 valamennyi sportrendezvény tekinte-
tében végzi nemzetkozi kapcesolattartd és nemzeti koordindl6 tevékenységét.

6. Ugyeleti szolgalat
6.1. Az iigyeleti szolgalat és a segélyhivasok fogadasanak rendje

A Renddrség szolgélati szabalyzatardl sz616 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet (a to-
vabbiakban: Szolgélati Szabdlyzat) 3. §-a szabalyozza, hogy a Rendérség felada-
tainak ellatasat szolgalati agakra, szolgalatokra és szakszolgalatokra lebontva kell
megszervezni.

Az iigyeleti szolgalat feladata:

»68.§ (1) A renddrségi feladatok végrehajtasdnak, a szervezet miikodésének,
valamint irdnyitasanak és vezetésének, tovabba a rend6ri munka folyamatossaga-
nak biztositdsa, az egyittmiikodé szervekkel valo kapcsolat dllandé fenntartasa,
a rendkiviili eseményekkel sszefiiggd halaszthatatlan intézkedések megtétele, az
intézkedésre jogosult és koteles szervek, személyek értesitése, illetve a vezetdk ta-
jékoztatasa érdekében allando vagy ideiglenes jelleggel tigyeletet kell biztositani.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott feladatok ellatdsara a Nemzeti Védelmi
Szolgalatnal vezetd-iigyeletet kell biztositani.

(3) Az tgyeletet ellatd személy (a tovabbiakban: tigyeletes) — a Nemzeti Vé-
delmi Szolgalat esetében a vezet§-iigyeletet ellatd vezetd (a tovabbiakban: vezet6
igyeletes) — a hivatali munkaidén kiviil a szerv vezetdjének jogkorét a részére
meghatarozott mértékben gyakorolja.

(4) Az tigyeletes, valamint a vezetd-tigyeletes részére biztositani kell azokat az
eszkozoket, amelyek a feladat zavartalan ellatasahoz és a hataskorébe utalt intéz-
kedések megtételéhez szitkségesek.

(5) Az uigyeletest, valamint a vezetd-ligyeletest a feladatanak teljesitésétél el-

vonni, mds feladatra igénybe venni nem lehet”'!

151 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a Rendérség szolgdlati szabalyzatardl 68. §
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A fentiekbdl is egyértelmtien kittinik, hogy a Rendérség iigyeleti szolgalata
sokrétii és nagyon fontos tevékenységet végez a Renddrség és a lakossag szem-
pontjabol egyarant.

A nap 24 érgjaban miikodé renddrségi tigyeletek biztositjak a rendéri mun-
ka folyamatossagat, a lakossagi bejelentésekre, rendkiviili eseményekre torténd
azonnali reagalas lehet&ségét, a renddri vezetdk felé a késedelem nélkiili és pontos
jelentések megtételét, valamint a kiilonbo6z6 tarsszervek, egytittmiikodoé szerveze-
tek, igyfelek tajékoztatasat.

E szolgalati forma — mukodési teriiletén - irdnyitdja, sziikség szerint aktiv
részese az emberi élet, az anyagi javak mentésére iranyul6 intézkedéseknek. Ki-
emelkedGen fontos eszkdze lehet a katasztréfahelyzet, a jelentés anyagi kar el-
héritasanak, a kozrend, kozbiztonsag fenntartasanak, esetleges helyreallitasanak.

A rendérségi tigyeletek feladatkore természetesen a fentieken tudl joval tagabb
és Osszetettebb. Az tigyeletekrdl torténik a renddri dllomany iranyitasa, bizonyos
esetekben az egyes adattarakbol, korozési rendszerekbdl torténd adatszolgaltata-
sok biztositasa, az értesitési, riasztasi feladatok végrehajtasa, kiilonboz6 statiszti-
kak és nyilvantartasok vezetése manualisan és a Robotzsaru rendszerben, meg-
keresésekkel kapcsolatos és egyéb — helyi sajatossagoknak megfelel$ — feladatok
végrehajtasa.

Az iigyeletek vezetOinek - figyelemmel a 24 dras folyamatos mikodésre —
hivatali munkaidén kiviil meghatarozott kérdésekben a szervezeti egység veze-
téjének jogkorében Kkell eljarniuk, szakszerid, masra at nem ruhazhaté don-
téseket kell hozniuk, amely széles korii szakmai ismereteket és tapasztalatot
igényel, és nagy felelGsséggel jar.

A Renddrség tigyeleti rendszere az elmult években jelentGs véltozasokon
ment keresztill. A 112-es egységes eurdpai segélyhivoszamra épiilé Egységes Se-
gélyhivo Rendszer (a tovabbiakban: ESR) kialakitasa megkovetelte a Beliigymi-
nisztérium (a tovabbiakban: BM) aldrendeltségében miikodé tigyeleti rendszerek
atalakitdsat is.

A Rendérség feladatai kozé tartozik a segélyhivoszamok fogadasabdl eredd
feladatok végrehajtasa.'>

Ma Magyarorszagon a 112-es egységes eurdpai segélyhivoszam mellett harom
nemzeti segélyhivoszam miikodik. A 107 a Renddrség, a 104 a Mentdszolgalat,
a 105 pedig a Katasztrofavédelem vonatkozasaban. Mind a négy telefonszam
barmilyen (mobil, vezetékes) telefonhaldzatbol, Magyarorszag teljes teriiletérél
ingyenesen hivhato.

A korabbi években a 112-es egységes eurdpai segélyhivoszamon érkezd hi-
vasokat teriileti szinteken a Budapesti Rendér-fékapitanysag (a tovabbiakban:

152 1994. évi XXXIV. térvény a Renddrségrél 1. § (18) bekezdés
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BRFK) és a megyei rendér-fékapitanysagok (a tovabbiakban: MRFK) kozponti
igyeletein fogadtak az tigyeletesek, és kapcsoltdk tovabb az illetékességgel rendel-
kezd varosi rendérkapitanysagok tigyeleteire, illetve az egyéb készenléti szervek
igyeleteihez, ha az 6 beavatkozasukat igényelte az adott bejelentés.

Az ESR projekt 1ényege, hogy a segélyhivasok fogadasa és a készenléti szervek
reagalé egységeinek iranyitasa elkiiloniiljon egymastdl, ezaltal biztositva, hogy a
készenléti szervek tigyeletes szakembereinek csak a hataskoriikbe tartozé segély-
hivasokkal kelljen foglalkozniuk, és igy gyorsabban tudjanak reagdlni az egyes
eseményekre.

A fentiek alapjan 2014. méjus 19-e dta a Magyarorszag teljes tertiletérdl kez-
deményezett 107-es rend6rségi nemzeti, valamint a 112-es egységes eurdpai
segélyhivoszamokra érkezett telefonhivasokat a Miskolcon és Szombathelyen
miikodo két hivasfogadé kozpontban (a tovabbiakban: HIK) fogadjak. 2016.
januar 26-a 6ta a két HIK-ben fogadjak a 105-6s nemzeti segélyhivoszamra érke-
z8 hivasokat is. Ezzel egyidejtileg megvaldsult, hogy a BRFK-n és az MRFK-kon
miikodo tevékenység-iranyitasi kozpontokban (a tovabbiakban: TIK) a Rend6r-
ség és a Katasztrofavédelem tligyeletes szakemberei egy légtérben, kozdsen latnak
el szolgalatot, igy biztositott, hogy a mindkét szervezet beavatkozasat igénylé be-
jelentésre gyorsabban torténjen a reagalas. A kozos helyiségben torténé szolgalat-
ellatas lehetévé teszi a személyes konzultdcidt, amely altal az informacidovesztés,
torzulas lehetdsége csokken, és hatékonyabban tervezhet6 az adott eseménybe
torténd beavatkozas.

A HIK-ekben a bejelentés adatainak felvétele, rogzitése, értékelése utan a va-
lamely készenléti szerv beavatkozasat igényld jelzéseket megkiildik az intézke-
désre jogosult készenléti szerv (Renddrség, Katasztrofavédelem, MentGszolgalat)
igyeleti szolgalatanak. Az adatok tovabbitasa elektronikus adatlap kiildéssel,
a bejelent6 atkapcsolasaval, konferencia-beszélgetés kezdeményezésével vagy
ezek kombinacidjaval torténik, attdl fiiggben, hogy a bejelentés milyen priorita-
su, van-e életveszély stb.

Ha azonnali beavatkozast igényl6 bejelentés érkezik — pl. egy folyamatban
1év6 biincselekmény, a bejelentd latja, esetleg koveti a feltételezett elkovetSt —,
a HIK-ekben dolgozd operatoroknak a lehet$ legrovidebb idén beliil meg kell
allapitani az esemény helyszinét, és a hivast atkapcsolni a hataskorrel és illetékes-
séggel rendelkezd készenléti szerv tigyeletesének. Nagyon fontos, hogy ezekben
az esetekben a részletes kikérdezést a megfeleld szakmai tapasztalattal rendelkez6
igyeletes hajtsa végre, aki a kikérdezéssel egyidejlileg mar a helyszinre is tudja
iranyitani a reagald egységeket.

Az operatorok a telefonhivasokat par masodpercen beliil felveszik, a nem
magyar nyelven érkezé bejelentéseket is tudjak kezelni, valamint biztositjak — a
megfelel6 eldszlird tevékenység utan —, hogy a készenléti szervek tigyeleti szolga-
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lataihoz csak azok a bejelentések keriiljenek, amelyek ténylegesen a beavatkoza-
sukat igénylik.

Tapasztalat, hogy a HIK-ekbe érkez6 segélyhivasok 10%-a informaciokérést
tartalmaz (amelyet a HIK hivasfogadd operatora meg is tud valaszolni a rendel-
kezésére all6, in. Tudasbazis informatikai rendszer segitségével), 20%-a igényli
a harom készenléti szerv valamelyikének beavatkozasat, és 70%-a nem tartozik
egyik készenléti szerv hatdskorébe sem, és felvildgositas kérést sem tartalmaz.
Osszességében tehat megallapithato, hogy az ESR projekt megvaldsitasaval a ké-
szenléti szervek iigyeleteinek a segélyhivasok mindosszesen 20%-aval kell fog-
lalkozniuk. A felszabadulé id6t és energiat a gyorsabb és hatékonyabb reagalasra
tudjak forditani, amely altal megval6sithat6 az, hogy a bajban 1év6 személy ha-
marabb segitséghez jusson.

A fentieken kiviil a HIK-ek altali segélyhivas-kezelés {6 elénye, hogy az ott
hasznalt hivasfogadd informatikai rendszer poligon adat formajaban informaciot
ad a mobiltelefonon bejelentést tevé személy tartézkodasi helyérdl, a nyilvanos
telefonfiilkébdl annak pontos helyérdl, illetve a vezetékes telefonszamrol kez-
deményezett hivasokndl automatikusan megjelenik az eléfizetd neve és pontos
cime. Ezek az adatok tobb esetben hozzajarultak eltlint személyek felkutatasahoz,
illetve egyes btincselekmények (jellemzben a kozveszéllyel fenyegetések) esetében
a feltételezett elkovet6 elfogasahoz.

6.2. Az iigyeleti szolgalat rendszere, felépitése

A renddrségi tigyeleti szolgalat vonatkozasaban sziikséges a BM iigyeleti rend-
szerér6l is emlitést tenni, hiszen a hierarchikus rend az tigyeletek és a jelentészol-
galat vonatkozasdban is mikodik.

A Beligyminisztérium és a Belligyminiszter iranyitasa ald tartozd szervek
ugyeleti szolgalatai altal teljesitendd tajékoztatasi kotelezettség rendjérél, vala-
mint a Kormanytigyelet miikodésérél a 33/2011. (XII. 2.) BM utasitds rendel-
kezik. Az utasitas hatilya az ORFK-ra, az Alkotmanyvédelmi Hivatalra, a BM
Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatosagra, az Orszagos Viziigyi Foigazgato-
sagra, a Biintetés-végrehajtds Orszagos Parancsnoksagara, a Nemzeti Védelmi
Szolgalatra, a Terrorelhdritasi Kozpontra (a tovabbiakban: TEK), a Bevandorlasi
és Allampolgarsagi Hivatalra és alarendelt szerveire, a rendészeti szakkozépisko-
lakra és a BM Nemzetkozi Oktatasi Kozpontra, a Szervezett Blin6zés Elleni Koor-
dinéciés Kézpontra, tovabba a BM Ugyeleti Osztalyra terjed ki.'*

A BM igyeleti feladatait, valamint a biztonsagi tigyelet és a Kormanyiigyelet
feladatait — a kormanytigyeleti rendszer létrehozasarél sz6l6 1324/2011. (IX. 22.)

153 33/2011. (XII. 2.) BM utasitas 1. pont
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kormdnyhatérozat alapjan — a TEK Ugyeleti és Objektumvédelmi Igazgatdsag ala-
rendeltségében a BM Ugyeleti Osztaly latja el.'™ Tehét a fenti Igazgatosag Ugyeleti
Fbosztalya mlikodteti a Magyar Kormany, a BM és a TEK iigyeleti rendszerét is.

A Renddérségen jelenleg kozponti, teriileti és helyi szinteken is miikodnek
alland¢ tigyeletek.

Az Orszagos Renddr-f6kapitanysag (a tovabbiakban: ORFK) 4llandé tigyelete
az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Ugyeleti Féosztély (a tovdbbiakban: Ugyeleti
Féosztaly) Ugyeleti Osztaly alarendeltségében miikédé un. ORFK Féiigyelet. AZ
OREFK Fétigyelet f6 feladata a TIK-ekbdl érkezett jelentések értékelése, elemzése,
jelentése a vezetdk, illetve a BM Ugyeleti Osztalya felé. Ezenkiviil feladatkorébe
tartozik a tobb MRFK-t, esetleg az egész orszagot érint6 események koordinalasa,
a TIK-ek és egyéb tigyeleti szolgalatok szakmai iranyitasa, a kiilonboz6 tarsszer-
vek kozponti szintd ligyeleteivel torténé kapcsolattartas, informaciocsere.

Az ORFK Féiigyeleten beliil miikodik a Nemzeti Koordinaciés Kézpont (a
tovabbiakban: NKK), amelynek f6 feladata a Magyarorszag kiils6 hatarain beko-
vetkezett rendkiviili események figyelemmel kisérése, koordinalasa, megosztasa
kiil6nbo6z6 informatikai rendszerek segitségével. Az NKK tigyeletvezetdi ezenkiviil
kapcsolatot tartanak az Eurdpai Uni6 hatardrizetei szerveinek koordinacidjéért fe-
lel6s intézmény (FRONTEX) Varséban 1év6 kozpontjaval, valamint tagallamainak
gyeleteivel, a tudomasukra jutott hatdrrendészeti eseményeket egymassal kolcso-
nosen megosztjak, a szoban, irasban érkez6 megkereséseket angol nyelven teljesitik.

Az Ugyeleti Féosztaly alarendeltségében miikodik osztaly jogallassal a se-
gélyhivasok fogadasat biztosité HIK Miskolc és HIK Szombathely. A HIK-ek élén
hivatasos dllomanyu osztalyvezeté all, az osztalyvezetd-helyettesek kozalkalma-
zottak, a HIK-ben dolgoz6 t6bbi munkatars (a segélyhivasokat fogadd operatorok
is) munkavéllal$ statuszban van. Ok hatdrozatlan ideji munkaszerzddéssel latjak
el feladataikat, a Munka Torvénykonyve hatélya ala tartozéan.

Az ORFK teriileti szervei koziil a Készenléti Renddrség (a tovabbiakban:
KR) és a Repiil6téri Rendor Igazgatdsag (a tovabbiakban: RRI) miikdtet 6nal-
16 allando iigyeletet specialis feladatellatassal.

A BRFK és a 19 MRFK szintén 6nall6 dlland¢ tigyeletet miikodtet TIK néven
Budapesten és a megyeszékhelyeken.

A rendérkapitanysagokon az tigyeleti rendszer atalakitdsaval 2013 decembe-
rére teljesen megsziintették az 6nall6 allando tigyeleteket, mindenhol szolgalat-
parancsnoki rendszert alakitottak ki (a szolgalatparancsnokok a kozrendvédelmi
szolgalati aghoz tartoznak). A hatarrendészeti kirendeltségeken, a hataratkeld-
helyeken és a kapcsolattartasi szolgélati helyeken jellemz&en tovabbra is 6nallé
alland¢ tigyeletek mikodnek a specialis feladatellatas miatt.

154 33/2011. (XIL. 2.) BM utasitas 2. pont
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A HIK-ek és az tigyeleti szolgalatok kozotti egylittmtikddést, valamint az egy-
séges miikddést biztositja, hogy valamennyi iigyeleti szolgélat felett az Ugyeleti
Féosztaly latja el a szakmai irdnyitast.

Arrél, hogy a Rendérségen a szolgalati feladatok maradéktalan végrehajtasa
érdekében mely szervezeti egységeknél, elemeknél kell allando tigyeleti szolgala-
tokat mtikodtetni, illetve az tigyeletek kozotti alarendeltségi viszonyokrdl az ezen
targykorben késziilt, mindenkor hatédlyos ORFK utasitas rendelkezik.

Jelenleg e témakorben az altalanos rendérségi feladatok ellatasara létrehozott
szerv tevékenység-iranyitasi kozpontjai, egyes renddri szervek tigyeletei, vala-
mint a segélyhivasokat fogad6 kozpontok egységes miikodésérdl szolé 57/2013.
(XII. 21.) ORFK utasitas a hatalyos.

Jelenleg az alabbi iigyeleti szolgalati formak miikodnek:

»2. a) Allandé iigyeleti szolgalat: a rendSri munka folyamatossgat biztosito,
a jelentési kotelezettség rendjét teljesitd, a rendkiviili eseményekkel 6sszefiiggés-
ben az elsddleges intézkedések megtétele érdekében intézkedd szolgalat.

b) Ideiglenes iigyeleti szolgalat: dlland¢ ligyeleti szolgalat hidnyaban megha-
tarozott célra és idGtartamra létrehozott tigyeleti szolgalat.

c) Tevékenység-iranyitasi kozpont: az MRFK és a rendérkapitanysagok
gyeleti feladatat kozpontositott forméban ellatd, osztaly vagy f6osztaly jogallas-
sal létrehozott 4lland¢ tigyeleti szolgalati forma.

e) Vezetd iigyeleti szolgalat: készenléti jellegli, egyszemélyi tigyeleti szolga-
lat, ahol a vezetd tigyeleti szolgalatot ellatd személy a feladatok szakszer(i és ha-
tékony végrehajtasa érdekében a szerv vezet6jének jogkorében eljarva, a részére
meghatarozott kérdésekben dont, azokban aldirasi jogosultsaggal rendelkezik'>

Az alland¢ tigyeletek feladatkorét nagymértékben meghatarozza, hogy mi-
lyen szinti szervezeti egységnél, elemnél mikodnek. Teljesen eltéré az ORFK Fé-
igyelet feladatkore egy hatarrendészeti kirendeltség ligyeletétSl. Az események,
intézkedések szempontjabdl specidlisnak mondhaté a KR és az RRI iigyeleteinek
tevékenységi kore, ennek ellenére természetesen az tigyeletekkel foglalkozé alap-
normak ezen tigyeletekre is vonatkoznak.

A vezetd tigyeleti szolgalat eltér a masik harom formétol, ennek lényege, hogy
készenléti jelleggel latja el a legalabb alosztalyvezetd beosztast személy az MRFK-
kon és a rendérkapitanysagokon eldre elkészitett titemterv szerint, hivatali mun-
kaid6n kiviill."** A vezetd tigyeleti szolgalatot ellatd személy — tobbek kozott —
bizonyos {igyekben a szerv vezetdjének nevében jar el, kiadmanyozasi jogkorrel
rendelkezik, dontéseket hoz, utasitasokat adhat, rendkiviili események bekovet-
kezése esetén a helyszinen megjelenik, koordinal. Feladata sokrétd, szervezeten-
ként a helyi sajatossagoknak megfelel6en véltozhat.

155 57/2013. (XIIL. 21.) ORFK utasitds 2. pont a), b), c), e) alpont
156 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasités 6. pont
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6.3.  Felkésziilés, szolgalatba 1épés, szolgalat atadas

Az egységes megjelenés biztositdsa miatt a TIK-ek és az tigyeleti szolgalatok 4l-
lomanya vegyes ruhdazati normatipus besoroldsa ala tartozik, szolgalatellatasuk
soran az egyenruha viselése kotelezd.'

Szolgalati idérendszeriik az I. szamu valtasos (valtasonként 12 dra szolgélat,
24 6ra szabadidé, 12 ora szolgélat és 48 ora szabadidd) és a vezényléses szolgalati
id6rendszer kombinacidja. Az tigyeleti szolgalat sajatossaga miatt fontos, hogy a
TIK-ekben szolgélatot teljesité tigyeletesek a szolgalatkezdést, befejezést 1épcsé-
zetesen hajtsak végre.””® Ennek az a jelentdsége, hogy a lakossagi bejelentésekre
torténd reagalas, az allomany iranyitasa, esetleges ,,kiszolgalasa” (pl. adattarakbol
torténd lekérdezések, kiillonboz8 informacidk atadasa) a valtds idején se sériiljon,
a munka folyamatossagat a véaltasok idején is biztositani kell.

Fontos, hogy az tigyeletes — a kozteriileti allomanyhoz hasonldan - eligazitas-
ban részesiiljon a kozvetlen vezetdje altal. Ennek tényét a Robotzsaru rendszer-
ben a vezetének rogzitenie, az eligazitasban részesiilének tudomasul kell vennie.
Torekedni kell arra, hogy az eligazitds ne legyen sablonos, tartalmazza az adott
napon megrendezésre keriilé rendezvényeket, fokozott ellenérzéseket, az éallo-
many iranyitdsa szempontjabol relevans informéciokat.

Az tigyeleti szolgélat jellegébdl adododan kiilondsen fontos, hogy az tigyeletes
a szolgélatba 1épés dltalanos kovetelményeinek torténé megfelelésen tul tisztaban
legyen az el3z6 szolgalata Ota bekovetkezett kiemelt rendkiviili eseményekkel, az
ugyeletesi tevékenység végrehajtasa szempontjabol relevans informaciokkal.

A fentiekbdl kovetkezden kiemelt jelentéséggel bir az iigyeletesek kozotti
atadas-atvételi tevékenység, nem csupan a nyilvantartdsok, hanem a lezart, illet-
ve a folyamatban 1év6 események, tigyek vonatkozasaban is.

Az atadas-atvételkor a szolgalatot 4tad¢ tigyeletes mindaddig ellatja feladatat,
amig az atvevé tigyeletes a szolgéalatot 4t nem veszi. A szolgalatatadasi tevékeny-
ség soran a bejelentések kezelése, az azonnali intézkedések, siirg6s feladatok vég-
rehajtdsa nem szenvedhet késedelmet.

Az atado iigyeletes az alabbiakrol tajékoztatja az atvevo iigyeletest:

= afolyamatban 1év6 eseményekrdl (kriminalisztika hét alapkérdésére adott

valasz);

= a helyszinre iranyitott helyi és mas szervezeti egységhez, elemhez tartozé

erdk, eszkozok helyzetérél;

= avégrehajtott és folyamatban 1év6 tigyeleti feladatokrdl;

= akapcsolattartas médjarol;

157 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 13. pont
158 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 12. pont
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a helyszinre iranyitott parancsnok nevérdl, elérhet6ségérol (telefonszam,
EDR szam);

az eseménnyel kapcsolatos jelentéstételi, tajékoztatasi kotelezettség teljesi-
tésének helyzetérdl (kinek, mikor, mit jelentett);

az tigyben elkésziilt iratanyagokrol;

a blincselekmény elkovetdjérdl, az altala hasznélt jarmurdl rendelkezésre
allé adatokrdl;

a szolgalatban 1év6 allomany 1étszamardl, f6bb feladataikrol, a veliik valo
kapcsolattartas modjarol;

a berendelhetd allomanyrol, a tavollévékrdl (harcérték adatok);

az ujonnan kapott normdkrdl, irasos dokumentumokrdl, a szébeli vezet6i
utasitasokrol;

az lgyelet vonatkozasaban irdnyit6i jogkorrel rendelkezd vezetdk tartdz-
kodasi helyérél, elérhet6ségérol;

a szolgalat ellatasat alapvetden befolyasold valtozasokrol, 4j kovetelmé-
nyekrél;

a szolgalata alatt tortént eseményekrdl (ellendrzések, biincselekmények,
rendezvények, dllomany intézkedései stb.);

statisztikai adatokrdl;

a folyamatban 1év6, illetve a szolgalatot atvevd tigyeletes szolgélati idejé-
ben megrendezésre keriilé rendezvényekr6l, eseményekrél;

informatikai, technikai problémékrol;

minden olyan egyéb informdcidrdl, amely a szolgalatot atvevd tigyeletest a
szolgalat ellatasaban segiti vagy segitheti.

Az atado és az atvevo iigyeletes kozos ellenérzés utan tételesen atadja és
atveszi:

a nemzeti mindsitett adatokat tartalmaz¢ iratokat, adathordozdkat;

a technikai eszkozoket (kiillonos tekintettel EDR radiokésziilékre);

a szolgalati okmdnyokat, iktatott iratanyagokat (pl. elévezetés, atkisérés);
a fényilvantartasi szammal ellatott anyagokat (pl. ellenérzési naplo);

a terhelt mozgasat nyomon kovet6 technikai eszkoz elektronikus adatait
megjelenitd technikai 3M webes alkalmazassal kapcsolatos iratanyagokat.

Ezenkiviil atadds-atvétel targyat kell, hogy képezzék az egyéb szolgalati okma-
nyok, nyilvantartasok, valamint az tigyeleti szolgalat munkajat szabalyozo, illetve
az ahhoz kapcsoldddé normak, valamint egyéb eszkozok (ha kezelésiik az tigyele-
tes feladatkorébe tartozik).

Nagyon fontos, hogy az informatikai, technikai eszkozok atvételénél ezen
eszkozok miikodoképességét ellendrizni kell. Kiemelten fontos ez a rendérkapi-
tanysagok objektumvédelmi riasztorendszereinek esetében. Meghibasodas esetén
intézkedni kell a javitdsra, illetve a hianyossag, rongalddas, hiany dokumentala-
sara, egyéb sziikséges intézkedés megtételére (pl. azonnali szébeli jelentéstétel).
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Az atadas-atvétel a Robotzsaru rendszerben az un. szolgalat atadas alkal-
mazas hasznalataval és az atadasi jegyzék kitoltésével torténik meg.

Adatvédelmi szempontbol kiemelt jelentdségli, hogy az tigyeletes szolgala-
ta leadasa alkalmaval minden informatikai alkalmazasbol, adattarbol, korozési
rendszerbdl a sajat felhasznalonevével és jelszavaval kilépjen. Ezzel megel6zhetd,
hogy mds jelszavaval jogosulatlan adatlekérdezés torténjen.

Az alapos, minden részletre kiterjed$ atadas-atvételi tevékenység nagymér-
tékben segiti az tigyeletesi tevékenység hatékony, naprakész végrehajtasat, elke-
riilhetd az informdcidhianybdl, torzult informacié felhasznalasabol adodo, szak-
szerttlen tigyeletesi intézkedés, jelentéstétel.

6.4. A bejelentések kezelése, hangfelvételek felhasznalasa

A HIK-ek, a TIK-ek és az egyéb tigyeleti szolgalatok egyik legfontosabb és legna-
gyobb leterheltséget jelentd tevékenysége az allampolgari bejelentések fogadasa,
kezelése, az azokra torténd gyors és professzionalis reagalas.

A HIK-ek létrehozasaval a segélyhivo szamokon érkezett bejelentéseket mar
nem az tigyeleti szolgalatok fogadjak, a telefonon kezdeményezett segélyhivasok
kezelése kozvetleniil a HIK-ekben torténik. Jelenleg minden - telefonon érkezé
- segélyhivasrol hangfelvétel késziil, amely késGbb egy-egy eljaras soran akar bi-
zonyitékként is felhasznalhato.

A segélyhivasok HIK-ekben torténd fogadasanak mddjat a segélyhivasokat
fogad¢ szerv hataskorérdl, feladatairdl, tovabba feladatai ellatisanak részletes sza-
balyairél sz6l6 361/2013. (X. 11.) Korm. rendelet szabalyozza:

»4.§ (1) A hivasfogadé kozpontoknak a segélyhivas fogadasaval 6sszefiig-
g6 feladatai:

= asegélyhivas f6ldrajzi helyének,

= abejelentéshez hasznalt kommunikacids eszkoz hivoszamanak,

= abejelentd kilétének — technikai segélyhivés esetében az eszkdz azonosito-

janak —azonositasa, megallapitasa és

= a beazonositott adatoknak térképi feliileten és az elektronikus adatlapon

torténd megjelenitése.

(2) A hivasfogad6 kozpontokban a bejelentések feldolgozasa elektronikus
adatlapon torténik. A hivasfogadd kozpontokban alkalmazott hivasfogado rend-
szer az elektronikus adatlapon automatikusan rogziti

= azta telefonszamot, amelyr6l a segélyhivas beérkezett,

= asegélyhivas kezdeményezésének f6ldrajzi helyét és

= asegélyhivas idépontjat.

(3) A hivasfogadd rendszer éltal automatikusan fogadott segélyhivas alapjan
a hivaskezel6 kikérdezi a bejelent6t, és a kapott informaciokat az elektronikus
adatlapon rogziti. A hivaskezel6 — amennyiben ez lehetséges — rogziti
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= a bejelentének az Rtv. 81/A. §-dban és 82. § (1) bekezdés d) pontjaban

meghatarozott személyes adatait,

= asegélyhivas alapjaul szolgal6 vészhelyzet vagy esemény helyszinét,

= asegélyhivas alapjaul szolgal6 vészhelyzet vagy esemény leirasat és

= akikérdezés soran ismertté valt egyéb sziikséges informaciokat és adatokat.

(4) A hivasfogadd rendszer a segélyhivas helyére vonatkozo — az elektroni-
kus hirkozlésrél szolo 2003. évi C. torvény 188. § 86. pontjaban meghatarozott,
nyilvanosan elérhetd belfoldi telefonszolgaltatast nyujté elektronikus hirkozlési
szolgaltatd rendszerébdl atvett — helymeghatarozasi adatokat rogziti.

(5) A hivaskezel§ a segélyhivas alapjan

= Gj eseményt definial,

= asegélyhivast egy mar 1étez6 eseményhez csatolja vagy

= asegélyhivast onalléan kezeli és rogziti eljarasanak indokolasat.

(6) A hivasfogadd kozpont a hivasfogadd rendszer utjan hangfelvételt készit
a segélyhivasokrol, amelyrél az Rtv.-ben meghatarozott szabalyok szerint adatot
szolgaltat”'>®

A segélyhivasokkal kapcsolatos hanganyagok rogzitése, tarolasa vonat-
kozasaban a Rendérségrol sz6lo 1994. évi XXXIV. torvény (a tovabbiakban:
Rtv.) rendelkezik.

A Rendérség a segélyhivasok fogadasaval osszefiiggésben, a segitségnyujtasi
kotelezettség teljesitése, a segélyhivas alapjan sziikséges intézkedések megtétele
céljabdl a fogadott segélyhivasokrol felvételt készithet.'s

A fentiek alapjan készitett felvétel, illetve az abban szerepld személyes adat
a segélyhivo szamon fogadott hivassal Osszefiiggésben elkovetett, a segélyhivas
soran emlitett bincselekmény vagy szabalysértés miatt indult biintet6- vagy sza-
balysértési eljaras soran vagy a segélyhivast kovetd intézkedés jogszertiségének
kozigazgatasi eljarasban torténd vizsgalata céljabol, illetve az érintett személy jo-
gainak gyakorlasa érdekében hasznalhato fel. Ha a fentiekben megjel6lt eljaras
lefolytatdsahoz vagy az ott meghatarozott egyéb célbol azokra nincs sziikség, a
rogzitett felvételt a rogzitést kovetd egy év elteltével torolni kell.'!

Fontos kiemelni az Rtv. azon rendelkezését, amely tartalmazza, hogy a Rend-
Orség a felvétel kezelése soran koteles megtenni az ahhoz sziikséges szervezési,
technikai és egyéb adatbiztonsagi intézkedéseket, hogy az érintett személy szemé-
lyes adatait, igy kiillonosen magantitkait és maganéletének koriilményeit illetékte-
len személy tudomasdra jutasatol megovija.'s

159 361/2013. (X. 11.) Korm. rendelet 4. §

160 1994. évi XXXIV. torvény 42. § (5b) bekezdés
161 1994. évi XXXIV. torvény 42. § (6), (7) bekezdés
162 1994. évi XXXIV. torvény 42/A. § (2) bekezdés
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A segélyhivasok rogzitésével kapcsolatban a rendéri korrupcids cselekmé-
nyek megel8zésével és visszaszoritdsaval kapcsolatos feladatokrdl sz6lé 20/2013.
(V. 17.) ORFK utasitas is tartalmaz rendelkezéseket.

»8. A 107-es és 112-es telefonszamon beérkezd segélyhivasok hangrogzitésé-
nek meglétét és alkalmazasat rendszeresen — hangrogzités megakadalyozasara, a
hangfelvétel megsemmisitésére, barmilyen modon visszahallgathatatlanna tételé-
re iranyul6 magatartasok felfedése érdekében - ellendrizni kell, mely feladatra az
allomanyilletékes parancsnok koteles felelGst kijelolni”'?

A feladatra kijelolt személy ezen feladatat munkakori leirdsa rogziti.

A lakossagi bejelentések nagy része telefonon keresztiil érkezik a HIK-ekbe,
ugyanakkor érkezhetnek a TIK-ekbe, tigyeleti szolgalatokra egyéb csatornakon
is olyan bejelentések, amelyekkel kapcsolatban a Renddrséget intézkedési kotele-
zettség terheli. Gyakori, hogy a bejelentések a Renddrség vezetékes telefonszama-
ira érkeznek, de ezenkiviil érkeznek segélykérések e-mail vagy fax formajaban is.

A Renddrség egyik fontos feladata, hogy a hozzaforduld személy részére a
sziikséges segitséget, informaciot megadja, a jogszabalyokban meghatarozott mo-
don, kulturaltan, empatikusan, jog- és szakszertien intézkedjen, fiiggetleniil attdl,
hogy a Renddrség az eseményrdl milyen modon szerzett tudomast.

Az tigyeletest a hatédlyos jogi szabalyozasnak megfelel6en ugyanolyan intézke-
dési kotelezettség terheli, mint barmelyik rend6rt. A kiilonbség az, hogy az iigye-
letes intézkedése a legtobb esetben nem kozvetlen, f6képpen abban nyilvanul
meg, hogy mas szolgalati 4ghoz, szolgalathoz tartozo6 renddrt iranyit a bejelentés
tartalmanak tisztdzasa érdekében, a sziikséges intézkedés megtételére a helyszin-
re, illetve értesiti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé mas készenléti szer-
vek beavatkozasat, igénybe veszi az egylittm(ikodé szervezetek segitségét.

6.5. A TIK-ek felépitése, az allomany iranyitasa, a tevékenység-iranyitasi
rendszer

A BRFK vonatkozasaban a TIK f6osztaly jogallassal a renddrfékapitany koz-
vetlen alarendeltségében, az MRFK-k esetében a TIK-ek osztaly jogdllassal a
megyei rendészeti rendérfékapitany-helyettesek aldrendeltségében muikodnek.
A TIK-ekben - igazodva az adott MRFK létszamahoz, bliniigyi fert6zottségéhez,
egyéb adataihoz - kiilonboz6 1étszamu tigyeletes lat el egyidejtileg szolgalatot.
A minimum létszam 4 6, a legtobb tigyeletes természetesen a BRFK TIK-jében
dolgozik. Minden TIK-ben van egy tigyeletvezetd, aki az adott véltasért felel, és
hivatali id6n tul a szervezet vezet6jének bizonyos jogkoreit is gyakorolja. Az 6 he-
lyettesitését és fészabalyszerlien az adott megyeszékhelyi rend6rkapitanysag ira-

163 20/2013. (V. 17.) ORFK utasitas 8. pont
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nyitasat a fétigyeletes beosztasti rendér latja el. A kiilsé hatarszakaszokkal érintett
MREFK-k részére biztositott a hatarrendész ligyeletvezeté beosztas. Ezen beosz-
tasok klasszikusan f6tiszti/tiszti besorolasu helyek. A fenti beosztasokon kiviil a
TIK-ekben még iigyeletesek (tiszthelyettesek) dolgoznak.

F@szabaly szerint az iigyeletesek kozott iranyitas szempontjabdl felosztjak az
egyes renddrkapitanysagokat és az egyéb szervezeti egységeket, elemeket.

A TIK-ek egyik alapvetd feladata a tudomasara jutott bejelentések jogsze-
rli, szakszert kezelése, az dllomany irdnyitasa és munkajanak dsszehangolasa,'s*
amely altal megvaldsulhat a blincselekmények megakadalyozasa, megszakitasa,
felderitése, az emberi élet megmentése, az anyagi javak megdvasa.

A TIK-ek létrehozasaval a kozteriileti allomdny iranyitdsaban jelent6s vélto-
zasok torténtek. A BRFK, illetve az MRFK-k teljes kozteriileti allomanyanak
iranyitasa a TIK-ekbdl torténik, mivel a renddrkapitanysagokon megsziintették
az 6ndllé allandé tgyeleteket. Fontos azonban megjegyezni, hogy vannak olyan
feladatok, amelyek koordinalasa a rendérkapitdnysagokon szolgalatot teljesité
szolgalatparancsnok feladatkorébe tartozik. Ezek a feladatok klasszikusan a rend-
Orkapitanysagon jelentkezd, egyéb renddrségi szervezeti egységet nem érint
feladatok (pl. el6vezetés, atkisérés). Ezek tervezése, végrehajtasanak irdnyitasa,
ellenérzése a szolgalatparancsnok kotelezettsége. A TIK tigyeletes és a szolgalat-
parancsnok kozott nagyon fontos a szoros egyiittmiikodés. A TIK-ben szolgélatot
ellat6 tgyeletessel szemben irredlis elvards, hogy 5-6 rendérkapitanysag vonat-
kozasaban megfelelé hely- és személyismerettel rendelkezzen, ugyanakkor ez
egy tobb éve az adott renddrkapitanysagon szolgélatot teljesit6 szolgalatparancs-
nok esetében teljesen természetes. Az tigyeletes és a szolgalatparancsnok kételes
megosztani egymassal a rendelkezésére allo informaciét, egymast kolcsondsen
tajékoztatni és — ha sziikséges — segiteni.'®® Kijelenthetd, hogy ha az tigyeletes
és a szolgalatparancsnok a fentieket maradéktalanul végrehajtja, és a — késébb
részletezett — informatikai rendszereket megfeleléen alkalmazza, az allomany
iranyitasa mind a bejelentésekre torténd reagalas, mind pedig a helyi szerveknél
jelentkez6 feladatok maradéktalan végrehajtasaban hatékonyan megvaldsul.

Ebben a tevékenységben az iigyeleteseket és a szolgalatparancsnokokat egy-
arant nagymértékben tamogatja a Robotzsaru Tevékenység-iranyitasi Rend-
szer (a tovdbbiakban: TIR), amely az tigyeleti rendszer atalakitdsakor fejlesztettek
ki, és azdta is dinamikusan fejlédik, az elvarasoknak és a gyakorlati tapasztalatok-
nak megfelelGen.

A TIR alapvetGen két f6 célt szolgal. Egyrészt ide érkeznek a HIK-ekbdl az
operatorok altal a hivasfogadd rendszeren keresztiil tovabbitott, a Renddrség

164 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 24. pont
165 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 46/A pont
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beavatkozasat igényl6 lakossagi bejelentéseket tartalmazoé adatlapok. Masrészt a
TIR térképi feliilet segitségével rendelkezik az iigyeletes informaciéval a rendel-
kezésére all6 er6krél, eszkozokrol, eseményekrol.

A HIK-ekbdl érkez6 adatlapot az tigyeletesnek 30 masodpercen beliil at kell
vennie. A TIR-ben egy adatlap vonatkozasaban automatikusan latszik, hogy a be-
jelentés milyen prioritast, az esemény hol tortént, illetve hogy az operator csak
adatlapot tovabbit, vagy egyidejiileg a bejelent6t is kapcsolja. Korabban mar em-
litettem, hogy ha életveszélyt tartalmazé vagy egyéb okbol halasztést nem tiird,
azonnali beavatkozast igénylé bejelentés érkezik valamelyik HIK-be, azt az ope-
ratornak haladéktalanul at kell kapcsolni az illetékes TIK-be, hogy a kikérdezést
az lgyeletes hajthassa végre. Ezen bejelentések kezelésének soron kiviiliségére
minden TIK-ben kialakitottak egy tin. SOS szamot, amely fiiggetlentiil az esemény
helyszinétél az osszes TIK-ben 1évé BM telefonkésziiléken egy idében csorog,'s
és az ligyeletesnek 10 masodpercen beliil fel kell vennie.

Ha kizarolag adatlap érkezik, az illetékes tigyeletes atveszi, atolvassa az opera-
tor altal az adatlapon rogzitett informacidkat, és megteszi a sziikséges intézkedé-
seket. Az tigyeletes el6tt 1év6 egyik monitoron minden estben a TIR térkép fut. Az
igyeletes a térképrol szerez informaciokat a rendelkezésére all6 er6krol.

A TIR-be a szolgalatparancsnokok — szolgalatuk megkezdésekor — rogzitik a
szolgalatban 1év egységeket és az egységekhez tartozé technikai eszkozoket (mi-
lyen jarmtivel, radidval, egyéb eszkozzel lat el szolgalatot a renddr). Az egységek
a TIR térképen GPS adatok alapjan megjelennek kiilonb6z6 szinekkel, attol fiig-
g6en, hogy milyen statuszban vannak (kiildhetd, kiildésben van, munkakozi szii-
netét tolti stb.). Ezenkiviil egy adott egység ikonjéra rékattintva lathatéva valik,
hogy abban kik latnak el szolgalatot, milyen eligazitast kaptak, milyen feladataik
vannak. Szintén ezen az ikonon latszik, hogy az adott egységben 1év6 rendér mi-
lyen kompetenciakkal rendelkezik. Fel lehet tiintetni tobbek kozott, ha a rendér
rendelkezik bombakutatd igazolvannyal, idegennyelvtudassal, specialis fegyveris-
merettel vagy egyéb képességekkel, kompetenciakkal.

Ha a fenti adatokat pontosan rogzitik és aktualizaljak, megvaldsul, hogy az
igyeletes a bejelentéshez legkozelebb 1év6, az adott bejelentést a leghatékonyab-
ban kezelni tud6 renddri egységet irdnyitja, ezaltal a rendér gyorsabban kiér a
helyszinre, és hamarabb tud segitséget nyujtani.

Egy adott esemény, cim kiaddsa a kozteriileti allomdany részére EDR radion
keresztiil torténik. A radiéforgalmazasnak vannak bizonyos szabélyai, amelyek
betartasa nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy az utasitas kiadas, végrehajtas, visszaje-
lentés pontosan, hatékonyan torténjen.

166 57/2013. (XIIL. 21.) ORFK utasitas 2. i)
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A forgalmazas soran kotelez a hivojelek hasznalata, a kozléseknek, jelenté-
seknek rovidnek, tényszertinek kell lenniiik, és nem tartalmazhatnak szubjektiv
értékitéletet, a bejelentSt vagy az eljaras ala vontat mindsitd, illetve a szolgalattal
nem Osszefiiggd kozléseket. Tovabba a kiildéseknél hasznalni kell a rendészeti or-
szagos renddrfékapitany-helyettes altal meghatarozott kodszoétart.'s”

Ezek a szabalyok természetesen az ligyeletesekre, illetve a végrehajté éllo-
manyra egyarant vonatkoznak.

A TIR térképen a fentieken kiviil lehet teriiletet, tavolsagot mérni, kiilonbo-
z8 POI rétegeket (pl. izemanyagtolt6 allomasok, koztertileti térfigyelé kamerak,
nemzeti dohdnyboltok, rendérségi, katasztrofavédelmi objektumok), eseménye-
ket, utlezarasokat, rendezvényeket megjeleniteni. Ezen funkciék mind segitsége-
ket nyujtanak az dllomany hatékony iranyitdsaban, a bejelentésekre térténd gyors
reagalasban.

A fentiekbdl egyértelmiien kovetkezik, hogy a lakossagi bejelentések megfe-
lel szintl kezelése prioritast élvez. A Rendérséghez fordulé allampolgar — akar
személyesen, akar telefonon — a legtobb esetben el6szor a hivasfogadd operatorral
vagy az lgyeletessel taldlkozik, igy a Renddrségrél alkotott képét sok esetben a
hivasfogadé operator/iigyeletes hangneme, segit6készsége, a veliik tértént kom-
munikdcié milyensége, az altaluk foganatositott intézkedések gyorsasaga, szak-
szertsége hatdrozza meg. A munkatarsakat tehdt ezen teriilet vonatkozasaban is
nagy feleldsség terheli.

6.6. Az ligyeleten rendszeresitett szolgalati okmanyok,
nyilvantartasok, alkalmazasok

Az tgyeleti tevékenységgel kozvetleniil sszefiiggd nyilvantartasok vezetésének
szabalyait az 57/2013. (XIIL. 21.) ORFK utasitas szabalyozza.

A nyilvantartdsok vezetése manualisan, a Robotzsaru rendszerben és a TIR-
ben torténik.

A Robotzsaru rendszerben az alabbi alkalmazasokat egységesen kell vezet-
ni, illetve hasznalni:

= szolgalatatadas és az ahhoz tartozé atadasi jegyzék tételes és hiteles veze-

tése;

= igyeleti jelentérendszer;

»  igyeleti statisztika készitése;

= igyeleti naplok és nyilvantartasok megtekintése;

= gyors iktatészamadas;

» harcérték bekérés/jelentés;

167 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 70-72. pont
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= hivatalos feljegyzés készitése.'*®
Az iigyeleti szolgalatok egyik fontos feladata a statisztikak, tajékoztato jelen-
tések készitése. A TIK-ek a 24 o6ra vonatkozasaban Napi Jelentést készitenek,
amelyek tartalmazzak a — késGbbiekben részletesen kifejtett — K és R események,
a személyi szabadsagot korlatozé intézkedések, helyszini szemlével zarult biin-
cselekmények, személyi sériiléses kozlekedési balesetek, intézkedést igénylé SIS
taldlatok ténydllasszert leirdsait, tovabba a szervezeti egység vezetdje éltal meg-
hatarozott egyéb eseményeket,'®® valamint statisztikai adatokat a bekovetkezett
események, illetve az dllomany altal végrehajtott intézkedések vonatkozasaban.
Az ORFK Foiigyelet a TIK-ek altal jelentett K eseményekbdl és statisztikai
adatokbol Napi Tajékoztaté Jelentést (a tovabbiakban: NTJ) készit, amelyet
elektronikus forméban megkiild az 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitasban meg-
hatarozott személyeknek a targynapot kovet6 04.00 6raig.'”® Fontos, hogy az N'T]
korlatozott adattartalommal is elkésziil, amelyben nem szerepelhetnek személyes
adatok, sem azok az események, amellyel kapcsolatban barmelyik renddri szerv
»sajtéval nem kozolhetS” kritériumot fogalmazott meg. Ezt az NTJ-t az ORFK
Kommunikacids Szolgalat a Renddrség intranetes honlapjan kozzéteszi, és a teljes
személyi allomany megismerheti.'”
A TIR-ben az alabbi alkalmazasokat és azok kiegészit6 funkcioit kell egy-
ségesen hasznalni:
= esetiranyitas:
+ sziikség esetén Uj bejelentés rogzitése,
¢ HIK-b6l érkezé adatlap atvétele,
+ adatlap kezelése (esetté mindsités, beavatkozast nem igényel, intézke-
dést nem igényel, sztornd),
radidforgalmazasi kod meghatarozasa,
a kiildéshez egységek hozzarendelése és azok nyomon kovetése (statu-
szok allitasa),
az eset mindsitése, intézkedés rogzitése és lezaras,
sziikség esetén a TIR Esetiranyitas térképen GPS koordinata hasznala-
taval torténd geokodolas;
»  egységkovetés 1j ablakban:
¢ a TIR térképen az egységek helyzetének és statuszainak folyamatos
nyomon kovetése; sziikség esetén statuszok allitasa,
+ jarGrkorzet elhagyasok kezelése,
o térképi funkciok széles kort, sziikség szerinti hasznélata,

168 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 124. pont
169 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 132. pont
170 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 85. pont

171 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 86., 87. pont
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+ térképi objektumok rogzitése a meghatdrozott feladatok alapjan.'”
Az tigyeletesek egyik feladata, hogy az altaluk iranyitott dllomany részére — ha
erre mas technikai eszkoz (ipari PC, EDR radion keresztiili SDS priorélas) nem
all rendelkezésre — kiilonbo6zé nyilvantartasokbdl, adatbazisokbol adatokat szol-
galtasson, azokban keresést tudjon végrehajtani. A nyilvantartasokban, kiillonbo-
z8 rendszerekben (Robotzsaru, Netzsaru) valé keresés nagy segitséget nyujthat
biincselekmények elkovetdinek vagy az elkovetéséhez haszndlt jarmiivek felderi-
téséhez, a megfelel$ korozések, korozvények gyors kiadasahoz.
Az 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas el6irja, hogy az ligyeleteseknek az alab-
bi nyilvantartasokhoz és alkalmazasokhoz jogosultsagot kell biztositani:
a) ,Hermon Korozési Informacids Rendszer (KIR);
b) Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala
(KEKKH) Integralt Portal-alapu Lekérdezé rendszer (IPL), ezen belil:
ba) személy- és lakcimnyilvantartas,
bb) uti okmany és személyazonosité okmany lekérdezés,
bc) vezet6i engedély nyilvantartds,
bd) biiniigyi nyilvantartas,
be) idegenrendészeti nyilvantartds,
bf) jarmunyilvantartas (ezen beliil a Priimi Egyezmény alapjan létrehozott
alkalmazas);
¢) Nemzeti Komplex Okmany-nyilvantart6 rendszer (NEKOR);
d) Hatérellen6rzd és Regisztraciés Rendszer (HERR);
e) ORFK Kozponti Rendszer, ezen beliil:
ea) Fegyver lekérdezd,
eb) EU Lofegyvertartasi Nyilvantartds,
ec) Gaz-, riasztofegyver Nyilvantartas,
ed) Flobert Nyilvantartas,
ef) Jogi személy tartasi engedély Nyilvantartds,
eg) Lofegyver-keresé engedély Nyilvantartds;
f) Robotzsaru rendszer (a munkakoérhoz sziikséges jogosultsagok);
g) Netzsaru rendszer”'”
Az uigyeleti szolgalatok vonatkozasaban - a kor kovetelményeinek megfeleléen —
erds a torekvés arra, hogy a nyilvantartasokat elektronikusan vezessék, taroljak,
ezzel minimalizalva a manualis nyilvantartasok szamat.
Ennek megfeleléen a TIK-ben mar csupan az alabbi fényilvantarté szam-
mal ellatott nyomtatvanyokat kell vezetni:
= haa TIK kezeli a fegyverszobat, fegyverkiadasi fiizet vagy eléjegyzés;

172 57/2013. (XIIL. 21.) ORFK utasitas 125. pont
173 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 133/A. pont
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» ellendrzési naplo;
= nyilvantartas telefax és e-mail kiilldemények érkezésérdl és tovabbitasarol;
»  egyéb szervek (pl. vérszallitd jarmuvek) altal bejelentett megkiilonboztetd
jelzés hasznalatanak nyilvantartasa, amennyiben az érintett szervezet nem
rendelkezik folyamatos tigyeleti szolgalattal.'”
A TIK-ekben - tekintettel arra, hogy a rendérkapitdanysagok nem rendelkeznek
mar 6nallé allando iigyelettel, és allomanyuk iranyitasat a TIK latja el — fontos
elhelyezni azokat az iratokat, amelyek az allomany iranyitasa szempontjabdl
relevansak lehetnek.
Ezek a nyilt iratok, tervek els6sorban:
= értesitési terv;
»  veszély-elharitasi feladatterv;
= autdpalya és kiemelt f6kozlekedési 1t terelési terve;
= tlizriad6 terv;
= jardrutirany és korzetleiras;
»  korzeti megbizottak illetékességi teriileteit és elérhetdségeit tartalmazo
irat.'”
A TIK-ekben, illetve tigyeleti szolgalatokon természetesen mindsitett iratokat
- pl. magasabb készenlétbe helyezési tervek, pénzintézetek, iizemanyagtolts al-
lomasok elleni timadasok esetén teendd intézkedéseket tartalmazo tervek - is
elhelyeznek, amelyek kezeléséhez az tigyeletesek jogosultsaggal (felhasznaldi en-
gedély) rendelkeznek. A mindsitett anyagok kezelését, felhasznalasat szabalyozd
torvények, egyéb jogi normak betartasanak ellendrzése gyakori az tigyeleti szol-
galatoknal.

6.7.  Eljaras katasztrofa, katasztrofaveszély esetén

Ha katasztrofa kovetkezik be, altalaban felallitjak — fligg6en attdl, hogy lokélis
vagy tobb megyét, esetleg az egész orszagot érinté helyzetrdl van sz6 - a csa-
patszolgalati torzseket mind az MRFK-k, mind pedig az ORFK vonatkozasban.
Azonban a Torzs mikodésének megkezdéséig a katasztrofahelyzettel kapcsolatos
feladatok is a TIK-ekre, illetve az egyéb tigyeleti szolgalatokra harulnak.

A BRFK, az MRFK-k, a rendérkapitanysagok, hatdrrendészeti kirendeltségek
veszély-elharitasi feladattervvel rendelkeznek, amelyek egy példanyat elhelyezik
az tigyeleti szolgalatokon is.

A katasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolddo egyes torvények médositasa-
rél sz616 2011. évi CXXVIIL. torvény részletesen tartalmazza a katasztrofaveszély,

174 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 134. pont
175 57/2013. (XIL. 21.) ORFK utasitas 139. pont
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veszélyhelyzet definicidjat, 6sszhangban az Alaptorvény rendelkezéseivel, vala-
mint meghatarozza az egyes feladatokat.

A torvény alapvetd rendelkezései kozott szerepel, hogy a rendvédelmi szer-
veket is be kell vonni a védekezési és a kovetkezmények felszamolasara iranyuld
munkalatokba.

A Renddrség - ezen beliil az iigyeleti szolgalat - intézkedési kotelezettsége
katasztrofa esetén:

»13.°§ (1) Katasztrofa bekovetkezésének vagy veszélyének észlelése vagy erre
utalo bejelentés esetén a renddr haladéktalanul gondoskodik az elhéritasra jogo-
sult hatosagok és szervek tigyeleten keresztiil torténd értesitésérél. A rendér jelen-
tést tesz a Renddrség tigyeletesének, aki az észlelésrél vagy a bejelentésrdl haladék-
talanul értesiti a tertiletileg illetékes katasztréfavédelmi szerv tigyeleti szolgalatat.

(2) Katasztrofa helyszinén a rendér az elharitasra jogosult hatdsagok és szer-
vek megérkezéséig intézkedik

a) a kozbiztonsag és az adott helyzetben elvarhat6 rend fenntartasara, vala-
mint ennek helyreallitasara;

b) a helyszin, valamint a helyszinre érkezé kiilonb6z6 mentdegységek zavar-
talan munkdajanak biztositasara, tovabba;

c) kozremukodik a forgalom lezarasédban és elterelésében, valamint az élet- és
vagyonmentésben.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott szerven kiviil értesiteni kell

a) tliz vagy miiszaki mentés esetén a tizoltosagot;

b) a veszélyeztetett teriilet lakoit, ha a tizesetet vagy a muiszaki mentést sziik-
ségessé tevd eseményt nem észlelték, valamint;

c) arvizveszély esetén az illetékes 6nkormanyzat polgarmesterét.

(4) A renddr a kialakult helyzetrdl és a megtett intézkedésekrdl a szolgalati

helyére torténd bevonulasa utan haladéktalanul irdsos jelentést készit.

(5) A katasztréfa elleni védekezés soran a renddr kozremiikodik

a) a lakossdg és a hatarforgalomban résztvevok téjékoztatdsaban;

b) a végrehajtando személyi és anyag, jarmi vegyi-sugarmentesitési feladatok
biztositdsaban, az egészségiigyi és a jarvanyiigyi rendszabélyok betartata-
saban;

c) a veszélyes szallitmanyok kiomlése, szivargasa esetén a riasztasi és bizto-
sitasi feladatokban, a sugarzo anyagok felfedezése esetén meghatarozott
eljarasban, valamint;

d) a szomszédos orszagok teriiletérdl atsodrodd mérgezd vagy sugarszeny-
nyezett felh6k esetén a riasztasban, a sziikséges, a védekezés hatékonysagat
noveld intézkedések megtételében.

(6) Az 4ltalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv katasztrofa

vagy annak veszélye esetén soron kiviil biztositja
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a) a ment6 és segitd erdk allamhataron torténd atkelését, felvezetését, hatar-
atléptetését;

b) a nemzetkozi polgari védelmi, valamint a katasztréfavédelemben részt vevo
erdk, eszkozok hatarteriileten torténdé mozgasat, tovabba az egyszertsitett
vagy a hataratkelShelyen kiviili atléptetését, valamint;

c) az allamhatar veszélyeztetett szakaszanak lezarasat, tovabba a rendészeti
céla hatarbiztositasi feladatok végrehajtasat”'”

Az tigyeletes sziikség szerint - figyelemmel a bekovetkezett esemény jellegé-

re — foganatositja az alabbi intézkedéseket:

= értesiti a mentdszolgalatot, intézkedik az élet- és vagyonmentésre;

»  értesiti az illetékes katasztrofavédelmi igazgatdsagot, tovabba gondosko-

dik a veszélyeztetett teriilet lakdinak értesitésérol;

= soron kiviil intézkedik a jarérok (egyéb beosztast rend6rok) helyszinre

kiildésérol és helyszini parancsnok kijelolésérol;

n teljesiti jelentési kotelezettségét az eldljaro tigyeletnek, a szervezeti egység

vezetbjének, a vezetd ligyeletesnek, értesiti a sajtotigyeletest;

= az elsédleges informaciok valdsagtartalmat ellendrizteti a jarérokkel;

»  értesiti a killonb6z6 kozm tigyeleteket;

= folyamatosan kapcsolatot tart a helyszinre kiilld6tt rendSrjarérrel;

= ajar6rtdl kapott informdcié alapjan tajékoztatja az egyiittmiikodo iigye-

leteket;

= indokolt esetben intézkedik a veszélyeztetett teriilet kitiritésére, a vagyoni

javak Orzésére, forgalom eldli lezarasara, a forgalom elterelésére, az e fel-
adatok végrehajtasdhoz sziikséges er6 és eszkoz berendelésére, tovabba az
élet- és vagyonmentésre;

»  értesiti a Magyar Honvédséget;

= értesiti a Magyar Barlangi Ment@szolgalatot a barlangi balesetek vagy bar-

langokkal 6sszefiiggésbe hozhat6 rendkiviili események, eltiinések, illetve
specialis ismereteket, felkésziiltséget és felszereltséget igénylé balesetek
bekovetkezésekor;

= értesiti a megyei, helyi Védelmi Bizottsag vezetGjét, valamint a helyi pol-

garmestert;

»  értesiti a létesitmény (teriilet) kezel6jét, vezetdjét;

»  értesiti a Magyar Vordskeresztet, a helyi specidlis ment6ket a megyei ka-

tasztrofavédelmi igazgatdsagon keresztiil;

»  kezdeményezni kell az operativ torzs (valsagstdb) osszehivasat;

»  sziikség esetén a média utjan fel kell hivni az allampolgarok figyelmét a

veszélyeztetett teriilet kiiiritésére, valamint a teriiletet elkeriild optimalis
utvonal megvalasztasara.

176 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet 13. §
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Az értesitési, tajékoztatasi kotelezettség és az egyiittmiikodés rendjét a killonbo6z6
szinteken megkotott egytittmiikodési megallapodasok is szabalyozzak. Katasztro-
fa bekovetkezése esetén kiemelt jelentséggel bir a vezetdk felé teljesitett jelenté-
sek idGszertisége, pontossaga a megfelelé dontések meghozatala céljabol.

6.8. Jelentési kotelezettség

Az tigyeleti szolgalatok egyik legfontosabb feladata a jelentési kotelezettség
teljesitése. Az informacié hatalom, ami a Rendérségen is igaz. A rend6ri beavat-
kozast igénylé események - jellegiikb6l adododan — sok esetben keriilnek a média
latokorébe, fontos érdek, hogy ellendrzott, a valosagnak megfelel6 informaciok
keriiljenek nyilvanossagra. Ezért is fontos, hogy a lakossagi bejelentések soran
a HIK-ekben dolgoz6 hivasfogadd operatorok és az tigyeletesek a bejelent6t ala-
posan, minden részletre kiterjedden kérdezzék ki, a tényallast pedig pontosan
rogzitsék. Szintén elengedhetetlen a bejelentések jarérok altali preciz ellenérzése,
valamint a helyszinrdl torténé visszajelentések pontossaga. A fentiek mind azt a
célt szolgdljak, hogy az iigyeletes hiteles, korrekt jelentést tegyen szolgalati elolja-
réjanak és a felettes tigyeletnek. A vezetdk sok esetben ezen jelentések ismereté-
ben hoznak dontéseket, adnak utasitasokat.

A jelentési kotelezettség rendjét a Renddrségen beliil az 57/2013. (XII. 21.)
ORFK utasitas szabalyozza. Az utasitas a rendkiviili eseményeket két csoport-
ra osztja: kiemelt rendkiviili (K) és rendkiviili (R) eseményekre. A két csoport
kozotti killonbség nem csupan az események stlyossagaban mutatkozik meg,
hanem a hozzdjuk kapcsolddé jelentési kotelezettség teljesitésének rendjében is.
K események, pl. terrorcselekmény, ember6lés, rablas vagy kisérlete fegyveresen,
felfegyverkezve, halalos kozlekedési baleset, embercsempészés. R események, pl.
tiltott hatdratlépés, zsarolas mindsitett esetei, kornyezetkarositas. Vannak ese-
ménytipusok, amelyek lehetnek K, illetve R események is (pl. elttinés, rendkiviili
halal). Ezen esetekben — tobbek kozott — a sértett személye, életkora, az elkovetés
helyszine, a biincselekmény mindsit6 korillményei, a bekovetkezett anyagi kar
mindsitheti K eseménnyé az adott tigyet.

Az igyeleti szolgalatot ellatd személynek — a megfelelé elméleti tudason és
gyakorlati tapasztalatokon kiviil — ismernie kell a napi aktualitisokat, kozéleti
eseményeket, megfeleld érzékkel kell rendelkezniiik a tekintetben, hogy egy adott
esemény kivalthatja-e a médiumok vagy a vezetdk érdeklddését. Egy norma nem
tud minden esetet taxative felsorolni, ami jelentéskoteles lehet, ezt sok esetben az
igyeletesnek kell eldontenie.

Fontos kiemelni, hogy a jelentési kotelezettség nem csupan az tigyeleti szol-
galatokat terheli, az alland6 tigyeletekkel (mdr) nem rendelkezé szervek vonat-
kozasaban sem sériilhet a jelentési kotelezettség rendje. A jelentési kotelezettség
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minden rendérre vonatkozik. Irrelevans, hogy egy K vagy R esemény lakossagi
bejelentés, feljelentés, e-mail tjan vagy barmilyen mddon jut a Rendérség tudo-
masara, annak az tigyeleti jelentérendszerben meg kell jelennie.

A fenti kovetelményeknek megfelelden a helyi szervek vezet6i az tigyeleteik
vagy szolgalatparancsnokaik utjan, valamint az MRFK-k szervezeti elemeinek ve-
zet6i a TIK-nek, a TIK, valamint az tigyeleti szolgalatok az ORFK Féuigyeletnek
jelentik a K-s és R-s eseményeket.

,»88. a) az 1. mellékletben meghatarozott, »kiemelt rendkiviilinek« minési-
tett eseményeket az alabbiak szerint:

aa) elsGdleges adatokat a hirforras megjelolésével, az elézetes ellendrzés

utan tavbeszélén azonnal,

ab) azélet és anyagi javak mentése, a veszélyhelyzet elharitasa érdekében tett

tovabbi intézkedéseket tavbeszélon folyamatosan,

ac) a mentési és karelharitasi munka befejezése, a helyszini szemle megtar-

tasa utan az el6idéz6 okokat, kovetkezményeket, a tett intézkedések ad-
digi eredményét tavbeszélén haladéktalanul;

b) az 1. mellékletben »rendkivillinek« mindsitett eseményeket irdsban a té-
nyek és adatok megéllapitasa és ellenérzése, valamint a sziikséges intézke-
dések megtétele utan;

c) a 3. mellékletben felsorolt eseményeket a kiilonleges jogrend kihirdetése
esetén szoban, szitkség esetén irdsban soron kivill, illetve folyamatosan;

d) a MONITORING alapjan az elrendel6 4ltal meghatarozott informaciokat”'””

A K események esetén kiemelten fontos, hogy az ORFK Féiigyelet folyamatosan
informdacidkkal rendelkezzen, amely alapjan a dontésre jogosult vezet6k megfele-
16 utasitasokat tudnak hozni. A K eseményeket a TIK tigyeletvezetének irasban a
tudomasra jutastdl szamitott 8 6ran beliil az ORFK Fétigyeletre fel kell terjeszteni
a Netzsaru rendszerben.'”®

Az ligyeleti szolgalatok, a TIK-ek jelentési kotelezettségiiket természetesen a
felettes tigyeleti szolgélaton kiviil a sajat vezetdik felé is teljesitik. Ennek rend-
jét altalaban az allomanyilletékes parancsnok hatarozza meg, 6sszhangban az
57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas rendelkezéseivel.

A jelentési kotelezettségen tul az iigyeleti szolgalatok feladatkorébe tartozik a
tajékoztatasi kotelezettség teljesitése az egyéb készenléti szervek, tarsszervek és
egyéb egyiittmiikodo szervezetek iranyaba. Sok esetben a Renddrség nem tudja
az adott bejelentést csak a sajat eszkozeivel lereagélni, szitkség van egyéb szervek
kozremikodésére is. Ez sokszor mar a bejelentés tartalmabodl egyértelmten ki-
dertll (pl. egy személyi sériiléssel jar6 balesetnél értesiteni kell a MentGszolgala-
tot), de vannak esetek, amikor a helyszinen intézkedd jarér jelentése alapjan valik

177 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitds 88. pont
178 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 89. pont
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sziikségessé pl. igazsagiigyi miiszaki szakértd, tigyész bevondsa az eljarasba. Ezen
személyek kiértesitése szintén a TIK ligyeletesek feladatkorébe tartozik.

A fenti eseteken kiviil el6fordul, hogy a kolcsonds segitségnyujtas jegyében az
ugyeleti szolgalatok tajékoztatjak egymast. Ez alapulhat egyiittmikodési megal-
lapodéson, de az iigyeletes jozan itéloképességén is.

A Rendérség tobb esetben civil szervezetekkel is egylittmtikodik egy beje-
lentés hatékony és gyors kezelése érdekében (pl. elttint személy felkutatasaban
kiilonb6z6 mentbegyesiiletek bevonasa), igénybe veszi a Polgardrség (pl. vilagha-
borus l6vedék érzése) vagy az dnkormanyzat segitségét.

A nem magyar allampolgar Magyarorszagon bekovetkezett rendkiviili halal-
esetérd], illetve halalos vagy sulyos személyi sériiléssel jard kozlekedési baleseté-
rél a TIK tajékoztatja az illetékes konzuli képviseletet e-mail formatumban az
adott esemény tudomasra jutasatol szamitott 24 dran beliil.'”® Ezen esetek meg-
szaporodnak a kiemelt nyari idegenforgalmi szezonban, illetve a nyugat-eurdpai
orszagokban dolgozé vendégmunkasok Magyarorszagon torténd atutazasakor.

Nagyon fontos a Rendérségen belill mikodo sajtoiigyeletek gyors és hite-
les tédjékoztatdsa, amely szintén a TIK feladata, tekintettel, hogy az ott szolgalatot
ellatok rendelkeznek azonnali és hiteles informaciokkal. A sajtoiigyeletek tajé-
koztatdsa a lakossag tovabb tajékoztatasa, a Renddrség szolgaltatd jellegének erd-
sitése céljabol fontos. Ebbél a célbdl fejlesztették ki a Renddrségi Utinformacios
Rendszert (RUTIN), amely egy okostelefonra ingyenesen letoltheté applikacio.
Az alkalmazas két f6 célja, hogy az alkalmazast letolték idGszerd, aktualis és hi-
teles tajékoztatast kapjanak a Magyarorszag teriiletén bekovetkezett, utlezarast
vagy terelést eredményez6, forgalmi torlddast okozo kozuti kozlekedési balese-
tekrél, eseményekrdl, valamint az orszag hataratkel6helyein kialakult hatérvara-
kozasok varhat6 id6tartamardl. Az alkalmazas 2015 augusztusa Ota érhet6 el, a
hasznaloknak ezaltal lehetéségiik van kivalasztani az optimalis (gyorsabb, aka-
dalymentes) utvonalat, illetve olyan hataratkelShelyet, ahol biztositott a gyorsabb
athaladas. A RUTIN-ba az adatokat a TIK-ben szolgélatot ellaté tigyeletesek rog-
zitik, aktualizaljak és torlik a lakossagi bejelentések, illetve a helyszinen intézkedd
renddrok jelentései alapjan.

A renddrségi sajtoiigyeletek tdjékoztatdsanak masik jelentsége, hogy a nyil-
vanossag, a lakossag a Rendérség segitségére lehet egy eltlint személy, de akar
egy feltételezett elkovetd felkutatasaban, egy btincselekmény korillményeinek fel-
tarasaban is.

Osszességében megéllapithaté, hogy az tigyeleti szolgélatokon dolgozé mun-
katarsak sokrétd tevékenységet folytatnak, ezért az tigyeletesek kivélasztasara, ok-
tatasara, folyamatos képzésére nagy hangsulyt kell fektetni. Ahhoz, hogy jelenleg
valaki egy TIK-ben szolgalatot teljesithessen, egy un. TIK szaktanfolyamot is el

179 57/2013. (XII. 21.) ORFK utasitas 90., 91. pont
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kell végeznie. A TIK-ekben egyre tobb az informatikai eszkdz, amelyek haszna-
lata nélkiil lehetetlen az tigyeleti szolgalat hatékony ellatasa, ezért a szaktanfolya-
mon a fé hangsuly a gyakorlati oktatason van.

Az tigyeleti szolgélatot ellaté személlyel szemben elvards, hogy minden szak-
teriilet vonatkozdsaban elméleti és gyakorlati tudassal, szakmai tapasztalattal, a
hivasfogad6 operatorokkal, tarsszervekkel és tigyfelekkel valé megfelelé kom-
munikacio, egytittmiikodés tekintetében jo kommunikacids és empatids készsé-
gekkel rendelkezzen, ezenkiviil képes legyen egyértelmd, hatarozott utasitisok
addsara, azok kovetkezetes visszaellendrzésére.

A Renddrség tigyeleti rendszerének atalakulasa 0j kihivasok elé éllitotta az
ugyeleteseket. A HIK-ek altali segélyhivas-fogadasi, elésziirési tevékenység bizto-
sitja, hogy az tigyeleteseknek csak azokkal a bejelentésekkel kelljen foglalkozniuk,
amelyek ténylegesen a Rendérség beavatkozasat igénylik.

Az 1j ugyeleti szervezeti struktura, a TIK-ek megalakulasa, a TIK-ekben a
katasztréfavédelmi igazgatdsagok miveletiranyitdival torténd kozos szolgalat
ellatas, az 4j informatikai rendszerek bevezetése, hasznélata biztositja, hogy az
ugyeleti szolgalatok profiltiszta ligyeletesi tevékenységet lassanak el, ezaltal jogos
elvaras, hogy az tigyeletesi munka szinvonala, hatékonysaga minél magasabb le-
gyen. A segélyhivasok, bejelentések gyors, empatikus kezelése, az azokra torténd
gyors és szakszer(i reagalas jogos elvaras a bajban 1év6 személyek részérél, ezek
megfeleld szintli biztositdsa nagymértékben erdsiti a Renddrség szolgaltatd jelle-
gét, a rend6ri munka pozitiv megitélését.

7. Védelmi igazgatasi szolgalat
7.1. A védelmi igazgatas szervei

A védelmi igazgatas az allam komplex védelmi feladatainak megvaldsitasara létre-
hozott, valamint e feladatra kijel6lt kozigazgatasi szervek altal végzett végrehajtd,
rendelkezd tevékenység, amely magaban foglalja az Alaptorvényben szabélyozott
kiilonleges jogrendre és az azokat kivalté helyzetekre torténd felkésziilést, tovab-
ba az emlitett helyzetek soran a honvédelmi, polgari védelmi, katasztréfavédelmi,
védelemgazdasagi, lakossag-ellatasi feladatainak tervezésére, szervezésére, a fel-
adatok végrehajtasara iranyul6 allami tevékenységek Osszességét. A kozigazgatas
részét képezd feladat- és szervezeti rendszer.

Magyarorszag Alaptorvénye az alabbi cikkekben rendelkezik a kiilonleges
jogrendrdl:

= rendkiviili allapot (Alaptorvény 49. cikk);

» sziikségéllapot (Alaptorvény 50. cikk);

= megel8z6 védelmi helyzet (Alaptorvény 51. cikk);
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= varatlan tdmadas (Alaptorvény 52. cikk);

»  veszélyhelyzet (Alaptorvény 53. cikk).
A kiilonleges jogrend kozos jellemzéje, hogy az allam rendes miikodését, az al-
lampolgarok élet- és vagyonbiztonsagat belsé vagy kiilsé eredeti (természeti,
tarsadalmi stb.) veszélyforras veszélyezteti, melynek elhdritasara a rendkiviili jog-
rend eszkozei alkalmazhatok.

A védelmi igazgatas altalanos hataskorii szervei

» kozponti elemei:

* 6 6 6 o o o

az Orszaggytlés;

az Orszaggyulés honvédelmi tigyekkel foglalkozo bizottsaga;

a koztarsasagi elnok;

a Kormany;

a Honvédelmi Tandcs;

Katasztrofavédelmi Koordinacios Tarcakozi Bizottsag;

a minisztériumok és orszagos hataskord szervek (pl. Rendérség, BM
OKE, TEK);

= teriileti elemei:

*

*

a megyei (févarosi) kormanyhivatalok;
a megyei (févarosi) védelmi bizottsagok (melynek allandé tagja a terii-
letileg illetékes megyei (févarosi) rendérfékapitany);

= helyi elemei:

*

*

>

jardsi, a févarosban keriileti hivatalok;

a helyi (jarasokban és a f6varos keriileteiben miikodd) védelmi bi-
zottsagok (melynek alland¢ tagja a teriiletileg illetékes varosi, kertileti
renddrfékapitany);

a polgarmester.

A fenti hierarchikus felépités a védelmi igazgatasi feladatok tervezése, szerve-
zése és koordinaldsa sordn a Renddrség szervezetén beliil is megjelenik:

>

kozponti szinten az ORFK Rendészeti Féigazgatosag Védelmi Igazga-
tasi Osztaly;

teriileti szinten a teriileti szervek (megyei (févarosi) rendér-fékapi-
tanysagok, Készenléti Rendérség, RepiilStéri Renddr Igazgatosag) ki-
nevezett védelmi tisztjei;

helyi szinten a helyi szervek (rendérkapitanysagok és a hatarrendészeti
kirendeltségek) megbizott védelmi tisztjei.

A védelmi igazgatasi feladatok végrehajtdsakor sor keriilhet a Rend6rség vagy
valamely szervének az értesitésére, riasztasara, melynek végrehajtasat a Beliigy-
minisztérium és a beliigyminiszter altal iranyitott szervek értesitési rendjérél
sz616 2/2016. (II. 25.) BM utasitas szabdlyozza. Ha a Rendérséget is készenlétbe
helyezik, annak elrendelése, illetve az egyes készenléti fokozatok végrehajtasa a
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Beliigyminisztérium és a beliigyminiszter altal iranyitott szervek készenlétbe he-
lyezésének, kiilonleges jogrendi feladatokra val6 felkésziilésének és ellenérzésé-
nek rendjérdl sz616 3/2016. (II. 25.) BM utasitas alapjan torténik.

7.2. A Harcérték adatok karbantartasa a RobotZsaru NEO Integralt
Ugyviteli és Ugyfeldolgozé Rendszer alkalmazasaval

Az dltalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott szerv készenlétbe helye-
zésérdl, a kiilonleges jogrend bevezetésére torténd felkésziilésének szabalyairdl,
valamint személyi allomanyanak értesitésérél szolé 30/2013. (VII. 5.) ORFK
utasitas (a tovabbiakban: 30/2013. ORFK utasitas) 80. pontja alapjan a renddri
szervek az utasitdsban meghatarozott értesitési feladatok végrehajtasa érdekében
a RobotZsaru NEO Integralt Ugyviteli és Ugyfeldolgozé Rendszer Harcérték mo-
duljat folyamatosan vezetik, és naprakészen tartjak.

Fontos kiemelni tovdbba, hogy az 30/2013. ORFK utasitds értelmében:

A rendéri szervek a személyi allomanyuk naprakész berendelhetdségére vo-
natkozo jelentési kotelezettségiiket munkanapokon 10.00 6raig teljesitik az alab-
biak szerint:

» munkanapokon a kévetkezé munkanapra vonatkozdan,

» munkasziineti napot megel6z6 munkanapon a kévetkezé munkanapig

bezardlag.

A naprakész berendelhetdségi létszamadatokat tartalmazé névjegyzék elérhe-
t8ségét a tevékenység-iranyitasi kozpont (a tovabbiakban: TIK), illetve az tigyele-
ti szolgélat részére dllanddan, az informatikai eszkozok esetleges meghibasodasa
(dramsziinet) esetén is biztositani kell.

Harcérték adatok karbantartasa
A harcérték modul a megfeleld jogosultsagi szint ,vedelmifel” beallitasa esetén, a
RZS NEO rendszer / Jelent6 rendszerek / Harcérték jelentés itvonalon érhetd el.

A modulba belépve lehet6ség van az alegységbe tartozd személyek adatainak
modositasara ,,Dolgozo karbantart”, valamint a ,,Jelentést ad” funkcidéval az alegy-
ség harcérték jelentésének leaddsara. A jelentés leaddsa soran az alegység minden
egyes beosztottja esetében ki kell tolteni a kovetkez6 napra vonatkozé munka-
id6/tavolléti adatokat, be kell jelolni a kiértesit6 személyeket, tovabba itt jel6lhetd
meg a csapatszolgélati szazadba val9 tartozas is.

A személyi allomany torzsadatainak karbantartdsara a ,,Harcérték lejelentése”
ablak ,,Dolgozé karbantart” meniipontban van lehetség. A kivalasztott személy
harcértékkel kapcsolatos adatainak modositdsara az ,ENTER modosit” gomb va-
lasztasat kovetéen van lehetGség. Az elérhetdségi adatok megadasa mellett rogzi-
teni kell a lakhely-szolgalati hely tavolsagot, valamint a rendelkezésre allasi id6t.
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7.3. A harcérték jelentés Osszeallitasa, leadasa

A Harcérték adatok bevitele a ,Jelentést ad” gomb valasztasaval kezdhet6 meg.
A programban alapesetben a kovetkezd nap harcérték adatai keriilnek rogzitésre.
Akadalyoztatds esetén lehetdség van 7 napra el6re rogziteni a munkaidé/tavolléti
adatokat.

A megjelend ablak ,,kék” mez&jébol valaszthatok ki azok a személyek (csopor-
tos kijelolésre is van lehet8ség), akik betegallomanyukat toltik, a ,, Karbantartds”
gomb valasztasa esetén a besorolas mddositasa feliileten végezhetd el a betegsza-
badsag teljes idejének rogzitése.

A ,Tovabb” gombot vélasztva a szabadsagok karbantartasara nyilik lehetdség.

A rogzitésnél a szolgalatvezénylési modul adatai beajanlasra keriilnek, igy
ezeket — ha nem tortént valtozas — nem kell kiilon felvinni.

A felvitelnél az alabbiakban felsorolt ablakok jelennek meg a fiilek sorrendjé-
ben (a fiileket a jobb oldalon talalhat6 két navigaciods nyil segitségével mozgathat-
juk az ablakon beliil):

= vezénylés mas szervhez,

= vezénylés sajat szervezethez,

= rendelkezési allomanyban 1évok,

= szolgalati okbol tavol,

= érvényben 1év0 felfiiggesztések (fegyelmi eljaras stb.),

= varandés (orvos altal megéllapitott),

= gondoskodik (18 év alatti gyermekét egyediil nevel6k),

= szolgalatban, pihendnapon 1évék,

= nem jelenthetdk (létszamba, harcértékbe nem vehet6k figyelembe pld. el-

len6rzok stb.),

= csapatszolgalati allomany,

= harcértéken kiviili (1étszamba igen, harcértékbe nem vehet6k figyelembe

példaul a kiilfoldon tartézkodok),

n  kiértesit6 személyek,

»  kozteriileti szolgélatot ellatok,

= hely6rségen kivill tartézkodok (szabadsag, masodlagos lakcim),

»  kozteriileti szolgélatra is beoszthatok,

n  késziiltség esetén kijelolt vezetd,

= senior dllomanyban foglalkoztatottak,

= bevetési tartalék 1. (a csapatszolgalati allomany tamogatasara kijelolt sze-

mélyek),

= bevetési tartalék 2. (a csapatszolgalati allomany tamogataséra kijelolt sze-

mélyek).
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A ,Tovabb” gombra kattintva rogzithetjiik az adott nap harcérték adatait a meg-
jelend biztonsagi figyelmeztetés jovahagyasaval, az ezutan megjelend két figyel-
meztetés tajékoztato jellegli. A figyelmeztetések tudomdsulvételével befejez8d6tt
az adott nap harcérték adatainak rogzitése.

Ertesitési listak készitése

A Kkiértesitési listak a megfelel6 jogosultsagi szint beallitasa esetén ,vedelmifel”, a
RZS NEO rendszer / Jelentd rendszerek / Harcérték jelentés itvonalon érhetdk el,
a ,, Kiértesitési listdk” gombra kattintva. A megjelend ablakban talédlhat6 tizenegy
lista koziil valaszthatunk (nyomtathatunk) az elrendelt feladat fiiggvényében. Ezt
kovetéen tovabbi szlikitési feltételek megadasara van lehetéség (blintigyi, ren-
dészeti allomany, férfiak, nék stb.) Az ,Enter:nyomtat” gomb kivalasztasa utan
lehetdség van a fejléc beirdsara. A ,Mehet” gomb valasztasaval generalédik a ta-
vollévs dolgozok, majd a kiértesithetd személyek listdja. A ,Nyomtatas” gombra
kattintva papiralapu listat kapunk, mig a ,,File-ba ment” gomb vélasztasa esetén
el is lehet menteni a listat ,,rtf”, "txt” formatumban.

Netzsaru program
A megfelel6 jogosultsagi szint beallitdsa esetén ,vedelmifel”, “ugyeletes” lehetévé
teszi a harcérték adatok tobb szempont szerinti levalogatasat, a harcérték leada-
sanak ellenérzését.

A program a netzsaru.hu intranetes oldalon talalhato a bejelentkezési adatok
(a jogosultsagokat a RZS NEO programbdl veszi) beirdsa utan a fémenil jelenik
meg. A modul az ,UGYELETI PROGRAMOK” kivalasztésa utén a ,,Harcérték
kimutatds” mentipont alatt indithat6 el.

A megfelel§ szervezeti egység (megye, igazgat6sag, kapitanysag stb.), valamint
a targynap kivélasztdsa utan a ,,Kimutatds megtekintés” gombot valasztva megje-
lenik az adott napra vonatkozé létszamkimutatas (szervezetenként, allomanycso-
portonként, éles és gyakorlo feladat esetére). A felsé tdblazat tartalmazza a mara-
déktalanul jelentd szervezeteket, az alsé a hianyosan lejelent6ket. Amig az sszes
szerv nem jelenti maradék nélkiil a hadrafoghatdsagi adatait, addig akar egyetlen
alegység, alosztaly vagy csoport harcérték rogzitési hianya miatt, az egész megye a
hianyosan jelent6k kozé keriil (veszélyeztetve az orszagos Osszesités pontossagat).

Osszegezve a RZS NEO és a Netzsaru programok alkalmazésa (pontos vezetés
esetén) — a megfeleld dontés el6készités érdekében — lehetdvé teszi a renddri veze-
t6k szamara az orszag barmely renddri szervének illetékességi teriiletén bekovet-
kezett, elére nem tervezhetd esemény kapcsan a rendelkezésre 4116 hadra foghatd
létszam lehetd legrovidebb idén beliili meghatarozasat.
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7.4.  Ertesitési gyakorlat (feladat) végrehajtdsa

A személyi allomany kiértesitésének szabalyait, az értesitési feladat végrehajta-
sanak rendjével 0sszefiiggd rendelkezéseket a vonatkozé BM és ORFK normak
atfogdan, azonban a tervezés és végrehajtas, valamint az ellendrzés tekintetében
altalanosan szabalyozzak. A részletes szabalyozas, ugymint:
= az értesitési gyakorlat tervezése (elgondolas);
= a gyakorlat levezetési tervének elkészitése és jovahagyatasa, az Orszagos
Rendér-fékapitanysag Rendészeti Féigazgatosag Védelmi Igazgatasi Osz-
taly (a tovabbiakban: VIO) vezet&jének elézetes tédjékoztatasa;
= az értesitési gyakorlatot ellen6rzé csoport Osszedllitasa és felkészitése;
= azértesitési gyakorlat elrendelése, az iigyeleti szolgalat ez iranyu tevékeny-
ségének értékméroi;
= avezetSi dllomany (tovabbértesitésért kijelolt vezetd) intézkedd képessé-
ge, valamint a beosztott személyi allomany tevékenysége;
= az értesitésre vonatkozo tervek és egyéb okmanyok naprakészsége;
= aszemélyi allomany értesitésére szolgald technikai eszk6zok hadrafogha-
tdsaga;
= az értesitett és szolgalati helyre berendeltek a beliigyminiszter iranyitasa
ala tartozo szervek egyenruha-ellatasra jogosult személyi dllomanyanak
ruhdazati és 6ltozkodési szabalyzatardl, valamint a kiilonleges foglalkozta-
tasi allomany ruhazati, fegyverzeti, kényszeritGeszkoz és vilagitastechnikai
felszerelésérdl szol6 71/2011. (XII. 31.) BM rendelet szerinti riaddcsomag-
gal és gyakorld (hadi) ruhazattal vald rendelkezés ellenérzése;
= az értesitési gyakorlat keretén beliil végrehajtasra keriilé kozrendvédelmi,
buniigyi akci6 végrehajtasa;
= azértesitési gyakorlat el6zetes szobeli értékelése;
= azértesitési gyakorlat részletes irdsos értékelése
» megtalalhat6 az adott rendéri szerv altal kidolgozott Ertesitési Tervben,
illetve a terv mellékleteiben, valamint az értesitési gyakorlat végrehajtasa-
hoz kapcsol6do szakmai feladatokat szabélyozé normakban.

Az értesitési gyakorlat megtervezése, az elgondolas kialakitasa

Az értesitési gyakorlat tervezése az elgondolds kialakitasaval kezd6dik. Az elgon-
dolast a megyei (f6varosi) renddr-fékapitanysag, a Készenléti Rendérség, valamint
a Repiil6téri Rendor Igazgatosag, (a tovabbiakban egytitt: teriileti szervek) kiemelt
védelmi f6eldaddja, tovabba a Blniigyi Szakértd és Kutat6 Intézet, a Nemzetkozi
Biintigyi Egyiittmiikodési Kozpont és a Rend6rségi Oktatasi és Kiképzd Kozpont
esetében a megbizott védelmi tiszt (a tovabbiakban egytitt: védelmi tiszt) késziti el,
és felterjeszti a rendészeti helyettesnek (vezetének) jovahagyatas céljabdl.
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Az elgondolas tartalmazza:
= az értesitési gyakorlat elrendelésének aktualitasat (mi indokolja az értesi-
tési gyakorlat elrendelését);
= az értesitési gyakorlat mely renddri szervre vonatkozzon, és mi legyen az
elrendelt feladat tartalma (kikre terjedjen ki az értesitési gyakorlat);
= az értesitési gyakorlat konkrét végrehajtasara vonatkozé idéponti javasla-
tokat (tobb verzidt);
= azértesitési gyakorlatot ellenérzd csoport vezetGjére és az egyes ellenérok-
re tett javaslatot;
= az értesitési gyakorlat sordn kiadasra tervezett kozléseket rovid tartalom-
mal;
= az értesitési gyakorlat soran javasolt ellenérzési aktusokat;
= javaslatokat az értesitési gyakorlat végrehajtasa érdekében kidolgozandé
tervek és a jelentési kotelezettségek hatariddire.
Az elgondolasban javasolt valamennyi tevékenységet kell6en alatimasztva (ahol
lehet, ott jogszabalyi hivatkozéassal) kell elkésziteni, segitve ezaltal az illetékes ve-
zet6t dontése meghozatalaban. Figyelemmel arra, hogy az ORFK Utasitas meg-
hatarozza, hogy a tervezett értesitési gyakorlat konkrét végrehajtasardl az ellendr-
zést elrendeld renddri szerv vezet6je a VIO vezetdjét 15 nappal korabban értesiti,
ezért az elgondolast a védelmi tiszt az értesitési gyakorlatot megel6zGen legalabb
3 héttel allitja Ossze, és irdsban felterjeszti a teriileti szerv rendészeti helyettes ré-
szére jovahagyds céljabdl. A jovahagyott elgondolds a késébbiekben utmutato-
ként, muveleti sorrendet jelolve fogja segiteni a védelmi tiszt munkdjat.

A gyakorlat levezetési tervének elkészitése, jovahagyatasa, a VIO vezetdjének
elézetes tajékoztatasa

A jévéhagyott elgondolas alapjan a védelmi tiszt irdsos jelentést készit a VIO ve-
zetGjének eldzetes tajékoztatasa céljabol. A jelentést a teriileti szerv rendészeti he-
lyettese irja ald, és ezt kovetden futar Gtjan vagy nyilt infokommunikaciés eszkoz
felhasznalasaval kiildi meg. Tekintettel arra, hogy az ORFK Utasitds szerint ,a
renddri szerveknél az értesités gyakoroltatasat és ellendrzését — a jovahagyott ter-
veknek megfelel6en — az ellendérzéttek szamara varatlanul és a hivatali munkaid6t
legalabb négy 6raval megel6z6en vagy legalabb négy draval késébb kell elrendelni
és levezetni”, az el6zetes tajékoztaté megkiildésénél torekedni kell arra, hogy an-
nak tartalmat az arra illetékeseken kiviil mas ne ismerhesse meg.

Az értesitési gyakorlatot ellenérzé csoport dsszeallitasa és felkészitése

Az értesitési gyakorlat ellendrzését a 6/2012. (IIL. 09.) ORFK utasitds az Ellendr-
zési Szabalyzatrdl rendelkezéseinek megfelelden kell végrehajtani. Az ellenérz6
csoport vezetSje rendszerint a teriileti szerv Ertesitési Tervében meghatarozott
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vezetbje vagy az altala nyilt parancsban meghatalmazott vezet6 allomanyt sze-
mély.

Az ellendrzé csoport tagjai:

» avédelmi tiszt;

= az lgyeleti szolgalattol kijelolt személy (1 £6);

= az ellendrzési szolgalat dllomanyabdl kijelolt személy (1 £6);

= az értesitési gyakorlathoz kapcsolddo6 szakmai feladat fliggvényében a biin-

tgyi vagy kozrendvédelmi szakteriilet allomanyabdl kijelolt személy (1 £8).

Az ellendrzé csoport felkészitését a csoport vezetje a tervezett gyakorlat végre-
hajtasat megel6z6 munkanapon a védelmi tiszt bevondsaval hajtja végre. A felké-
szités soran kiilon figyelmet kell szentelni az értesitési gyakorlat végrehajtasara
kidolgozott levezetési tervben foglaltak részletes megismerésére, valamint a gya-
korlat soran az ellendrz6 csoport belsé kommunikacidjara. Meg kell szervezni az
ellenérzd csoport gyakorlat helyszinére (helyszineire) torténé szallitasat, tovabba
meg kell hatarozni az egységes 6ltozetet, valamint az ellenérzéshez sziikséges sze-
mélyes okmanyokat (nyilt parancs, rendérigazolvany, jelvény).

Az értesitési gyakorlat elrendelése, az iigyeleti szolgalat ez iranyu tevékenysé-
gének értékméroi

A renddri szervek személyi allomanyanak részleges vagy teljes értesitését
elrendelheti:

= a miniszter;

= aminiszter megbizasdbdl a rendészeti allamtitkar;

= az orszagos renddrf6kapitany és helyettesei;

= aziranyitdsa alatt 4116 szervezeti egységek, elemek vonatkozasaban a terti-

leti szerv vezetdje.

A gyakorlat elrendelése torténhet:

= személyesen szdban;

= irdsban;

»  hirkozl6 eszkozon keresztiil;

= az ligyeleti szolgalat utjan (szdban vagy irasban.)
Az évente rendszeresen, nagy szamban végrehajtott értesitési gyakorlatok tobbsé-
génél az elrendelés a teriileti szerv vezetdje altal irasban, a nyilt paranccsal ellatott
védelmi tiszt Utjan torténik. Jellemz6 modja a gyakorlat elrendelésének, amikor
a teriileti szerv vezetdje hirkozlé eszkozon ad utasitast a teriileti szerv tigyeleti
szolgalata (TIK) részére, ebben az esetben a végrehajt6 rendéri szervet az eloljaré
gyeleti szolgalat utjan riasztjak. Kevésbé jellemzé modja a gyakorlatok elrende-
lésének, amikor a teriileti szerv vezetSje személyesen szoban rendeli el az értesi-
tési gyakorlat végrehajtasat.
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Az értesitési gyakorlatra vonatkozo kozlemény tartalma:

mely renddri szervre vonatkozik az értesitési feladat;

az értesitéssel és berendeléssel érintett személyi allomany meghatarozasa;
az értesitési gyakorlat elrendelésének (kezdetének) csillagszati ideje;

a gyakorlat végrehajtasara kiegészit6é kozlések adhatok.

Az értesitési gyakorlat végrehajtasara vonatkoz6 kozlemény vételét kiove-
téen az iigyelet tevékenysége:

ellenérzi az elrendeld személyazonossagat, jogosultsagat a feladat elren-
delésére;

feljegyzi, hogy kit6l, milyen feladatot kapott, illetve annak idépontjat (nap,
ora, perc), valamint az elrendeldnél 1évé megbizélevél (nyilt parancs) sza-
mat;

jelenti a tertileti szerv vezetdjének, valamint a felettes szerv tigyeleti szol-
galatdnak a feladat vételét (ki, mit rendelt el), az elrendelés id6pontjat, az
elrendelt feladat végrehajtasanak megkezdését, majd megkezdi az értesité-
si tervben foglalt feladatok végrehajtasat;

indokolt esetben kezdeményezi az tigyeleti szolgalat megerGsitését;

az értesités befejezésérdl tajékoztatja az elrendel$ szerv vezetjét vagy
tgyeletét, illetve a TIK-et;

hirkozlé eszkozon érkezett értesitési feladat esetén az ligyeleti szolgalat,
az értesitési tervben meghatarozott feladatok végrehajtasanak megkezdése
el6tt visszahivassal ellenérzi az elrendeld személy és az elrendelt feladat
jogossagat;

intézkedik a kiértesitett személyi allomany bevonulasanak regisztraldsara
(bevonulasi iv), tovabba a szervezeti elemekt6l kapott bevonulasi 1étszam-
adatokat Osszesiti, és 30 percenként jelentést tesz a rendéri szerv vezetGje
részére.

Ertesitési feladat gyakorlds, ellendrzés céljabdl torténd elrendelése esetén a be-
vonulasra kotelezett személyi dllomdny értesitése az értesitési terv alapjan és az
alabbi szoveg kozlésével torténik:

~,GYAKORLAS, SZOLGALATI (MUNKA-) HELYERE VONULJON BE!”

Fontos: az tigyeleti szolgélat, illetve a tovabbértesitésre kijelolt vezets az érte-
sitési feladattal érintett személyi dllomany értesitésére csak és kizarolag a fenti hi-
vatalos szoveget haszndlhatja, ellenkezé esetben a végrehajté allomany nem fogja
pontosan érteni az elrendelt feladatot.

hivatasos allomanyu személyek esetben:

»,GYAKORLAS, SZOLGALATI HELYERE VONULJON BE!”

polgari alloméanyu személyek esetben:

,GYAKORLAS, MUNKA HELYERE VONULJON BE!”
kozleményt kell alkalmazni!
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Az értesitési gyakorlat sordn az ellen6rzé csoport az ligyeleti szolgalat tevé-
kenységének értékelését az alabbi szempontok szerint végzi:

az ugyeleti szolgalat felkésziiltsége, az értesitési feladat végrehajtokhoz
torténd lejuttatasa;

az értesités végrehajtasara vonatkozé és az tigyelet altal kezelt szolgalati
okmanyok taroldsa, adatainak naprakészsége;

a RobotZsaru NEO harcérték modul alkalmazasanak ismerete;

az értesitési feladattal kozvetleniil 6sszefiiggd iranyit6 tevékenysége, kész-
sége.

A vezet6i allomany (tovabbértesitésért kijelolt vezet), valamint a beosztott
személyi allomany tevékenysége

A vezet6i allomany (tovabbértesitésért kijelolt vezetd) az értesitésre vonat-
koz6 feladat vételét kovetden tisztazza:

az elrendelt feladat tartalmat;

az dltala iranyitott szervezeti egységbdl kikre vonatkozik az értesitési fel-
adat;

allomanya értesitése érdekében sziikséges-e bevonni az tigyeleti szolgalatot;
allomanya értesitése érdekében szervezeti egységétdl sziikséges-e bevon-
nia tovabbi értesit6 személyt.

A vezet6i allomany a beosztottak értesitését kovetGen intézkedik:

az értesitett személyi allomany bevonuldsanak regisztralasara (bevonulasi
v vezetésére);

a személyi dllomany 6ltozetére, tovabba a kotelez6 felszerelés (riaddcso-
mag, fegyver, védéfelszerelés stb.) ellendrzéshez torténd elékészitésére;

az értesitéssel 0sszefiiggd okmanyok el6készitésére;

a beosztott személyi allomany értesitése soran tapasztalt hidnyossagok
okainak tisztdzasdra;

a rendszeresitett hirad6 és gépjarmii technikai eszkozok hasznalhatosaga-
nak soron kiviili ellenérzésére;

a RobotZsaru NEO modulban a harcérték-adatok pontositasara.

A személyi allomany kotelessége az értesités vétele utan:

kozvetlen vezetSje visszahivasaval meggy6z3dni a feladat elrendelésének
hitelességérél, ha az értesit6 személy beazonositasa ezt indokolja;

az értesitési tervben meghatarozott, ra vonatkozo értesitési feladatokat
végrehajtani, ezt kovetGen a szdmdra meghatarozott szolgalati (munka-)
helyére a legrévidebb idé6n beliil bevonulni;

ha a bevonuldssal kapcsolatosan akadalyoztatva van, arrél haladéktalanul
jelentést kell tennie kozvetlen vezetSjének, valamint a renddri szerv iigye-
letének;
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»  kozvetlen vezetdjénél jelentkezni és a tovabbiakban annak utasitasa sze-

rint eljarni;

= az egyenruha-ellatisra jogosult személyi allomany a meghatarozott szol-

galati (munka) helyre torténé bevonuldsat kovetGen készenlétbe helyezni
a rendszeresitett személyi felszerelését (gyakorléoltozet, fegyver, védofel-
szerelés stb.) és magdhoz venni a riaddcsomagjat.
Ertesitési feladat elrendelése esetén a beérkezés normaideje 6 6ra. A normaidét a
renddri szerv vezetdje — a feladat indokoltsaganak és jellegének fiiggvényében —
csokkentheti.

Fontos: Az értesitési feladat vételét kovetSen a szolgalati (munka-) helyre tor-
ténd bevonulast az érintett személyi dllomanynak a legrévidebb id6n beliil végre
kell hajtania. Az ORFK utasitdsban meghatarozott normaidé a bevonulas végsé
hataridejét jelenti. Kiillonosen nagy jelentdsége van a 6 6ranal korabbi lehetd leg-
rovidebb bevonuldsi idének, ha a rend6ri szervezet részére az értesitési feladat a
kozponti utasitds kiadasahoz sziikséges idé miatti késedelem kiilonésen jelentds
héatranyt (életveszélyt, anyagi kart) okozna, természeti, ipari és civilizaciés ka-
tasztrofa, tomegszerencsétlenség esetén az allampolgarok élet- és vagyonbizton-
saganak megvédése, az anyagi értékek megdvasa (megdrzése) céljabdl, varatlanul
jelentkez6 szolgalati feladat miatt lett elrendelve.

Az értesitésre vonatkozo tervek és egyéb okmanyok naprakészsége
Az ORFK utasitdsban meghatarozott feladatok végrehajtasa érdekében 6nalld
értesitési tervet készitenek a személyi allomanyuk értesitésének végrehajtasara:

= az ORFK f8igazgatdsagok, igazgatdsagok, szolgalatok, fGosztalyok, 6nallo
osztalyok;

= ateriileti szervek;

= ahelyi szervek.

Az értesitési terv tartalmazza:

»  azértesitési terv személyi hatélyat;

= ameghatarozott idénormékat;

= az elrendelésre jogosultak korét;

= az elrendelés jogossaganak ellenérzési maodjat;

= azértesités elrendelését kovetden végrehajtando részletes feladatrendszert;

= az értesités modjait, kidolgozva a kozforgalmi telekommunikacids eszko-
z0k hasznalhatatlannd valasa esetére is, tovabbd a végrehajtdsukhoz sziik-
séges adatokat;

= az értesitések alkalmaval bevonulasra kotelezett személyi allomany név-
jegyzékét;

= a feladatok végrehajtasahoz sziikséges személyek értesitésére, szolgalati
(munka) helyre tomegkozlekedési eszkozok igénybevételével, illetve azok
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kiesése esetén torténd beérkezésére, beérkezése regisztralasaval kapcsola-
tos feladatokra, valamint munkavégzésére és munkarendjére vonatkozé
szabalyokat;
= atartalék bevonulasi hely(ek) adatait;
»  a felettes rendéri, illetve egytittmtikodo szervek jelentési, kapcsolattartasi
rendjét.
Az értesitési tervek a benniik foglalt adattartalomra, valamint a készitéstiket el-
rendeld ORFK utasitdsra vald tekintettel nyilt adatnak mindsiilnek, ezért tarola-
suk és kezelésiik sordn a nyilt iratokra vonatkozé szabalyok vonatkoznak.

A személyi allomany értesitésére szolgalo technikai eszkozok hadrafoghato-
saga

Az értesitési terv tartalmazza az értesités modjat kozforgalmi telekommunikaci-
s eszkozok alkalmazasaval (elsddleges értesitési mdd), valamint ezen eszkozok
hasznalhatatlannd valasa esetére is. A renddri szerveknél és kiilonosen az tigyeleti
szolgalatokon a személyi allomany értesitésére szolgald technikai eszk6zok cso-
portjaba nem csupan a telekommunikécids eszkdzok, hanem egyéb eszkozok is
beletartoznak:

» szamitastechnikai eszk6zok és alkalmazasok;

» audiovizualis eszkozok;

= adattarol¢ eszkozok;

= az objektumvédelem elektronikus berendezései,

= valamint a személy- és anyagszallit6 technikai eszkzok.

Az ORFK utasitds rendelkezik arrol, hogy a rendéri szervek készenléte fokoza-
saért, valamint a személyi dllomany értesitésének és berendelésének folyamatos
biztositasaért és végrehajtasaért az érintett szervek vezet6i a felel6sek. Nyilvanva-
16, hogy az tigyeleti szolgalatokon rendszeresitett és a személyi allomany értesité-
sére szolgald technikai eszkdzok folyamatos alkalmazhatosaganak biztositasaért
els6dlegesen az tigyeleti szolgalatot irdnyit6 szerv vezetdje, a szervezeti elemeknél
rendszeresitett technikai eszkozok folyamatos alkalmazhatdsaganak biztositasa-
ért a kozvetlen vezet6 felelds.

Az értesitési gyakorlat ellendrzése soran kiemelt szempont a berendelt szemé-
lyi dllomany részére meghatarozott kotelez6 felszerelés vizsgalata. Az ORFK uta-
sitds szerint a renddri szervek egyenruha-ellatasra jogosult személyi allomanya a
meghatarozott szolgalati helyre torténé bevonulast kovetden készenlétbe helyezi
a rendszeresitett személyi felszerelését (gyakorldoltozet, fegyver, védéfelszerelés
stb.), és magahoz veszi a riadécsomagjat.

Az egyenruhas allomany a szolgalati helyre torténd beérkezését kovetden az
évszaknak megfelel$ gyakorloruhaba oltozik. Magahoz veszi szolgalati fegyverét,
kiegészité felszereléseit, valamint az Osszekészitett riaddcsomagjat. Az ellenérzé
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"oz

csoportvezetd altal meghatarozott helyen és formaban torténik a személyi felsze-
relés és riadocsomag meglétének és dllapotanak ellendrzése.

Az ellendrzés torténhet:

= egyénenként a teljes allomany bevonasaval;

»  kotelékben a teljes allomanyt érintSen;

= szroprobaszertien kivélasztott személyekre vonatkozdan.
A személyi felszerelés és riadocsomag ellendrzése soran feltart hidnyossagokat
névre sz0l6an kell szerepeltetni a gyakorlat értékelésérdl készitett jelentésben, ro-
vid hataridét szabva a felmeriilt hidnyossdgok megsziintetésére, illetve ha sziiksé-
ges, a személyi felelGsség kivizsgalasara.

Az értesitési gyakorlat keretén beliil végrehajtasra keriil6 kozrendvédelmi,
biiniigyi akcié végrehajtasa
Az értesitési gyakorlat soran berendelt személyi allomany viszonylataban keletke-
z0 tulszolgalat koltséghatékony felhasznélasa, tovabba a rendéri szervek elé tizott
kozrend és kozbiztonsag megszilarditasa érdekében torekedni kell kozrendvédel-
mi, valamint biiniigyi akciok (a tovabbiakban: akcid) szervezésére és végrehaj-
tasara. Az akci6 céljat és jellegét a kozrendvédelmi és blinligyi elemz6-értékeld
tevékenység eredménye donti el. Célszerli az akcidt ugy tervezni és végrehajta-
ni, hogy az a berendelt személyi allomany zomének beérkezését, meghatarozott
felszerelésének felvételét, valamint a szolgalati csoportok megalakitasat kovetéen
késedelem nélkiil megkezd6dhessen. Lehetéség szerint a hivatali munkaidé kez-
detéig kell az akcid befejezésére intézkedni.

A végrehajtott akcidt az értesitési gyakorlattdl elkiilonitetten kiilon kell érté-
kelni, tehat az értesitési gyakorlatrdl készitett jelentésben csupan utalds szinten
sziikséges foglalkozni az akcidéval megemlitve annak legfontosabb értékméréit.

Az értesitési gyakorlat el6zetes szobeli értékelése
Az értesitési gyakorlat befejezését kovetSen keriil sor a gyakorlaton szerzett ta-
pasztalatok Osszegzésére és az elGzetes szdbeli értékelésre (a tovabbiakban: el6ze-
tes értékelés). Az ellendrzé csoport, a renddri szerv vezetdje és vezetdi allomanya,
tovabba a védelmi tiszt jelenlétében keriil sor a végrehajtott értesitési gyakorlat
elézetes értékelésére.
Ennek soran az ellendrzé csoport vezetdje beszamol az értesitési gyakorlaton
tapasztaltakrol, kiemelten:
» az lgyeleti szolgédlat felkésziiltségérdl és tevékenységérdl, az értesitési
rendszer mikodoképességérol;
= avezetSk intézkedd képességérdl és a személyi allomany gyakorlottsaga-
rél;
= azértesitési terv naprakészségérol;
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= azértesitési feladat soran berendelt személyi allomany létszamadatairdl és
a RobotZsaru NEO modul harcérték adatok pontossagardl;
= az értesitési feladat végrehajtasanak szinvonalardl (munkafegyelem, o1to-
zet, felszerelés, munkaképesség elérése stb.).
Az ellen6rz6 csoport megallapitasait kovetGen a rend6ri szerv vezetdje a beosz-
tott vezetdk és a védelmi tiszt jelentése alapjan Osszegzi a sajat szervezete altal
végrehajtott értesitési gyakorlat tapasztalatait. Ha nem alakul ki nézetkiilonbség,
elfogadja az ellen6rzd csoport észrevételeit.

Ha az egyes teriileteket illet6en nézetkiilonbség alakul ki az ellendrzé csoport
megallapitasa és az ellendrzott renddri szerv allaspontja kozott, és azt helyben
nem sikeriil megnyugtatéan rendezni, akkor az ellendrzé csoport az értesitési
gyakorlatrol készitett jelentésben ezt részletesen kifejti (a sajat allaspontjat és az
ellenérzott szerv allaspontjat is).

Az értesitési gyakorlat zarasaként az ellenérzé csoport vezetdje meghatarozza
az értesitési feladat végrehajtasanak elGzetes értékelését. A végrehajtott értesités

11

értékelése ,Megfelel”, illetve ,Nem megfelel6” mindsitésti lehet.

Az értesitési gyakorlat részletes irasos értékelése
Az ORFK utasitas szerint a renddri szerv vezetdje a készenlétbe helyezési és érte-
sitési gyakorlatrol készitett jelentést a végrehajtast kovet6 8 napon beliil felterjesz-
ti az ORFK rendészeti f6igazgatoja részére, amely tartalmazza:
= a vezetd allomany intézkedd képességét és a személyi dllomany gyakor-
lottsagat;
= atervek és egyéb okmanyok naprakészségét, kezelhetdségét és 6sszehan-
goltsagat;
= aziigyeleti szolgalatok felkésziiltségét, a szolgalati okmanyok naprakészsé-
gét, az értesitési rendszer mitkodéképességét;
= azellendrzésben érintett személyi dllomany létszamat, a RobotZsaru NEO
harcérték modulban leadott adatok pontossagat;
» az értesitési feladat begyakorlottsagat és végrehajtasdnak szinvonalat
(munkafegyelem, 0ltozet, felszerelés, munkaképesség elérése stb.);
= atechnikai eszkozok allapotat, alkalmazhatosagat;
= agyakorlat végrehajtasanak koltségét.
A végrehajtott értesités értékelése, ahogy azt mar fentebb emlitettiik, ,Megfeleld”,
illetve ,,Nem megfelel6” mindsitésti lehet. ,,Megfelel§”, ha az ellendrzott rendéri
szerv értesitett allomanyéanak legalabb kétharmada megfelelt az ellen6rzés kove-
telményeinek. Egyéb esetben az eredmény ,Nem megfeleld”. Abban az esetben,
ha egy rendéri szerv értesitési gyakorlata ,Nem megfelel” mindsitést kap, a hia-
nyossagok megsziintetése utan, de legkésébb harom hénapon beliil tjabb értesi-

tési gyakorlatot kell részére elrendelni.

325



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

,Nem
megfelel§”
mingsités

Hidanyossagok
megsziintetése

Ujabb
értesitési
gyakorlat

»Megfelel§”
mingsités

4. ébra: Folyamat ,,nem megfelel6” minésitésti gyakorlat esetén

Az e I I e n 6’rze’s ‘-az ellendrzés elrendeldje;

+az ellendrzés idépontja, helye;

végrehajta’ Sa: *az ellendrzés targya;

+az ellendrzés modszere.

Az e“ en 6’ l'ZéS saz ellendrzé csoport dsszetétele;

*az értesitési gyakorlatrészletes végrehajtasa;

megallapitdsai: [t

k)

Tapasztalatok [P
+atettintézkedések; )

6SSZEgZése: -?z ellendrzés

......

kenységre haté pozitiv és negativ

ey

Gya korlat ’ gfelels” vagy ,,Ne.m 16” értékelés;

a yossagok kikiiszobdlésére.

értékelése:

5. dbra. A végrehajtott értesitési gyakorlatrol késziil§ értékeld jelentés tartalmi felépitésének egy
lehetséges véltozata

Az értesités gyakoroltatasanak és ellenérzésének rendje

A renddri szerveknél az értesités gyakoroltatasat és ellenérzését a jovahagyott ter-
veknek megfelel6en az ellendrzott rendéri szervek szamara varatlanul és a hivata-
li munkaidét legalabb négy 6raval megeléz8en vagy legalabb négy oraval késébb
kell elrendelni és levezetni. Az értesitési gyakorlatok levezetését az ORFK Utasitds
2 évenkénti gyakorisagban hatdrozza meg.

Fontos: Egyéb, specidlis feladatok végrehajtasara elrendelt éles értesitési fela-
dat abban az esetben szdmolhat¢ el kotelez6 gyakorlatként, ha az értesités sordn
berendelt személyi dllomany létszama a rendéri szerv teljes személyi allomdnya-
nak 50%-4t meghaladja.
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7.5.  Védelmi tervek tarolasaval, karbantartasaval osszefliggd feladatok

Az értesitési tervek tarolasa
A rend6ri szervek értesitési terve tobb példanyban késziil, melynek egy-egy pél-

danyat el kell helyezni:
= az alland¢ tgyeleti szolgalattal rendelkezd rend6ri szerveknél az iigyele-
ten;
= aTIK-en;

= a megyei renddr-fékapitanysdg iranyitdsa ala tartozé rendérkapitanysag

szolgalatiranyit6 parancsnokanal;

= azalland¢ tgyeleti szolgédlattal nem rendelkezd rend6ri szerveknél a veze-

ténél, a helyettesénél és az allando tigyeleti szolgalattal rendelkezé felettes
renddri szerv tigyeleténél.

Fontos: Annak érdekében, hogy a védelmi tervek az ligyelet napi tevékenysége
soran hasznalatos egyéb okmanyaival ne keveredjenek, a renddri szerv értesité-
si tervének tigyeleti példanyat elkiilonitetten zarhat6 és pecsételhetd lemezszek-
rényben, a készenlétbe helyezési, veszély-elharitasi és objektumvédelmi tervekkel
egyiitt kell tarolni.

Az értesitési tervek karbantartasa

A renddri szervek vezet6i kijelolik az értesitési tervben szereplé adatok folyama-
tos naprakészen tartdsa érdekében felel6s személyt/személyeket. A teriileti ren-
dori szervek értesitési tervei folyamatos naprakészen tartdsaért a védelmi tiszt
felel. Ezen kotelmeket a védelmi tiszt munkakori leirdsa is rogziti.

A helyi rendéri szervek értesitési tervei folyamatos naprakészen tartasaért a
védelmi tiszt felel. Ezen kételmeit a védelmi feladatokra szolé megbizasi parancsa
mellékletét képezé ,,Feladatrendszer” rogziti.

A védelmi tisztek kotelesek folyamatosan vizsgalni és naprakészen tartani a
renddri szerv értesitési tervében rogzitett adatokat. Az értesitési terv mellékletét
képezd névjegyzék adataiban bekovetkezett valtozast a tudomasara jutast kovetd-
en haladéktalanul pontositania sziikséges. Ezen tulmenden havonta koteles terv-
pontositast végezni, attdl fliiggetleniil, hogy az értesitési tervben és mellékleteiben
adatvaltozas tortént-e vagy sem.
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8. Gazdasagi szakszolgalat
8.1. Gazdalkodas egyenl6 gondoskodas - ,,a harom E elve”

Az kozismert tény, hogy a monarchidk miikodési rendszerét kivéve vezet6nek,
parancsnoknak senki nem sziiletik. Az arra val6 alkalmassigot a munkavégzés
soran kell tobb mads feltétel mellett bizonyitani. A hivatasos dllomanyba vétel
soran letett eskiiben tobbek kozott azt is megfogadtuk, hogy alarendeltjeinkrél
legjobb tuddsunk szerint gondoskodunk. Ebben a rovid eskiitéredékben rejlik a
gazdasagi szakteriilet ars poeticaja, a gondoskodas.

A parancsnoki munka soran sokszor taldlkozunk azzal, hogy a rendelkezésre
allo lehetéségeinkkel, erdvel és eszkozokkel manéverezni kell. Ennek a feladat-
nak a legfontosabb eleme az er6, vagyis az emberekkel val6 foglalkozas, melynek
szakmai mikéntjét és a human szolgalat altali megkozelitését a kézikonyv mas
fejezetei részletezik.

Ebben a fejezetben azt mutatjuk be, hogy a kollégakrdl, a beosztottakrol, a
munkatarsakrél hogyan gondoskodjunk, mire figyeljiink oda, mi a feladatunk
parancsnokként annak érdekében, hogy a gazdalkodasi feladatokat is eredménye-
sen tudjuk teljesiteni, mert régi igazsag, hogy minden parancsnoki dontés egyben
gazdasagi dontés is.

Hivatasos allomanyiként, parancsnokként az emberekrdl, az eszk6zokrol
és az elbiranyzatokrol (pénzrél) valé a gondoskodas felelgssége terhel ben-
niinket.

A ,hirom E elve”:

> Ember >  Eszkoz >  Eléiranyzat
meghatarozza, hogy beosztottként, parancsnokként miért vagyunk felel6sok,
mire kell a gazdaséagi szakteriileten kiemelt figyelmet forditani.

A kezdé parancsnok és a munkatarsak els6 kozos tevékenysége a betanulasi
idgszak, amin mindenki atesik, amikor 4j munkahelyen, Gj munkakérben kezd
el dolgozni. A betanuldsi id6szak nem hagyhaté el soha, mindenkinek sziiksége
van arra, hogy megismerje az Gj munkakor és munkahely feladatait. Lehet, hogy
szerencsésebb, ha ismerds munkahelyi kornyezetben, az ottani szervezeti kultd-
ra ismeretében lesz valaki parancsnok. Ebben az esetben lehet rovidebb a helyi
korilmények megismerésére forditott id6, de a parancsnoki munka részfeladatai
elsajatitasahoz sziikséges mozzanatokat biintetlentil nem hagyhatjuk ki a felké-
sziilésbol. Mindent a maga idejében a legjobb megismerni, elsajatitani, ilyenkor
lényegesen motivaltabb az ember.

Fontos, hogy a parancsnok a gazdasagi szakteriilet minden részét tervszertien
ismerje meg. Ismerje meg azokat a szolgalatokat, szervezeti egységeket, szemé-
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lyeket, akikkel parancsnoki munkaja soran kapcsolatba keriilhet. Ennek sordn
sajatithatja el a leend6 parancsnoki munka mindazon fogasat, fortélyat, ami ah-
hoz sziikséges, hogy feladatait magas szinvonalon lathassa el. Ne feledjiik, hogy
tevékenységiink minden 1épését a vezetSink, eloljardink figyelme mellett a mun-
katarsak kritikus pillantdsai is kisérik. Az ,ért6” figyelem azonban meghozza a
gyumolesét, kivaltja a munkatarsak segitGkészségét.

Barhonnan is keriil valaki parancsnoki beosztasba, a felkésziilés soran ki kell
térni a rendészeti szerveknél uralkodoé viselkedéskulttra, szakmakultura, vezetési
és szervezeti kultura néhdny fontos elemének megismerésére, mivel ezek figyel-
men kiviil hagyasa egy atlag feletti képességli embert is képes ellehetetleniteni.

8.2. Az Ember

A beosztottak kivalasztasaban szerencsésebb esetben részt vettiink, de tobbségé-
ben az adott alegységnél tobb-kevesebb ideje dolgoz6 emberekkel kell a szakmai
feladatokat torvényesen, szakszertien, hatékonyan és takarékosan végrehajtani.

A rendészeti szerveknél a hivatasos, a kormanytisztviseld, a kozalkalmazott
allomany és a munkaviszony keretében foglalkoztatott munkavallald, esetleg
kozfoglalkoztatottak rendszeres személyi juttatasait, pénzbeli és természetbeni
jaranddsagait a foglalkoztatasi jogszabalyok, a targyhoz kapcsolddé hatalyos jog-
szabalyok, egyéb kozjogi szervezetszabalyozo eszkozok és a belsé normak egyér-
telmten szabélyozzak.

Az el6z6ekben felsorolt szabalyozdk mellett 1étezik még az ,,igy szoktuk” for-
mula is, amitdl azonban 6va intiink minden kezdé parancsnokot. Az ,,igy szok-
tuk” ugyan nem jelent feltétlentil rosszat, de lehetdséget teremt a figyelmetlen,
nem atgondolt dontésekre, és ne feledjiik, hogy a személyi allomany juttatasait
csak torvényesen lehet biztositani!

A rendszeres bérek megallapitasanal parancsnokként egyszeriibb dolgunk
van, mert a személyligyi parancsok és hatdrozatok, munkaszerz8dések tartal-
maznak minden olyan lényeges bérelemet, ami alapjan a dolgozok illetményeiket,
bériiket megkapjak. Bar a személyligyi és egyéb human feladatokat altalaban az
arra rendszeresitett szervezetek elvégzik, sziikséges, hogy parancsnokként ismer-
jiik a beosztottakat megillet juttatisokat, a bérezést és a béren kiviili juttatasok
rendszerét.

Ismerjiik meg konkrétan, hogy a beosztottak, munkatarsak milyen 6sszegt
rendszeres (tavolléti dij alapjat képez6) és nem rendszeres (valtozo) illetményt
kapnak, tudjunk arrdl, ha a kolléga illetménye valami miatt eltér az altalanostol.

Parancsnokként kisérjiik figyelemmel a feltételek megvaltozasat, a rendészeti
szerv szervezeti és mikodési szabélyzatdban rogzitett rend szerint jelezziik a hu-
man szerveknek a valtozasokat.
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Gondoskodjunk a beosztottakrol, id6ben megtett intézkedéseinkkel keriiljitk
el, hogy a kollégak illetménye honapokon keresztiil az esetlegesen tévesen felvett
illetmény visszavonasa miatt csokkenjen, ugyanakkor hivjuk fel a figyelmet arra
is, ha jogosultta valnak valamilyen juttatasra, és tegylik meg a sziikséges intézke-
dést a jarandosag folyodsitasara.

A rendszeres béreknél nagyobb odafigyelést igényelnek a nem rendszeres bé-
rek megallapitasahoz sziikséges nyilvantartasok.

Itt elsésorban a szabalyosan vezetett szolgalatszervezésre és az ebb6l megalla-
pithaté éjszakai pétlékra, munkasziineti napon végzett munkadra és a tulszolgalat
dijazdsara gondolunk. A szolgalatszervezéssel, a tilszolgalat elrendelésével és iga-
zolasaval kapcsolatos nyilvantartdst a rendéri szervek a Robotzsaru rendszerben
vezetik.

A szakmai feladatokat szolgalati idében kell ellatni, ugyanakkor a szolgalati
feladatok mellett szinte mindennapossa valik, hogy az dllomany tulmunkat végez,
akdr gy, hogy a szolgalati ideje lejartaval nem tudja befejezni, nem fejezheti be a
megkezdett feladatat, akar tigy, hogy a szolgalatszervezéskor még nem volt ismert
az a feladat, amelyhez a rendelkezésre allé er6t megszerveztiik, igy sziikséges a
szabadnapjan 1év6 allomany berendelése.

A szolgalatszervezésben egyértelmiien kimutathatonak kell lenni, hogy
kit, milyen feladatra, milyen idétartamban vettek igénybe.

A thlszolgalat a munkajog szerint rendkiviili munkavégzés, ezért forditsunk
kiemelt figyelmet arra, hogy ténylegesen is csak rendkiviili esetben vegyiik igény-
be azokat a kollégakat, akik pihendidejiiket toltik, mert egy id6 utdn nem lesz
bevethetd, pihent emberiink a napi feladatok ellatdsara. Igyekezziink a tulszol-
galatra berendeléskor az aranyossagot megtartani, egyes specialis munkakorok,
felkésziiltség kivételével a feladatellatdsba vonjuk be a teljes allomanyt. Soha ne
alkalmazzuk a szolgalatszervezést a parancsnoki dicsér6, fenyit6 jogkor megva-
16sitaséra.

Ejszakai potlékra jogot adé munkaidében, kiilondsen az an. felezd szabaly al-
kalmazasanal figyeljiink arra, hogy a szakmai feladatok hatarozzak meg a szolga-
lati feladatok kezdetét és végét, ne a szabalyozas miatti magasabb Osszegu dijazas.

A parancsnok kotelessége, hogy biztositsa dllomanyanak a jarandsagat. Min-
den parancsnok feladata azt ellendrizni, hogy a szolgélatszervezési nyilvantartds-
ban 1év6 munkaidé megegyezik-e a feladatellatasra ténylegesen sziikséges, vala-
mint a dolgoz6 éltal teljesitett munkaid6vel.

Forditsunk arra kiemelt figyelmet, hogy kiilonosen a tulszolgalatnal csak any-
nyi id6re vegyiik igénybe az allomdnyt, amennyire sziikséges. Az el6készité és a
befejezé tevékenységet, ha a feladat jellege lehet6vé teszi, a szolgalatot ellaté al-
lomannyal végeztessiik el. Nem attél jo egy parancsnok munkaja, hogy a legtobb
taldrat 6 fizetteti ki az dllomanyéanak.
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A gazdasagi szakteriileten a kifizetések, a gazdasagi események megtorténté-
nek igazolasdra mindig valamilyen bizonylat szolgal. Parancsnokként tobbszor
kell, hogy igazoljuk beosztottainkat, és igazolasra terjessziik el 6nmagunk ja-
randdsagait.

Az igazolas alapja mindig csak valamilyen dokumentum, vagyis bizony-
lat lehet. A gazdasagban orokérvényi szabaly, hogy pénz, anyag, aru papir,
vagyis bizonylat nélkiil nem mozoghat. A bizonylati rend megsértésének pedig
legrosszabb esetben akar biintetjogi kovetkezménye is lehet.

A szamviteli torvény altal meghatarozottak szerint bizonylat minden olyan, a
gazdalkodo altal kiallitott, készitett kiils6 vagy belsé okmany, fiiggetleniil annak
el6allitasi maodjatol, amelyet a gazdasagi esemény szamviteli nyilvantartasara ké-
szitettek, és annak megtorténtét hitelt érdemlSen bizonyitottak. A torvény szigo-
ru rendelkezéseket tartalmaz a bizonylatok eléallitasara, alakisigara, tartalmara,
kezelésére stb. annak érdekében, hogy az valdban hitelt érdemlé igazolas legyen.
Az elektronika vilagdban sem oldddik ez az 6rokérvénytiség, mivel a kifizetés
utan az altalunk készitett okmany szamviteli bizonylatta valik, és a szabalyok
szerint 8 évig eredeti formajaban meg kell 6rizni.

Nem engedhetjitk meg se magunknak, se beosztottainknak, hogy egy korabbi
szobeli egyezségre, megbeszélésre hivatkozva hozzanak hozzank olyan jarandé-
sag megallapitdsahoz, kifizetéséhez sziikséges okmanyokat, amelyhez nincs csa-
tolva az eredeti elrendeld és a teljesitést objektiven igazolé okmany!

Ez az okmany nem kell, hogy papiralapu legyen, mivel az elektronika vi-
lagaban ma mar szinte mindent megtalalunk a kiilonboz6, altalunk hasznalt
programokban. Figyeljiink azonban arra, hogy a programokban rogzitve utdlag
is ellenérizhetd mddon torténjen hivatkozas arra, hol taldlhato az a bejegyzés,
ami igazolja azt, hogy a dolgozo teljesitette a szolgélatat, vagy valamilyen juttatas
megilleti.

Fontos, hogy 6nmagunknak soha semmit ne igazoljunk (dsszeférhetetlen-
ség elve). A szervezet, amiben dolgozunk, tartalmaz annyi vezetdi szintet, hogy
biztos van eldljaronk, akihez felterjeszthetjiik a sajat jarandosagainkat megalla-
pité okmadnyokat. Legyilink kovetkezetesek, onmagunktol is koveteljiik meg azt,
amit a beosztottaktol elvarunk.

Az illetmények fizetéséhez sziikséges alapnyilvantartasok vezetésének, valo-
sagtartalmanak ellenérzése mellett a parancsnoknak foglalkoznia kell az allo-
many béren kiviili juttatasaival is.

Az édllomany a bels6 normaban megéllapitott cafetéria juttatdsait altalaban
az év elején valasztja ki a norma szerint biztositott lehetségek koziil. A jutta-
tasok igényélését az dllomany elvégezheti sajat haldzati hozzaférésével az éltala
hasznalt szamitégépen, illetve a parancsnok, esetleg adminisztrativ munkaerd
segitségével. A parancsnoki gondoskodas sordn, ismerve a beosztott allomany
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életkortilményeit, segitsiink a helyes cafetéria-elem kivalasztasban, hivjuk fel az
allomany figyelmét arra, hogy igénylését hataridére adja le, tajékoztassuk, hogy
milyen lehet&sége van a véltoztatasra, és mi a teendd, ha a dolgoz6 szolgalati helye
megvaltozik, illetve mit kell akkor tenni, ha megvalik a testiilettdl.

A gondoskodas kovetkezd rendszeresen el6forduld eleme a koltségtéritések
kifizetéséhez sziikséges igazolasok elkészitése.

A leggyakoribb koltségtérités a munkaba jaras koltségtérités megallapitdsa.
A dolgozé, ha a jogszabalyok alapjan munkaba jarénak mindsiil, valaszthat, hogy
a kozosségi kozlekedést veszi igénybe, vagy gépjarmiivel oldja meg a munkaba
jarast. A munkavallalé vélasztasat a rendészeti testiiletnél érvényes belsé norma
altal meghatarozott formaju és tartalmu kérelem kitoltésével igényli. A kérelem-
ben foglaltak valésagtartalmarol az igényl6 nyilatkozik, a nyilatkozatban sze-
replé adatok ellendrzése és igazolasa a parancsnok feladata. Az ellenérzés és
a kialakitott eljarasi rend szerinti engedélyezés utan torténhet meg a jogszabalyi
feltételeknek megfelel6 bizonylatok alapjan a koltségtérités kifizetése.

A munkaltaté feladata a jogszabaly alapjan megallapitott koltségtérités
megfizetése, amihez a parancsnoknak célszerti és javasolt folyamatos nyilvan-
tartast vezetni arrdl, hogy a dolgozé honnan jar munkaba, milyen tdvolsag van a
lakd- és munkahelye kozott, milyen kozlekedési eszkozt vesz igénybe, kozosségi
kozlekedés igénybevételénél a bérlet vagy menetjegy ara, a koltségtérités osszege,
gépjarmiivel torténé munkaba jarasnal a gépjarma forgalmi rendszdma, a mun-
kanapok szama és a munkéba jaras gyakorisaga.

Kiemelt figyelmet kell forditani a munkéba jarasnak mindstilé hétvégi ha-
zautazasra. Az el6z6ekben részletezetett eljarasi rend alkalmazasaval lehet meg-
allapitani a koltségtérités Osszegét, a nyilvantartast ki kell egésziteni a dolgozé
lakd- és tartdzkodasi helyével, annak indokoldsaval, hogy a tartézkodasi helyt6l
eltéréen milyen indokok alapjan kell a lakdhelyét az életvitelszert tartézkodas
helyének tekinteni.

Ellenérizni kell — a bels6 normaban meghatérozott médon -, hogy a feltiin-
tetett lakohely vagy tartdzkodasi hely megegyezik-e a személyligyi nyilvantartds-
ban kezelt adatok szerinti lakéhellyel, tartézkodasi hellyel.

Az ellenérzés igazolhat és megallapithat. Igazolhatja a kérelemben foglaltak
valddisagat, és megéllapithatja az egyezGséget vagy az attdl valo eltérést. Az elté-
rés megallapitédsakor az intézkedési kotelezettség terheli a parancsnokot. Irdsban
fel kell hivni a beosztott figyelmét arra, hogy a koltségtérités megallapitasahoz
sziikséges feltételek megvaltozasat koteles irasban bejelenteni. Abban az esetben,
ha megéllapithatd, hogy az igénybevevd jogosulatlanul kapott koltségtéritést, a
parancsnoknak intézkednie kell annak kivizsgaldsara, hogy milyen 6sszeg(i kolt-
ségtérités jogosulatlan igénybevételére keriilt sor.

A jogosulatlanul felvett koltségtéritést vissza kell fizettetni, és indokolt eset-
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ben az eldljar6 dontése alapjan feladataink kozé tartozhat a fegyelmi, biintet6jogi
feleldsség kivizsgalasa is.

Gyakori koltségtérités az albérleti, bérleti hozzajarulas, ami szorosan kap-
csolodik az el6z6 feladatokhoz. Szinte azonos az engedélyezés formaja, nyilvan-
tartast kell vezetni az albérletben lakd dolgozokrol, a fizetett bérleti, albérleti dij-
rél és a munkaltato altal fizetett koltségtéritésrél. Az el6z6 bekezdésekben leirt
nyilvantartas vezetése, az ellendérzési és igazoldasi kotelezettség itt is feladat.

Nem bizalmatlansag, de a parancsnoknak ellenérizni kell, hogy a rendészeti
szerv dolgozdja ott lakik-e az altala megadott albérleti cimen, igy legalabb arrél
is meggy6z8dik, hogy milyen kortilmények kozott él az allomany, illetve nem je-
lent-e veszélyt a lakohelyi kornyezete a dolgozd munkavégzésére, szolgalati fel-
adatainak ellatésara.

Lathato, hogy a koltségtéritések megallapitdsahoz, jogosultsig igazoldsahoz
minden esetben valamilyen nyilvantartast kell vezetniink.

A dolgoz6 orvosi javaslatra jogosult szemiiveg és fogpotlas koltségtéritésre a
jogszabalyban meghatarozott feltételek teljesitése mellett, az ott rogzitett mérték-
ben. A koltségtérités megallapitasahoz sziikséges a munka- és szolgélati helyhez
kapcsol6dé igazolasok kidllitasa. A timogatd vagy elutasitd javaslat elkészitése és
a felterjesztés kezdeményezése az allomanyilletékes parancsnok felé a kozvetlen
parancsnok felel6ssége és feladata.

Az illetmények, koltségtéritések mellett az dllomdny jogosult a jogszabalyok-
ban meghatarozott pénzbeli és természetbeni juttatasokra.

Az dllomany tagja szocialis helyzetére figyelemmel, raszorultsag alapjan
pénzbeli tamogatdsban részesithetd (szocialis segély, sziiletési segély, beiskolazasi
segély, valamint temetési segély). Az allomany kérelmére vagy a parancsnok kez-
deményezésére indulé pénzbeli tdmogatas odaitélésénél meghatarozé az, hogy a
parancsnoki allomdany ismerje a beosztottak szociélis helyzetét, és redlis javasla-
tot tudjon tenni a szocialis bizottsagnak vagy az dllomanyilletékes parancsnok-
nak a dontés meghozatalahoz. Erre azért van sziikség, mert a rendelkezésre all6
pénziigyi fedezet és az igénylék szama, illetve az igényelt ellatas Osszege nincs
osszhangban, igy annak megallapitdsaban, hogy ki a ténylegesen raszoruld, a pa-
rancsnokok rendelkeznek a legtobb informacidval, és 6k tudnak megalapozott,
objektiv javaslatot tenni az allomanyilletékes parancsnoknak.

8.3. Az Eszkoz

Minden feladatnal a parancsnok az, akinek fel kell mérnie az eredményes vég-
rehajtdshoz sziikséges rendelkezésre 4llé erdket és eszkozoket. Az emberekhez
kapcsolodo gazdalkodasi parancsnoki feladatok kovetkez6 allomasa tehat az
ember és az eszk6zok kapcsolata, az eszkozokrol valo gondoskodas.
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A gyakorlatban a gazdasagi szakteriiletek azok, ahol parancsnokként a szolga-
lati feladatok ellatdsahoz anyagokat és eszkozoket igényelhetiink, ezek a szakterti-
letek biztositjak a szolgalati feladatok ellatasdhoz sziikséges elhelyezési és ellatasi
feltételeket. Mint ahogyan azt a korabbiakban jeleztiik, minden anyag, eszkoz,
aru és pénz mozgasahoz bizonylat sziikséges, és azok egyiitt, egymastol elva-
laszthatatlanok.

Mint azt mdr jeleztiik a betanulasi iddszak kiemelt feladata, hogy az altalunk
iranyitott szervezeti egység gondjaira bizott eszkozoket és készleteket, azok meny-
nyiségét, mindségét alaposan megismerjiik.

Minden parancsnoki atadas-atvétel szerves része kell legyen a rovancsolas,
amikor az alegység nyilvantartasa alapjan — a kozponti nyilvantartassal valo egyez-
tetése és az egyezGség megléte esetén — megtorténik az eszkozokkel, készletekkel
val¢ elszamolas. Parancsnokként ne feledkezziink meg a személyi allomany ré-
szére személyi felszerelésként kiadott eszk6zok meglétének ellendrzésérél sem.

Ez a szemle j6 lehet6ség annak megismerésére, hogy szolgélati feladataink
ellatasdhoz az eloljaré milyen eszkozoket, felszereléseket biztositott, azok milyen
hasznalhatdsagi allapotban vannak. Jelentés kovetkeztetések vonhatok le arrdl,
hogy az dllomany hogyan kezeli a feladatellatasahoz biztositott eszkozoket, felsze-
reléseket, milyen az alegység gazdalkodasi fegyelme.

A rendészeti szervek hasznalataban 1év6 eszkozok és készletek raktaron,
alegységnél és személyi felszerelésen lehetnek. A raktari készletekkel — tételezziik
fel, hogy nem azt a szakteriiletet vezetjiik - most nem foglalkozunk.

Személyi felszerelésként célszerti kiadni minden olyan eszkozt, készletet,
amit a beosztott kizarolagosan kezelhet, hasznalhat. A személyi felszerelés kiada-
sa torténhet a rendéri szerv raktarabdl, ekkor a hasznal6 személy lesz egy lel-
tarozasi egység, akinek elszdmoldsi kotelezettsége van az atvett dolgokkal azon
szervezeti egység felé, ahonnan atvette azokat.

Személyi felszerelésre kiadhatunk az dltalunk vezetett alegység készletébdl is
eszkozoket, anyagokat. Célszerti, ha a kiadott dolgokat személyi felszerelés lap
nyomtatvanyon vezetjiik, a személyi felszerelési lapokrol az elszamolas és az el-
lendrizhetdség egyszertisitése érdekében vezettessiik a személyi felszerelési lapok
Osszesitojét.

Ha olyan szerencsések vagyunk, hogy a szervezeti egységhez, ahol parancs-
nokként dolgozunk, rendszeresitve van anyagi-pénziigyi feladatokat ellat6 dolgo-
z0, szolgalatvezetd, akkor a feladat személyi feltételei biztositottak, ha nincs ilyen
beosztottunk, akkor igyekezziink kivalasztani a szervezetbdl olyan dolgozdt, aki
a rendészeti feladatok ellatasa mellett rendelkezik gazdalkodasi, nyilvantartas ve-
zetési vénaval is.

A személyi felszerelésként kiadott eszk6zok, készletek vonatkozasaban alap-

rorr o

elv, hogy az atvevo felel az atvett dolog hasznalataért, kezeléséért, tarolasaért
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és elszamolasaért. Parancsnokként azonban a személyi felszerelések rendszeres
ellendrzése is a feladatunk.

A térolashoz biztosithatjuk annak egyéni feltételeit, de eléirhatjuk, hogy egyes
eszkozoket (pl. a fegyvereket) hol és hogyan kell tarolni.

A rendészeti szervek kiilonbozé szakutasitasokban meghatarozzak, hogy
milyen mddon torténik a szakanyagok beszerzése, tarolasa, felhasznalokhoz
torténd kiadasa, kezelése, karbantartasa, javitasba adasa és hasznalhatatlansag
esetén a bevonasa, hasznalatbdl torténé kivonasa, hasznositasa és selejtezése,
valamint a pétlasa.

A hosszu felsorolast helyettesithettiik volna azzal a kifejezéssel, hogy szak-
anyagokkal valé gazdalkodas, mivel a kifejezések ennek a fogalomnak a része-
lemei. A szakanyagokkal valé gazdalkodds szabalyainak megismerése mellett ki
kell emelni, hogy minden eszk6z rendelkezik hasznalati utasitassal, amelyek
eldirasait be kell tartani.

Az eszkozok, anyagok kiadasat, visszavételének okmdnyolasi rendjét, az ok-
manyok formajat, a kitoltés szabalyait fejezeti szinten ma mar semmilyen sza-
balyz6 nem tartalmazza. A szokas emelte szabalyzé szintjére azokat a nyomtat-
vanyokat, amelyeket az ligyeleteken a jardr és kiegészit6 felszerelések, fegyverek
kiadasanak, visszavételének nyilvantartasara hasznalunk. Azoknal a rendészeti
szerveknél, ahol a gazdasdagi szakteriilet vezetése igényes a szakanyagok mozgasa-
nak szabalyos nyilvantartdsara, a rendészeti szervre érvényes szamviteli politika
részeként a bizonylati albumban megtaldlhatjuk ezeket az okmanyokat is.

Természetesen ilyen nyilvantartas vezetési szabalyokat taldlhatunk bels6 nor-
makban is.

Fontos, hogy rendelkezziink olyan hiteles nyilvantartassal, amely alapjan
tudjuk, hogy az altalunk irdnyitott szervezeti egység milyen eszk6zokkel, készle-
tekkel, anyagokkal rendelkezik. Ezek altalaban a készletnyilvantartasok.

A készletnyilvantartasokra is érvényes az az alapelv, hogy abban a véltozaso-
kat bizonylatok - kiadasi, visszavételi bizonylatok - alapjan régzithetjiik. A kész-
letnyilvantartas mindig az adott szervezeti egység elszamolds-koteles eszkoz- és
készletallomanyat mutatja meg.

Azt, hogy ténylegesen milyen készlettel kell rendelkezniink, az Eszkozsziik-
ségleti tablazatok (ESZT) hatarozzak meg. Ezeket az ESZT-ket az iranyit6 szerv
el6irasai alapjan a kozépirdnyitd szerv készitteti el a teriileti szervekkel. Az ESZT
tartalmaz valamennyi szakanyagot, egyfajta norma arra, hogy az egyes szakanya-
gok mennyiségének meghatarozasakor személyenként, szervezetenként milyen
hasznalati és tartalékkészletekkel kell sziamolnunk. Az ESZT ismeretében egyszert
megallapitani, hogy milyen eszkozzel, készlettel kell rendelkezniink, és a készletnyil-
vantartas, valamint a személyi felszerelésre kiadott eszkozok dsszevetésével megal-
lapithatjuk, hogy az el6ljaro biztositotta-e a miikodéshez sziikséges anyagokat.
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Parancsnokként feladatunk, hogy a szolgalati feladatok ellatdsahoz sziiksé-
ges eszkozok és készletek mindig az eloljard altal meghatarozott készletszinten
alljanak rendelkezésre. Ezért is elengedhetetlen a technikai vagy anyagszem-
1ék rendszeres végrehajtasa, ahol parancsnokként meggy6zddhetiink a dolgok
meglétérdl, hasznalhatdsagardl, a napi karbantartasok végrehajtasardl, intézked-
hetiink a hidnyossagok megsziintetésére.

Koveteljik meg, hogy az tigyeletes a szolgéalatba indul6 jarérok felszerelését ké-
szitse el6 a kiadashoz, ellendrizze szolgalati feladatellatasra valé alkalmassagukat,
azt, hogy karbantartdsuk, feltoltottségiik megfelel-e az el6irasoknak, végrehajtot-
tak-e a kotelezd ellenérzéseket. Szolgalatba csak olyan eszkoz adhaté ki, amely
megfelel a szakteriileti szabalyzok és a hasznalati utasitasban elirtaknak.
Ugyanezt kell megkovetelni a hasznaloktol a visszavételkor. Forditsunk kiemelt
figyelmet arra, hogy ne altalaban eszkdzt, készletet adjunk ki, hanem kiadaskor és
visszavételkor is ellendrizziik a gyari szamot vagy az egyedi azonositd szamokat.

Parancsnokként feladatunk, hogy az éltalunk irdnyitott szervezeti egység-
nél a szakszolgalati utasitasoknak, hasznalati utasitasoknak, valamint a bels6
normaknak megfelel6en torténjen a fegyverzeti anyagok, rendészettechnikai és
kényszeritd eszkozok, robband- és pirotechnikai anyagok meglétének, kiadasa-
nak, tarolasanak, visszavételének ellendrzése, a szakanyagok hasznalatba adasa és
visszavétele, karbantartasa, ellendrzése, hitelesitése.

A szolgalati célra kiadott fegyverzeti anyagokrol tételes rovancsolassal és
gyartasi szam szerinti ellenérzéssel kell elszamoltatnunk az iigyeleteseket,
hasznalokat. Ellendrizni kell a biztonsagtechnikai eszkozokkel valo ellatott-
sagot és azok miikodoképességét.

Forditsunk kiemelt figyelmet az altalunk és a beosztott allomany altal végzett
technikai ellendrzések szabalyos végrehajtasara és a végrehajtds okmanyolasara.
Valjon a napi munka részévé ez a feladat, és csak azt irjuk le, amit ténylegesen
végre is hajtottunk.

A parancsnoki munka részét képezi az is, amikor a beosztottak koziil va-
laki elmulasztja az anyagi-technikai eszk6zok ellendrzését, és vele szemben el
kell jarni. A jogszabalyok szigortak a gazdalkodasi, ellenérzési szabalyok ellen
vétékkel szemben, killonosen akkor, ha emiatt kar keletkezik. Az allomannyal
értessitk meg, hogy a munkaeszk6zok a szolgalati feladatok szabélyos ellatasahoz
sziikségesek, azokat ugy kell hasznalni, hogy hosszu ideig alkalmasak legyenek a
feladatok elldtésara. Ertessitk meg, hogy biztosan vannak, lesznek sokkal tjabb,
jobb, korszertibb stb. eszk6zok is, f6ként, ha a filmekben latott eszkzokre gondo-
lunk, de ndlunk ezeket az eszkozoket rendszeresitették, ezeket kell hasznalnunk.
Attol, hogy tonkretessziik, vagy hagyjuk, hogy tonkremenjen, nem lesz j eszkoz,
azonban a javitasra, pdtlasra felhasznalt pénzek miatt csdkken az esélye a fejlesz-
tésnek, a korszertibb eszk6zok beszerzésének.
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Parancsnokként koveteljiik meg és ellenérizziik, hogy az allomany kizaro-
lag azokat eszkozoket vigye magaval szolgalatba, amit az adott feladat ellata-
sahoz rendszeresitett a bels6 normaban kotelez6 felszerelésként az el6ljaro, vagy
ha ez a jogkor a parancsnokot illeti, akkor azokat, amelyeket engedélyeztiink, és
hasznalhatésaguk a szabvanyoknak megfelelé. A szolgalatban 1év6 allomany fel-
szerelésérdl az atba inditonak, illetve az tigyeletesnek tudnia kell.

A szolgalati feladatok elldtasra biztositott fegyverzeti, vegyvédelmi, foto, kul-
tartechnikai és miiszaki anyagok akkor maradnak hosszu ideig a rendészeti mun-
ka segit6i, ha azokat a kezelési utasitasban meghatdrozott rend szerint a felhasz-
nalok karbantartjak. Ezért koveteljiik meg az allomanytdl az eszkdzok rendszeres
karbantartasat, amihez biztositsuk a sziikséges szolgalati id6t, a karbantart6 he-
lyiséget, ne engedélyezziik, hogy az irodaban, korletben torténjen a karbantartas.
Az eszkoz0k szakszer(i apolasahoz megfeleld torl6ruhak, tisztito folyadékok, po-
rok és tisztito szerelékek sziikségesek. Ezek a karbantartdsra kijelolt helyiségben
mindig legyenek megfelelé6 mennyiségben és minéségben. A karbantartas vég-
rehajtdsardl legegyszertibben a technikai szemlék, ellenérzések végrehajtasaval
gy6zédhetiink meg.

Az dllomany tagja altal végezhetd karbantartas mellett sziikséges az eszko-
z0k rendszeres szakszervizben torténd javitdsa, karbantartasa. Ne engedjiik meg,
hogy a kezelési utasitisban meghatarozottdl jobban szétszereljék a kollégak az
eszkozoket, mert ezzel szinte biztos, hogy elveszitjiik a garanciat, és a hozza nem
értés, a szakszertitlenség altalaban tobb gondot okoz, mint eredetileg volt.

A rendszeres karbantartds és a rendészeti szervnél kialakitott rendszer( kis-,
kozép- és nagyjavitas id6ben torténd végrehajtasa mellett elengedhetetlen a ja-
vitasokrol az eldirt nyilvantartasok vezetése. A rendészeti szerveknél eltérd
modon szabalyozzak az eszkozok javitasra, karbantartasra torténd ataddsanak,
visszavételének okmanyolasat (javitasi konyv, jegyz6konyv stb.). Az okmany
megnevezésétdl, formdjatdl figgetlenil az a legfontosabb, hogy legyen olyan
bizonylat, ami azt igazolja, hogy az eszkdz miért nincs a szervezeti egységnél,
mikor, kinek az engedélyével, ki, hova és miért vitte el. Az eszkoz kiadasa és visz-
szavétele soran is koveteljiik meg a bizonylatok kiallitasat, az atado, az atvevo
alairasat és a bizonylatok gyiijtését.

Koveteljiik meg, hogy az iigyeletes vagy az altalunk megbizott gazdasagi fel-
adatokat ellato kolléga mindig naprakész informaciéval rendelkezzen a szervezeti
egység részére biztositott eszkozok hasznalhatosagi allapotardl. Ez a feladat ugy
valdsithat6é meg, ha az eszk6zokr6l technikai harcérték nyilvantartast vezetiink.

A mobilitas a rendészeti szerveknél is meghatarozo jelent6ségti mutatdszam,
ezért kiemelt figyelmet kell forditani a feladatok végrehajtasahoz biztositott gép-
jarmiivek, jarmiivek folyamatos alkalmazhatdsdganak megérzésére, az elGirt
rendszeres és idészakos karbantartasok, ellenérzések, szemlék elvégzésére.
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Az eloljard hatarozza meg, hogy az adott rendészeti szervnél milyen jarmi-
bél hany darabnak kell lenni, a rendészeti szerv jarmiiparkjanak osszetétele, pénz-
iigyi-anyagi és technikai helyzete pedig azt, hogy az altalunk irdnyitott szervezetnél
hény darab jarmt van. Természetes az a vagy, hogy mindenki mindig 4j jarmtivel
szeretne jarni, olyannal, ami soha nem hibasodik meg. A vagyakozas mellett azon-
ban a parancsnoki munka fontos feladata, hogy a rendelkezésiinkre 4ll6 jarmiivek
ujszert miszaki és esztétikai allapotat meg6rizziik, ezért legtobbet a vezetdk, pa-
rancsnokok és a felhasznalok tehetnek. Koveteljitk meg, hogy a jarmtivet a szolgalat
kezdetén tiszta, takaritott, sériilésmentes, izemanyaggal, hiit6-, ken6- és ablakmo-
s6 folyadékkal feltoltott allapotban adjuk at, és igy koveteljiik meg a visszaadasat.
Figyeljiink oda a gépjarmii-forgalmazas szabalyainak betartasara, az inditonap-
16k, menetlevelek szabélyos vezetésére, az iizemanyag-vételezés elSiras szerinti
végrehajtdsara. Legyen a napi munka része a jairmtvek allapotanak ellenérzése és
intézkedés a hianyossagok azonnali megsziintetésére. Forditsunk kiemelt figyelmet
arendre, a tisztasagra, ez terjedjen ki a garazsok, tarolo helyek ellenérzésére, és az
idGszakosan leallitott jarmivek tarolasanak, karbantartasanak helyzetére is.

A rendészeti szervezet a hivatasos allomanynak elirja az egységes 6ltozetet, a
kiilonboz6 szolgalati feladatokhoz hasznalhat6 egyenruhat.

Parancsnokként feladatunk, hogy megkéveteljiik az azonos szolgalati felada-
tot ellatd allomanytdl az egységes megjelenést. A hivatasos allomany felvételekor
a jogszabaly alapjan megallapitjak, hogy az adott szolgalati beosztas milyen ruha-
normaba — egyen-, vegyes, polgari ruhas - tartozik, és annak megfelel ruhdzattal
latjak el. A ruhazat tisztitasa, potlasa az allomany feladata. Parancsnokként ne
elégedjlink meg a norma 4ltal el6irt, évente két alkalommal végrehajtott ruhazati
szemlével. Minden alkalommal, amikor a beosztott allomannyal talalkozunk, el-
lendrizziik, hogy a ruhdzata megfelel-e a szabédlyoknak, a kételez6 ékitményeket
és azonosito jelzéseket szabalyosan viseli-e, nézziik meg, hogy a ruhazat tiszta-e.
Ha kifogast talalunk a ruhdzatban, adjunk utasitast a hianyossag azonnali meg-
sziintetésére. Ha az allomany vegyes ruhds vagy polgari ruhds, az egységes meg-
jelenés érdekében egyértelmtien hatdrozzuk meg elvarasainkat, hogy a dolgozé
oltozete feleljen meg az altala ellatott feladat jellegének. A dolgozé 6ltozete legyen
apolt, tiszta. Forditsunk kiemelt figyelmet a munkavégzés soran a ruhazati eti-
kett el6irasaira, hatarozzuk meg, hogy a dolgozok egységesen milyen ruhdzati
konnyitéseket tehetnek, de azt is fogalmazzuk meg vildgosan, hogy a konnyitést
mikor kell megsziintetni. Legyen a parancsnoki munkank kézpontjaban az éllo-
many 0ltézkodési szinvonala, az 6ltozkodési utasitas szabalyainak betartésa.

Parancsnokként feleliink az altalunk hasznalt objektum, épiilet vagy épii-
letrészek allagaért, az épiiletek tiizvédelmi besorolasanak megfelel6 tiizolté
eszkozokkel vald ellatottsagaért, az allomany tlizvédelmi felkésziiltségéért, a

11

kornyezet- és természetvédelemmel kapcsolatos rendszabalyok betartasaért, a

338



IV. RESZ A szolgélati 4gak, tovdbba egyes szolgalatok és szakszolgalatok feladatai

helyiségleltar szerinti felszerelések, eszkozok, anyagok meglétéért. Az eloljarotol
feladatot kaphatunk a munkavédelemmel, villimvédelemmel, érintésvédelem-
mel, energiagazdalkodassal kapcsolatos tevékenységekben is. Ezeket a feladatokat
a jogszabalyok, kozjogi szervezetszabélyozo6 eszkozok vagy belsé normak részle-
tesen szabalyozzak, fontos, hogy ismerjiilk meg az el6irdsokat, koveteljitk meg az
allomanytdl a rendet, a tisztasagot, a butorok, berendezési targyak rendeltetéssze-
rli haszndlatat, a karbantartasok elvégzését.

A munkavégzés feltételeinek biztositdsahoz hozzatartozik az informatikai
eszkozokkel valo ellatds is, ami lehet6vé teszi az Osszekottetést az eldljaro és az
alarendelt szervezetekkel, a szolgélati feladatot ellat6 allomannyal és a tevékeny-
ségiinket iranyitd tgyeleti szolgalattal. Az informatikai eszkozokkel torténd el-
latas rendje hasonlé a miiszaki eszk6zokhoz és a jarmtivekhez, az eldljar6 szerv
allapitja meg azt a normat, ami egy adott szolgdlati feladathoz sziikséges (hiradé6
berendezések, szamitastechnikai eszk6zok), és az adott szerv pénziigyi, anyagi és
technikai helyzete az ellatds mennyiségét és minéségét. Parancsnokként a biztosi-
tott informatikai eszkozok szabélyos hasznélataért, meglétéért, dllagmegovasaért,
a meghatarozott normak (vezetékes és mobil) betartdsaért, az informatikai adat-
hordozdk tarolasaért, az informatikai eszkozoket hasznalok felhasznaloi jogosult-

1o s

sagainak betartasaért és az el6irt informatikai okmanyok vezetésért feleliink.
8.4. Az El6iranyzat

Az elSiranyzat (koltségvetési kiadas-bevétel) hétkoznapi jelentése szerint az a
pénziigyi, anyagi keret, ami rendelkezéstinkre 4ll.

A rendészeti feladatok szakszer(, torvényes és hatékony, valamint takarékos
ellatasdhoz meghatarozo, hogy a human eréforrast hogyan hasznaljuk fel.

Ez elsésorban azoknak a parancsnokoknak a felel6ssége, akik elséként kertil-
nek kapcsolatba a rendészeti feladatokat ellaté dolgozéval. Az emberekrdl vald
gondoskodas mellett a rendelkezésre all6 pénziigyi eréforrasok észszerii és cél-
szer(i felhasznalasaban legtobbet azok a parancsnokok tudnak tenni, akik a
dontéseket apropénzre valtjak, vagyis végrehajtjak a rendészeti szervek jogsza-
balyban meghatarozott feladatait.

Az elSiranyzatokért, a pénzért valo feleldsség megismerése utan a feladatok
és a lehetéségek Osszevetésével lathatd, hogy a parancsnoki allomény az, ahol
meg lehet fogni a pénzt, de itt van az a szint is, ahol a nem dtgondolt, felel6tlen
szakmai hozzaalldssal eluszhat a rendészeti szerv miikodésére és a felhalmozasra
szant eléiranyzat. A legcélszer(ibb felhasznalast akkor érjiik el, ha megtaldljuk azt
a pontot a feladatok és a pénziigyi lehet6ségek fiiggvényben, ahol a leghatéko-
nyabb és legtakarékosabb a felhasznalas. Latni kell azonban, hogy nincs minden
problémara érvényesen kidolgozott modell vagy szamitas.
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A parancsnoki felel6sség kiterjed arra az allando elSlegre, szigoru szamada-
st nyomtatvanyokra, amit a rendészeti szerv az alapfeladatai ellatdsahoz kapott.
Az allando eldleg felhasznalasa, okmanyoldsa, elszamolasa és tarolasa altalaban a
renddri szerv — megyei renddr-f6kapitanysag — pénzkezelési szabalyzataban vagy
egyéb belsé normaban részletesen szabalyozott. A parancsnoki felelGsség elsé-
sorban a szabalyok betartdsinak és a pénz, valamint a szigort szdmadasu nyom-
tatvanyok meglétére, a felhasznalas szabalyszertiségére, azok okmanyolasara és a
vezetett elszamoldsok nyilvantartasanak ellenérzésére terjed ki.

Belf6ldi hivatalos kikiildetés (a Hszt. belfoldi szolgalati kikiildetésként hasz-
nalja) esetén a rendészeti szerv belsé normai alapjan parancsnokként elrendeljiik
a dolgozo szolgalati kikiildetését. A gazdasagi szempontokat kiemelve a kikiilde-
tési rendelvényen, a dolgozonak adott — a rendészeti szerveknél az addjogi sza-
balyok érvényesitéséhez a személyek kikiildetéséhez alkalmazott nyomtatvanyon
- menetlevélen (ne tévessziik dssze a jarmtivek menetlevél tombjeivel) megha-
tarozzuk, hogy az adott helyre a dolgozé milyen kozlekedési eszkozt hasznalva
utazzon, tobb napos tartézkodaskor engedélyezhetjiik, hogy szolgalati helyére,
csaladja lakohelyére naponta hazatérhet, vagy biztositjuk a szallasat és az ellata-
sat, fizetjiik a felmeriilt koltségeit. A kikiildetéshez a dolgozdnak biztosithatunk
kikiildetési (utazasi) eldleget. A kikiildetés teljesitése utan a dolgozé kikiildetési
rendelvényen, menetlevélen elszimolja szamlaval igazolt és engedélyezett koltsé-
geit, amit a kifizetéshez a rendészeti szervnél kialakitott rend szerint igazolunk, és
figyelmeztetjiik a beosztottakat a felvett kikiildetési, utazasi el6leggel hataridére
vald elszamolasra, az elszamolas megtorténtét pedig ellendrizziik.

9. Humanigazgatasi szakszolgalat
9.1. A vezetd személyzeti munkaval kapcsolatos feladatai

A rendérségi szervezetben kiemelt jelentGsége van az emberi tényezének, mely
el6térbe helyezi a beosztottakkal valo foglalkozas és bandsmadd jelentdségét. Az
4j Hszt.'® 2015. julius 1-jei hatalybalépése nagymértékben érintette a személyzeti
munka egyes részteriileteit. Az elgondolasok és szakmai célkittizések megvalosi-
tasa, a jovOre vonatkozo tervek kidolgozasa korszertien felkésziilt vezetdk, vala-
mint a dontéseket értd, azokat elfogad6 és megvaldsitasukban kezdeményez6en
részt vevé beosztottak nélkill elképzelhetetlen. A személyzeti munka alapjainak
ismerete nélkiilozhetetlen a vezetdk szamara, akiknek az alarendeltekkel val6 t6-
r6dés munkakori kotelességiik is.

180 2015. évi XLIL torvény a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatdsos dlloméanydnak szolga-
lati jogviszonyarol
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A személyzeti munka tartalma

A személyzeti munka Osszefoglalé néven emlegetett folyamat igen bonyolult és
sokiranyu tevékenységet foglal magaban. Egyrészt tervezési, elemzési, értékelési
feladatokat tartalmaz, masrészt toborzasi feladatokat, valamint idetartozik a kiva-
lasztas, végil pedig a beilleszkedés el3segitése is.

A vezet6nek ismernie kell az emberi er6forrasokkal val tervszerti gazdalko-
das eszkozrendszerét, a személyzeti munka modszereit, tovabba azokat az elveket
és végrehajtasi modozatokat, amelyek a humanigazgatasi szakszolgalat munka-
tarsai aktiv segitségével meghatarozzak a beosztott allomany tagjanak életpalyajat
a szolgdlati jogviszony fennallasa alatt. A vezetd legyen tajékozott az aldrendelt
allomanyat érint6 szocialis gondoskodas korébe esé jogosultsagokrol, e tevékeny-
ségek szervezeti kereteirdl, a lehetséges kedvezményekrdl és tamogatasokrol.

A vezet6i feladatokkal megbizott személy legyen képes alkalmazni személyzeti
tevékenységet szabalyozo jogi rendelkezéseket, ismerje a Hszt. alapvetd jogintéz-
ményeit, amelyekkel biztosithaté a szolgalati hely szerinti rend6ri szerv human-
er6forras-gazdalkodasanak kedvezd iranyu befolydsolasa. Az alparancsnoknak
aktiv szerepet kell vallalnia aldrendelt allomanya kivélasztasban, megtartdsaban,
valamint munkateljesitménye 0sztonzésében. A fenti ismeretek nélkiilozhetetle-
nek, mivel a parancsnok ezek birtokaban lesz képes magabiztosan felel6sséget
vallalni a vezetése ala tartozd személyi allomany erkolcsi, fegyelmi helyzetéért,
cselekvési egységéért, szolgalati fegyelméért.

A vezetd kiemelt személyzeti feladatai

A vezet6 gondoskodik az alarendeltségébe tartozé allomany mindsitésének, a tel-
jesitmény-értékelésének, munkakori leirdsanak elkészitésérdl, jovahagyasarol, a
munkakor tartalmanak modositasa esetén annak kiegészitésérdl, tovabba javas-
lattételi joga van a hataskorébe tartozo szocialis ellatdsi, személyzeti, munkatigyi
és elismerési tigyekben; a hataskorét meghaladd ilyen tigyeket a dontésre jogosult
eloljaréhoz felterjeszti, valamint gyakorolja az allomany benyujtott kérelmeinek
ugyintézése soran a javaslattételi, hozzajarulasi jogosultsagokat. Intézkednie kell
allomanyanak utanpdtldsara, annak tervezésére, toborzasra, palyaztatasra, tovab-
ba az aldrendeltjei képesitési kovetelményeknek torténd megfelelésével, kineve-
zésével, képzésével, valamint az allomanyban 1évék szolgalati viszonyat érintd
munkaltatéi javaslatok elkészitésével, felterjesztésével kapcsolatos feladatok vég-
rehajtésa érdekében.

Kezdeményezi, javaslataval ellatja a magasabb beosztasba torténd kinevezé-
seket és a kérelemre, illetve szolgalat érdekében torténd athelyezéseket. Elkésziti
az atrendeléssel, megbizassal, a szolgalati viszony megsziintetéssel és modosi-
tassal Osszefiiggd személyzeti elGterjesztéseket, tovabba véleményezi alloméanya
kérelmeit. Ezeket ugy kell felterjeszteni a humanigazgatasi szakszolgalat utjan a
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munkaltatdi jogkort gyakorlo eloljarohoz, hogy a hatalybalépés, illetve a kérelem
targyanak id6pontja el6tt legalabb 15 nappal megérkezzen.

Az allomaény szolgélati jogviszonyaval osszefliggd kérelmét, beadvanyat, szol-
galati panaszat, athelyezési kérelmét a szolgalati eloljaro koteles koriiltekintéen
megvizsgalni, az elbiralast segitd tényeket feltirni, és érdemi javaslatat - a mun-
kaltaté mérlegelési jogkorében hozott igazsagos, méltanyos és jogszerti dontésé-
nek megalapozasa érdekében - az iraton zaradékként rogziteni a javasolt teljesi-
tési id6pont feltiintetésével. A kiilon jogszabaly szerint meghatarozott beosztasok
betoltése esetén kezdeményezi a nemzetbiztonsagi ellenérzést, allomanyét érinté
Osszeférhetetlenségi okok felmeriilése esetén megteszi a sziikséges intézkedéseket.

A Hszt. szervi és személyi hatalya

A torvény hatalya kiterjed az altalanos renddrségi feladatok ellatasara létrehozott
szerv, a belsé binmegel8zési és blinfelderitési feladatokat ellaté szerv, a terroriz-
must elharito szerv (e hirom szerv egyiitt: Rendérség), a hivatasos katasztrofavé-
delmi szerv, a biintetés-végrehajtasi szervezet, a polgari nemzetbiztonsagi szolga-
latok, az Orszaggytilési Orség, valamint a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal hivatdsos
allomanya tagjainak hivatasos szolgalati jogviszonyara és egyes tarsadalombizto-
sitasi ellatdsara.

A szolgalati viszony az allam nevében eljaré rendvédelmi szerv és a hivata-
sos allomany tagja kozott 1étrejott killonleges kozszolgélati jogviszony, amelyben
mindkét felet a sajatos szolgalati koriilményeknek megfeleld, a szolgalati viszony-
ra vonatkozd szabalyban és mads jogszabalyban meghatarozott kotelezettségek
terhelik és jogosultsagok illetik meg. A hivatdsos allomany tagja a szolgdlati vi-
szonybol fakadd kotelmeit — a rendvédelmi szerv rendeltetés szerinti feladatai-
nak megvaldsitasa érdekében — 6nkéntes vallalas alapjan, élethivatasként, szigo-
ru fuggelmi rendben, akar életének és testi épségének kockaztatasaval és egyes
alapjogai korlatozasanak elfogadasaval teljesiti. A rendvédelmi szerv a hivatasos
allomany tagjanak kotelmeihez igazodd, azok teljesitéséhez sziikséges felté-
teleket, a torvényben megallapitott dijazast, juttatasokat és kedvezményeket
biztositja. A hivatasos dllomany tagja a szolgalati viszony létesitésekor vallalja,
hogy meghatérozott feltételekkel, a szolgéalati érdekeknek megfelel6en a rendvé-
delmi szerv barmely szervezeti egységénél kotelezhetd szolgalatteljesitésre vagy
— beleegyezésével — az e torvényben meghatdrozott mas szervezetnél szolgéalat
teljesitésére. A szolgalatteljesitési hely meghatarozasakor a hivatdsos allomany
tagjanak méltanyolhat6 érdekeit lehet6ség szerint figyelembe kell venni. A mi-
niszter a rendvédelmi szervnél rendszeresitett szolgalati beosztasokat'® a szolga-

181 30/2015. (VI. 16.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitasa alatt all6 rendvédelmi feladatokat
ellaté szerveknél a hivatésos szolgalati beosztasokrol és a betoltésiikhoz sziikséges kovetelmé-
nyekrél
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lati érdek figyelembevételével és a szolgalati tevékenység jellegének megfeleléen
allapitja meg.

A Hszt. rendelkezik a szolgalati viszony létesitésére, szlinetelésére és meg-
sziintetésére, a hivatasos allomany tagjanak kinevezésére, el8léptetésére, elére-
soroldsara, elismerésére, athelyezésére, vezénylésére, atrendelésére, megbizasa-
ra, helyettesitésére, valamint alkalmassagara vonatkozo szabélyokrol. Ezenkiviil
tobbek kozott szabélyozza az olyan alapvetd jogintézmények korét is, mint az
illetményrendszer, rendfokozat, teljesitményértékelés és mindsités, nyugdij el6t-
ti rendelkezési allomany, konnyitett szolgalat, rendelkezési és tartalékallomany,
kiilonleges foglalkoztatasi allomdny, tartalékos-nyilvantartas, Becsiiletbirdsag,
illetve fegyelmi és kartéritési eljaras. Az illetmény és egyéb juttatasok megalla-
pitasanak szabalyait,'® illetve a személyligyi igazgatas rendjét'® a vonatkoz6 mi-
niszteri rendelet tartalmazza. Kormanyrendelet'* rogziti a rendvédelmi szervek
kozponti, teriileti vagy helyi szervnek mindsiilé szervezeti egységei, valamint a
miniszter, az orszagos parancsnok és az orszagos féigazgatd Hszt.-ben és mads tor-
vényben meg nem jelené munkaltato6i jogkoreit.

A hivatasos szolgalati jogviszony létesitésének és megsziintetésének
jogszabalyi keretei

Szolgalati viszony azzal az 6nként jelentkezd, cselekvéképes, allandé belfoldi la-
kohellyel rendelkez6 magyar allampolgarral 1étesithetd, aki a tizennyolcadik élet-
évét betoltotte, és életkora a hivatasos szolgalat ra iranyadé felsé korhataranal
legalabb tiz évvel kevesebb. A hivatasos szolgalati jogviszony létesitésének tovab-
bi kotelezd ereju torvényi feltétele a tervezett szolgalati beosztashoz megfelelé
egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassagi kovetelményeknek valé megfelelés, a
beosztas ellatasahoz feltételként rendelt iskolai végzettség és szakmai képzettség,
tovabba a Nemzeti Védelmi Szolgalat kifogastalan életvitelt megallapité hataro-
zata. A jelentkez6ének irasban kell elfogadnia egyes alapveté jogainak korlatozasat,
valamint hozza kell jarulnia a szolgalati viszony fennélldsa alatt kifogastalan élet-
vitele ellenérzéséhez, illetve jogszertl szolgalat-ellatdsanak ellenérzésére szolgald
megbizhatdsagi vizsgalat tudta és beleegyezése nélkiil torténd lefolytatasahoz. Az
allomanyba tervezett jelentkez6 eskiit koteles tenni szolgalati eldljardja elétt, az
eskil letételéig szolgalatat jogszertien nem kezdheti meg.

182 33/2015. (VL. 16.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitasa ala tartoz6 rendvédelmi feladato-
kat ellaté szervek hivatdsos szolgalati viszonyban 4ll6 tagjai illetményének és egyéb juttatdsainak
megéllapitdsdrdl, valamint a folydsitds szabélyairol

183 31/2015. (V1. 16.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa ala tartozé rendvédelmi feladatokat
ellato szervek hivatdsos dllomanyét érinté személyligyi igazgatds rendjérol

184 154/2015. (VL. 19.) Korm. rendelet a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatdsos allomanya-
nak szolgalati jogviszonyarol sz0l16 2015. évi XLII. térvény végrehajtasarol

343



Palyakezdé rendértisztek kézikonyve

A szolgalati viszony megsziinik a szolgalat fels¢ korhataranak elérésével,
hatarozott iddre létesitett szolgalati viszony esetében a hatdrozott idétartam le-
teltével, a szolgalati viszony megsziintetése fenyités kiszabdsaval, biintetSeljaras
keretében szolgalati viszony megsziintetése, lefokozas, a foglalkozastdl eltiltas
vagy kozligyektdl eltiltas alkalmazasaval, illetve az allomdny tagjanak halalaval.
A szolgalati viszony megsziintetheté kozos megegyezéssel, lemondassal, azon-
nali hatalyu lemondassal, felmentéssel, kormanyzati szolgdlati, kozszolgalati,
kozalkalmazotti, igazsagiigyi alkalmazotti jogviszonyba, illetve mas rendvédelmi
szervhez vagy a Magyar Honvédséghez torténd athelyezéssel, tovabba azonnali
hatallyal a prébaidé alatt.

Illetményrendszer, eldémenetel, rendfokozat

Az illetményrendszer elismeri a munkakor értékét, a szolgalati tapasztalatot és a
teljesitményt. Ennek megfelel6en az illetmény alapilletménybdl (beosztasi illet-
mény, szolgalati idépotlék, hivatasos potlék) és egyéb potlékokbol (6sszesen 5)
tevddik ossze.

A beosztasi illetmény a beosztas besorolasi kategdridjahoz rendelt és a szol-
galati id6 alapjan meghatarozott fizetési fokozat szorzdszdma és a rendvédelmi
illetményalap szorzata. A fizetési fokozatban eldmenetel ennek novekedésével va-
l6sul meg. Célja, hogy a horizontélis elémenetelhez igazodva ismerje el a beosztas
értékét és a beosztasban szerzett tapasztalatot. A szolgalati idépotlék a kozszol-
galatban szerzett tapasztalat elismerése, folyamatosan novekvé mértékli 6sszeg-
gel, 10 év szolgalati id6t kovetden adhatd, mértéke 5 évente novekszik. Mértéke
az elért szolgdlati id6 fiiggvényében a rendvédelmi illetményalap 75-320%-a.
A hivatasos potlék a hivatdsos allomanynak az eskiijébdl fakadé tobbletvallalasat
és kotelezettségét elismerd illetményelem, mértéke a rendvédelmi illetményalap
50-650%-a. Az alapilletmény egyes elemeinek alapjaul szolgal6 rendvédelmi il-
letményalap mindenkori mértékét a koltségvetési torvény hatarozza meg.

Az illetményrendszer alapja az ugynevezett besorolasi osztalyok (vezetdi,
tiszti, tiszthelyettesi) és azon beliil a beosztasi kategériak, amelyekbe — megha-
tarozott és jogszabalyba foglalt mddszertan alapjan — az egyes beosztasokat beso-
roltak. A tiszti és a tiszthelyettesi besorolasi osztaly 5-5 besorolasi kategériat tar-
talmaz ,A’, ,,B”, ,C”, ,D” és ,,E” jeloléssel. Az elémeneteli rendszer egyidejiileg
biztositja a vertikalis és a horizontalis elémenetelt. Nem csupan vertikélisan,
a magasabb beosztasba kinevezéssel kinal elrejutasi lehetséget, hanem hori-
zontalisan, a betdltott beosztasban, a besorolasi kategérian belill is méd nyilik
magasabb rendfokozat megszerzésére, illetve a szolgdlati id6 alapjan torténd fi-
zetési fokozat eldresorolasra, ezzel egyiitt magasabb illetmény elérésére. Altal4-
nossagban elmondhatd, hogy az elémenetelhez a térvényben tarsitott feltételeket,
a tapasztalat, a megfeleld tudas és a teljesitmény meglétét vizsgaljak. A hivatasos
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allomany tagjait fizetési fokozatban els6 alkalommal 2018. janudr 1-jei hatéllyal
lehet eléresorolni, abban az esetben, ha a sziikséges feltételekkel rendelkezik.

A rendfokozati allomanycsoportok (tiszthelyettesi, zaszlosi, tiszt, fotiszti,
tabornoki), valamint az egyes allomanycsoportokon beliili rendfokozatok meg-
nevezése tekintetében a szabdlyozas nem valtozott. A kialakitott rendszerben a
torvény besorolasi kategérianként és munkakoronként meghatarozza mind a
legalacsonyabb, mind a legmagasabb elérhet6 rendfokozatot. Az allomany be-
sorolasakor szolgalati ideje alapjan kell megallapitani a fizetési fokozatot és
az annak megfeleld rendfokozatot. Atmeneti rendelkezésként rogzitették, hogy
a hivatasos allomany azon tagja, akit az 4j torvény alapjan torténé besorolasa
alapjan a 2015. junius 30-an viselt rendfokozatanal alacsonyabb rendfokozatba
soroltak be, a korabbi rendfokozatat cimzetes jelz6vel viseli, amelynek roviditése:
»c.. A rendfokozatba torténd elémenetel a jovében minden esetben rendfoko-
zati vizsgahoz kotott, a jelenleg kidolgozas alatt 4116 vizsgarendszer hivatott 6sz-
tonozni az allomanyt folyamatos tanuldsra, tudasa aktualizaldsara, onfejlesztésre.

A fentiekre figyelemmel elvarasnak tekintheté a Rendérség tisztjeivel szem-
ben a szolgélati térvény, a személyzeti munka, illetve szocidlis timogatasokrol'®®
és elismerésekrl' sz616 normék alapveté rendelkezéseinek ismerete, mely az
idézett jogszabalyok tanulmanyozasat kvetden elsajatithato. A terjedelmi korla-
tokra tekintettel a foglalkoztatasi jogviszony tartalmara, az alapvetd jogintézmé-
nyekre csak utalas torténik a kézikonyv ezen fejezetében.

9.2. A vezet fegyelemkezeld munkaval kapcsolatos feladatai

A renddri hivatas ellatasdnak Osszetett jogi, targyi, személyi feltételeit figyelembe
véve elkeriilhetetlen az esetleges szabélyszegések megvaldsulasa, azonban min-
den jogszerti eszkozzel torekedni kell a normasértések szamanak csokkentésére,
minimalizalasdra. Ebben a tevékenységben kiemelt szerepet kap a visszatérd jel-
legti, megel6z6, neveld, ellenérzd parancsnoki tevékenység, gondoskodas.
Altalénos kévetelmény a vezet6vel és a rendértiszttel szemben, hogy ismerete
legyen a fegyelmi és méltatlansagi eljaras alapvet$ fogalmairdl, osszefiiggéseir6l
és szabalyrendszerér6l, valamint a Becsiiletbirosag mtikodésérdl. Legyen képes
a munkdja soran felismerni és megitélni, hogy sajat vagy masok magatartasa al-
kalmas-e vétkes kotelezettségszegés megallapitdsara, fennallnak-e a feleldsségre
vonas feltételei, és az adott tigyben hozott dontés megfelel-e a torvényesség ko-

vetelményeinek.

185 6/2013. (IIL. 27.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa alatt 4ll6 fegyveres szervek hivatasos
és kozalkalmazotti allomanya részére adhatd szocialis timogatasrol és a kegyeleti gondoskodassal
kapcsolatos egyes feladatokrdl

186 37/2012. (VIIL. 2.) BM rendelet a beliigyminiszter altal alapitott és adomdanyozott elismerésekrél
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A normaszegések megvaldsulasat tobb tényezd befolyasolja. Ezen a téren a
jogsértést elkovetd egyén akaratan, szandékan kiviil meghatarozé jelentGséggel
bir a vezetdi ellenérzés minésége, a parancsnoki — szakmai és altaldnos embe-
ri — elvaras és példamutatas. A szolgélattal kapcsolatos problémak megoldasara
esetlegesen helyileg kialakult helytelen tradiciok megléte, valamint a szokasjogi
keretek szintén hatast gyakorolnak ezen a téren.

A Rendérség tevékenységét hierarchikus katonai rendszerbe tagozodva végzi,
a renddrrel szemben megfogalmazddé erkolcsi elvarasok nem kizardlag a szol-
galati tevékenység végrehajtisa soran, hanem szolgalaton kiviil is megjelennek,
vagyis a rendérnek maganéletében is olyan példamutaté magatartast kell tant-
sitania, amely &t a szolgalat ellatasara méltova teszi. A szolgalattal 6sszefiiggés-
ben elkovetett normaszegések elbiralasa fegyelmi eljaras keretében torténik,
a szolgalaton kiviili jogsérté magatartdsok vizsgalatira — a hivatasos allomany
esetében - a kifogastalan életvitel rendszere és a hivatasos szolgalatra méltatlanna
valas jogintézménye szolgal.

A rendvédelmi szervek hivatasos allomdnyu tagjaival kapcsolatos fegyelem-
kezel tevékenység alapvet szabalyait a Hszt. XV. fejezete, valamint a Fegyelmi
Szabalyzat'®” tartalmazza. A Renddrség egyéb jogviszonyu tagjaival (kozalkal-
mazottakkal, kozszolgalati tisztvisel6kkel, munkavallalokkal) szembeni fegyelmi
eljarasok jogi szabalyozasat az adott munkaviszonyt érinté torvényi rendelkezé-
sek rogzitik.

Fegyelmi felel§sség

A hivatdsos dllomany tagja fegyelemsértést kovet el és fegyelmi eljaras keretében
felel6sségre kell vonni, ha szolgalati tevékenysége soran a szolgalati viszonyaval
kapcsolatos kotelezettségét vétkesen megszegi. Fegyelmi eljaras keretében kell el-
biralni az allomany tagjanak a szolgalati helyen vagy a szolgalattal sszefliggésben
elkovetett szabalysértését is, kivéve, ha a szabélysértés elzardssal is biintethetd.
A katonai vétségek esetén a Be.'® lehetévé teszi a biincselekmény fegyelmi elja-
rasban torténd elbirdlasat abban az esetben, ha a katonai vétség miatt a biintetés
célja fegyelmi fenyitéssel is elérhetd. A fenyités célja a szolgalati rend és fegyelem
védelme, az elkvetének és masoknak a fegyelemsértést6l vald visszatartasa.

A Fegyelmi Szabalyzat rendelkezése szerint minden el6ljaronak kotelessége,
hogy a tudomasara jutott fegyelemsértésrél vagy a fegyelemsértés gyanuajardl ha-
ladéktalanul tdjékoztassa a fegyelmi jogkor gyakorléjat, és annak intézkedéséig
gondoskodjon a vétkes kotelezettségszegés bizonyitékainak megbrzésérdl, a ta-

187 11/2006. (III. 14.) BM rendelet a beligyminiszter irdnyitdsa alatt all6 fegyveres szervek hivatdsos
dllomdany tagjai Fegyelmi Szabalyzatdrol
188 1998. évi XIX. torvény a biintetSeljarasrol
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nuk adatainak rogzitésérdl. Az eldirt kotelezettség az eloljarét abban az esetben
is terheli, ha méltatlannd valast magalapozo vagy annak gyanujat felvet6 maga-
tartast észlel.

A hivatasos allomany tagjaval szemben alkalmazhat6 fenyitések differencialt
rendszert alkotnak. A legenyhébb fenyitési nem a feddés, mig a legstlyosabb a
szolgalati viszony megsziintetése. A fenyitések sorrendje kifejezi a fenyités si-
lyossagat: feddés, megrovas, pénzbirsag, egy fizetési fokozattal valo visszavetés, a
fizetési fokozatban val6 elSrelépés varakozasi idejének meghosszabbitasa, eggyel
alacsonyabb rendfokozatba torténé visszavetés, alacsonyabb szolgalati beosztasba
helyezés, valamint szolgalati viszony megsziintetése. A hivatasos dllomany tagja
a fenyités jogerére emelkedésétdl végrehajtasanak befejezéséig, ezenfelill még a
fenyitések stlyahoz igazoddéan hat honaptdl 6t évig all a fenyités hatdlya alatt.

Az dllomanyilletékes parancsnoki jogkorrel felruhdzott vezeték a kozvetlen
iranyitasuk alatt all6 szervezeti egység valamennyi hivatasos allomanyu tagja, illet-
ve a kinevezési jogkoriikbe tartozo felett gyakoroljak — a Hszt.-ben meghatarozott
kivételekkel - a fegyelmi jogkort. A fegyelmi eljaras soran az elkovetett cselekmény
stlyara vagy jellegére tekintettel lehetGség van a hivatasos dllomany tagjanak a
szolgalati helytd] torténd ideiglenes tavoltartasara, azonban a beosztasbodl torténd
felfiiggesztés egyiittes tartama a tizennyolc hénapot nem haladhatja meg.

A hivatasos allomany tagja a munkaltatéi jogkort gyakorld eloljaréjanak ko-
teles irasban bejelenteni azt a tényt, ha vele szemben kozvadra tild6zendé biintett
megalapozott gyantjat kozolték, melynek a megalapozott gyanu kozlését kovetd
tizenot napon beliil koteles eleget tenni. Ezen kotelezettség elmulasztasa esetén
fegyelmi eljarasnak van helye.

A Szolgalati Szabalyzat'® eléirja, hogy az alarendelt szolgalati eloljaréjanak
irasban jelenti, ha btincselekmény, szabalysértés vagy a helyszinen kozigazgata-
si birsaggal stjthat6 szabalyszegés miatt vele szemben intézkedés tortént. Ez a
kotelezettség a kozvetlen eloljard iranydban all fenn, akinek - ha alparancsnok
— a sziikséges fegyelemkezeldi, illetve személyzeti intézkedések megtételére nincs
hataskore, erre tekintettel kell neki a dontésre jogosult vezetd felé jelentését meg-
tennie. Hasonléképpen kell eljarnia, amikor az aldrendelt érizetbe vételérél kap
értesitést. A jelentési kotelezettséget a szolgalai ut betartasaval kell teljesiteni.

A fegyelemkezel6 eljarasokban kotott alaki szabalyok rogzitettek, amelyek
megszegése akar az egész eljaras semmissé, érvénytelenné tételét okozhatja.
Kiemelt alaki kotelezettség a Hszt. 203. § (1) bekezdésében rogzitett kézbesitési
szabaly, mely szerint az eljarasi cselekményr6l szol6 értesitést vagy felhivast az
érintett személynek agy kell elkiildeni, hogy az értesités az eljarasi cselekmény
el6tt legalabb 3 nappal kézbesithet6 legyen. A gyakorlatban alparancsnoki fel-

189 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet a Rendérség szolgalati szabalyzatardl
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adatkorbe tartozik azon biintetSeljarasi rendelkezés teljesitése is, miszerint a
renddrt az eloljardja utjan kell idézni, értesiteni, illetve a részére kézbesitendd
iratot az el6ljardja utjan kell kézbesiteni.

Méltatlansagi eljaras

A hivatasos szolgalatra méltatlan az, aki szolgalaton kiviil olyan cselekményt
kovetett el, amely a rendvédelmi szerv miikddésébe vetett kozbizalmat sulyosan
veszélyezteti, és emiatt nem vdrhato el, hogy szolgalati viszonyat a rendvédelmi
szerv fenntartsa. A méltatlannd valast az allomanyilletékes parancsnok méltatlan-
sagi eljaras keretében édllapithatja meg, melynek stlyos jogkévetkezménye tobbek
kozott, hogy felmentési id6 nélkiil kell megsziintetni a szolgalati viszonyt. A mél-
tatlansdg kérdésében hozott érdemi hatarozat ellen 6nallé jogorvoslat nincs, a
végrehajtasrdl rendelkezé allomanyparanccsal vagy hatdrozattal szemben nyujt-
hat6 be nem halaszt6 hatalya panasz. Ha a méltatlansag miatt felmentésre keriil
sor, és a felmentés miatti szolgalati panasz elutasitasra kertilt, akkor a hivatasos
allomany tagja kérheti a Becsiiletbirdsag osszehivasat.

A Becsiiletbirosag

A Becsiiletbirdsag eljarasara egyes munkaltatdi intézkedéseket kovetd jogorvos-
lati eljarasok meghatarozott eseteiben keriilhet sor, ha a hivatasos allomany tagja
kéri az dsszehivasat. A Becsiiletbirdsag harom f6bdl all6 testiilet, melynek tagjait
az orszagos rendérfékapitany altal vezetett névjegyzékbdl valasztjak. A Becsiilet-
bir6sag elnokét a Magyar Rendvédelmi Kar Elnoksége jeloli, tovabbi két tagot
a testiiletet 0sszehivd parancsnok valaszt ki. A Becsiiletbirosag osszehivasat a
hivatasos allomany tagja a sérelmezett dontést hozo el6ljaronal kezdeményez-
heti a dontés meghozatalatol szamitott nyolc napon beliil.

A Becstiletbirdsag eljarasa soran meghallgathatja az altala vizsgalt tigyben el-
jart személyeket (az érintettet és jogi képvisel6jét, a dontést hozé parancsnokot
stb.), azonban a mar megallapitott tényallast nem birdlhatja feliil, ahhoz kétve
van. A testiilet az {igy iratai, valamint a meghallgatott személyek nyilatkozatai
alapjan az iigy atvételét kovetd tizenot napon beliil hozza meg a dontését. A Be-
csiiletbirdsag a jogviszony fenntarthatésagarol dont, azt mondja ki, hogy a szol-
galati viszony megsziintetése alkalmazand¢, vagy feltételek hidnyaban azt nem
tartja indokoltnak. Ennek megfelel6en a Becstiletbirdsag dontésével a felmentést
(mindsités és méltatlansag esete), illetve a szolgalati viszony megsziintetés fenyi-
tést kiszabo hatarozatot helybenhagyja, vagy hatalyon kiviil helyezi.

Erdemek elismerése
A vezet6k fegyelemkezel munkajahoz szorosan kapcsolddik az alarendelt allo-
many jutalmazasa, elismerése. A rendér elismerésekben részesithet6 a szolgalati
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feladatok kiemelked§ teljesitéséért vagy hosszabb id6n at torténé eredményes
végrehajtasdért, melynek formaja lehet irasbeli dicséret, miniszteri elismeré ok-
levél, pénz- vagy targyjutalom, emléktargy, hazai vagy kilf6ldi jutalomiidiilés,
egy fizetési fokozattal vald el6resorolds, eggyel magasabb rendfokozatba torténd
soron kiviili elléptetés, illetve tanacsosi vagy f6tanacsosi kitlintetd cim.

9.3. Az allomany egészségmegdrzésével kapcsolatos vezetdi feladatok

Alapvetd kovetelmény, hogy az alarendelt allomanyanak egészségmegérzése
érdekében a vezetd rendelkezzen a rendvédelmi szervek egészségiigyi szol-
galatanak feladataival kapcsolatos alapveté ismeretekkel. Ismerje a személyi
allomany gyogyito-megel6z6 és pszichologiai ellatasanak alapvetd rendjét, ennek
keretében az alkalmassagi vizsgalatokra, keresGképtelenség elbiralasara és az or-
vosi feliillvizsgalatokra vonatkozo szabélyokat, az egészségmeg6rzés jelent8ségét.

A rendvédelmi szervek egészségiigyi szolgalatai — a miikodéstiket megha-
tarozé BM utasitas alapjan - igen széles kori tevékenységet végeznek, amelyek
koziil a legfontosabbak a gydgyitd-megeldz6 orvosi és pszicholdgiai alapellatas,
foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatas nytjtasa, a személyi allomany rehabilitaci-
6janak és rekreacidjanak szervezése és iranyitasa, a kozegészséguigyi-jarvanyiigyi
és munkavédelmi jogszabélyok, belsé rendelkezések betartasanak elGsegitése,
feliigyelete és ellenérzése. Ezen tdl a feladatai kozé tartozik az egészségkarositd
kockazattal jard kiképzési (I6vészetek, fizikai felmérés) és egyes szolgalati (csa-
patszolgalati) feladatok végrehajtasanak, a szervek altal szervezett hivatali, sport,
szabadid@s és tarsadalmi rendezvényeknek az egészségiigyi biztositasa.

A hivatasos allomany tagjai egészségének és testi épségének védelmét az
Oket terheld fokozott igénybevétel kovetelményeinek megfelelen kell bizto-
sitani. A hivatasos dllomany tagja egészsége megdrzéséhez, helyreallitasahoz és
egészségi allapota javitdsahoz egészségbiztositasi ellatdsokra jogosult. Az éllo-
many tagjai az egészségligyi ellatast az egészségbiztositasi szerv altal finansziro-
zott egészségiigyi intézményeknél és a rendvédelmi szerv altal fenntartott egész-
ségligyi-pszicholdgiai szolgalatnal™ vehetik igénybe.

Egészségmegorzéssel kapcsolatos kotelezettségek
A munkaltatoi jogkort gyakorld eloljaronak biztositani kell a hivatasos allo-
many tagja részére az egészséges és biztonsagos szolgalatteljesités feltételeit a

190 11/2013. (IV. 23.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitasa alatt 4116 fegyveres szervek hivatdsos
dllomdanyu tagjainak, kozalkalmazottainak és a hivatasos dllomdnybol nyugélloményba helyezet-
tek fogaszati elldtassal, valamint szemiivegkészitéssel kapcsolatos koltségeinek megtéritésérél,
illetve tamogatasban részesitésérol
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szolgalati viszony keretében, és annak kovetelményeirdl tajékoztatni sziikséges
a beosztottat. A hivatdsos allomany tagjanak a szolgalat ellatdsaval 6sszefiiggés-
ben kotelezettsége, hogy az elSirt helyen és id8ben, szolgalatképes allapotban
megjelenjen, és ezt az allapotot a szolgalat teljes ideje alatt tartsa fenn, tovabba
a szolgélatképes allapot megallapitasa érdekében - a befolyasoltsag kisziirése
céljabdl - az alkohol, a kabitoszer vagy pszichotrdp anyag fogyasztasanak elle-
nérzését célzo6 vizsgalatnak alavesse magat a miniszteri rendeletben'' megha-
tarozott szabalyok szerint.

A vezet6k gondoskodnak beosztottaik egészségvédelmérél, annak javitasa
érdekében megkovetelik a kotelez6 jellegiti egészségi, pszichikai, fizikai vizs-
galatokon torténé részvételt. A hivatdsos allomdny tagja koteles az egészségi,
pszichikai és fizikai alkalmassagi kovetelményeknek eleget tenni, ezek ellenérzése
érdekében sziikséges a miniszter 4ltal meghatarozott felméréseknek, sztiréseknek,
vizsgalatoknak magat alavetni és egészségének megodvasa, illetve gydgyulasa ér-
dekében az eldirt orvosi utasitidsokat betartani, valamint munkéjat agy végezni
és altalaban olyan magatartast tanusitani, hogy az — kivéve, ha ez a feladat vég-
rehajtédsaval elkeriilhetetlenill egytitt jar — mas egészségét, testi épségét ne veszé-
lyeztesse.

Egészségi, pszichikai, fizikai alkalmassag

A vonatkoz6 jogszabaly'®* szerint a hivatasos allomany tagjanak meg kell felelnie
a miniszter altal meghatarozott, beosztasanak és életkoranak megfelel$ egészségi,
pszichikai és fizikai alkalmassagi kovetelményeknek, a meghatarozott alkalmas-
sagi feltételeket az érintettek tudomadsara kell hozni, és az alkalmassagot rendsze-
resen ellendrizni kell. Ha a hivatasos allomany tagja az el6irt kovetelmények-
nek nem felel meg, hataridé kitiizésével az ellenérzést meg kell ismételni.

Az id@szakos alkalmassagi vizsgalatok célja az egészségmegérzés mellett a
személy egészségi allapotat, munkavégzését esetleg befolyasold pszichés egész-
ségkarositd tényezok feltarasa, mentalhigiénés gondozas sziikségességének meg-
allapitasa. Az idGszakos egészségi alkalmassagi vizsgalatokat évente, lehetéleg a
fizikai (erénléti) allapot felméréssel egyidejtileg kell elvégezni.

191 22/2015. (V1. 15.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa ala tartozé rendvédelmi feladatokat
ellato szervek hivatdsos allomanyu tagjainak szolgélatképes dllapota megéllapitisa érdekében a
befolyasoltsag kisztirése céljabol elvégezhet vizsgalatok korérdl és a vizsgalat végrehajtasanak
szabalyairdl

192 57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet az egyes rendvédelmi szervek hivatdsos
dllomanyu tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassagarol, kozalkalmazottai és koztisztvise-
161 munkakori egészségi alkalmassagarol, a szolgélat-, illetve kereséképtelenség megallapitasarol,
valamint az egészségiigyi alapellatasrol
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Az idészakos pszichikai alkalmassagi vizsgalatot kétévenként kell teljesi-
teni, és ha a vizsgalat soran barmilyen pszichés artalomra utal6 eltérés tapasztal-
hat6, a megalapozott dontés meghozatalahoz tovabbi célzott pszicholdgiai vizs-
galatokat kell végezni. A pszicholdgus indokolt esetben az alkalmassagi vizsgalat
eredményei alapjan egészségligyi szabadsagot javasolhat, valamint a pszichés 4l-
lapot fiiggvényében sziikség esetén az alapellatd orvosndl kezdeményeznie kell a
szolgalati 16fegyver bevonasat. A beosztasanak ellatasara pszichikai szempontbdl
ideiglenesen vagy véglegesen alkalmatlan személy az adott munkakdrben tovabb
nem foglalkoztathatd, az illetékes vezet6nek erre haladéktalanul intézkedni kell.
Ha az alkalmassagi vizsgalatot végz6 orvos, pszicholdgus vagy orvosi bizottsag a
vizsgalat soran kabitdszer fogyasztasara utal6 korilményeket észlel, arrol - kiza-
rélag a felmeriilt gyanu tényének kozlésével — az dllomanyilletékes parancsnokot
kételes értesiteni.

Az egészségi, pszichikai vagy fizikai alkalmassiag megéllapitasara iranyuld
vizsgalat soran keletkezett adat kezelésének célja az alkalmassag felmérése és a
hivatasos allomany tagja alkalmassaganak mindsitése a szolgalati viszony létesité-
séhez, fenntartdasahoz, médositasahoz, megsziintetéséhez az egészségi, pszichikai
vagy fizikai alkalmassagi feltételek fennallasanak megéllapitasa. A vizsgalati ada-
tokat az alkalmassag megallapitdsaban részt vev orvos és pszicholdgus, valamint
az orvosi bizottsag kezelheti. A hivatasos allomany tagja jogosult az egészségi
vagy pszichikai allapotara vonatkozé vizsgalat teljes dokumentdcidjat megismer-
ni, és kérelmére annak mésolatat téritésmentesen rendelkezésére kell bocsatani.

Az dllomanyilletékes parancsnoknak orvosi feliilvizsgalati eljarast (FUV el-
jaras) kell elrendelni, ha a hivatasos allomdny tagjanak egészségi allapota olyan
mértékben valtozott, amely miatt a beosztasaval jard szolgalati feladatok ellata-
sara alkalmatlan, illetve nem felel meg a szamara el6irt alkalmassagi kovetelmé-
nyeknek. A FUV eljaras elrendelését a kozvetlen szolgalati eloljaro, az alapelldtd
orvos, valamint az érintett személy sajat maga kezdeményezheti. A hivatasos 4l-
lomany tagjainak - az egészségi és pszichikai alkalmassagi feltételeken tilmenden
- meg kell felelni az életkor és a beosztas figyelembevételével meghatarozott fizi-
kai kovetelményeknek, amelyek ellendrzése fizikai (erénléti) felmérés keretében
torténik.

Munkavédelmi és jarvanyiigyi feladatok
A munkavédelemrd] sz616 torvény'*? értelmében minden munkaltato'®* koteles
gondoskodni az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés

193 1993. évi XCIIL torvény a munkavédelemrél
194 7/2015. (V. 11.) ORFK utasitds a Rend6rség kozegészségligyi-jarvanytigyi és egészségfejlesztési
tevékenységének ellatasarol
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feltételeirdl. E kotelezettség teljesitése érdekében szamos miniszteri rendeletet'*
és ORFK normat'* kell alkalmazni az allomany egészségmegbrzése, valamint a
biztonsagos szolgalatteljesités érdekében. A hivatasos allomany tagja balesetének,
foglalkozasi megbetegedésének vagy az ezek miatt bekovetkezett halalanak szol-
galati kotelmekkel vald dsszefliggését hivatalbdl kell vizsgalni. Az egy napot meg-
haladé szolgéalatképtelenséget okozd balesetérdl vagy a szolgalati kotelmekkel
Osszefliggd olyan megbetegedésérdl, amely el6relathatélag tartds szolgalatképte-
lenséggel jar, baleseti jegyzokonyvet'?” kell felvenni a baleset iddpontjat kovetd
48 dran belill, amelyre a szolgalati eloljar6 koteles intézkedni.

A Rend6rség személyi allomdnya mindennapi munkaja soran szamtalan,

gyakran ismeretlen eredetli, kozegészségiigyi-jarvanytigyi veszélyt'*® jelent6 ese-

ménnyel keriilhet kozvetlen kapcsolatba, mely egyrészt a végrehajté allomany,
masrészt a teljes magyar lakossag egészségbiztonsagat veszélyeztetheti. Ilyen ve-
szélyhelyzetet teremthet tobbek kozott valamely fert6z6 megbetegedésben szen-
vedd magyar vagy kiilfoldi allampolgarral szembeni rendéri intézkedés.

Ennek megelézése érdekében a hivatasos allomany koteles magat aldvetni a
jogszabdlyban foglalt esetben kotelezé véddoltasnak az egészségiigyi torvény-
ben'” foglalt korlatozasokkal. A miniszter rendeletben®” hatarozta meg azokat a

"o

fert6z6 betegségeket, amelyek esetében a szolgalati beosztashoz vagy egyes szol-
galati feladatokhoz kapcsoldddan - igy kiilonosen a kiilf6ldi szolgalat végrehaj-
tasa soran - a hivatdsos allomany tagjanak vagy egyes csoportjainak egészségét

195 48/2013. (VIIL. 21.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa alatt 4116 fegyveres szervek tekinte-
tében a dohdnyzas, a dohdnyzdhelyek kijelolésének és a dohanytermékek forgalmazésénak rész-
letes szabalyairol

196 30/2008. (OT 16.) ORFK utasitis a héségriado elrendelésekor a RendSrség személyi alloménya, a
renddrségi épiiletekben tartozkodo tigyfelek és a rend6rhatdsagi eljards ald vont személyek hdség
okozta egészségkdrosoddsdnak megel6zése érdekében végrehajtandé intézkedésekrél; 34/2008.
(OT 18.) ORFK utasitas a Rendérség személyi alloménya lovedékallé védémellények hasznala-
tarol; 43/2014. (XII. 23.) ORFK utasitds az altalinos rend6rségi feladatok ellatdsara létrehozott
szerv hivatasos dllomanya munka- és védSruhdzati ellatasi norméjarol; 44/2014. (XII. 23.) ORFK
utasitas az altalanos rendérségi feladatok elldtdsara létrehozott szerv személyi dlloménya egyéni
védbeszkozzel valo ellatasdnak biztositasarol

197 70/2011. (XIL 30.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitdsa ald tartozé rendvédelmi szervek
munkavédelmi feladatai, valamint foglalkozés-egészségiigyi tevékenysége ellatasanak szabalyai-
rol

198 4/2014. (1. 10.) Korm. rendelet a rendvédelmi szervek, a Magyar Honvédség, a Katonai Nemzet-
biztonsagi Szolgdlat, az Orszaggytilési Orség, valamint a honvédelemért felel8s miniszter tulajdo-
nosi joggyakorlasa alatt 4ll6 gazdasdgi tarsasagok kozegészségiigyi-jarvanyiigyi feladatait ellato
egyes szervek kijel6lésérol

199 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrél

200 1/2014. (I. 10.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa ald tartozé rendvédelmi szervek koz-
egészségligyi-jarvanyligyi és egészségfejlesztési feladatainak elldtdsdrdl, valamint a véddoltas el-
rendelésének rendjérol
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és biztonsagat veszélyezteté bioldgiai kéroki tényezd kockazatanak elkeriilése
érdekében kotelezé véddoltas elrendelésének van helye. A kotelezé védéoltast
arendvédelmi szerv egészségiigyi szakfeladatainak ellatasaért felel6s vezet6 fGor-
vos javaslatara az orszagos renddrfékapitany” rendeli el. A hivatasos dllomany
védQ@oltasra kotelezett tagja, torvényes képviseldje vagy kezelGorvosa kezdemé-
nyezheti az elrendelt kotelezé véddoltas aldli mentesitést a rendvédelmi szerv

egészségligyi szakfeladatainak ellatasaért felel6s fdorvosnal.

Egészségiigyi szabadsag és rekreacios céli potszabadsag

Ha a hivatdsos allomany tagja betegség vagy baleset kovetkeztében szolgalatanak,
munkakorének ellatasara ideiglenesen alkalmatlannd valik, kereséképtelennek
(szolgalatképtelennek) kell nyilvanitani. A hivatasos allomany tagjanak egész-
ségiigyi szabadsag jar, ha betegség, miitét vagy baleset miatti sériilés kovetkezté-
ben a szolgalat ellatdsara képtelen, vagy a szolgélat tovabbi ellatasa az egészségi
allapotanak rosszabbodasat eredményezné, illetve ha szolgalatképességének hely-
redllitasa pihenést vagy gyogyiidiilést igényel. A rendvédelmi szerv egészségiigyi
szolgalatan kiviili orvos 14 nap id6tartamra allapithatja meg a hivatdsos allomany
tagjanak szolgalatképtelenségét, melybe nem szamit bele a korhazi szakellatas
idGtartama. A hivatasos allomdny tagja 14 napon tdli szolgalatképtelenségének
megallapitasara csak az illetékes alapellatd orvos jogosult. Ha az egészségiigyi sza-
badsagot nem szolgalati kotelmekkel Osszefiiggd baleset, sériilés vagy szolgalati
eredetl betegség indokolja, annak id6tartamara évente harminc naptari napig
tavolléti dijat, a harmincegyedik naptari naptdl a tavolléti dij 90%-4t kell folyo-
sitani. Ha a hivatasos allomany egészségiigyi szabadsagon levé tagja betegségét
vagy sériilését szaindékosan maga okozta, az egészségligyi szabadsag idétartama
alatt szamara tavolléti dij vagy térités nem folydsithato; ha pedig az stlyos gon-
datlansaganak kovetkezménye, a tavolléti dij vagy térités legfeljebb 50%-kal csok-
kenthetd. Az egészségligyi szabadsdgra jaro tavolléti dijat vagy téritést meg lehet
vonni a hivatasos allomany tagjatdl, ha a gyogyulasat neki felrohatéan késleltette,
az orvos utasitdsainak felréhatdéan nem tett eleget, vagy az elrendelt orvosi vizs-
galaton elfogadhaté indok nélkiil nem jelent meg.

Az dllomany jogszabalyban meghatarozott beosztast betolté tagja rekredcios
célu potszabadsagra is jogosult a folyamatos és atlagon feliili fizikai, pszichikai
igénybevételébdl szarmazd egészségkarosodas megelézése, valamint a fizikai al-
l6képességének megdrzése céljabol, melynek mértéke - a pdtszabadsagon feliil -
tizennégy nap.

201 47/2007. (OT 30.) ORFK utasitds a Rend6rség Véddoltdsi Szabalyzatardl
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9.4. Az allomany teljesitményértékelésével kapcsolatos vezetdi
feladatok

A teljesitménymérés és teljesitményértékelés altalanossagban a szervezetek vagy
a tevékenységek hatékonysagara és eredményességére vonatkozé informaciok
szisztematikus OsszegyUjtését és elemzését jelenti. A teljesitmény valamely tevé-
kenység eredménye, amely mennyiségi és mindségi mutatoval jellemezhetd és
mérhetd, mig a teljesitményértékelési rendszer legszélesebb értelemben a szer-
vezeti teljesitményhez torténd egyéni, csoportos és szervezeti egység szinti hoz-
zdjarulas mértékének és mddjanak mérésére és értékelésére szolgalé modszerek
Osszessége.

A teljesitményértékelés vildgossa teszi, hogy a munkatérsaknak mit kell ten-
niiik azért, hogy céljaik elérésével személyes sikert konyvelhessenek el, és hozza-
jaruljanak a rendéri szervezet eredményeihez. A teljesitményértékelés célja az
Rendérség feladatrendszerének hatékony végrehajtasahoz valo egyéni hozza-
jarulas objektiv mérése és a sziikséges fejlesztési tevékenységek tervezése az
egyéni teljesitmény alapjan. A sikeres értékelés feltételezi az egyénre szabott éves
célok rendszerét, a viselkedési és magatartasi kovetelmények, valamint az éves
teljesitmény mérését és az eredmények rogzitését, tovabba a képzési és fejlesztési
sziikségletek, tevékenységek Osszegzését.

Szervezeti teljesitményértékelés

Az egyéni teljesitményértékelés szintjének meghatdrozasakor figyelembe kell
venni a szervezeti teljesitményértékelést (tovabbiakban: SZTER) is. A SZTER
rendeltetése az egyéni és a szervezeti teljesitményértékelés 6sszhangjanak
megteremtése, oly modon Osszekapcsolva a két rendszert, hogy az egyénnek a
renddri szervezet teljesitményében vald kozremuikodése vizsgalhato legyen, mas-
részt a szervezet teljesitményének olyan jellegli vizsgalata, hogy annak eredmé-
nyébdl a szervezet fejlesztési iranyai egyértelmtien meghatarozhatdak legyenek.
A SZTER célja, hogy eldsegitse a rendvédelmi szerv professzionalis, jogszerii
és szakszerti mikodését, javitsa tevékenysége hatékonysagat, eredményessé-
gét, és tamogassa a vezetdi dontés-elGkészitést és dontéshozatalt.

A beliigyminiszter a rendvédelmi feladatokat ellatd szerv szdmara targyév
februar 15-ig 4gazati célkitlizéseket hatdroz meg. Az orszagos parancsnok az aga-
zati célkitlizések figyelembevételével a targyév februar 28-ig megéllapitja a szer-
vezeti teljesitménycélokat és a szakmai teljesitménykovetelmény-minimumokat a
teriileti szervek részére. A teriileti szerv vezet6je a targyév marcius 15-ig allapitja
meg a teriileti szerv szamara meghatarozott szervezeti teljesitménycélok és szak-
mai teljesitménykévetelmény-minimumok alapjan a helyi szerv szervezeti telje-
sitménycéljait és szakmai teljesitménykovetelmény-minimumait.
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A SZTER harom értékelési elembdl tevodik dssze: a szervezeti teljesitmény-
célok megvaldsuldsanak értékelésébdl, a szervezeti miikodés teljesitménymuta-
toinak értékelésébdl, illetve a szakmai teljesitménykovetelmény-minimumok
teljesiilésének mérésébdl. A hivatkozott BM rendelet®? részleteiben szabalyozza
az altaldnos rendodrségi feladatok ellatasdra létrehozott szervnél alkalmazandé
SZTER rendjét. A teriileti és helyi szervek vonatkozdséban a szervezeti elemek
értékelését osztaly szinten, ha a f6osztdly nem tagozddik osztalyokra, f6osztalyi
szinten kellett végrehajtani.

Egyéni teljesitményértékelés

A hivatasos allomany tagjanak szolgalatellatasat, magatartasat és a vele szem-
ben tamasztott kovetelményeket évente egy alkalommal értékelni kell a Hszt.?
alapjan. A trvény arra az esetre is eldirja az egyéni teljesitményértékelés elké-
szitését, ha a hivatasos allomany tagjanak szolgalati beosztasa év kozben meg-
valtozna (pl. mas beosztasba keriilés, alkalmatlansag esetén). Az egyéni teljesit-
ményértékelés szintjének meghatarozasakor figyelembe kell venni a szervezeti
teljesitményértékelést is. Az egyéni teljesitményértékelés kotelezd és ajanlott ele-
mekbdl all. Kotelezd elem egyrészrdl 3-4 teljesitménykovetelmény (targyévben
teljesitend6 feladat) meghatarozasa, masrészrél a kompetenciaalapti munka-ma-
gatartas (szakmai ismeretek szintje, teherbiras stb.) értékelése.

A kozszolgalati egyéni teljesitményértékelésrl sz6lé Korm. rendelet*™
alapjan a hivatasos allomany tagja vonatkozasaban az értékeld vezetének a telje-
sitményértékelés kotelezd elemeit évente, a targyévet kovetd év februar 15-e és
marcius 15-e kozott kell mérnie, illetve értékelnie.

8. tablazat. A teljesitményértékelés teljesitményfokozatai

Teljesitményszint | Teljesitményfokozat Szazalékos értéksavok
A szint kivételes teljesitmény 100-90%

B szint jo teljesitmény 89,99-70%

C szint megfeleld teljesitmény 69,99-50%

D szint atlag alatti teljesitmény 49,99-40%

E szint elfogadhatatlan teljesitmény | 39,99-0%

202 26/2013. (VL. 26.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa alatt allé egyes fegyveres szervek
hivatasos allomany tagjai teljesitményértékelésének ajanlott elemeirdl, az ajanlott elemek alkal-
mazaséhoz kapcsolddé eljarasi szabalyokrol, a mindsités rendjérdl és a szervezeti teljesitményér-
tékelésrél

203 2015. évi XLIL torvény a rendvédelmi feladatokat elldt szervek hivatésos alloményanak szolga-
lati jogviszonyarol

204 10/2013. (1. 21.) Korm. rendelet a kozszolgalati egyéni teljesitményértékelésrél
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o7

A mindsités

A targyévet lezard egyéni teljesitményértékelés — az értékelt képességeinek és
szolgalatteljesitéssel Osszefliggd személyes tulajdonsagainak értékelését, valamint
a szolgalati beosztas ellatasara val6 alkalmassagara, tovabbi fejleszthetdségére és
elémenetelre vonatkozé kovetkeztetést is tartalmazo — széveges indokoléssal ki-
egészitve adja az értékelt targyévre szol6 mindsitését.

A mindsités alapjan kezdeményezhet6 az értékeltnek a vezetdi és utanpot-
lasi adatbankba valé felvétele, illetve torlése, a szolgalati viszony megsziintetése
vagy modositasa, illetve egyéb intézkedések javasolhatok. A mindsités alapjan
megallapithatd a szolgalati beosztas ellatasara, illetve a hivatasos szolgalatra valo
alkalmatlansag is. A mindsitéssel és a soron kiviili mindsitéssel szemben tamasz-
tott legfontosabb kovetelmény, hogy csak kellden alatdmasztott, tényeken alapuld
megallapitasokat tartalmazhat, erre tekintettel sziikséges olyan bizonyitott adat,
korilmény dokumentalasa, amely kétséget kizdréan megalapozza az értékelés
eredményét, illetve a hivatdsos szolgalatra vagy a szolgalati beosztas betoltésére
vonatkoz¢ alkalmassagot vagy az esetleges alkalmatlansagot. A mindsités irasbe-
li indokoldsanak tartalmaznia kell azokat a tényeket, amelyeken a mindsitésben
foglalt megallapitasok alapulnak.

Az értékeld vezetd a targyévre vonatkozo mindsitési javaslatat az éves telje-
sitményértékelések eredményére figyelemmel késziti el. A mindsitési javaslatot
a kontrollvezet6 feliilvizsgalja, indokolt esetben megvaltoztathatja, és a targyévet
kovetd év marcius 15-ig az dllomanyilletékes parancsnokhoz felterjeszti jovaha-
gyasra. A mindsitést ismertetni kell a hivatasos dllomany tagjaval, aki arra irdsban
észrevételt tehet, és az ismertetés megtorténtét alairasaval igazolja. A mindsit6
lap egyik példanyat az értékeld vezetdnek az értékelt részére at kell adni, a masik
példanyat meg kell kiildeni személyzeti anyagban torténd elhelyezésre.

A mindsités megallapitasai ellen, illet6leg a teljesitményértékelés egyes
elemeire vonatkozéan a hivatasos allomany tagja szolgalati panasszal élhet.
A mindsités alapjan hozott allomanyilletékes parancsnoki dontést a szolgalati
panasz benyujtasa utan mindaddig nem lehet végrehajtani, amig a panasz iigyé-
ben eredmény nem sziiletik. Ha a panaszt elbiral¢ eloljaré azt allapitja meg, hogy
a teljesitményértékelés egyes értékei vagy a mindsités megallapitdsai tényekkel
nem tamaszthatdk ala, vagy a mindsités jelentésen eltér az értékelt személy altal

"o

valdsnak tartott értékekt6l, elrendelheti a teljesitményértékelés, mindsités vagy
mindkettd Gjboli elvégzését. A megismételt mindsités, teljesitményértékelés meg-
allapitasaival szemben az értékelt személy kozvetleniil az illetékes kozigazgatasi
és munkaiigyi birésaghoz fordulhat. Ha a megismételt mindsités alapjan a szolga-
lati viszony - felmentéssel torténé — megsziintetésére keriilne sor, ez ellen 6ndllé
jogorvoslatnak nincs helye. Az errdl rendelkezé allomanyparanccsal szemben

benyujtott panasz nem akadalya az allomadnyilletékes parancsnoki dontés végre-
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hajtasanak (nem halasztd hatélyt). A dontés ekkor végrehajtasra keriil, azonban
a dontés jogszertisége tjabb szolgalati panaszban kifogasolhaté.

Az éves munkakori egyéni teljesitménykovetelmények meghatarozasa

Az értékeld vezetdnek — az értékelt személlyel tortént el6zetes megbeszélést kove-
téen - targyév marcius 15-ig meg kell hataroznia az értékelt személy éves munka-
kori egyéni teljesitménykovetelményeit. A teljesitménykovetelményeket év koz-
ben - az értékelt személlyel tortént elézetes megbeszélést kovetéen — az értékeld
vezeté moddosithatja, ha ez a koriilményekben beallott 1ényeges valtozas miatt
szitkséges. A kortilményekben beallott 1ényeges valtozast az értékeld vezet6nek
indokolnia kell. A médositott teljesitménykovetelményeket irasban kozolni kell
az értékelt személlyel.

A teljesitményjuttatas
A hivatasos allomany tagja az el6z6 évi egyéni teljesitményértékelésének ered-
ményétd] fliggben a szervezeti egység szamadra a szervezeti teljesitményértékelés
eredménye alapjan a személyi juttatas el6iranyzaton belill biztositott koltségveté-
si keret terhére évente két alkalommal, aprilis és szeptember hénapban egyenld
mértéki teljesitményjuttatasban részesithetd, ami nem haladhatja meg a hiva-
tasos allomany tagja alapilletményének haromszorosat. A megallapithato teljesit-
ményjuttatas szorosan kapcsolddik a szervezeti teljesitményértékeléshez. Egyrészt
a szervezeti egységek részére a szervezeti teljesitményértékelés eredménye alap-
jan keriil meghatdrozasra a juttatasra biztosithatd koltségvetési keret, masrészt az
egyéni teljesitményértékelés soran figyelembe kell venni a szervezeti teljesitmény
értékelését. Ennek stlyozdsa az orszdgos parancsnok, a teriileti és a helyi szerv
vezetdje, valamint az ezek szervezetszerl helyettesi beosztasat ellato értékelt sze-
meély esetén 50%, egyéb vezetSk esetében 40%, tiszti besorolasi osztalyba tartozd
esetén 25%, mig a tiszthelyettesi besoroldsi osztalyba tartozé rendér estén 20%.
A targyévre szolo teljesitményjuttatas Osszegérdl az dllomanyilletékes pa-
rancsnok targyév aprilis 15-éig kiadott munkaltatéi intézkedésben rendelkezik.
A teljesitményjuttatast két részletben, 50-50%-0s megosztasban az aprilis és a
szeptember havi illetménnyel egyidejtleg kell folyositani.

9.5. A munkakori leiras készitésének szabalyai, modszertana

A munkakor a rendéri szervezet legkisebb azonosithaté egysége, melynek tartal-
ma bdvithetd vagy sziikithetd, a szervezet valtozasaival egyiitt valtozhat, nem 4l-
landé. A munkakori leiras fontos és szitkséges vezetési eszkoz, mely megismerteti
a beosztottakat szolgélati feladataikkal, szervezeten beliili szerepiikkel, a munka-
megosztasban elfoglalt helytikkel.
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Ennek megfeleléen a munkakori leirds kidolgozasanak és aktualizalasanak
felel6ssége a munkaltatoi jogkorrel rendelkezd vezet6é. A munkakori leiras rend-
szerezett és irasos formaban egyértelmtien rogziti a munkakoérhoz tartozo felada-
tokat, jellemzoket, a munkakor ellatasahoz sziikséges meghatarozd kovetelmé-
nyeket, esetleg kiilon a munkakori specifikacioban az egyedi feladat-tartalmakat.

A munkakori leiras célja:

= a munkakorben elkiilonithetd, ismétlddé tevékenységek rogzitése, rend-

szerezése;

= a munkakorok egymastol valo elhatarolasa;

= amunkavégzés jellemzdinek és feltételeinek rogzitése.

A Hszt. el6irja, hogy a szolgalati viszony keretében a munkaéltatdi jogkort gya-
korlé eloljaré koteles a hivatasos allomany tagja feladatait a munkakori leirasban
rogziteni, 6t a szolgalati viszonyra vonatkozd szabalyok, illetve az egyéb jogszaba-
lyok szerint foglalkoztatni, részére az egészséges és biztonsagos szolgalatteljesités
feltételeit biztositani.

Alapvetd tartalmi kovetelmény a szervezeti egység szervezeti és mtikodési
szabalyzatanak Osszedllitasanal annak rogzitése, hogy a munkakori leirasban kell
meghatarozni személyre sz6l6an a munkavallalok feladatait, a résziikre meghata-
rozott kotelezettségek teljes korét, valamint a jogosultsagait (példaul kiadmanyo-
zasi jog, eljarasi, dontési jogosultsag). A munkakori leirasnak alkalmasnak kell
lennie a személyes felel6sség megallapitasara, valamint a munkaltat6 és a munka-
vallal6 kozotti vitds kérdések eldontésére.

A munkakorelemzés olyan altalanos szisztematikus eljards, amely a munka-
kor jellemzdit feltdrva segit meghatarozni a szervezeti viszonyokat, feladatokat,
felel6sségeket, kapcsolatokat, lehetdségeket és korlatokat, valamint a munkakori
kovetelményeket. Ennek eredményeképpen jon létre a munkakori leiras, amely
mind a beosztott, mind a vezetd szamara pontos informaciéval szolgal a munka-
végzés kereteit illetGen.

A munkakor altalanos tartalmi elemei

= A munkakdr célja: miért keriilt rendszeresitésre a munkakor a szervezeten

beliil, hogyan jarul hozza a renddri szerv célkitlizések megvaldsitasahoz.

= A munkakor azonositasi elemei: beosztas, szervezeti egység, elhelyezés.

= A munkakdr tartalma: tevékenységek és feladatok, gyakorisaguk (alta-

ldban két nagy csoportba soroljuk 6ket: szakmai feladatok és vezetési /
iranyitasi feladatok).

= Felelgsségek: milyen jelleg(i és milyen mértéki felel6sséget kell vallalni.

= Kapcsolatrendszer: hierarchikus, egyiittmikodési, funkcionalis kapcso-

latok a szervezeten belil, kiilsé kapcsolatok.

»  Terhelések: Fizikai kornyezetbdl, munkavégzésb6l adodo fizikai terhelé-

sek, pszichés terhelések.
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A vezet6nek munkakori leirast kell késziteni minden egyes alarendeltségébe tar-
toz6 beosztasra. A munkakori leirasok jovahagyoja a kozvetlen eloljaro felettese.
A munkakori leirds kidolgozasanak alapvetd kovetelménye, hogy szoveges, rovid,
tomor formaban kell elkésziteni, az egyes munkakori feladatokat a szervezet 6sz-
szes tevékenységével sszefiiggésben kell meghatarozni, kozérthetéen és egyértel-
muen kell megfogalmazni.

A munkakori leirds tartalmazza a szervezeti egység és szervezeti elem megne-
vezését, annak a szervezeti egységnek és szervezeti elemnek az dllomanytablazat
szerinti rogzitését, ahol az adott beosztast el kell latni.

A munkakor megnevezése: az dllomdanytéblazatban feltiintetett teljes megne-
vezés, a munkakor azonosit6 kodja, eldirt iskolai végzettség és egyéb kapcsolodo
kovetelmények.

A kozvetlen felettes munkakor megnevezése: kozvetlen felettes alatt azt a
személyt kell érteni, aki a szervezeti hierarchidban a munkakort betolté felett all,
akinek parancsadasi (utasitasi, ellendrzési, beszamoltatasi) joga van.

Az alarendelt munkakorok megnevezése: azokat a beosztasokat kell felso-
rolni, amelyek az adott munkakort betoltdnek vannak alarendelve, akivel szem-
ben kozvetlen szolgalati el6ljaroként 1ép fel.

A munkakor betoltéje feladatainak felsorolasa: a munkakori leiras a beosz-
tasban rendszeresen el6fordulé legfontosabb feladatokat, ismétl6dé tevékenysé-
geket, tevékenységelemeket irja le és rendszerezi. Ezen tdl tartalmazza a beosztas
ellatasdhoz kapcsolodo egyéb feladatokat, megbizasokat.

A feladatok csoportositasa
= Hataskor: a feladatot végrehajtd szakmai, teriileti kompetenciajat fejezi ki,
vagyis azt, hogy milyen szakmai feladatot végezhet, a szervezet er6forra-
sait milyen mértékben veheti igénybe. A hataskorok meghatirozasanal az
alabbi feladatcsoportokat célszerti megkiilonboztetni egymastol:
+ vezetési, irdnyitdsi, koordindcids feladatok (dont, engedélyez, elle-
nériz, értékel, megbiz, utasit, képvisel);
szakmai feladatok (kidolgoz, elkészit, értékel, elemez, tervez, szervez);
tigykezelési feladatok (4tvesz, iktat, tarol, adatot kér, adatot szolgaltat,
nyilvantart, 9sszesit).
+ A feladatok meghatarozasanal ki kell térni arra, hogy az elvégzésiik va-
lamilyen szabalyozas alapjan, rogzitett eljarasrendek nélkil vagy rog-
zitett eljarasrendekkel torténik. (Ez utdbbiak esetében rogziteni kell a
vonatkozd jog- és egyéb szabalyokat.)
»  Jogkor: azt fejezi ki, hogy a beosztds betoltdjének a szervezet kiilonféle
folyamataira milyen befolyasa van. A jogkorok jellemzéen parancs (uta-
sitds) adasi, javaslattételi, elGterjesztési, véleményezési, egyiittmiikodési,
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dontési, alairasi (egyediil vagy masokkal egyiitt) utalvanyozasi jogkorok
lehetnek.

= FelelGsség: a beosztas betoltdjének feleldssége altalaban kiterjedhet az
emberekért viselt felel6sség, anyagiakért viselt felel6sség, folyamatokért
viselt felel3sség, informaciok kezeléséért viselt felel6sség, egy szakteriile-
tért viselt feleldsség és az eredményért viselt felel§sség korére.

= Az egyiittmiikodés mddja, formai, kiterjedése lehet szervezeten beliili,
szervezeten kiviili, funkciondlis (a folyamatok elvégzéséhez kapcsolodo),
tandcskozasi, véleményezési, tajékoztatasi, adatszolgaltatdsi, jelentési,
igénylési jellegi.

= A helyettesités szabédlyozasaban rogziteni kell, hogy a munkakor bet6l-
tdjét ki helyettesiti (a munkakor feltiintetése), a munkakort betolt6 kit
helyettesit (a munkakor feltiintetése), a helyettesités formajanak megha-
tarozasa, a helyettesités teljes kort, a munkakori leirds teljes tartalméval,
a helyettesités korlatozott tartalmu, ebben az esetben rogziteni kell, mely
el6irasok vonatkoznak a helyettesitére.

= Egyéb kellékekben szabalyozni kell a munkakori leiras jévdhagyojat, a
hatalybalépés idépontjat, érvényességi idétartamat (hatdrozott ideji jog-
viszony esetén), a kozvetlen eloljardt, illetve az adott munkakort betoltd
alairasat. A munkakori leirasokat két példanyban kell késziteni, ezek koziil
egy példanyt a személyzeti anyagba kell elhelyezni, egy példanyt a munka-
kor betoltdje részére kell dtadni.

A fentiekre figyelemmel alapvetd vezet6i feladat 4j munkatdrs esetén a munka-
kori leirasanak soron kiviili elkészitése és jovahagydsa, illetve 4j munkafeladatok

T

megjelenésekor munkakori leiras kibévitése.

A munkakori leiras aktualizalasa

A renddri szervezetben rendszeresitett munkakorok a szervezeti dtalakulasok-
nak megfelel6en valtoznak, egyes munkakorok megszlinnek, ujak jelennek meg,
masoknak a tartalma mddosul. Erre figyelemmel a munkakori leirasokat nem
lehet statikusan kezelni, folyamatos karbantartasukra van sziikség. A munka-
kori leiras és a tényleges szolgalati feladatok kozotti eltérés feltarasa és azonnali
korrekcidja folyamatos vezet6i tevékenység.

A munkakori leirds és a tényleges helyzet kozotti eltérés feltarasara lehet6sé-
get nyujt, ha a munkakor kozvetlen vezetSje beosztottjaval értékelé megbeszélést
tart, ahol kozosen éttekintik a munkakoéri leirdsban leirtakat, eltéréseket. Ha a
szervezeti egységnél nem torténik jelentds véltozds, a munkakorelemzéseket és
munkakdri leirasokat évente at kell tekinteni és aktualizalni kell. A valtozas
— mértékétdl és kiterjedtségétdl fliggéen — érintheti csak a kiegészitd munkakori
leirast, ha az csak egy vagy tobb szervezeti egység tevékenységében eredménye-
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zett valtozast, vagy érintheti a torzs és kiegészité munkakori leirast, ha a valto-
zasok a teljes szervezetre kiterjedtek, és megvaltoztattdk a munkakor tartalmat,
jogkoreit, és a valtozasok a szervezet miikodését szabalyzé dokumentumokban is
megjelennek.

9.6. Az utanpotlas-tervezéssel és -kivalasztassal kapcsolatos vezetdi
feladatok

A vezetdnek nagy hangsulyt kell fektetnie allomanyénak utanpétlasara, annak
tervezésére, tovabba az alarendeltjei képesitési kovetelményeknek torténd megfe-
lelésével, kinevezésével, képzésével kapcsolatos feladatok végrehajtasara.

Az emberi eréforras-gazdalkodas szerepe

Az emberi er6forrassal valé gazdalkodas kozponti szerepet tolt be minden szer-
vezet életében, hiszen a szervezeti stratégia megvaldsitasanak sikere nagymér-
tékben az emberek teljesitményétl, tudasatol, tapasztalatatol fiigg. A humén
er6forrassal vald foglalkozas éppen ezért egyik szervezet életében sem szorulhat
a hattérbe, hatdsa a kozszolgalati szerveknél is nagy jelenéséggel bir. ,,Egy ered-
ményesen, hatékonyan és hatasosan is funkcionalé emberi eréforras-gazdalkodas
nélkil a kozszolgalat nem képes jogszert, tigyfél- és szolgaltataskozpontd, pro-
fesszionalis, koltséghatékony mikodést nyujtani, végsd soron a koz szolgalatat
megfelelen ellatni’?*

A humanerdéforras-gazdalkodas targya a renddri szerv szervezési allomdany-
tabldzataban rogzitett statuszok bet6ltésére és a megfelelé képzettségli és jogvi-
szonyi munkavallalé alkalmazdsara vonatkozd, a szakmai feltételek, alternativak
kialakitasaval kapcsolatos — a rendelkezésre all6 gazdasagi er6forrasokhoz iga-
zitott — médszerek megfogalmazasa a renddrségi szervezeti célok megvaldsitasa
érdekében.

Az utanpotlas tervezése

Az utanpotlas alapvetd feladata, hogy a betdltendé munkakori specifikacioknak
ismeretében elegendd szamd, alkalmas jelentkezd alljon rendelkezésre a rend-
védelmi szerv 1étszamigényének kielégitésére, a fluktuacié figyelembevételével.
Bizonyos beosztdsokba — a munkakori specifikaciok ismeretében — a toborzas
torténhet belsd forrasok mozgdsitasaval, vagyis az allomany tagjai koziil, akik a
szerven belill kinevezhet6k vagy athelyezheték. A belsé jelentkez6k jobban mi-

205 SzakAcs Gébor: Az emberi erbforrds-gazddlkodds és a stratégiai gondolkodds = SzaBé Szilvia,
SzakAcs Gabor: Kozszolgdlati HR-menedzsment, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Kozigazgatas-
tudomanyi Kar, Budapest, 2015, 23.
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nésithetdk, hiszen tobb a rendelkezésre all6 informacié. Azzal, hogy a szervezet a
sikeres teljesitményt el6léptetéssel ismeri el, noveli a rend6rok motivaciojat.

A Hszt. jogintézményei kozill a humanerdforras biztositasanak adatba-
zis-alapu eszkoze a tartalékos-nyilvantartas, az utanpotlasi és vezetdi adat-
bank, illetve a rendészeti tehetséggondozasi program.

A tartalékos-nyilvantartas a hivatdsos allomany azon volt tagjainak szemé-
lyes adatait, végzettségét és képzettségét, valamint korabban bet6lt6tt valamennyi
szolgalati beosztasat tartalmazza, akiknek ismételt hivatasos szolgalati jogviszony
létesitését jogszabdly nem zarja ki, tovabba a szolgalati viszony megsziinésekor
legalabb 6t év tényleges szolgalati id6vel rendelkeztek. Tartalékos-nyilvantartasba
felvehetd, aki a hivatasos szolgalatra a szolgalati viszony megsztinésekor alkal-
mas volt, megfelelt az utols6 szolgalati beosztasahoz el6irt képesitési kovetelmé-
nyeknek, és szolgélati viszonydnak megszlinésekor az 55. életévét nem toltotte be.
A hivatdsos dllomany volt tagja és az utols6 dllomanyilletékes parancsnok is kér-
heti az érintett beleegyezésével tartalékos-nyilvantartasba vételt. A nyilvantartas
célja a visszavétel jogcimén hivatasos allomanyba vehet6 volt dllomanytagokkal
valé kapcsolattartas megkonnyitése, megfelel képzettséggel rendelkezd, tapasz-
talt szakemberek felkutatdsa.

A rendvédelmi szervek a személyligyi nyilvantartds részeként utanpaétlasi
és vezet6i adatbankot vezetnek, amely érdemeken és teljesitményen alapul, a
tervezett elémenetelt szolgélja, és elGsegiti a rendvédelmi szervek rendszeresitett
vezetdi beosztasainak arra alkalmas személyekkel vald betoltését. Az utanpotlasi
nyilvantartas a vezet6 kivélasztasi eljaras eredményeként vezetdi beosztas ellata-
sara alkalmas, nem vezet6i beosztast betoltd tag adatait tartalmazza, melyhez a
hivatasos allomany tagjanak hozzdjarulasa sziikséges.

A vezet6i nyilvantartasban az osztalyvezetdi vagy annal magasabb besorola-
st vezet6i beosztast betolté személyek adatai szerepelnek. A vezet6vé kinevezett
hivatasos allomanyu tagot a rendvédelmi szerv koteles a vezetdi nyilvantartdsba
venni.

A rendészeti tehetséggondozasi program keretében a rendvédelmi szerv a
tehetségen és teljesitményen alapuld tervszer(i elémenetel biztositasa érdekében a
magasabb szolgalati beosztas vagy vezet6i beosztds betoltéséhez sziikséges iskolai
végzettség, szakképesités megszerzéséhez a hivatdsos allomany iskolarendszert
vagy iskolarendszeren kiviili képzésben val6 részvételét tamogatja. A sikeres ki-
valasztasi eljarast kovetden képzésben az vehet részt, aki legalabb négy év szolga-
lati viszonnyal rendelkezik, nem tolt be vezet6i beosztast, felséfoku végzettséggel,
legalabb kozépfoku C tipusu nyelvvizsgaval és kivételes mindsitéssel rendelkezik.

A hivatasos allomdny utanpoétlasa a rendvédelmi oktatasi intézményekben
végzett (szakképesitést szerzett) hallgatok hivatasos allomanyba vételével, a pol-
gari oktatdsi intézményekben végzett személyek, valamint a szerz6déses éllo-

362



IV. RESZ A szolgélati 4gak, tovdbba egyes szolgalatok és szakszolgalatok feladatai

manybdl hivatasos allomdnyba atvett személyek felvételével biztosithatd. Ennek
bazisa a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar nappali és le-
velezd tagozatain végzettek, a rendészeti szakkozépiskolak tanuldi, a korabban
mas rendvédelmi szervnél dolgozdk, tovabbad a polgari életbdl jelentkezok.

Az utanpdtlas tervezése soran figyelemmel kell lenni arra, hogy a hatranyos
megkiilonboztetés tilalma alapvet6 jogelv. Munkaviszonnyal kapcsolatosan
tilos hatranyos megkiilonboztetést alkalmazni a munkavallalok kozott ne-
miik, nemzetiségiik, szarmazasuk, tovabba minden egyéb, a munkaviszony-
nyal dssze nem fiiggé koriilmény miatt.

A kivalasztassal kapcsolatos vezet6i feladatok

A Hszt. megfogalmazdsa szerint a kivalasztasi eljaras a szervezeti egységnél be-
tolthetd beosztas betoltésére az eldirt kovetelményeknek megfeleld, alkalmas sze-
mély kivalasztdsa a jogszabalyban meghatérozott médszerek alkalmazésaval és
eljarasrend szerint. A kivalasztas olyan folyamat, amelynek soran a vezet6 (mun-
kaltat6) a megfelelé keretek kozott eldonti, hogy kit kivan alkalmazni az adott
munkakorben. Az eredményes kivalasztas biztositja, hogy a beosztas kovetelmé-
nyeinek és a szervezet jellemzdinek megfelel6 kompetenciakkal, képességekkel,
szaktudassal és készségekkel rendelkezé munkavallal6 keriiljon a betoltetlen sta-
tuszba.

Az alkalmassag alabbi formait célszert megkiilonboztetni a kivalasztasi fo-
lyamat soran: A foglalkozasi alkalmassag az egyén és pélya potencidlis megfelelé-
sét jelenti, mig a munkakor betdltésére vald alkalmassag az egyéni tulajdonsagok
(képességek, készségek, személybeli tulajdonsagok) és a munkakor megkovetelte
kritériumok potencidlis megfelelése. Egy adott munkakorre az a jelolt alkalmas,
aki ismeretei, képessége és egész személyisége alapjan az adott munkateriileten
és beosztasban tartésan legalabb atlagos teljesitményt tud nyujtani. Ez azt jelenti,
hogy képes a feladatok ellatasdra, és nem rendelkezik azokkal a kizaré tényezdék-
kel, amelyek nagymértékben valdszintitlenné teszik szamara a munkafeladat ha-
tékony végrehajtasat. A jelentkezdk koriiltekintd értékelése, felvétele és beosztas-
ba helyezése az egyénnek és a rendéri szervezetnek egyarant érdeke.

Szolgalati érdekbdl vagy a hivatasos allomanyu kérelmére torténd athelyezé-
sekor vizsgalni kell, hogy az érintett megfelel-e a tervezett Gj szolgalati beosz-
tashoz el6irt képzettségi és alkalmassagi feltételeknek, athelyezésére csak a kép-
zettség megléte esetén van mod. Vezetdi beosztasba az a hivatdsos jogviszonyban
all6 személy nevezhetd ki, aki meglévé allami felséfoku iskolai végzettségén tal
a tervezett vezetdi beosztashoz sziikséges szakmai és rendvédelmi ismeretekkel,
vezetdi kompetenciakkal is rendelkezik.

Az dllomanyilletékes parancsnok betélthetd vagy hatdridére megtiresedd, ve-
zet6i beosztasnak nem mindsiild szolgalati beosztas betoltésének tervezése esetén
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koteles megkisérelni a szolgalati beosztas hatékony és szakszert ellatasara alkal-
masnak mutatkozd személy kivélasztasat. A kivalasztdsi eljards soran az onként
jelentkezd, valamint a szolgélati el6ljaré vagy a humanigazgatasi szakszolgalat
altal javasolt tagjai vehetdk figyelembe. A kivalasztas eredményeként a hivatasos
allomany azon tagja nevezhetd ki, aki mindsitésére, szolgalati idejére és a kép-
zettségére, végzettségére figyelemmel alkalmas a szolgélati beosztas betoltésére.

Az utanpotlas és a kivalasztas soran biztositani kell a torvényességet, terv-
szerliséget, atlathatosagot, a személyiségi jogok tiszteletben tartasat, az esély-
egyenldség érvényesitését. A fluktudcié csokkentése érdekében a parancsnoki
figyelem szerepe egyre fontosabba valik a tervszerliség biztositasaban, az éllo-
manyba tartozok aktivizaldsaban és a pélyat népszertsit6 rendezvényeken vald
részvétel kapcsan.

A fentieken tdl fontos eloljaroi feladat az Gj munkatarsak bemutatasa,
munkakoriikbe torténd bevezetése. Elbocsatas, felmentés, felmondas esetén nem
hozhaté méltatlan helyzetbe az érintett. A leszereldk esetén gondoskodni kell a
méltd bucsuztatasrdl, illetve arrdl, hogy a tavozdknak — akaratuk fiiggvényében —
lehetdségiik legyen volt munkatarsaikkal kapcsolatot tartani. Ez a kapcsolattartas
azonban nem sértheti a szervezet érdekeit, illetve a titokvédelmi kovetelményeket.

10. A tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzet kihirdetése esetén
valamennyi szolgalati ag tisztjei altal elsajatitando6 ismeretek

A menedékjogrdl sz6l6 2007. évi LXXX. térvény tartalmazza a tomeges bevandor-
las okozta valsaghelyzet fogalmat,® vagyis azokat a szempontokat, amely meg-
hatarozzak, hogy mikortdl beszélhetiink tomeges bevandorlasrol. Elrendelését az
orszagos rendér-fékapitany és a menekiiltiigyi hatosag vezetdje kezdeményezheti,
és ez alapjan a Kormany dont. Elrendelése esetén szamos olyan intézkedés hozha-
t6 — torvényi felhatalmazasok alapjan —, amelyeket a tiszteknek jol kell ismernitik.

Fontos kiemelni, hogy az egyes szolgalati agaknal, szolgalatoknal és szakszol-
galatoknal allomanyban 1év6k a megszokott, napi feladataiktdl eltéré feladatok
ellatasara kaphatnak parancsot, folyamatosan fel kell késziilniiik révidebb-hosz-
szabb atrendelésre mas szervezeti egységekhez, készenlét elrendelésére, a sza-
badsagok, szabadnapok, pihenénapok, szabadidé bizonyos szintli korlatozasara,
képzések, tovabbképzések felfiiggesztésére, feszitett tempoju, adott esetben a napi
rutinndl sokkal intenzivebb folyamatos feladatellatasra. A migracio kezelésében
alaphelyzetben els6dlegesen érintett hatarrendészeti allomany esetében is fel-
késziilést igényel a hatarrendészeti fejezetben targyalt napi rutintdl és megszo-
kott, jol begyakorolt eljarasi rendektdl valé eltérés.

206 2007. évi LXXX. térvény a menedékjogrol 80/A. §
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Ugyanakkor pontosan ez a felfokozott intenzitdsu szolgalatellatds nagyobb
fegyelmet, tiirelmet és példamutatast igényel a tisztektdl is. A leterheltségre te-
kintettel rendkiviili figyelmet kell forditani az allomany megfelel id6ben torténd
valtasara, a megfelel6 mennyiség(i pihendidé biztositdsara, a kimeriiltség és fa-
sultsag jeleinek jelentkezése esetén megfelelé szakemberek bevonasara.

Mindezek alapjan a szokasosnal is kiemelkeddbb szerepe van az eligazita-
soknak, a céliranyos felkészit oktatasoknak. Kulcsfontossagu, hogy ne meg-
szokasbol torténjen a feladatellatas.

Fel kell késziilni az alaphelyzettdl eltéré miikodési és eljérasi rendre. Igy a
korabbi egyiittmitikodés és egyeztetések helyett/mellett alapvetéen kozos szolga-
latellatdsra a tarshatdsagokkal, illetve arra is, hogy adott esetben a tarshatdsag
allomanya a Renddrség iranyitasa ald keriilhet.

A torvényi keretek kozott egyszertisodhetnek vagy valtozhatnak az elfogott
kiilfoldiekkel szembeni eljarasi rendek, stulyosbodhat az egyes jogellenes cse-
lekmények megitélése, szigorodhat a bizonyitékok rogzitésének rendje, a mar
meglévok mellett Uj létesitmények kijel6lésére keriilhet sor az idegenrendészeti
és vizsgalati eljarasok lefolytatasara, a migransok el6allitasara vagy elhelyezésé-
re. Ideiglenes szervezeti elemek johetnek létre (pl. operativ torzs, hatarrendésze-
ti igazgatosag stb.), ami feliilirhatja a korabbi utasitdsok rendjét és lancolatat, 4j
jelentési kotelezettségeket irhatnak elé. A logisztika biztositasdra a megszokott
gazdasagi ellatas rendjétol eltérd eljaras és szervezeti miikodés alakulhat ki.

Egyes alkalmazand¢ intézkedéseket és rezsimeket torvényben rogzitett a jog-
alkot6 (pl. tranzitzona, biztonsagi hatarzar), mig masok, a helyzet sajatossagai és
a rendelkezésre 4ll6 informaciok alapjan a konkrét helyzet kezelésére kialakitott
eljarasok valtozoak lehetnek a jogszabalyok keretei kozott.

Hangsulyosan kiemelendd, hogy egy ilyen rendkiviili helyzet egy palyakezdé
szamara még olyan kihivasokat jelenthet, amelyben iranyitasra és tovabbi felké-
szitésre van sziiksége. Eppen ezért az egyes munkafolyamatokba énéllé feladat
ellatdsra csak tapasztalt tisztek iranyitasaval és/vagy tapasztalt tiszthelyettesek
segitségével és fokozatosan vonhatdk be. Ezt szolgaljak azok a lehet6ségek is, ha
a palyakezd0 tiszt részt vesz az atrendelt erék vagy kiilfoldi rend6rok felkészitd
oktatasain és eligazitasain is, illetve a munkafolyamatok ellatasban szdmara elein-
te mentort jel6l ki a parancsnok.

10.1. A lehetséges intézkedések megismerése és alkalmazasa

A tiszteknek a tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzettel kapcsolatban kiilo-
nosen az alabbi, az elrendelést kovetden fennallo feltételekkel és eldirasokkal kell
tisztaban lennie:

= az dllomanyt érintd korlatozo, szigoritd intézkedések bevezetése és azok

dokumentalasa, végrehajtasa, ellendrzése;
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» azallomanynak a valsaghelyzetre tekintettel jar6 jarandosagok (juttatasok,
ellatmanyok);

= az atrendelt er6k szama és Osszetétele, feladatai, szolgalatszervezése, a ré-
sziikre biztositando ellatasok (étkezés, szallas, ruhdzat mosatds);

= az dtrendelt er8k rendelkezésére 4ll6 technikai eszk6zok tipusai és szama;

= az atrendelés és vezénylés idGtartama alatt a szolgalatteljesitési id6, a tul-
szolgalat, a készenlét és a pihen6id6 pontos meghatarozasa és nyilvantar-
tasa, a kiild6 szerv/szervezeti elem téjékoztatdsa;

= a feladat ellatdasba bevont magyar tarshatdsagok, kiilf6ldi rend6rok éllo-
manyanak feladatai, hataskore és intézkedési jogkore, a Renddrséggel valo
Osszehangolt vagy kozos szolgalat megvaldsitasanak rendje;

= van-e a koordinacidra kijelolt ideiglenes szervezeti elem, és ha igen, me-
lyek a helyi er6k alapvet6 jelentési és egyeztetési kotelezettségei;

= az orszagos és regionalis operativ torzsek tigyrendje, a résziikre kotelez6-
en szolgaltatand¢6 adatok, jelentési kotelezettségek, a torzs altal biztositott
logisztikai és egyeztetési tiamogatasok;

»  a szallitd eszkozok és egyéb logisztikai felszerelések biztositasara kotele-
zettekkel valo egyiittmikodés;

= azalapvet6 higiénés és egészségligyi elSirdsok betartasa, védofelszerelések
megléte;

= a migransok elhelyezésére kijelolt objektumok listaja, hatartol valé tavol-
saguk, a szallitasi id6k, az Orzési, kisérési kovetelmények teljesithet8sége
és feltételei;

»  bels6 és kiils6 élelem-beszerzési lehetéségek, az ellatasok rendje;

= a technikai eszkdzok hadrafoghatdsaga, javittatdsa, a pétlas és igénylés
rendje;

= Gj eljarasi rendek bevezetése az elfogast kovetSen (kotelezGen végrehaj-
tando eljarasi cselekmények, elhagyhaté elemek és a gyorsitast szolgalo
intézkedések, a hatdron lefolytatott eljaras, a tiltott hataratlépések jogi mi-
nésitése és az ennek megfeleld eljarasokra intézkedések stb.);

= ha tranzitzénak létesiiltek, a menekiiltkérelmek benyujtasara kialakitott
tranzitzonak illetékességi és eljarasi szabalyai;

= részleges hatarzar elrendelése, a hataratkelShely miikodésének felfiiggesz-
tése esetén teendd intézkedések (utas-tajékoztatas, forgalomelterelés, az
alternativ hataratkel6helyek megerdsitése stb.);

= asajtoval valo kapcsolattartas rendje;

= a migrdnsokkal kapcsolatos rendkiviili események kezelésének, jelentésé-
nek rendje, a kezelésbe bevonhat6 erék, eszk6zok;

= acivil szervezettekkel valé egytittmtikodés lehetéségei, a bevont civil szer-
vezetek jogai és kotelességei;
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= ahelyi lakossaggal val6 kapcsolattartas rendje;
= aszomszédos orszagokkal vald egyiittmiikodés esetleges Gj rendje, a veliik
valé megallapodasok tartalma és végrehajtasuk rendje.

10.2. A tranzitzona létrehozdasa és mikodése?”’

Ha a menekiiltkénti vagy oltalmazottkénti elismerését kérd személyek részére az
allamhataron tranzitzénat alakitanak ki, akkor kizardlag ez a tertilet szolgal a ké-
relmez6k atmeneti tartézkodasara és a menekiiltiigyi, idegenrendészeti eljarasok
lefolytatdsara. A tranzitzdnaban tartézkodo, elismerést kérd személy Magyaror-
szagra torténd beléptetésére akkor keriilhet sor, ha a BAH nemzetkozi védelemre
vald jogosultsagrdl dont, illetve azt 4llapitja meg, hogy a menekiiltiigyi eljaras al-
taldnos szabalyai alkalmazasanak van helye. A Rend6rség feladatai a tranzitzéna-
ban az ott megjelent kiilf6ldi ruhazatdnak atvizsgalasa, adatainak ellenérzése az
adattdrakban, illetve adatrogzités és a kiilfoldi nyilatkoztatdsa a kérelem vonatko-
zésaban. Ezt kovetéen a kérelmezét a BAH részére a tranzitzonaban 4t kell adni.
A tranzitzonaban elhelyezett személyek Grzése, valamint a biztonsag fenntartasa
a Rendérség feladata.

10.3. Az ideiglenes biztonsagi hatarzar

Azokon a hatarszakaszokon, ahol ideiglenes biztonsagi hatarzar létesiilt, folya-
matosan ellendrizni kell azok sértetlenségét. A hatarzaron fellelhet6 rongalasok
kivizsgalasara, valamint azok javitdsara, potlasara haladéktalanul intézkedni kell.
Mivel a hatarzar megrongalasa biincselekmény, ezért a rongalas tényének felfe-
dését kovetden az eljaras rendjében a biincselekményekkel kapcsolatos eljarasi
szabalyokat kell kovetni.

A hatérzar allapotfelmérésénél arra is figyelmet kell forditani, hogy a létezésé-
vel ne okozhasson karokat az emberi életben, egészségben, testi épségben. A baj-
ba jutott, sériilt személyek mentését és a segitségnyuijtast biztosit6 atjarasi lehetd-
ségeket — a biztonsagi intézkedések fenntartasaval — folyamatosan biztositani kell
az ehhez sziikséges eszkdzok rendelkezésre allasaval.

Az ideiglenes biztonsagi hatarzar 6nmagaban nem jelenti a jogsért6 cselek-
mények megszlinését, ezért a folyamatos jarérszolgalat és technikai megfigyelés
tovabbra is elengedhetetlen része a hatardrizeti tevékenységnek, melynek célja a
tiltott hataratlépés és a hatarzar megrongalasanak megakadalyozasa. A hatarzar
szomszédos orszag felé esé oldalanak a muszaki kerités és az allamhatér vonala
kozotti része még magyar teriilet. Az itt megjelend migransok atjutdsanak meg-

207 2007. évi LXXXIX. térvény az dllamhatérrol 15/A. §
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akadalyozasan tdl csak akkor van intézkedési kotelezettség, ha a személy élete,
testi épsége veszélyben van. Ilyenkor a segitségnyujtas a hatarzaron kialakitott
atjarokon keresztiill kotelezd. Az ideiglenes biztonsagi hatarzarnal eléforduld
helyzetekre kidolgozott eljardsrendet mindenkinek ismernie kell, és azok figye-
lembevételével kell az intézkedéseket foganatositani.

Az ideiglenes hatarzaron keresztill elkovetett tiltott hatdratlépés — eltérGen a
tiltott hataratlépés egyéb eseteitél - buincselekmény,*® mint ahogyan énmaga-
ban a hatarzar megrongéaldsa® is, ezért az eljarast a biiniigyi szervek folytatjak
le. Nagyszamu elkovetés esetén killon megerdsitett szervezeti elem is létrejohet
erre, amely kizarolag ezekkel az tigyekkel foglalkozik. Ilyenkor az el6allitdsoknal
ezt figyelembe kell venni. Ugyanakkor a biintet8eljarasnak csak akkor van helye,
ha kétségkiviil megéllapithaté vagy bizonyithatd, hogy a tiltott hataratlépésre a
hatarzaron keresztiil keriilt sor. Ellenkez6 esetben a megszokott idegenrendészeti
eljaras lefolytatasanak, illetve — kérelmezé esetében — menekiilteljarasra atadas-
nak van helye.

Szintén biintetSeljarasnak van helye azzal szemben, aki biztonsagi hatarzar
épitésével vagy karbantartasaval kapcsolatos munkavégzést akadalyozza. 2"

10.4. Jarmtvek és ingatlanok igénybevétele®!!

A tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzetben az eljar6 allami szervek a sziiksé-
ges intézkedéseket elsddlegesen sajat eszkozeikkel, eréforrasaikkal kotelesek vég-
rehajtani. A valsaghelyzetben azonban el6fordulhat, hogy az eljar6 allami szervek
atmenetileg nem rendelkeznek az intézkedésekhez sziikséges eszkozokkel, vagy
az intézkedéshez mas szerv tulajdondban, hasznalatdban allé specidlis eszkoz
vagy elhelyezkedése miatt alkalmas ingatlan igénybevétele sziikséges. A tobbségi
allami vagy 6nkormanyzati tulajdonban 1év6 cégek ingé- és ingatlan vagyontar-
gyai ideiglenesen, a feladatok ellatasdhoz szitkséges mértékben igénybe vehet6k,
kartalanitas ellenében. A torvényben meghatarozott igénybevétel mindig ideig-
lenes jellegt, kivételesen alkalmazhatd, alapvetSen az allami és dnkormanyzati
tulajdonban 4ll6 ingé és ingatlan vagyontargyakat érintheti, valamint kiterjedhet
olyan szolgaltatasok biztositasdra is, amelyekre az eljar¢ allami szervek sajat esz-
kozeikkel nem képesek.

Tekintettel arra, hogy a migransok elhelyezésére és fogva tartasara szolgald
létesitmények iddvel telitetté valhatnak, rovid hataridén beliil ujak nyitasara lehet

208 2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrdl 352/A. § hatdrzar tiltott atlépése
209 2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrdl 352/B. § hatarzar megrongaldsa
210 2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrdl 352/C. §

211 2007. évi LXXX. térvény 80/B. - 80/C. §
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sziikség. Az e célt szolgalo létesitmények épitésével, telepitésével, lizemeltetésével
Osszefliggd eljarasok lefolytatdsa hosszu id6t venne igénybe, amelynek kovetkez-
tében a fenti személyek elhelyezését jelent6s késedelemmel lehetne biztositani.
Ezért lehetség van a kozigazgatasi hatosagi eljardasok aldl mentesség biztosita-
sara, annak érdekében, hogy a fenti személyek elhelyezését az orszagba érkezé-
siiket kovetd legrovidebb idén beliil meg lehessen oldani. Ugyszintén a széllitasi
kapacitasok kimeriilése esetén a valsaghelyzetben mas, nem a rendészeti szervek
allomanyaba tartozé jarmuallomany igénybevételére ad felhatalmazast a torvény.
A vélsaghelyzet soran szallitasi feladatok végrehajtasdra igénybe vett utdijkoteles
jarmiivek mentesiilnek az utdijfizetés alol.

10.5. A katona tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzetben vald
kozremiikodése*'?

A tomeges bevandorlas okozta valsaghelyzetben a honvédség a Renddrség tevé-
kenységét segiti, melynek soran a katona bizonyos, a rendérok szamara biztositott
jogkoroket gyakorolhat. Ezt fontos, hogy a renddrtisztek is ismerjék, mivel a ko-
z0s jardrszolgalat soran bekovetkez$ eseményeknél felmeriilhet hataskori problé-
ma, ami elkeriilendé. Kiemelked§ szerepe van az igy kialakult ,,pArhuzamos” ha-
taskorok miatt annak tisztazasara, hogy 6sszehangolt vagy kozos szolgalat van-e,
a renddr vagy a katona a jarérvezetd, illetve az adott intézkedés soran mi az uta-
sitdsadas rendje. Ezek tisztazasra hangsulyosan ki kell térni az eligazitasok soran.
A katona a Renddrségrol szol6 1994. évi XXXIV. torvény vonatkozo ren-
delkezései szerint
= igazoltathat, ruhazatot, csomagot és jarmuvet vizsgalhat at, felvildgositast
kérhet,
= elfoghatja a szandékos blincselekmény elkovetésén tetten ért és az orszag
teriiletén jogellenesen tartézkodo személyt,
= eldallithatja azt a személyt, aki a rendér felszdlitdsara nem tudja magat hi-
telt érdeml@en igazolni, vagy az igazolast megtagadja; aki blincselekmény
elkovetésével gyanusithato, vagy a szabélysértést az abbahagyasra iranyu-
16 felszdlitas utan is folytatja, illetSleg akivel szemben az eljaras azonnal
lefolytathato, tovabba akitdl targyi bizonyitasi eszkozt kell megszerezni,
vagy elkobzas ala es6 dolgot kell visszatartani;
= idegenrendészeti intézkedést hajthat végre;
= bizonyos esetekben biztositasi intézkedést foganatosithat;
»  kép- és hangfelvételt készithet;

212 2011. évi CXIIL torvény a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrdl, valamint a kiilonleges jog-
rendben bevezethetd intézkedésekrdl 35/B. 54/D. §
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= helyszint biztosithat.

Ezen tdlmenden a kozuti forgalmat irdnyithatja, korldtozhatja, illetve sziine-
teltetheti. Ha az emlitett renddri intézkedésekben a katona részt vesz, az ¢ eljara-
sara is az Rtv. szabalyait kell alkalmazni.

10.6. Mas unids tagallam rendészeti szervei allomanyanak tamogato
részvétele a tomeges bevandorlas kezelésében?"?

A tomeges bevandorlds kezelésében is — az unios tagallamok felajanldsa alapjan
- mdd van arra, hogy ilyenkor is kiilfoldi rendvédelmi szervek vegyenek részt a
magyar allamhatarnak mint schengeni kiilsé hatarnak az drizetében, illetve az
ideérkez6 nagyszamu migranssal kapcsolatos intézkedésekben és eljarasokban,
valamint a kozrend és kozbiztonsag fenntartasaban.

A hatarrendészeti célu tdmogatd részvétel megvalosulhat magyar kérésre a
FRONTEX keretében és szervezésében, koordinalasaiban (FRONTEX muiivelet),
kiilon megallapodasok nélkiil a kiildé tagallamokkal, illetve mind a hatarrendé-
szeti, mind a kozrendvédelmi céli kozos miivelet két vagy tobboldaly, az uni-
0s jogra®* alapozott végrehajtasi vagy egytittmiikodési megallapodasok alapjan.
Ilyenkor nyilvanvaléan ismerni kell, hogy ezeknek a megallapodasoknak mi a
konkrét tartalma, a kiilfoldi rendvédelmi szervek milyen szerepet vallalnak a fel-
adatok végrehajtasaban.

A mas tagallambol érkezé rend6ri vagy hatarérségi allomany intézkedési
jogkore azonban korlatozott, melynek hatart szabnak az Rtv. eldirasai. A kiil-
foldi rendérok hely-, illetve helyzetismerete is limitalt, ezért ideérkezésiikkor
minden esetben az elsé 1épés az oktatds és a felkészités, valamint minden esetben
az eligazitasok. Nyilvanvaléan ennek megtartasa nem lehet a palyakezdé tisztek
feladata, de részvételiik az ilyen célu oktatasokon, eligazitasokon kiemelked6 fon-
tossagu.

A felkészitésnek ki kell terjednie:

= ahely és helyzet ismertetésére;

= azaltaluk ellatand¢ feladatokra és azzal kapcsolatos informacidkra (muve-

letiranyitok, kijelolt jarérvezetdk, logisztika stb.);

= aRenddrség és azon beliil az érintett szervezeti elemek alapveté miikodési

szabalyaira;

» azintézkedések és kényszerit$ eszkozok alkalmazasanak feltételeire;

= ajelentések rendjére;

213 1994. évi XXXIV. térvény a Rend6rségrél 46/D., 62/A., 62/B. §
214 A Tandcs 2008/615/IB hatdrozata a kiiléndsen a terrorizmus és a hatdrokon dtny1l6 biinozés elle-
ni kiizdelemre irdnyuld, hatédrokon 4tnyuld egyiittmiikodés megerdsitésérél 17. cikk
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= arésziikre biztositand¢ ellatasokra és az igénybevétel mddjara;

= afegyelmi és biintetSjogi felelsségre.

A Magyarorszag teriiletén folytatott kozos muveletet a magyar Rendérség iranyit-
ja. A kiilfoldi rend6r a kozos muvelet soran a magyar renddr utasitasait koteles
betartani. A koz6s miiveletet iranyité magyar renddr részére ugyanazt a védelmet
és segitségnyujtast biztositja, mint a kozos muveletben részt vevé magyar ren-
dérnek.

A tomeges bevandorlas kezelésében részt vevé kiilfoldi rendérok ugyan-
olyan jogkoroket gyakorolhatnak csak, mint barmilyen mas rend6rségi mii-
veletben:

= egyenruhdjat viselheti, a szdmara rendszeresitett 16fegyvert és az ahhoz

tartozo l6szert, valamint egyéb felszerelési targyait maganal tarthatja;

= testi kényszert, bilincset, illetve rendérbotot alkalmazhat;

= szolgalati fegyverét kizarolag jogos védelmi helyzetben, illetve végsziik-

ségben hasznalhatja;

= az orszag teriiletén jogellenesen tartézkodé személyt elfoghatja, kételes

azonban az elfogott személyt haladéktalanul atadni a magyar rend6rnek;

FRONTEX mtivelet soran a hatarrendészeti feladatokat ellato szerv tagja meg-
hatarozott keretek kozott magyarorszagi szolgalatellatasa soran is hozzaférhet a
Schengeni Informaciés Rendszerhez, valamint a Vizuminformacids Rendszerhez.

10.7. Intézkedések a belsd hatdrokon

A tomeges migracioés hullamban gyakran el6fordul, hogy az uniés tagallamok
korlatozé intézkedéseket vezetnek be a bels6 hatarokon. Ez lehet az ellendrzés
részleges vagy teljes visszaallitdsa a normal utasforgalomban is vagy a migransok
beutazasanak meghatarozott helyekre koncentralasa, pl. megnevezett atkelGhe-
lyeken. Erre szamitani lehet barmelyik belsé hataros viszonylatban, de elsGsor-
ban az osztrak hatdrszakaszon. Egyre inkabb korvonalazddik annak a lehet6sége
is, hogy erre a helyzetre nem csak atmenetileg rovid idészakra kell felkésziilni.
Ilyenkor - a kormanyzati és a rendSrségi kozponti dontések keretei kozott — ki-
emelked jelentdsége van a szomszédos orszagok illetékes hatdsagaival valo fo-
lyamatos kapcsolattartasnak.

A helyzet kozponti szintl egyeztetést igényel, amelynek sordn tisztdzzak az
érintettek a korlatozasok mértékét, az eljaras és a kapcsolattartas rendjét. Ezek
alapjan helyi szinten az alabbi feladatok jelentkezhetnek:

»  KKSZH-n keresztiili prioralasok, kozos jardr, kozos ellenérzések;

= forgalomiranyitas, tajékoztatas;

= visszaforditott jArmtivek irdnyitasa;

= az utasforgalom folyamatos tdjékoztatasa;
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» avarakozd soroknal a rend fenntartdsa;
= akozos hatarra érkez6 migransok hataron valé athaladasanak biztositasa,
a szomszédos orszag altal be nem engedett migrdnsok elszéllitasa, elhe-
lyezése.
Fel kell késziilni arra is, ha a belsé hatarokon, pl. a magyar-szlovén hataron ke-
resztill Magyarorszag felé iranyuld jelentds migracios hullim miatt magyar rész-
ré] torténik az ellendrzés visszaallitasa. Ez leginkabb ellendrzé-atereszté pontok
felallitasaval, kockazatelemzés alapjan jarmiivek megallitasaval, személyek iga-
zoltatasaval torténhet. Ilyenkor az ellenérzés célja a személyazonositas, a magyar-
orszagi tartdzkodas jogszertségének vizsgalata és a személyeknek, a birtokukban
1év6 okmanyoknak és jarmiiveknek az egyes nyilvantartasokban val6 ellendrzése.
Fokozott figyelmet kell forditani a gépjarmtben megbujt személyek felfedésére,
valamint az okmdnyok érvényességére és eredetiségére is.
Ekkor ismerni kell az ellenérzés céljabol kijelolt helyeket, az ott szolgélatot
teljesitk Osszetételét, feladatait, valamint az intézkedés ala vontakkal kapcsolat-

ban kialakitott eljarasi rendet (el6allitasok helye és rendje, esetleges illetékességi
szabalyok megvaltozasa, milyen eszk6zok allnak rendelkezésre stb.).

11. A személyi allomany képzésével és tovabbképzésével kapcsolatos
feladatok

11.1. Altaldnos képzettségi kovetelmények

A Renddrség személyi allomanyanak szakmai felkésziiltsége meghatérozd té-
nyez6 a szolgalati feladatok teljesitése soran. Az egyes munkakorok betoltéséhez
sziikséges végzettség szintjét és a szakmai képzettséget a Hszt.*'® és a beliigymi-
niszter altal kiadott rendelet allapitja meg.?'¢ A feltételeket mar a szolgalati jog-
viszony létesitésekor teljesiteni kell, mivel szolgalati jogviszony azzal létesithetd,
aki rendelkezik a tervezett szolgalati beosztds besoroldsi osztilya szerint meg-
hatdrozott iskolai végzettséggel és a szolgalati viszony létesitésének feltételeként
meghatarozott szakképzettséggel.

A vezet6i és a tiszti besorolasi osztalyba tartozo szolgalati beosztasba kineve-
zéshez fels6foku végzettség, a tiszthelyettesi besorolasi osztalyba tartozé szolga-
lati beosztasba kinevezéshez pedig érettségi végzettség szitkséges.

215 2015. évi XLIL torvény a rendvédelmi feladatokat ellaté szervek hivatdsos dllomdnydnak szolga-
lati jogviszonyarol

216 30/2015. (VL. 16.) BM rendelet a beliigyminiszter iranyitasa alatt 4ll6 rendvédelmi feladatokat
ellato szerveknél a hivatdsos szolgélati beosztdsokrol és a betoltésiikhoz sziikséges kovetelmé-
nyekrél
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A Renddrségnél szolgalati beosztast bet6ltének a Rendérség alaptevékenysé-
gének megfelel6 szakképzettséggel, ha ilyen nincs, az el6irt szakmai alapképzett-
séggel is rendelkezni kell. A nem alaptevékenységébe tartozé szolgalati beosztas-
ba a hivatasos allomany tagja szakképzettség, szakmai alapképzettség hidnyaban
is kinevezhet6 azzal, hogy annak teljesitését hataridé kittizésével el§ kell irni. Ha
a hivatasos allomany tagja az el6irt képzési kotelezettségének hatdridében neki
felrohat6 okbdl nem tesz eleget, a szolgalati viszonyat meg kell sziintetni.

A miniszter a mar idézett rendeletben éllapitja meg a rendvédelmi szerv ve-
zet6i és tiszti besorolasi osztalyba tartozok szolgalati beosztdsainak betoltéséhez
elfogadhat¢ fels6foka végzettségeket, az egyes szolgalati beosztasok ellatasdhoz
sziikséges szakképzettségeket, szakmai alap-, kozép- és fels6fokd szakmai kép-
zettségeket, valamint az egyéb képzettségi feltételeket.

Mindezeken tul egyes szolgalati beosztasok betoltéséhez rendészeti alapvizs-
gaval, a miniszter altal meghatdrozott szolgalati beosztasokban pedig rendészeti
szakvizsgaval is rendelkezni kell. Aki a rendészeti alapvizsga teljesitésére iranyuld
kotelezettségének meghatarozott idében nem tesz eleget, szolgalati viszonyat meg
kell sziintetni, illetve a rendészeti szakvizsga teljesitésére kotelezett az ahhoz kotott
szolgalati beosztast addig nem toltheti be, amig vizsgakotelezettségét nem teljesiti."”

Vezet6i beosztasba torténd kinevezéshez a jogszabalyban meghatérozott ve-
zetGvé képzés vagy magasabb vezet6vé képzés kovetelményeinek teljesitése is
sziikséges.

A Rend6rség a tervszerii elémenetel biztositasa érdekében a magasabb szolga-
lati beosztas vagy vezetdi beosztas betdltéséhez sziikséges iskolai végzettség, szak-
képesités megszerzéséhez a hivatasos dllomany tagjanak iskolarendszerii vagy
iskolarendszeren kiviili képzésben valo részvételét — ha szolgalati érdekbe nem
itkozik — tamogatja. A képzések és a tovabbképzések a szervezeti karrierrend-
szerhez igazodnak, amely egységes palyaivbe foglalja a rendészeti felkészitések
iskolai és iskolarendszeren kiviili alapképzéseit, a sziikséges gyakorlati tudas meg-
szerzését, a tovabbképzési rendszer nyujtotta lehetdségek kihasznaldsat.

A mar beosztasban 1év hivatasos allomanyu szakmai ismereteinek fejlesztése
céljabdl jogszabalyban meghatarozott tovabbképzésben vagy atképzésben is ré-
szesiilhet, amelynek 6nhibabdl tortént elmulasztasa jogkovetkezményekkel jarhat.

A hivatasos allomany tagja a szolgalat ellatasahoz el6irt szakmai képzettséget a
katonai, rendvédelmi és mas fels6oktatasi intézményekben, rendészeti szakképz6
iskolakban, tovabbd a Renddrség szaktanfolyamain szerezheti meg. A képzettség
fejlesztése a szakmai iskolaban folytatott tanulmanyok elvégzése utjan torténik.

217 274/2012. (IX. 28.) Korm. rendelet a rendészeti alapvizsgardl és a rendészeti szakvizsgarol, a Ren-
dészeti Alap- és Szakvizsga Bizottsagrol, valamint a rendészeti alapvizsga vizsgabiztosi és a ren-
dészeti szakvizsga vizsgabizottsagi névjegyzékrol
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11.2.

A hivatasos allomany képzési rendszere

A tiszti allomany fels6foka iskolai végzettséget és fels6foki szakmai kép-
zettséget a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karan
alapitott rendészeti igazgatasi alapképzésben hatarrendészeti, igazgatas-
rendészeti, kozlekedésrendészeti, kozrendvédelmi szakiranyon, valamint
a blintigyi igazgatasi alapképzésben biiniigyi nyomozé és blinligyi hirszer-
z8 szakiranyon szerezhet. A képzési id6 3 év (elérelathatéan 2017. szep-
tembert6l 4 évre né), amely utan osztott idejlii képzésben tjabb 2 éves ta-
nulmany soran a rendészeti vezet6 mesterképzési szakon mesterfokozatu
végzettség szerezhetd.

Azok, akik mas képzési teriileten és szakon szereztek fels6foku iskolai
végzettséget, a munkakor betoltéséhez sziikséges fels6foka végzettséghez
kotott szakképesitést a rendészeti szervezd — az Orszagos Képzési Jegy-
zékben szerepl6 — képzésben szerezhetik meg.

A mar meglévé felséfoku iskolai és szakmai végzettség birtokaban tjabb
szakmai képzettséget szakiranyu tovabbképzési szakon lehet szerezni.

A tudomanyos ambiciokkal rendelkezé tisztek a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem Rendészettudomanyi Doktori Iskoldjaban vagy mas doktori is-
kolaban tudomanyos — PhD - fokozatot is szerezhetnek.

A tiszthelyettesi rendfokozati besorolasi osztaly elsé fizetési fokozatba
sorolt munkakdreit felsé kozépfoku rész-szakképesitéssel lehet betolteni,
amely érettségi végzettséghez kotott, és iskolarendszeren kiviili szakkép-
zésben 1 év tanulmanyi id§ teljesitése utan szerezheté meg. Ilyen képesités
birtokdban a hivatdsos dllomanyba vett rendér 6nall6 intézkedésre nem
jogosult.

Magasabb fizetési- és rendfokozati kategéridba torténé besoroldshoz
emeltszintl szakképesités sziikséges, amely érettségi végzettséghez kotott,
és elsGsorban iskolai rendszert szakképzésben, 2 év tanulmanyi id6 alatt
szerezhetd meg. Ebbe beszamit a rész-szakképesités megszerzésére fordi-
tott tanulmanyi id¢ is. Valaszthat6 szakmairanyok: blintigyi, hatarrendé-
szeti, kozlekedési, kozrendvédelmi rendér.

A zaszl6si munkakorok betoltéséhez emeltszintii szakképesités-raépiilés-
ben szerzett képesités sziikséges, amely elsGsorban iskolai rendszerti szak-
képzésben megszerezhetd, érettségi végzettséghez kotott szakképesitésre
éptl. Baleseti helyszinel, biiniigyi technikus, f6 hatarrendész, korzeti
megbizott, kutyavezetd-rendér, okmany-vizsgald, rendérzaszlés munka-
koroket lehet ilyen képesitéssel betolteni.
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A tiszthelyettesek és zaszlosok képzése a rendészeti szakképz6*'® iskolakban tor-
ténik. Ezek az intézmények a Beligyminisztérium szervei, amelyek fenntarto6i
feladatait a miniszter altal atruhazott hataskorben az orszagos rendérfékapitany
latja el.

11.3. A hivatasos allomany egyéb képzési formai

Szaktanfolyami — mas néven hatdsagi jellegi — képzés, amelynek eredménye-
ként dokumentum kiadasara keriil sor; e dokumentum hianyaban jogszabalyban
meghatarozott tevékenység, munkakor nem folytathatd, nem tolthetd be.

A szaktanfolyam sikeres elvégzése utan a tevékenység, munkakor a képzést
megel6z6 szakmai szinthez képest magasabb kovetelményeknek megfeleléen
folytathatd, tolthet$ be, vagy a dokumentum a képzésben résztvevé szamara a
képzést megel6z6 allapothoz képest tobbletjogosultsagot biztosit jogszabalyban
meghatarozott tevékenység, munkakor végzésével, betoltésével osszefiiggésben.

Gyakorlatilag egy munkakor betoltéséhez sziikséges specialis képzettséget
biztosit, ezért ez a képzési forma egyfajta atképzésnek mindsiil (pl. tevékeny-
ség-iranyitasi kozpont iigyeletes, fogdadr, blintigyi technikus, helyszinelé és
balesetvizsgald). A képzésben vald részvétel alapvet6 feltétele — az alap szakkép-
zettség megléte mellett — a munkakor ellatasdhoz sziikséges ismeretek megszer-
zését tamogatd munkaltatdi javaslat. A rendészeti szakképzé iskolakon kiviil a
Rendérség képzéssel foglalkozo intézményei is szerveznek ilyen szaktanfolyamo-
kat, amelyek biztositjak, hogy a renddrségi szerveknél megfelel$ szakértelemmel
rendelkezd munkatarsak legyenek foglalkoztatva. A szaktanfolyamok soraba
tartozik a szakmai képzettség megszerzését kovetd, raépiild képzésnek szamitd
helyszinel6i, a korzeti megbizotti, illetve a biiniigyi nyomozdi szaktanfolyamok
programja is, amelyet ugy alakitottak ki, hogy az ne ismételje a rendészeti szak-
képz6 iskoldkban tanultakat, de épiiljon ra és mobilizélja a képzésben résztvevék
szakmai tapasztalatait is, ugyanakkor tegye lehet6vé a kovetelményt teljesiték
szamara a zaszlo6si rendfokozati allomanycsoportba torténd elérelépést.

Szakvizsgara felkészit6 képzésen fels6foku végzettséggel rendelkezd, a mun-
kakoriik betoltéséhez rendészeti szakvizsga letételére kotelezett dllomany vehet
részt. A felkészités idétartama 3 nap. Jogszabalyban meghatarozott feltételek ese-
tén a szakvizsgara kotelezett részér6l a felkészit6 tanfolyam és a vizsga letétele alol
mentesités kérhetd.

A rendészeti vezet6vé képz6 tanfolyam a renddrségi szerveknél rendszere-
sitett osztalyvezetdi vagy féosztalyvezetd-helyettesi vezet6i beosztasok betdltésé-

218 32/2005. (VI. 30.) BM-OM egyiittes rendelet a beliigyminiszter irdnyitdsa ald tartozé rendészeti
szakkozépiskolakra vonatkozo szabélyokrdl
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hez eldirt, iskolarendszeren kiviili, kozépvezetdi készségeket fejlesztd tanfolyam,
amelynek végén a résztvevé zar6 felmérésen és vizsgagyakorlaton vesz részt,
amelynek eredményérél tanusitvanyt kap.

A rendészeti mestervezetévé képz6 tanfolyam a Rendérségnél rendszeresi-
tett f8osztalyvezetdi vagy annal magasabb vezetdi besorolast beosztasok bet6l-
téséhez eldirt, iskolarendszeren kiviili, feln6ttképzési, fels6 vezet6i készségeket
fejlesztd tanfolyam. Ilyen beosztasba a hivatasos allomany azon tagja nevezhetd
ki, vagy ilyen beosztés ellatasaval azon tagja bizhaté meg, aki — a beosztas betolté-
séhez eldirt képesitési kovetelményeken tul - a rendészeti mestervezet6vé képz6
tanfolyam kovetelményeit eredményesen teljesitette.

A Renddrség hivatasos allomanya egy-egy feladatkor ellatdsahoz vagy speci-
alis technikai eszk6z hasznalatahoz kiképzésben részesiilhet. A kiképzés célja
a sziikséges jartassagok és készségek megszerzése, amely rovid ideju, céliranyos,
tobbnyire gyakorlati foglalkozasok és tréningek végrehajtasaval torténik. A ki-
képzési kovetelmények teljesitésérdl tanusitvanyt allitanak ki, amelynek birtoka-
ban a hivatdsos dllomany tagja jogosultta vélik a specialis szakértelmet igényl6é
feladat ellatasara, illetve technikai eszkoz kezelésére.

A kutyavezeték képzése — a gondjaikra bizott allok kiképzésével egytitt — a le-
end6 szolgalati alkalmazasnak megfelel$ tanfolyamokon torténik. A jarér, nyom-
kovetd, kabitoszer keresd, robbandanyag keresd, szagazonositd és mas specidlis
feladatra kiképzett szolgélati kutydk jelentOs segitséget nyujtanak a Renddrség
biiniildozési és kozrendvédelmi feladatai ellatasa soran.

11.4. A hivatasos allomany tovabbképzési rendszere*"’

A Rend6rség hivatasos allomdanyanak tovabbképzése kozponti rendészeti és veze-
t6i tovabbképzési programokkal, a Renddrség altal szervezett tovabbképzésekkel,
valamint az intézményi akkreditaciéval rendelkezd képzSintézmények altal mi-
nésitett képzési programok igénybevételével valosul meg. A hivatdsos allomany
kotelezett a tovabbképzési feladatok végrehajtasara. A tovabbképzések teljesité-
sének mérése tovabbképzési pontrendszerrel torténik. Egy tovabbképzési pont
egy tanulmanyi munkadranak felel meg. A tovabbképzési idGszak 4 naptari év,
amely alatt a hivatasos allomany vezetdi beosztast vagy munkakort bet6lt tag-
janak legalabb 128, a hivatdsos allomany tiszti besorolasi osztalyhoz tartozo tag-
janak legalabb 96, a hivatdsos allomany tiszthelyettesi besorolasi osztély tagjanak
64 tovabbképzési pontot kell teljesitenie. A tovabbképzési idészak alatt a tovabb-

219 2/2013. (1. 30.) BM rendelet a Beliigyminiszter iranyitasa ald tartoz6 szervek hivatasos alloményu
tagjainak tovabbképzési és vezetdképzési rendszerérdl, valamint a rendészeti utdnpétlasi és veze-
t6i adatbankrol

376



IV. RESZ A szolgélati 4gak, tovdbba egyes szolgalatok és szakszolgalatok feladatai

képzési pontmennyiséget a hivatdsos allomany tagjanak meghatarozott aranyok
szerint kell 6sszegyujteni. A hivatdsos allomany tovabbképzése tervszerten, éves
és egyéni tovabbképzési tervek alapjan torténik, amelyek tartalmazzak a tanul-
manyi kotelezettség teljesitésének alapjaul szolgald tovabbképzési programokat.
Az egyéni tovabbképzési tervek elkészitésérdl az allomanyilletékes parancs-
nok gondoskodik. Az éves és egyéni tovabbképzési tervet az dllomanyilletékes
parancsnok az év kozben felmeriilé tovabbképzési igények alapjan modosithatja.

11.5. A hivatasos allomany részvétele a nemzetkozi rendészeti
képzésekben

A hivatasos allomdny tagja — a képz6 intézmények felhivasa és a munkaltatoi jog-
kort gyakorlé tamogatasa alapjan - részt vehet a nemzetkozi rendészeti képzési
programokban. Ezeket a képzéseket a hazankban mikéd6 nemzetkozi képzé in-
tézmények szervezik, elsGsorban az idegennyelvi ismeretek fejlesztése, a rendé-
szeti szakmai tapasztalatok megismertetése és bévitése céljabdl. Ilyen képzéseket
szervez a Nemzetkozi Oktatasi Kézpont (NOK) szervezetéhez tartozd, 2016. ji-
lius 1-t8l Gj nevén Biiniildozési Képzés Eurdpai Ugynoksége (roviditése valtozat-
lanul CEPOL), a Nemzetkozi Rendészeti Akadémia (ILEA) és a Kozép-eurdpai
Rend6rakadémia (KERA).

11.6. A Renddrség képzési intézményei

A Rendérségnél foly6 képzések iranyitasat és koordinalasat a Rendérségi Oktata-
si és Kiképz6 Kozpont (a tovabbiakban: ROKK) végzi.

A ROKK 06nall6 feladat- és hatdskorrel rendelkezik, és orszagos illetékességgel
onélldan végzi az oktatassal, kiképzéssel, valamint sport- és szabadidds tevékeny-
séggel, a hivatdsos allomany alkalmassagi vizsgalataval kapcsolatosan a hatés-
korébe utalt feladatokat. Ellatja a szolgalati 4llatok beszerzésével, kiképzésével,
nyilvantartasaval, alkalmazdsi rendjének feliigyeletével Osszefliggé renddrségi
feladatokat is.

A ROKK az Orszagos Renddr-f6kapitanysag irdnyitasa ala tartozo, onallo
jogi személyiséggel rendelkez6, renddri szervként miikodé, kozponti koltség-
vetési szerv.

A ROKK igazgatdja az orszagos rendérfékapitanynak alarendelt, a human-
igazgatasi szolgalatvezeté kozvetlen szakmai irdnyitdsa ala tartozd vezetd, aki a
jogszabalyok és kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkozok, valamint belsé normak
altal meghatarozott keretek kozott 6nallo felelosséggel vezeti a ROKK szervezeti
elemeit, tovabba iranyitja a Renddrség oktatdsi és képzési szervezeti egységeinek
mukodését, szakmai tevékenységét.
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A ROKK szervezeti elemei a kovetkez8kben felsorolt f6osztaly jogallast koz-
pontok, amelyek funkcionalis feladatait az Alapité Okiratban és a Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatban meghatarozott feladatok képezik.

A Képzés-igazgatasi Kozpont (KIK) az oktatas-igazgatasi, képzés- és
tovabbképzés szervezési, feligyeleti és ellendrzési feladatokat az latja el,
amelynek vezetdje egyben a ROKK igazgatdjanak helyettese is. Hataskore
kiterjed a felsdoktatas, kozépfoku szakképzés, iskolarendszert és iskola-
rendszeren kiviili szakképzés, tovabbképzések, tanfolyam-rendszerti kép-
zések, elémeneteli vizsgak és a tudomanyos munkaval 6sszefiiggd rendér-
ségi feladatok és kotelezettségek teljesitésére.

Az Oktatasi és Tovabbképzé Kozpont (OTK) oktatasi és képzési fel-
adatok végrehajtasat ellato szervezeti elem, amelynek feladata a rendér-
ségi szakfeladatok ellatdsara felkészité szaktanfolyamok, tovabbképzéssel
Osszefliggl tanfolyamok, szakmai és elémeneteli vizsgak szervezése és
végrehajtasa. Rendelkezik azzal az infrastruktiraval, amely lehet6vé te-
szi tobb hoénapos, bentlakasos képzési programok végrehajtasat, illetve
megvalosithaté a jelenléti oktatassal kombinalt tavoktatasi programok
végrehajtasa is. Ez a kdzpont biztositja a tavoktatdsi programok gyakorlati
feladatainak, a teriileti és helyi szint(i szervek jelenléti oktatashoz kotott
tandrainak szervezését és végrehajtasat. Az aldrendeltségébe tartozé Alpa-
rancsnoki Tovabbképzési Kozponton torténik a Renddrség alparancsnoki
allomanyanak tovabbképzése.

A Rendészeti Szervek Kiképzé Kozpontja (RSZKK) nem csupan a
Rendérség, hanem a Belligyminisztérium iranyitdsa ala tartozé rendészeti
szervek részére hajt végre elsdsorban a személyi allomany szakmai felké-
szitését szolgald specialis kiképzési feladatokat. Ide tartoznak a kiilonféle
lovészetek, l6versenyek, a gépjarmiivezetdk specidlis felkészitését szolgald
tanfolyamok, tréningek, a nemzetko6zi rendéri missziokra torténd felkészi-
téssel Osszefiiggd kiképzési feladatok. A kozpont hajtja végre az dllomany
pszichikai és fizikai alkalmassagaval osszefiiggé felméréseket, vizsgalato-
kat. Feladatkorébe tartozik a budapesti alloméany szabadids és sporttevé-
kenységéhez sziikséges feltételek biztositasa, valamint a Renddrség hazai
és nemzetkdzi sportversenyeinek lebonyolitasa is.

A Kutyavezet6-képzé és Allatfeliigyeleti Kozpont (KKAK) a Rendér-
ségnél alkalmazott szolgalati 4llatok beszerzését, a kutyavezetdk és szolga-
lati llatok kiképzését, valamint a szolgélati alkalmazas feliigyeletét hajtja
végre. Szakmai feladatai kozé tartozik a Rendérség kinoldgiai és hippo-
logiai szakteriileteivel Osszefliggd szabalyozasok és alkalmazasi elvek ki-
dolgozédsa. A kozpont miikodteti az Eurdpai Rendvédelmi Kutyakiképzék
Rendérségi Halézat Alcsoportjanak magyarorszagi titkarsagat is.
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1. | AFIS Automatikus Ujjnyomat Azonosité Rendszer

2. | BAH Bevandorlési és Allampolgarsagi Hivatal

3. | BEI Biintigyi Ellaté Igazgatdsag

4. | BRFK Budapesti Rendér-fékapitanysag

5. | BSZKI Bliniigyi Szakértéi és Kutatdintézet

6. | CEPOL Biniildozési Képzés Eurépai Ugynoksége

7. | C.SIS SIS kézponti rendszer

8. | CIRAM Ko6z6s Integralt Kockazatelemzési Modell

9. | CPT Kinzast és az Embertelen vagy Megalazé Banasmaddot
vagy Biintetést Megel6zni Hivatott Eurdpai Bizottsag

10. | EDR Egységes Digitalis Radiorendszer

11. | EDR Viewer EDR radiok GPS pozicidinak térképi megjelenitése

12. | EEP Eurdpai Elfogatd Parancs

13. | EJEB Emberi Jogok Eurdpai Birdsaga

14. | EJEE Emberi Jogok Eurdpai Egyezménye

15. | EKUR Egységes Korményzati Ugyiratkezel§ Rendszer

16. | ENSZ Egyesiilt Nemzetek Szovetsége

17. | ENYUBS Egységes Nyomozohatosagi és Ugyészségi Blniigyi
Statisztika

18. | ESR Egységes Segélyhivo Rendszer

19. | EUROPOL Euré6pai Renddrségi Hivatal

20. | EU Eurépai Unid

21. | FADO Egységes Eurépai Okmany-nyilvantarté Rendszer

22. | FRONTEX Eurépai Uni6 Tagallamainak Kiilsé Hatarain Valé
Operativ Egytittmikodési Igazgatésért Felelds Eur6pai
Ugynokség

23. | FRP Fiiggetlen Rendészeti Panasztestiilet
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24. | GSZKE Gazdasagi, Szocialis és Kulturalis Jogok Nemzetkozi
Egyezségokmanya

25. | HERR Hatarellen6rz6 Regisztraciés Rendszer

26. | HIDRA Hazai Idegenrendészeti Ugymenet-tdmogaté Alkal-
mazas

27. | HIIKK Hatarrendészeti, Igazgatasrendészeti, Idegenrendé-
szeti, Kozrendvédelmi, Kozlekedésrendészeti egységes
rendészeti statisztikai rendszer

28. | HIK Hivasfogad6 Kozpont

29. | HIR Hivasfogad6 Rendszer

30. | HRK Hatarrendészeti kirendeltség

31. | INTERPOL Nemzetkozi Blintigyi Rend6rség Szervezete

32. | KAR Kriminalisztikai Archivalé Rendszer

33. | KEKKH Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatdsok Koz-
ponti Hivatal

34. | KKSZH Ko6z0s Kapcsolattartasi Szolgalati Hely

35. | KNVR Kozponti Nemzeti Vizumrendszer

36. | KIR HERMON Korozési Nyilvantartasi Rendszer

37. | KR Készenléti Renddrség

38. | MKEH Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

39. | MRK Magyar Rendvédelmi Kar

40. | N.SIS SIS tagallami, nemzeti rendszer

41. | NBF Nemzeti Biztonsagi Feliigyelet

42. | NBT Nemzeti Blinmegel6zési Tanacs

43. | NEBEK Nemzetkozi Buniigyi Egyiittmikodési Kézpont

44. | NEKOR Nemzeti Komplex Okmany-nyilvantarté Rendszer

45. | NFIP Nemzeti Futball Informaciés Pont

46. | NKK Nemzeti Koordinaciés Kézpont

47. | NTJ Napi Tajékoztato Jelentés

48. | NVSZ Nemzeti Védelmi Szolgalat

49. | OFFER Objektiv Felel3sség Feldolgoz6 Elektronikus Rendszer

50. | OHCHR ENSZ Emberi Jogi Fébiztossaga

380
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51. | ORFK Orszagos Rendér-fékapitanysag

52. | ORFK-OBB ORFK - Orszagos Baleset-megel6zési Bizottsag

53. | OZIRIS Hatarrendészeti jelentd, elemz6-értékel6 rendszer

54. | PPJE Polgiri és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségok-
mény

55. | PRI Baleset-megel6zési Vilagszervezet

56. | REO ORFK Rendészeti Féigazgatosag Rendészeti Elem-
26-Ertékeld Osztalya

57. | RET Rendérségi Erdekegyeztetd Tandcs

58. | RFK Renddr-fékapitanysag

59. | RITA Rendészeti Integralt Térkép Alkalmazas (kiilsé hataros
megyékben hasznaljak)

60. | ROBITZSARU | Integralt igyviteli, tigyfeldolgozo és elektronikus
Iratkezel6 Rendszer

61. | ROKK Renddrségi Oktatasi és Kiképz6 Kozpont

62. | RRI Repiilotéri Rendor Igazgatdsag

63. | RUTIN Rendérségi Utinformdciés Rendszer

64. | SIS Schengeni Informéciés Rendszer

65. | SISII Schengeni Informaciés Rendszer II. generacidja

66. | SZENYOR Személytigyi Nyilvantarté Rendszer

67. | SZEUSZ Szabalyozott Elektronikus Ugyintézési Szolgaltatas

68. | SZEVAPOL A személy- és vagyonvédelmi, valamint magannyo-
moz6i tevékenységre kiadott rendérségi engedélyek
nyilvantartasa

69. | SzMSz Szervezeti és Miikodési Szabalyzat

70. | SZNYR Szabalysértési Nyilvantarté Rendszer

71. | SZTER Szervezeti Teljesitményértékelés

72. | TEK Terrorelharitasi Kézpont

73. | TIK Tevékenység-iranyitasi Kézpont

74. | TIR Tevékenység-iranyitasi Rendszer

75. | TISPOL Eurdpai Kozlekedésrendészeti Szervek Halozata

76. | TP UHR TrafficPoint Utdij Hatosagi Rendszer
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77. | VIS Vizum Informaciés Rendszer
78. | ESZT Eszkozsziikségleti Tablazat
79. | 3AR Automatikus Arcképfelismerd és Azonosité Rendszer
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Reziimé/ Summary

Palyakezd6 rendértisztek kézikonyve

Kulcsszavak: rendérség, szervezet, jogallas, rendéri hivatds, etikai normak, ve-
zetési funkcidk, informacid, dontés, egylittmiikodés, ellendrzés, szervezeten be-
lali kommunikacid, emberi jogok, dokumentacid, szolgalati agak tevékenységei,
szakszolgalatok feladatai

Szerzdk: Dr. Banhalmi Zsolt, Dévényi Arpad, Dr. Gémbés Sandor, Hablicsek
Nikoletta, Herczeg Tibor, Dr. Horvath Jozsef, Dr. Kincses Ildiko, Dr. Kénya
Jozsef, Dr. Kovacs Gabor, Kontra Gyorgyné dr., Lakatos Tibor, Dr. Nagy Gyorgy,
Oberling Jozsef, Dr. Pozsgai Zsolt, Dr. Szakdcs Gabor, Dr. Szelei Pal, Dr. Szomor
Sandor, Dr. Vas Gizella

A kézikonyv a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem és az Orszagos Rendér-fékapitany-
sag kozos elgondolasanak és tevékenységének eredménye. Célja a rendéri szerve-
zetnek, a tevékenység jogi alapjainak, a feladatoknak a bemutatdsa, segitve ezzel a
szolgalatot, a renddri hivatast valaszté palyakezd6 rendértisztek, a mar dllomany-
ban 1év6 beosztottak és vezet6k munkajat. Ennek érdekében a szerz6k bemutatjak
a renddrség szervezeti strukturajat, a f6bb rendéri szolgalatok és szakszolgalatok
tennivaloit, a vezetdi munka egyes mozzanatait, a renddr jogait és kotelezettsége-
it, hangsulyt fektetve a renddrrel szembeni elvarasokra, etikai kovetelményekre. A
szervezet- és feladatrendszer vazolasa attekint6 képet ad a Rendérség miikodésé-
rél, jogi kornyezetérdl, a feladatok Osszetettségérol, végrehajtasuk mikéntjérél. A
leirtak zsindrmértékiil szolgalnak a mindennapi feladatok teljesitésében, és kellé
atmenetet biztositanak az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd hasznosita-
sa soran. A konyv a ,szervezeti lampas” szerepét latja el azzal, hogy betekintést
enged Magyarorszag Renddrségének aktudlis, mindennapi helyzetébe, a rendéri
munka sokréttségébe, a biztonsag szolgaltatdsanak szakmai kérdéseibe.
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Résumé

Handbook for Early-stage Practitioners of Law-enforcement

Keywords: police, organisation, status, police profession, ethical standards, man-
agement functions, information, decision, co-operation, inspection, intra-organ-
isational communication, human rights, documentation, activities of branches of
service, tasks of special services

Authors: Dr. Zsolt Banhalmi, Arpad Dévényi, Dr. Sdndor Gémbés, Nikoletta
Hablicsek, Tibor Herczeg, Dr. Jézsef Horvath, Dr. Ildiké Kincses, Dr. Jozsef
Kénya, Dr. Gdbor Kovacs, Dr. Gyorgyné Kontra, Tibor Lakatos, Dr. Gy6rgy Nagy,
Jozsef Oberling, Dr. Zsolt Pozsgai, Dr. Gabor Szakacs, Dr. Pél Szelei, Dr. Sandor
Szomor, Dr. Gizella Vas

The handbook is the product of the common idea and activity of the National
University of Public Service and the National Police Headquarters. Its aim is to
portray the tasks and the legal basis of the police organisation and its activities,
thereby aiding the service as well as the professional work of early-stage practi-
tioners of law-enforcement and of active members and managers already in ser-
vice. Accordingly, the authors review the organisational structure of the police,
the tasks of the main police services and special services, the specific highlights of
management work, and the rights and obligations of the practitioners of law-en-
forcement. The expectations and ethical standards regarding the members of the
police are also emphasised. The outline of the system of the organisation and tasks
provides a thorough view on the operation of the Police, its legal environment,
the complexity of its tasks and the method of their implementation. These ideas
have become standards in the execution of everyday tasks, and provide adequate
transition throughout the practical utilisation of theoretical knowledge. The book
fills the role of ‘organisational lantern’ by allowing the reader to gain insight into
the actual, everyday situation of the Hungarian National Police, the wide range of
police work and the professional aspects of providing security.
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Ajanlom a Pdlyakezdé rendortisztek kézikonyvét valamennyi
munkatarsamnak, kiilonosen a leend6 rendortiszteknek, akik
az iskolapadbol kikeriilve fiatal szakemberként igyekeznek
megtalalni helyiiket és szerepiiket a Rendérség szervezetében.
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