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Absztrakt

A szerzok arra torekedtek, hogy az on-line hirkozlé média szerepe révén — tartalomelemzési
modszerek és biztonsagpolitikai szempontok otvozésével — ramutassanak a 2012-ben
bekovetkezett varatlan eseményekre a hazai kézosségi kozlekedésben. Ennek eredményeként
feltarjak a villamos, a metro, a busz és a légi kozlekedésben, valamint hatarallomdsokon
bekovetkezett balesetek és mdas rendkiviili események média elemeit az egyes internetes
hirkozlo portalok altal kozoltek alapjan. E tekintetben kiilon hangsulyt fektetnek az egyes
hirkozlo médiak attitiidjének bemutatasara, amely kiilonos jelentoséggel bir a tarsadalom
biztonsdagpercepciojanak formalasaban.

Kulcsszavak: on-line hirkozIlo média, kozlekedési halozatok, kozlekedési balesetek,
biztonsagpolitika

A kozosségi kozlekedés kritikus infrastruktaraként vald értelmezése és kezelése
napjainkban magatdl értetddik — a teljesség igénye nélkiil —, annak bonyolultsaga, kiterjedése
(hatokore), valamint anyagi €s tarsadalmi hatdsa miatt. Mindez megnyilvanul a vonatkozo
hazai és nemzetkozi jogszabalyokban, de a kozdsségi kozlekedés zavartalan fenntartisara
vonatkoz6 folyamatos szellemi, személyi és anyagi eréfeszitésékben is megjelenik.

Az Aaltalanos megkozelitésen tal — és a definicios csapdakat elkeriilve — a hazai és
nemzetkdzi szakirodalom kiilonbséget tesz akozott, hogy a kozosségi kozlekedés mennyire €s
milyen értelemben valhat az elére megtervezett erdszakos (terror)cselekmények vagy
véletlentil bekovetkezd események szempontjabol ,,aktiv”’ vagy ,,passziv”’ rendszerré?

Mig a 2001. évi amerikai egyesiilt allamokbeli terrorcselekmények, majd a késObbi
spanyolorszagi ¢és londoni tamadasok (de ilyen értelemben ide sorolhatjuk az izraeli
terrorcselekményeket is) sokkold6 modon mutattak ra ezen rendszerek sériilékenységére €s
»aktiv’ eszkozz¢ tették azokat, addig viszonylag kevésbé dramatikusan jelenik meg ezen
rendszerek ,,passziv”’ sériilékenysége, amely leginkabb a kiilonb6zd balesetekbdl és az elére
nem lathaté eseményekbdl kovetkezik.

Ez utébbi azonban markdnsan jelen van a mindennapjainkban, ugyanis a kozosségi
kozlekedési eszkozok igénybevétele szdmos ember esetében elengedhetetleniil fontos a napi
munkavégzéshez, illetve egyéb esetekben is. A budapesti kozosségi kozlekedés hatékony és
pontos miikodését tobb tényezd is neheziti, ezek koziil kiemelkedik az a tény, hogy a jarmi-
és eszkdzpark az elmilt évtizedekben jelentésen eloregedett.'®

Onmagéban véve nem tekinthetd meglepdnek az, hogy egy ilyen nagyméretii rendszerben
— amely éves szinten tobb tiz-, akar szazmillié utast is szallit — idérdl-idére meghibasodasok
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torténnek, problémak merililnek fel. Ugyanakkor az atlagos utas szempontjabol, de a
kozosségi  kozlekedés (mint kritikus infrastruktira-rendszer) hatékony miikddtetése
szempontjabol is nagyon lényeges, hogy milyen gyorsan, milyen formdban és milyen
tartalommal értesiilhetiink ezekrol az eseményekrol? Az erre vonatkozdan kialakitott
(tomeg)tajékoztatasi rendszerek magukban foglaljak a nyomtatott és elektronikus sajtot,
azonban a bekovetkez0 események lefolydsa €s a rendszer alrendszereire vagy egészére
gyakorolt hatdsa miatt ez utobbiakat tekinthetjiik napjaink informécidra, hirre ¢€hes
tarsadalmaban mérvadonak. Ismert az is, hogy a szamitastechnikai platformok elterjedésével
szinte azonnal értesiilhetiink a kozosségi kozlekedésben bekdvetkezé varatlan eseményekrol,
igy ez tovabbi aktualitast ad az elemzésnek ¢€s értékelésnek.

A szerzOk kutatasuk kezdetén azt is feltételezték, hogy az on-line hirportalok, a megjelent
hiranyagok kozléstartalma pozitiv, de leginkabb negativ attitiidot mutat.

Jelen rovid tanulmany célja, a tartalom-elemzés moddszerének felhasznéalasaval, annak
bemutatdsa, hogy a magyarorszagi kozosségi kozlekedési rendszerekben — azon belil is a
villamos-, a trolibusz-, a metro- és a 1égi kozlekedésben — bekovetkezd varatlan események,
de leginkdbb a balesetek, milyen modon jelentek meg a hazai on-line hirk6zl6 médidban, a
2012-es évben.

A tartalom-elemzés modszertana

A hazai on-line hirk6zl6 médidban, 2012-ben megjelent informécidk (hirek, cikkek)
elemzését az alabbi mddszertan alapjan végeztiik el:

1. Kotott sinpalyan, foldfelszinen tortént villamosbalesetek Magyarorszagon,
kiilonos tekintettel Budapestre, Debrecenre, Miskolcra és Szegedre (lasd: 1.
szamu melléklet).

* Megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31.

* Hasznalt internetes keresé: Google

* Keresébe beirt szavak: villamosbalesetek 2012 (idézdjel nélkiil,
egyszerre, a bemutatott sorrendben)

2. Kotott palyan, foldfelszinen tortént trolibuszbalesetek Magyarorszagon:
kiilonos tekintettel Budapestre, Debrecenre, Miskolcra ¢és Szegedre (lasd: 2.
szamu melléklet).

* Megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31.

* Hasznalt internetes keresé: Google

* Keresdbe beirt szavak: trolibuszbalesetek 2012 (idézdjel nélkiil,
egyszerre, a bemutatott sorrendben)

3. Kotott sinpalyan, foldfelszin alatt tortént metrobalesetek Magyarorszagon
(lasd: 3. szamu melléklet).

* Megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31.

* Hasznalt internetes keresé: Google

* Keresobe beirt szavak: metrobalesetek 2012 (idézdjel nélkiil, egyszerre, a
bemutatott sorrendben)

4. A légtérben vagy a reptérrel kapcsolatos — kizarolag Budapesten, a személyi
szallitast érinto — balesetek, technikai meghibdasodasok, egyéb fennakaddasok
(lasd: 4. szamu melléklet).

* Megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31.
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* Hasznalt internetes keresé: Google
* Keresdbe beirt szavak: Liszt Ferenc Repiildtér meghibasodasok 2012
(idézgjel nélkiil, egyszerre, a bemutatott sorrendben)

5. Magyarorszag hataratkeloin — kizarolag schengeni hatarok — tortént technikai
meghibasodasok, illetve egyéb fennakadasok (1asd: 5. szamu melléklet).

* Megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31.

* Hasznalt internetes keresé: Google

* Keresobe beirt szavak: magyarorszagi hataratkelok meghibasodéasa 2012
(idézgjel nélkiil, egyszerre, a bemutatott sorrendben)

Kotott sinpalyan, foldfelszinen tortént villamosbalesetek megjelenése 2012-ben az on-line
médiaban — tartalom-elemzés

Mennyiségi szempontok alapjan megallapithaté, hogy az adott témaval Osszesen 58
médium foglalkozott. A teljes figyelt médiakorben 0sszesen 209-szer szerepelt a témakor.

A témaval foglalkoz6 sajto szakmai megoszlasanak szempontja alapjan, Magyarorszagon a
latogatottsagi adatok alapjan, az élmezénybe tartozo hirportalok — Matesz'®” adatok alapjan —
egytol-egyig beszamolnak a villamosbalesetek koriilményeirél. Azonban meglepd tény lehet,
hogy a NOL.hu (Népszabadsag on-line feliilete) és a Magyarhirlap.hu nem tartja hirértéknek a
villamosbalesetek kozlését. Minddsszesen egyszer adtak kozre hirt a villamosokat érintd
balesetekrdl. A nyomtatott sajtotermékek olyan on-line valtozatair6l van szd, amelyek
napjainkban is kozel 100 000 emberhez jutnak el. Véleményiink szerint ez azért lehetséges,
mert mindkét on-line feliilet profilja arra helyezi a hangsulyt, hogy hirfolyamukban csakis a
hosszabb ¢és valodi hirértékkel rendelkezd hireket, informacidkat osszak meg az olvasodikkal.
Orvendetes, hogy a kutatisban tisztan latszodik a videdmegosztd feliiletek hasznalatinak
novekedése (Lasd: Youtube, RTL-video).

A valasztott témaval visszatéréen foglalkozo on-line médiumok megoszlasa vagy legalabb
egyszeri publicitas (zarojelben a megjelenések szama):

e Hir24.hu (19)

* Hvg.hu — Index.hu (16)

* Boon.hu (11)

* Bevezetem.hu (10)

* Metropol.hu — Hetivalasz.hu (9)

* Origo.hu — Hirado.hu (8)

*  Minap.hu — Youtube.com (7)

* Delmagyar.hu (6)

¢ RTL Klub.hu (video) — Mno.hu — Stop.hu (5)

e Blikk.hu - Nepszava.hu — Velvethu — Magyartudat.com (4)
Magyarorszagon.hu — Szegedma.hu (3)

¢ Autohirek.hu — Sihuhu.com — Dehir.hu — Automotorcenter.hu — Zsaruzug.hu —
Ujbudaportal.hu — Nemzetinet — Tabletmno.hu — Innohirhu -
Dunakeszihirek.hu (2),

* valamint tovabbi 17 portal, egyszer kozolt le villamosbalesetekrdl szol6 hirt.

'” Magyar Terjesztés-ellenérzé Szovetség, lasd: http:/matesz.hu/
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Mindségi szempontok alapjan, a témakor interpretalasat illetden, a teljes sajtomegjelenés
keresztmetszetét figyelembe véve, az 0Osszes hir kézOmbos hangvételli, targyilagos és
tényszerl. Ez azért lehetséges, mert a ,,villamosbaleset” nem az a témakor, amely lehetdséget
adhat arra, hogy a ko6z16 ellenkezd allaspontot képviseljen. Sot, a tajékoztatds pontossaga és a
Budapesti Kozlekedési Kozpont (BKK) semleges szinben vald megjelenése nem lehet
kétséges (még akkor sem, ha annak egyes feladatai vagy miikddése napi politikai téma),
hiszen olyan kozlekedési szegmensrdl van szd, ahol — objektiv megkdzelitésben — a
hirtartalomnak szigortan igazodnia kell a valdsagban keletkezett adatokhoz. Ettdl eltérd
kozlési mod, kozlési adat, olyan kaotikus események lancolatat képezné, amelynek
kovetkezménye belathatatlan lenne.

Dinamikai szempontok alapjan a valasztott téma — villamosbalesetek megjelenése az on-
line médiafeliiletein — sajatossaga, hogy az akkor keriilt a hirfolyam sodraba, ha jelentds
baleset és/vagy technikai leallas kovetkezett be. Igy a média nem igazodik dinamikai
szempontbol, nem tartja fontos hirnek a villamosok — egyéb — megjelenését, esetleges
preventiv, tajékoztatd tartalommal sem. Ahogy azt Bajomi-Lazar Péter is leirja konyvében —
Meédia és tarsadalom —, hirfaktor ndveld ereje van a negativitasnak, a varatlansagnak.
Esetiinkben ezért is van konnyl dolgunk, amikor a dinamikai szempontok alapjan elemezziik
kutatasi anyagunkat. Sajnalatos koriilmény, hogy a valasztott 2012-es év minden hénapjaban
tortént villamossal kapcsolatos baleset, amelyek meg is jelentek hirként az on-line
médiafeliileteken.

A 2012 juliusédban torténtek bemutatasa kiilon érdekes, mert itt érhetjiik tetten a dinamika
jellegzetességét:

e 2012. jalius 2-an tisztazatlan koriilmények kozott elgazol egy férfit a 6-os
villamos; az eset a kora délutani ordkban torténik, de egyes sajtdorganumok
mar 13:00 ora eldtt par perccel beszdmolnak az eseményrdl. Pl.: 192. szamu
jeldlés a ,,villamosbalesetek™ listan (1asd: 1. szamu melléklet). Aznap dsszesen
7 on-line feliilet kozli a hirt az olvasoival. Van olyan ,,feliilet”, ahol a hir csak
harom nap mulva jelenik meg, de a hir dinamikéja, tartalma lehetdvé teszi ezt,
mert érdekességre tarthat szdmot akar késobb is a hirfogyasztok korében.

e Ugyancsak ebben a honapban torténik, 13-an, hogy egy férfi az ttpadka és a
villamos kozé 1€p, ahol sériilést szenved (lasd: 128. szamu hir, 1. szamu
melléklet). A hir ,hasitasat” jelzi, hogy ot oldal ,,hozza le” a hirt a nap
folyaméan. Mésnap még tovabbi két oldal hozza nyilvanossagra az eseményt.

e Jalius 17-én kisiklik a 2-es villamos — 184. hir — a Kossuth térnél. Viszont a
hirfolyamban inkdbb a kovetkezd napon dominal az informécid, amit mutat a
haromszoros megjelenési novekedés. Es hogy a csiitortoki nap se teljen
eseményteleniil — julius 19-ét irunk ekkor -, Osszeiitkozik egy villamos egy
személygépkocsival (185. hir); 6t alkalommal kozlik az egyes médiumok a
hirt, de még tovabbi 5 nap elteltével is érdekes a média szamdra a torténet,
mert egyszer visszakeriil a hirfolyamba.

A fentiek tehat hiien tiikrozik a média ,,szallito1” képességét, ami képes egyes torténéseket
a szarnyara venni ¢s tovabb ropiteni a fogyasztok felé, akar az események megtorténte utan
24-48 oraval is.

107



Kotott palyan, foldfelszinen tortént trolibuszbalesetek megjelenése Magyarorszagon,
2012-ben, az on-line médiaban — tartalom-elemzés

A mennyiségi szempontok alapjan az adott témaval 6sszesen 22 médium foglalkozott. A
teljes figyelt médiakorben 0sszesen 39-szer szerepelt a témakor.

A témaval foglalkozo sajto szakmai megoszlasa: a médiatartalmak listdjanak készitése
kozben — a talalatok szama alapjan — mar feltételezhet6 volt, hogy a ,,trolibuszbalesetek” nem
lesznek annyira ,,népszeriieck” a hirek kozott. A lajstromot vezetd tematikus gytjtéportal —
hirekma.hu — is ,,csak” masodlagos (szekunder) hirportalnak tekinthetd, mert az oldalon
megjelend informécidok masodlagos forrasnak tekinthetdk; a site 6sszegylijti a napi hireket, de
azokat nem az oldal készitette, ezért etikusan mindig feltiintetik a forras helyét. A tovabbi
eloszlasokat elemezve latszik valdjdban, hogy a hirek ,,gyartasdban” nem kap kell6 figyelmet
a trolibusz-szerencsétlens€g; az orszagban legolvasottabb hiroldalak is hatul kullognak a
kozlési gyakorisag versenyében. Ismételten szembetlind az Origo.hu érdektelensége, de az
Index is hatrébb szorul ebben a kozlési téméaban. A hazai nyomtatott médiak koziil a stabil
masodik hellyel biiszkélkedd Népszabadsag on-line verzidja szintén nem érzi kivaltsagnak a
trolik megjelenitését. Ebben a témakorben kevesebb a videdmegjelenés is, ami természetesen
egyenesen aranyos a téma kevésbé érdekes tartalméval. Viszont kétszer is megjelenik a
BKV-t figyeld, a tarsadalmi nyilvanossagot ellen6rzd funkciot betoltd (vagy annak szant
szerepkorben feltinni kivano) oldal, ahol a balesetet szenvedett vagy abban magukat
karosultnak érz6 emberek adhatjdk kozre sérelmeiket a kozlekedési vallalattal szemben. Ez
igazi ellen6rzési eszkoz lehet a lakossdg szamara, ambar szegényes koritéssel, és a
koztudatban vélhetden alig ismert feliilettel. A valasztott t€émaval visszatérden foglalkozo on-
line média megoszlasa, vagy legalabb egyszeri publicitas (zardjelben a megjelenések szdma):

* Hirekma.hu (5)

* Hir 24.hu — Hvg.hu (4)

* Haon.hu (3)

* Dehir.hu — Delmagyar.hu — Bevezetem.hu — Index.hu — Bkvfigyelo.postr.hu
),

* valamint tovabbi 13 oldal egyszer k6zol hirt a trolibuszbalesetekral.

A mindségi szempontokat alapul véve megallapithatd, hogy — hasonléan a villamosokra
vonatkozé téma kutatdsa soran tapasztaltakhoz — a trolibuszokkal tortént balesetek soran sem
jelenik meg a médidban negativ vagy pozitiv tartalmat kozIl6 hir. Ennek alapjan Ggy tiinik,
hogy a média ,teszi a dolgat” és kozli az eseményt, de nem tesz hozza, vagy nem vesz el
beldle, mert a fogyaszté kozonség szamara a meglévd negativ tartalom mar elég hatast
biztosit ahhoz, hogy elolvassa a hirt.

Dinamikai szempontbol megallapithato, hogy az interpretalas ritkasagat figyelembe véve,
jelentds megjelenés tarsithatd egy-egy eseményhez; a 2012. szeptember 3-an tortént debreceni
troli baleset (29 hir jelent meg réla), orszagos viszonylatban is jelentdsnek mondhat6, mintegy
tizszeres megjelenést mondhat magaénak. Az is megfigyelhetd a dinamikai elemzésnél, hogy
az eseményt kovetd napokban mar nem jelenik meg a hir, ami azt jelenti, hogy az egyszeri
kozléssel az on-line feliiletek letudtak a feladatukat, a szoras elmaradésa pedig egyben jelzi a
média érdeklddését, ami esetlinkben nagyfokunak tekinthetd.

Ehhez hasonldé megjelenése volt a 2012. februar 3-a4n tortént (lasd: 13. hir, 2. szamu
melléklet) — egy trolibusz ¢€s egy tlizcsap ,,talalkozasabol” keletkezett — balesetnek. A kilenc
kapcsolodo alkalommal tortént megjelenést lehet tigy is értelmezni, hogy a hir szokatlan,
érdekes volt, és mint ilyen, kiemelt kozlési lehetdséget biztosit az on-line oldalaknak. Az eset
ritkasdgszamban mend keletkezése €ppen arra jogositja fel a médiat, mint kozvetitd felet,
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hogy minél szélesebb korben ismertesse azt. A kutatds hasonld folyamatot tart fel a januari
esetnél (lasd: 1. hir, 2. szamu melléklet), amikor a troli vezetdje elvesztette uralmat a jarmi
felett. Ez hat megjelenést jelentett az aznapi feliileteken. Fontos kiemelni, hogy sem a
debreceni, sem a januari, fOvarosi esemény kornyezetében nem volt tobbszori megjelenés,
ami dinamikai szempontbdl tokéletesen engedi dbrazolni a torténteket.

Kotott sinpalyan, foldfelszin alatt tortént metrobalesetek Magyarorszagon, 2012-ben, az
on-line médiaban — tartalom-elemzés

Mennyiségi szempontbol az adott témaval Osszesen 22 médium foglalkozott. A teljes
figyelt médiakorben 0sszesen 40-szer szerepelt a témakor.

A témaval foglalkozo sajto szakmai megoszilasa: a trolik estében mar egyszer ,,listavezetd”
volt a megjelenések mennyiségét tekintve a Bevezetem.hu; az alacsony szamu megjelenések
tudataban némileg szokatlan, hogy ismét egy madsodlagos portal keriilt az elsé helyre.
Korabban mar érintettiik, hogy a Bevezetem.hu, szekunder tartalmu oldal, de ez esetben ugy
tlinik, hogy a masodlagossag a hirek kozlésében kifizetddo is lehet. Ezt tamaszthatja al4 az is,
hogy a kutatas két szegmensében is ez az oldal vezeti a mennyiségi kozlések szamat. A
metrobalesetek kozlésénél, a mésodik és a harmadik helyre, az orszagos latogatottsagban, az
elsok kozott 1évé Hvg.hu és az Index.hu kertilt. Az Origo.hu ezen a listan nem szerepel, bar ez
az eredmény nem meglepd annak tudatdban, hogy az els6 két vizsgalati szektornal sem toltott
be a mennyiség szempontjabol jelentds szerepet. A bulvar on-line feliilet markdnsabb
megjelenése némileg meglepetés lehet, €s szintén ebbe a kategoriaba sorolhatjuk a Stop.hu
eloretorését az elmezdénybe. Az orszagos napilapok online moddjai szinte teljesen eltlintek, ez
alol csak az Mno.hu kivétel. Erdekes és elgondolkodtato ez annak tudataban, hogy a févaros
legtobbet hasznalt kozlekedeési eszkdzérdl van szo, ennek tiikrében pedig elég szegényesnek
mondhat6 az 6sszmegjelenések szama. Egy masik kutatas témadja, tartalma lehet, hogy vajon a
magyar on-line miért részesiti eldnyben a villamosbalesetek megjelenését a metrobalesetekkel
szemben? A valasztott témaval visszatéréen foglalkoz6 on-line média megoszlasa, vagy
legalabb egyszeri publicitas (zardjelben a megjelenések szama):

* Bevezetem.hu (6)

* Hvg.hu — Index.hu (4)

* Stop.hu — Blikk.hu (3)

*  Mno.hu - 5.kerulet.ittlakunk.hu (2),

¢ valamint tovabbi 15 oldal egyszer k6z6l1 hirt a metrobalesetekrol.

A mindségi szempontok figyelembevételekor eloszor jelenik az meg, hogy mar a hirek
ciménél talalkozhatunk olyan szdval (lasd: ,,gazol”), ami félelmet valthat ki az olvasobol.
Ilyen hirek a kutatdsban: 5, 8, 9, 13, 18, 37 (lasd: 3. szdmu melléklet). Bar a metrobalesetek
tekintetében is a semlegesség van jelen mindségi aspektusbol, de az olvasé igy mar
feltételezheti, hogy tragédiarol fog olvasni. Ez azonban nem mindig felel meg a valosagnak,
mert a hirekben szerepel olyan megkozelités is, amelyben a diszpécser kozli a sajtod
munkatarsaval, hogy az elgdzolt személy életben van (ettdl fiiggetleniil a bekdvetkezett
esemény tovabbra is sajnélatos). Felmertil tehat a kérdés, hogy vajon mi lehet az oka a
metrobalesetek esetében az eltérd hircim megadasanak?

Dinamikai szempontbol egy 2012. marcius 25-1 esemény (lasd: 23. hir, 3. szamu melléklet)
emelkedik ki leginkabb a felsorolasbol. Ekkor a Nyugati térnél tortént gazolads, amikor az
illeté sulyos sériilésekkel ,,meguszta” a balesetet. A hir megjelenése a magyar on-line
médiaban 7-szeri alkalom volt, ami — ismerve a hirek rovidségét, illetve a téma tomorségeét —
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jonak tekinthetd. A dinamikai szempontokat kutatva, ez volt az a teriilet, ahol a legtobb egyes
— ugynevezett egyszeri alkalommal szerepld — hirek jelentek meg. Az aprilisi, majusi,

rrrrrr

crer

értéke €s tartalma a nyomtatott médiaban, talan a leghatsé oldalon, a kétsoros hirek kozott
lenne. Némi szorodast is felfedezhetiink, de ennek nagysaga nem természetellenes; a januar 9-
1 és oktober 18-1 esemény Ujrazésa, a hir keletkezésének utézengését mutatja (lasd: 31. és 12.
hir, 3. szdmu mell¢klet).

A légtérben vagy a reptérrel kapcsolatos — kizarolag Budapesten, a személyi szallitast
érinto — balesetek, technikai meghibasodasok, egyéb fennakadasok Magyarorszagon,
2012-ben, az on-line médiaban — tartalom-elemzés

A mennyiségi szempontok alapjan megallapithato, hogy az adott témaval Gsszesen 60
médium foglalkozott. A teljes figyelt médiakorben 0sszesen 125-szor szerepelt a témakor.

A témaval foglalkozo sajto szakmai megoszlasa: a Liszt Ferenc Repiil6teret a Hvg.hu
jelentette meg a legtdbbszor. Az orszagos nyomtatott média piacan hetente megjelend ujsag
on-line verzidja szinte percrol percre beszamolt a reptéri eseményekrdl. Rogton utdna két
szakoldallal talalkozunk, ami lényeges lehet abbol a szempontbdl, hogy stratégiai ¢és
biztonsagpolitikai szempontbol az orszag elsd szamu védett objektumai koz¢ tartozik a reptér.
A ,,Ferihegyi Webmagazin” Lhbp.hu cimen tuddsit a hazai €s nemzetkdzi hirekrdl, iddjarasrol
¢€s egyéb viszonyokrol. A Radarfigyelo.hu talan még ezen is thltesz tartalmilag: minden olyan
hirt megjelentett, ami a repiiléshez kapcsolodik. A szakmai oldalak megjelenése, €s azok
intenziv munkdja mutatja, hogy vannak olyan on-line feliiletek az orszdgban, amelyek
valoban az adott szakteriiletre koncentralnak. Erdekesség még az is, hogy a kormanyoldalhoz
kotddé Mno.hu is sokkal tobbet foglalkozott ezzel a teriilettel, mint az el6z6 szegmensekkel.
Erdekes, hogy a politikai szervezetek on-line feliiletei is megjelentek: Barikad.hu;
kuruc.info.hu. Feltételezhetd tehat, hogy a téma komolysaga és fontossaga kovetkeztében a
reptérrel kapcsolatos torténések, események bemutatdsa kozvetlen politikai tartalommal
tarsul. A felvidéki médianak is legalabb ilyen fontos a Liszt Ferenc Repiilotér; a Parameter.sk,
a Bumm.sk és az Ujszo.com is tajékoztatja olvaséit. Sem a metrd-, sem a villamosbalesetek
nem generaltak ilyen széles médiaérdeklodést. A szélesség spektrumat jelképezi a nyugdijas
oldaltél, az ¢letmdéd oldalon keresztiil egészen a pénziigyi vilagig terjedd skala
(Anyugdijas.hu - Life.hu — Vg.hu). Azonban ismételten kevésnek érezhetjiik a legnagyobb
olvasotaborral rendelkezd oldalak szerepelését (Origo.hu, Index.hu). A valasztott témaval
visszatéroen foglalkozd on-line média megoszlasa, vagy legalabb egyszeri publicitas
(zérojelben a megjelenések szama):

* Hvghu (11)

* Radarfigyelo.hu (10)

* Lhbp.hu (9); Mandiner.hu — Mno.hu (7)

* Hir24.hu (4)

* Metropol.lhu — Hir6.hu — Index.hu - Hirado.hu — Parameter.sk -
Videotar.mtv.hu (3)

* Penzcentrum.hu — Nepszava.hu — Szegedma.hu — Nolhu — Origo.hu -
Delmagyar.hu — Trevelo.hu — Stop.hu — Magyarhirlap.hu — Mfor.hu —
Ujszo.com (2),

* valamint tovabbi 37 médium egyszer ko6zol hirt a Liszt Ferenc Repiilétéren
tortént eseményekrol.
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Mindségi szempontbol a legfontosabb hir a 2012. december 7-én tortént miiszaki zavar,
amikor az iranyittorony meghibdsodasa miatt a repilil6tér nem fogadott és nem inditott
jaratokat, igy az utasforgalom jelentdsen torlodott a vardhelyiségekben. Ennek kapcsan nem
mutatkozik sem negativ, sem pozitiv eltolddas az abrazolas, kozlés szemszogébol.

Dinamikai szempontok alapjan a fent mar leirt december 7-1 esemény kimagaslot
produkalt, mind a vizsgalt szegmens tekintetében, mind az egész kutatast nézve. Osszesen 65-
szor (!) jelenik meg hir a kiillonbozd portdlok oldalain. Van olyan oldal — Hvg.hu;
Mandiner.hu — amelyik 2-3 6ranként visszatért a témahoz, hogy a legfrissebb tajékoztatast
nyujtsa olvaséi szdmara. Ennek a folytatisa a madsnapi tdjékoztatas is, ami ugyancsak
magasnak szamitd kozlési szammal bir: 26-szor jelenik meg az egyes on-line feliileteken,
hogy a repiilstéren sikeresen orvosoltdk a hibat, és helyreallt a kozlekedés. Erdekes
momentum, hogy a Kormany.hu (is) bejelenti: a regnald politikai dontéshozok vizsgélatot
kezdeményeztek az iigyben, az érintett felek nagy szamat tekintve, illetve az intézmény
stratégiai fontossaga végett. A kutatas egyik megmagyarazhatatlan pontjanak véljik, hogy
amikor a repiilétéren 0sszekoccant két repiildgép, az eseményrdl mindossze harom médium
szamolt be, holott az esemény tartalma ennél sokkal tobb megjelenést hordoz magéaban.
Szandékosan hasznaltam a ,,koccands™ szot, mert a szolgéltatok (lasd: 106. hir, 4. szdmu
melléklet) egytdl egyig ebben a formaban fogalmaztak (dontden az autobaleseteknél szokas
»koccandst” emlegetni). A szakportdloknak hala — Radarfigyelo.hu; Lhbp.hu — a
legcsekélyebb rezdiilésrdl, eltérésrdl is beszamolot kapunk, legyen az akér szakszervezeti
probléma vagy id6jarasi koriilmény.

Magyarorszag hataratkel6in — kizardolag schengeni hatarok — tortént technikai
meghibasodasok, illetve egyéb fennakadasok Magyarorszagon, 2012-ben, az on-line
médiaban — tartalom-elemzés

Mindségi szempontbdl az adott témaval dsszesen 28 médium foglalkozott. A teljes figyelt
médiakdrben 0sszesen 30-szor szerepelt a témakor.

A témaval foglalkozo sajto szakmai megoszlasa: a hataratkelok értékelésénél kizardlag a
schengeni atkeloket vettiik figyelembe. Minddsszesen két on-line oldal — Hvg.hu; Sg.hu —
foglalkozik kétszer a hataratkel6k allapotaval, igy az esetleges meghibdsoddsokkal. A
megjelenések szama igy sem marad el sokkal a metrobalesetekétdl. Szakmai oldalak is
feltlinnek a felsorolasban: Wabererstema.hu €s a Camiondriver.hu. Szdmukra valodi hirértéke
van a kozlekedési informaciok kozlésének, hiszen ezek nagyban megkonnyitik munkatarsaik
tajékozodasat. Az orszagos tajékoztatasi vérkeringésben nagy sullyal jelen 1évo oldalak, heted
magukkal vesznek részt a tdjékoztatdsban. A valasztott témaval visszatéréen foglalkoz6 on-
line média megoszlasa, vagy legalabb egyszeri publicitas (zardjelben a megjelenések szdma):

* Hvg.hu-Sg.hu(2),
e valamint tovabbi 26 médium egyszer kozol hirt a hataratkel6knél tortént
eseményekrol.

A mindségi szempontok alapjan megallapithatjuk, hogy hasonléan az eddig elemzett
kutatasi teriiletekhez, itt sem fordul el pozitiv vagy negativ mindsitést tartalmazé iras. Ez
vélhetden azért lehetséges, mert technikai jellegli hiba jelent meg a diszfunkcio6 alkalmaval.

Dinamikai szempontok alapjan a kovetkezoket allapithatiuk meg: a hirek kozlésének
kozéppontjaban két jelentds esemény jelenik meg: kronologiai sorrendben 2012. november
19-én leallt a kiilsé schengeni hataratkel6 somogyi részének rendszere (lasd: 26. hir, 5. szamu
melléklet). Ezt Osszesen 12 forrds adta a nyilvanossdg tudtira. 2012. december 15-én a
schengeni informdacios rendszer (SIS 1) magyarorszagi adatbazisa szerverének miiszaki hibaja
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miatt allt le az orszdg valamennyi hataratkelohelyén az informatikai rendszer. Emiatt a
rendszer kozponti szolgéltatasa ledllt, ez okozott problémét a hataratkeldok informatikai
rendszerében. A kozlemény szerint a szolgaltatds szombaton 20 ora 17 perckor allt le (lasd: 5.
hir, 5. szdmu mell¢klet). Ezt a hirt 3 szolgaltato kozli, majd a kovetkezd napokban — december
16., 17. és 19. — tovabbi 15-sz6ros megjelenés realizdlédik. Az esemény késd esti
bekovetkezte miatt csak masnap fejti ki a hir dinamikai erejét, ami a masodik napon majd a
haromszorosa lesz, mig a masodik nap elteltével is a dupldja jelenik meg a kiindulashoz
képest. A dinamikai szempontok ennél a szegmensnél fejtik ki leginkabb erejiiket, amit jol
mutat a 2448 6réval kés6bbi megjelenések szamanak erdteljes ndvekedése.

Konkluzio

A fentiek alapjan két lényeges konkliziot vonhatunk: az egyik az, amely a tanulmany
hipotézisének cafolatait bizonyitja. Nevezetesen a hazai kozosségi kozlekedésben
bekovetkezett varatlan eseményekrdl 2012-ben az on-line hirk6zl6 média — az eldzetes
varakozasokkal ellentétben — semlegesen tudosit, azokban jelentds negativ vagy pozitiv
attitiid nem fedezhetd fel. Ugyanakkor hozzé kell tenniink azt is — bar ezt nem vizsgaltuk —,
hogy a korabbi feltételezés helyes lehet a bekovetkezett események kommentdrjai kapcsan
(lasd: blogok, bejegyzések stb.). Mas széval: a kozosségi kozlekedés, mint kritikus
infrastruktira az on-line hirkézlésben nem nyilvanult meg ,kritikus” vagy ,kritizalo”
attitliddel.

A masik konkluzio arra vonatkozik, hogy a kozdsségi kozlekedési rendszerekben, mint
kritikus infrastrukturaban bekovetkezd meghibasodasok, balesetek hirértéke dontdéen rovid
lefolyast, pillanatnyinak tekinthetd. Kivételt ez aldl a stratégiai szempontbol nagyon
jelentdsnek mondhatoé strukturdk, de kiilonosen a Liszt Ferenc Repiildtér képeznek.

FELHASZNALT IRODALOM
A témaban fellelt on-line forrasok (lasd: mellékletek)

Bajomi-Lazar, Péter: Média és tarsadalom. PrintXBudavar Zrt., 2008.
Nyéarady—Szeles: Public Relations II., Perfekt Kiado, 2005.
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1. szamu melléklet

Kotott sinpalyan, foldfelszinen tortént villamosbalesetek Magyarorszagon, kiilonos
tekintettel Budapestre, Debrecenre, Miskolcra és Szegedre

(A megjelenés idointervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31. A hasznalt internetes kereso:
Google; a keresdbe beirt szavak: villamosbalesetek 2012 (idézdjel nélkiil, egyszerre, a
bemutatott sorrendben.)

http://index.hu/belfold/2012/10/03/gazolt_a villamos_a_jozsef koruton/ — utolsé letoltés:
2013.01. 01.

http://hvg.hu/itthon.baleset/20120106 50 es_villamos — utols6 letoltés: 2013. 01. O1.
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/06/11/villamosbaleset-budapesten-%E2%80%93 -
ket-serult/ — utolsé letoltés: 2013. 01. O1.
http://baleset.hunvista.info/2012/02/gazolt-a-villamos-a-blahanal-094477 — utolsdé letoltés:
2013.01.01. (megjelenés: 2012. 02. 09.)

http://www.minap.hu/news.php?extend.58031.23 — utolso letdltés: 2013. 01. 01. (megjelenés:
2012. 09. 10.)

http://www.origo.hu/itthon/20120914-sorozatos-balesetek-a-fovarosban.html — utolsé letoltés:
2013.01. 01.
http://www.origo.hu/itthon/20120719-villamos-szenvedett-balesetet-az-orsnel.html — utolsd
letoltés: 2013. 01. 01.
http://www.delmagyar.hu/tudosito/villamosbaleset a_becsi_koruton egy uj pesa az_aldozat
/2296710/ - utolso6 letoltes: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 09. 07. Szeged)

http://www.bevezetem.hu/cikk/tobben-is-megserultek-egy-combino-villamoson —  utolso
letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 01. 11.)
http://index.hu/bulvar/2012/02/17/kamion_es_villamos_utkozott a florian_teren/ — utolsd

letoltés: 2013. 01. O1.
http://www.10kerkult.hu/helyi-aktualis-mindennapok/koz-elet/1966-villamos-baleset-a-62a-
vonalan.html — utols6 letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 10. 10.)
http://sthuhu.com/2012/10/kisiklott-a-62-es-villamos/ — utols6 letoltés: 2013. 01. Ol.
(megjelenés: 2012. 10. 13.)
http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/villamosbaleset a szabadkai uton csak a szokasos/
2286043/ —utolso letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 06. 25. Szeged)
http://sihuhu.com/2012/10/baleset-a-kiskoruton/ — utolsé letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés:
2012. 10. 29.)

http://rtlklub.hu/hirek/belfold/video/158913 — utolso letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012.
02.17.)
http://vidget.hu/idehaza/koezlekedes/38-baleset/1964-villamos-gazolt-kisautot-exkluziv-
kepriport.html — utolsoé letdltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 10. 18.)
http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/villamos-

balesetek millios kart okoznak a figyelmetlen autosok /2276844/ — utolso letdltés: 2013.
01. 01. (megjelenés: 2012. 04. 28. Szeged)
http://www.dehir.hu/bulvar/baleset-miatt-szunetel-a-villamoskozlekedes-
debrecenben/2012/02/07/ — utolso letoltés: 2013. 01. 01. (Debrecen)
http://velvet.hu/blogok/helyszinelo/2012/02/11/halalos_villamosgazolas_a_xi. keruletben/ —
utolso letoltés: 2013. 01. 01.
http://index.hu/belfold/2012/09/19/15_metert_tolta_a kisbuszt a villamos/ — utolséd letoltés:
2013.01. 01.
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http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/05/12/gazolt-a-4-6-0s-villamos/ — utolsd letoltés:
2013.01. 01.

http://hvg.hu/itthon.baleset/20120223 3as_villamos_baleset — utolsoé letoltés: 2013. 01. 01.
http://index.hu/belfold/2012/07/13/gazolt_a villamos_a moriczon/ — utolso letoltés: 2013. 01.
01.

http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/01/11/gazolt-a-villamos-kuzdenek-az-elutott-
oyalogos-eleteert/ — utolso letoltés: 2013. 01. O1.
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/01/16/tinedzsert-gazolt-halalra-a-villamos-
budapesten/ — utolso6 letoltés: 2013. 01. O1.

http://www .hir24.hu/baleset-bunugy/2012/10/16/villamos-es-kocsi-utkozott-budapesten/ -
utolso letoltés: 2013. 01. 01.

http://mno.hu/kek hirek/zugloi-baleset-villamos-utkozott-autoval-1105259 — utolsé letoltés:
2012. 09. 13.; megjelenés datuma: 2012. 09. 13.
http://www.minap.hu/news.php?extend.61287.23 — utolso letdltés: 2013. 01. 01. (megjelenés:
2012. 11. 29. Miskolc)
http://szegedma.hu/hir/szeged/2012/04/baleset-a-negyes-villamos-vonalan-ket-serult. html  —
utolso letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 04. 22. Szeged)
http://index.hu/bulvar/2012/01/16/halalra_gazolta a_villamos_budapesten/ — utolsé letoltés:
2013.01. 01.

http://minap.hu/news.php?extend.60136.102 — utolsd letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés:
2012. 10. 31. Miskolc)
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/02/09/gazolt-a-villamos-a-blahan/ — utolsd letoltés:
2013.01. 01.

http://www .hir24.hu/baleset-bunugy/2012/10/04/robogost-csapott-el-a-villamos-dugo-a-
margit-koruton/ — utolsé letoltés: 2013. 01. O1.

http://mno.hu/kek hirek/baleset-a-47-es-villamos-vonalan-1113922 — utols¢ letoltés: 2013.
01. 01. (megjelenés: 2012. 10. 26.)

http://www.hirado.hu/Hirek/2012/10/16/19/Osszegyurte_a kocsit_a villamos__fotok a.aspx
—utolso letoltés: 2013. 01. 01.

http://hvg.hu/itthon.baleset/20120719 villamos_baleset orsvezertere — utols6 letoltés: 2013.
01.01.

http://minap.hu/mivid.php?ext.a34826 — utolso6 letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 09.
10. Miskolc)

http://minap.hu/news.php?extend.49782.23 — utolso letdltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012.
02. 21. Miskolc)
http://www.origo.hu/itthon/20121010-kisiklott-a-villamos-a-bosnyak-teren.html —  utolsd
letoltés: 2013. 01. 01.
http://www.origo.hu/itthon/20121003-gazolas-miatt-nem-jar-a-46os-villamos.html — utolso
letoltés: 2013. 01. 01.
http://szeged.hir24.hu/szeged/2012/05/18/villamos-utkozott-szemelyautoval-szegeden/ -
utolso letoltés: 2013. 01. 01. Szeged
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/05/28/banknak-utkozott-a-61-es-villamos/ - utolso
letoltés: 2013. 01. 01.

http://index.hu/belfold/hirek/2012/12/04/gazolt _a villamos a kosztolanyi dezso teren/ —
utolso letoltés: 2013. 01. 01.
http://index.hu/belfold/hirek/2012/10/16/autoval_utkozott a 62-es_villamos/ — utolso
letoltés: 2013. 01. 01.

http://mno.hu/kek hirek/gazolt-a-villamos-a-nyugati-teren-1075449 — utolsé letoltés: 2013.
01.01. (megjelenés: 2012. 05. 12.)
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http://www.boon.hu/video/?v=INtwJP73acM — utolsd letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés:
2011. 11. 29. Miskolc)
http://www.origo.hu/itthon/20121026-karambolozott-a-kiskoruti-villamos.html -  utolsd
letoltés: 2013. 01. 01.

http://metropol.hu/itthon/cikk/912956 — utolso letdltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 07.
13.)

http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/10/10/kisiklott-egy-villamos-a-
fovarosban/~~fokusz — utolso letoltés: 2013. 01. 01.

http://tablet.mno.hu/kek hirek/baleset-a-47-es-villamos-vonalan-1113922 — utols¢ letoltés:
2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 10. 26.)

http://hvg.hu/cegauto/20121128 Autoval utkozott a 47es villamos — utolso letdltés: 2013.
01.01.

http://hvg.hu/cegauto/20121016 autobaleset villamos — utolsé letdltés: 2013. 01. O1.
http://blog.xfree.hu/myblog.tvn’n=zgtfumag&pid=87879 — utolsdé letoltés: 2013. 01. O1.
(megjelenés: 2012. 07. 14.)
http://index.hu/belfold/hirek/2012/05/28/nekicsuszott a _baknak a 61-es_villamos/ — utolséd
letoltés: 2013. 01. 01.

http://www.blikk.hu/blikk aktualis/gazolt-a-42-es-villamos-2077083 — utols6 letoltés: 2013.
01.01. (megjelenés: 2012. 01. 11.)
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/09/13/villamos-utkozott-szemelyautoval-
zugloban/~~fokusz — utolso letoltés: 2013. 01. 01.
http://www.vim.hu/itthon/tragikus-baleset-tortent-budapesten-foto/4984/ — utolsé letoltés:
2013. 01. 01. (megjelenés: 2012.10.16.)
http://www.magyartudat.com/kisteherautoval-utkozott-az-50-es-villamos-budapesten/ -
utolso letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012. 09. 19.)
http://www.boon.hu/sulyos-baleset-az-ujgyori-foteren/2075502 — utolsoé letoltés: 2013. 01. 01.
(megjelenés: 2012. 09. 10. Miskolc)

http://rtlklub.hu/hirek/belfold/video/177577 — utolso letoltés: 2013. 01. 01. (megjelenés: 2012.
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2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 07. 02.)

http://www.youtube.com/watch?v=s7rbuYY70eQ — utolso letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés:
2012. 12. 10. Miskolc)

http://www.minap.hu/news.php?extend.60678.13 — utolso letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés:
2012.11. 14.)
http://hetivalasz.hu/balesetbunugy/egy-ideig-autobuszok-vittek-az-utasokat-49159 — utolso
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 05. 17.)
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http://hellocity.hu/szombathely/hir/500358/villamos-baleset_a selyemreten — utolso letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 10. 31.)
http://magyarorszagon.hu/hirek/2012-11/belfold/rendorauto-es-villamos-tkozott-ossze-
budapesten-4/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 11. 14.)
http://www . ksmt.hu/index.php/hu/hirek/55-baleset/1476-ujra-jar-az-50-es-villamos-kispesten
—utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 22.)
http://magyarorszagon.hu/hirek/2012-10/auto/villamos-es-szemelyauto-tkozott-ossze-
budapesten-4/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 10. 16.)
http://hetivalasz.hu/balesetbunugy/piros-volt-a-lampa-45793 — utolsd letoltés: 2013. 01. 02.
(megjelenés: 2012. 02. 13.)

http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/baleset a szabadkai uton felboritotta az_isuzut a v
illamos/2275887/ — utolso letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 04. 22. Szeged)
http://www.estiauto.hu/node/5164 — utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 23.)
http://hetivalasz.hu/balesetbunugy/palyahiba-okozhatta-a-balesetet-51886 — utolsd letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 07. 18.)
http://referer.stop.hu/belfold/kisiklott-egy-villamos-a-bosnyak-teren/1090031/ - utolsd
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 10. 10.)
http://www.dehir.hu/debrecen/villamos-karambolozott-egy-autoval-a-csonakazo-
tonal/2012/04/03/ — utolsoé letoltés: 2013, 01. 02. Debrecen
http://nemzeti.net/zugloi-baleset-villamos-utkozott-autoval-327027.html — utolsdé letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 13.)
http://www.automotorcenter.hu/friss-hirek/item/6573-k%C3%B62%C3%BAti-
h%C3%ADrek-kigyulladt-az-adventi-villamos-miskolcon.html — utolsé letoltés: 2013. 01. 02.
(megjelenés: 2012. 12. 10. Miskolc)
http://www.innohir.hu/2012/07/02/gazolt-a-6-o0s-villamos-potlobuszok-jarnak-egy-szakaszon/
—utolso letoltés: 2013. 01. 02.

http://www.estibulvar.hu/node/5164 — utolséd letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02.
23))
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2. szamu melléklet

Kotott palyan, foldfelszinen tortént trolibuszbalesetek Magyarorszagon: Kiilonos
tekintettel Budapestre, Debrecenre, Miskolcra és Szegedre

(A megjelenés idointervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31. A hasznalt internetes kereso:
Google, a keresObe beirt szavak: trolibuszbalesetek 2012 (idézdéjel nélkiil, egyszerre, a
bemutatott sorrendben)

http://www.origo.hu/itthon/201201 19-rosszul-lett-a-vezeto-tobb-savon-ment-keresztul-a-
troli.html — utolso letoltés: 2013. 01. 02.
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/01/19/szerencses-trolibaleset-%E2%80%93-
rosszul-lett-a-sofor/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02.
http://index.hu/belfold/2012/09/03/busz_es_troli_utkozott debrecenben/ — wutolsd letdltés:
2013. 01. 02. Debrecen

http://hvg.hu/itthon.baleset/20120119 kacsoh pongrac_ut karambol — utolsé letoltés: 2013.
01. 02.

http://www.dehir.hu/videogaleria/busz-karabolozott-trolival-debrecenben/ — utolsoé letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03. Debrecen)
http://www.dehir.hu/bulvar/autobusz-utkozott-egy-trolival-a-nyugati-utcan/2012/09/03/ -
utolso letoltés: 2013. 01. 02. Debrecen
http://www.stop.hu/belfold/rosszul-lett-a-vezeto-autonak-hajtott-a-troli/988594/ —  utolso
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 01. 19.)

http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/fiatal lanyt sodort el a 8-as troli/2301249/ - utolséd
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 10. 08. Szeged)

http://www.bevezetem.hu/cikk/kidontott-egy-tuzcsapot-egy-troli-a-xiii-keruletben - utolso
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)
http://hvg.hu/itthon.baleset/20120903 troli busz_baleset debrecen#rss — utols6é letoltés:

2013. 01. 02. Debrecen
http://velvet.hu/blogok/helyszinelo/2012/09/03/busz_es_troli_utkozott debrecenben ket utas
_konnyebben_megserult/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02. Debrecen
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/09/01/ratamadtak-a-74-es-troli-soforjere/~~fokusz
—utolso letoltés: 2013. 01. 02.
http://mno.hu/fourfourtwo_seriea/tuzcsapnak-utkozott-egy-troli-1048430 — wutolsé letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)

http://indavideo.hu/video/Trolibusz puszi_a Kiraly utcaban — utolsé letdltés: 2013. 01. 02.
(megjelenés: 2012. 02. 25.)
http://www.napiaszonline.hu/bunugy/kidontott egy tuzcsapot egy trolibusz 34729 - utolso
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)
http://hirekma.hu/hir/797462/-troli-dontott-ki-egy-tuzcsapot-lefagyott-az-ut-a-xiii-keruletben-
-.html — utolsé letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)
http://hirekma.hu/hir/797558/tuzcsapot-sodort-el-a-troli.html — utolsé letoltés: 2013. 01. 02.
(megjelenés: 2012. 02. 03.)
http://hirekma.hu/hir/985105/busz-es-troli-utkozott-debrecenben-ket-utas-konnyebben-
megserult.html — utols6 letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03. Debrecen)
http://hirekma.hu/hir/985028/-troli-rohant-egy-buszba-debrecenben--.html — utolsé letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03. Debrecen)
http://hirekma.hu/hir/797486/kidontott-egy-tzcsapot-egy-trolibusz.html — wutolsdé letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)
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http://www.bevezetem.hu/cikk/szemelyautoval-utkozott-egy-troli-budapesten - utolsd
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 01. 19.)
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/02/03/tuzcsapot-dontott-ki-egy-troli-a-xiii.-
keruletben/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02.
http://www.hirado.hu/Hirek/2012/09/01/11/Megutottek a 74 es_troli_vezetojet .aspx —
utolso letoltés: 2013. 01. 02.

http://inforadio.hu/hir/belfold/hir-516279 — utolsé letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012.
09.01.)

http://hvg.hu/itthon/20120901 Megvertek a 74es troli_vezetojet korhazba#rss —  utolsod
letoltés: 2013. 01. 02.
http://nol.hu/mozaik/busz_es troli_utkozott debrecenben ket utas konnyebben megserult
—utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03. Debrecen)
http://index.hu/bulvar/hirek/2012/02/03/kidontott _egy tuzcsapot egy troli/ — utolséd letoltés:
2013.01. 02.
http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/02/04/tobb-baleset-a-fovarosban-es-pest-
megyeben-egy-mentoauto-is-karambolozott/ — utolso letoltés: 2013. 01. 02.
http://www.civishir.hu/hajdu-bihari-hirek/troli-karambolozott-busszal-
debrecenben/0903165221 — utols6 letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03.
Debrecen)

http://frissvideok.hu/hirek/113038-video-troli-miatt-omlott-a-viz-tenyek-riport —  utolsd
letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 03.)
http://bkvfigyelo.postr.hu/eyalogosok-koze-hajtott-a-78-as-troli-vezetoje — utolsd letoltés:
2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 02. 16.)
http://bkvfigyelo.postr.hu/racsukta-az-utasra-az-ajtot-a-troli-vezetoje — utolsé letoltés: 2013.
01. 02. (megjelenés: 2012. 12. 21.)
http://www.haon.hu/trolibusz-es-ket-auto-utkozott/1993856 — utolso letoltés: 2013. 01. 02.
(megjelenés: 2012. 05. 29. Debrecen)
http://www.haon.hu/ujabb-bombariado-debrecenben-szunetel-a-kozossegi-
kozlekedes/1942785 — utolso letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 03. 28. Debrecen)
http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/harmas_karambol a parizsi_koruton/2301535/ —
utolso letoltés: 2013. 01 .02. (megjelenés: 2012. 10. 09. Szeged)
http://autohirek.hu/tart/cikk/i/0/120519/1/auto/Rosszul_lett_a_sofor _troli_utkozott szemelya
utoval — utolso letoltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 01. 19.)
http://www.haon.hu/troli-es-autobusz-utkozott-
debrecenben/2070221?utm_source=feedburner&utm_medium=feed&utm_campaign=Feed%3
A+haon%2Fmegye+(Hajdu+O — utols6 letdltés: 2013. 01. 02. (megjelenés: 2012. 09. 03.
Debrecen)

http://hvg.hu/itthon/20120222 utasok toltak a trolit — utolsé letdltés: 2013. 01. 02.
http://atv.hu/belfold/20120224 az_utasok toltak a lerobbant trolit budapesten — utolsé
letoltés: 2013. 01. 02.
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3. szamu melléklet
Kotott sinpalyan, foldfelszin alatt tortént metrobalesetek Magyarorszagon

(A megjelenés idointervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31. A hasznalt internetes kereso:
Google, a keres6be beirt szavak: metrobalesetek 2012 (idézdéjel nélkiil, egyszerre, a
bemutatott sorrendben)

http://www.stop.hu/belfold/metrobaleset--leallt-a-forgalom-a-mentosok-a-
helyszinen/1016407/ — utolso6 letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 25.
http://www.youtube.com/watch?v=EtOvhBDR 09k — utolso letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés:
2012. 03. 25.
http://magyarorszagon.hu/hirek/2012-03/belfold/metrobaleset--leallt-a-forgalom-a-mentosok-
a-helyszinen/ — utolso letdltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 25.
http://hirek.animare.hu/metrobaleset leallt a forgalom a mentosok a helyszinen+859109.h
tml — utolso6 letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 25.
http://hvg.hu/napi_merites/20120327 gazolt a_metro_video — utolsé letdltés: 2013. 01.05.
http://hirekma.hu/hir/840323/metrobaleset-leallt-a-forgalom-a-mentosok-a-helyszinen.html
utolso letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 25.
http://budapest.facepress.hu/hirek/metro-baleset-budapesten-20120826840 — utolso letoltés:
2013. 01. 05.

http://hvg.hu/itthon/20121215 Gazolt a metro_a_ Keletinel#rss — utols6 letdltés: 2013. 01.
05.

http://www.napiaszonline.hu/bunugy/gazolt a metro_a nyugatinal 36559 — utols6 letoltés:
2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 04. 24.
http://index.hu/belfold/2012/08/26/elutott_egy embert a 3-as_metro/ — utolso letdltés: 2013.
01. 05.

http://hvg.hu/itthon/20121018 Elgazolt valakit a 3as_metro#rss — utolso letoltés: 2013. 01.
05.

http://www.stop.hu/belfold/gazolas-miatt-all-a-3-as-metro/1092410/ — utols6 letoltés: 2013.
01. 05., megjelenés: 2012. 10. 18.
http://www.stop.hu/belfold/gazolas-miatt-all-a-2-es-metro/1107781/ — utols6 letoltés: 2013.
01. 05.; megjelenés: 2012. 12. 15.
http://propeller.hu/itthon/2325196-metrobaleset-leallt-forgalom-mentosok-helyszinen — utolsd
letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 25.
http://index.hu/belfold/hirek/2012/04/23/metro_ele zuhant tulelte/ — utols6 letoltés: 2013. 01.
05.

http://index.hu/belfold/budapest/2012/10/18/a_metrovaganyok koze esett egy ferfi/ — utolsod
letoltés: 2013. 01. 05.

http://www.metropol.hu/itthon/budapest/cikk/848688 — utolsd letoltés: 2013. 01. 05
megjelenés: 2012. 02. 20.

http://www.blikk.hu/blikk aktualis/elgazolta-a-metro-de-kimaszott-alola-video-2084274 -
utolso letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 03. 27.
http://www.teachuhow?2.com/video/video/EtOvhBDR09k/20120325-Tylums%C3%A1g-a-
Nyugatin%C3%A11l-metr%C3%B3baleset-avi.html — utolsé letoltés: 2013. 01. 05.;
megjelenés: 2012. 03. 27.

http://mno.hu/kek hirek/le-kellett-allitani-a-3-as-metrot-1112267 — utolso letdltés: 2013. O1.
05.; megjelenés: 2012. 10. 18.
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http://www.hir24.hu/baleset-bunugy/2012/12/15/gazolt-a-metro-a-keletinel/ — utolso letoltés:
2013. 01. 05.

http://mno.hu/belfold/a-3-as-metro-vaganvyara-esett-egy-utas-1098103 — utolsé letoltés: 2013.
01. 05.; megjelenés: 2012. 08. 10.
http://z-radio.hu/belfold/baleset-a-nyugati-palyaudvarnal.cikk — utolsé letoltés: 2013. 01. 05.;
megjelenés: 2012. 03. 25.

http://index.hu/belfold/2012/11/16/rosszullet miatt all a piros metro/ — utolsdé letoltés:
2013. 01. 05.
http://5.kerulet.ittlakunk.hu/kozlekedes/121018/nem-jar-metro-deak-ter-es-ujpest-kozpont-
kozott — utolso letoltés: 2013. 01. 05.

http://4 kerulet.ittlakunk.hu/kozlekedes/121019/balesett-miatt-nem-jart-metro - utolsd
letoltés: 2013. 01. 05.
http://8.kerulet.ittlakunk.hu/kozlekedes/121018/nem-jar-metro-deak-ter-es-ujpest-kozpont-
kozott — utolso letoltés: 2013. 01. 05.
http://5.kerulet.ittlakunk.hu/kozlekedes/120220/gazolt-metro — utolso letoltés: 2013. 01. 05.
http://www klubradio.hu/cikk.php?id=16&cid=148086 — utolso letoltés: 2013. 01. 05
megjelenés: 2012. 10. 18.
http://www.bevezetem.hu/cikk/ismet-teljes-vonalon-kozlekedik-metro — utolso letoltés: 2013.
01. 05., megjelenés: 2012. 01. 09.; 10:23:13 (1d6)
http://www.bevezetem.hu/cikk/ujra-deak-teren-fustolt-metro — utolso letoltés: 2013. 01. 05.;
megjelenés: 2012.01. 09.; 9:55:47 (1d6)
http://www.bevezetem.hu/cikk/tobb-mint-masfel-oraig-nem-jart-metro-deak-ter-es-deli-
palyaudvar-kozott — utolso letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 02. 20.
http://www.bevezetem.hu/cikk/ismet-elfustolt-harmas-metro — utolso letoltés: 2013. 01. 05.;
megjelenés: 2012. 01. 30.

http://www.bevezetem.hu/cikk/ujra-jar-3-as-metro — utols6 letoltés: 2013. O01. 05,
megjelenés: 2012. 01. 19.; 19:32 (id6)
http://www.bevezetem.hu/cikk/ujabb-fustoles-miatt-nem-jar-a-3-as-metro — utolsé letoltés:
2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 01. 19.; 18:19:16 (1d6)
http://www.bevezetem.hu/cikk/ma-a-3-as-metro-fustolt — utolsé letoltés: 2013. 01. 05
megjelenés: 2012. 01. 10.
http://epoc.hu/belfold-hirek/2012/08/26/gazolas-miatt-nem-jar-a-metro-a-deak-ter-es-a-
nagyvarad-ter-kozott/ — utolsé letoltés: 2013. 01. 05.

http://www.blikk.hu/blikk rovidhir/a-bkv-vizsgalja-a-nepligeti-balesetet-20880167?nap=2012-
05-07 — utolso letoltés: 2013. 01. 05.
http://hvg.hu/itthon.baleset/20120810 3 as metro_vagyany — utolso letoltés: 2013. 01 .05.
http://www.blikk.hu/blikk rovidhir/gazolt-a-3-as-metro-a-deak-ternel-2081012  —  utolso
letoltés: 2013. 01. 05.; megjelenés: 2012. 02. 20.
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4. szamu melléklet

A légtérben vagy a repiilotérrel kapcsolatos — kizardolag Budapesten, a személyi szallitast
érinto — balesetek, technikai meghibasodasok, egyéb fennakadasok

(A megjelenés idointervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31. A hasznalt internetes kereso:
Google, a keresdbe beirt szavak: Liszt Ferenc Repiilotér meghibasodasok 2012 (idézdjel
nélkiil, egyszerre, a bemutatott sorrendben)

http://www.penzcentrum.hu/utazas/muszaki_hiba_miatt_bezart a liszt ferenc repuloter.1034
805.html — utolso letdltés: 2013. 01. 16.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://www.nepszava.hu/articles/article.php?id=605623#null — utolso letoltés: 2013. 01. 16.; a
megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://videotar.mtv.hu/Videok/2012/12/07/20/Muszaki_hiba_miatt lezartak a Liszt Ferenc r
epuloteret.aspx — utolso letoltés: 2013. 01. 16.
http://mandiner.hu/cikk/20121207 bezartak a liszt ferenc repuloteret — wutolsdé letoltés:
2013. 01. 16.

http://inforadio.hu/hir/belfold/hir-534341 — utolsé letoltés: 2013. 01. 16.; a megjelenés
datuma: 2012. 12. 07.
http://mno.hu/belfold/gyorshir-bezartak-a-liszt-ferenc-repuloteret-1123083 — utolso letoltés:
2013. 01. 16., a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://www.origo.hu/itthon/20121207-muszaki-hiba-miatt-nem-fogad-es-nem-indit-jaratokat-
a.html — utolso letoltés: 2013. 01. 16.
http://www.origo.hu/itthon/20121208-ujra-megnyilt-a-liszt-ferenc-nemzetkozi-repuloter.html
—utolso letoltés: 2013. 01. 16.
http://www.kisalfold.hu/belfold hirek/repterzar lassan_helyreall a_kozlekedes a liszt feren
c_repuloteren/2310334/ — utolso letoltés: 2013. 01. 16.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://www.parameter.sk/rovat/kulfold/2012/12/07/lezartak-budapesti-liszt-ferenc-repuloteret
—utolso letoltés: 2013. 01. 16.

http://www.hirado.hu/Hirek/2012/12/07/15/Ejfelig_biztosan zarva lesz_a Liszt Ferenc repu
loter.aspx — utolsoé letdltés: 2013. 01. 16.
http://szegedma.hu/hir/szeged/2012/12/muszaki-hiba-miatt-bezartak-a-liszt-ferenc-
repuloteret.html — utolso letoltés: 2013. 01. 16.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://nol.hu/belfold/bezartak a liszt ferenc repuloteret — utols6 letdltés: 2013. 01. 19.; a
megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://galamus.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=179332:repterzar-
mszaki-hiba-miatt-lezartak-a-liszt-ferenc-repuelteret-oesszefoglalo&catid=76:hazai-vo -
utolso letoltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
http://www.magyarhirlap.hu/kronika/megbenult-a-liszt-ferenc-repuloter — utolsd letoltés:
2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 08.

http://mandiner.hu/cikk/20121207 ejfelig_biztosan zarva lesz_a liszt ferenc repuloter  —
utolso letoltés: 2013. 01. 19.

http://velvet.hu/blogok/helyszinelo/2012/12/07/pentke _ejfelig biztosan zarva tart a liszt fe
renc-repuloter/ — utolsé letoltés: 2013. 01. 19.
http://hvg.hu/itthon/20121207 Ejfelig_biztosan zarva lesz_Ferihegy — utolso letdltés: 2013.
01. 19.

http://www.hir24.hu/belfold/2012/12/07 /ejfelig-zarva-lesz-a-repuloter/ — utolso letoltés: 2013.
01. 19.

http://www.mfor.hu/cikkek/Kivizsgalja a_hatosag a repuloter bezarasat.html -  utolséd
letoltés: 2013. 01. 19.; megjelenés datuma: 2012. 12. 13.
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http://www.mfor.hu/cikkek/Lezartak a Liszt Ferenc repuloteret.html — utolsé letoltés: 2013.
01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.

http://www.metropol.hu/gazdasag/cikk/973216 — utolso letoltés: 2013. 01. 19. megjelenés
datuma: 2012. 12. 07.
http://ujszo.com/online/kulfold/2012/12/07/budapestrol-repult-volna-ejfelig-zarva-lesz-a-
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2012. 12. 07.
http://www.delmagyar.hu/belfold hirek/repterzar lassan_helyreall a_kozlekedes_a liszt fere
nc_repuloteren/2310334/ — utolso letdltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 07.
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2013. 01. 19.

http://radarfigyelo.hu/2012/07/30/fel-orara-lezartak-a-liszt-ferenc-repuloteret/ - utolsd
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2013.01. 19.

http://hvg.hu/utazas/20121208 Delutanra_kora_estere_allhat helyre a men — utolsé letoltés:
2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 08.; 12:35 perc

http://hvg.hu/utazas/20121208 A repuloter _ismet_stabilan_megbizhatoan m — utolso
letoltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 08.; 11:54 perc
http://hvg.hu/utazas/20121208 Ujra megnyilt a Liszt Ferenc Nemzetkozi R —  utolso

letoltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 08.; 8:34 perc

128



http://hvg.hu/itthon/20121207 Titkosszolgalatok vizsgaljak a ferihegyi — utolso letoltés:
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http://kuruc.info/r/2/105133/ — utols6 letoltés: 2013. 01. 19., a megjelenés datuma: 2012. 12.
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letoltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 12. 13.
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5. szamu melléklet

Magyarorszag hataratkeldoin — kizardlag schengeni hatarok - tortént technikai
meghibasodasok, illetve egyéb fennakadasok

(A megjelenés iddintervalluma: 2012. 01. 01. — 2012. 12. 31. Hasznalt internetes kereso:
Google, a keresdbe beirt szavak: magyarorszagi hataratkelok meghibasodasa 2012 (idézdjel
nélkiil, egyszerre, a bemutatott sorrendben)
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hataron-2120347 — utolso6 letoltés: 2013. 01. 19.; a megjelenés datuma: 2012. 11. 19.
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