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UJ TiPUSU FUGGOSEGEK AZ INFORMACIOS TARSADALOMBAN ES
AZOK HATASA AZ INFORMATIKAI BIZTONSAGRA

THE INFORMATION SOCIETY HIS ADDICTIONS WITH A NEW TYPE AND
THEY HIS EFFECT ONTO THE INFORMATICS SAFETY

A vilagszerte robbanasszeriien terjed6 szamitégép, Internet- és mobiltelefon hasznalat nyoman kibontakozé in-
formacios tarsadalmat 0j kihivasok elé allitjak a folyamatot kiséré olyan, a mentalis miikodésekre karosan haté
jelenségek, mint az Internet- és a mobilfliiggéség. Az USA-ban a 90-es évek kozepén jelentek meg az Internet-
fiiggodség (Internet Addiction Disorder, IAD) jelenségtanat és klasszifikacidjat leiré6 kézlemények. Az online kér-
ddives vizsgalatok statisztikai adatai csak részben hasonlithatok 6ssze, de a férfiak magasabb veszélyeztetett-
sége, a napi két 6rat meghaladé internetezés (e-mail-ek fogadasa — irasa), az internetezés hianyanak fesziiltség-
gel valé megélése, a csaladi és szocialis kapcsolatok karosodasa, a virtualis vilag el6térbe keriilése k6zos hal-
maz elemeiként definialhatok. Ez a fliggdség az informacios tarsadalom biztonsagara is jelentésen kihat. Az eu-
répai és a hazai felmérések is alatamasztjak e jellemzoket, bar az eltéré populaciés mintak miatt az adatok hete-
rogén képet mutatnak. Az Internet-fliggéség novekvd mértékii, igazolt mentalis betegség, melynek gyégykeze-
lését miikodé modellintézmények végzik a fejlett informaciés tarsadalmakban. A magyar Internet-pszichologiai
Kutatécsoport vizsgalatai (2002, 2004) az Internet-fiiggé jellemzéit hataroljak koriil, de k6zolnek adatokat a ve-
szélyeztetett tarsadalmi és korcsoportokat illetéen is. A szakirodalom relevans vizsgalatainak elemzése alapjan
indokoltnak mutatkozik egy multi centrikus, 6sszehasonlitd, egységes metodikaval iranyitott nemzetkozi vizsga-
lat elvégzése, a veszélyeztetett egyének és csoportok korének precizebb koriilhatarolasa, és a hatékonyabb pre-
venci6 érdekében.

Information society induced by the computer, Internet and mobile usage spreading at an explosive speed
worldwide is facing a new challenge, its own accompanying phenomena, Internet and mobile addiction, which
have a negative effect on mental processes. Studies dealing with the phenomenology and classification of
Internet Addiction Disorder (IAD) were first published in the USA in the middle of the 1990s. The statistic results
of the investigations carried out using online questionnaires can be compared only partially; however, the
higher exposition of men to danger, using the Internet for more than two hours a day (receiving and writing e-
mails), experiencing tension when unable to access the Internet, the detriment of social and family relationships
can all be defined as elements of the intersection of two sets of the virtual world fading in. European and Hun-
garian studies both support these characteristics, though the data present a heterogeneous picture due to the
differing population samples. Internet addiction is a proven mental illness that is spreading at an increasing
rate, which is treated in functioning model institutions in developed information societies. The studies of the
Hungarian Internet Psychology Research Team (2002, 2004) describe the characteristics of Internet addicts as
well as providing data about the endangered social and age groups. On the basis of closer analyses of relevant
literature, it seems reasonable to carry out a multicentral, comparative, international test controlled by standard-
ized methodology in order to define the endangered individuals and groups more precisely and to achieve more

effective prevention.
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BEVEZETO

Ellentmondasos jelenségek sokasaga kisérte az informacios tarsadalom robbanasszerl fejlédését az elmult évtizedek-
ben és a jévOben is ez a tendencia varhato. Az informacids technoldgia (IT) a mindennapi élet egyre tobb terlletét szovi
és alakitja at, egyuttal mind kiterjedtebb befolyast gyakorolva a mentalis mikddésekre és funkciokra, valamint az inter-
perszondlis és tarsadalmi kapcsolatokra, folyamatokra. Az IT kétségtelenul sokoldalu, pozitiv és Uj értékeket teremté ha-
tasai mellett, nem keriilhet6k meg a szamitégép-, az Internet-, és mobiltelefon-hasznalattal 6sszefliiggd negativ (vagy
éppen patologias) jelenségek, melyek tanulmanyozasara a fliggévé valék ronamosan névekvd szama is készteti a szo-
ciologusokat, pszicholégusokat és pszichiatereket. Olyan tevékenységek, mint a weblap-bdngészés, a chat-forumok
rendszeres latogatasa, az e-mail iras, az SMS-ezés akkor valhatnak kéros mértékive, ha a munka-, az egyéni és sza-
badid6s (az egészséges életmodd rendszerébe tartozo) tevékenységek idejének ndvekvd hanyadat kéti le azok rovasara.
King és Moreggi részletes leirast adnak monografiajukban e mentalis korképrél és annak terapiajarodl (King és Moreggi,
1998) [8].

VIZSGALATOK ES TANULMANYOK AZ INTERNETHASZNALAT KOREBEN

A halézathoz vald kapcsolodas az egyén szamara szamos lehetéséget nyujt: a kapcsolatteremtést, a jatékot, a kreativi-
tast, az eszmecserét, az dnkifejezést, a személyes kompetencia atélését, egyfajta biztonsagot, k6zésséghez valo tarto-
zas élményét. Az Internet nyujtotta tagadhatatlan elényok, lehetéségek mellett az USA-ban mar a 90-es évek kdzepén
felismerték, hogy vizsgalni kell az Internet-hasznalat egyénre és k6zosségekre gyakorolt hatasait, veszélyeit.

A tal gyakori ember-gép interakcid viselkedési fliggéség kialakulasahoz vezethet, mely alapja lehet a technolégia-

indukalt szenvedélybetegségek aktiv vagy passziv formajanak, figyelmeztet Griffiths [6]. Ezek jellemzdi kdzé tartozik a

fliggéség magkomponense, kiemelten tartalmazva a hangulat médosulasat, a tolerancia, a megvonas, a kdrnyezeti konf-

liktusok jelenségeit, és a relapszus lehetéségét. A kutatok jellemzd dsszefliggést talaltak az online toltétt idd és a karos

kovetkezmények kozott az Internet addiktiv potencidljat vizsgalva a felhasznaldk koérében. John Grohol szerint nem a

technolégia az, ami fliggéséget alakithat ki, hanem a hozza csatlakozé szocializacio rejti a veszélyeket [7].

Az Internet-technolégiakhoz (szolgaltatasformakhoz) két6d6 fliggéség tipusai:

e cyberszex fliggéség — cyberpornd illetve felnétt chat-szobak latogatasa iranti fliggéség;

e cyber-kapcsolatok iranti fliggéség — on-line baratsagok kétése chat-szobakban illetve cyberporné oldalakon;

e kényszeres netezés — kényszeres cselekvésként on-line jaték, vasarlas, illetve arveréseken valo részvétel;

e informacio tultdltés — kényszeres cselekvésként szorfolés weblapokon és adatbazisokban;

e szamitogeép-figgdség — kényszeres cselekvésként programozas és jatékok hasznalata.

A. A Stanford Egyetem tanulmanyaban azt talaltak, hogy a meleg férfiak kdzt a legnagyobb a rizikéja a ,cyberszex-
fuggévé” valasnak. McCormick becslése szerint 2000-ben tdbb mint két millié Internet-figgé volt internetes-
szexfliggd [9]. Orzack vizsgalatai [11] szerint az un. Multi-users dungeons (MUDs) tinédzserek sokasaga vesz részt
a vilagon, kiilonb6zd jatékokban alternativ identitasukkal, kifejlesztve egyfajta ,alternativ személyiséget”. Az ilyen,
majdan fiatal férfiva érd tizenévesek ezrei heti 80 6ranal is tdbbet téltenek on-line a ,cybertérbeli személyiségikkel”.
A jatékfiggbség (gambling) vonatkozasaban O’Neill [10], valamint az APA (American Psychological Assotiation) arra
figyelmeztet, hogy az on-line jatékfliggéség nagyobb veszélyeket hordozhat, mint a jatékfliiggéség mas formai, az In-
ternet szabalyozottsaganak elégtelensége és a jatékok maganyosan jatszhatésaga miatt.

White és Dorman véleménye [15] szerint az ,Informacids faradtsag szindroma” elnevezés azt sugallja, hogy az in-
formacios tulterhelés egy testi (vérnyomas-emelkedés, sziv-stressz, memaoriazavarok, koncentracié hianya, fejfajas,
gyomor-és izomfajdalom, latasromlas) és pszichikai (levertség, kedvetlenség, almatlansag, panikrosszullét, ingerlé-
kenység és agresszivitas) tinetekkel jol jellemezhetd allapotképhez vezethet. Az ilyen személyek gyakran szenved-
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nek ismétlédd stresszhatasoktdl, szemszarazsagtol, fej- és hatfajastol, alvashianytdl. A szamitdgéplk a testképik
részéve valik, egyfajta technoldgiai szimbidzisként testik integrans elemének tekintik, és a laptopjuk vagy asztali
szamitégépuk nélkul védtelennek, meztelennek érzik magukat.

B. A 90-es évek kdzepén mar szamos amerikai kutaté publikalt az Internet fokozott, illetve kéros hasznalatarol. 1996-
ban Egger [3], Thompson [14], Brenner [2] és munkatarsaik altal 4-500 6 felhasznalo részvételével végzett harom
online vizsgalat adatai szerint:

¢ a valaszolok kozott a férfiak aranya 66 - 84 %;

er8s késztetés érez Internet-kapcsolat létesitésére 30 - 62 %;
o kisérlet tesz az é16 talalkozasra masokkal az elsé online kapcsolat utan 37 - 40 %;

az Internet-hasznalat miatti munkahelyi és iskolai problémardl szamolt be 25 - 59 %;
e mas panaszokrol is beszamol az excessziv Internet-hasznalat miatt 22 - 58 %.
A kilénbdz8 vizsgalatok altal talalt eltéré aranyok jelentds részben a metodoldgiai eltérésekre voltak visszavezethe-
ték. Mindezek ellenére mar tébb mint egy évtizede jelezték, hogy az informacios forradalom egyénekre és kozdssé-
gekre gyakorolt hatasai, ndvekvé figyelmet és tudomanyos igényl vizsgalatokat igényelnek.

C. A Symantec Magyarorszag és az Informacios Tarsadalom- és Trendkutaté Kézpont (ITTK) 2006-ban szamolt be a
17 eurdpai orszagban, nagyvallalatok 1700 alkalmazottjat és IT menedzserét érint6, interju médszert alkalmazo
World Internet Project e-mail hasznalattal kapcsolatos kutatasi eredményeirdl (Székely Lérand eléadasa) [13]. Az in-
terju szerkeszt6i a felhasznalokat tudatos, fliggd, elutasitod és passziv csoportokba soroltak. A 21%-nyi passziv fel-
hasznald szinte éjjel-nappal elektronikus postajat figyeli. A 10%-nyi elutasité a személyes kommunikaciot preferalja,
a tudatos személyek (ez 45%-nyi) az e-mail hasznalatot a munkahelyre és a munkaidd tartamara korlatozzak.

Az eurdpaiak:

o 75%-a ismeri el az e-mail fligg&ség valamilyen szintjét;

¢ a felhasznaldk 20%-a erés szorongast él meg, ha nem olvashatja el e-mailjeit;

o 52%-a naponta két éranal is tobbet t6lt levelezéssel (15%-a napi négy éranal is tdbbet).
A mobil e-mailezdk:

e 31%-a a levél-ellenérzéssel kel és fekszik;

* 27%-a szerint maganéletére rossz hatasu, a munkahelyén stressznéveld az e-mailezés;

o 40%-a a szabadsaga alatt, 38%-a betegen is e-mailezik.

D. 2006-ban Elias Aboujaoude (aki a Stanford Egyetem Impulzus Kontroll Zavarok Klinikajanak igazgatoja) altal veze-
tett Stanford study keretében 2513 f6 feln6tt kérdGives vizsgalatat végezték el [1]. A kérdGivet ugy allitottak dssze,
hogy alkalmas legyen a ,problémés” Internet-hasznalat elkilonitésére a kényszeres és mas addiktiv zavaroktol.
Eredményeik:

® 68,9% bizonyult szokvanyos Internet-hasznalénak (a korabbi vizsgalatoknak megfeleléen);

e 13,6% (minden nyolc valaszadébdl egy) ugy latta, hogy nehéz tavol maradnia az Internettdl és belatja, hogy
vissza kellene fognia ezt a tevékenységét;

e 12,4%-nal nagyon gyakran a szandékoltnal hosszabb idejl Internet-hasznalat (2/3-uk ezt takargatja a kornyeze-
te el6tt);

e 8,2% az Internetet hasznalja a problémai és negativ hangulata el6l valé menekulésre;

* 5,9% tartja kapcsolatainak karosodasat a tulzott Internet-hasznalat eredményének.

E. Kinaban tébb mint 250 milliéra teszik az Internet-hasznalok taborat és ebbdl 10 milliéra becsilik az Internetfliiggdk
szamat. Tao Ran professzor (katonaorvos), aki az egyik katonai kérzet kézponti korhaza magatartasi fuggdségeket
kezel6 osztalyat vezeti, Kinaban elismert szakértdje az Internet-fliggéségnek. Terapias modszere egy katonai napi-
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rend és eldirasok szerint mikodd, Internet-fliggd fiatalok szamara fenntartott taboron alapul, melyben a karos Inter-
net-hasznalat altal dezorganizalt életmddot strukturaljak vjra.

A kiemelt 6t nemzetkdzi vizsgalat adatai, a részleges metodoldgiai és tartalmi eltérések, valamint a vizsgalt popula-
ciok szamaban, dsszetételében mutatkoz6 heterogén kép miatt kdzvetlenll nem vethetSk 6ssze. A kdzds elméleti
alapokbdl és diagnosztikai elvekbdl, illetve a standard pszichometriai technikakbdl kiindulva azonban talalhatok ko-
z0s elemek, melyek tovabbi elemzések és kdvetkeztetések alapjat képezhetik:

e Az excesszivtdl a fliggéségig fokozddo Internet-hasznalat, kildnbdz8 populaciokban talalt 7 - 31%-os értéke a
jelentés szorodas ellenére is megkuldnbdztetett figyelmet érdemel. Nagy Internet lefedettséggel rendelkez6 or-
szagokban tobb 10 000-re tehet6 a mentalhigiénés ellatasra szorulok szama. Sét, a nemzetkdzi szakirodalom
egyes azsiai orszagokban (pl.: Dél-Korea) 100 000-es nagysagrendekrdl ir.

o Az excessziv Internet-hasznaldk 8,2—27%-a szdmol be szocialis kapcsolatainak karosodasarol, és arrdl, hogy a
problémaik, konfliktusaik és a negativ hangulati allapotuk elél ilyen médon probalnak menekulni. (talaltak mar
50%-nal magasabb aranyt is)

e Valamennyi tanulmany kiemeli, hogy az excessziv és a ,koros” Internet-hasznalok az otthoni hasznalat mellett
az iskolaban vagy a munkahelyikon is rendszeresen interneteznek. Ez a tevékenység karosan befolyasolja is-
kolai és a munkahelyi teljesitményiiket.

e A vizsgalati adatokra tamaszkodva a kutatdk Uj entitasként irtak le az Internet kéros hasznalatat, megfogalmaz-
tak kritériumrendszerét és besoroltak a szenvedélybetegségek csaladjan belll a viselkedési addikciok csoport-
jaba. A felmérések értékelt adataival leirhatd jellemzdk felismerhet6k a szenvedélybetegségbe valtas négy tu-
neti kategoriajaban: Késztetés — az egyén gondolatait, tevékenységét a szenvedély targyanak megszerzése
uralja; Hianyérzet — elvonasi tlinetek (pl.: fesziltség, szorongas) jelentkeznek, ha nem jut hozza; Tolerancia — a
hozzaszokas miatt egyre nagyobb adaggal (idével) lehet elérni a felfokozott érzelmi allapotot; A magatartas
megvaltozasa — beszikul az érdeklédés a szenvedély targyara.

F. A hazai szakirodalomban Ritter Andrea és munkatarsai (Informaciéos Tarsadalom- és Trendkutatdé Kdzpont
Internetpszicholdgiai Kutatdcsoportja) szolgaltattak értékes adatokat. Ezek koziil kiemelheté a 2002-ben és 2004-
ben végzett online vizsgalat (5617 értékelheté kérdGiv feldolgozasara tamaszkodva) [4, 12]. A tanulmany egyik fon-
tos erénye, hogy a feldolgozott adatok alapjan jellemzéket fogalmazott meg a tipikus (atlagos) és a kéros Internet-
hasznald (ez utobbit két korcsoportra bontva is) vonatkozasaban.

A tipikus Internet-hasznald: kora 20 - 30 év kozotti; fels6foku végzettségli vagy egyetemre jar; az Internetet munka-
eszkozként hasznalja; az Internet-hasznalat célja leginkabb az informacioszerzés és a levelezés.

A kéros Internet-hasznald jellemzéi: férfi; atlagéletkora 3 évvel alacsonyabb, mint az atlagos felhasznaloké; az egész
minta 22 %-a (kdzel all a nemzetkdzi adatokhoz); 50 %-a 20 év alatti; altalaban csak befejezett altalanos iskolai ta-
nulmanyokkal rendelkezik; tobb mint felének nincs szilksége a munkajahoz, tanulasahoz az Internetre; kedvelt id6-
toltése a csevegeés és a jaték - interaktiv funkciok — a 18 év alatti korcsoport 7%-a, a 18 év feletti korcsoport 3%-a;
kdzel 50%-a végez munkat, ugyanakkor 2/3-a tanulé is; 93%-a otthon, 40%-a pedig iskolaban (is) internetezik; 85%-
a 4 orat vagy tdbbet internetezik naponta; 77%-a cseveg, 53%-a a hal6zati jatékokat preferalja.

A hazai vizsgalatok eredményei (bar nem allunk az informatikai infrastruktura és felhasznalasi kultura vonatkozasaban a

fejlettebb orszagok szintjén) is kovetik azokat a tendenciakat, melyeket a nemzetkdzi szakirodalombol vett szemelvények

adatai prezentalnak.

AZ INTERNETFUGGOSEG KAPCSOLATA A SZENVEDELYBETEGSEGEKKEL

Az Internet lehetévé teszi a legklldonbéz8bb informacidkhoz valé kdnnyl és gyors hozzaférést, az elektronikus levele-
zést. Virtualis koz0sségek kialakulasat és az emberi kapcsolatok egy Uj tipusanak létrejottét generalja a foldrajzi, kultura-
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lis, materialis és nyelvbeli kiilénbségek athidalasaval. A rendszeresen internetez6knél hamar kialakul az emocionalis ko-
t6dés az ugynevezett online tevékenységek iranyaban. igy valtak ismertté az elsé jelzések, melyek a tdlzott internetezés
karos hatasaira hivtak fel a figyelmet. A szenvedélybetegség, a fliggdéség fontos indikatora, hogy az egyén folyamatos
késztetést érez egy bizonyos viselkedés végrehajtasara, melynek nem tud ellenallni. A betegségi allapot kialakulasaval
egyltt a bels6 értékrend is megvaltozik. A korabban hangsulyos tevékenységek elvesztik fontossagukat, a szenvedély
targya minden mast megel8z, és kiszorit mas drémforrasokat. A viselkedési fligg6ségek a szenvedélybetegségeken be-
10l kildn csoportot alkotnak. Az egyén nem kémiai anyagoktdl, drogtdl, hanem egyfajta viselkedési mintazattol figg. A
viselkedési fliggéségek sajatossaga, hogy legtdbbszér olyan magatartassal kapcsolatosan alakulnak ki, melyek életliink
alapvet6 velejaroi, szikségletei. Ha ezek a tevékenységek kicsusznak a kontroll aldl, akkor viselkedési addikciova val-
hatnak.

Az Internet-fligg6ség fogalmanak és kritériumainak megalkotasaban alapveté érdemeket szerzett lvan Goldberg [5] és
Kimberly Young [16]. Goldberg szamos publikaciot kdzolt korabban mas addiktiv magatartasi formakrdl. A tiinetek és
panaszok terén hasonlésagokat talalt a munkamaniaval (workalcoholic) és a jatékszenvedéllyel (Pathological Gambling)
[5]. Ennek alapjan javasoltdak az Internet Addiction Disorder (IAD) besorolasat a viselkedési addikciok (Addictive
Behavior) kdzé. Kimberly Young (aki e kérforma vezeté kutatéja Amerikaban) dolgozta ki és standardizalta az egyik alta-
lanosan hasznalt, Internet-addikcidkat vizsgalo kérdSivet [16].

Az Internet hasznalatanak koros mértékiivé valasa olyan (itemben névekszik, hogy Amerikaban, Azsia fejlett orszagai-
ban, Nyugat-Eurépaban, viselkedési fliggéségek gyogykezelésére szakosodott, pszichiatriai profili korhazi osztalyokat
hoztak létre. Az USA-ban megalakult a COLA (Center of On-Line Addiction), a web-fliggés (Internet Addiction Disorder,
IAD) kialakulasaval és megel6zésével foglalkozé szervezet. Dél-Koreaban kiterjedt gondoz6 haldzatot, terapias nyari
taborokat mikddtetnek. Az amerikai specialista, Kimberly Young kezdeményezésére a kovetkez8 ajanlasokat fogalmaz-
tak meg a koéros Internet-hasznalat kezelésére [16]: a probléma (veszélyek) tudatositasa; kognitiv terapias terv készité-
se; leszoktatas; a szocidlisan pozitiv tevékenységek és viselkedésformak megerésitése; az e-generacio tudasanak elis-
merése; kanalizalt interaktivitas, célorientalt feladatok kitlizése; mentalhigiénés segit6kézpontok miikbdtetése az Interne-
ten.

AZ INTERNET-FUGGOSEG KAPCSOLATA AZ INFORMACIOS TARSADALOM BIZTONSAGAVAL

Az Internet-fligg6séggel egyltt kialakul, egy sajatos gondolkodasmaéd, amelyben az Internetrél érkezé informaciok ,meg-
fellebbezhetetlenekké” valinak, az elektronikus levelekre valaszolni kell. Ez jelentds mértékben megkdnnyiti az informati-
kai vagy mas biztonsagi rendszerek tamadasat, az un. social engineering (Mitnick, 2003)[17] kihasznalasaval. A kilén-
b6z6 adathalasz (data fishing) tAmadasoknak is j6 alanyai az Internet-fliggéségben szenveddk. A kozosségi portalok so-
kasaga, klubjaik rendszere, az on-line jatékok szerteagazé haldézata megfelelé bazist teremthet strukturalt, ugyanakkor
célzott adatgyiijtésekhez. Szamos humaneréforras menedzsmenttel, illetve kdzvetitéssel foglalkozé cég és szervezet
ilyen modon is képez személyekre vonatkozé adatbazisokat. llyen moédon, de mas médszerekkel is képzett adatbazisok
lehet6séget teremtenek személyekre vonatkoz6 adatcsoportok kialakitasara, melyek mar biztonsagi kockazati tényezéve

valhatnak az arra ,érzékeny” szervezeteknél.

OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

A. Az Internet hozzéaférhet6sége és hasznalatdnak mértéke a mindennapi életben az informacios tarsadalom egyik leg-
jellemz&bb markere. Latnunk kell a legfontosabb veszélyeket az Internet nyujtotta tagadhatatlan elényok, lehetésé-
gek mellett: az egyén elfedve valodi azonossagat, alarcokkal, virtualis identitassal vesz részt a halézat életében; arc
nélkili kozosségek alakulhatnak ki sajat jatékszabalyokkal; a valésagbdl kilépve, virtualis kdzegben ,szabadulnak
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meg” konfliktusaiktol, élethelyzeti és hangulati problémaiktél. Mindezek akkor valnak tényleges veszéllyé, ha a virtu-
alis identitdsok, szerepek és normak prioritast kapnak a valdsagos problémakkal valé megklzdéssel szemben. Ez
intrapszichés és interperszonalis konfliktusok talajan kialakulé mentalis zavarokhoz vezethet.

B. Az Internet-flggéség a bemutatott vizsgalatok adataival is aladtdmasztott mentalis betegség a viselkedési
addikciokon belil, melynek kezelését mikodé modellintézményekben végzik a fejlett informatikai infrastruktiraval
rendelkez6 orszagokban. Magyarorszagon mintegy 6t éve publikalnak a témaba vagé vizsgalatokrél és kiépllében
van a gyogykezelés intézményi hattere. A jovében még nagyobb figyelmet kellene forditani erre a problémara egy
olyan orszagban, ahol az egészségligyi statisztikak a hangulati élet zavarainak az eurdpainal mintegy masfélszer
magasabb aranyat, és az addiktiv mentalis betegségek rohamos névekedését mutatjak.

C. A nemzetkdzi szakirodalomban fellelhet6 vizsgalati adatok korlatozott 6sszevethet6sége miatt fontosnak tartom egy
multi-centrikus, egységes metodolégian alapuld, az Eurdpai Unid orszagaira kiterjed® kutatas generalasat, amely a
széles felhasznaloi rétegekre vonatkozoan gydjtene értékelheté adatokat. A fentiek indokoltta teszik a veszélyezte-
tett tarsadalmi csoportok, illetve korosztalyok ilyen iranyu jellemzéinek tovabbi tudomanyos igényl feltarasat a pre-
vencio és a hatékony gyogykezelés érdekében.

D. Az Internet-fliggéség kildonb6zé formainak el6fordulasa elél nem izolalhatok el a védelmi és rendvédelmi szerveze-
tek munkatarsai sem. A kiilonb6z8 Internet-technolégiak egyre szélesebb korl alkalmazasa ezen szervezetekben is

elkerllhetetlenné teszi a biztonsagi kockazatok értékelési rendszerének ilyen szempontokkal val6 bévitését.
Kulcsszavak: Internet-hasznalat, informaciés tarsadalom, virtudlis vilag, viselkedési addikcié, informatikai biztonsag

Keywords: Internet usage, information society, virtual world, behavioural addiction, informatics safety/
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