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1. BEVEZETES

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27. napjan négyéves eldkésziiletet kovetden fogadta
el az j adatvédelmi csomagot:

Az Europai Parlament €s a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 iranyelve (2016. aprilis 27.) a személyes ada-
toknak az illetékes hatosagok altal a biincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése, a vad-
eljaras lefolytatdsa vagy biintetjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett kezelése tekintetében
a természetes személyek védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 2008/977/1B
tanacsi kerethatdrozat hatalyon kiviil helyezésérol.

A GDPR teljes egészében kotelezo és kozvetleniil alkalmazandé, nem igényel tagallami atiilte-
tést, 2016. majus 24. napjatol hatalyos, azonban 2018. majus 25. napjatédl alkalmazando.

Nem tartoznak a GDPR hatélya ala:

* azolyan iratok, illetve iratok csoportjai, amelyek nem rendszerezettek;

* az unios jog hatalyan kiviil esd tevékenységek (példaul nemzetbiztonsag);

+ atermészetes személy altal kizardlag személyes vagy otthoni tevékenység keretében végzett
adatkezelések; személyes vagy otthoni tevékenységnek mindsiil példaul a levelezés, a cim-
tarolas, valamint az emlitett személyes €s otthoni tevékenységek keretében végzett, kozos-
ségi halozatokon torténd kapcsolattartas és online tevékenységek;

» az elhunyt személyekkel kapcsolatos személyes adatok sem; ugyanakkor a tagallamok sza-
mara lehetdvé kell tenni, hogy az elhunyt személyek személyes adatainak kezelését szaba-
lyozzak.



2. ALAPFOGALMAK

A GDPR az adatvédelemmel kapcsolatos alapfogalmak terén kevés jdonséagot tartalmaz. Amit érde-
mes e tekintetben kiemelni az az, hogy a rendelet szerinti meghatarozasok megszdvegezése egysze-
rius0dott korabbi, adatvédelmi iranyelvben taldlhatd fogalmakhoz képest. Példaként a személyes adat
¢s az adatfeldolgoz6 emlithetd. Emellett pedig az adatvédelmi szabalyozéasban is egységes meghata-
rozast kaptak példaul a biometrikus és a genetikai adatok, amelyek bevezetése nagy elérelépést jelent
az ezen informécidkkal végzett adatkezelések vonatkozéasaban.

2.1. A személyes adat

A személyes adat az adatvédelem kozponti eleme. E fogalom ismerete elengedhetetlen az adatkezelés
jogszeruségének vizsgalatahoz. Egyrészt a vonatkozo adatvédelmi kovetelmények meghatarozasa,
érvényesiilésének ellendrzése kizarolag a kezelt személyes adatok, ezen adatok korének felmérése,
behatarolasa révén lehetséges. Masrészt a személyes adatok kezelésének ténye az adatkezeléssel kap-
csolatos — adatkezel6i és adatfeldolgozoi — feleldsség szempontjabdl is alapvetd fontossagu.

A GDPR értelmében személyes adatnak mindsiil az azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre vonatkozo barmely informacid.! Ebbol kovetkezden a kovetkezd fogalmai elemeket kell
megvizsgalni: azonositott vagy azonosithatd természetes személy (,,€rintett”), az adat és az érintett
kozotti kapcesolat (,,vonatkozd™), illetve az adat formai és tartalmi kritériumai (,,barmely informa-
ci6”). Emellett — a GDPR-ral és az Infotv.-vel 6sszhangban — ki kell emelni néhany specialis adatka-
tegoriat is.

2.1.1. Az érintett

A személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog alanyat érintettnek vagy adatalanynak nevezziik. Erin-
tett barmely olyan meghatarozott természetes személy lehet, aki személyes adata alapjan azonositott
vagy — kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithatd. Az adatalany vonatkozasdban mindenekel6tt a
természetes személy mivolt, illetve az azonosithatosag kérdéskore érdemel figyelmet.

A személyes adatok védelméhez fiiz0d6 jog a személyhez fiiz6d6 jogok csoportjaba tartozik, sze-
mélyes adatrol ezért kizarolag mar megsziiletett, ¢16 emberek vonatkozasaban beszélhetiink. Sem a
jogi személyeket vagy mas szervezeteket, sem a méhmagzatokat, sem pedig — f6szabaly szerint — az
elhunytakat nem illeti meg a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog. Ez nemcsak magabol a szaba-
lyozasbdl, hanem e jog személyhez fiiz6do jellegébdl is fakad.? Az egyes tagallamok ugyanakkor jo-
gosultak arra, hogy kiterjesszék az adatvédelmi eldirasok hatalyat az elhunyt személyekre vonatkozd
adatok kezelésének némely vonatkozasaira is, amennyiben ezt jogszerli érdek igazolja.’ Hazankban
példaul az elhunyt halalanak okara és elhaldlozasanak koriilményeivel, az elhunyt személyes adatait
tartalmazo levéltari adatok megismerhetéségével, valamint az elhunyt adatait tartalmazo6 biztosi-

' GDPR 4. cikk 1. pont.
2 L. a Polgari Térvénykonyvrél szolo 2013. évi V. térvény 2:43. § e) pontjat.
* GDPR (27) preambulumbekezdés.
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tasi titkokkal kapcsolatban talalhatok jogszabalyi rendelkezések.* Az emlitett eseteken tulmenden
azonban — példaul az elhunytak név- és lakcimadatainak alairasgytijtés céljabol torténd kezelésére
vonatkozoan — nem talalhat6 jogszabalyi rendelkezés, az ilyen informéciok tehat nem tartoznak az
adatvédelem korébe.

Egy informacid személyes adat mivoltdnak vizsgalata soran figyelmet kell szentelni tovabba az
»azonositott” és ,,azonosithatd” kifejezéseknek is. Az egyént akkor tekintjiik altalanossagban azo-
nositottnak, ha a természetes személyek adott csoportjan beliil elkiiloniil a csoport tobbi tagjatol. Az
azonosithatdsag pedig az azonositas megtételének lehetdségét jelenti. Az azonosithatdsag ezért egy
kiiszobfeltétel, amely meghatarozza, hogy az informaci6 személyes adatnak mindsiil-e.

Az azonositast jellemzden — kozvetlen vagy kozvetett mdédon — valamely azonositd, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezo teszi
lehetévé.® E tekintetben ugyanakkor ,, minden olyan modszert figyelembe kell venni, amit az adatke-
zeld, vagy mas személy valosziniileg felhaszndlna az emlitett személy azonositasdara”.® Tekintettel
kell tovabba lenni az azonositas koltségeire, idoigényességére, az adatkezeléskor rendelkezésre allo
technoldgidkra, valamint technologia fejlodésére is.

Kozvetlentil azonosithatd a természetes személy példaul, ha az adatkezeld tigyfélkod alapjan azo-
nositani tudja az iigyfelet. Kozvetetten pedig akkor lesz azonosithatd az egyén, ha bizonyos infor-
maciok Osszegsége alapjan meghatarozhato a kiléte. Az érintett azonosithatdsagat ugyanis nemcsak
egyedi, csak az adott személyhez kothetd informéciok tehetik lehetdvé. Bizonyos adatok egyedi kom-
binacidja révén az adatkezeld képes kozvetve azonositani az érintett személyt: egy adott informéacio
,,mas informaciokkal osszekapcsolva (ez utobbi akar megvan az adatkezelonél, akar nincs) az egyént
masoktol megkiilonboztethetévé teszi”.” Ebben a vonatkozasban az informacié személyes adat jellege
nem fligg az azt megismerd szubjektiv adattartalmatol, igy irrelevans az, hogy az adatkezel6 megfe-
lel6 egyéb ismeretek birtokaban sajat maga képes-e az érintett azonositasara.

Hangstlyozni kell, hogy éles kiilonbség van az érintett azonositdsa vagy azonosithatdsaga, vala-
mint személyazonossag megallapitdsa kozott. EIobbi esetben a kezelt adatok pusztdn az érintett
szeparalasat teszik lehetové a kornyezetétdl vagy az ott 1évo harmadik személyek csoportjatol. Az
azonositas vagy azonosithatosag tehat arra a kérdésre ad valaszt, hogy a kezelt informéciok mely sze-
mélyhez tartoznak a csoporton beliil. Ezzel szemben a személyazonossadg annak megallapitasat teszi
lehetévé, hogy pontosan ki is az adott egyén. Az adatkezeld jellemzden jogszabalyokban meghataro-
zott kiilonféle azonositok — példaul a természetes személyazonosité adatok — segitségével felismeri
az érintettet, identifikalja.?

Az érintett azonositasa vagy azonosithatdsaga, illetve a személyazonossag megallapitasa kozotti
kiilonbség abbol a szempontbdl relevans, hogy a magyar jogi gondolkodasban és a hétkdznapi gya-
korlatban is az a helytelen szemléletmod gyokeresedett meg, hogy csak abban az esetben beszél-
hetlink személyes adatokrol, amennyiben azéltal az érintett abszolit médon — minimalisan névvel,
esetleg még egy vagy tobb tovabbi informacié révén — azonositott. Ez azonban rendkiviili moédon
lesziikitené a személyes adat fogalmat, ezaltal pedig az egyén maganéletének haboritatlansagat bizto-
sitd adatvédelmi garancidk alkalmazasanak korét.

* L. az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVILL
torvény 3. § a) pontjat, a koziratokrdl, a kozlevéltarakrol €s a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVIL
torvényt, valamint a biztositasi tevékenységrol szolo 2014. évi LXXXVIIL. torvény 143. § (3) bekezdését.

GDPR 4. cikk 1. pont.

GDPR (26) preambulumbekezdés.

Article 29 Data Protection Working Party, 2007, 13.

L. a személyazonosité jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrol és az azonositd kodok hasznalatarol sz616 1996. évi XX.
torvény 4. § (4) bekezdését.
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2.1.2. Vonatkozo

A személyes adat fogalméanak konstitutiv eleme tovabba az informacio és az érintett kozotti relacio.
Az informécidknak ugyanis megszemélyesitettnek kell lennie, azaz az adatalanyhoz kell kapcsoldd-
nia. A fogalommeghatarozésban szerepld ,,vonatkoz6” kitétel e kapcsolodasi pont meglétét feltételezi.

Altalanosan fogalmazva az informéciot az érintettre ,,vonatkozonak™ tekinthetjiik, ha az adott
egyénrdl szol.’ E tekintetben harom — vagylagos — elem meglétét lehet vizsgalat ala vetni. A ,tar-
talom” elemrdl ott lehet besz¢lni, ahol az adott informaciot egy adott személyrdl adjak meg, azaz a
személyes adat ez esetben tehat az adott személyrdl szol. A ,,cél” elem dominal, amennyiben — az eset
Osszes koriilménye alapjan — megallapithatd, hogy a személyes adatot abbol a célbol hasznaljak fel,
hogy ,,az egyén statuszat vagy viselkedését értékeljék, bizonyos bandsmodban részesitsék vagy befo-
lyasoljak”.'° A ,,eredmény” elemet pedig akkor kell vizsgalni, ha az informéacio kezelése valosziniileg
hatassal van egy adott személy jogaira és érdekeire.

Az informéci6é mindaddig megdrzi személyes adat mindségét, amig kapcsolata az érintettel hely-
reallithat6. A helyreéllithatosag kritériuma akkor teljesiil, amennyiben az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyekkel az informécio és az adatalany kozotti kapcsolat helyre-
allithato." ,, Az adatvédelem elveit ennek megfeleléen az anonim informaciokra nem kell alkalmazni,
nevezetesen olyan informdciokra, amelyek nem azonositott vagy azonosithato természetes személyre
vonatkoznak, valamint az olyan személyes adatokra, amelyeket olyan modon anonimizaltak, amely-
nek kovetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithato "

Alnevesités esetén azonban helyreallithaté a kapcsolat az érintett és az adat kozott. A pszeudo-
nimizalds azt az esetet jelenti, amikor ,,tovdbbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem
dllapithato meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik”.”> Az azo-
nositashoz sziikséges tovabbi informaciok az adatkezeld birtokaban vannak, azokat kiilon tarolja, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositja, hogy a személyes adatot nem lehessen
természetes személyekhez kapcsolni.

2.1.3. Barmely informacio

A személyes adat fogalommeghatarozasaban szerepld ,,barmely informacid” kifejezés az adatok sz¢-
les korét fedi le. Altalanossagban minden olyan informaciot személyes adatnak tekintiink, amely ko-
tddik az egyénhez, és helyzetét valamilyen mddon befolyasolja, vagy befolyasolhatja. Az informacio
tehat, mivel kihat az egyén helyzetére, befolyasolja azt, személyes adatnak mindsiil. A személyes
adatok vonatkozasaban ugyanakkor megkiilonboztethetd két altalanos csoport: az érintettre vonatko-
z06 adatok, valamint az adatokbdl az érintett vonatkozasaban levont kovetkeztetések kore.'

Az adatalanyra vonatkozo adat korébe tartozik kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, egy
vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara jellemzd
ismeret, illetéleg a képmadsa, hangja és az adatalany azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk. A sze-
mélyes adatok kore folyamatosan béviil, valtozik, fiigg a technologia fejlodésétol, de a tarsadalmi
berendezkedéstdl €s annak fejlettségétdl is. Ma mar személyes adatnak mindsiilnek az érintettek altal
hasznalt késziilékek, alkalmazasok, eszk6zok és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azo-
nositok (példaul IP-cimek és cookie-azonositok), valamint az egyéb azonositok is (példaul radiofrek-
vencias azonositd cimkék).!

° Article 29 Data Protection Working Party, 2007.

10 Article 29 Data Protection Working Party, 2007, 10.
1 V6. Infotv. 4. § (3) bekezdés.

12 GDPR (26) preambulumbekezdés.

13 GDPR 4. cikk 5. pont.

Vo. Infotv. korabban hatalyos 3. § 2. pontjaval.

15 GDPR (30) preambulumbekezdés.
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Masrészt az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés is személyes adat. Az ilyen,
jellemzden logikai miivelettel eldallitott ismereteket azért vonja a szabalyozas a védelem korébe,
mert szamos adatkezelésnek éppen az a célja, hogy a felvett informaciokbol az érintettre vonatkozo
kovetkeztetéseket vonjon le, amelyek az adatalannyal kapcsolatos dontések alapjat képezik. Példa-
ként emlithetd a hitelkérelmek elbiralasa, vagy egy munkahelyi alkalmassagi vizsgalat elvégzése.

Altaldban véve a személyes adatok az informéciok széles korét felolelik, legyen szo akar az egyén
magan- ¢€s csaladi életét érintd, akar munkahelyi, gazdasagi vagy tarsasagi tevékenységét érintd ada-
tokrol. Az informacid természete szempontjabol a személyes adatok az érintettre vonatkozo allitasok
valamennyi fajtajat felolelik, igy lehetnek mind szubjektivek, mind pedig objektivek. Nem fogalmi
elem ugyanakkor az igazsagtartalom.!® Az informacié megjelenésének formaja is irrelevans: alfabeti-
kus, numerikus, grafikus, képi vagy akusztikus informaciok is lehetnek személyes adatok.

2.1.4. Specialis személyes adatok

A személyes adatok altalanos fogalommeghatarozasan tul meg kell hatarozni bizonyos specialis adat-
koroket is. A GDPR-ban nevesitett ilyen adatoknak mindsiilnek a személyes adatok kiilonleges kate-
goriai, valamint a bilintet6jogi feleldsség megallapitasara vonatkozé hatarozatokra €s a blincselekmé-
nyekre vonatkoz6 személyes adatok. A szabalyozasban elfoglalt specialis helyiiket az indokolja, hogy
ezen informacidk hagyomanyosan kiemelt védelemben részesiilnek. A nem a GDPR-ban nevesitett
adatok koziil pedig a kozérdekbdl nyilvanos adatokat kell kiemelni. Esetiikben egy masik alapjog, az
informacioszabadsag érvényesiilése indokolja kiilonleges eldirasok alkalmazasat.

2.1.4.1. A személyes adatok kiilonleges kategoriai

A személyes adatok egy jol koriilhatarolhato, tartalméanal fogva érzékenyebb kore az ugynevezett
kiilonleges vagy szenzitiv adat. Az ilyen informacidk az érintett életének érzékenyebb aspektusaira
vonatkoznak, ezért bizalmas jellegéhez kiemelt érdeke flizodik az adatalanyoknak, a vonatkoz6 sza-
balyozas pedig kiemelt védelemben részesiti.

A személyes adatok kiilonleges kategoriai kozé tartoznak:

* faji vagy etnikai szarmazasra vonatkozo adatok,

* politikai véleményre vonatkozé adatok,

» vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vonatkozo adatok,

» szakszervezeti tagsadgra vonatkozo adatok,

+ atermészetes személyek egyedi azonositdsat célzd genetikai adatok,

* atermészetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok,

* azegészségligyi adatok,

+ atermészetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkoz6 szemé-
lyes adatok.

Az érintett szempontjabdl hagyomanyosan szenzitiv adatnak mindsiilnek az egészségiigyi adatok.
Ezen informacidk az egyén multbeli, jelenlegi vagy jovobeli testi és pszichikai egészségi allapotara
vonatkozo személyes adatok. Ide tartoznak példaul a természetes személyre vonatkozoé olyan sze-
mélyes adatok, amelyeket ,, egészségiigyi szolgaltatasok céljabol torténd nyilvantartasba vétel, vagy
ilyen szolgaltatasok nyujtasa soran gyiijtottek, a természetes személy egészségiigyi célokbol térténd
egyeni azonositasa érdekében hozza rendelt szam, jel vagy adat, valamely testrész vagy a testet alkoto
anyag — beleertve a genetikai adatokat és a biologiai mintakat is — tesztelésébol vagy vizsgalatabol
szdrmazo informdciok, és barmilyen, példaul az érintett betegségével, fogyatékossagaval, betegség-
kockazataval, kortorténetével, klinikai kezelésével vagy fiziologiai vagy orvosbioldgiai dallapotaval

16 Article 29 Data Protection Working Party, 2007.
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kapcsolatos informacio, fiiggetleniil annak forrdsatol, amely lehet példaul orvos vagy egyéb egész-
ségiigyi dolgozo, korhaz, orvostechnikai eszkéz vagy in vitro diagnosztikai teszt”."

A kiilonleges adatok korében kiemelendd az altalanos adatvédelmi szabalyozas szempontjabol
ujdonsagnak szamitd genetikai adatok meghatarozasa. Ezek az informaciok az egyén 6rokolt vagy
szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd minden olyan személyes adatot feldlelnek, amelyek ,,az
amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett biologiai minta elemzésébdl ered”."® Az
emlitett adatok kiemelt helyzetének oka, hogy a modern technoldgiak révén atfogd ismeretekkel
rendelkeziink az emberi génalloméanyrol, a génekrdl és szerepiikrdl. A genetika meghatarozova valt
az orvosbiologia terén. ,, Alapveto jelentoségiive valtak a genetikai tesztek és sziirovizsgalatok a di-
agnosztikaban, lehetoség nyilik a génterapiara, igenyes kutatdsok folynak betegségek korokanak,
kialakulasi lépéseinek feltardsara, uj és az eddigieknél hatékonyabb kezelési lehetoségek kimunka-
lasara, egyedi gyogyszeres kezelés alkalmazasdra uj genetikai ismeretek segitségével”.'” Masrészt
viszont lehetdség nyilt teljes populaciok génalloméanyanak feltérképezésére, amely viszont akar ka-
ros kovetkezményekhez is vezethetnek, amennyiben az adatok kezelésével visszaélnek. Elég csak
19-20. szdzad forduldja 6ta képvisel. Emellett kiilfoldi példak igazoljak az emlitett informéciok
alkalmazhatosagat példaul a munkavallalok alkalmazasa vagy a biztositdsok terén is, amely szintén
az es¢lyegyenldség csokkentéséhez vezethet.

A genetikai adatokhoz hasonldan a biometrikus adatok is fokozottabb védelemben részestilnek.
Ebbe a korbe tartozik az egyén ,, testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo minden olyan
sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetové teszi vagy megerdsiti a természe-
tes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat”.* Kiemelendd
tovabba, hogy a modern biometrikus technologiak altalaban nem a nyers formaban 1év6 biometrikus
adatokat, hanem az azokbol generalt, a biometrikus adatok kulcsfontossagt jellemzdibdl alkotott
biometrikus sablonok révén miikddnek.”’ A védelem szempontjabol azonban irrelevans, hogy egy
rendszer biometrikus adatok vagy biometrikus sablont kezel. Mindkét esetben felmeriil ugyanis a
maganszféra bizonyos szintli érintettsége: a biometrikus adat, illetve az abbol képzett barmely szdm-
sor minden esetben az érintettd] elvalaszthatatlan informécio, ennek megfelelden az érintett fizikai
jelenlétére és személyes adatanak szolgaltatasara mindig sziikség van az adott rendszer miikodéséhez.

2.1.4.2. A biintetdjogi feleldsség megallapitasara vonatkozoé hatarozatokra és a biincselekményekre
vonatkozo személyes adatok

A hazai szabalyozas koradbban a kiilonleges adatok korébe sorolta az igynevezett bliniigyi szemé-
lyes adatokat. E fogalom felolelte ,, a biintetdeljaras sordan vagy azt megelézoen a biincselekménnyel
vagy a biintetoeljarassal osszefiiggésben, a biintetoeljaras lefolytatdsara, illetve a biincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érin-
tettel kapcsolatba hozhato, valamint a biintetett elééletre vonatkozo ™ személyes adatokat.”? A GDPR
fogalomrendszerében ugyanakkor az emlitett informaciok mar nem szerepelnek a szenzitiv adatok
kozott. A rendelet ugyanakkor a ,, biintetdjogi felelosség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és
a biincselekményekre, illetve a kapcsolodo biztonsagi intézkedésekre vonatkozo” személyes adatok
kezelése vonatkozasaban tovabbi garanciakat tartalmaz.?

17 GDPR (35) preambulumbekezdés.

18 GDPR 4. cikk 13. pont.

1% L. a humangenetikai adatok védelmérol, a humangenetikai vizsgalatok és kutatasok, valamint a biobankok miikodé-
sének szabalyairdl sz616 2008. évi XXI. térvény indokolasat.

2 GDPR 4. cikk 14. pont.

2t Article 29 Data Protection Working Party, 2012.

22 L. az Infotv. korabban hatalyos 3. § 4. pontjat.

2 GDPR 10. cikk.
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2.1.4.3. A kozérdekbdl nyilvanos személyes adatok

A kozérdekbdl nyilvanos adatok specialis csoportjat alkotjak a kozérdekbol nyilvanos személyes ada-
tok. Ebbe a korbe sorolandok azok a személyes adatok, amelyek ,, nyilvanossagra hozatalat, megis-
merhetségét vagy hozzaférhetové tételét torvény kozérdekbdl elrendeli” ** Az informaciok nyilva-
nossaganak jellemz6 oka az, hogy a kozhatalmat gyakorlok vagy a politikai kdzszereplést vallalok
esetében az informacidszabadsag els6bbséget élvez az olyan személyes adatainak védelméhez képest,
amelyek koztevékenységiik és annak megitélése szempontjabol jelentsek lehetnek. Az e korbe esd
személyes adatok megismerhetdségére nem csupan az allami és a politikai kdzélet informalt megvita-
tasa érdekében van sziikség, hanem az allami szervek helyes megitéléséhez ¢s a miikodéstikbe vetett
bizalom megalapozasahoz is.”

Kiemelend6 ebben a korben, hogy szamos jogviszonyt meghatarozo torvény is tobb, a kozfeladat
ellatasa szempontjabol relevans személyes adatot nyilvanossa mindsit. Példaként emlithetd, hogy a
kormanytisztviseld neve, allampolgarsaga, az 6t alkalmazo 4llamigazgatédsi szerv neve, az érintett
kormanyzati szolgalati jogviszonyanak kezdete, a kormanytisztviseld besorolasa, a munkakorének
megnevezése €s a betdltés idétartama, a vezetdi kinevezés €s annak megsziinésének idépontja, a
cimadomanyozas adatai, valamint a kormanytisztviseld illetménye nyilvanos adat.’® A koztulajdon-
ban all6 gazdasagi tarsasagok esetében pedig széles kdrben nyilvanosak a vezetd tisztségviselok,
felligyelObizottsagi tagok, vezetd allastt munkavallalok, valamint az 6nalldan cégjegyzésre vagy a
bankszamla feletti rendelkezésre jogosult munkavallalok személyes adatai (név, tisztség, munkakor,
munkaviszony alapjan folyositott pénzbeli juttatasok).?’

2.1.4.4. Az osztott személyes adatok

A gyakorlat ismeri és elismeri az ugynevezett osztott személyes adatok intézményét. Ebbe a korbe
mindazon informaciok tartoznak, amelyek nem vagy nem kizardlag csak egy természetes személyre
vonatkoznak, illetve — adott esetben — tobb személy azonosithatasat teszik lehetévé. ,, Ugyanazon
informacio vonatkozhat ugyanis tobb természetes személyre is, és azok tekintetében, feltéve hogy azo-
nositott vagy azonosithato személyekrdl van szo, [ ...] személyes adatnak mindsiil. "™

Tipikus példai az osztott személyes adatoknak a természetes személyazonositd adatok kozott ne-
vesitett anya sziiletési csaladi és utoneve.?’ A név ugyanis mar énmagaban is azonosit egy termé-
szetes személyt, ebben az esetben az érintett anyjat, egyuttal — a térvényi eldiras erejénél fogva — az
adatalanyra vonatkozo6, altalanossagban hasznalt informacié is lesz egyben. Az egészségligyi, illetve
a genetikai adatok is tartalmazhatnak informécidkat az egyes 6roklodo betegségekkel kapcsolatban,
ezaltal az informaciok a vérrokonokra vonatkozo6 adatoknak is mindsiilnek.*® Az egyénekre jellemzd
génallomany azonban személyhez fiiz6d6 adatok halmaza, rdadasul olyan médon, hogy a személyes
adatok is tartalmaznak informaciodkat.

A vélemények is tipikus osztott személyes adatok. A vizsgaztatonak a vizsgazo valaszaihoz irott
esetleges megjegyzései egyrészt elébbire vonatkozo informacionak tekinthetok. Masrészt pedig,

2 Infotv. 3. § 6. pont.

3 L. 60/1994. (XII. 24.) AB hatarozat.

26 L. példaul a kozszolgalati tisztvisel6krdl sz616 2011. évi CXCIX. térvény 179. §-at.

27 A koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb mitkodésérdl szol6 2009. évi CXXIL. torvény (Kgtv.) 2. §
(1) bekezdés.

2 2017. jalius 20-i Nowak itélet, C434/16, EU:C:2017:582, 45. pont.

2 A személyazonosito jel helyébe 1ép6 azonositasi modokrol és az azonositd kédok hasznalatarol szold 1996. évi XX.

torvény 4. § (4) bekezdés d) pont.

L. humangenetikai adatok védelmérdl, a huméngenetikai vizsgalatok és kutatasok, valamint a biobankok miikodésé-

nek szabalyairdl sz616 2008. évi XXI. tdrvény indokolasat.

30

12



ALAPFOGALMAK

tartalmuknal, céljuknal és hatasuknal fogva vizsgazohoz is kapcsolddnak, hiszen az ¢ vizsga so-
ran nyujtott egyéni teljesitményére, ismereteire €s tuddsara vonatkozo véleményt vagy értékelést
tilkroznek.*!

2.2. Adatkezelés

A GDPR értelmében adatkezelésnek mindsiil ,,a személyes adatokon vagy adatallomanyokon au-
tomatizalt vagy nem automatizdlt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek dsszessége”.* E
korben vizsgalando tehat az adatkezelés targya és modja, illetdleg a megvalodsitott adatkezelési mii-
veletek fajtai.

2.2.1. Az adatkezelés targya és modja

Az adatkezelés fogalma szempontjabol mind a személyes adatok mennyisége, mind pedig azok ren-
delkezésre allasanak moddja irrelevans. Mindaddig ugyanis, amig az adatkezelési miiveleteket sze-
mélyes adatokon végzik, 1ényegtelen, hogy egy vagy tobb személyes adat érintett, vagy, hogy azok
milyen — gylijteményes vagy mas — formaban allnak rendelkezésre. Az adatkezelés modja sem meg-
hatarozo tényez6: akar automatizalt (példaul digitalis) eszkozokkel végzik, akar papir alapon kezelik
a személyes adatokat, a vonatkozo6 eldirasokat ugyanugy be kell tartani. Kizarolag csak specialis ese-
tekben, példaul az érintetti jogok gyakorlasa vonatkozasban talalhatok eltérések a tekintetben, hogy
automatizalt vagy manualis adatkezelést végeznek.*

2.2.2. Adatkezelesi miiveletek

Adatkezelésnek tekintjiik a személyes adatokon végzett barmely miiveletet vagy e miiveletek Osszes-
ségét. A nevesitett adatkezelési miiveletek kozé tartozik kiilonosen ,, a gyiijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbi-
tas, terjesztées vagy egyéb modon tortend hozzdferhetove tétel utjan, osszehangolas vagy osszekap-
csolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités ”.>* Ebben a vonatkozasban kiemelendd, hogy a sza-
balyozas csak exemplifikativ modon sorol fel bizonyos konkrét adatkezelési miiveleteket. Ennek az
az oka, hogy a szabalyozas minden lehetséges miiveletet a hatalya ala kivan vonni, amelyet azonban
egy tételes felsorolas kitiresithetne, raadasul a technologiai fejlodés altal lehetdve tett Gjabb és Gjabb
adatkezelési miiveletek esetén sem érvényesiilnének az adatvédelmi garanciak.
A nevesitett adatkezelési miiveletek koziil kiemelendo:
+ adattovabbitas: a személyes adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzafér-
hetoveé tétele,
* nyilvanossagra hozatal: a személyes adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele,
» korlatozas: ,, a tarolt személyes adatok megjelilése jovébeli kezelésiik korlatozasa céljabol”,»
» torlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem lehetsé-
£ces,
* megsemmisités: a személyes adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése,*

31 2017. jalius 20-i Nowak itélet, C434/16, EU:C:2017:582, 44. pont.

32 GDPR 4. cikk 2. pont.

33 L. példaul a GDPR 20. cikkében foglalt adathordozhatdsaghoz valo jogot.
3 GDPR 4. cikk 2. pont.

35 GDPR 4. cikk 3. pont.

3¢ L. az Infotv. korabban hatalyos 3. § 13. ponjtat.
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» profilalkotas: ,, személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6do bizonyos személyes jel-
lemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészsé-
gi dllapothoz, személyes preferencidakhoz, érdeklodéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez,
tartozkodasi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére
hasznaljak .’

Az adatkezelési miiveletek 0sszességére mint adatkezelésre példa, a keresdmotorok tevékeny-
sége, amelyek automatikus, allando6 és rendszerezett modon kutatjak a vilaghalot, amelynek soran
személyes adatokat gyiijtenck.’® Ezt kdvetden az érintettre vonatkozd informaciokat kiilonféle in-
dexalo programok keretei kozott visszakeresik, rogzitik és rendszerezik, szervereiken taroljak, ¢s
a keresés talalati listdjaként megjelenitik, és a felhasznalok szdmara hozzaférhetvé teszik. E tevé-
kenységek, azon til, hogy 6nmagukban is adatkezelési miiveleteket valdsitanak meg, adatkezelés-
nek mindsiilnek.

2.3. Adatkezelo

A GDPR csupan altalanossagban hatarozza meg az adatkezel6 fogalmat. Eszerint az a természetes
személy, jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv lehet adatkezeld,
aki vagy amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza.*® A tag definicio célja az, hogy a felel6sséget oda helyezze, ahol a tényleges befolyas
talalhatod, és igy e mindség inkdbb ténybeli, mint formalis elemzésen alapul. Azt tehat, hogy konkrét
esetben ki mindsiil adatkezeldnek, csak az adott eset koriilményeinek alapos mérlegelésével lehet
eldonteni.

2.3.1. Az adatkezel6 személye

Az adatkezel6i mindség szempontjabdl nem 1ényeges, hogy az adatkezelésért a feleldsséget egyetlen
személy, a személyek egy csoportja, vagy valamely szervezet viseli. Barki, akire nézve adott esetben
teljesiil fogalommeghatdrozasban foglalt valamely feltétel, vagyis meghatarozza az adatkezelés cél-
jat vagy eszkozeit, adatkezeldnek mindsiil. Kivételek ugyanakkor azok az esetek, amikor jogszabaly
hatarozza meg ezeket a tényezoket. Példaként emlithetd az, ha a kozigazgatasi szervek jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése vagy kozhatalmi jogositvany gyakorldsa érdekében kezelnek személyes
adatokat. Esetliikben az adatkezelés céljat és eszkozeit meghatdrozo jogszabdly tartalmazhatja az
adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kiilonos szempontokat.*

2.3.2. Tobbes adatkezelés

A modern vilagban egyre tobb olyan esettel taldlkozni, amelyben egyazon adatkezelés szempontjabol
kiilonbozo szereplok toltenek be adatkezeloi szerepet. Egyetlen adatkezelés miivelet vagy a miivele-
tek csoportja vonatkozéasaban tobb, akéar szamos fél is kozdsen hatdrozhatja meg az adatkezelés céljat
¢és eszkozeit. Ilyen esetekben minden egyes szereplé adatkezelonek mindsiil, és amelyek esetében
érvényesiilnie kell az adatvédelmi eléirasoknak.*!

37 GDPR 4. cikk 4. pont.

38 2014. majus 13-i Google Spain itélet, C131/12, EU:C:2014:317, 28. pont.
3 GDPR 4. cikk 7. pont.

40 GDPR 4. cikk 7. pont.

4 Article 29 Data Protection Working Party, 2012.
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Az egyes felek kozremiikddése az adatkezelés céljainak és eszkozeinek meghatarozasaban kii-
16nb6z6 formékat dlthet, nem kell azonban az, hogy részvétel egyenld ardnyban torténjen. Az egyes
adatkezel6k lehetnek egymassal nagyon szoros viszonyban, ha példaul az adatkezelés minden célja
¢és eszkoze kozos. Ugyanakkor allhatnak lazabb kapcsolatban is egymassal, amennyiben csak a célok
vagy az eszkozok, illetve csak azok egy része k6zos.*

Tobbes adatkezelés esetén kulcsfontossagu az egyes adatkezelok feladatainak és feleldsségi ko-
rének meghatarozéasa. Ennek hianya ugyanis konnyen a feleldsség kezelhetetlen elosztdsahoz vezet-
hetne. A tobbes adatkezelés bizonyos koriilmények kozott vezethet egyetemleges feleldsséghez, de
nem sziikségszerien, igy az adatkezelés adott szakaszahoz mérten eltér0 is lehet az egyes adatkezel 0k
felelOssége. ,, 4 léenyeg annak a biztositasa kell, hogy legyen, hogy [...] egyértelmiien megallapitsak
az adatvédelmi szabalyok betartdsaért és az e szabadlyok esetleges megszegéséért valo felel6sséget. ™

2.3.3. Az adatkezelés céljanak és eszkozeinek meghatarozasa

,, Az adatkezeld mindség elsosorban annak a ténybeli kériilménynek a kovetkezménye, hogy egy jog-
alany ugy dontott, hogy a sajat céljaira személyes adatokat dolgoz fel. "44 Az adatkezeldi szerep
megallapitasa szempontjabol nagyobb hangsulyt kell helyezni a célok meghatarozasaval kapcsolatos
mérlegelési jogkorre és a dontéshozatal korére. Az adatkezelés céljanak meghatarozasa az adatvéde-
lem szabalyozasanak kozéppontjaban all: sziikséges eldfeltétele annak, hogy megéllapithatd legyen
az adatkezelés jogszeriisége, illetleg az alkalmazando adatvédelmi garanciak.* Ebbol kovetkezéen
az adatkezelési céljanak meghatarozasa minden esetben adatkezeldi mindséget eredményez.

Az adatkezelés eszkozei kifejezés nemcsak a személyes adatok feldolgozasanak technikai modo-
zataira utal, hanem a feldolgozas mikéntjére is. Ennek meghatarozasaba olyan technikai és szervezeti
kérdések is beletartoznak, amelyek esetén a dontést at lehet ruhazni az adatfeldolgozodkra, és olyan
alapvet6 elemek is, amelyekrél hagyomanyosan és természetiiknél fogva az adatkezel$ hataroz.*° Az
adatkezelés modjanak meghatarozasa ezért — szemben a céllal — csak akkor utal adatkezelésre, ha a
mod alapvetd elemeit hatarozzak meg.

2.4. Adatfeldolgozo

Adatfeldolgoz6 ,,az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezelé neveben személyes adatokat kezel”. E fogalommeghatarozasbol kovetke-
z0en az adatfeldolgozo6 1éte az adatkezeld dontésétdl fiigg. Utobbi hatarozhat ugy, hogy az adatkezelé-
si tevékenységek egészét vagy egy részét egy kiilsd szervezetre ruhazza at, vagyis az adatkezelést egy
,Jjogilag kiilonallo, a nevében eljard személy” utjan végzi.*’ Az adatfeldolgozas ezért tulajdonképpen
az adatkezeléshez tartozo egyes miiveletek kiszervezése, harmadik személlyel torténd elvégeztetése.

Az adatfeldolgozo6i mindség alapveto feltétele az, hogy az adatfeldolgozé az adatkezel6tdl kiilon-
allo jogalany legyen. Irrelevans viszont, hogy az adatkezeld nevében egyetlen személy, a személyek
egy csoportja, vagy valamely szervezet jar el. Egyes jogszabalyok azonban kijeldlhetnek adatfeldol-
goz0t vagy azok korét, amelyek egy konkrét adatkezelés tekintetében eljarhatnak.

42 Article 29 Data Protection Working Party, 2012.

4 Article 29 Data Protection Working Party, 2012, 22.
4 Article 29 Data Protection Working Party, 2012, 8.
4 Article 29 Data Protection Working Party, 2013.

4 Article 29 Data Protection Working Party, 2012

47 Article 29 Data Protection Working Party, 2012, 25.
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Az adatfeldolgozo tevékenysége korlatozodhat egy pontosan meghatarozott feladatra, de lehet
altalanosabb és kiterjedtebb is. Az nem korlatozodik a személyes adatokon végzett technikai mii-
veletekre, példaul tarhelyszolgaltatasra vagy szallitasi tevékenységekre, hanem kiterjed az emlitett
informaciokkal végzett barmely tevékenységre. Emellett az adatfeldolgozo6 rendelkezhet bizonyos —
minimalis — befolyassal az adatkezelés elemeit illetden. Az adatkezelés eszkozeinek alapvetd elemein
kiviil es6 technikai és szervezeti paraméterek megvalasztasa tekintetében ugyanis bizonyos mérlege-
1ési és dontéshozatali joga van.*

2.5. Ellenorzo kérdések

Mi a személyes adat fogalma?

Melyek a személyes adat fogalmanak legfontosabb fogalmi elvei?
Melyek a személyes adatok kiilonleges kategoridi?

Mi az adatkezelés fogalma?

Mi az adatkezel6 fogalma?

4 Article 29 Data Protection Working Party, 2012.
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A személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog jogi szabalyozasdban nagy szerepiik van az alapelvek-
nek, az alapelvi szemléletmodnak. Az adatvédelem kialakuldsanak folyamata és a szabalyozas egysé-
gesiilése az alapelvek kialakulasaval is jart. Mar 1980-ban az OECD-iranyelvek® tartalmaztak adat-
védelmi alapelveket, ajanlasként a tagallamok szamara, mégpedig az alabbiakat:

» korlatozott adatgytijtés alapelve,

* adatmindség alapelve,

* c¢l meghatarozasanak alapelve,

» felhasznalas korlatozasanak alapelve,

* Dbiztonsag alapelve,

* nyiltsag alapelve,

» személyes részvétel alapelve

* clszamoltathatosag alapelve.

Ezen OECD-iranyelvhez hasonld tartalommal keriilt elfogadasra 1981-ben az Eurdpa Tanacs
Adatvédelmi Egyezménye.>® Tehat az adatkezelés elvei mar koran megjelentek az adatvédelmi jog-
ban. Az adatvédelmi irdnyelv is — irdnyelv mindségénél fogva is — tartalmazta az adatkezelési alap-
elveket.

Hazai vonatkozasban elmondhat6, hogy az adatvédelmi szabalyok kialakuldsaban irdnymutato
volt a 15/1991. (IV. 13.) AB-hatarozat, mely meghatdrozta az informécios onrendelkezési jog 1énye-
gét, ¢és az adatkezelés fobb elveit is. Mind az Avtv., mind az Infotv. alapelvi rendelkezéseket is szaba-
lyozott, melyek tartalommal valé megtoltése, értelmezése a jogalkalmazas feladata.

Az adatvédelmi reform sordn a korabbi alapelvek is feliilvizsgalatra keriiltek. Az unids jogal-
koto lathatéan azok tobbségének megtartdsa mellett dontott. Tehat elmondhatd, hogy az iranyelv és
az Infotv. szabalyozéasahoz képest a GDPR az alapelvek tekintetében nagy 0jitast nem hozott, nagy
valtozéast nem okozott. Az alapelvi rendelkezések egyes részletei, megfogalmazasuk valtozott, egyes
részletei pontosabbd, hangsulyosabba valtak. Viszont latszodik a szabalyozasbdl a jogalkotd azon
szandéka, hogy az alapelveknek nagy hangsulyt adjon, azok érvényesiilését kikényszeritse: ezt egy-
részt az elszamoltathatosag elve, masrészt a szankcionalas biztositja. A rendelet kdzponti jelentdségii
rendelkezéseinek, igy az adatkezelés alapelveinek megsértése esetére a sulyosabb, nagyobb 0sszegl
birsag (legfeljebb 20 milli6 EUR) szabhat6 ki.

A Rendelet a (26) preambulumbekezdésében rogziti, hogy ,,az adatvédelem elveit minden azo-
nositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkozo informacio esetében alkalmazni kell”,
tovabba ,, az adatvédelem elveit ennek megfeleloen az anonim informaciokra nem kell alkalmazni.”
Vagyis a GDPR hatdlya ennek megfelelden értelmezendd az alapelvek tekintetében is.

A GDPR a hataly tisztazasa és a fogalommagyarazat utan rogton a II. fejezetben, az 5. cikkben
sorolja fel az adatvédelmi jog azon fobb alapelveit, melyek mintegy megkeriilhetetlen szempont-
rendszerként egyfajta keretet szabnak az adatok kezelésének, irdnymutatasul szolgalnak egy-egy
adatkezelés megitélésénél. Alapelvet illetve alapelv jellegli rendelkezést a rendelet mas részeiben is
talalhatunk — példaul beépitett és alapértelmezett adatvédelem (25. cikk), adattovabbitasra vonatkozo
altalanos elv (44. cikk), azonban ezen elvek az adott t¢émakornél targyalandoak.

4 Gazdasagi Egytittm{ikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) iranyelvei a maganélet védelmérdl és a személyes ada-
tok hatarokon ativeld aramlasarol.
0 Egyezmény az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran.
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A GDPR az alabbi f6bb alapelveket nevesiti:
+ Jogszerliség, tisztességes eljaras, atlathatosag,
* Célhoz kotottség,
* Adattakarékossag,
* Pontossag,
» Korlatozott tarolhatosag,
* Elszamoltathatosag.

3.1. A jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve

Az alapelvek kozott az elsd helyen fogalmazodik meg a GDPR-ban ez a jogelv, mely harom, kiilon-
alloan is értelmezheto elvet foglal magaban, és mindegyik eleme olyan alapvetd kovetelmény, mely
athatja az adatvédelmi szabalyozast: a személyes adatok kezelését jogszertlien és tisztességesen, vala-
mint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni.”!

A jogszeriiség értelme a fogalombol eredden nyilvanvald: jogellenes célbol, jogellenes modon
személyes adatok nem gytlijthetéek, azokkal semmiféle miivelet nem végezhetd. Ez a kovetelmény
lényegében azt jelenti, hogy a kotelezden alkalmazando jogi szabalyozas minden eldirasa teljesitendd
az adatkezeld altal, mert enélkiil az adatkezelés nem tekinthetd jogszertinek. A korabbi hazai szaba-
lyozas a torvényességet jeldlte meg mint alapvetd kritériumot — e vonatkozasban a jogszeriiségnek
még kiterjesztObb értelmezése van, nem csak torvényi szintli, hanem mindenfajta jogi eldiras betar-
tasat és betartatasat feltételezi.

Megjegyzendd, hogy a hazai eljarasjogi szabalyozasban, az Akr-ben is megjelenik alapelvi szin-
ten a jogszeriiség elve,*? de itt ez eljarasi, és nem anyagi jogi alapelvként értelmezendo.

A tisztességesség elve részben parhuzamba vonhat6 a polgari jognak a rendeltetésszerti jog-
gyakorlasra, johiszemiiségre ¢és tisztességre vonatkozo elvével.

Sok esetben az adatkezelés latszolag jogszerli, van célja és jogalapja is, az adatkezeld formalisan
betartja az adatkezelésre vonatkozo szabalyokat, az adatok felvétele, kezelése mégis kifogasolhato.
A jogalkoto a tisztességes adatkezelés elvével egyfajta moralis, erkolesi szinezetet ad a latszolag
csak technikai jelleg adatkezelési folyamatoknak. Az adatkezelés egészének tisztességessége is az
adatkezelés jogszeriiségének feltételei koze sorolodott, és ez az emberi méltosag védelmével hozhato
Osszefiiggésbe.

Példa: Tisztességtelen az adatkezelés olyan online adatkezelések esetén, amikor a weboldal
kompromittald fotokat tesz kozz¢ lejarato jelleggel (példaul volt baratndk intim fényképei).

Példa: A tisztességtelen adatkezelés korébe sorolandodak a rejtett kameras megfigyelések is.

Példa: A koveteléskezeléssel foglalkozd cégek adatkezelésével kapcesolatban a Hatdsag tobb al-
kalommal kimondta, hogy tisztességtelennek tartja, ha a koveteléskezelo a kovetelésben nem érintett,
az ados kornyezetében €16 mas személyektdl gylijt személyes adatokat az adosarol, mert a sajat ada-
tair6] mindenki csak maga rendelkezhet. Az ilyen adatgytjtés kiilondsen sérti a személyiségi jogot,
mert kiszolgaltatotta teszi az adatalanyokat, egyenldtlen helyzetet eredményez, amelyben az adata-
lany nem tudja, hogy az adatkezeld mit tud rola. Az igy gy(ijtott adatok mindsége, valosagtartalma
is megkérddjelezhetd az adatforrasnak az adatalanyhoz fiiz6d6 viszonyatol fiiggben. Az adatgytijtés
az adatalany személyének megitélését a mikrokdrnyezetében, az érintett altal apolt vagy nem apolt
ismeretségi, illetve rokoni kdrében hatranyosan befolyésolhatja.

Az atlathat6sag, vagy transzparencia elve még nagyobb hangsulyt kapott a GDPR-ban a korabbi
szabalyozashoz képest. Az atlathatosag az érintett szempontjabol vizsgalandd: azt a kovetelményt
testesiti meg, hogy az adatalany kovetni tudja az adatai sorsat, hogy informécidja legyen az adat-

5 GDPR 5. cikk (1) bekezdés a/ pont.
2 Akr. 2. §.
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kezelés folyamatarol. Az atlathato adatkezelés biztositdsa érdekében a GDPR szabalyozza, hogy az
adatkezelOknek proaktiv médon megfeleld tdjékoztatast kell adniuk az érintettek szaméra még az
adatkezelés megkezdése eldtt, az adatalanyok pedig a tajékoztatashoz €s a hozzaféréshez vald joguk
altal érvényesittethetik ezt az elvet. Ezen témak részletes kifejtése masik fejezetben talalhato.

Ezen alapelv értelmezéséhez a (39) preambulumbekezdés nyujt segitséget. Ebben a jogalkoto
kiemeli, hogy az atlathatosag tekintetében a tdjékoztatasnak vilagosnak, egyszerii nyelvezetlinek,
kozérthetonek kell lennie, és konnyen hozzaférhetd kell legyen. Kiemeli az adatkezeld személyérol
¢s az adatkezelés céljardl valo tdjékoztatas fontossagat.

A GDPR (60) preambuluma alapjan a tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkoveteli, hogy
az érintett tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérol és céljairol.

3.2. A célhoz kotottség elve

A 15/1991. (IV. 13.) AB-hatarozat az informacids onrendelkezési jog legfontosabb garanciajaként ne-
vezte meg a célhoz kotottség kdvetelményét. A hatarozat szerint személyes adatot kezelni/feldolgozni
csak pontosan meghatdrozott és jogszerli célra lehet, és minden szakaszban meg kell felelni ennek a cél-
nak. Az adatkezelés/adatfeldolgozas céljat — €s annak megvaltozasat is — kdzolni kell az érintettel, hogy
megalapozottan donthessen az adatok kiadasarol, megitélhesse az adatkezelés/feldolgozas hatasat a jo-
gaira. A célhoz kotott adatkezelés elvébdl az kovetkezik, hogy a meghatarozott cél nélkiili, elére nem
meghatarozott jovobeni felhasznalasra, vagyis készletre vald adatgytijtés €s -tarolas alkotmanyellenes.

Az Avtv. és az Infotv. — az adatvédelmi iranyelvet atiiltetd torvényként — is kdvetkezetesen tartal-
mazta a célhoz kotottség elvét. A 29-es adatvédelmi munkacsoport a 3/2013. szamu véleményében
részletesen elemezte ezt az elvet. A GDPR szabalyozésa is egyik fo vezérelvének tekinti a célhoz
kotottséget, melynek 1ényegi tartalma valtozatlan a korabbi szabalyozashoz képest. Ezen elvbdl ko-
vetkez6en minden adatkezelésnek jogszerii célja kell legyen, a célt elére meg kell hatarozni. Nem
elegendd az, ha egy adatkezelésnek megfeleld jogalapja van, ezzel egyiitt a célhoz kotottségnek is
érvényesiilnie kell. Vagyis példaul 6nmagaban az érintett hozzajaruldsa esetén még nem jogszeri az
adatkezelés, mert elfogadhato adatkezelési célnak is fenn kell allnia a célhoz sziikséges adatok keze-
lése vonatkozasaban. Adatkezelési cél megjeldlése nélkiili érintetti hozzéjarulds az adatvédelmi jogi
szabalyozas szempontjabol nem lehetséges.

Fontos, hogy a cél jogszerii legyen, jog gyakorlasat vagy kotelezettség teljesitését szolgélja. Az
adatkezelésnek a folyamat minden szakaszdban, illetve minden adatkezelési miiveletet tekintve meg
kell felelnie az adatkezelési célnak, tehat példaul az adat felvételekor, nyilvantartasakor, felhasznala-
sakor, tovabbitasakor is.

A célhoz kotottség kdvetelménye szoros Osszefiiggésben van az adatminimalizalas elvével, ugyan-
is csak az adatkezelési cél megvalosulasdhoz sziikséges, e cél elérésére alkalmas személyes adatok
kezelhetdek. Vagyis mindig az adott célhoz kell viszonyitani az adott adatot, és eldonteni, ténylegesen
sziikséges-e a cél eléréséhez, és valoban alkalmas-e erre.

Ha egy adatgyiijtésnek nincs célja, vagy nincs konkrétan meghatarozott célja, vagy jovoébeni,
illetve bizonytalan célra irdnyul, akkor készletezd adatgytijtésrél beszEliink.

A célhoz kotottség elvének nem felel meg, ha az adatkezelés céljanak megjeldlése tal altalanos,
semmitmondo, ¢s ezaltal nem alkalmas arra, hogy az adatalany meg tudja itélni az adatai felhasznala-
sat. Ez atvezet az adatkezel6 kotelezettségeihez és az eldzetes tajékoztatas kovetelményéhez, ugyanis
az adatkezelési célrol is megfeleld tajékoztatast kell adni.

A mar nyilvanossagra hozott személyes adatok tovabbi kozzététele, felhasznaldsa esetén sem
hagyhat6 figyelmen kiviil a célhoz kotottség kdvetelménye, az ilyen tovabbfelhasznalas akkor jog-
szerl, ha az eredeti céllal 6sszhangban van. Megemlitendd, hogy ezzel ellentétben az informacidsza-
badsag joganak érvényesiilése érdekében kifejezetten jogellenes a kozérdekli adatigénylések soran
célmegjelolést kérni és az adatigénylés céljat vizsgalni.
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Ha az adatkezelés célja megvaltozik, akkor e célnak megfelelden kell megitélni a jogalap kérdé-
sét, a sziikségesség elvét és az egyéb garancidk érvényesiilését. Ha az adatkezelési cél megsziinik,
akkor torlési kotelezettség all fenn.

A GDPR 5. cikk (1) bekezdésének b/ pontja tartalmazza a célhoz kotottség kovetelményét. Esze-
rint személyes adatok gytiijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténhet, és az
adatok csak e célokkal 6sszeegyeztethetd modon legyenek kezelve. A rendelet kifejezetten nevesit
olyan adatkezelési célokat, melyeket 6sszeegyeztethetonek tekint az eredeti adatkezelési céllal, ezek:
kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas, statisztikai cél. Ez esetben is csak megfeleld
garanciak mellett végezheto az adatkezelés, tovabba az unids vagy tagallami jog eltéréseket allapithat
meg e tekintetben.>

A Rendelet (39) preambulumbekezdése hangsulyozza, hogy az adatkezelés céljardl megfeleld
tajékoztatast kell adni, és az adatkezelés konkrét céljainak explicit médon megfogalmazottaknak és
jogszeriieknek, tovabba mar az adatgyiijtés idépontjaban meghatarozottaknak kell lennitik.

Példa: Egy weboldalhoz kapcsolodo adatkezelés vizsgalata soran a NAIH megallapitotta, hogy
az adatkezeld célja nem a honlapon megjeldlt jatékszolgaltatas nydjtasa, hanem a valos cél szemé-
lyes adatok gytijtése, adatbazis épitése és értékesitése érdekében, €és ezért a cég valdtlan adatkezelési
célt jelolt meg és elhallgatta a tényleges célt. Az adatkezeld birosaghoz fordult, kifogasolva, hogy
az Uzleti érdekével ellentétes az, hogy fel kell tarnia az értékesitési tevékenységét e vonatkozasban.
A birosag az adatvédelmi hatdsag jogértelmezését erdsitette meg itéletében.

3.3. Az adattakarékossag elve

Csak olyan személyes adat kezelhetd, mely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetet-
len, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasdhoz sziikséges mértékben és
ideig kezelhetd. Ezt jelenti az adattakarékossag elve, masképpen fogalmazva az adatminimalizalas
elve vagy szilikségesség elve.

Eszerint az adatkezelonek vizsgélnia kell még az adatkezelés tényleges megkezdése eldtt, hogy
sziikségesek-e, illetve mely adatok sziikségesek az adott célhoz, és egyaltalan sziikség van-e szemé-
lyes adatok kezelésére az adott tevékenység végzéséhez.

A sziikségesség elvére szamos jogszabaly utal, és sok szektoralis, agazati szabalyozas meghata-
rozza a kezelendd adatok korét.

A GDPR adattakarékossag elveként nevesiti ezt az alapelvet, mely szerint személyes adatok meg-
feleloek és relevansak kell legyenek az adatkezelés céljahoz képest, tovabba a sziikségesre kell kor-
latozodniuk.>*

Az adattakarékossag elve szorosan dsszefligg a célhoz kotottség elvével, mivel a sziikséges
adatkor meghatarozasa soran mindig az adatkezelés céljahoz kell viszonyitani. De kiilonbséget is
kell tenni a két elv kozott: a célhoz kotottség az adatkezelési cél konkrét meghatarozasanak igé-
nyét jelenti, az adattakarékossag elve pedig az adott cél eléréséhez ténylegesen sziikséges adatok
kezelését engedi.

A sziikségesség elvének korabbi szabalyozasa kismértékben valtozott amiatt, hogy a GDPR sze-
rint az adatkezelési célhoz képest megfeleld és relevans adatok kezelése tekinthetd jogszertinek.
A sziikséges, megfeleld, relevans adatok korének meghatarozasa sok esetben nem is olyan egysze-
i kérdés, ¢s esetrdl esetre mérlegelendd. Ennek eldontéséhez az adatkezelési cél pontos, konkrét
megnevezése nélkiilozhetetlen, mert ehhez viszonyitottan vonhaté meg az adatkezelés altal érintett
adatok hatara.

53 GDPR 89. cikk.
3 GDPR 5. cikk (1) ¢/ pont.
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ALAPELVEK

Az uni6s jogalkoto a beépitett adatvédelem ¢€s az alapértelmezett adatvédelem elvének meghata-
rozasakor tovabbi szempontokat adott a sziikségesség elvének érvényesiiléséhez.”> A beépitett adat-
védelem elve szerint az adatkezeldnek megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket kell végrehaj-
tania az adatvédelmi elvek és kovetelmények érvényesiilése érdekében, példaul az adattakarékossag
hatékony megvalositasa érdekében. Az alapértelmezett adatvédelem elve pedig azt mondja, hogy az
adatkezelOnek az intézkedéseivel biztositania kell, hogy kizardlag olyan személyes adatok kezelésére
keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabdl sziikségesek. A szlikségesség
e szempontja kell érvényesiiljon az adatok mennyisége, kezelésiik mértéke, taroldsi idétartama ¢&s
hozzaférhetsége tekintetében is.

A GDPR (39) preambulumbekezdése eldirja, hogy az adatok korét a célhoz sziikséges minimum-
ra sziikséges korlatozni, és ezért a tarolasuk a lehetd legrovidebb ideig torténjen. Ennek érdekében az
adatkezel6nek torlési vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridoket kell megallapitania.

3.4. A pontossag elve

A pontossag elve szerint>® a személyes adatoknak pontosnak ¢€s sziikség esetén naprakésznek is kell
lenniiik. A pontatlan személyes adatokat — haladéktalanul — t6rdlni vagy helyesbiteni kell, de leg-
alabbis észszerll intézkedéseket kell tenni ennek érdekében.

A pontos adatrégzitésre is kiemelten figyelni kell, kiillondsen az adatfelvételnél, mert az eliras, a
hibas adatok tovabbi problémakat okozhatnak az adatkezelési folyamat soran. A személyek azono-
sitasa és azonosithatosaga is csak pontos adatok rendelkezésre allasa esetén lehetséges. Egyes adat-
elirasi, egyéb adminisztrativ problémak adatvédelmi incidens bekdvetkezéséhez is vezethetnek.

A naprakészség kovetelménye az adatok frissességére, karbantartasara, az adatmodosulasok atve-
zetésére utal. Ez nem abszolut kovetelmény, hanem sziikség szerint kell gondoskodni errdl, és esetrdl
esetre mérlegelendd. Az adatok naprakészsége azért lehet fontos elv bizonyos esetekben, hogy elavult
adatokon ne alapuljon dontés, a mar nem aktualis adatok ne legyenek felhasznalva. Emellett nyilvan
uzleti érdek is lehet az adatbazis aktualizalasa, frissitése.

Példa: Koveteléskezeléssel foglalkozo cégek esetében gyakran volt tapasztalhatd, hogy adatbazi-
saikban az adosok korabbi, mar megvaltozott telefonszamait, lakcimeit is tovabbra is nyilvantartjak
annak ellenére, hogy azokon az érintett mar nem érhetd el, €s annak ellenére, hogy 1j, aktualis elér-
hetdségi adatokkal is rendelkeznek. A lakcimadat kezelésének célja a koveteléskezelési tevékenység
soran az adossal vald kapcsolattartds. A kapcsolattartasi cél eléréséhez elegendd az adott személy
aktualis alland6 lakcim adatanak kezelése. Az elavult, nem naprakész alland6 lakcim és levelezési
cim adatok nem alkalmasak e cél elérésére.

A teljesség kovetelménye — az Infotv.-nyel ellentétben — a GDPR-ban mar nem szerepel.

3.5. A Kkorlatozott tarolhatosag elve

Ezen elv szerint az érintettek azonositdsa csak az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig
lehetséges, az adattarolas formaja ennek megfeleld kell legyen.’” Kivétel ezen alapelv érvényesiilése
alol a 89. cikk szerinti kozérdekii archivalas, tudomanyos ¢és torténelmi kutatas vagy statisztikai cél.

55 GDPR cikk.
%6 GDPR 5. cikk (1) bekezdés d/ pont.
57 GDPR 5. cikk (1) bekezdés e/ pont.
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3.6. Az integritas és bizalmas jelleg elve

Eszerint személyes adatok kezelésénél megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel biztositani
kell az adatok biztonsagat, kifejezetten ideértve az adatok jogellenes vagy jogosulatlan kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.>®

3.7. Az elszamoltathatosag elve

Az elszamoltathatdsag elve egyfajta szuperelv, altalanos elvaras az adatkezelokkel szemben I1énye-
gében az 0sszes adatvédelmi alapelv, garancia érvényesiilése érdekében. Az elszamoltathatosag elve
altal az unids jogalkotd az adatkezelok felel0sségét deklaralta valamennyi adatkezelési alapelvre vo-
natkoztatva. Vagyis az adatkezeld viseli a feleldsséget az alapelveknek valo megfelelésért, és raadasul
ugy, hogy képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.”

A rendelet egyik fontos ujitasa, hogy alapelvi szintre emelte az elszamoltathatésag koncepciojat.
Az adatkezeloknek 2018 majusatol sokkal nagyobb tudatossag mellett kell az adatkezeléseiket vé-
gezni. Valamennyi adatkezelési miiveletet iigy kell megvaldsitaniuk, hogy mindig bizonyitani tudjak,
miként felelnek meg az eldirasoknak. Az elszamoltathatdsag elve lényegében azt jelenti, hogy az
adatkezeloknek mind a szervezeti kultarajukat, mind tevékenységeiket az adatvédelmi megfontola-
sokra tekintettel kell kialakitaniuk. Tehat az adatvédelmi alapelvek, a ,,szuperelv”, vagyis az elsza-
moltathatosag elve segitségével kikényszerithetoek, és tallépnek a papirra vetett altalanossagokon,
melyeket senki nem vesz komolyan, vagy amelyek tul elvontaknak tiinnek a hétkdznapi valosag
szempontjabol.

Az alapelvek érvényesiilését a jogalkotd azaltal is el6segiti, hogy az érintetteknek kiilonféle jo-
gositvanyokat biztosit, és e jogérvényesitésen keresztiil teljesiilnek az alapelvi kritériumok. Példaul
egyes ¢érintetti jogok a pontossag elvének érvényesiilését, mas jogok az atlathatosag elvének, vagy
éppen az adattakarékossag elvének érvényesiilését szolgaljak (1asd érintetti jogokrodl szolo fejezet).

A GDPR megengedi az alapelvekkel kapcsolatban bizonyos mértékig az eltérést. Ahogyan a (73)
preambulumbekezdés ezt magyarazza, az unids és a tagallami jog olyan mértékig korlatozhat bizo-
nyos elveket, amilyen mértékig ez egy demokratikus tarsadalomban sziikségesnek és aranyosnak te-
kinthet6 a kdzbiztonsag védelme érdekében, tovabba valamely egyéb unids vagy tagallami kozérdek
jelentds céljai érdekében. E korlatozasoknak tiszteletben kell tartaniuk a Charta, valamint az emberi
jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szol6 eurdpai egyezmény rendelkezéseit.

3.8. Ellenorzo kérdések

Melyek a GDPR-ban nevesitett alapelvek?
Mutassa be a célhoz kotottség elvét!

Mutassa be az adattakarékossag elvét!

Mutassa be a tisztességes adatkezelés alapelvét!

Mutassa be az elszdmoltathatosag elvét!

8 GDPR 5. cikk (1) bekezdés f/ pont.
5% GDPR 5. cikk (2) bekezdés.
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4. JOGALAPOK

4.1. Bevezeto

Alapvet6 adatvédelmi alapelv az eurdpai és a magyar adatvédelmi jogban, hogy ahhoz, hogy az adat-
kezeld személyes adatokat kezeljen, rendelkeznie kell megfeleld jogalappal.

Az adatkezelés jogalapja azon absztrakt mdédon megfogalmazott eseteknek a kore, amikor a jogal-
koto jogszertinek tekinti meghatarozott személyes adatok kezelését. A jogalap megléte azonban nem
elegendé ahhoz, hogy az adatkezelés egészét jogszeriinek tekinthessiik, hiszen az adatkezelésnek
meg kell felelnie tovabbi jogszabalyi feltételeknek. Jelen fejezetben azokat az eseteket tekintjiik at,
amelyeket az eurdpai jogalkoto alkalmazhatonak itélt személyes adatok kezelésére.

4.2. Altalanos jellemzés

A jogalapok listajat mindenekelStt a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésében talaljuk. Osszehasonlitva
az Adatvédelmi Iranyelv 7. cikkével, megéllapithatjuk, az 0j szabalyozas jelentés mértékben épit a
Rendelettel hatalyon kiviil helyezett Adatvédelmi Iranyelvre, sok esetben sz6 szerint atveszi az 1j
szabalyozas a korabbi megfogalmazast. Elmondhatoé tehat, hogy alapvetden az eddigi ismert jogala-
pok ¢élnek tovabb.

Specialis rendelkezések talalhatoak a GDPR 7-10. cikkeiben, melyek kiegészitik a 6. cikkben
felsorolt hat alapelvet. Itt talalhatdéak a hozzajarulas tovabbi feltételei, a gyermekek hozzajarulasa-
val kapcsolatos specidlis esetkor, tovabba itt keriiltek szabalyozasra a személyes adatok kiilonleges
kategoriainak kezelésére, valamint a biintetdjogi feleldsség megallapitasat tartalmazo hatarozatokra
vonatkozé adatkezelési szabalyok.

Altalanos elvként lehet kiemelni, hogy egy meghatarozott célbol végzett adatkezelési miivelet
nem alapulhat tobbféle jogalapon. Ennek ellenére lehetséges, hogy tobb jogszerii jogalapra timasz-
kodjon az adatkezelés, igy ha tobb célra torténik az adatkezelés, minden célhoz kapcsolddhat egy
jogalap. Azonban az adatkezelének meg kell hatdroznia ezeket az adatkezelési célokat és a hozz4 kap-
csolodo megfeleld jogalapot. A jogalap nem valtoztathaté meg az adatkezelés soran. Az sem lehetsé-
ges, hogy az adatalany hozzajarulasa mellett biztonsagi tartalékként egyéb jogalapokat is megjeldljon
az adatkezel6 a hozzajarulas visszavonasa esetére.

4.3. A hozzajarulas

A GDPR 6. cikk (1) bekezdése elsoként a hozzajarulast emliti a jogalapok kozott. Eszerint szemé-
lyes adatok kezelése jogszerti, ha ,,az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez”.
A hozzajarulas fogalmat a GDPR 4. cikke a kovetkezoképpen hatarozza meg: ,, az érintett aka-
ratanak:
e Onkéntes,
*  konkrét
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*  megfelelo tajékoztatason alapulo és
» egyertelmii kinyilvanitasa,

amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerositést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az ot érinto személyes adatok kezeléséhez”.

Az érintett hozzajarulasa a legjobban elterjedt és altalanosan alkalmazott jogalap. Alapja az érin-
tett onalloé dontése. Az érintett hozzajarulasa az emberi méltdosaghoz vald jogbol eredeztethetd szemé-
lyes adatok védelméhez valo jog, az adatalany informaciés dnrendelkezési joganak a megtestesiilése.
A kozéppontban tehat az adatalany és dontése all, azonban a hozzéjarulds alabb bemutatott elemei
komoly kotelezettségeket és feladatot jelentenek az adatkezeldk szamara annak biztositasara, hogy az
érintett dontése megalapozott legyen és valoban az egyén valds akaratat fejezze ki.

4.3.1. Onkéntesség

A hozzajarulas akkor onkéntes, ha az érintettnek valodi valasztasi lehetdsége van, azaz szabadon
donthet arrol, hogy az adatkezeléshez megadja-e a hozzéjarulasat vagy sem. Ezt erdsiti meg az Adat-
védelmi Munkacsoport hozzajarulasrol szold 15/2011. szamu véleménye® is, melyben az olvashato,
hogy a hozzajarulas jogalapként csak akkor johet szoba, ha valodi valasztasi lehetdség all az érintett
rendelkezésére, €s nem all fenn a megtévesztés, a megfélemlités, a kényszerités vagy mas jelentds
negativ kovetkezmény veszélye a hozzajarulas megtagadasa esetén.

Az onkéntesség a hozzajarulas azon fogalmi eleme, ami szorosan kapcsolddik a megfeleld jog-
alap megvalasztasanak kérdéséhez. Egy olyan alkotorész, melynek megléte kdzvetlen kihatassal van
az adatkezelés jogszerliségére, hiszen ha az 6nkéntesség nem valosul meg, ugy az azt jelenti, hogy a
hozzajarulas nem a megfelel jogalap az adott adatkezelés esetében.

Annak megallapitasa sordan, hogy a hozzajarulas onkéntes-e, figyelembe kell venni a GDPR 7.
cikk (4) bekezdésében foglalt kérdést is, nevezetesen, hogy ,,a szerzddés teljesitésének — beleértve a
szolgaltatasok nyujtasat is — feltételéiil szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez valod hoz-
zéjarulast, amelyek nem sziikségesek a szerzddés teljesitéséhez”. Ennek megértéséhez egy példat is
hoz az Adatvédelmi Munkacsoport 0j, a hozzajarulas fogalmat értelmezd, WP259 jelzésti iranymu-
tatasa.’! Eszerint adott egy fényképszerkeszté alkalmazas, amely arra kéri a felhasznalokat, hogy a
szolgaltatds hasznalatahoz adjanak hozzaférést GPS szerinti helyzetiikh6z, melyet viselkedésalapu
reklam céljara kivan hasznalni. Mivel sem a tartozkodasi hely, sem a viselkedésalapu reklam nem
szlikséges a fényképszerkesztéshez és tilmegy az alapvetd szolgaltatas biztositdsan, a hozzajarulas
nem tekinthetd onkéntesnek.

A (42) és (43) preambulumbekezdések tobb olyan esetet is felsorolnak, ahol a hozzajarulds on-
kéntessége nem valosul meg, igy ezekben az esetekben a hozzajarulas nem szolgalhat érvényes joga-
lapként a személyes adatok kezeléséhez. Ezek az esetek az alabbiak:

Amikor az érintett és az adatkezeld kozott egyértelmiien egyenldtlen viszony all fenn, példaul ha
az adatkezeld kozhatalmi szerv, vagy masik tipikus egyenl6tlen viszony a munkaltatok-munkavalla-
16k viszonya. Az Adatvédelmi Munkacsoport és a NAIH gyakorlatdban is régota jelen van a munkal-
tato és a munkavallalo kozotti kapcsolat természetére visszavezethetd korlatozas, hiszen a munkaltato
¢s a munkavallalé kozotti ala-folérendeltségi viszonyban konnyen belathato, hogy ha az alkalmazott
a hozzajarulasat megtagadja, az anyagi vagy nem anyagi természetli hatranyt okozhat neki, ezért nem
értelmezhetd a hozzajarulas onkéntessége.

80 Lasd: http://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2011/wp187_ hu.pdf
(utolso letoltés: 2018. szeptember 10.)
1 Lasd: http://naih.hu/files/wp259rev.01_EN_Guidelines_on_Consent.pdf (utolsé letdltés: 2018. szeptember 10.)
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Kivételes esetekben mégis alkalmazhaté a hozzajarulas ezekben a viszonyokban. Alapvetden ak-
kor, amikor egyértelmi, hogy az adatkezelés soran feltétel nélkiili elényoket szerez az érintett, és nem
érheti 6t semmilyen hatrany az adatkezelés megtagadasa esetén.

A hozzéjarulas igy megfeleld jogalap lehet, ha az adatkezelésre nem a munkaviszonnyal, illetve
munkaltatdi jogok gyakorldsaval kapcsolatban kertil sor. Példaul, ha egy munkaltatd az alkalmazott-
jaibol csapatot szervez egy futoversenyre, amelyhez a munkaltatonak tovabbitania kell a szervezok
részére azon munkavallaldinak az adatait, akik részt vennének a versenyen, mivel a munkaltat6 allja
a nevezés koltségeit. Emellett a munkaltatd polokat is biztosit a versenyre, ezért a munkavallalok
poloméretét tovabbitania kell egy polot készitd vallalkozas részére.

Ez két kiilonboz6 adattovabbitast jelent, €s mindkettohdz egymastol fiiggetleniil 6nkéntes hoz-
zajarulast tud adni a munkavallalé anélkiil, hogy ennek barmilyen kdvetkezménye lenne a munkavi-
szonyara nézve.

Nem kivanatosak az olyan esetek sem, amelyek a 7. cikk (4) bekezdésben szerepelnek, vagyis
ahol 0ssze van kotve a szerzddési feltételek elfogadasa a hozzéjarulas megadasaval, vagy egy szer-
z0dés vagy szolgaltatas teljesitését dsszekapcsoljak a hozzajarulasi kérelemmel annak érdekében,
hogy olyan adatot kezeljenek, ami nem sziikséges a szerzodés vagy szolgaltatas teljesitéséhez. A (43)
preambulumbekezdés konkrétan kimondja azt, hogy a hozzajarulas nem tekinthetd onkéntesnek,
ha az adatkezelé nem tesz lehetévé kiilon-kiilon hozzajarulast a kiilonbozé személyes adatkezelési
miuveletekhez, illetve ha egy — példaul szolgaltatasi — szerzddés teljesitését a hozzajarulastol teszik
fliggdvé, annak ellenére, hogy a hozzajarulds nem sziikséges a szerzddés teljesitéséhez. Ez az eset
ugyanis ahhoz a mindennapokban gyakran el6forduld valasztas elé allithatja az érintettet, hogy vagy
megadja a hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez, vagy azt kockaztatja, hogy a szolgaltato
megtagadja tOle a kivant szolgaltatas nyujtasat.

A GDPR torekszik annak biztositasara, hogy a személyes adatok kezelése ne torténjen ilyen bur-
kolt célokbol, illetve, ha nem sziikséges, akkor ne torténjen ilyenkor adatkezelés, ennek soran pedig
igyekszik biztositani azt, hogy a személyes adatok ne valjanak kozvetleniil vagy kozvetve a szerz6dés
ellenszolgaltatasava.s

A 6. cikk szerint az érintett hozzajarulasat adhatja személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbol torténd kezeléséhez is. A szolgaltatas ugyanis tobb adatkezelési miiveletet is magaba foglalhat,
melyek tobb adatkezelési célhoz kdthetdek. Ilyen esetekben a (43) preambulumbekezdés értelmében
az adatalanynak szabadon kell tudnia valasztani melyik adatkezelési célt fogadja el. Adott esetben
indokolt lehet tobb hozzajarulas a szolgaltatas nyujtasdhoz/kinalasahoz.

A mar emlitett WP259 jelzésti iranymutatas szerint, ha az adatkezel6 6sszekapcsol tobb adatke-
zelési célt, és nem probal kiilon hozzajarulast beszerezni az egyes célokhoz, akkor az az 6nkéntesség
hianyat jelenti.

Példaként az iranymutatas azt az esetet emliti, amikor egy kiskereskedd ugyanazon hozzajarulas
kérés soran kéri az érintettek hozzajarulasat ahhoz, hogy marketing célu e-maileket kiildjon, valamint
ahhoz, hogy megossza az adatokat a csoportjaba tartozo mas tarsasagokkal, akkor az nem megfeleld
gyakorlat, mivel a két kiilonb6z6 célhoz két kiilon hozzajarulasnak kellene lennie.

A (42) preambulumbekezdés egy tovabbi fontos kotelezettséget 16 az onkéntesség kapcsan az
adatkezelOre, nevezetesen, ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, tudnia kell bizonyita-
ni, hogy az érintett hozzajarult az adatkezelési miivelethez, ezen beliil pedig azt is, hogy az érintett
megtagadhatja, illetve visszavonhatja a hozzajarulasat anélkiil, hogy az kérara valna (példaul extra
koltségekkel jarna). Ha az adatkezeld be tudja bizonyitani, hogy a szolgaltatas igénybevétele soran a
hozzajarulas visszavonasa semmilyen negativ kovetkezményt nem jelent az érintettre nézve, akkor ez
azt mutatja, hogy a hozzajarulast 6nkéntesen adtak.

62 Lasd: http://naih.hu/files/wp259rev.01_EN_Guidelines_on_Consent.pdf (utolsé letoltés: 2018. szeptember 10.)
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4.3.2. Konkret

Ez a hozzajarulasnak az az aspektusa, mely azt jelzi, hogy az érintett a kdriilmények alapjan egyér-
telmiien tudott arr6l, hogy milyen céli adatkezeléshez jarul hozza, vagyis nincs kétség a beleegyezés
»tudatossaga” feldl.

Egy altalanos hozzéjarulés, tehat amikor az érintett az adatkezeld adatkezelési tevékenységéhez
altalaban jarul hozza, nem fogadhato el, mert az nem tartalmazza az adatkezelés pontos céljat vagy
céljait, és igy az érintett gyakorlatilag nem tudja, hogy mihez is jarul hozza, igy az félreérthetd lehet.
A célhoz kotottség elve, valamint a (32) preambulum bekezdés alapjan, a hozzajarulas mindaddig
kiterjedhet kiilonb6zo miiveletekre, amig ezek a miiveletek ugyanazt a célt szolgaljak. Azonban ha az
adatkezel0 a személyes adatokat 0j célra kivanja felhasznalni, az adatkezeldnek 0j hozzajarulast kell
beszereznie az 0j adatkezelési célra.

Erre az esetre a WP259 egy olyan példat emlit, amelyben egy kabelszolgaltatd a fogyasztoknak
— hozzajarulasuk alapjan — filmeket ajanl a korabbi nézettségi adataikat alapul véve. A kés6bbiek-
ben azonban ugy dont, hogy szeretné harmadik személyek részére engedélyezni, hogy ezen adatok
alapjan célzott reklamot kiildjenek a fogyasztoknak. Tekintve azonban, hogy e tevékenység 0j célnak
mindsiil, ezért 4j hozzajarulast kell beszereznie.

Annak érdekében, hogy a hozzajarulas egyértelmli legyen, az adatkezeléssel kapcsolatos tajé-
koztatasnak, valamint a hozzajarulas szovegének, hozzajarulas beszerzésére hasznalt jelolonégyzet
(checkbox) mellé irt szovegrésznek érthetdnek kell lennie, egyértelmiien és pontosan utalnia kell az
adatkezelés hatokorére és kovetkezményeire.

Megallapithato tehat, hogy az adatkezelonek, aki kiilonbozé adatkezelési célokhoz gylijt hozzaja-
rulast és kiilonb6z6 célokbol kezel adatot, biztositania kell kiilonalld opt-in hozzajarulast® mindegyik
cé¢lhoz, annak biztositasara, hogy a fogyasztok megadhassak a kifejezett hozzajarulasukat az egyes
konkrét adatkezelési célokhoz.

4.3.3. Megfelelo tajékoztatason alapulo

Az érintett az el6zetes, megfeleld tajékoztatas alapjan képes felismerni azt, hogy az adott adatkezelés
milyen hatdssal van az informacios onrendelkezési jogara €s a maganszférajara. Megfelelo tajékozta-
tas hidnyaban az adatkezel6 oldalan olyan informacids er6folény alakulhat ki, amelynek felhasznala-
saval az érintett jogai, érdekei sériilhetnek.

A GDPR 12. cikk (1) bekezdése alapjan ,, az adatkezelo megfeleld intézkedéseket hoz annak érde-
keben, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a 13. és a 14. cikkben emli-
tett valamennyi informdciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatdast tomor, atlat-
hato, értheto és konnyen hozzaférheto formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa,
kiilonosen a gyermekeknek cimzett barmely informdcio esetében”.

A tajékoztatas tartalma tekintetében aszerint tesz kiilonbséget a GDPR, hogy honnan szarmaznak
a kezelt adatok. Amennyiben a személyes adatokat az érintettdl gytjtik, ugy a 13. cikk szerinti, mig
ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, a 14. cikk szerinti tartalommal kell megadni
a tajékoztatast. Ezek alapjan jellemzden az alabbi adatokrol kell tajékoztatast nyujtani:

» az adatkezel6 személye;

+ adatkezelés célja és jogalapja;
» kezelt adatok kore;

* az adatkezelés idGtartama;

+ ¢rintetti jogok;

6 Jelentése elézetesen megadott hozzajarulas. Ellentéte az opt-outszabalyozasi mod, ahol eldzetes hozzajarulas nélkil
kezelhetd a személyes adat és csak tiltakozasi/leiratkozasi lehetdséget biztositanak az érintett szamara.
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* tajékoztatas automatizalt dontéshozatalrol, beleértve a profilalkotast is;
* ha a hozzéjarulds adattovabbitashoz kapcsolodik;

» azadatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

* jogorvoslati lehetdségek.

A megfeleld, elozetes tajékoztatas legegyszeriibb formaja egy adatkezelési tajékoztatd megal-
kotasa, ¢s annak biztositasa, hogy az érintettek az adatkezelést megeldzden a tajékoztatot megismer-
hetik. A GDPR azonban nem irja eld, hogy milyen forméaban kell megadni a tajékoztatast, vagyis
arra tobbféle mod is megfeleld lehet, igy mint irdsos — kiilonféle nyomtatvanyokon, szabalyza-
tokban — vagy szébeli nyilatkozat. Fontos azonban, hogy az adatkezeldnek tudnia kell igazolni a
tajékoztatds megtorténtét, igy — egyes kivételektdl eltekintve — az irasbeli, dokumentalt tdjékoztatasi
forma a f@szabaly.

A tajékoztatas megfelelé modjanak kovetelményeit tobb dokumentum is értelmezte mar,* ezen
dokumentumok az alabbi kdvetelményeket tdmasztjak az adatkezeldvel szemben:

» vilagos és egyszeri nyelvezettel kell megfogalmazni a tajékoztatast, igy nem fogadhato el az
a gyakorlat, amikor az adatkezeld pusztan szo6 szerint megismétli a jogszabalyok szovegét;

+ aszovegnek konnyen érthetdnek kell lennie a hétkdznapi ember szdmara is;

* nem hasznalhat6é hosszu, értelmezhetetlen és szakzsargonnal teli adatkezelési tajékoztatd,
amennyiben egy Osszetettebb adatkezelésrdl van szo, annak megértését jelentdsen eldsegiti,
ha az adatkezel6 tablazatos formaban, illetve példdkon keresztiil mutatja be az adatkezelést;

* mindig fel kell mérni, hogy kikbdl all a célk6zonség, ehhez kell alakitani a tajékoztatd szovegét;

* a hozzajarulas iranti kérelmet mas ligyektdl egyértelmiien megkiilonboztethetd modon kell
eldadni, vagyis nem lehet elrejtve az altalanos szerzdési feltételek kozzé,

* tagolt és attekinthetd informacioatadas biztositja a teljes és konnyen értheto tajékoztatast

* atajekoztatot a legfontosabb adatkezelési 1épések mindegyikénél megismerhetéveé kell ten-
ni (példaul egy regisztracid esetében a regisztracio elétt, a regisztracid folyamatanal, de az
informéacios tarsadalom jelenlegi, technikailag magas szintli kornyezetében alapvetden el-
varhat6 az is, hogy nem csak a hozzajarulas megszerzésekor tegye kozvetleniil elérhetévé az
adatkezeld a tajékoztatot, hanem biztositsa annak folyamatos elérhetdségét).

4.3.4. Az erintett akaratanak egyértelmii kinyilvanitasa

A GDPR a hozzajaruléas fogalméaban egyértelmiivé teszi, hogy az érvényes hozzajaruldshoz az érintett
nyilatkozata vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet sziikséges. Ez utdbbi az érin-
tett szandékos cselekedetét teszi sziikségessé, melyet a (32) preambulum bekezdés pontosit. Eszerint
a hozzajarulas formaja lehet irasos vagy rogzitett szobeli nyilatkozat, beleértve az elektronikus utat is.

A (32) preambulumbekezdés szerint ilyen hozzéjaruldsnak mindsiil az is, ha ,,az érintett vala-
mely internetes honlap megtekintése soran bejelol egy erre vonatkozo jelolonégyzetet [checkbox], az
informacios tarsadalommal osszefiiggo szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo technikai
beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
osszefiiggésben az érintett hozzdjarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien
jelzi”. Az adatkezelonek olyan rendszert kell kialakitania, amelyben az érintett az adatkezelésre
vonatkoz6 hozzajarulasat aktiv, tevéleges magatartassal tudja kinyilvanitani. Erre jol bevalt megol-
das a jelolonégyzet alkalmazésa, ahol az érintettnek kell bepipalnia a négyzetet, vagy példaul egy
megerdsitd emailben elhelyezett linkre vald kattintas, hiszen ez is egy aktiv, tevéleges magatartasra
készteti az érintettet.

¢ Az Adatvédelmi Munkacsoport mar emlitett 15/2011-es véleménye, a WP259 jelzésti irinymutatas, valamint az atlat-
hatdsagrol szoldo WP260 jelzésti iranymutatas, valamint az adatvédelmi hat6sag 2016-os ajanlasa.
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A hallgatas, illetve egy tevileges magatartas elmulasztasa azonban nem tekinthet6 kifejezett hoz-
zajarulasnak, igy példaul a checkbox-ban eldre elhelyezett jelzés ki nem kapcsoldsa nem eredményez
kifejezett hozzajarulast, vagyis jogszeriitlen a GDPR alapjan.

Az Adatvédelmi Munkacsoport WP259 jelti irdnymutatdsa tobb olyan jabb technologidkra
alkalmazhat6 példat is emlit az elektronikus Giton gyijtott hozzéajaruldsra, mint példaul a kijelz6n valod
»csusztatassal”, okos kameraba integetéssel, vagy az okostelefont meghatarozott médon mozgatva
tudja megerdsiteni az érintett a hozzajarulasat.

4.3.5. A hozzajarulas tovabbi kovetelményei

Lényeges kotelezettséget fogalmaz meg a 7. cikk (1) bekezdése az adatkezeldkre nézve. Eszerint az
adatkezelonek képesnek kell lennie annak igazoldsara, hogy az érintett hozzajarult az adatkezeléshez.
Ezen rendelkezésen tul az elszamoltathatdsag elve miatt is nagyon fontos lesz a nyilvantartdsok
vezetése, az adatkezelési miiveleteknek rogzitése.

A 7. cikk (3) bekezdése alapjan az adatkezelOnek biztositania kell azt, hogy az érintett a hozza-
jéarulasat barmikor visszavonhassa, és a hozzdjarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri médon kell
lehetévé tennie, mint annak megadasat. Ez azt jelenti, hogy ha a hozzajarulast online adta, akkor
lehetvé kell tenni szamara azt is, hogy online is visszavonhassa hozzajarulasat.

4.4. Szerzodéses viszonyon alapulo adatkezelés

A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja a kovetkezoképpen szabalyozza a szerz6déses jogalapot:
,,az adatkezelés olyan szerzodés teljesiteséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerzodeés megkotését megelozoen az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges ™.
Ehhez kapcsolddik a (44) preambulumbekezdés, amely megerdsiti, hogy ,,az adatkezelés jogsze-
rinek mindsiil, ha arra valamely szerzodés vagy szerzodéskotési szandék keretében van sziikség”.

4.4.1. Az eérintett szerzodo fél

A fenti definicid két esetet szabalyoz. Az elsében a szerzOdésben szerepld egyik fél az érintett. Ez a
megfogalmazas egy olyan érvényes szerzodés meglétét feltételezi, amelyben az egyik fél az érintett.
Példaként emlithetd erre a jogalapra az az adatkezelés, amikor az érintett lakcimének kezelésére azért
van sziikség, hogy az online vasarolt aru kiszallithato legyen, vagy az érintett hitelkartya adatainak
kezelésére a biztonsagos fizetés végrehajtasahoz. Szintén altaldnosan eléforduld gyakorlati példa a
munkaltatok azon adatkezelése, melynek sordn munkavallaloik bér és bankszamla adatait kezelik a
fizetések atutaldsahoz. Abban az esetben azonban, amikor nincs ilyen szerzédés a felek kozott, példa-
ul amikor az elébb emlitett online vasarlas és a termék kiszallitasa esetében profilalkotas is torténik,
tehat amikor az adatkezel? kifejezetten erre irdnyuld szerzédés nélkiil 9sszegytijti és rogziti az érintett
vasarlasait és internethasznalati szokasait, nem alkalmazhatja ezt a jogalapot a profilalkotasra, hiszen
nem sziikséges a szerz6dés teljesitéséhez.%

6 Lasd: http://ec.europa.cu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf
(utolso letoltés: 2018. szeptember 10.)
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4.4.2. A szerzodés megkoteése elott végzett adatkezelés

A szerzddéses jogalap olyan esetben is alkalmazhatd, amikor a felek kozott még nem jott 1étre
szerz0dés. Fontos kritérium azonban, hogy ezen — szerz6dés megkotését megeldzo — 1épésekre az
érintett érdekében, kezdeményezésére keriiljon sor. Tipikus példa erre az adatkezelésre az arajanlat
kérése. Ekkor ahhoz, hogy a szolgaltatd meg tudja tenni az érintett felé az ajanlatat, sziikséges lehet
ideiglenesen kezelnie az érintett elérhetdségi adatain tal akar tobb adatat is (€let- vagy gépjarmii-
feleldsségbiztositas esetében meglehetdsen széles adatkort). A célhoz kotott adatkezelés elvét azon-
ban itt is érvényesiteni kell, és csak olyan adatot lehet kezelni, ami valdban sziikséges a megjelolt
cél eléréséhez.

4.5. Jogi kotelezettség és a jogszabalyon alapulo adatkezelés

A magyar jogalkot6 az Adatvédelmi Iranyelv atiiltetése soran nem vette at tételesen az Iranyelv 7. cik-
kében szerepld jogalapokat. Az Infotv. 5. § (1) bekezdés b) pontjaban példaul két jogalap 6sszevonva
kertilt szabalyzasra, a jogi kotelezettségen alapuld jogalap és a jogszabalyon alapul6 adatkezelés. Az
eddig egységes jogalapként kezelt torvényi jogalapot két kiilon jogalapként talaljuk meg a GDPR
szabalyai kozott.

4.5.1. Jogi kotelezettség teljesiteséhez sziikseges adatkezelés

A 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogszeri az adatkezelés, ha az ,,az adatkezelére vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitésehez sziikséges”. Torvényen alapulo, kotelezd adatkezelést széles korben
rendelnek el az adokdtelezettségre, tarsadalombiztositasra vonatkozo jogszabalyok, amikor eldirjak,
hogy a munkaltatonak be kell jelentenie munkavallaloi béradatait a tarsadalombiztositasi vagy ado-
hatosadgnak. Ezen jogszabalyok rendelkezései a munkaltatok és a munkavallalok szamara kotelezett-
ségként jelennek meg, vagyis ezek ténylegesen kotelezd adatkezelések. Ez a jogalap alkalmazando
pénziigyi szolgaltatok esetében is, amikor ezek a szervezetek kotelesek a gyanus tranzakcidkat jelen-
teni az adohatosagnak a pénzmosas elleni szabalyoknak megfelelden.

Ahhoz, hogy a 7. cikk c) pontja alkalmazhato legyen, a jogi kotelezettséget jogszabalynak kell
eléirnia. A jogszabalynak meg kell felelnie az adatvédelmi jogszabalyoknak, kellden egyértelmii-
nek kell lennie a kezelt adatok meghatarozasaban ¢€s a jogi kotelezettségnek valdé megfelelés modjat
illetéen. Emellett 1ényegében egy érdekmérlegelési tesztet kell elvégeznie a jogalkotonak, vagyis
értékelnie kell az adatkezelés sziikségességét, aranyossagat és figyelemmel kell lennie a célhoz kotott
adatkezelés kovetelményére is.

4.5.2. A kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés

A 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint jogszerli az adatkezelés, ha ,, kézérdekii vagy az adatke-
zeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges”.

A 7. cikk e) pontja alkalmazandé olyan esetekben, amikor az adatkezelO rendelkezik hivatali ha-
taskorrel, vagy van kozérdekbdl elvégzendd feladata, de nincs minden esetben jogi kotelezettsége az
adatkezelésre, és az adatkezelés hivatali hataskorének gyakorlasahoz, vagy kozérdekbdl elvégzendd
feladata végrehajtasahoz sziikséges. Példaként emlithetd az adohatosag azon adatkezelése, melynek
soran 0sszegyljti és kezeli a befizetendd adé mértékének megallapitasahoz és igazolasahoz az ado-
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zo0k adobevallasat. De ilyen szervezetnek mindsiilnek az dnkormanyzatok, konyvtarak, iskolak is,
amelyek adatot kezelnek kozérdekii, vagy a rajuk ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak
keretében.

Kiemelendo esetkor azon adatkezelések kore is, ahol az adatkezeldnek nincs hivatali hataskore
az adatok kozzétételére, am példaul valamely hivatali hataskorrel rendelkezd szerv részére teszi hoz-
zaférhetévé az adatokat. Ilyen eset lehet példaul, amikor az adatkezeld blincselekményt észlel és az
ezzel kapcsolatos informacidkat tovabbitja az illetékes biliniild6z6é hatosagok részére.

4.5.3. Kozos szabalyok

A GDPR 6. cikk (2) bekezdése felhatalmazza a tagallamokat, hogy jogszabalyokat alkothatnak a 6.
cikk (1) bekezdés c) és e) pontjaban szabalyozott jogalapok pontositasa érdekében: ,,a tagallamok
[...] fenntarthatnak vagy bevezethetnek a személyes adatok kezelésére vonatkozo rendelkezéseket,
amelyekben pontosabban meghatarozzak az adatkezelésre vonatkozo konkrét kovetelményeket, és
amelyekben tovabbi intézkedéseket tesznek az adatkezelés jogszeriiségének és tisztességességének
biztositasara [...] .

A GDPR 6. cikk (3) bekezdése szerint a 6. cikk (1) bekezdés c¢) és e) pontjaban szabalyozott
adatkezelések esetében a jogalapot unios jog, illetve azon tagallami jog szerint lehet megallapitani,
amelynek hatalya ala az adatkezeld tartozik. A jogalap meghatarozéasa soran tobbek kozott az alabbi
kovetelményekre lehet korrekciot alkalmazni:

» az adatkezelés jogszeriiségére vonatkozo altalanos feltételek tekintetében;

+ az adatkezelés targyat képez6 adatok tipusara nézve;

» az érintetteket, azokat a jogalanyokat, amelyekkel a személyes adatok kozolhetdk, illetve az
ilyen adatkozlés céljaira;

» az adattarolas id6tartamara €s az adatkezelési miiveletekre

» az adatkezelés céljara vonatkozo korlatozasokra.

4.6. Vis maior jellegii adatkezelés

A 6. cikk (1) bekezdés d) pontja értelmében jogszerl az adatkezelés, ha ,, az adatkezelés az érintett
vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges ™.

Ezen jogalap olyan helyzetekben biztosit jogalapot személyes adatok kezelésére, amikor az érin-
tett hozzdjarulasanak beszerzése valamilyen rendkiviili esemény folytan nem szerezhetd be. Az adat-
kezelésre tehat nem az érintett, hanem masok dontése alapjan keriil sor, mégpedig vagy az érintett,
vagy mas természetes személy 1étfontossagu érdekének védelmében — sziik korben pedig kozérdek-
bdl (példaul jarvanyok megeldzése esetében). Példaként leginkabb egészségiigyi adatkezelések em-
lithetéek, ahol az érintett nincs abban az allapotban, hogy hozzéjarulasat adhatna egy adatkezeléshez.

A GDPR (46) preambulumbekezdése alapjan mas természetes személy vonatkozasaban ez egy
szubszididrius jogalap: adatkezelésre ,, csak akkor keriilhet sor, ha a szoban forgo adatkezelés egyéb
jogalapon nem végezheto”.

4.7. Jogos érdek mérlegelésén alapulo adatkezelés
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezelés egyik lehetséges jogalapja az, ha ,,az
adatkezelés az adatkezelo vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve,

ha ezen érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapveto jogai és sza-
badsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek”.
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A jogos érdek mérlegelésén alapuld jogalap az a jogalap, ami sok esetben alkalmazhato lehet
olyan esetekben, ahol nem teljesiil a hozzajarulas dnkéntességének fogalmi eleme és ennélfogva nem
adhato érvényes hozzajarulas az adatkezeléshez.

A GDPR kevés fogddzot ad ahhoz, hogy milyen életviszonyokban lehet alkalmazni ezt a jog-
alapot. A GDPR (47) preambulumbekezdése altalanossagban azt mondja ki, hogy ,,a jogos érdek
fennalldsanak megallapitasahoz mindenképpen koriiltekintoen meg kell vizsgalni tébbek kozott azt,
hogy az érintett a személyes adatok gyiijtésének idopontjaban és azzal osszefiiggésben szamithat-e
észszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott célbol keriilhet sor.”

Ennek értékelésében iranymutatd lehet az érintettnek az adatkezeldvel valo kapcsolata. Szintén
a (47) preambulumbekezdés ebben a tekintetben azt is kimondja, hogy ,,jogos érdekrol lehet szo
példaul olyankor, amikor relevans és megfelelo kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezelo kozott,
példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezelo tigyfele vagy annak alkalmazasaban all”.
Tehat a felek kozott fennallo ligyfélkapcsolat mindenképpen megalapozhatja a jogos érdek mérle-
gelésén alapuld jogalap alkalmazasat és az adatkezeld a fennalld tligyfélviszony keretében példaul
hasonl6 termékekrdl, szolgaltatasokrol hirdetést vagy kedvezményekre jogositd kuponokat kiildhet
az érintettnek.

Tovabbi alkalmazasi lehetdséget tartalmaz a (47) preambulumbekezdés utols6 mondata, mely
lehetdvé teszi marketing céli adatkezelések esetén valo hivatkozasat, amikor kimondja, hogy: ,, a sze-
meélyes adatok kozvetlen iizletszerzési célu kezelése szintén jogos érdeken alapulonak tekintheto ™.

Fontos valtozas az adatvédelmi hatdsag eddigi gyakorlatdhoz képest, hogy ahol észszerlien var-
hatja az érintett, hogy megkeressék hirlevelekkel, ott nem kell majd kiilon jeldlonégyzet bepipala-
saval hozzdjarulnia a marketing céli adatkezeléshez. Azonban tovabbra is sziikség lesz megfeleld
eldzetes tajékoztatasra, melyben az érdekmérlegelési tesztet kell bemutatnia az adatkezelonek.

A Rendelet (47)—(50) preambulumbekezdései tovabbi négy példat emlitenek, amelyek esetében
alkalmazhat6 e jogalap:

» csalasok megeldzése céljabol végzett adatkezelés;

» vallalkozéascsoporton beliil belsé adminisztrativ célbol az ligyfelek és alkalmazottak szemé-
lyes adatainak tovabbitésa;

* a halozati és informatikai biztonsdg garantaldsahoz feltétleniil sziikséges ¢és aranyos adat-
kezelés (tulterheléses tamadasok, kémprogramok telepitésének megeldzése);

* abilincselekményekhez vagy a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekhez kapcsolodo, az illeté-
kes hatdsagok felé torténd adattovabbitas.

Fontos rendelkezés a jogalap alkalmazhatdsaga szempontjabol a 6. cikk (1) bekezdés f) pontjanak
utolsd6 mondata, miszerint nem alkalmazhat6 e jogalap kézhatalmi szervek altal feladataik ellatasa
soran végzett adatkezelésre. Ezen korlatozas aldl kivétel lehet egy olyan adatkezelés, ahol nem a koz-
hatalmi szerv feladatanak ellatasahoz kapcsolodik az adatkezelés, mint példaul egy vagyonvédelmi
kamera alkalmazasa.

A jogos érdek mérlegelésének kdzéppontjaban az érdekmérlegelési teszt 4ll, amelyben az adatke-
zel6 azt dokumentalja, hogy az adatkezelés miért korlatozza aranyosan az érintett jogait.

Az érdekmérlegelési teszt barhogyan elvégezhetd, alkalmazhatd példaul az adatvédelmi hatosag
2016-o0s ajanlasaban®® szerepld Ot 1épéses teszt, vagy az Adatvédelmi Munkacsoport 6/2014. szamu
munkacsoporti véleménye®’ is bemutat egy hét 1épésbdl allo tesztet.

6 TLasd: https://www.naih.hu/files/2016_11_15_Tajekoztato_munkahelyi_adatkezelesek.pdf (utolsé letdltés: 2018.
szeptember 10.)

7 Lasd: http://ec.europa.eu/justice/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2014/wp217_hu.pdf (utol-
s0 letoltés: 2018. szeptember 10.)
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Az adatvédelmi hatosag tesztje a kovetkezo 1€péseket tartalmazza:

1. 1épés: sziikségesség vizsgalata, azaz annak a felmérése, hogy rendelkezésre allnak-e olyan
alternativ megoldasok, amelyek alkalmazasaval a tervezett cél adatkezelés nélkiil megvalo-
sithato (példaul kamera felhelyezése helyett utasitas, belsé szabalyozas alkalmazasa a nem
kivant magatartds megel6zésére).

2. l1épés: az adatkezeld, illetve a harmadik fél jogos érdekének lehetd legpontosabb meghaté-

rozasa, illetve a jogos érdek igazolasa (példaul korabbi jogellenes cselekmények felsorolasa

vagy azon kovetkezmények felvazoldsa, amelyekkel redlisan szamolni kell, és amelyek miatt
nem lehet eltekinteni az adatkezeléstol).

1épés: Az adatkezelési koriilmények kialakitasa, eldzetes terv készitése.

4. 1épés: Az érintetti érdekek, elvarasok felmérése az adott adatkezelés vonatkozésaban, azaz
milyen ellenérveket lehet felsorakoztatni az adatkezeléssel szemben.

5. 1épés: Annak meghatarozasa, hogy miért korlatozza ardnyosan az adatkezeld jogos érdeke a
4. Iépésben meghatarozott érintetti elvarasokat. Sziikség esetén kiillonb6z6 garanciak épithe-
tok be az adatkezelés folyamataba (adatkezelés idétartama, adatok felhasznalasanak korlato-
zott esetei, az adatokhoz hozzaférok korlatozott szdma, atlathatosag biztositasa).

[98)

Az elszamoltathatosag elve a GDPR egyik 1j alapelve, amely azt jelenti, hogy az adatkezeloknek
be kell tudniuk bizonyitaniuk azt, hogy az adatkezelésiik megfelel a GDPR-nak, illetve a tagallami
jognak. Ez az alapelv sziikségessé teszi, hogy az adatkezeld az egyes dontéseit dokumentalja, de
egyébként magabol az érdekmérlegelési jogalapbdl eleve az a kotelezettség fakad az adatkezeldk
szdmara, hogy irasban rogzitsék a jogalaphoz sziikséges érdekmérlegelési tesztet.

4.8. Személyes adatok kiilonleges kategoriainak kezelése

A GDPR 9. cikk (1) bekezdése értelmében ,,a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggyozodésre vagy szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, vala-
mint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és biometrikus adatok, az egész-
segiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok kezelése tilos”.

A 9. cikk (2) bekezdése fenti tilalom aldl szamos kivételt szabalyoz. Ilyen kivétel az érintett kife-
jezett hozzéjarulasa a fent emlitett személyes adatok egy vagy tobb konkrét célbol torténd kezelésé-
hez. Ezen kivétel alkalmazasat azonban unids vagy tagallami jog kizarhatja, ha iigy rendelkezik, hogy
az (1) bekezdésben emlitett tilalom nem oldhato fel az érintett kifejezett hozzéjarulasaval.

A 9. cikk (4) bekezdése szerint a tagallamok tovabbi feltételeket — koztiik korlatozasokat — tart-
hatnak hatalyban, illetve vezethetnek be a genetikai adatok, a biometrikus adatok és az egészségiigyi
adatok kezelésére vonatkozoan.

4.9. Biniigyi személyes adatok kezelése

A GDPR 10. cikke értelmében ,,a biintetojogi felelosség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra
és a biincselekményekre, illetve a kapcsolodo biztonsagi intézkedésekre vonatkozo személyes adatok-
nak a 6. cikk (1) bekezdése alapjan torténo kezelésére kizarolag abban az esetben keriilhet sor, ha az
kézhatalmi szerv adatkezelésében torténik, vagy ha az adatkezelést az érintett jogai és szabadsagai
tekintetében megfeleld garancidakat nyujto unios vagy tagallami jog lehetove teszi. A biintetdjogi fele-
l6sség megdllapitasara vonatkozo hatarozatok teljes korii nyilvantartasa csak kézhatalmi szerv altal
végzett adatkezelés keretében torténhet”.
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4.10. Ellenorzo kérdések

Soroljon fel olyan eseteket, amikor a hozzajarulas nem szolgalhat érvényes jogalapként személyes
adatok kezeléséhez!

Az adatkezelés mely koriilményeirdl kell elézetesen tajékoztatnia az adatkezeldnek az érintettet hoz-
zajarulason alapul6 adatkezelés esetén?

A tajékoztatas megfelel6 modja tekintetében milyen alapvetd elvarasok fogalmazhatoak meg egy
adatkezelési tajékoztatoval szemben?

Melyek az érdekmérlegelési teszt 1épései?

Soroljon fel olyan adatkezeléseket, ahol a jogos érdek mérlegelésén alapul6 jogalapot alkalmazna és
nevezzen meg olyan esetet, amikor nem alkalmazhat6 ezen jogalap!
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Az informécios tarsadalom koraban az adatalanyok adatkezelésre gyakorolt befolyasa rendkiviili mér-
tékben visszaszorult. Az érintettek sok esetben nincsenek teljesen tudataban annak, hogy személyes
adataikat ki, milyen célbol és milyen koriilmények kozott hasznalja fel. A GDPR-ban foglalt érintetti
jogoknak ezért éppen az a kifejezett célja, hogy gyakorlasuk révén kompenzaljak az adatkezeldk és
adatalanyok kozotti aszimmetrikus hatalmi viszonyt, garantaljak utébbiak ellenérzését az adatkezelés
vonatkozasaban, illetve hogy egyfajta kozvetlen jogorvoslati lehetdséget is biztositsanak az egyének
szamara abban az esetben, ha az adatok felhasznalasa nem felel meg a GDPR-ban foglaltaknak.®® Az
érintetti jogok igy tehat az informacids onrendelkezési jogunk elemi aspektusai.

5.1. Az atlathatosag elvét érvényre juttato jogok

A transzparencia elve azt a kdvetelményt testesiti meg, hogy az adatalany szamara atlathatod legyen
az adatkezelés.® Egyrészt eldirasokat fogalmaz meg az adatkezel0k szamara az érintettekkel k6zolt
informaciok tartalma vonatkozasaban, amelyeket els6sorban a tdjékoztatashoz és a hozzaféréshez
valo jogra vonatkozo rendelkezések tartalmazzak.”” Masrészt formai €és mindségi szempontok ér-
vényre juttatasat is szolgalja a tajékoztatas, illetve az érintettel folytatott mindenféle kommunikaciod
terén. Az adatkezelok e tekintetben fennallo kotelezettségeit az érintetti jogok érvényesitését szolgalo
intézkedések kozott lehet megtalélni.

5.1.1. A tajékoztatashoz valo jog

A tisztességes €s atlathatd adatkezelés biztositdsa érdekében az adatkezelOk foszabaly szerint kotele-
sek — proaktiv modon — megfeleld tajékoztatast nyujtani az érintettek részére az adatkezelés megkez-
dése el6tt.”! E jog elsddlegesen azt hivatott tudatositani az adatalanyokban, hogy az adatkezel6 veliik
kapcsolatban személyes adatokat kivan kezelni. Ennek megfelelden a tajékoztatas tartalma aszerint
differencialt, hogy a kezelendd személyes adatokat kozvetleniil az érintettdl gytiijtik-e, vagy pedig
azokat mas forrasbol szerezte meg az adatkezeld.”

8 European Union Agency for Fundamental Rights, 2018.
%  GDPR (39) preambulumbekezdés.

0 Article 29 Data Protection Working Party, 2018.

"I European Union Agency for Fundamental Rights, 2018.
2 L. GDPR 13. cikkét és 14. cikk (1)-(2) bekezdéseit.
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Az adatokat az érintett6l gyiijtik Az adatokat nem az érintettdl gyiijtik
adatkezeld és képviseldjének adatai adatkezeld és képviseldjének adatai
adatvédelmi tisztviseld adatai adatvédelmi tisztviseld adatai
adatkezelés célja adatkezelés célja
adatkezelés jogalapja adatkezelés jogalapja

személyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek kategoriai | személyes adatok cimzettjei vagy a cimzettek kategoriai

adattarolas id6tartama adattarolas id6étartama
érintetti jogok érintetti jogok
jogorvoslati lehetdségek jogorvoslati lehetoségek
automatizalt dontéshozatal automatizalt dontéshozatal

adatszolgaltatas onkéntessége vagy kotelezo jellege -

személyes adatok kategoriai

- adatok forrasa

1. sz. tablazat: A tajékoztatas tartalma

A tablazatban felsorolt elemek csupén a tajékoztatas minimalis tartalmat testesitik meg. Az adatke-
zeld ugyanis koteles az érintett rendelkezésére bocsatani minden olyan tovabbi informdacidt, amely
— a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeinek és kontextusanak figyelembe vételével —
sziikséges lehet.” Példaként emlithetd, hogy ha ,,az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdagaira nézve”, az adatkezel0 koteles tajé-
koztatni az érintetteket, annak érdekében, hogy megtehessék a sziikséges ovintézkedéseket.™

A tajékoztatashoz vald jog altalanos korlatjat jelenti — akar az érintettektdl gytjtik az adatokat,
akar mas adatkezel6tdl — az az eset, amikor az adatalany mar rendelkezik a vonatkoz6 informaciok-
kal. Az adatkezel6 ez esetben — az elszamoltathatosag elvére tekintettel — koteles igazolni ezt a tényt.”

A kozvetetten felvett személyes adatok esetében az altalanos kivételen tal el lehet tekinteni az
informaciok rendelkezésre bocsatasatol, ha az lehetetlen lenne. Abban az esetben viszont, ha azért
nem tud az adatkezeld tajékoztatast nyujtani a személyes adatok eredetérél, mivel azok kiillonbozo
forrasokbodl szarmaznak, altalanos tajékoztatast kell adni az érintett részére.”® Szintén kivételt jelent
az, amikor a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa aranytalanul nagy erdfeszitést igé-
nyelne az adatkezeld részérdl, kiillondsen a kdzérdekli archivalas céljabol, kutatasi- vagy statisztikai
célbol végzett adatkezelések esetében. Nem érvényesiil a tajékoztatasi kotelezettség akkor sem, ami-
kor az valosziniisithetden lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljai-
nak elérését, illetve ha az informacidknak szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell
maradnia. Végezetiil, el lehet tekinteni az informacidk rendelkezésre bocsatasatol, amennyiben az
adatok megszerzését vagy kozlését az adatkezeldre vonatkozo olyan jogszabdly irja eld.

* GPDR (60) preambulumbekezdés.
7 GDPR (86) preambulumbekezdés.
> Article 29 Data Protection Working Party, 2018.
6 GDPR (61) preambulumbekezdés.
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5.1.2. A hozzaféréshez valo jog

A hozzaféréshez vald jog révén az érintett tajékoztatast kaphat a rd vonatkozdan kezelt adatokrol. Ezt
a jogat az adatalany — egyszertien €s észszerli 1id6kozonként — az adatkezelés jogszeriiségének meg-
allapitasa ¢és ellenérzése érdekében gyakorolhatja.”” A hozzaférés altal az adatalany megismerheti az
adatkezelés koriilményeit, annak jogszerli vagy jogellenes voltat. E jog ezért ,, sziikséges annak lehe-
tové tételéhez, hogy az érintett [az adatvédelemmel kapcsolatos mds] jogait gyakorolja”.’®
A hozzéféréshez valo jog alapjan érintett egyrészt visszajelzést kaphat az adatkezel6tol arra vo-

natkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben igen, tigy az adatke-
zel6 koteles biztositani az adatalany szamara azt, hogy megismerje az alabbi adatokat:

+ aszemélyes adatok kezelésének céljai,

» akezelt adatok kategoriai,

* az adatok cimzettjei vagy cimzettek kategoriai,

» az adattarolas idotartama,

» azérintetti jogok és gyakorlasuk feltételei,

* azigénybe vehetd jogorvoslati lehetdségek,

* az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos informaciok,

» az adatok forrasa (ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték).

A fentieken tulmenden az érintett rendelkezésére kell bocsatani minden olyan tovabbi informaci-
ot, amely az adatkezelés szempontjabol relevans lehet. Példaul a személyes adatok harmadik orszag-
ba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén, az érintett tajékoztatast kaphat az
adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal nyujtott megfeleld garanciakrol.” Tovabba az adatalany jogo-
sult megismerni az egészségi allapotara vonatkozo konkrét személyes adatokat, illetve a vele kapcso-
latban elvégzett kezeléseket és a beavatkozasokat tartalmazo egészségiigyi dokumentaciokat.®

Ahozzéaféréshez valo jog nem pusztan az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatast jelenti. Az adat-
kezelOk ugyanis kotelesek tényleges hozzaférést biztositani az adatalanyok részére a kezelt személyes
adatokhoz, mégpedig oly mddon, hogy az érintett rendelkezésére bocsatjak az adatkezelés targyat ké-
pezd személyes adatok masolatat. A masolat rendelkezésre bocsatasdnak lehetdsége ugyanakkor nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.®!

5.1.3. Az adathordozhatosaghoz valo jog

A GDPR tujdonsagként, a hozzaféréshez valod jog egyfajta kiegészitéseként szabalyozta az adat-
hordozhatdsag lehetdségét. Ez alapjan az adatalany jogosult megkapni a ra vonatkozd, altala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat, ezeket az adatokat tovabbithatja egy masik
adatkezelOnek, illetve kérheti a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat is. Az
adathordozhat6saghoz valo jog célja tehat az érintettek tudatos magatartdsanak elOsegitése a sajat
személyes adataik vonatkozasaban.®?

E jog csak automatizalt modon, gépi ton megvalositott adatkezelések esetén gyakorolhato. Az
adathordozhat6sag tovabba kizarolag az érintett altal az adatkezeld rendelkezésére bocsatott, ra vo-
natkozo adatokra terjed ki. Osztott személyes adatok tekintetben az adatok megszerzéséhez valo jog

7 GDPR (63) preambulumbekezdés.

8 2009. majus 7-i Rijkeboer itélet, C-553/07, ECLI:EU:C:2009:293, 51. pont.
7 L. GDPR 15. cikk (2) bekezdés és 46. cikk.

8  GDPR (63) preambulumbekezdés.

81 GDPR 15. cikk (3) és (4) bekezdés.

82 Article 29 Data Protection Working Party, 2017b.
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nem sértheti az egyéb érintettek e rendelet szerinti jogait.®3 Az adatkezelés, amelynek vonatkozasaban
e joggal az érintett élni kivan, kizarolag hozzéjaruldson vagy szerzddésen alapulhat. Ez a jog termé-
szeténél fogva nem érvényesithetd olyan adatkezel6kkel szemben, akik a személyes adatokat jogi
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa soran kezelik.®

Az adathordozhatosaghoz val6 jog gyakorlasa soran az adatkezeld koteles a személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban az érintett rendelkezésére bocsatani.
E kovetelmény akkor teljesiil, ha a dokumentum ,, olyan fajlformatumu, amely lehetové teszi a szoft-
veres alkalmazasok szamara, hogy a benne lévé egyedi adatokat konnyen azonositsak, felismerjék
és kinyerjék”.® E formatumok lehetnek nyiltak vagy védettek, hivatalos szabvanytiak vagy ezektol
eltérdk. Ugyanakkor az adatok kinyerését korlatozo vagy ellehetetlenitd fajlformatumban kodolt do-
kumentumok nem tekintendék szamitégéppel olvashatdnak.

Emellett biztositani kell egyfajta atjarhatdsagot, interoperabilitast a formatum vonatkozéasaban.
Altaldnossagban e fogalom az eltérd és kiilonbozé szervezetek egyiittmiitkodési képességét jelenti ,, a
kélcsonosen hasznos és kolcsonosen megallapitott kézos célok érdekében, ideértve az informaciok
és ismeretek megosztasat a szervezetek kozott az dltaluk tamogatott munkafolyamatokon keresztiil,
a sajat [informacios és kommunikdcios technologia]-rendszereik kozotti adatcsere segitségével 7.5
E kovetelmény azonban nem teremt olyan kotelezettséget az adatkezelok szamara, hogy egymassal
miiszakilag kompatibilis adatkezel6 rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.®” Mindazonaltal
0sztonozni kell ket arra, hogy interoperabilis formatumokat fejlesszenek ki.

Az adathordozhat6sag nem érinti a torléshez vald jog gyakorlasat. Nem jarhat ugyanakkor olyan
személyes adatok torlésével, amelyeket az érintett valamely szerzddés teljesitése céljabol bocsatott
rendelkezésre, amennyiben a szoban forgd személyes adatokra sziikség van az adott szerzddés telje-
sitéséhez. E jog gyakorlasa tovabba nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

5.2. A pontossag elvét érvényre juttato jogok

A pontossag elve azt jelenti, hogy a kezelt személyes adatnak pontosnak és naprakésznek kell len-
nie.® Ez pedig egyrészt kotelezettséget teremt az adatkezeld oldalan arra, hogy a pontossag bizto-
sitasa érdekében meghozzanak minden észszerli intézkedést. Masrészt jogot biztosit az adatalanyok
szamara arra, hogy a pontatlan vagy nem naprakész adatok helyesbitését, torlését kérjék. E jogok
testesitik meg hagyomanyosan az érintetti jogok jogorvoslati funkciojat.®

5.2.1. A helyesbitéshez valo jog

A helyesbitéshez valo jog alapjan az érintett kérheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozd pontatlan szemé-
lyes adatok helyesbitését, illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését. E jog gyakorlasa kiterjed-
het az egyszerl elirdsok, pontatlansagok (példaul név- vagy szameliras) korrekciojara. Egyszeriibb
esetekben ezért az adatkezeldk kotelesek indokolatlan késedelem nélkiil eleget tenni a kérelemben
foglaltaknak. Maskor viszont, amikor a helyesbitéssel érintett informaciok pontositasa, kiegészitése

8 Az osztott személyes adatok azok, amelyek esetében az informaciok egynél tobb érintettre vonatkoznak.

8 GDPR (68) preambulumbekezdés.

8 A kozszféra informacidinak tovabbi felhasznalasarol szolé 2003/98/EK iranyelv modositasardl szolo 2013/37/EU
iranyelv (21) preambulumbekezdés.

8 Az eurdpai kozigazgatasok kozotti atjarhatdsagi eszk6zokrol szol6 2009/922/EK hatarozat 2. cikk a) pont.

8 GDPR (68) preambulumbekezdés.

8 V0. Infotv. 4 § (4) bekezdés.

% European Union Agency for Fundamental Rights, 2018.
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jelentds érdekeket érinthet, az adatkezeld a helyesbités megalapozottsaganak igazolasat kérheti az
adatalanyt6l.” Ilyen lehet példaul egy hitelkérelem elbiralasa soran, valamint a hatosagi erkolcsi bi-
zonyitvany kiallitasa érdekében kezelt adatok helyesbitése. Az igazolas megkovetelése ugyanakkor
nem eredményezheti az adatalanyok jogai gyakorlasdnak észszeriitlen korlatozasat. Az adatkezeld
koteles minden olyan cimzettet tdjékoztatni a személyes adatok helyesbitésérdl, akivel, illetve amely-
lyel a személyes adatot kozolték.

5.2.2. A torléshez és elfeledtetéshez valo jog

A torléshez vald jog alapjan az érintett kérheti az adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésének meg-
sziintetését.”! Ebben az esetben az adatkezel6 koteles személyes adatot oly modon felismerhetetlenné
tenni, hogy informacié és az adatalany ko6zotti kapcsolat helyreallitdsa tobbé mar nem lehetséges. A
torlést kovetden tehat az adatkezelé nem rendelkezhet azokkal a technikai feltételekkel, amelyek az
informaciok érintettel valo kapcsolatanak helyreallitashoz sziikségesek.” A torlést olyan modon kell
elvégezni, hogy a kapcsolat helyreallitasa késobb se legyen lehetséges.

E jog egyrészt akkor gyakorolhatd, amennyiben — figyelemmel a célhoz kotottség, az adattakaré-
kossag, illetve a korlatozott tarolhatosag elvére — a személyes adatok kezelésére mar nincs sziikség.
Az adatalany tovabba akkor kérheti személyes adatai térlését, amennyiben:

» az adatkezelés jogellenes,

» aszemélyes adatok gytijtésére kdzvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok vonatkozasaban keriilt sor,”

+ az érintett visszavonja hozzajaruldsat,

» azérintett tiltakozik személyes adatai kezelése ellen,

* aztjogszabalyi kotelezettség irja eld.

Az elfeledtetéshez valo jog tulajdonképpen a torléshez vald jog online kornyezetben torténd ki-
terjesztése. Amennyiben ugyanis az €rintett kéri valamely, az adatkezeld altal kordbban nyilvanos-
sdgra hozott személyes adatanak torlését, az adatkezeld koteles — a rendelkezésre alld technoldgia
¢s a végrehajtas koltségeinek figyelembevételével — észszerii 1épéseket tenni azért, hogy a torlés
kezdeményezésérol az ilyen informaciokat atvevo adatkezeloket tajékoztassa. A tajékoztatas nyoman
a cimzettek vonatkozasaban felmeriild torlési kotelezettség a személyes adatokra mutatd linkek, a
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlésére is kiterjed.

A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog nem gyakorolhaté akkor, ha:

+ aszemélyes adatokat a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz fiiz6d6 jog és az informéciosza-
badsag gyakorlasa céljabol kezelik;

* a személyes adatok tovabbi megdrzése valamely jogi kotelezettségnek valdo megfelelés, il-
let6leg kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa, érdekében sziikséges;

* aszemélyes adatok kezelése jogi igények érvényesitése érdekében sziikséges;

+ a személyes adatok kezelése a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek érvényesitése,
kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai céljabol végzett
sziikséges.

% Uo.

% GDPR (65) preambulumbekezdés.

%2 L. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, 2013.

% Utobbi esetkor azért jelent6s, mivel a gyermekek még nincsenek teljesen tisztaban az adatkezelés kockazataival, igy
akar gyerekként, akar feln6tt korban gyakorolhatjak torléshez valo jogukat az emlitett szolgaltatdsok keretében vég-
zett adatkezelések vonatkozasaban.
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Az adatkezel0 koteles minden olyan cimzettet tajékoztatni a személyes adatok torlésérol, akivel,
illetve amellyel a személyes adatot kozolték.

5.2.3. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérheti az adatkezel6td] az adatkezelés korlatozasat. Az adatkezeldnek ez esetben zarol-
nia kell a személyes adatokat, azaz ideiglenesen be kell sziintetnie az informacidkon végzett dsszes
miiveletet mindaddig, ameddig fennall az azt megalapoz6 érdek. A zarolasra alkalmas modszer lehet
személyes adatoknak egy masik adatkezeld rendszerbe torténd ideiglenes athelyezése, az adatokhoz
valo felhasznaloi hozzaférés megsziintetése, vagy az adatok ideiglenes eltavolitasa.”* Szemben tehat a
torléssel, a korlatozasa soran az adatkezeld személyes adatok feletti kontrollja nem szilinik meg teljes
mértékben.

Az adatalany egyrészt akkor ¢lhet e jogaval, ha vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez eset-
ben a zarolés arra az id6tartamra vonatkozik, amely alatt az adatkezeld ellendrizni tudja a szemé-
lyes adatok pontossagat. Masrészt, jogellenes adatkezelés esetén, az érintett a torlés helyett kérheti a
személyes adatok felhasznalasanak korlatozasat is. Harmadrészt zarolni lehet a személyes adatokat
abban az esetben is, ha azok kezelésére mar nincs sziikség, de az adatalany a jogi igényének érvé-
nyesitése érdekében ezt kéri. Végezetiil zarolni kell az adatokat akkor is, ha az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen. Ekkor az adatkezelés korlatozasanak iddtartama addig terjed, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben vagy sem.

Korlatozés esetén kizardlag az érintett hozzajarulasa alapjan, jogi igények elbterjesztése vagy
masok jogainak védelme érdekében, valamint fontos kozérdekébdl lehet a személyes adatokon wjbol
miuveleteket végezni.

Az adatkezel6 koteles eldzetesen tajékoztatni az érintettet az adatkezelés korlatozasanak felolda-
sarél. Tovabba minden olyan cimzettet tajékoztatni kell az adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot k6zolték.*

5.3. A tiltakozashoz valo jog

Egyes jogszerli gazdasagi érdekek vagy kozérdek sziikségessé teheti a személyes adatok kezelését,
fliggetleniil az adatalanyok akaratatol.”® Ilyen esetekben a korrekcidés mechanizmusok hidnyaban a
személyes adatok védelme kiiiresedhetne. Az érintett tiltakozashoz vald joganak célja éppen ezért
egyensulyt teremteni a személyes adatok védelméhez fiiz0do jog, valamint az adatkezeld vagy har-
madik személyek jogszerii érdekei kozott.”

Fdszabaly szerint az adatalany barmely, a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl, idobeli megkotés
nélkiil tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés kozérdekbdl vagy az
adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasdhoz
sziikséges, illetve ha az jogszeri érdekmérlegelésen alapul.” Megilleti tovabba az érintettet a tiltako-
zashoz vald jog, amennyiben a személyes adatainak kezelésére kutatasi vagy statisztikai célbol keriilt
sor. Az adatkezel6 ez esetben nem kezelheti tovabb a személyes adatokat, azokat tordlni koteles.

% GDPR (67) preambulumbekezdés.

% European Union Agency for Fundamental Rights, 2018.

% 2014. majus 13-i Google itélet, C-131/12, ECLI:EU:C:2014:317, 81. pont; 2017. marcius 9-i Manni itélet, C-398/15,
ECLIL:EU:C:2017:197, 49-50. pontok.

7 European Union Agency for Fundamental Rights, 2018.

% Article 29 Data Protection Working Party, 2014.
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Az adatkezel6 bizonyithatja, hogy a sajat érdeke elsdbbséget €lvez az érintett érdekeivel, alapveto
jogaival és szabadsagaival szemben. Ilyen lehet példaul az, amikor az adatkezelést kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, vagy ha az adatok felhasznalasa jogi igények el6terjesztéséhez kapcsolodik.
Kutatési vagy statisztikai célu adatkezelés esetén pedig azt kell igazolni, hogy az adatkezelésre kozér-
dekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség. Amennyiben az adatkezeld érdekei
elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel szemben, a tiltakozashoz val6d jog nem érvényesitheto.
A kozvetlen iizletszerzés érdekében végzett adatkezelés, példaul hirlevelek kiildése esetén az érintett
tiltakozasi joga nem esik korlatozas ald. Az adatalany tehat barmikor, dijmentesen jogosult a sze-
mélyes adatainak — eredeti vagy tovabbi — kezelése ellen tiltakozni. Az adatkezeld a tovabbiakban e
célbol nem kezelheti a személyes adatokat.

5.4. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben

A modern vilagban szamos esetben fordul el6 az, hogy emberi beavatkozas nélkiil, kizardlag tech-
noldgiai eszk6zok alkalmazasa révén sziiletnek dontések. Példaként emlithetd az online hitelkérelem
elbiralés, az online munkaerd-toborzas, a csalasok és az addcsalas nyomon kovetése és megeldzése,
valamint a profilalkotés is. E dontések jelent6s befolyassal lehetnek az egyének életére, tarsadalmi
helyzetére, munkavallalasara.”” FOszabaly szerint ezért az adatalany jogosult arra, hogy ne terjedjen
ki ra olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld dontés hatalya, amely a rd vonatkozod egyes
személyes jellemzok kiértékelésén alapul, és amely ra nézve joghatassal jar vagy 6t hasonldan jelen-
tds mértékben érinti.

E jog nem érvényesiil akkor, ha az adatkezelés szerzddéses jogalapon vagy az érintett kifejezett
hozzajarulasan alapult. Masrészt, korlatozottan érvényesiil e jog, amennyiben a dontés meghozatalat
olyan jogszabaly teszi lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érde-
keinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit. A kivételek azonban csak abban az
esetben alkalmazhatok, amennyiben az adatkezelés nem érint kiilonleges adatokat. Ilyen esetekben
— a hozzdjarulason alapulo6 adatkezelést leszamitva — az érintett jogosult:

» emberi beavatkozast kérni az adatkezel6tol,
» kifejezni allaspontjat,
» kifogast benyujtani a dontéssel szemben.'®

Az adatkezel6 koteles az elso kapcsolatfelvétel soran kifejezetten felhivni az érintett figyelmét a
tiltakozashoz vald jogra, a vonatkozo tajékoztatast pedig egyértelmiien és minden mas informaciotol
elkiilonitve kell megjeleniteni.

5.5. Az érintetti jogok korlatozasanak altalanos kovetelményei

Az informécids dnrendelkezési joghoz hasonldan az éritetti jogok sem abszolut, korlatozhatatlan jo-
gosultsagok. Az unids vagy nemzeti jogalkotd jogosult jogalkotasi intézkedést hozni az egyes jogok
korlatozasa érdekében. Ennek feltétele, hogy a korlatozas tiszteletben tartsa az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint hogy az sziikséges és aranyos legyen egy demokratikus
tarsadalomban az alébbi legitim cél vagy célok védelme érdekében:

* nemzetbiztonsag,

e honvédelem,

* kozbiztonsag,

%  GDPR (71) preambulumbekezdés.
100 Article 29 Data Protection Working Party, 2017a.
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* Dbiincselekmények megeldzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illet-
ve biintetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsadgot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megeldzEését,

* az Unio6 vagy valamely tagéallam egyéb fontos, altaldnos kozérdeki célkitlizései, kiilondsen
az Uni6 vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a mone-
taris, a koltségvetési és az adozasi kérdéseket, a népegészségiigyet és a szocialis biztonsagot,

* abiroi fiiggetlenség és a birosagi eljarasok védelme,

+ aszabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa, felderi-
tése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa,

* akozhatalmi feladatok ellatdsahoz kapcsolodo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi te-
vékenység,

» az érintett védelme,

* masok jogainak €s szabadsagainak védelme,

» polgari jogi kovetelések érvényesitése.

Az érintetti jogok korlatozasat el6ir6 jogszabalynak részletes rendelkezéseket kell tartalmaznia az
alabbiak vonatkozédsaban:
» az adatkezelés céljai vagy kategoriai,
* akezelt személyes adatok kategoriai,
» abevezetett korlatozasok hatélya,
* a visszaélést, illetve a jogosulatlan hozzaférés vagy tovabbitas megakadalyozasat célzo
garanciak,
e az adatkezel0,
» az adattarolas idétartama,
» az alkalmazand6 garanciak.

A jogalkotd tovabba koteles felmérni a korlatozas révén az érintettek jogait és szabadsagait érintd
kockézatokat. Az érintett pedig jogosult tdjékoztatast kapni a korlatozasrol, kivéve, ha ez hatranyosan
befolyasolhatja a korlatozas céljat.

5.6. Az adatkezelok tovabbi kotelezettségei az érintetti jogok érvényesitése
vonatkozasaban

Az adatkezel6k kotelesek az érintetti jogok gyakorlasat eldsegitd intézkedéseket hozni, amelyek azt
szolgaljak, hogy az emlitett jogosultsdgok megfelel6 modon érvényesiiljenek a gyakorlatban. Ebben
két intézkedési kor emelendd ki. Egyrészt ide tartoznak az €rintett részére nyujtott tdjékoztatas, illetve
a vele valo kommunikécioval kapcsolatos eldirasok. Masrészt pedig az olyan intézkedések meghoza-
tala, amelyek az érintetti joggyakorlast konnyitik meg.

5.6.1. Atlathaté tdjékoztatds és kommunikdcio

Az adatkezelés atlathatosaganak elvébdl az is kovetkezik, hogy az érintettek részére nyujtott minden
tajékoztatas — legyen sz6 a tajékoztatashoz vagy a hozzaféréshez vald jogrol, vagy az érintetti jogok
gyakorlasa iranti kérelemmel kapcsolatos adatkezel6i dontésekrdl — tomor, konnyen hozzaférhetd és
konnyen érthetd legyen.'”! Az informaciokat f6szabaly szerint irasban kell megadni. A tajékoztatas

101 Article 29 Data Protection Working Party, 2018.
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emellett nyujthato elektronikus formatumban, példaul nyilvanossagnak szant valamely honlapon ke-
resztiil is.'” Kivételes esetben pedig, amennyiben azt az adatalany kéri, szobeli tajékoztatas is adhato.

A tajékoztatast vilagos és kozérthetd nyelven kell megfogalmazni. Ennek megfeleléen az adatke-
zel6 koteles felmérni azt az érintetti kort, amely vonatkozasaban személyes adatokat kivan kezelni,
¢és az adatalanyokhoz igazitottan kell az informacidkat kialakitani.'”® E kotelezettség kiilondsen a
gyermekek, illetéleg mas hatranyos helyzetii csoportok — példaul fogyatékkal él0k — vonatkozasaban
jelent tobblet kovetelményeket. Esetiikben az adatkezelonek minden kommunikaciot olyan vilagos és
kozérthetd nyelven kell megfogalmaznia, amelyet az érintett konnyen megért.

A transzparencia elve tovabba lehetové teszi, hogy az adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatast
sziikség esetén az adatkezeldk vizualisan is megjelenitsék.!** Az informacidkat adott esetben olyan
szabvanyositott ikonokkal is ki lehet egésziteni, amelyek azok kozérthetdséget erdsitik. Az ikonok
altal megjelenitendd informaciok és a szabvanyositott ikonok biztositasara vonatkozo eljarasok meg-
hatarozasa az Europai Bizottsag hataskorébe tartozo jogalkotasi feladat.

5.6.2. A joggyakorlast elosegito specialis intézkedések

Az adatkezeld koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy eldsegitse az adatalany jogainak
gyakorlasat. Ennek keretében lehetOsége van arra, hogy a kérelmek elektronikus benyujtasat lehetové
tevo eszkozoket alkalmazzon, kiilonos tekintettel az automatizalt modszerekkel torténd, elektroni-
kus adatkezelésekre.!”> Az érintett személyes adataihoz vald hozzaférése tovabba biztosithatd egy
biztonsagos rendszerhez torténd tavoli hozzaférés Gtjan is.!% Informacids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok esetén pedig a tiltakozashoz vald jog gyakorolhaté miiszaki eléirasokon alapul6 auto-
matizalt eszkozokkel is.'"’

Fészabaly szerint az adatkezelok az érintetti jogok gyakorlasa iranti kérelmek nyoman hozott
intézkedésrdl, vagy az intézkedés elmaradasanak okair6l és a jogorvoslati lehetdségekrél indoko-
latlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatjak az érintettet. Ha az adatkezel6 eleget kivan tenni az érintett kérelmében foglaltaknak, a
hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd, ha a kérelem Osszetettsége vagy a kérelmek szdma
ez indokolja. Ebben az esetben a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatni
kell az adatalanyt a késedelem okairol.

Specialis rendelkezés, hogy ha a személyes adatokat nem az érintettdl, hanem mas forrasbol gytj-
totték, az ligy koriilményeit figyelembe véve, észszerii hataridében, de legkésébb egy honapon beliil
kell tajékoztatast nyujtani az adatalany részére.'”® Tovabba a tajékozgatast kapcsolattartasi célu adat-
kezelés esetén legalabb az érintettel valo elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval, adattovabbitas esetén
pedig legkésobb a személyes adatok elsé alkalommal val6 kozlésekor kell megadni.

Az érintettek jogainak gyakorlasat megkonnyitd intézkedések kozé tartozik az, hogy — foszabaly
szerint — az adatkezel6 koteles a tdjékoztatast és az intézkedést dijmentesen biztositani a résziikre. E
szabaly alol kivétel csak az egyértelmiien megalapozatlan vagy tlzo kérelem, valamint ha az adata-
lany a hozzaféréshez vald jog gyakorlasa keretében tovabbi masolatokat igényel. Ilyen esetekben az
adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerli mértékii dijat allapithat meg.'®

122 GDPR (58) preambulumbekezdés.

103 Article 29 Data Protection Working Party, 2018.

104 GDPR (58) preambulumbekezdés.

15 GDPR (59) preambulumbekezdés.

106 GDPR (63) preambulumbekezdés.

107 GDPR 21. cikk (5) bekezdés.

18 GDPR (61) preambulumbekezdés.

10 V5. GDPR 12. cikk (5) bekezdés és 15. cikk (3) bekezdés.
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Végezetiil az adatkezeld jogosult minden észszerii intézkedést megtenni a személyazonossag
megallapitasara, ha kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban kétségei meriilnek
fel. fgy példaul kérheti az adatalanytol a személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat, kiilondsen az online szolgaltatdsokkal és az online azonositokkal osszefliggésben. A sze-
mélyes adatokat ugyanakkor tilos megdrizni kizarélag abbol a célbol, hogy a lehetséges kérelmeket
az adatkezel6 meg tudja valaszolni.''?

5.7. Ellenorzo kérdések

Mi szerint valtozhat a tajékoztatas tartalma?
Melyek a pontossag elvét érvényre juttatd jogosultsdgok?
Mikor nem érvényesitheto a tiltakozashoz val6 jog?

Milyen jogalap(ok) alapjan kezelt személyes adatok tekintetében gyakorolhat6é az adathordozhato-
saghoz val6 jog?

A hozzaféréshez vald jog esetében mit jelent a tényleges hozzaférés biztositasa az érintett részére?

110 GDPR (64) preambulumbekezdés.
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6. MAGATARTASI KODEX

A GDPR az adatvédelemnek egy olyan megfeleldségi keretrendszerét hozza 1étre, amelynek kozép-
pontjaban az elszamoltathatdsag alapelve és az érintettek alapvetd jogai vannak. Ennek érdekében
szamos olyan eszkozt hoz létre, amely a megfelelést segiti. Ezen eszk6zok egy része meghatarozott
esetekben kotelezden alkalmazando (példaul az adatvédelmi tisztviseld kijeldlése, illetve adatvédel-
mi hatasvizsgalat elkészitése), mig egy része az adatkezeld vagy adatfeldolgozo altal onkéntesen
alkalmazhat6.'!

A GDPR 40. cikke alapjan a tagallamok, feliigyeleti hatosagok, a Testiilet és a Bizottsag 6sztonzik
olyan magatartasi kodexek kidolgozasat, amelyek — a kiillonb6z6 adatkezel6 agazatok egyedi jellem-
zOinek, valamint mikro-, kis- és kozépvallalkozasok sajatos igényeinek figyelembevételével — segitik
a rendelet alkalmazasat. Az adatkezel6k vagy adatfeldolgozok kategoridit képviseld egyesiiletek és
egyéb szervezetek tehat magatartasi kodexeket dolgozhatnak ki, hogy pontositsak a GDPR alkalma-
zasat. A GDPR tartalmaz egy példalozo felsorolast!!? arra vonatkozdan, hogy mely kérdések vonat-
kozasaban pontosithatja egy magatartasi kodex a GDPR alkalmazasat.

A magatartasi kodex utjan tehat egy szektor, vagy adatkezeldk kategoriait képviseld szervezet
létrehozhat egy szabalyrendszert arra vonatkozdan, hogy az ezt dnkéntesen vallalo adatkezeloknek
milyen modon kell a tevékenységiiket folytatni adatvédelmi szempontbdl. A magatartasi kodex az-
altal valik hatékonnyd, hogy abban részletesen meghatarozzak azt, hogy egy adott szakmaba vagy
szektorba tartozo adatkezeldk vagy adatfeldolgozok sajat tevékenységiiket milyen modon végezhetik
a lehet6 legmegfeleldbben, jogszertlien és etikusan.

6.1. Magatartasi kodex jovahagyasa

Amennyiben egy egyesiilet vagy egyéb szervezet magatartasi kodexet kivan kidolgozni, vagy meg-
1év6 kodexet kivan modositani vagy kibdviteni, a tervezetet benyujtja az illetékes feliigyeleti hato-
sagnak.'”® Az illetékes feliigyeleti hatdosag véleményt bocsat ki arrdl, hogy a tervezet 6sszhangban
van-¢ a GDPR-ral, és amennyiben gy itéli meg, hogy a tervezet elegendd és megfeleld garanciat
nyujt, ugy jovahagyja azt.'*

El6fordulhat, hogy a kédex tobb tagallamot is érint6 adatkezelési tevékenységekre vonatkozik.
Ebben az esetben az illetékes hatosag a jovahagyast megelézéen a GDPR szerinti egységességi me-
chanizmus keretében a tervezetet benyujtja a Testiiletnek,''> amely a GDPR 64. cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjan véleményt bocsat ki. Amennyiben a Testiilet véleménye megerdsiti, hogy a tervezet
Osszhangban van a GDPR-ral, azt benytjtja a Bizottsagnak, amely végrehajtasi aktusok utjan ha-
tarozhat ugy, hogy a hozza benyujtott, jovahagyott magatartasi koddex az Uni6 teriiletén altalanos
érvénnyel rendelkezik.

11 European Data Protection Board Guidelines 1/2018 on certification and identifying certification criteria in accordance

with Articles 42 and 43 of the Regulation 2016/679.
112 GDPR 40. cikk (2) bekezdés a)—k) pontjai.
113 GDPR 40. cikk (5) bekezdés.
114 GDPR 40. cikk (5) bekezdés.
115 GDPR 40. cikk (7) bekezdés.
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Az atlathatosag biztositasa értekében a feliigyeleti hatosag a jovahagyott magatartasi kodexet
nyilvantartasba veszi és kozzéteszi.''® Amennyiben egy kodex a Bizottsag dontése alapjan altalanos
érvényli, akkor a nyilvanossagar6l is a Bizottsagnak kell gondoskodnia.!'” Emellett a Testiilet vala-
mennyi jovahagyott magatartasi kodexet egy nyilvantartasban allitja 6ssze, és megfeleld modon nyil-
vanosan elérhetové teszi oket.''®

6.2. Jovahagyott magatartasi kodexnek valo megfelelés ellendrzése

A magatartasi kodex egyik legfontosabb eleme, hogy olyan mechanizmusokat hataroz meg, melyek
lehetdvé teszik, hogy az erre akkreditalt szervezet ellendrizze, hogy a kodex alkalmazésat vallalo
adatkezelOk vagy adatfeldolgozok megfelelnek-e a kodex rendelkezéseinek.!!® Ez biztositja azt, hogy
ellendrizhetd legyen, hogy azon adatkezelok vagy adatfeldolgozok, akik a kodex alkalmazasat vallal-
jék, valoban betartjdk-e az abban foglaltakat.

A magatartasi kodexnek valdé megfelelés ellendrzését olyan szervezet végezheti, amely a kodex
targya tekintetében megfeleld szakértelemmel rendelkezik, és amelyet az illetékes feliigyeleti hatosag
erre akkredital."”* A GDPR 41. cikk (2) bekezdése alapjan egy magatartasi kodexnek valdé megfelelés
ellendrzésére abban az esetben lehet akkreditalni egy szervezetet, amennyiben az:

» azilletékes feliigyeleti hatosag szamara kielégitd bizonyitékot szolgaltatott arra nézve, hogy
fiiggetlen, és a kddex targyaban szakértelemmel bir;

» létrehozott olyan eljarasokat, amelyek révén meg tudja allapitani, hogy az érintett adatke-
zelok és adatfeldolgozok alkalmasak-e a kddex alkalmazasara, ellendrizni tudja, hogy az
¢érintett adatkezelOk és adatfeldolgozok betartjak-e a koddex rendelkezéseit, és rendszeres 1d6-
kozonként felil tudja vizsgalni a kddex miikodését;

* létrehozott olyan eljarasokat és strukturakat, amelyek révén kezelni tudja a kodex megsér-
tésével vagy a kodex adatkezeld vagy adatfeldolgozo altali alkalmazasaval kapcsolatos pa-
naszokat, és ezeket az eljarasokat és struktirakat az érintettek és a nyilvanossag szamara
atlathatova teszi; és

+ az illetékes feliigyeleti hatésag szamara kielégitd bizonyitékot szolgaltat arra nézve, hogy
feladataival kapcsolatban nem 4ll fenn dsszeférhetetlenség.

A GDPR alapjan a feliigyeleti hatosagnak kézzé kell tennie honlapjan az ellenérz6 szervezet
akkreditaciojaval kapcsolatos szempontokat, amelynek tervezetét az egységességi mechanizmus ke-
retében meg kell kiildeni a Testiilet részére is.!!

A fentebb felsorolt feltételeknek, illetve a feliigyeleti hatdsag altal kdzzétett szempontoknak meg-
feleld szervezet feladata tehat az, hogy kikényszeritse azt, hogy a magatartasi kodex alkalmazasat
vallalo tagok valoban betartsak az abban eldirtakat, ezzel biztositva az eszkoz hatékonysagat és hasz-
nossagat a megfelelés igazolasa terén.

116 GDPR 40. cikk (6) bekezdés.

17 GDPR 40. cikk (10) bekezdés.

18 GDPR 40. cikk (11) bekezdés.

119 GDPR 40. cikk (4) bekezdés.

120 GDPR 41. cikk (1) bekezdés.

12l GDPR 41. cikk (3) bekezdés; GDPR 57. cikk (1) bekezdés p) pont.
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7. AKKREDITACIO ES TANUSITAS

A GDPR alapjan az atlathatosag és a GDPR-nak vald megfelelés eldsegitése érdekében a feliigye-
leti hatosagoknak 0sztonozniiik kell olyan tanusitadsi mechanizmusok, adatvédelmi bélyegzok, illetve
jelolések 1étrehozasat, amelyek bizonyitjak, hogy az adatkezeld vagy adatfeldolgozé altal végrehaj-
tott adatkezelési miiveletek megfelelnek a GDPR eldirasainak.'*

A GDPR pontositja azokat a specifikus kotelezettségeket, amelyeknek valo megfelelést az adat-
kezelok vagy adatfeldolgozok tanusitassal igazolhatjak, ezek:

+ a megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasdra vonatkozo kotelezettség
biztositasa és ennek igazolasa;'*
» amegfeleld garanciak biztositasanak bizonyitasa.!'**

A tanusitds onmagaban nem bizonyitja a megfelelést, azonban felhasznalhaté a megfelelés bizo-
nyitasanak részeként. Ennek érdekében kiemelten fontos, hogy a tanusitas atlathato eljarason keresz-
tiil legyen elérhetd az adatkezeldk és az adatfeldolgozok szamara. Ebbdl kovetkezik az is, hogy a
tanusitvany kibocsatasara vonatkozo dontés soran ki kell térni a szempontok alkalmazéasaval kapcso-
latos indokokra, bizonyitékokra, illetve a tantsitasi eljaras soran gytjtott kovetkeztetésekre, vélemé-
nyekre, vagy tényekbdl levont kdvetkeztetésekre is.'*

A tanusitas ezaltal lehet6vé teszi az érintettek szamara is, hogy gyorsan értékelni tudjak az adott
termék vagy szolgaltatas adatvédelmi szintjét. A tantsitdsi mechanizmus tehat elsegiti az érintettek
szadmara az atlathatosagot, illetve az adatkezel6k szdmara a GDPR-nak valé megfelelés igazolasat.

A GDPR 57. cikk (1) bekezdése alapjan a feliigyeleti hatésagok egyik feladata az adatvédelmi
tantsitasi mechanizmusok 6sztonzése. A GDPR tehat nem teszi kotelezévé a felligyeleti hatosagok
szamara azt, hogy tanusitasi szervezetként jarjanak el, azonban altalanossagban feltételezi az ehhez
sziikséges szakértelem meglétét. Tantsitvanyt a GDPR alapjan a feliigyeleti hatésag, vagy az erre
akkreditalt tantisito szervezet bocsathat ki.'*® Ez alapjan tehat tobbféle megoldas elképzelhet6 a fel-
ligyeleti hatosag tanusitassal 6sszefiiggd feladataival kapcsolatban:

* ahatdsag a sajat tanusitasi rendszere alapjan allit ki tanasitvanyt;

* a hatOsag sajat tanusitasi rendszere alapjan allit ki tanusitvanyt, de a megfelel0ségértékelés
egy részét vagy egészét mas szervezetekre delegélja;

* a hatosag megalkotja sajat tanusitasi rendszerét, amely alapjan mas tanusitdé szervezetek
allitjak ki a tantsitvanyt;

* a hatosag 0sztondzi a piaci szereplOket arra, hogy tanusitasi rendszereket dolgozzanak ki,
amelyekre vonatkozoan a tantsitasi szempontokat a hatésag jovahagyja.

122 GDPR 42. cikk (1) bekezdés.

123 GDPR 24. cikk (1) és (3) bekezdései, 25. cikk, és 32. cikk (1) és (3) bekezdései.

124 GDPR 28. cikk (5) bekezdés.

125 European Data Protection Board Guidelines 1/2018 on certification and identifying certification criteria in accordance
with Articles 42 and 43 of the Regulation 2016/679.

126 GDPR 42. cikk (5) bekezdés.
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7.1. Tanusito szervezetek akkreditacioja

A GDPR 43. cikk (1) bekezdése alapjan a tagallamoknak nemzeti jogukban kell rendezniiik, hogy az
alabb felvazolt harom megoldas koziil egy adott tagallamban milyen méddon zajlik a tantsitasi szer-
vezetek akkreditacioja:

» az akkreditaciot a feliigyeleti hatosag végzi az altala kidolgozott kovetelményrendszer alap-
Jan;

» az akkreditaciot a 765/2008/EK parlamenti €s tanacsi rendelettel 6sszhangban megnevezett
nemzeti akkreditalo testiilet végzi az EN-ISO/IEC 17065/2012 szabvannyal, illetve a fel-
tigyeleti hatosagok altal megallapitott kiegészitd kovetelményekkel 6sszhangban;

+ az akkreditaciot mind a feliigyeleti hatosadg, mind az akkreditélo testiilet végzi.

7.2. Tanusitasi szempontok jovahagyasa

A GDPR a tanusitasi szempontok jovahagyasat a feliigyeleti hatésagok feladatai kozott emliti, azon-
ban a szempontok kidolgozasat nem. Elvileg azonban lehetséges az, hogy az illetékes feliigyeleti
hatdsag jovahagyja a sajat maga altal kidolgozott szempontokat, de erre nincs kotelezettsége a hato-
sagoknak. A tantsitasnak azonban minden esetben jovahagyott szempontokon kell alapulnia.'?’

A tantsité szervezet feladata az, hogy tantsitvanyokat allitson ki, vizsgaljon feliil és Gjitson meg a
tanusitasi mechanizmusok és a jévahagyott tanusitasi szempontok alapjan. Ehhez az sziikséges, hogy
a tanusitasi szervezet vagy egy€b tanusitasi rendszer tulajdonos eljarasokat dolgozzon ki, igy kiilo-
ndsen az ellendrzésre, feliilvizsgalatra, panaszkezelésre és a visszavondsra vonatkozoan, illetve meg-
allapitson tanusitasi szempontokat, amelyek alapjan a tanusitvany kiallithat6. A tanusitasi szervezet
akkreditaciojanak feltétele a tanusitasi mechanizmus, illetve a tantsitasi szempontrendszer megléte,
illetve annak a feliigyeleti hatosag, vagy a Testiilet altali jovahagyasa.'?®

Egy tanusitd szervezet csak egy adott tagallamban bocsathat ki tantsitvanyt, az adott hatdsag
altal jovahagyott szempontok alapjan. Mas megkozelitésbol, a tanusitasi szempontokat az abban a
tagallamban illetékes feliigyeleti hatosdgnak kell jovahagynia, amelyben az adott szervezet a tantsit-
vany kibocsatasat tervezi. A masik lehet6ség az, hogy egy adott szervezet a Testiilet altal jovahagyott
szempontok alapjan bocsat ki tanusitvanyt, melynek eredményeként europai adatvédelmi bélyegzo
allithato ki.'*

A GDPR 43. cikk (1) bekezdése alapjan a tanusitd szervezetek kotelesek tajékoztatni az illetékes
felligyeleti hatdsagot arrol, ha egy tanusitvanyt kivannak kiallitani, illetve megutjitani, amely lehetové
teszi, hogy a hatdsag gyakorolja korrekcios hataskoreit. Emellett a GDPR 43. cikk (5) bekezdése azt
is megkoveteli, hogy a tantsito szervezet kozolje az illetékes feliigyeleti hatosaggal a kért tanusitvany
megadasanak vagy visszavonasanak okait. A kapott informéciok alapjan az illetékes feliigyeleti ha-
tosagok gyakorolhatjak azon hataskortiket, hogy elvégezzék a kiadott tanusitvanyok feliilvizsgalatat,
illetve hogy utasitsak a tanusitd szervezetet, hogy a tanusitvanyt ne adja ki, vagy vonja vissza.

127 GDPR 42. cikk (5) bekezdés.

128 European Data Protection Board Guidelines 1/2018 on certification and identifying certification criteria in accordance
with Articles 42 and 43 of the Regulation 2016/679.

European Data Protection Board Guidelines 1/2018 on certification and identifying certification criteria in accordance
with Articles 42 and 43 of the Regulation 2016/679.
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8. ASZEMELYES ADATOK HARMADIK ORSZAGBA
TORTENO TOVABBITASA

A GDPR 44. cikk alapjan olyan személyes adatok tovabbitasara, amelyeket harmadik orszagba vagy
nemzetk6zi szervezet részére torténd tovabbitasukat kdvetden adatkezelésnek vetnek ald vagy szan-
dékoznak alavetni, csak abban az esetben keriilhet sor, a GDPR egyéb rendelkezéseinek betartasa
mellett, ha az adatkezel? €s az adatfeldolgozo teljesiti az V. fejezetben rogzitett feltételeket.

A GDPR (101) preambulumbekezdése emlékeztet ra, hogy a nemzetkdzi kereskedelem és egyiitt-
miikodés bovitéséhez sziikség van személyes adatok Eurdpai Unidn kiviilre torténd tovabbitasara,
amely soran — tekintettel az ezzel kapcsolatos egyedi kihivasokra és problémakra — azon adatkezeld
vagy adatfeldolgozo, aki személyes adatok kivan tovabbitani harmadik orszagba, koteles teljesiteni a
GDPR V. fejezetében tamasztott feltételeket.

A GDPR V. fejezete tehat olyan szabalyokat alkot, amelyeknek a legfobb célja az, hogy a szemé¢-
lyes adatok GDPR 4ltal garantalt védelmi szintje ne sériiljon, amikor azokat harmadik orszdgokba
vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbitjak. Ennek érdekében ez a fejezet szamos eszkdzt jelol
meg ¢és hoz Iétre, amelyeknek az a célja, hogy a személyes adatok a tovabbitast kovetden is megfeleld
szintli védelemben részesiiljenek.

A megfeleld garancidk vagy azaltal vannak biztositva, hogy az adott harmadik orszag az Eur6pai
Bizottsag megalapozott véleménye alapjan megfeleld szintli védelmet biztosit a személyes adatok
vonatkozasdban (45. cikk), vagy azéltal, hogy az adatokat tovabbit6 adatkezeld vagy adatfeldolgozo
megteremti valamilyen eszkozzel a megfeleld garancidkat (46. cikk). Csupan a GDPR 49. cikke sze-
rinti kivételes esetekben kertilhet sor ugy személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasara,
hogy sem a megfeleld szintli védelem, sem a megfeleld garancidk nincsenek biztositva.

A GDPR a harmadik orszagba torténd adattovabbitasra vonatkozdéan megallapit egy alapelvet (az
adattovabbitasra vonatkoz¢ altalanos elv), és ezt kovetden megallapitja azokat a tovabbi feltételeket,
amelyeknek teljesitése mellett sor keriilhet személyes adatoknak az Eurdpai Union kiviilre torténd
tovabbitasara.

Az adattovabbitas altalanos elvének 1ényege az, hogy személyes adatok harmadik orszagbeli adat-
kezel6knek, adatfeldolgozoknak torténd tovabbitdsa esetén nem sériilhet a természetes személyeknek
az Unidban biztositott védelem szintje. A rendelet kiemeli emellett azt is, hogy ennek a védelemnek
nem csak a harmadik orszag irdnyaba torténd, hanem az onnan tovabbi vagy jboli tovabbitasara is
ki kell terjednie.

A Testiilet elédjének tekintendd 29-es Munkacsoport régdta hangstlyozza a tobbszintii megko-
zelités fontossagat az adattovabbitas eszkozeinek alkalmazasa soran. Ez alapjan az adatkezelonek
elsd sorban meg kell vizsgalnia, hogy az adott harmadik orszdg megfeleld védelmi szintet biztosit-e,
amely alapjan a személyes adatok a tovabbitast kovetden is részesiilnek az eurdpaihoz hasonl6 szint
védelemben. Amennyiben az adott orszag nem biztosit ilyen védelmet, akkor az adatkezelonek vagy
adatfeldolgozonak kell megprobalnia a megfelel$ garanciakat megteremtenie. Igy az adatkezelSknek
mindenekel6tt arra kell torekedniiik, hogy a 45. és 46. cikk szerinti megfeleld védelem, vagy garan-
ciak biztositva vannak, és csak akkor kellene alkalmaznia a GDPR 49. cikkében talalhatd kiilonos
helyzetekben biztositott eltéréseket, ha arra nincs lehetdség.'*

130 European Data Protection Board Guidelines 2/2018 on derogations of Article 49 under Regulation 2016/679.
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8.1. Az adat tovabbitasa megfeleloségi hatarozat alapjan

Az els6 tényezd tehat, amit meg kell vizsgalni a tovabbitast tervezd adatkezelének vagy adatfel-
dolgozoénak az, hogy az adott célorszag megfeleld szintii védelmet biztosit-e. A GDPR 45. cikk (1)
bekezdése alapjan, azt, hogy egy harmadik orszag, vagy annak valamely teriilete, 4gazata, vagy egy
nemzetkozi szervezet megfeleld védelmi szintet biztosit, a Bizottsag allapithatja meg. Ennek soran
a Bizottsag kiilonosen a GDPR 45. cikk (2) bekezdésében foglalt tényezoket kell, hogy figyelembe
vegye, igy példaul a jogallamisag, az emberi jogok és alapvetd szabadsagok tiszteletben tartasat, a
vonatkozo6 altalanos és agazati jogszabalyokat, vagy, hogy az adott orszagban 1étezik-e fiiggetlen és
hatékony feliigyeleti hatdsag, amely az adatvédelmi szabalyok betartasanak biztositasaért felel.

A GDPR viszonylag részletes szabalyokat allapit meg a megfeleldségi hatarozatok elfogadasaval
kapcsolatban, amelyben arra is kitér, hogy mely koriilményeket kell figyelembe venni és elemezni.
A GDPR 45. cikk (9) bekezdése arrdl is rendelkezik, hogy a korabban elfogadott ilyen megfeleldségi
hatarozatok addig maradnak hatdlyban, amig azokat a 45. cikk rendelkezéseivel 6sszhangban elfoga-
dott bizottsagi hatarozat nem moddositja, nem valtja fel vagy nem helyezi hatalyon kiviil.

Fenticket tiikrozi a gyakorlatban példul az Amerikai Egyesiilt Allamokba torténé adattovabbitas
kérdése.

Az Eurdpai Uni6 Birosaga 2020 jaliusaban érvénytelennek nyilvanitotta a Bizottsag Privacy
Shield néven ismert, 2016/1250. szamu megfelel0ségi hatarozatat, mely korabban alapjaul szol-
galt az Egyesiilt Allamokba torténd adattovabbitisoknak. Annak érdekében, hogy az adattovabbitas
tovabbra is megfelelden biztositott legyen az Eurdpai Bizottsag 2023. julius 10-én uj megfeleloségi
hatarozatot fogadott el.!*!

Az 0j adatvédelmi keretrendszer, vagyis a Transz-Atlanti Megfeleldségi Kerethatarozat (Data
Privacy Framework) tekintetében a Bizottsdg megallapitotta, hogy a személyes adatok az Europai
Uniobdl biztonsdgosan tovabbithatdak az ebben részt vevd amerikai vallalatokhoz és az Egyestilt
Allamok megfeleld védelmi szintet biztosit az EU-bol a résztvevé amerikai vallalatoknak tovabbitott
személyes adatok tekintetében. A Transz-Atlanti Megfeleldségi Kerethatarozathoz torténd csatlako-
zas alapfeltétele, hogy az amerikai vallalatok adatkezeloként kotelezettséget vallaljanak a GDPR-nak
megfeleld adatvédelmi intézkedések bevezetésérdl.

Az USA hatésagai a Transz-Atlanti Megfeleloségi Kerethatarozat alapjan biztositékok mellett
férhetnek hozza EU allampolgarok személyes adataihoz bliniild6zési és a nemzetbiztonsagi célokbol
¢s mindenképpen szem el6tt kell tartaniuk a sziikségesség és ardnyossag szempontrendszerét. Az
Egyesiilt Allamok 4ltal bevezetett biztositékok altalanosabb értelemben is megkonnyitik a transzat-
lanti adataramlast, mivel akkor is alkalmazandok, ha az adattovabbitas mas eszkdzok — példaul alta-
lanos szerzddési feltételek és kotelezd erejii vallalati szabalyok — alkalmazasaval torténik.'*

8.2. Megfelelo garanciak alapjan torténé adattovabbitas

Amennyiben a harmadik orszag vonatkozasdban, amelybe a személyes adatok tovabbitasat tervezi
az adatkezeld vagy adatfeldolgoz6, nem fogadott el a Bizottsag megfeleldségi hatarozatot, az adatto-
vabbitasra akkor keriilhet sor, ha ez az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé megfeleld garancidkat nyjt,
¢s csak azzal a feltétellel, hogy az érintettek szamara érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati
lehetéségek allnak rendelkezésre.'*

31 https://www.edpb.europa.eu/news/news/2023/edpb-welcomes-improvements-under-eu-us-data-privacy-framework-

concerns-remain_hu (utolso letoltés 2024.°02. 22.)
https://www.naih.hu/harmadik-orszagba-vagy-nemzetkozi-szervezethez-torteno-adattovabbitas-gdpr-v-fejezet
(utolsd letoltés 2024. 02. 22.)

133 GDPR 46. cikk (1) bekezdés.
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Az alabbi tablazat 0sszefoglaloan tartalmazza a megfeleld garancidk megteremtésére szolgalo,
GDPR V. fejezete szerinti eszkdzoket, aszerint, hogy melyek azok, amelyek a felligyeleti hatosag
kiilon engedélye nélkiil alkalmazhatoak, és melyek azok, amelyek csak engedéllyel.

Feliigyeleti hatosag kiilon engedélye nélkiil Feliigyeleti hatosag engedélyével

Adatkezeld vagy adatfeldolgozoé és a harmadik
orszagbeli adatkezeld, adatfeldolgozd vagy a cimzett
kozotti szerzodéses rendelkezések

Kozfeladatot ellaté szervek kozotti kotelezo erejii,
kikényszerithet6 jogi eszkoz

Kozhatalmi vagy egyéb, kozfeladatot ellato szer-
vek kozott 1étrejott, kozigazgatasi megallapodasba
beillesztend6 rendelkezések

Bizottsag vagy feliigyeleti hatosagok altal elfogadott
altalanos adatvédelmi kikotések

Jovéahagyott kotelezd erejli vallalati szabalyok (BCR)

Jovahagyott magatartasi kodex

Jovahagyott tantsitasi mechanizmus

A fentiekbdl lathato, hogy két olyan eszkdz van, amelynek alkalmazasakor sziikséges az adattovab-
bitashoz az illetékes feliigyeleti hatésag engedélye. Azonban azt is ki kell emelni, hogy az els6 osz-
lopban talalhat6 eszk6zok egy része esetén is feltétele az engedély nélkiili alkalmazasnak a konkrét
eszkoz illetékes feliigyeleti hatosag altali jovahagyasa. igy tehat BCR, magatartasi kodex és tandisitas
utjan is csak akkor lehet a megfeleld garancidkat biztositani a konkrét adattovabbitdshoz, amennyiben
magat az eszkdzt korabban az illetékes feliigyeleti hatosag jovahagyta.

Az ilyen engedélyezés, jovahagyas soran az illetékes feliigyeleti hatdsag azt vizsgalja meg, hogy
az adott rendelkezések, szerzddés, kotelezd erejii vallalati szabalyok, magatartdsi kodex és tantsitasi
mechanizmus alkalmas-e arra, hogy megfelelé garancidkat nyujtson az érintettek szdmara a harma-
dik orszagba torténd adattovabbitas esetére, valamint arra, hogy az érintettek szamara érvényesitheto
jogokat és hatékony jogorvoslati lehetdségeket biztositson.

8.2.1. Altalédnos adatvédelmi kikotések

A megfelelé garanciakat nyujto eszkozok koziil talan a leggyakrabban hasznalt az altalanos adatvé-
delmi kikotések, vagy korabbi elterjedt elnevezéssel modellszerzédések. A GDPR alapjén a Bizottsag
elfogadhat olyan altalanos adatvédelmi kikotéseket, amelyeknek megkdtésével az adatkezeld vagy
adatfeldolgoz6 megfeleld garanciakat nytjthat arra az esetre, ha harmadik orszagbeli adatkezeld vagy
adatfeldolgozonak kivan személyes adatokat tovabbitani.
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A SZEMELYES ADATOK HARMADIK ORSZAGBA TORTENO TOVABBITASA

Ilyen eszk6z alkalmazasara mar a korabbi adatvédelmi iranyelv'* is adott lehetéséget, mely alap-

jan a Bizottsag elfogadott harom hatarozatot,'*> melyek ilyen kikotéseket, altalanos szerzodési feltéte-
leket tartalmaznak. A GDPR ugy rendelkezik, hogy ezek a korabbi bizottsagi hatarozatok mindaddig
hatalyban maradnak, amig azokat sziikség esetén a GDPR alapjan elfogadott hatdrozat nem modosit-
ja, valtja fel, vagy helyezi hatalyon kiviil."*®

Altaldnos adatvédelmi kikotéseket a feliigyeleti hatosagok is elfogadhatnak, melyek abban az
esetben jelentenck megfelel6 garanciakat, ha azokat a Bizottsag is jovahagyta.'>’

8.2.2. Kotelezo erejii vallalati szabalyok (Binding Corporate Rules vagy BCR)

A BCR egy olyan eszkoz, amely arra szolgal, hogy személyes adatoknak egy adott vallalatcsoport
Eurdpai Unioban letelepedett tagjai altal, ugyanazon vallalatcsoport harmadik orszagban talalhato
tagjai részére torténd tovabbitasa esetén megfeleld garancidkat nytjtson. A BCR tehat egy vallalat-
csoport altal 1étrehozott, kotelezd szabalyozasoknak olyan Osszessége, amelyet annak érdekében
alkottak meg, hogy a csoport tagjai kozotti adattovabbitas soran semmilyen esetben ne csokkenjen a
védelmi szint (akkor sem, ha a fogad6 szervezet harmadik orszagban talalhatd), illetve, hogy az igy
létrehozott garancidk kikényszerithetok legyen mind a csoport tagjaitél, mind az érintettek részé-
r6l. A BCR-nak tehat minden olyan alapvetd elvet €s érvényesithetd jogot magukban kell foglalnia,
amelyek megfeleld garanciat nydjtanak a személyes adatoknak vagy azok bizonyos kategoridinak a
tovabbitasara vonatkozoan.'

A megfeleld garancidkat nyujtdo eszkozok koziil egyébként kiemelten, részletesen tartalmaz a
GDPR rendelkezéseket a BCR-rol."** Ezt az eszkozt a 29-es Munkacsoport dolgozta ki az adatvédel-
mi irdnyelv 26. cikk (2) bekezdése alapjan, ¢s a GDPR hatalyba 1épését megeldzden ennek a globalis
jellegli eszkoznek az egységességét az igy elfogadott munkadokumentumok, €s a tagallami feliigye-
leti hatésagok kozotti egyiittmiikodés biztositotta. A GDPR, a munkadokumentumokban foglaltakat
lényegében atvéve, definidlja a BCR-t, és részletes, pontos felsoroldst nyujt arrél, hogy melyek annak
kotelezo tartalmi elemei. Emellett rendelkezik arrol is, hogy a BCR jovahagyasa soran alkalmazni
kell a GDPR altal létrehozott egységességi mechanizmust,'*’ ezzel biztositva azt, hogy a Testiilet, az
egész Eurdpai Uniora iranyadé véleménye altal a BCR az illetékes feliigyeleti hatosagok kiilon en-
gedélye nélkiil alkalmas eszk6z legyen a megfeleld garancidk nytjtasara, harmadik orszagba torténd
adattovabbitas esetén.

134 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve (1995. oktober 24.) a személyes adatok feldolgozasa vonatko-

zasdban az egyének védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol 26. cikk (4) bekezdése.

135 A Bizottsag 2001/497/EK (2001. janius 15.) hatarozata a 95/46/EK iranyelv alapjan a személyes adatok harmadik
orszagokba iranyuld tovabbitdsdra vonatkozd altalanos szerzédési feltételekrdl; A Bizottsdg 2004/915/EK (2004.
december 27.) hatdrozata a 2001/497/EK hatarozat mddositasardl a személyes adatoknak harmadik orszagokba ira-
nyuld tovabbadasara vonatkozd alternativ altaldnos szerzddési feltételek bevezetésérol; A Bizottsag 2010/87/EU (
2010. februar 5.) hatarozata a 95/46/EK europai parlamenti és tanacsi irdnyelv alapjan a személyes adatok harmadik
orszagbeli adatfeldolgozok részére torténd tovabbitasara vonatkozo altalanos szerzddési feltételekrol.

136 GDPR 46. cikk (5) bekezdése.

137 GDPR 46. cikk (2) bekezdés d) pont.

13 GDPR (110) preambulumbekezdés.

139 GDPR 47. cikk.

140 GDPR 47. cikk (1) bekezdés.
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8.2.3. Magatartasi kédex és tanusitds

Harmadik orszagba torténd adattovabbitas esetén megfeleld garancidkat jelenthet a GDPR altal 1ét-
rehozott két 0 eszkoz is: a magatartasi kodex €s a tanusitas. Mindkét eszkoz esetén feltétel, hogy az
adott eszkdz a GPDR eldirdsainak megfelelden jovahagyasra keriiljon. Kiilon feltételt jelent tovabba,
hogy ezek az eszk6zok csak abban az esetben alkalmasak arra, hogy a harmadik orszagban letelepe-
dett adatkezel6 vagy adatfeldolgozo bizonyitsa, hogy megfeleld garancidkat biztosit, amennyiben,
amennyiben szerzddéses vagy egy¢éb, jogilag kotelezd erejii €s kikényszerithetd kotelezettségvallalast
tesz arra, hogy alkalmazza a megfelel6 garanciakat, ideértve az érintettek jogaira vonatkozokat is.'*!
Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy mind a magatartasi kodex, mind a tanusitds azzal a feltétellel
alkalmazhat6é a harmadik orszagba torténd adattovabbitds eszkozeként, ha a harmadik orszagbeli
adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 ezekben foglalt vallalasai kotelezoek és kikényszerithetdk.

8.3. Kiilonos helyzetekben biztositott eltérések

A GDPR 49. cikke felsorolja azokat a helyzeteket, amelyek esetén az adattovabbitasra sor keriilhet
akkor is, ha a tovabbitas célorszagara vonatkozoan nincs elfogadott megfelel6ségi hatarozat, illetve
az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé nem biztosit megfeleld garancidkat.

A mar kordbban emlitett tobbszintli megkozelités altal a Testiilet tulajdonképpen ugy értelmezi a
GDPR V. fejezetének cikkeit, mint amelyek sorrendiséget allitanak fel a tovabbitas kiilonbozo esz-
kozei kozott. Az adatkezeldknek €s adatfeldolgozoknak mindenekel6tt arra kell térekednitik, hogy a
45. és 46. cikk szerinti megfeleld védelem, vagy garanciak biztositva legyenek, és csak akkor alkal-
mazhatjak a GDPR 49. cikkében talalhato kiilonos helyzetekben biztositott eltéréseket, ha erre nincs
lehetdség.!#?

A GDPR 49. cikke alapjan tehat, megfeleldségi hatarozat, illetve megfelelé garancidk hidnyaban
csak az alabbi feltételek legalabb egyikének teljesiilése esetén keriilhet sor személyes adatok harma-
dik orszagba torténd tovabbitasara:

» az¢rintett kifejezetten hozzajarulasat adta a tervezett tovabbitashoz azt kdvetden, hogy tajé-
koztattdk az adattovabbitasbol eredd esetleges kockazatokrol;

* azadattovabbitas az érintett €s az adatkezeld kozotti szerzodés teljesitéséhez, vagy az €rintett
kérésére hozott, szerz0dést megeldzo intézkedések végrehajtasahoz sziikséges;

» az adattovabbitas az adatkezeld és valamely mas természetes vagy jogi személy kozotti, az
érintett érdekét szolgalo szerzddés megkdtéséhez vagy teljesitéséhez sziikséges;

» az adattovabbitas fontos kozérdekbdl sziikséges;

» az adattovabbitas jogi igények elGterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges;

* az adattovabbitas az érintett vagy valamely mas személy Iétfontossagt érdekeinek védelme
miatt sziikséges, és az érintett fizikailag vagy jogilag képtelen a hozzéjarulds megadésara;

* atovabbitott adatok olyan nyilvantartasbdl szairmaznak, amely az unios vagy a tagallami jog
értelmében a nyilvanossag tajékoztatasat szolgalja, €s amely vagy altalaban a nyilvanossag,
vagy az ezzel kapcsolatos jogos érdekét igazold barmely személy szamara betekintés céljabol
hozzaférhetd, de csak ha az unids vagy tagallami jog altal a betekintésre megallapitott felté-
telek az adott kiilonleges esetben teljestilnek.

A 49. cikk altal felsorolt helyzetek tehat kivételek azon fOszabaly aldl, hogy személyes adatok
harmadik orszagba torténd tovabbitasara csak akkor van lehetdség, ha a megfeleld védelmi szint biz-
tositott az adott orszdgban, vagy ha az adatkezeld vagy adatfeldolgozé megfeleld garancidkat nyujt.

141 GDPR 40. cikk (3) bekezdés és 40. cikk (2) bekezdés.
142 European Data Protection Board Guidelines 2/2018 on derogations of Article 49 under Regulation 2016/679.
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Ez alapjan, illetve tekintettel a 49. cikk cimének megfogalmazasara is (kiilonds helyzetekben bizto-
sitott), a 49. cikkben talalhat6 eltéréseket sziiken kell értelmezni, annak érdekében, hogy a kivétel ne
valjon szaballya.

A fentieken kiviil a GDPR 49. cikk (1) bekezdés utolséd albekezdése tartalmaz még egy specialis
helyzetet, amelynek fennéllasa esetén sor keriilhet személyes adatok harmadik orszagba torténd to-
vabbitasara. Az ilyen, érdekmérlegelési teszt elvégzését is megkoveteld, szliiken alkalmazhato, kivé-
teles adattovabbitasnak azonban szigort €és konjunktiv feltételei vannak, melyek magukba foglaljak
azt is, hogy arrél mind az érintettet, mind az illetékes felligyeleti hatosagot tdjékoztatni kell.

8.3.1. Ellenorzo kerdeések a 6., 7., 8. fejezethez

Mire szolgal a magatartasi kodex?

Ki bocsathat ki a GDPR szerinti tanasitvanyt?

Mi indokolja a harmadik orszagba torténd adattovabbitas specialis szabalyozasat?
Mi a harmadik orszagba torténd adattovabbitas alapelve ¢és fobb eszkozei?

Mi a Iényege a megfeleld garanciak alapjan torténd adattovabbitasnak?
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9. A GDPR SZABALYAINAK ERVENYESITESERE
IRANYULO FELUGYELETI ELJARASOK TIiPUSAI
ES JELLEMZOI

9.1. Bevezeto

A NAIH feladata a személyes adatok védelméhez vald jog érvényesiilésének ellendrzése és eldse-
gitése, 2018. majus 25. napjatdl a GDPR 57. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan nyomon koveti és
kikényszeriti GDPR alkalmazésat.
A NAIH hatéaskore nem terjed ki:
» aszemélyes adatok olyan kezelésére, amelyet a birosagok igazsagszolgaltatasi feladatkoriik-
ben eljarva végeznek; '+
+ a természetes személyek kizardlag személyes vagy otthoni tevékenység keretében végzett
adatkezelésére, ha az semmilyen szakmai vagy iizleti tevékenységgel nem hozhat6d Gssze-
fliggésbe. Személyes vagy otthoni tevékenységnek mindsiil példaul a levelezés, a cimtarolas
valamint az emlitett személyes €s otthoni tevékenységek keretében végzett, kozosségi halo-
zatokon torténé kapcsolattartas és online tevékenységek;'* tovabba
* azolyan adatkezelésre, amely jogi személyekre vonatkozik (kiilondsen a jogi személy nevé-
re, formajara, valamint a jogi személy elérhetéségére vonatkozo adatok kezelésér);'*
+ az anonim adatokkal végzett statisztikai és kutatasi célt adatkezelés.'*

A GDPR szabalyainak érvényesitésére iranyul6 eljarasok tipusai:'¥’
» vizsgalati eljaras, mely indulhat bejelentés alapjan vagy hivatalbol;
» adatvédelmi hatosagi eljaras, mely indulhat az érintett kérelmére vagy hivatalbol;
+ adatkezelési engedélyezési eljaras, mely kérelemre indul.

9.2. Az adatvédelmi vizsgalati eljaras
9.2.1. Az eljaras fobb szabalyai

A NAIH vizsgalati eljarasa nem mindsiil kdzigazgatasi hatdsagi eljarasnak, az eljarasra a GDPR-ban
meghatarozott eltérésekkel az Infotv. rendelkezéseit kell alkalmazni. A NAIH vizsgalati eljarasa in-
gyenes, a vizsgalat koltségét a NAIH eldlegezi és viseli.

Adatvédelmi vizsgalati eljarast bejelentéssel — a sérelmet szenvedett természetes személy kivéte-
1ével'*® — barki kezdeményezhet arra vald hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcso-
latban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye all fenn.

143 GDPR 2. cikk (2) bekezdés d) pont.

144 GDPR 2 cikk (2) bekezdés ¢) pont.

145 GDPR (14) Preambulumbekezdés.

146 GDPR (26) Preambulumbekezdés.

47 Infotv. 38. § (3) bekezdés.

148 Az érintett kérelmére ugyanis az 1.3. pontban ismertetettek szerint adatvédelmi hatdsagi eljaras indul.
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Ha a bejelentd kéri, a panaszolt adatkezeld és/vagy az adatfeldolgozé elétt a bejelentd kilétét a
NAIH akkor sem fedheti fel, ha ennek hidnyaban a vizsgéalat nem folytathat6 le. Errdl a jogkdvetkez-
ményrdl a NAIH t4jékoztatja a bejelentot.

A NAIH a bejelentést érdemi vizsgalat nélkiil elutasithatja,'* ha:

* abejelentésben megjeldlt jogsérelem csekély jelentdségt,
* abejelentés névtelen,

* abejelentés ismétlodo jellegi, tulzo,

+ abejelentés megalapozatlan.

A NAIH a bejelentést érdemi vizsgalat nélkiil elutasitja,'*® ha:

» azadott ligyben birdsagi eljaras van folyamatban, vagy az ligyben korabban jogerds birosagi
hatarozat sziiletett,

* abejelentd a NAIH tajékoztatasat kovetden, a jogkdovetkezmény ismeretében is fenntartja azt
a kérését, hogy a panaszolt adatkezeld és/vagy az adatfeldolgozo eldtt a kilétét a hatosag ne
fedje fel,

* abejelentés targyaban a NAIH hatosagi ellendrzést végez vagy hatdsagi eljarast folytat.

Ha a bejelentést az alapvetd jogok biztosa tette, a NAIH a bejelentést érdemi vizsgalat nélkiil csak
abban az esetben utasithatja el, ha az adott ligyben birosagi eljaras van folyamatban, vagy az tigyben
korabban jogerds birdsagi hatarozat sziiletett.

A NAIH a vizsgalatot megsziinteti,'*! ha:
* akérelem érdemi elutasitasanak lett volna helye, az elutasitasi ok azonban a vizsgalat meg-
inditasat kovetden jutott a NAIH tudomésara,
* avizsgalat folytatasara okot ad6 koriilmény mér nem all fenn.

Adatvédelmi vizsgalati eljaras hivatalbol is indithaté akkor, ha a NAIH felé mas szerv jelzi vagy a
NAIH maga észleli, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn és hatosagi eljaras meginditasa az Infotv. szerint nem kotelezo.

A NAIH a hivatalbol inditott vizsgalatot megsziinteti, ha a vizsgalat folytatasara okot ad6 koriil-
mény mar nem all fenn.

A vizsgalati eljaras ligyintézési hatarideje a bejelentés beérkezésétol, illetve a hivatalbol torté-
nd meginditasatol szamitott két honap. Az Infotv. szabalyai szerint az ligyintézési hataridét meg-
szakitja:'*?

» atényallas tisztasdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az annak teljesitéséig
terjedo 1do;

+ avizsgalattal 6sszefiiggd irat forditdsdhoz sziikséges id6; valamint

* a NAIH mukodését legalabb egy teljes napra akadalyozo koriilmény, ellehetetlenitd tizemza-
var vagy mas elharithatatlan esemény iddtartama.

149 GDPR 57. cikk (4) bekezdés és Infotv. 53. § (2) bekezdés.
150 Infotv. 53. § (3) bekezdés.

151 Infotv. 53. § (5) bekezdés.

152 Infotv. 55. § (1a) bekezdés.
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9.2.2. A tényallas tisztazasanak eszkozei a vizsgalati eljardsa soran

ANAIH:"

a) avizsgalt adatkezeld kezelésében levo, a vizsgalt liggyel 0sszefiiggésbe hozhato dsszes iratba
betekinthet, illetve azokrol masolatot kérhet;

b) a vizsgalt liggyel Osszefiiggésbe hozhatd adatkezelést megismerheti, az adatkezelés helyszi-
néll szolgald helyiségbe beléphet;

c) avizsgalt adatkezel6tdl, illetve az adatkezeld barmely munkatarsatol irasbeli és szobeli felvi-
lagositast kérhet;

d) a vizsgaltiiggyel dsszefliggésbe hozhatd barmely szervezettdl vagy személytdl irasbeli felvi-
lagositast, illetve a vizsgalt liggyel Osszefiiggésbe hozhato iratrol masolatot kérhet; valamint

e) az adatkezelO hatosag felligyeleti szervének vezetdjét vizsgalat lefolytatasara kérheti fel.

A c) és d) pont szerinti felvilagositast az arra felhivott személy megtagadhatja,'>* ha:
» az aszemély, akit a NAIH vizsgalatanak alapjat képezo bejelentés érint, a Polgari Torvény-
konyv szerinti hozzatartozdja vagy volt hazastarsa;
+ a felvilagositas sordn magat vagy a Polgari Torvénykonyv szerinti hozzatartozojat, illetve
volt hazastarsat biincselekmény elkovetésével vadolnd, az azzal kapcsolatos kérdésben.

9.2.3. A vizsgalat eredményeként hozhato dontések

Amennyiben a NAIH a bejelentés érdemi vizsgalatanak eredményeként megallapitja, hogy:
a) a GDPR-ban meghatarozott jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye all fenn:
aa) Az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot a jogsérelem orvoslésara, illetve annak kozvetlen
veszélye megsziintetésére szolitja fel. Ha a felszolitas nem vezetett eredményre ajanlast
tehet az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo felligyeleti szervének,
ab) ha a jogsérelem, illetve annak kozvetlen veszélye jogi szabalyozéasra vagy annak hi-
anyara, illetve hianyossagara vezethetd vissza, ajanlast tehet jogszabaly modositasra,
hatalyon kiviil helyezésre vagy jogalkotasra,
ac) a vizsgalatot lezarja, és adatvédelmi hatosagi eljarast indit;
b) jogsérelem nem kdvetkezett be, illetve annak kozvetlen veszélye nem all fenn, a vizsgalatot
lezarja.!>
A vizsgélat eredményérdl, a vizsgalat lezarasanak indokarol, esetleges intézkedésérdl, illetve ha-
tosagi eljaras meginditasardl a Hatosag a bejelentot értesiti.
A NAIH vizsgalati eljarasa soran hozott dontések és a bejelentd értesitésének kozigazgatasi per-
ben torténd feliilvizsgalatat torvény nem teszi lehetove.
A NAIH a bejelentés alapjan folytatott vizsgalatrdl jelentést készithet, ha az ligyben adatvédelmi
hatosagi eljaras meginditasara vagy birosagi eljaras kezdeményezésére nem keriil sor.

153 Infotv. 54. § (1) bekezdés.
154 Infotv. 54. § (3) bekezdés.
155 Infotv. 56.-58 §.
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9.3. Az adatvédelmi hatdsagi eljaras

Az eljarasra a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott eltérésekkel, az Akr. rendelkezéseit kell
alkalmazni.

A személyes adatok védelméhez vald jog érvényesiilése érdekében a NAIH az érintett erre irdnyu-
16 kérelmére adatvédelmi hatosagi eljarast indit, és hivatalbol adatvédelmi hatosagi eljarast indithat.!>

Az ligyintézési hatarid6é 150 nap."” A NAIH az eljarast a GDPR-ban meghatarozott egylittmi-
kodési eljaras és egységességi mechanizmus alkalmazasanak iddtartamara felfiiggeszti, azzal, hogy
a NAIH a felfiiggesztés idOtartama alatt is elvégzi az egyiittmiikodési eljarasban és az egységességi
mechanizmusban sziikséges eljarasi cselekményeket.

Az érintettnek jogéban all megbizni egy, a személyes adatok védelmével foglalkozd nonprofit
szervet, szervezetet vagy egyesiiletet, hogy a nevében eljarva nyujtson be kérelmet az adatvédelmi
hatosagnal, vagy gyakorolja a birdsagi jogorvoslathoz val6 jogot.

9.3.1. Az eljaras meginditasa

A kérelemnek tartalmaznia kell:'*®

* kérelmezo és képviseldje azonositdsahoz sziikséges adatokat és elérhet0ségét,

» afeltételezett jogsértés megjeldlését,

» afeltételezett jogsértést megvalositd konkrét magatartas vagy allapot leirdsat,

» afeltételezett jogsértést megvalositd adatkezeld, illetve adatfeldolgozo azonositdsahoz sziik-
séges, a kérelmezd rendelkezésére allo adatokat,

» afeltételezett jogsértéssel kapcsolatos allitdsokat alatimaszto tényeket €s azok bizonyitékait,
tovabba

+ amegjeldlt jogsértés orvoslasa iranti dontésre vonatkozé hatarozott kérelmet.

A NAIH hivatalbol adatvédelmi hatdsagi eljarast indit,'’ ha:

+ vizsgalata alapjan megallapitja, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsére-
lem kovetkezett be vagy annak kozvetlen veszélye all fenn, és a vizsgalati eljarasban kibo-
csatott felszolitas vagy ajanlas alapjan a jogsérelem orvoslasara, illetve a jogsérelem kozvet-
len veszélyének megsziintetésére a NAIH altal meghatarozott hataridében nem keriilt sor,

» vizsgalata alapjan megallapitja, hogy a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsére-
lem kovetkezett be vagy annak kozvetlen veszélye all fenn és a GDPR rendelkezései alapjan
birsag kiszabasanak van helye.

Ha a hivatalbdl inditott adatvédelmi hatosagi eljarast a NAIH bejelentésen alapuld vizsgalata
elézte meg, ¢és a bejelentdt az eljarasba iigyfélként nem vonta be, a Hatdsag értesiti az adatvédel-
mi hatésagi eljaras meginditasarol, illetve befejezésérol. Az eljarasban sommas eljarasnak ¢s fiiggd
hatalyt dontés meghozatalanak sincs helye. A NAIH a kérelemre indul6 eljarast is teljes eljarasban
folytatja le.

156 Infotv. 60. § (1) bekezdés.
157 Infot. 60/A. § (1) bekezdés.
158 Infotv. 60. § (5) bekezdés.
159 Infotv. 60. § (3) bekezdés.
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9.3.2. llletékessegi kérdesek

Kérelemre induld eljaras esetén az érintett kérelmének beérkezését kovetden, hivatalbol indulo elja-
ras esetén az elso eljarasi cselekmény megtétele elott a NAIH-nak
» azonositania kell a (bepanaszolt) adatkezel6t és/vagy adatfeldolgozot,
* meg kell vizsgalnia, hogy helyi iigyrdl vagy hatarokon atnyulo adatkezelésrdl van-e sz0,
* meg kell allapitania, hogy ha nem a NAIH, akkor szerinte melyik masik unios tagallam adat-
védelmi hatosaga a {6 feliigyeleti hatosag.'®

A 0 felligyeleti hatdsagra az egylittmiikddésre és az egységességi mechanizmusra vonatkozo
szabalyokat nem lehet alkalmazni abban az esetben, ha az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy
kozérdekbdl eljardo magéanfél szervezetek végzik. Ilyen esetben kizardlag az a feliigyeleti hatosag
lehet illetékes az e rendelettel Osszhangban ra ruhdzott hataskorok gyakorlasara, amely annak a
tagallamnak a felligyeleti hatosaga, ahol az adott kozhatalmi szerv vagy maganfél szerv székhelye
talalhat6.'®!

Hataron atnyulo adatkezelést's? érint6 eljaras, ha nem a NAIH a 6 feliigyeleti hatosag.

A GDPR a 6 tevékenységi helyhez/tevékenységi kozponthoz'®® rendeli altalaban az eljar6 hato-
sag illetékességét.'*

A tevékenységi kozpont megallapitasahoz elébb meg kell hatarozni az adatkezelé Unidn beliili
kozponti iigyvitelének helyét, ha van ilyen. A GDPR-bol kovetkezd megkozelités szerint az Unidon
beliili kdzponti tigyvitel helyén sziiletnek a személyes adatok kezelésének céljaira és eszkozeire vo-
natkoz6 dontések, és az ilyen dontések végrehajtatasara is ez a hely rendelkezik hataskdorrel.

Példa: Egy bank székhelye Frankfurtban talalhato, az osszes banki adatkezelési tevékenységet
onnan szervezik, biztositasi tizletaga viszont Budapesten mitkodik.

Ha az ésszes biztositasi célu adatkezelési tevékenységre vonatkozo dontések meghozatala és az e
dontések vegrehajtasa az Europai Unio egész teriiletét tekintve a budapesti tevékenységi hely hatds-
koreébe tartozik, akkor az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 16. pontjaban foglaltak szerint
a fo hatosag a személyes adatok hatarokon atnyulo, biztositdsi célu kezelését illetoen a NAIH a fel-
tigyeleti hatosag, a személyes adatok banki célu kezelését illetoen pedig a német hatosag (a hesseni
tartomanyi feliigyeleti hatosag) lesz, fiiggetleniil attol, hol talalhatoak az tigyfelek.

Amennyiben a szervezet tobb tevékenységi hellyel is rendelkezik az Europai Unidban, az alapelv
szerint a tevékenységi kdzpont a szervezet kozponti tligyvitelének helye. Ha azonban az adatkeze-
1és céljaira és eszkozeire vonatkozd dontéseket masik tevékenységi helyen hozzdk, amely egyuttal
hataskorrel rendelkezik az emlitett dontések végrehajtatasara, akkor ezt a tevékenységi helyet kell
tevékenységi kozpontnak tekinteni. Az adatkezeldk feladata egyértelmiien megjeldlni, hol hozzak a
személyesadat-kezelési tevékenységek céljaira és eszkozeire vonatkozd dontéseket.

Egy példaval élve, ha a vallalkozas egy vagy tobb, hatarokon atnyulo adatkezelési tevékenységet
végez, és a hatarokon dtnyulo mindennemii adatkezeléssel kapcsolatos dontéseket az Union beliili
kozponti tigyvitel helyén hozzak, akkor az osszes, hatarokon dtnyulo adatkezelési tevékenység tekinte-
tében egyetlen fo feliigyeleti hatosag jar majd el. Ez a vallalkozas kézponti tigyvitelének helye szerinti
orszag feliigyeleti hatosaga lesz.

A f6 feliigyeleti hatosag mellett tobbi mas tagallam felligyeleti hatdsaga is érintett'® lehet az
eljarasban vagy azért, mert hozza is panasz érkezett az adott iigyben, vagy az adott orszag teriiletén

160 A 29-es Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatast bocsatott ki (244. szamu iranymutatas) az adatkezel$ vagy az
adatfeldolgozo 6 feliigyeleti hatosdganak meghatarozasahoz.

161 GDPR 55. cikk (2) bekezdés.

122 GDPR 4. cikk 23. pont.

16 GDPR 4. cikk 16. pont.

164 GDPR 56. cikk (1) bekezdés.

165 GDPR 4. cikk 22. pont.
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is megtalalhato tevékenységi hely okan, vagy az orszagban tartézkodo adatalanyok jelentds mértékii
érintettsége miatt.

Amennyiben a NAIH kérelemre vagy hivatalbdl indul6 eljaras esetén azt allapitja meg, hogy
az ligy hataron atnyul6 adatkezelést érint, az eljarast felfliggeszti és irasban tajékoztatja az tigyben
szerinte illetékes f6 feliigyeleti hatosagot. A {6 feliigyeleti hatdsdg a tajékoztatasat kovetd harom
héten beliil dont arrdl, hogy eljar-e az ligyben.!*° Ha a f6 felligyeleti hatosadg ugy hataroz, hogy eljar
az ligyben, az eljarast, a tényallas tisztazast a sajat tagallamanak eljarasi szabalyai szerint folytatja le.
A hozza érkezett kérelemre tekintettel a f6 felligyeleti hatdsag eljardsaban a NAIH érintett hatdsag-
ként vesz részt.

A o feliigyeleti hatosag és a NAIH, valamint az {igyben esetlegesen érintett mas feliigyeleti
hatdsdgok a GDPR-ban szabalyozott egyiittmiikodési eljaras keretében allapodnak meg a dontésrol,
amely az adatkezeldre és az adatfeldolgozora nézve kotelezd. Az adatkezeldvel és az adatfeldolgozo-
val a f6 feliigyeleti hatosag kozli a dontést.'®’

Ilyen esetben a NAIH a nala indult, felfliggesztett eljarast megsziinteti, és a f6 feliigyeleti hato-
sag dontését postazza a kérelmezo részére. Ezzel egyidejlleg tajékoztatja a Kérelmezdt arrdl, hogy
a dontéssel szemben a 6 feliigyeleti hatdsag szerinti tagallam birdsagéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Amennyiben az érintett altal a NAIH-nal benyujtott kérelem az egyiittmiikddési eljaras soran
részben vagy egészben elutasitasra keriil, a dontést a NAIH-nak kell irasba foglalnia, mivel az elutasi-
tasrol mindig az a feliigyeleti hatésag dont, amelyhez a kérelmet benyujtottak. A kérelmez6 az eluta-
sito hatarozatnak a kozigazgatasi perben torténd feliilvizsgalatat a Fovarosi Torvényszékhez cimzett,
de a NAIH-hoz elektronikus iton benyujtott keresetlevélben kérheti.

Hazai/helyi iigyek azok, melyek esetében az adatkezeldnek a tevékenységi kézpontja vagy az
Eurdépai Union beliili kizarolagos tevékenységi helye Magyarorszagon van. Tovabba azok az tligyek
melyek esetében az adatkezeldnek a tevékenységi kozpontja nem Magyarorszagon van, de az adatke-
zelési muvelet kizardlag Magyarorszagra iranyul, illetve kizadrolag Magyarorszagon tartozkodé pol-
garokat jelentds mértékben érint és a 6 feliigyeleti hatosag dontése alapjan a NAIH jar el.'®®

Ha a megkeresett 0 felligyeleti hatosag tigy hataroz, hogy nem jar el az ligyben, a felfiiggeszto
végzés visszavonasat kovetden az eljarast teljes eljarasban a NAIH folytatja le. A GDPR-ban szaba-
lyozott egyiittmiikddési eljaras €s egységességi mechanizmus alkalmazasaval sziiletett — az adatke-
zelOre és/vagy az adatfeldolgozodra vonatkozé kotelezé dontést és az érintetti kérelem részben vagy
egészben torténd elutasitasrol szolo — dontést a NAIH hozza. A hatarozat a kozigazgatasi perben tor-
ténd feliilvizsgalatat a Fovarosi Torvényszékhez cimzett, de a NAIH-hoz elektronikus uton benyujtott
keresetlevélben kérhetik.

9.3.3. Egyeb eljarasjogi kérdések azokban az iigyekben, melyekben az adatvédelmi
hatosagi eljarast a NAIH folytatja le

A NAIH eljarasaiban sommas eljarasnak és fliggd hatalyt dontés meghozatalanak sincs helye.
A NAIH a kérelemre indul6 eljarast teljes eljarasban folytatja le.

Az adatvédelmi hatosagi eljarasban a kérelmezot koltségmentesség illeti meg, a NAIH eldlegezi
az olyan eljarasi koltséget, amelynek eldlegezése a kérelmezot terhelné.

A kérelemre indult eljarasokban a kérelmezo altal megjeldlt ellenérdeki felet vagy feleket, azaz
az adatkezel6t és/vagy az adatfeldolgozot a NAIH az eljarasba tigyfélként vonja be és errdl a tényrol
az lgyfeéli jogallas megallapitasarol hozott végzéssel tajékoztatja. Egyidejiileg a tényallas tisztazasa
érdekében végzésben kérdéseket intéz az adatkezelohdz/adatfeldolgozohoz.

16 GDPR 56. cikk (3) bekezdés.
17 GDPR 60. cikk.
16 GDPR 56. cikk (1)—(2) bekezdés.
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Az ligyféli jogallas megallapitasarol szo616 végzés ellen 6nalld jogorvoslatnak van helye. Ameny-
nyiben az adatkezeld és/vagy az adatfeldolgozo az tigyféli jogallasat vitatja és emiatt kozigazgata-
si perben a végzés feliilvizsgalatat kezdeményezi, az eljards megszakad. Az adatkezel6 és/vagy az
adatfeldolgoz¢ tligyféli jogallasa ugyanis olyan elokérdés, melynek jogerds elbiralasaig a tényallas
tisztazasara nincs lehetdség.

Ha a dontéshozatalhoz nem elegenddek a rendelkezésre allo adatok, a NAIH bizonyitési eljarast
folytat le.

A GDPR szerint azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabaly-
ban vagy a GDPR-ban meghatarozott eldirasoknak megfelel, az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo
koteles bizonyitani.'®

A GDPR alapjén az eljarasa soran:

» a NAIH utasithatja az adatkezel6t és az adatfeldolgozot, illetve adott esetben az adatkezeld
vagy az adatfeldolgozo képviseldjét, hogy szamara a feladatai elvégzéséhez sziikséges tajé-
koztatast megadja;'”

* a NAIH hozzaférést kap az adatkezeldt6l vagy az adatfeldolgozotdl a feladatainak teljesité-
séhez sziikséges minden személyes adathoz és minden informaciohoz;!”!

» a NAIH felhivasara az adatkezeld vagy az adatfeldolgoz6, valamint — ha van ilyen — az
adatkezeld vagy az adatfeldolgozé képviseldje rendelkezésére bocsatja az adatkezeléseirdl
vezetett nyilvantartasat;'"

» az adatkezeld és az adatfeldolgozd, valamint — ha van ilyen — az adatkezeld vagy az adatfel-
dolgozo képviseldje feladatai végrehajtasa soran a NAIH-al — annak megkeresése alapjan —
egytittmikodik;!”

Ha a Hatdésag az adatvédelmi hatosagi eljarast a kérelem benyujtasat kovetd kilencven napon
beliil nem sziintette meg vagy az iigy érdemében nem dontétt, a kérelmezot értesiti az értesités 1do-
pontjaig megtett eljarasi cselekményekrol.'

Amennyiben a NAIH nem jar el a kérelem alapjan, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja a
kérelmezo6t az eljarasa eredményérol, az érintett az adatvédelmi hatosadggal szemben birosagi jogor-
voslatra jogosult.'”

Amennyiben az adatvédelmi hatosagi eljaras soran a NAIH jogsértést allapit meg vagy a kérelmet
részben vagy egészben elutasitja, az eljarast hatarozattal zarja le. Amennyiben a hivatalbdl inditott el-
jéras jogsértést nem tar fel, a NAIH az eljarast végzéssel sziinteti meg. E dontések a kozlésiik napjan
véglegessé valnak, elleniik kozigazgatasi titon fellebbezésnek helye nincs, birdsagi feliilvizsgalatuk
a — a kozléstdl szamitott harminc napon beliil — Fovarosi Torvényszékhez cimzett, de a NAIH-hoz
elektronikus uton benytjtando keresetlevéllel kezdeményezhetd.

9.3.4. A szankcionalas szabalyai
Intézkedésként!’® a Hatosag:

+ figyelmeztetést adhat ki, amennyiben az adatkezelési tevékenysége[k] valdsziniisithetden
sértik [a] GDPR rendelkezéseit;

19 GDPR 5.cikk (2) bekezdés.

170 GDPR 58. cikk (1) a) pontja.

171 GDPR 58. cikk (1) bekezdés e) pontja.
172 GDPR 30. cikk (4) bekezdés.

173 GDPR) 31. cikke.

174 GDPR 77. cikk (2) bekezdés.

175 GDPR 78. cikk (2) bekezdés.

176 GDPR 58. cikk (2) bekezdés.
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* clmarasztalhatja az adatkezel6t a GDPR rendelkezéseinek megsértéséért;

+ utasithatja az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozo kérelem teljesitésére, tovabba ezzel
Osszefiiggésben elrendelheti az érintett személyes adatainak helyesbitését, torlését;

» kotelezheti az adatkezelOt arra is, hogy alakitsa at adatkezelési gyakorlatdit a GDPR szaba-
lyainak megfelelden, valamint atmenetileg, vagy véglegesen korlatozhatja, illetve meg is
tilthatja az adatkezelést;

» clrendelheti tovabba személyes adatok harmadik orszagba tovabbitasanak a felfliggesztését is.

Szankcioként intézkedés alkalmazasa mellett vagy helyett birsag kiszabasara is sor keriilhet. Bir-
sag helyett megrovas alkalmazésara is lehetdség van, példaul abban az esetben, ha az adatkezeld
természetes személy, és a valdsziniisitheten kiszabésra keriild birsdg szamara aranytalan terhet je-
lentene. Kiindulasképpen a feliigyeleti hatésagnak értékelnie kell, hogy a szoban forgd eset koriil-
ményeinek mérlegelése alapjan sziikség van-e birsag kiszabasara. Amennyiben a birsag kiszabasat
sziikségesnek itéli, a felligyeleti hatosagnak azt is mérlegelnie kell, hogy a kiszabésra keriilé birsag
egy természetes személy szamara aranytalan terhet jelentene-e.!”

A GDPR megkoveteli minden egyes eset egyedi értékelését. A birsag kiszabasanak sziikségessé-
ge, valamint mértékének megallapitasa soran figyelembe kell venni:'”®

* ajogsértés jellegét, sulyossagat, idotartamat, az adatkezelés jellegét, korét, céljat, az érintet-
tek szamat és az elszenvedett kar mértékét,

* ajogsértés szandékos vagy gondatlan jellegét,

» az adatkezelonek vagy az adatfeldolgozonak az érintettek altal elszenvedett kar enyhitése
érdekében tett intézkedéseit,

+ az adatkezeld vagy adatfeldolgozo feleldsségének mértékét (kiilonds tekintettel az altaluk
alkalmazott adatbiztonsagi, valamint beépitett €s alapértelmezett adatvédelmet),

» korabban elkovetett jogsértéseket, korabbi, ugyanabban a targyban elrendelt intézkedések
végrehajtasat,

* aNAIH-al a jogsértés megsziintetése érdekében torténd egyiittmiikodés mértékét,

* ajogsértéssel érintett személyes adatok kategoriait,

+ megfelelt-e a jovahagyott magatartasi kodexnek,

» valamint az eset koriilményei szempontjabol relevans egyéb sulyosbité vagy enyhitd koriil-
ményeket.

A birsag maximalis 6sszege 10.000.000 eurd, illetve vallalkozasok esetében az el6z6 pénziigyi év
teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 2%-4t kitevo Osszeg lehet, amennyiben a jogsértés pél-
déaul gyermekek informacids tarsadalommal 0sszefiiggd adatkezelését, a beépitett és alapértelmezett
jogvédelem kovetelményét érinti, illetve amennyiben adatfeldolgozas, az adatkezelési tevékenységek
nyilvantartasa, adatbiztonsag, adatvédelmi incidensek, az adatvédelmi hatasvizsgalat kovetelménye-
inek a megsértése korében torténik.'”

A birsag kiszabhat6 legmagasabb 6sszege 20.000.000 eurd, illetve vallalkozasok esetén az el6z6
pénziigyi év teljes éves vildgpiaci forgalmanak legfeljebb 4%-4t kitevd 0sszeg, az aldbbi jogsértési
kategoridk esetében: az adatkezelés elvei, ideértve a hozzéjarulds feltételeit is, az érintettek jogai,
személyes adatok harmadik orszagba vald tovabbitasa, specialis tagallami szabalyok megsértése, va-
lamint abban az esetben, ha az a NAIH el6z6 pontban bemutatott intézkedéseinek be nem tartésa,
illetve a NAIH eljarasa soran az adatkezelés vizsgalata korében a hozzaférés biztositdsdnak elmu-
lasztasa miatt volt sziikséges. '8

177 GDPR (148) és (150) preambulumbekezdés.
18 GDPR 83. cikk (2) bekezdés.
17 GDPR 83. cikk (4) bekezdés.
180 GDPR 83. cikk (5) bekezdés.
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A birsag kiszabhato legmagasabb 6sszege 20.000.000 euro, illetve vallalkozasok esetén az el6z6
pénziigyi év teljes éves vildgpiaci forgalmanak legfeljebb 4%-at kitevd 6sszeg akkor is, ha a megalla-
pitott jogsértések orvoslasa érdekében a feliigyeleti hatosag mar adott ki korabban utasitast, ezen uta-
sitast azonban az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo nem tartotta be.'¥! Tehat ez valojaban végrehajtasi
birsag, mely alkalmazhat6 akkor is, ha a korabban csak figyelmeztetésben részesitett adatkezeld vagy
az adatfeldolgoz6 nem hajtotta végre a hatosag dontésében szerepld utasitasokat.

A birsag mértéke szazezertol 20.000.000 forintig terjedhet, ha az adatvédelmi hatdsagi eljarasban
hozott hatarozatban kiszabott birsag megfizetésére kotelezett koltségvetési szerv.'™

A NAIH eljarasaban figyelmeztetés és 6vadék alkalmazasa kizart, ha a NAIH a mérlegelésére
vonatkoz6 eldirasok alapjan birsag kiszabasanak sziikségességét allapitja meg.'®

ANAIH elrendelheti hatdrozatanak — az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo6 azonosit6 adatainak
kozzétételével torténd — nyilvanossagra hozatalat,'®* ha:

* ahatarozat személyek széles korét érinti,
+ azt kozfeladatot ellato szerv tevékenységével dsszefliggésben hozta, vagy
» abekovetkezett jogsérelem sulya a nyilvanossagra hozatalt indokolja.

A hatarozat megtamadasara nyitva all6 keresetinditasi hatarido lejartaig, illetve kozigazgatasi per
inditasa esetén a birdsag jogerds hatarozataig a vitatott adatkezeléssel érintett adatok nem tordlhetdk,
illetve nem semmisithet6k meg. '3

A NAIH dontésének végrehajtasat a dontésben foglalt, meghatarozott cselekmény elvégzésére,
meghatdrozott magatartasra, tlirésre vagy abbahagydasra iranyuld kotelezés vonatkozasdban a NAIH
foganatositja.'®

A NAIH dontésében megallapitott fizetési kotelezettség mérséklésének a kotelezett kérelmére
nincs helye. A kotelezett kérheti a fizetési kotelezettség, valamint a meghatarozott cselekmény el-
végzésére, meghatarozott magatartasra, tiirésre vagy abbahagyasra irdnyuld kotelezés teljesitésére
halasztas vagy részletekben torténd teljesités (a tovabbiakban egyiitt: teljesitési kedvezmény) engedé-
lyezését. A kérelemben a kdtelezett igazolja, hogy rajta kiviil all6 ok lehetetlenné teszi a hataridében
valo teljesitést vagy az szamara aranytalan nehézséget jelentene.'®’

Ha a teljesitési kedvezmény iranti kérelmet a kotelezett a NAIH dontése végrehajtasanak elren-
delését kovetden terjeszti eld, a NAIH teljesitési kedvezményt csak akkor engedélyezhet, ha a kotele-
zettség hataridében valo teljesitését a kotelezetten kiviil allo ok tette lehetetlenné.'s?

9.4. A NAIH engedélyezési hataskorei a GDPR alapjan

Az adatvédelmi engedélyezési eljaras a GDPR alapjan a feliigyeleti hatésagokra ruhazott és a NAIH
altal gyakorolt engedélyezési, jovahagyasi tipusu feladat- és hataskor gyakorlasanak kozos eljaras-
rendjét biztositja. Az eljarasra a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatéarozott eltérésekkel, az altalanos
Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni. Az adatkezelési engedélyezési eljarasban nincs helye sommas
eljarasnak.'®

Az adatkezelési engedélyezési eljarasért miniszteri rendeletben meghatarozott mértékii igazgatasi
szolgaltatasi dijat kell fizetni.

181 GDPR 83. cikk (6) bekezdés.

182 Infotv. 61. § (5) bekezdés.

183 GDPR 83. cikk (7) bekezdés és Infotv. 61. § (5) bekezdés.
184 Infotv. 61. § (2) bekezdés.

185 Infotv. 61. § (7) bekezdés.

18 Infotv. 61. § (8) bekezdés.

187 Infotv. 61. § (9) bekezdés.

188 Infotv. 61. § (10) bekezdés.

18 Infotv. 64/C. § (4) bekezdés.

62



A GDPR SZABALYAINAK ERVENYESITESERE IRANYULO FELUGYELETI ELJARASOK TIPUSAI ES JELLEMZOI

9.4.1. Az adatkezelési engedélyezési eljaras kérelemre indulo eljaras.

A NAIH kérelemre a GDPR:

a) 40. cikkében meghatarozott magatartasi kodexek tervezetének, kiegészitésének vagy modo-
sitdsdnak jovahagyasa,

b) 41. cikkében meghatarozott ellendrzési tevékenység engedélyezése,

c) 42.cikk (5) bekezdésében meghatarozott tanusitasi szempontok jovahagyasa,

d) 46. cikk (3) bekezdés a) pontjaban meghatarozott szerzédéses rendelkezések engedélyezése,

e) 46. cikk (3) bekezdés b) pontjaban meghatarozott rendelkezések engedélyezése,

f) 47. cikkében meghatarozott kotelezo erejii vallalati szabalyok jovahagyasa

iranti adatkezelési engedélyezési eljarast folytat le.'”
Az engedélyezés iranti kérelemnek tartalmaznia kell:

* kérelmezo és képviseldje azonositasahoz sziikséges adatokat és elérhetdségét, tovabba

* az a) pontban meghatarozott esetben a magatartasi kodex, illetve annak kiegészitése vagy
modositasa tervezetét,

* ab) pontban meghatarozott esetben az altalanos adatvédelmi rendelet 41. cikk (2) bekez-
désében, valamint a NAIH altal kozzétett engedélyezési kovetelményekben meghatarozott
feltételek fennallasanak igazoldsara szolgalo adatokat,

* ac) pontban meghatarozott esetben kérelem tartalmazza a tantsitdsi mechanizmus altalanos
leirasat és a tantsitasi szempontok tervezetét,

* ad) pontban meghatarozott esetben a szerzdédéses rendelkezések tervezetét,

* aze) pontban meghatarozott esetben a rendelkezések tervezetét,

» az f) pontban meghatarozott esetben a kotelezd erejii vallalati szabalyok kotelezo jellegének
igazolasara szolgalo adatokat és a kotelezo erejii vallalati szabalyok tervezetét.'!

Az adatkezelési engedélyezési eljarasban az a)—c) €s f) pontjadban meghatarozott kérelmek esetén
a NAIH a jovahagyas, illetve az engedély megadhatdsdga érdekében sziikség szerinti alkalommal a
kérelem és az annak targyat képez6 tervezetek modositasa vagy kiegészitése vonatkozasaban nyilat-
kozattételre hivhatja fel a kérelmezot.

Az adatkezelési engedélyezési eljarasban az ligyintézési hatarido:

* aza)—c) ¢és f) pontban meghatarozott kérelmek esetén 180 nap,

* ad) ¢és e) pontban meghatarozott kérelmek esetén 90 nap.

A NAIH az adatkezelési engedélyezési eljarast a GDPR-ban meghatdrozott egylittmiikddési elja-
ras €s egységességi mechanizmus alkalmazasanak iddtartamara felfiiggeszti, azzal, hogy a NAIH a
felfiiggesztés idotartama alatt is elvégzi az egylittmikodési eljarasban €s az egységességi mechaniz-
musban sziikséges eljarasi cselekményeket.

9.4.2. Dontések

Az adatkezelési engedélyezési eljarasban hozott hatarozatdban a NAIH:
a) a GDPR:

aa) 40. cikkében meghatarozott magatartasi kodexek tervezetét, kiegészitését vagy modosi-
tasat jovahagyja,

ab) 41. cikkében meghatarozott ellendrzési tevékenységet engedélyezi,

ac) 42. cikk (5) bekezdésében meghatarozott tanusitasi szempontokat jovahagyja,

ad) 46. cikk (3) bekezdés a) pontjdban meghatarozott szerzédéses rendelkezések alkalma-
zasat engedélyezi,

19 Infotv. 64/A. §.
91 Infotv. 64/A. § (2) bekezdés.
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ae) 46. cikk (3) bekezdés b) pontjaban meghatarozott rendelkezések alkalmazasat enge-
délyezi,
af) 47. cikkében meghatarozott kotelezetd ereji vallalati szabalyokat jovahagyja; vagy
b) a kérelmet elutasitja.'*?

A NAIH hatarozata vagy az eljarast megsziintetd végzése a kozlése napjan véglegessé valik, ellene
kozigazgatasi uton fellebbezésnek helye nincs. A hatarozat birosagi feliilvizsgalata — a kozléstol sza-
mitott harminc napon beliil — a Févarosi Torvényszékhez cimzett, de a NAIH-hoz elektronikus ton
benyujtando keresetlevéllel kezdeményezhetd.

9.5. Adatvédelmi incidens bejelentése

Az adatkezel6 minden adatvédelmi incidensrdl nyilvantartast vezet.'”> Azokat az adatvédelmi inci-
denseket, amelyek valdszintsithetéen kockdzattal jarnak a természetes személyek jogaira és sza-
badsagaira nézve, bejelenti a NAIH-nak."”* Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.'”> Az adatkezelének az adatvé-
delmi incidenst haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi incidensrdl vald tudoméasszerzését kove-
t0 hetvenkét oran beliil be kell jelentenie a NAIH-nak. Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelentent,
ha valdsziniisithetd, hogy az nem jar kockézattal az érintettek jogainak érvényestilésére.

Ha az adatkezel0 a bejelentési kotelezettséget akadalyoztatdsa miatt hataridében nem teljesiti, azt
az akadaly megsziinését kovetden haladéktalanul teljesitenie kell, és a bejelentéshez mellékelnie kell
a késedelem okait feltard nyilatkozatat is.

Ha az adatvédelmi incidens az adatfeldolgozo tevékenységével Osszefiiggésben meriilt fel, vagy
azt egyébként az adatfeldolgozo észleli, arrol — az adatvédelmi incidensrdl valod tudomasszerzését
kovetden — haladéktalanul tajékoztatnia kell az adatkezel6t.

Az adatvédelmi incidens bejelentésének kotelezo tartalmi elemei:

» azadatvédelmi incidens jellegének, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kdrének és hoz-
zavetOleges szdmanak, valamint az incidenssel érintett adatok korének és hozzavetdleges
mennyiségének ismertetése;

+ az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatas nyujtasara kijelolt mas kapcsolattartd
nevét és elérhetdségi adatait;

* az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kovetkezmények ismertetését; illetve

» az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett — az adatvédelmi
incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények mérséklését célzo €s egyéb — intéz-
kedések leirasat.

Ha a bejelentend6 valamely informéacio a bejelentés idépontjaban nem 4ll az adatkezeld rendelke-
z¢ésére, azzal az adatkezeld a bejelentést annak benyujtasat kovetden utdlag — az informacié rendelke-
zésre allasarol valo tudomasszerzését kovetden haladéktalanul — ki kell egészitenie.

Az adatvédelmi incidens bejelentési kotelezettség — a mindsitett adatot tartalmazé bejelentés ki-
vételével — a NAIH altal e célra biztositott elektronikus feliileten teljesiti az adatkezeld. Nemzetbiz-
tonsagi célu adatkezelés esetén az adatkezeldt terheld bejelentési kotelezettség teljesitése nemzetbiz-
tonsagi érdekbe litkdzne, azt e nemzetbiztonsagi érdek megsziinését kvetden kell teljesiteni.

192 Infotv. 64/D. §.

193 GDPR 33. cikk (5) bekezdése.
19 GDPR 33. cikk (1) bekezdés.
195 GDPR 33. cikk (1) bekezdés.
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Az incidensjelentés nem mindsiil az Akr. szerint kérelemnek és az incidens jelentéssel kapcso-
latos eljaras nem indithat6 kérelemre. Az incidens jelentés hivatalboli tudomasszerzésnek mindsiil a
hat6sag hataskorébe tartozo tigyre vonatkozoan.

Az eljarasi hataridé a valoszinisithetden kockazattal jaro incidensek hatosagi ellendrzésére
60 nap.

Abban az esetben, ha az adatkezeld elmulasztja teljesiteni bejelentési, vagy tajékoztatasi kote-
lezettségét, a NAIH-ot megilleti a valasztas lehetdsége a rendelkezésére allo korrekcios hataskorei
gyakorlésa koziil, amibe beletartozik a koriilményeknek megfeleld kdzigazgatasi birsag kivetése, to-
vabba a GDPR 58. cikk (2) bekezdése szerinti korrekcios hataskdrében megtehetd egyéb intézkedés
alkalmazasa vagy annak mell6zése.

Kozigazgatasi birsag alkalmazésa esetén a kiszabhato legmagasabb birsadg 10.000.000 eurd, illet-
ve a vallalkozasok esetében az eldz6 pénziigyi év teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 2%-at
kitevo 0sszeg.

9.6. Ellenorzo kérdések

Mely adatkezelésekre nem terjed ki a NAIH hataskore?
Milyen dontések hozhatdak a vizsgalati eljaras eredményeként?
A GDPR alapjan melyek a hazai/helyi tigyek ismérvei?

Sorolja fel, hogy a birsag kiszabasanak sziikségessége, valamint mértékének megallapitdsa soran a
milyen szempontokat kell figyelembe venni!

A NAIH kérelemre milyen engedélyezési eljarasokat folytat le a GDPR alapjan?
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10. ELSZAMOLTATHATOSAG

A GDPR megalkotésa soran kiemelt szempont volt, hogy az adatkezeloknek eszkdzoket biztositson
az adatvédelemnek a szervezeten beliili gyakorlati eldmozditasahoz. Ennek sikeres alkalmazaséhoz,
illetve kikényszerithetdségéhez sziikséges volt egy altalanos szabalyozas bevezetésére, amely az
adatkezel6tol az adatvédelmi tudatossagot megkdveteli, a GDPR ennek megfelelden alapelvi rangra
emelte az elszadmoltathatosag elvét.

Ezzel az adatkezelonek az adatkezelés megtervezésétdl kezdve az adatkezelés megkezdésén at
egészen a kezelt személyes adatok torléséig valamennyi adatkezelési miiveletet gy kell megvaldsi-
tani, hogy az adatkezel6 barmelyik pillanatban bizonyitani tudja hogyan felelt meg az adatvédelmi
eldirasoknak.

A GDPR 5. cikk (2) bekezdése értelmében az adatkezeld felelds az adatvédelmi alapelveknek
valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (elszamoltathatosag).
A Rendelet 24. cikke tovabb részletezi az elszdmoltathatosag kotelezettségét az adatkezeld feladata-
inal. Ennek megfelelden az adatkezeld az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei €s céljai, vala-
mint a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtozé valdsziniiségli és sulyossa-
gu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
biztositasa és bizonyitdsa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban
torténik. Ezeket az intézkedéseket az adatkezeld feliilvizsgélja, és sziikség esetén naprakésszé teszi.
Ha az adatkezelési tevékenység vonatkozasaban aranyos, ennek részeként az adatkezeld megfeleld
belsd adatvédelmi szabélyokat is alkalmaz.

Az elszamoltathatosag elve 1ényegében azt jelenti, hogy az adatkezel6knek mind a szervezeti
kultarajukat, mind valamennyi tevékenységiiket az adatvédelemi megfontolasokra tekintettel kell
kialakitaniuk, végezniiik. Az adatkezel6knek minden egyes 1épésiiknél el kell gondolkodniuk, hogy
az adatvédelmi el6éirdsokat miként vették figyelembe.

Természetesen ezen az altalanos attitlidon tul a GDPR szamos elvi és gyakorlati eszkozzel is
megprobalja segiteni az elszamoltathatosag elvének érvényesiilését. Ennek megfelelden az elszamol-
tathatosag kovetelményének teljesitését segiti eld tobbek kozott:

* abeépitett és alapértelmezett adatvédelem (25. cikk);

+ az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa (30. cikk);

» az adatvédelmi hatasvizsgalat (35. cikk);

* azadatvédelmi tisztviseld (37-39. cikk);

* amagatartasi kodexek (40-41. cikk) és tanusitas (42-43. cikk);
+ illetve a kotelezo erejli vallalati szabalyok (47. cikk) stb.

Fontos emellett kiemelni, hogy az elszamoltathatésagnak nem csak a GDPR-ban szerepld esz-
kozokkel lehet megfelelni. Szamos olyan adatvédelmet eldsegitd technika (Privacy Enhancing Tec-
nologies) létezik, amely nincs nevesitve a GDPR-ban, de segit az adatkezeloknek az adatvédelmi
megfelelés kialakitasaban és igazolasaban.

Ebben a kotetben a terjedelmi megfontolasok miatt kiilon nem szolunk az adatvédelmi tisztviseld
jogintézményérol. !

19 Az adatvédelmi tisztvisel6r6l 1asd Guidelines on Data Protection Officers (,DPOs’) (wp243rev.01). Lasd: http:/
ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item id=612048 (utolso letoltés: 2018. szeptember 10.)
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11. AZ ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

11.1. Az adatvédelmi hatasvizsgalat el6zményei és fogalma

Az adatvédelmi hatdsvizsgélat 1ényege az adatkezelés elézetes kontrollja a kockézatok feltarasa és a
kockézatok mérséklésére teendd intézkedések értékelése révén.

A GDPR 35. cikkében szabalyozott adatvédelmi hatasvizsgalat jogintézményének azonban a ren-
deleti szabalyozasnal régebbre nyuld gyokerei vannak. A GDPR szabalyozasanak bemutatdsa eldtt
roviden bemutatjuk a jogintézmény kialakulasat.

11.1.1. Az adatvédelmi hatasvizsgalat eléképe: a privacy hatdsvizsgalat

Az adatvédelmi hatasvizsgalat eloképének tekinthetd a jogirodalomban a privacy-hatasvizsgélat
(Privacy Impact Assessment, PIA) kifejezése. A GDPR-ban azonban nem ez, hanem az adatvédelmi
hatdsvizsgalat, angol nyelvii sz6hasznalataval a Data Protection Impact Assessment (DPIA) kifeje-
z¢s szerepel. Az elnevezésbeli kiillonbség egyebek kozott az altalanos személyiségvédelem amerikai
és eurdpai fejlédési modelljei kozotti eltérésben gydkerezik. Mig az Egyesiilt Allamokban a szemé-
lyiségi jogi védelem a maganszférahoz valo jog (right to privacy) keretein beliil teljesedett ki, addig
Eurdpaban a sziikebb értelemben vett személyes adatok védelme valt a hatdsvizsgalat meghatarozé
elemévé.'”’

A privacy-hatasvizsgalat gyokerei jellemzden az angolszasz-jogrendszerekben (példaul az Egye-
siilt Allamokban, Ausztraliaban, Uj-Zélandon, Kanadéban, az Egyesiilt Kiralysagban) taldlhatok; ki-
alakulasuk az 1990-es évek derekara tehetd.!”® A GDPR-ban szabalyozott adatvédelmi hatasvizsgalat
ettdl eltérden viszont Gjabb jogintézmény, ezért azzal kapcsolatban sziikosebb mértékben all rendel-
kezésre relevans szakirodalom. Az aldbbiakban ezért a PIA intézménye alapjan kiséreljiik meg bemu-
tatni a két hatasvizsgalati mddszertan alapvetd elemeit és fogalommeghatarozasait.

A privacy-hatasvizsgalatnak nincs nemzetkozileg elfogadott egységes definicidja. Az egyes angol-
szasz definiciok ugyan eltérnek egymastol, azonban azok 1ényegi fogalmi elemeit figyelembe véve a
privacy-hatavizsgalatot gy lehet meghatarozni, mint egy modszert, amely ,,[...] felméri egy projekt,
policy, program, szolgaltatds vagy mas kezdeményezés maganszférara gyakorolt hatasait abban az
esetben, amennyiben személyes adatok kezelésére kertil sor, valamint az érintettekkel egyeztetve a
negativ hatasok elkeriilése vagy csokkentése érdekében ajanlasokat fogalmaz meg.”'””

A terminologiai kiilonbségek mellett a privacy-hatasvizsgalathoz kapcsolédoan nem 1étezik egy-
séges modszertan sem. Ez elssorban az egyes orszagok jogi és kulturalis kiilonbségeire vezethetd
vissza. A privacy-hatasvizsgalat jogforrasainak szintjei kozott is tapasztalhatdak eltérések — mig
egyes orszagok (példaul Kanada, Uj-Zéland, Egyesiilt Allamok) hard law-eszkozokkel szabalyozzék,
mashol a soft law-eszkdzok a meghatarozoak.>”

197 Balogh et. al., 2014.
198 Wright—De Hert, 2012
199 Wright—De Hert, 2012.
200 Balogh et. al., 2014.

67



Az U3 ALTALANOS EUROPAI ADATVEDELMI SZABALYOZAS ES AZ ADATKEZELOI KOTELEZETTSEGEK

Ugyanakkor nemcsak a tengerentuli orszagok adatvédelmi hatosagai, hanem azokkal parhuzamo-
san eurdpai, igy az angol és a francia adatvédelmi hatdsdgok is mar évekkel ezel6tt kidolgoztak és
azoéta is alkalmazzak sajat PIA gyakorlatukat.

Az angol ¢és a francia hatasvizsgalatok mar joval a GDPR-ban szabalyozott adatvédelmi hatas-
vizsgélat el6tt részletesen szabalyozasra keriiltek. Mind az angol Information Commissioner’s
Office (a tovabbiakban: ICO), mind pedig a francia Commission Nationale de I’Informatique et des
Libertés (a tovabbiakban: CNIL) altal kidolgozott vizsgalati eljaras egy checklist, azaz ellenérzo
lista alapu eljaras.

A checklist-alapu vizsgalati eljaras vitathatatlan elénye, hogy azok nagyban megkonnyitik az
egyes adatkezelOk szamara a hatasvizsgalat lefolytatasat, azonban ezzel egyidejiileg magaban hor-
dozza azt a vesz¢€lyt is, hogy igy egy altalanos, nem a konkrét projektre szabott vizsgalati eljaras keriil
lefolytatasra, azaz a vizsgalat nem a konkrét esetben felmertiilé kockazatokra fokuszal.**' Az alabbiak-
ban a francia CNIL altal kidolgozott modszertan az alabbi szakaszokra oszthato:2%?

1. Elséként meg kell hatarozni a kezelt személyes adatok korét, ideértve az érintettek katego-

ridjat, az adatkezelés céljat, valamint annak sziikségességét és aranyossagat.

2. Ezt kovetden meg kell vizsgalni, hogy a személyes adatok védelme érdekében milyen
ellendrzési mechanizmusok keriilnek beépitésre, azok valdoban alkalmasak-e betdlteni sze-
repiiket.

3. Ezt kdvetden a kockazatok felmérése, azonositasa sziikséges. Ennek keretében at kell tekin-
teni, hogy az azonositott kockazatok bekovetkezte, illetve az azok elhdritasara alkalmazott
eszk0zok milyen hatassal jarhatnak az érintettek jogaira.

4. Ezt kdvetden az egyes hatasok, eredmények valoszinliségének rangsorat kell felallitani.

5. Azadatvédelmi hatasvizsgalat zarasaként pedig mérlegelni kell a hatasvizsgalati eljaras ered-
ményességét, és sziikség esetén ismételten el kell végezni azt.

A CNIL modszertan azt is megjegyzi, hogy az elkésziilt hatasvizsgalati eredményt, a részletes
kockézatelemzést, illetve annak megallapitasait az adatvédelmi hatosag erre iranyulo kérésére at kell
adni. A CNIL a GDPR adatvédelmi hatasvizsgalati kdvetelményei alapjan a fentieken tal nyilvanos-
sagra hozta hatasvizsgalati szoftverét is, amely interaktiv online eszkozként segiti az adatkezeldket a
hatasvizsgalatok elvégzésében.?”

11.2. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elonyei

A fent leirtak alapjan a hatdsvizsgalati eljaras modszertani l1ényege egyrészrol egy projekt, vagy mas
egye€b szolgaltatas, esemény stb. maganszférara gyakorolt hatdsainak felmérése, amennyiben az sze-
mélyes adatok kezelését is magaban foglalja, masrészrol annak célja az adatkezelés soran esetlegesen
felmeriil6 negativ hatasok elkeriilése vagy csokkentése.?*

A hatésvizsgalat nem csupan egy eszkdz, hanem egy olyan eljards, amelyet az adatkezelést in-
tegrald projekt legelején, annak megkezdését megeldzden célszerli elvégezni, elvégeztetni. A korai
elokésziileti szakaszban elvégzett hatasvizsgalat a tervezett projekt eredményességét is biztosithatja.
A hatasvizsgalati eljarast a projekt soran, illetve annak befejezése utan is célszerti bizonyos id6k6zon-
ként megismételni. S6t, jo hatasvizsgalati gyakorlatnak tekinthetd, ha magaba a hatasvizsgalati elja-
rasba kiils6 szereplok is bevonasra keriilnek, hiszen igy az adatkezelok szamara fliggetlen ajanlasok
is segithetnek a kockazatok kezelésében, csokkentésében.?*

201 Veres, 2017.

202 CNIL, 2015.

203 A CNIL adatvédelmi hatasvizsgalati szoftvere az alabbi hivatkozason keresztiil érhet6 el: https://www.cnil.fr/en/
PIA-privacy-impact-assessment-en (utolsoé letoltés: 2018. szeptember 10.)

204 Veres, 2017.

205 Wright—De Hert, 2012.

68


https://www.cnil.fr/en/PIA-privacy-impact-assessment-en
https://www.cnil.fr/en/PIA-privacy-impact-assessment-en

AZ ADATVEDELMI HATASVIZSGALAT

11.3. Az adatvédelmi hatasvizsgalat szabalyozasa a GDPR-ban
11.3.1. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasanak sziikségesséege

Az Eurdpai Unidé miikddésérol szolo szerzddés 288. cikke alapjan a rendelet egy olyan jogalko-
tasi aktus, amely az EU teriiletén kozvetlentil és teljes egészében alkalmazando. A GDPR 99. cikk
(2) bekezdése alapjan azt 2018. majus 25. napjatol kell alkalmazni, mely teljes egészében kotelezo
¢s kozvetleniil alkalmazand6 az EU valamennyi tagallamaban. Az adatvédelmi hatasvizsgalatnak a
GDPR-ban 1év6 sajatossagait az alabbiakban tekintjiik at.

A GDPR (75)—(77) preambulum bekezdései alapjan az adatvédelmi hatasvizsgalat Iényege a
természetes személyek jogait és szabadsagait érintd kockazatok feltarasa és a kockazatok mérséklése
érdekében a megfeleld intézkedések kidolgozasa és atiiltetése.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat célja az adatkezelés jellegének feltarasa, sziikségességének és ara-
nyossaganak vizsgalata, valamint a személyes adatok kezelésébdl eredden a természetes személyek
jogait és szabadsagait érinté kockéazatok kezelésének eldsegitése e kockazatok értékelésével €s a
kezelésiikre szolgald intézkedések meghatarozasaval. Az adatvédelmi hatasvizsgalatok az elszamol-
tathatosag szempontjabol is jelentdséggel birnak, ugyanis nemcsak az altalanos adatvédelmi rendelet
eldirasainak teljesitését konnyitik meg az adatkezeldk szamara, de a rendelet betartdsa érdekében
hozott megfeleld intézkedések végrehajtasanak bizonyitasat is (lasd a 24. cikket). Az adatvédelmi
hatasvizsgalat tehat a rendelet betartasanak elérésére és bizonyitasara szolgald eljaras.

A GDPR értelmében az adatvédelmi hatasvizsgalatra vonatkozo eldirasok be nem tartasa esetén
az illetékes feliigyeleti hatosag birsagot szabhat ki. Amennyiben az adatkezelést kotelez6 adatvédel-
mi hatasvizsgalatnak aldvetni, annak elmulasztasa, helytelen elvégzése, vagy sziikség esetén az ille-
tékes feliigyeleti hatosaggal vald egyeztetés elmulasztasa kdzigazgatasi birsaggal stjthato, amelynek
Osszege legfeljebb tizmillid euro, illetve a vallalkozasok esetében az el6z0 pénziigyi év teljes éves
vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 2%-a. A kettd koziil a magasabb 6sszeget kell kiszabni.?"”

Az altalanos adatvédelmi rendeletben kifejezésre juttatott kockdzatalapi megkdzelitéssel Ossz-
hangban nem mindegyik adatkezelési miivelet esetében kotelezd adatvédelmi hatasvizsgalatot vé-
gezni. Csak akkor van sziikség adatvédelmi hatdsvizsgélatra, ha az adatkezelés ,, valosziniisithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve”. Ahogy a hivatkozott
rendelkezésbdl is kovetkezik a kockazat azonositasa kulcskérdés, azaz hogy a GDPR alkalmazasaban
mit tekintlink kockazatnak. E tekintetben a GDPR preambulum bekezdései, valamint a 35. cikkben
foglaltak adnak iranymutatast.

A GDPR (75) preambulum bekezdése rogziti, hogy a természetes személyek jogait és szabadsagait
érintd kockéazatok szarmazhatnak a személyes adatok kezelésébdl, amelyek eredménye lehet fizikai,
vagyoni, nem vagyoni kar, hatranyos megkiilonboztetés, személyazonossag lopas, vagy személyazo-
nossaggal valo visszaélés, szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adat bizalmas jel-
legének sériilése, az alnevesités engedély nélkiili feloldasa, gazdasagi vagy szocialis hatrany. E korbe
soroland6 az is, ha az érintettek nem gyakorolhatjak jogaikat, vagy nem rendelkezhetnek sajat szemé-
lyes adataik felett, vagy olyan személyes adatok (a személyes adatok kiilonleges kategoriai) kezelése
torténik, amely faji vagy etnikai szarmazasra vagy politikai véleményre, vallési, illetve vilagnézeti
meggy06zddésre, szakszervezeti tagsagra utalnak. Ugyancsak ide tartozik, ha az adatkezelés genetikai
adatokra, egészségiigyi adatokra, a szexualis €letre, a biintet6jogi felelosség megallapitdsara vonat-
kozik. Végiil, ha személyes jellemzdk értékelésére, igy a munkahelyi teljesitmény, gazdasagi helyzet,
egészségi allapot, személyes preferenciak, érdeklddési korok, megbizhatosag vagy viselkedés, tar-
tozkodasi hely vagy mozgas elemzésére és elorejelzésére kertil sor személyes profil 1étrehozasa vagy
felhasznalasa céljabol.

206 WP29, 2017.
207 WP29, 2017.
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A hatasvizsgalat elokészitésének kovetkezo kérdése, hogy miként elemezze az adatkezeld a konk-
rét esetben a kockazat sulyossagat, illetve valdsziniiségét. A rendelet maga ad néhany fogddzot erre az
esetre: az adatkezelés jellegének, hatokorének, kortiilményeinek €s céljainak fliggvényében kell megal-
lapitani, hogy a kockazat valoszintisithetden magas-e. Erre utalhat példaul 0j technologia alkalmazéasa
is. Ezt kovetden a GDPR preambuluma olyan objektiv értékelésre utal, amelynek részletei a normaszo-
vegben mar nem talalhatok meg. Itt nyilvanval6 szerepe lesz az olyan iranymutatasoknak, amelyek az
adatvédelmi hatosagoktol, illetve az Europai Adatvédelmi Testiilett6l (Testiilet) varhatok.2%

A kockazatok azonositasat kdvetden a kockdzatok mérséklésére irdnyuld intézkedések szamba-
vétele az adatkezel$ feladata. Itt a rendelet ismét csak utal bizonyos tdmpontokra, igy bevalt gya-
korlatokra, amelyek példaul jovahagyott magatartasi kodexekben lelhetok fel, tovabba a tantsitasi
eljarasokra, a Testiilet irdanymutatasaira, valamint az adatvédelmi tisztviseld altal hazon beliil nytjtott
iranymutatasokra. A rendelet a kockazatok mérséklésére iranyuld intézkedések kozott tobb helyen is
emliti az adatok alnevesitését, mint lehetséges intézkedést. A jogbiztonsag terén nem csupan az azo-
nositott magas kockéazatokra, és ezek mérséklésére vonatkozo irdnymutatasok fognak fontos szerepet
jatszani, hanem azok a dokumentumok is, amelyek a valosziniisithetden magas kockazattal nem jaro
adatkezelési miiveleteket mutatjak be. A Testiilet példaul meghatarozhatja, hogy melyek ezek, és azt
is, hogy mely intézkedések elegenddk a kockazatok mérséklésére.?”

A GDPR (90)-(91) bekezdései rogzitik, hogy a hatasvizsgalat magaban foglalja kiilonosen az
emlitett kockdzat mérséklését, a személyes adatok védelmét, valamint a rendeletnek valé megfe-
lelés bizonyitasat célzo tervezett intézkedéseket, garancidkat és mechanizmusokat. Ez kiilonosen
vonatkozik egyrészt azokra a nagymértékii adatkezelési miiveletekre, amelyek jelentés mennyiségt
személyes adat regionalis, nemzeti vagy szupranacionalis szintli kezelését célozzak, és amelyek az
érintettek jelentds szdmara hatédssal lehet, és amelyek példaul az adatok érzékenysége folytan valo-
szinlisithetden magas kockazattal jarnak. Masrészt azokra az adatkezelési miiveletekre, amelyeknél
nagy aranyban a technologia elismert allasanak megfelel6 0j technoldgiat alkalmaznak. Ezen feliil
olyan mas adatkezelési miiveletekre is vonatkozik, amelyek magas kockazattal jarnak az érintettek
jogaira és szabadsagaira nézve, abbdl a szempontbol, ha az emlitett miiveletek megnehezitik az érin-
tettek szamara, hogy a jogaikat gyakoroljak.

Adatvédelmi hatdsvizsgélatot kell végezni tovabba, amikor az a személyes adatkezelés célja,
hogy konkrét természetes személyekkel kapcsolatban dontést lehessen hozni azt kovetden, hogy el-
végzik a természetes személyek személyes jellemzdinek szisztematikus és kiterjedt értékelését az
adatokon alapul6 profilalkotas alapjan. Ez vonatkozik a személyes adatok kiilonleges kategoridira,
a biometrikus adatokra, a biintetdjogi felelosség megallapitasara és a bilincselekményekre vagy a
kapcsolddo biztonsagi intézkedésekre vonatkozo adatok kezelését kovetden. Az adatvédelmi hatas-
vizsgalatok elvégzése a nyilvanos helyek nagymértékli megfigyelése esetében szintén kovetelmény,
kiilondsen, ha ezt elektronikus optikai eszkozok alkalmazasaval hajtjak végre. Ezen feliil olyan egyéb
miuveletek esetében is, amelyeknél az illetékes felligyeleti hatdsag ugy itéli meg, hogy az adatkeze-
1¢s valosziniisithetden magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, kiilondsen
mivel megakadalyozza, hogy az érintettek a jogaikat gyakoroljak, vagy szolgaltatasokat vegyenek
igénybe, vagy szerzddést €rvényesitsenek, vagy mivel az emlitett mlveletekre szisztematikusan és
nagy szdmban kertil sor.

A GDPR fenti preambulumbekezdései explicite kimondjak egyfajta értelmezésként azonban,
hogy a személyes adatok kezelése nem tekinthetd nagymértékiinek, ha az adatkezelés egy adott szak-
orvos, egészségiigyi szakember betegei vagy egy adott ligyvéd ligyfelei személyes adataira vonatko-
zik. Ilyen esetekben az adatvédelmi hatasvizsgalatot nem kell kdtelezévé tenni.

208 Az 0j adatvédelmi rendelet szerint az EGT adatvédelmi hatosagait az Europai Bizottsag tanicsado szerveként miiko-
do, az iranyelv 29. cikke alapjan 1étrehozott Munkacsoportot felvaltja a Bizottsagtol fiiggetlen, nem csupan tanacs-
ado, hanem dontéshozatali jogosultsagokkal is felruhazott Europai Adatvédelmi Testiilet.

29 Szabo, 2016.
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A GDPR tovabba azt is kimondja a (92) preambulumbekezdésben, hogy bizonyos koriilmények
kozott észszerlinek és gazdasdgosnak bizonyulhat az adatvédelmi hatdsvizsgalat nem egyetlen pro-
jekt tekintetében torténd lefolytatasa, példaul ha kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd
szervek kozos alkalmazast vagy adatkezelési feliiletet kivannak létrehozni. Szintén ilyen koriilmény
lehet, ha tobb adatkezeld kozos alkalmazést vagy adatkezelési kdrnyezetet kivan bevezetni valamely
agazat vagy szegmens, vagy valamely széles korben végzett horizontalis tevékenység tekintetében.

A GDPR 35. cikk (3) bekezdése egy példalozo felsorolést tartalmaz, melyben kiilon nevesitésre
kertilnek azok az esetek, ahol az adatvédelmi hatdsvizsgalatot mindenképpen el kell végezni. Ezek a
kovetkezok:

* a természetes személyekre vonatkozd egyes jellemzok modszeres és kiterjedt értékelése,
amely automatizalt adatkezelésen alapul, ideértve a profilalkotast is, és amely a természetes
személy tekintetében jelentds jogi vagy hasonld kdvetkezményekkel jar;

* ha a személyes adatok kiilonleges kategoriai, vagy a biintetdjogi felelosség megallapitasara
vonatkozo6 személyes adatok nagy szamban torténd kezelése torténik; vagy

* ha nyilvanos helyek nagymértékii, modszeres megfigyelése torténik.

A GDPR alapjan tehat az adatkezeldnek kettds kotelezettsége keletkezik. Egyrészrdl meg kell
vizsgalniuk, hogy egyaltalan jar-e kockazattal az adatkezelés, masrészrdl hogy sziikséges-e az adat-
védelmi hatasvizsgalat elvégzése.

A GDPR fent hivatkozott preambulum bekezdései €s a 35. cikk (3) bekezdése tehat olyan konkrét
eseteket sorol fel, ahol az adatkezel6nek nincs mérlegelési lehetdsége, az adatvédelmi hatasvizsgala-
tot le kell folytatni.

A GDPR 35. cikk (11) bekezdése rogziti azt is, hogy az adatkezeld sziikség szerint, de legalabb
az adatkezelési miiveletek altal jelentett kockazat valtozasa esetén koteles ismételten lefolytatni az
ellendrzést annak értékelése céljabol, hogy a konkrét adatkezelés az adatvédelmi hatasvizsgalatnak
megfelelden torténik-e.

A GDPR a fentieken til csak két iranymutatast nydjt az elvégzett adatvédelmi hatasvizsgalatok
feltilvizsgalata kapcsan: egyrészt sziikség szerint kell elvégezni, masrészt legalabb akkor, amikor a
kockézat valtozik. Ez szdmos koriilmény miatt bekdvetkezhet, példaul megnd az érintettek szama,
vagy barmilyen olyan 11j koriilmény adodik, ami a kockazatokrdl szolo felsorolasban szerepld kortil-
mények jelentds valtozasaval jarnak.?'

A GDPR 35. cikk (10) bekezdése némi kdnnyebbséget jelenthet az adatkezel6knek a tekintetben,
hogy abban az esetben, ha kordbban egy altalanos hatasvizsgalat részeként mar végeztek adatvédelmi
hatasvizsgalatot, akkor nem sziikséges kiilon egy Gjabb adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni.

Fontos kivételszabaly a hatdsvizsgalat lefolytatasa aldl, hogy abban az esetben, ha az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) €s e) pontja szerint (az adatkezelés jogi kotelezett-
ség teljesitése céljabol, valamint kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasahoz sziikséges) unids vagy tagallami jog irja eld, akkor nem sziikséges az adatvédelmi
hatasvizsgalatot elvégezni. Ennek feltétele, hogy a jogalap elfogaddsa soran, tehat a jogalkotasi
folyamatba épitve egy altaldnos hatasvizsgalat keretében mar adatvédelmi vizsgalatot is végeztek.
A tagéllamok még ebben az esetben is rendelkezhetnek ugy, hogy az adatvédelmi hatdsvizsgalatot az
egyes adatkezelések megkezdése elétt el kell végezni.

Az alabbi abra azt szemlélteti, hogy mely esetekben sziikséges lefolytatni a GDPR alapjan az
adatvédelmi hatasvizsgélatot, illetve, hogy mely esetekben sziikséges annak sordn konzultalni a tag-
allami feliigyeleti hatosaggal.?!!

210 Szabo, 2016.
2 WP29, 2017.
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A feliigyeleti hatosaggal valo eldzetes konzultaciorol lasd bévebben a fejezet 4. pontjaban irtakat.

11.3.2. Az adatvédelmi hatasvizsgalat kételezo lefolytatasat el6iro hatosagi jegyzek

A GDPR gyakorlati alkalmazasa sordn néhany esetben az adatkezeléknek komoly kihivas lehet a
hatasvizsgalat sziikségességének eldontése. Ezt figyelembe véve az EU jogalkot6 a GDPR 35. cikk
(4) bekezdésében feladatként hatarozza meg a tagallami adatvédelmi hatdsagok szamara egy olyan
jegyzék Osszeallitasat, amely azon adatkezelési tipusokat tartalmazza, amelyekre vonatkozdan min-
denképpen el kell végezni az adatvédelmi hatasvizsgalatot.

A hatasvizsgalat hatékony alkalmazéasanak eldfeltétele, hogy a hatosdgok Osszehangoljak teve-
kenységiiket ezen a téren, ezért a rendelet eldirja, hogy a jegyzékek elfogadasat megeldzden az egy-
ségességi mechanizmus keretében egyeztessenek egymassal.?!?

Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag hozza nyilvanossag-
ra a honlapjan azon adatkezelési tipusok jegyzékét, amelyek esetén kotelezd a hatasvizsgalati le-
folytatasa.

Megjegyzendd, hogy az eldzetes adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésének kovetelménye adott
esetben jelentds terhet jelent az adatkezeld szervezet szamara. Ennek alapjdn a hatdsdgok csupan
azokat az adatkezeléseket vonjak ilyen kotelezettség ald a nyilvanos jegyzékben, amelyek valéban
olyan kockazatokat hordoznak, amelyek mérséklése nagy koriiltekintést és felkésziiltséget igényel.?!3

A GDPR 35. cikk (5) bekezdése pedig egy olyan jegyzék Osszedllitasara biztosit lehetdséget,
amely azon adatkezelési miiveletek tipusait tartalmazza, amelyre vonatkozéan nem kell adatvédelmi
hatasvizsgalatot elvégezni. Ez utobbi azonban csak lehetdség az adatvédelmi hatésagok szdmara.

212 Szabo, 2016.
213 Szabo, 2016.
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11.3.3. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaval kapcsolatos kovetelmenyek

A GDPR 35. cikk (7) bekezdése tartalmazza, azokat a minimum kovetelményeket, amelyeket minden
hatasvizsgalat lefolytatasakor figyelembe kell venni.

Elso 1épésként a tervezett adatkezelési miiveleteket modszeresen le kell irni kiilon figyelmet for-
ditva az adatkezelés céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni
kivant jogos érdeket. Amennyiben az adatkezelés természete, forrasai vagy a kockazatok mértéke
indokolja, adott esetben a GDPR 35. cikk (9) bekezdésében foglaltak szerint mar ekkor célszerii lehet
az adatkezelésben érintett személyeket bevonni a vizsgalatba.

Misodszor az adatkezel6 az igy begyijtott informacio birtokdban mar mérlegelni tudja az adatke-
zelés, illetve az egyes adatkezelési miiveletek — az adatkezelési célra, valamint az érintettek jogait és
szabadsagait érinté kockazatokra figyelemmel — sziikségességét, aranyossagat.?'

Végezetiil az adatkezeldnek be kell mutatni a hatasvizsgélat soran azokat a kockazatok kezelését
célz6 intézkedéseket, amelyek a személyes adatok védelmét hivatottak megfeleld6 modon biztosita-
ni.ZIS

Az adatkezeld ennek az utobbi kdvetelménynek akar tigy is eleget tehet, ha egy konkrét példan
keresztiil ismerteti példaul az a GDPR 33. és 34. cikkei szerinti adatvédelmi incidens bekovetkezte
esetén alkalmazott folyamatot, azaz hogyan, milyen médon, mely esetekben értesiti az adatvédelmi
hatdsagot, illetve az érintett személyeket.*!¢

Tovabba a GDPR 35. cikk (8) bekezdése nevesiti, hogy az adatkezeldk, illetve adatfeldolgozok al-
tal végzett adatkezelési miiveletek hatasainak értékelése figyelembe kell venni a GDPR 40. cikke sze-
rinti magatartasi kédexekben és a GDPR 42. cikke szerinti tantsitasi mechanizmusokba foglaltakat.

A GDPR nem szabdlyozza az adatvédelmi hatdsvizsgélati dokumentécio, illetve a vizsgalati
eredmények nyilvanossaganak kérdését. A rendelet 36. cikk (1) bekezdése csak annyit rdgzit, hogy
amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat ala vont adatkezelés valoszinlisithetden magas kockazat-
tal jar, ugy az adatkezeld konzultalni koteles az adatvédelmi hatdsaggal. Valamint, a GDPR 36. cikk
(3) bekezdés e) pontja értelmében az adatkezeld tajékoztatni koteles az adatvédelmi hatdsagot a le-
folytatott adatvédelmi hatasvizsgalatrél (lasd bovebben: jelen fejezet 4. pontjat).

11.3.4. A GDPR-ban szabalyozott adatvédelmi hatasvizsgadlat szakaszai

A vonatkoz6 szakirodalom a hatasvizsgalati eljaras alabbi harom fobb szakaszat kiilonbozteti meg:!’

1. elokésziileti szakasz;

2. hatasvizsgalati elemzés;

3. aszemélyes adatok védelmét szolgalo biztonsagi intézkedések alkalmazasa.

Az els0, vagyis az elokésziileti szakasz soran az adatkezelonek elsoként azt kell megallapitania,
hogy egyaltalan sziikséges-e lefolytatni az adatvédelmi hatasvizsgélatot. Ennek eldontéséhez a mar
fentebb emlitett GDPR 35. cikk (1) bekezdésében foglaltak az iranyadok, azaz, ha az adatkezelés
valoszintsithetOen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Abban az esetben, ha az adatvédelmi hatasvizsgalatot le kell folytatni, akkor el6szor annak céljat,
valamint a vizsgalat terjedelmét kell megallapitani. E korben ugyancsak fontos, hogy az a személy,
amely/aki a hatasvizsgalati eljaras lefolytatasara keriil kijeldlésre, az megfeleld szakértelemmel és
forrassal rendelkezzen annak lefolytatasahoz.

214 GDPR 35. cikk (7) bekezdés b)—c) pontok.
215 GDPR 35. cikk (7) bekezdés d) pont.

216 Veres, 2017.

217 Bieker et. al., 2016.
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A hatasvizsgalatot lefolytatd személy kijelolése, a hatasvizsgalati célkitlizések és a terjedelmi
hatarok kijelolését kovetden fel kell allitani azt az adatvédelmi hatdsvizsgalati modellt, azaz azt
a vizsgalati tervet, amely alapjan lefolytatasara keriil a vizsgalat. Ennek lefektetéséhez ajanlott az
eurdpai jogalkot6 altal kozzétett DPIA mintakat is figyelembe venni, hiszen igy az adatkezeld adott
esetben konnyebben ald tudja tamasztani a konkrét adatkezelés adatvédelmi szabalyoknak vald meg-
felelését.?!®

A vizsgalat céljainak meghatarozasdhoz mindenképp sziikséges, hogy az adatkezeld tisztaban
legyen a teljes adatkezeléssel. E korben az adatkezeldnek részletesen ismertetnie kell annak jellegét,
hatokorét, koriilményeit és céljait, ideértve az egyes adatkezelési miiveletek terjedelmét, a személyes
adatok tarolasanak modjat, megorzési idejét stb. Ahogy azt a GDPR 35. cikke is tartalmazza e korben
nem elegendd az adatkezelés egy-egy miveletét leirni, a hatdsvizsgalatnak valamennyi adatkezelési
miiveletre ki kell terjednie, az adatkezeldnek ismertetnie kell mindazon technikai és szervezeti intéz-
kedést, folyamatot, amelyet a személyes adatok védelme érdekében alkalmazni kivan. Ennek soran
figyelemmel kell lenni a rendeletben lefektetett adatvédelmi elvekre is, igy kiilondsen a jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatosag elvére, az adattakarékossag elvére, a célhoz kotottség elvére.

A masodik szakasz, azaz a hatdsvizsgalati elemzés egy olyan modszer szerinti elemzés végre-
hajtasat kivanja meg, amely az egyes adatvédelmi célkitlizésekre figyelemmel alkalmas az egyes
kockazatok kezelésére hasznalt intézkedés és biztonsdgi mechanizmusok megfogalmazésara.
E korben hangsulyozandd, hogy az altalanos kockazatelemzéshez képest a hatasvizsgalat soran
nem csak a szervezeten kiviili harmadik személyeket, potencialis tdmaddkat kell szdmba venni,
hanem a szervezeten beliili azon elemeket is, amelyek az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve
jelentenek kockazatot (példaul: munkavallalok, felhasznaloi, hozzaférési jogosultsaggal rendelkezd
személyek stb.).?"”

A kockazatelemzés soran azt is vizsgalni kell az egyes kockazatok bekdvetkeztére mekkora esély
van, illetve, hogy a tervezett biztonsagi intézkedések valoban hatékonyan tudjak kezelni a kockaza-
tokat. A fentiek elemzésekor mindvégig figyelemmel kell lenni a GDPR 37. cikk (7) bekezdés b)—c)
pontjaiban irt szlikségesség-aranyossag elvére is.

A harmadik szakasz, azaz a személyes adatok védelmét szolgalo biztonsagi intézkedések alkal-
mazaséanak szakasza soran el kell késziteni az ugynevezett kockazatkezelési tervet. A GDPR 35. cikk
(7) bekezdés d) pontja szerint e tervnek ki kell terjednie a kockazatok kezelését célzo intézkedések
bemutatasara, ideértve a személyes adatok védelmét és a GDPR-ral valé 6sszhang igazolasat szolga-
16, az érintettek €s mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garancidkat, biztonsagi
intézkedéseket és mechanizmusokat.

A fentieknek megfelelden a kockazatkezelési tervnek részletesen tartalmazni kell:

(1) azon intézkedéseket, illetve mechanizmusokat, amelyek az érintettek jogaira és szabadsa-
gaira kockazatot jelentd elemeket megsziintetni vagy csokkenteni képesek;

(i1) a biztonsagi intézkedéseket, illetve mechanizmusokat alkalmazé személy, illetve az a sze-
mély, akivel sziikség estén konzultalni lehet;

(iii) az az id6pont, amikorra a biztonsagi intézkedéseket €s mechanizmusokat atiiltetik az
ahhoz kapcsolddoan elérhetd forrasok megjeldlésével;

(iv) a biztonsagi intézkedések és mechanizmusok eredményeinek elemzéséhez sziikséges
szempontok; és

(v) az a személy, aki jogosult a biztonsagi intézkedések, mechanizmusok elemzésére, érté-
kelésére.??

Annak érdekében, hogy a DPIA kivant céljai megvaldsuljanak, elengedhetetlen egy a fenti
elemzések eredményeit dsszefoglald dokumentacié elkészitése, illetve annak hozzaférhetové tétele.

218 Veres, 2017.
219 Veres, 2017.
20 Veres, 2017.
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E korben az adatkezeldknek célszerti lehet egy rovidebb 6sszefoglalot is 6sszeallitaniuk az elkészilt
dokumentaci6 alapjan, amelyet az adatvédelmi hatdsag erre irdnyuld kérésére, illetve a nyilvadnossag
szamara is hozzaférhetévé lehet tenni. Ezzel az adatkezel6k ugyancsak képesek lesznek az adatvé-
delmi szabalyoknak valé megfelelésiiket alatamasztani.??!

A GDPR is eléirja a fentieken tul az elvégzett adatvédelmi hatasvizsgalat meghatarozott esetek-
ben torténd (4jboli) ellendrzését. A GDPR 35. cikk (11) bekezdése rogziti, hogy az adatkezeld sziik-
ség szerint, de legalabb az adatkezelési miiveletek altal jelentett kockéazat valtozasa esetén ellendrzést
folytat le annak értékelése céljabol, hogy a személyes adatok kezelése az adatvédelmi hatasvizsga-
latnak megfelelden torténik-e. Ilyen kockazat lehet az adatkezeld szervezetében bekovetkezett valto-
zas, vagy altalaban egy jabb adatbiztonsagi kockazat (példaul: szadmitogépes virus) megjelenése, de
akdr a jogi szabalyozasban bekovetkezett valtozas is sziikségessé teheti az ellendrzés lefolytatasat, €s
sziikség szerint 0j biztonsagi intézkedés, mechanizmus beépitését és alkalmazasat.?*

Osszefoglalva a GDPR-ban szabalyozott adatvédelmi hatdsvizsgalat egyfajta korai ,,jelz6rend-
szernek” is tekinthetd, amely lehetdvé teszi az adatkezeld szaméra, hogy az adatkezelése soran fel-
meriil0 a természetes személyek jogait és szabadsagait érintd kockazatokat, illetve azok hatasait eldre
felmérje, s igy megfeleld adatvédelmi, adatbiztonsagi intézkedéseket dolgozzon ki azok kezelésére.
Ez pedig a varakozasok szerint egy hatékonyabb dontési folyamatot is lehetdvé fog tenni, amely igy
alkalmas lehet az adatkezeld és az érintettek, illetve az adatkezeld és az adatvédelmi hatosag kozotti
bizalom erdsitésére is. A bizalom erdsitése mellett ugyancsak érdemes megjegyezni, hogy egy stan-
dardizalt forméaban lefolytatott adatvédelmi hatasvizsgalat az adatkezeld és az adatvédelmi hatosagok
szamara is lehetdvé teszi az adatkezelés konnyebb atlathatosagat, amely az adatkezelés gyenge pont-
jainak, illetve az esetleges szabalytalansagok, jogsértések azonositasat is konnyebbé teheti.???

11.4. A 29-es Adatvédelmi Munkacsoport iranymutatasaban a kotelezo
hatasvizsgalattal kapcsolatban kiemelt esetek

A GDPR-ban foglalt adatvédelmi hatasvizsgalattal kapcsolatos rendelkezések értelmezése korében
a 29-es cikk szerint Adatvédelmi Munkacsoport (a tovabbiakban WP29 Munkacsoport) kozzétett
egy iranymutatast, amely altalanossagban foglalkozik az adatvédelmi hatasvizsgalattal, illetve annak
megallapitdsadhoz nyujt segitséget az adatkezeloknek és adatfeldolgozoknak, hogy az éltaluk végzett
adatkezelési vagy adatfeldolgozasi miivelet valdszintisithetden magas kockazattal jar-e (a tovabbiak-
ban: WP 248 Irdnymutatés).

A Munkacsoport az iranymutatasban az adatkezelok szdmara az eredendéen magas kockazatuk
miatt kotelezd adatvédelmi hatasvizsgalat hatalya ala tartozo6 adatkezelési miiveletek korének megha-
tarozasa érdekében a kovetkezo kilenc szempontot ismertette:***

« Ertékelési vagy pontozasi rendszer hasznalata, ideértve a profilozast és az elorejelzést is:
Ilyen lehet, ha az adatkezeld kiilondsen az érintett munkahelyi teljesitményére, gazdasagi
helyzetére, egészségi allapotara, személyes preferencidira vagy érdeklodési korére, meg-
bizhatosagra vagy viselkedésre, tartozkodasi helyére vagy mozgéasara vonatkozé jellemzok
alapjan pontozza, profilozza az érintetteket. Erre példaként emlithet6 a pénziigyi vallalkozas,
amely hitelreferencia-, pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa elleni vagy csalasellenes
adatbazist hasznal tligyfelei szlirésére, vagy a biotechnologiai vallalat, amely kézvetleniil a
fogyasztoknak kinal genetikai vizsgélatokat, hogy értékelje, és eldre jelezze a betegségek
kockazatat és az egészségiigyi kockazatokat.

21 Veres, 2017.
222 Veres, 2017.
23 Veres, 2017.
24 WP29, 2017.
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* Joghatassal vagy hasonlo jelentds hatassal jar6 automatizalt dontéshozatal: Olyan adatkeze-
1és, amelynek célja a természetes személy tekintetében joghatassal bird vagy a természetes
személyt hasonloképpen jelentds mértékben érinté dontések meghozatala. Az adatkezelés
adott esetben egyének kirekesztését vagy hatranyos megkiillonboztetését eredményezheti.
A korben tovabbi felvilagositast nytjt az Adatvédelmi Munkacsoport profilalkotasrdl szolo
iranymutatasa is.?*

* Modszeres megfigyelés: Az érintettek megfigyelése, nyomon kdvetése vagy ellendrzése cél-
jabol végzett adatkezelés (jellemzden kozteriileteken vagy nyilvanos helyeken torténd meg-
figyelés példaul: bevasarlokozpont, nyilvanos kdnyvtar).

» Kiilonleges adatok vagy fokozottan személyes jellegii adatok kezelése: Ide sorolhatoak a
GDPR 9. cikke szerinti kiilonleges adatok, a 10. cikkben meghatarozott, biintetdjogi felelds-
ség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és biincselekményekre vonatkoz6 személyes
adatok. A GDPR e rendelkezésein tulmenden bizonyos mas adatkategoriak is tekinthetek
ugy, hogy fokozzak az egyének jogait és szabadsagait érintd lehetséges kockazatokat. Ilye-
nek példaul az olyan személyes adatok, amelyek kezelése kihat valamely alapvetd jog gya-
korlasara, vagy az dket érint0 jogsértések egyértelmiien sulyos hatast gyakorolnak az érintett
mindennapi életére. E tekintetben 1ényeges lehet, hogy az érintett vagy valamely harmadik
személy mar nyilvanosan hozzaférhetové tette-e az adatokat. A személyes adatok nyilvanos
hozzatérhetOsége az értékelés soran egyik tényezoként figyelembe vehetd, ha az adatok bizo-
nyos céli tovabbi felhasznélasara lehet szamitani.

* Nagy szamban kezelt adatok: Az Adatvédelmi Munkacsoport ajanldsa szerint ennek meg-
allapitasakor az alabbi tényezdket kell figyelembe venni: az érintettek szama konkrét sza-
madatként vagy a lakossag aranyaban; a kezelt adatok mennyisége vagy adatfajtdk kore;
az adatkezelési tevékenység id6tartama vagy allando jellege; az adatkezelési tevékenység
foldrajzi kiterjedése.

* Adatkészletek egymassal valé megfeleltetése vagy 6sszevonasa: Példaul kettd vagy tobb, kii-
16nb6z06 célokbdl, illetve eltérd adatkezeldk altal végzett adatkezelési miiveletbdl szarmazo
adatokkal, az érintett észszerli elvarasait meghalad6 modon.

+ Kiszolgaltatott helyzetben 1év6 érintettekkel kapcsolatos adatok: Példaul gyermekek, mun-
kavallalok, idések, mentalis betegségben szenveddk adatai.

« Uj technoldgiai vagy szervezési megoldasok innovativ hasznélata vagy alkalmazasa: Az ujj-
lenyomat- és az arcfelismerés egyiittes hasznalata a hatékonyabb beléptetés érdekében; to-
vabba bizonyos, a ,,dolgok internetét” hasznal6 alkalmazésok jelentds hatast gyakorolhatnak
az egyének mindennapi €letére és maganéletére, ezért sziikségessé teszik az adatvédelmi ha-
tasvizsgalat elvégzését. Az ilyen technoldgidk hasznalatdhoz jfajta adatgytijtési és felhasz-
nalasi formak kapcsolddhatnak, amelyek magas kockazattal jarhatnak az egyének jogaira és
szabadsagaira nézve. Az 1j technologidk bevezetésének személyes €s tarsadalmi kovetkez-
ményei tehat belathatatlanok lehetnek.

* Azok az esetek, amikor az adatkezelés onmagaban véve megakadalyozza, hogy az érintettek
a jogaikat gyakoroljak vagy szolgaltatasokat vegyenek igénybe vagy szerzodést érvényesit-
senek (Rendelet 22. cikk és (91) preambulumbekezdés): Erre példa, ha egy bank hitelrefe-
rencia-adatbazis alapjan sztiri igyfeleit annak érdekében, hogy eldontse, kinal-e nekik hitelt.

A hatasvizsgalat folyamatosan ismétlddo jellegét a Munkacsoport kihangsulyozta, igy az adatke-
zeloknek a gyakorlatban valdszintlileg a vizsgalat mindegyik szakaszat tobbszor el kell végeznitik a
hatasvizsgalat lezarulta el6tt. Azt kdvetden is javasolt minden évben az ismétlése — az adatkezelések

225 A profilalkotasrdl sz616 iranymutatas teljes angol nyelvii sz6vege az alabbi linken keresztiil érhet6 el: http://naih.

hu/files/Guidelines-on-Automated-individual-decision-making-and-profiling.pdf (utolsé letdltés: 2018. szeptem-
ber 10.).
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meghatarozasa, az intézkedések és kockazatok meghatarozasa korében példaul — és minden egyes
jelentdsebb valtozas bekovetkezésekor is indokolt a hatasvizsgalat feliilvizsgélata.

A 248-as szamu Iranymutatas 2. szamu mellékletében az Unios adatvédelmi hatdsdgok kozos
szempontrendszert dolgoztak ki annak érdekében, hogy az adatkezeldk valasztani tudjanak a kiilon-
boz6 adatvédelmi hatasvizsgalati modszertanok kozott. Az Adatvédelmi Munkacsoport alldspontja
szerint az adatkezeld valasztja ki a modszertant, a kivalasztott modszereknek azonban meg kell fe-
lelnie az Iranymutatas 2. mellékletében megadott szempontoknak. Az adatvédelmi Munkacsoport
agazat specifikus adatvédelmi hatasvizsgalati keretek kidolgozasat szorgalmazza, a keretek ezaltal az
egyedi agazati ismeretekre épiilhetnek, igy az adatvédelmi hatasvizsgalatok az adott jellegti adatkeze-
1ési miivelet sajatossagaira 0sszpontosithatnak. Ennek keretében az adatvédelmi hatasvizsgalatok az
adott gazdasagi agazatban, illetve bizonyos technoldgiak hasznélatakor vagy meghatarozott jellegii
adatkezelési miiveletek végrehajtasakor felmeriilé kérdésekkel foglalkozhatnak.

A fentiekbdl adédoan a magasabb szintli megfelelés érdekében olyan moédszertan kivalasztasa
javasolt, amelyet az adott adatvédelmi hatosag mar 0sszhangba hozott a rendelet rendelkezéseivel.
Ilyen példaul a francia adatvédelmi hatésag (CNIL) modszertana, amely alkalmazésat tovabb erdsiti
az a tény, hogy a CNIL kozzétett egy nyilt forraskodu szoftvert, amellyel az adatkezelok konnyen
elkészithetik a modszertannak megfeleld adatvédelmi hatasvizsgalatot. Az adatkezelének sem beje-
lentési, sem nyilvantartasba vételi kdtelezettsége nincs. Sajat dontése alapjan nyilvanossagra hozhatja
a hatasvizsgalat eredményét, akar egy 6sszefoglald formajaban is, iizleti titkainak, adatbiztonsaganak
feltarasa nélkiil.

Az iranymutatas kiemeli, hogy amely adatkezel6nél van kijelolt adatvédelmi tisztviseld, ott fon-
tos szerepe van a hatasvizsgalat elvégzésében ¢€s a tanacsat is ki kell kérni.

11.5. Elozetes konzultacio a feliigyeleti hatosaggal

A GDPR bizonyos esetekben az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaval kapcsolatban kdtelezoen
eldirja az eldzetes konzultaciot az adott tagallam adatvédelmi hatosagaval.

A GDPR (94) preambulumbekezdése alapjan, ha az adatvédelmi hatdsvizsgalat azt jelzi, hogy
a kockazat mérséklését célzd garancidk, biztonsagi intézkedések és mechanizmusok hidnyaban az
adatkezelés magas kockazattal jarna a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, és az
adatkezeld véleménye alapjan a kockdzat nem mérsékelhetd a rendelkezésre allo technoldgiak és a
végrehajtasi koltségek szempontjabol észszeri modon, akkor az adatkezelési tevékenység megkez-
dése elott a feliigyeleti hatosaggal konzultalni kell. Ezt az eléirast a GDPR 36. cikk (1) bekezdése is
megismétli.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat eredményérdl a fentiek alapjan tehat elézetesen konzultalni kell
a felligyeleti hatosaggal, ha az érintettek jogait €s szabadsagait érintd kockazatok adatkezeld altal
tortént értékelését kovetden az adatkezeld nem tud megfeleld intézkedéseket hozni a kockazatok
elfogadhat6 szintre vald csokkentésére (tehat a fennmaradd kockazatok tovéabbra is jelentdsek). Az
elfogadhatatlanul magas fennmarad6 kockazatra példa, ha az érintettek olyan jelentds vagy akar visz-
szafordithatatlan kdvetkezményekkel szembesiilnek, amelyeket nem tudnak lekiizdeni (példaul: ada-
tokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, amely az érintettek életét fenyegetd veszélyt vagy pénziigyi
nehézséget eredményez).

Ha a felligyeleti hatosag véleménye szerint a tervezett adatkezelés megsértené a GDPR eldira-
sait — kiilonosen, ha az adatkezeld a kockazatot nem elégséges modon azonositotta vagy csokken-
tette —, a felligyeleti hatosag az adatkezelonek (és adott esetben az adatfeldolgozonak) legkésébb
a konzultacio iranti megkeresés kézhezvételétdl szdmitott nyolc héten beliil irdsban tanacsot ad,
tovabba gyakorolhatja a GDPR 58. cikkében emlitett hataskoreit. A nyolc hetes alaphatarido — a ter-
vezett adatkezelés Osszetettségétdl fliggden — hat héttel meghosszabbithato. A feliigyeleti hatosag
a megkeresés kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az adatkezeldt (vagy adott
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esetben az adatfeldolgozot) a meghosszabbitasrol €és a késedelem okairdl. Az emlitett idétartamok
felfiiggeszthetdk arra az idOtartamra, amig a felligyeleti hatésag nem jut hozzé azokhoz az informa-
ciokhoz, amelyeket adott esetben a konzultacio céljabol kért.

Ha a feliigyeleti hatosag az emlitett hataridon beliil nem reagal, az nem érinti a felligyeleti hato-
sagnak az a rendeletben megallapitott feladataival és hataskdreivel dsszhangban 4ll6 beavatkozasi
jogkorét, az adatkezelési miiveletek megtiltasara vonatkozd hataskorét is beleértve.

Az adatkezel0 a feliigyeleti hatosaggal folytatott el6zetes konzultacid soran a feliigyeleti hatosa-
got az alabbiakrol koteles tdjékoztatni:

a.) adott esetben az adatkezelésben részt vevo adatkezeld, kozos adatkezeldk és adatfeldolgozok

feladatkoreirdl, kiillonosen vallalkozascsoporton beliili adatkezelés esetén;

b.) atervezett adatkezelés céljairdl és modjairdl;

c.) az érintettek e rendelet értelmében fennallo jogainak és szabadsagainak védelmében hozott

intézkedésekrol €s garanciakrol;

d.) adott esetben, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségeirdl;

e.) a35. cikk szerinti adatvédelmi hatasvizsgalatrdl; valamint

f.) a feliigyeleti hatosag altal kért minden egyéb informaciorol.

A GDPR az elézetes konzultaciot egyébként kotelezd teszi minden, a személyes adatok keze-
léséhez kapcsolddd, a nemzeti parlament altal elfogadando jogalkotasi intézkedésre — vagy ilyen
jogalkotasi intézkedésen alapuld szabalyozasi intézkedésre — iranyuld javaslat elokészitése soran.
E fOszabalytol eltérve a tagdllami jog eldirhatja, hogy az adatkezel6k konzultaljanak a feliigyeleti
hatésaggal, és szerezzEk be a feliigyeleti hatdsag elézetes engedélyét akkor is, ha valamely kozérdek
alapjan ellatando feladat végrehajtasahoz kapcsoloddan kezelnek személyes adatokat, ideértve a sze-
mélyes adatoknak a szocidlis védelemhez és a népegészségiligyh6z kapcsolodo kezelését is.

A konzultacids eljaras soran az adatkezelés tekintetében végzett adatvédelmi hatasvizsgalat ered-
ményét, és kiilondsen a természetes személyek jogait €s szabadsagait veszélyeztetd kockazat mérsék-
1ésére szolgalo intézkedések tervezetét be lehet nyujtani a feliigyeleti hatosagnak.

Az adatfeldolgozdkra vonatkozo kiilonds eldiras tovabba a GDPR (95) preambulumbekezdése
szerint, hogy — sziikség esetén kérésre — segiteniiik kell az adatkezel6t abban, hogy teljesiiljenek az
adatvédelmi hatdsvizsgélatok elvégzésébdl €s a feliigyeleti hatosaggal folytatott elézetes konzultaci-
obol eredd kotelezettségek.

11.6. Ellenorzo kérdések

Mi tekinthetd az adatvédelmi hatasvizsgalat el6képének és hol (mely orszagokban) alakult az ki?
Mikor kdtelez6 az adatkezeldnek lefolytatnia az adatvédelmi hatasvizsgalatot?

Mi a feliigyeleti hatosag feladata a kotelezOen lefolytatando6 adatkezelésekkel kapcsolatban? Mit kell
ezzel kapcsolatban nyilvanossagra hoznia?

Mi a GDPR-ban szabalyozott adatvédelmi hatasvizsgalat harom szakasza?

Mely esetekben kotelezd konzultalni a feliigyeleti hatésaggal az adatkezeldnek az adatvédelmi hatés-
vizsgalat megkezdése elott?
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12. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE

12.1. Bevezetés

A GDPR az eurdpai adatvédelmi szabalyozasba bevezette az adatvédelmi incidens bejelentésének
rendszerét. A szabalyozas definidlja az adatvédelmi incidens fogalmat, illetve bizonyos feltételek
fennallasa esetén az adatkezeld kotelezettségévé teszi annak bejelentését az illetékes feliigyeleti ha-
tosag szamadra, illetve az érintettek értesitését az adatvédelmi incidensrol.

Adatvédelmi incidensekhez kapcsolédd adatkezeldi kotelezettségek korabban is jelen voltak
mind a hazai mind az uni6s szabalyozasban, illetve egyes unios orszagokban mar a GDPR-t megelo-
z0en létezett altalanos és kotelezd adatvédelmi incidens bejelentési kotelezettség (példaul Hollandia).
Ugyanakkor egy ilyen széles korii €s az adatkezel6k valamennyi csoportjat altalanosan terheld adat-
védelmi incidens jelentés a legtobb unios tagallam, igy Magyarorszag adatkezel6i és adatfeldolgozoi
szamara is ijdonsag.

Az informacidbiztonsag teriiletén az informacidbiztonsagi incidensek azonositasa és kezelése,
ideértve az ilyen incidensek nyilvantartasat, jelentését, régota hasznalt sikeres gyakorlat. Ennek az
eljarasrendnek az adatvédelmi rezsimbe torténd beleillesztése szamos jotékony hatassal jarhat. Azzal,
hogy az incidensek egy részét a feliigyeleti hatosag szamara be kell jelenteni az adatkezeld akar az
adott incidens kezelés€hez, akar a jovOre nézve hasznos segitséget kaphat az adatvédelmi hatosag-
tol, kiilonosen az incidens adatvédelmi kockazati besorolaséhoz, illetve annak eldontéséhez, hogy az
érintettet tajékoztatni kell-e az incidensrdl. Azzal, hogy az érintetteket bizonyos esetekben kell, mas
esetekben célszerli tajékoztatni, az incidens hatasainak csokkentésébe és kockazatainak a mérséklé-
sébe az adatalany is tevOlegesen részt vehet.

Az adatvédelmi incidensek kezelésének a kdzéppontjaban az érintettek jogainak és szabadsagai-
nak, a maganszférajuknak €s a személyes adataiknak a védelme 4all. Ennek megfelelden az adatvédel-
mi incidensek bejelentésének a kotelezettségére is egy compliance eszkdzként, illetve egy elszamol-
tathat6sagi mechanizmusként érdemes tekinteni.

12.2. Az adatvédelmi incidensek bejelentéséhez kapcsolodo alapelvek
és alapfogalmak

Az adatvédelmi incidens bejelentési kotelezettség a GDPR éaltal az adatvédelmi szabalyozasban
kozponti helyre emelt koncepcid az elszamoltathatosag elve és kockazat alapti megkdzelitéshez
kapcsolodik.

Az elszamoltathatosag elve alapjan az adatkezeld felel6s a személyes adatok kezelésére vonat-
koz¢é alapelveknek torténd megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara. Az
adatkezel0 az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségi és stilyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa €s bizonyitasa céljabol,
hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral 6sszhangban torténik. Ezeket az intézkedéseket az
adatkezel6 feliilvizsgalja és sziikség esetén naprakésszé teszi. A személyes adatok kezelésére vonat-
koz¢ alapelvek egyike az integritas €és bizalmas jelleg elve, amely alapjan a személyes adatok keze-
1ését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazéasaval

79



Az U3 ALTALANOS EUROPAI ADATVEDELMI SZABALYOZAS ES AZ ADATKEZELOI KOTELEZETTSEGEK

biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasdval szembeni védelmet is
ideértve.

Az emlitett fogalmi elemek jol ismert informaciobiztonsagi megjeldléseket jeldlnek. A személyes
adatok elvesztésérdl akkor beszélhetiink, ha a személyes adat tovabbra is 1étezik, de az adatkezeld
nem fér hozza, nincs a birtokaban. A személyes adat megsemmisitése azt jelenti, hogy a személyes
adat mar nem létezik, legalabbis nincs meg olyan formatumban, amelyben az adatkezeld szamara
barmilyen modon felhasznalhato lenne. A személyes adatok kdrosodéasarol pedig akkor beszélhetiink,
ha az eredeti adatallomanyt megvaltoztattak, az nem teljes vagy kompromittalodott.

Az adatvédelmi incidensek soran ezeknek a fogalmaknak az ismerete és elhatarolasa jelentd-
séggel bir, hiszen az incidensek vizsgalataban, kockdzati besorolasaban szerepet jatszanak. Példaul
egy virustamadas esetén, ha a virus tobbszor feliilirva tordlte a fajlt, akkor az adat megsemmisiilt,
de ha titkositotta, akkor az adat elveszett, ha a virus a fajlt megvaltoztatta, akkor a személyes adat
karosodott.

A masik, fentebb mar emlitett koncepcid, amely a GDPR szabalyozasaban kozponti helyre ke-
rilt a kockazat alapi megkdzelités. A GDPR egy adatvédelmi incidens kezelésénél azt varja el
az adatkezel6tdl, hogy megtegye a megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket, amelyeket a
GDPR az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jo-
gaira €s szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli €és stlyossagl kockazat figyelembevételével
koveteli meg. Ennek sordn az adatkezeldnek a tudomany és technoldgia alldsara, a végrehajtas koc-
kazatara €s a védelmet igényld személyes adatok jellegével 0sszefliggd koltségekre is figyelemmel
kell lennie.

Az adatvédelmi incidensekre torténd felkésziilés és reagalas soran altalanos elvaras, hogy az adat-
kezeld megel6zni, azonositani és kezelni tudja a felmertiilé adatvédelmi incidenseket.

12.3. Az adatvédelmi incidens fogalma, besorolasa és azonositasa

Természetesen, hogy az adatkezeld megfelelden tudja kezelni az esetlegesen felmeriild incidenseket,
el6szor is azonositania kell tudnia azokat.

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A fogalombol adodik, hogy a biztonsag sériilésébol kell kovetkeznie az incidensnek, igy nem
adatvédelmi incidens, ha az adatkezeld normal mikodési korében, tudatosan kialakitott és kovetett
eljarasrend vezet a jogosulatlan hozzaféréshez vagy kozléshez. Ugyancsak nem beszélhetiink adat-
védelmi incidensrdl, ha a biztonsag sériilése révén nem személyes adatot érint az incidens, hanem
példaul egy know-how-hoz vagy egy személyes adatokat nem tartalmazo iizleti titokhoz jogosu-
latlanul férnek hozza. Tehat nem minden adatvédelmi jogsértés adatvédelmi incidens, de minden
adatvédelmi incidens adatvédelmi jogsértés. Illetve nem minden biztonsagi incidens adatvédelmi
incidens, de minden adatvédelmi incidens biztonsagi incidens.

Az adatvédelmi incidens fogalmanak nem sziikséges eleme a rosszhiszemi, jogellenes maga-
tartas, illetve az incidens kdvetkezhet az adatkezeld vagy az adatkezeldn kiviili masik fél magatar-
tasabol is. Tehat nem csak hacker vagy virustdimadasok nyoman alakulhat ki adatvédelmi incidens,
hanem azzal is, ha az adatkezelé munkatarsa véletleniil torli a személyes adatot.

Az informaciobiztonsagban jol ismert fogalmakat hasznalva az adatvédelmi incidenseket alap-
vetden harom kategdriaba sorolhatjuk. Egyrészrdl 1étezhet bizalmassagi incidens, amely a szemé-
lyes adatok véletlen vagy felhatalmazas nélkiili kozlését, illetve az ezekhez vald hozzaférést jelenti.
Masrészrol sértetlenséggel kapcsolatos incidens, amely a személyes adatok véletlen vagy jogtalan
megvaltoztatasat foglalja magaba. Harmadrészrdl pedig megkiilonbdztethetiink hozzaférhetdséggel
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kapcsolatos incidens, amely a személyes adatok véletlen vagy jogtalan megsemmisitését vagy ezek
elvesztését eredményezi. A koriilményektdl fliggden egy adatvédelmi incidens tobb kategdriaba is
besorolhatd, példaul egy zsaroldvirus, amely a személyes adatokat nem csak titkositja, hanem le is
masolja ¢€s elkiildi egy tavoli szerverre egyszerre bizalmassagi és hozzaférhetéséggel kapcsolatos
incidens.

A bizalmassaggal és a sértetlenséggel kapcsolatos adatvédelmi incidensek megitélése tobbnyire
egyértelmii, hiszen a hasonl6 informaciobiztonsagi incidensekkel megegyezden itélhetd meg. Ugyan-
akkor a hozzaférhetdséggel kapcsolatos adatvédelmi incidensek bizonyos aspektusokban kiilonboz-
nek az ilyen besoroldsu informacidbiztonsagi incidensektdl. Természetesen amellett, hogy csak a
személyes adatokhoz vald hozzaférhetetlenségre vonatkoznak, masik fontos elem, hogy csak a biz-
tonsag, azaz a security sériilésébdl (példaul ransomware tamadas) adodhatnak, igy az ilyen megité-
1ésti safety incidensek (példaul arviz okozta szolgaltataskiesés) nem tartoznak ide. Tovabba az ilyen
jellegti incidensek besorolasanal kiemelt fontossagu szempont az id6 tényezo6. Ha az adatok végleges
megsemmisitésérdl vagy elvesztésérdl beszEliink, akar azéltal, hogy nem rendelkeziink a titkositott
adat feloldasahoz sziikséges kulccsal, akkor minden esetben adatvédelmi incidens kovetkezett be.
Ugyanakkor eldontend6 kérdés, hogy az adatok atmeneti elvesztése, torlése adatvédelmi incidensnek
tekinthetd-e. Ennek megitéléséhez a GDPR 32. cikkébdl érdemes kiindulnunk, amely értelmében
az adatkezeld és az adatfeldolgozé megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt végre an-
nak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve a
személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét; tovabba a fizikai vagy miiszaki
incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valo hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kelld idoben vissza lehet llitani. Ebb6l kovetkezden az idészakos hozzaférheto-
séggel kapcsolatos személyes adatokat érintd incidensek, tehat tobbnyire a rendelkezésre allast érintd
események is a biztonsag sériiléseinek, igy adatvédelmi incidenseknek tekintendd. Ennek megfeleld-
en arrdl nyilvantartast kell vezetni, ugyanakkor az eset koriilményeibdl adodoan a feliigyeleti hatosag
felé torténd bejelentés vagy az érintettek értesitése nem mindig sziikséges ezekben az esetekben. Ez
utobbi eldontése a késobb részletezett kockazatelemzéstdl fiigg, amelyben az adatkezeld felméri,
milyen hatast gyakorol az incidens az érintettek jogaira és szabadsdgaira nézve. Példaul, ha emberi
hibabol torlédik egy maganegészségiigyi intézmény betegadatokat tartalmazé adatbazisa és a papir
alapt nyilvantartasrol torténd helyreallas heteket vesz igénybe, amely kovetkeztében tobb miitéti
beavatkozast is el kell halasztani, akkor az incidens az érintettek jogaira jelentds hatast gyakorolt,
kockazattal jart. De példaul, ha egy hirlevél kiild6 szolgaltatonal a rossz beallitdsok miatt torlédnek
az ¢les adatbazisbol az e-mail cimek, amelyet néhany napot kovetden helyreallitanak, de ezalatt az
érintettek nem kapjak meg a direkt marketing tizeneteket, akkor az érintettek jogaira és szabadsagaira
az incidens nem gyakorolt szignifikans hatéast, nem jart kockézattal. Ugyanakkor, amint fentebb emli-
tettiik, egy incidens egyszerre tobb kategdridba is sorolhatd, igy ha az utobbi példaban a hirlevélkiildo
szolgaltatas az e-mail cimekhez egy zsarolovirus tamadés miatt nem fér hozza par napig, de a zsarolo
virus nem csak titkositotta (hozzaférhetdséggel kapcsolatos incidens), hanem lemasolta és egy tavoli
szerverre elkiildte a cimeket (bizalmassagi incidens), akkor ez mar kockazattal jarhat az érintettek
maganszférajara nézve.

Az adatvédelmi incidens és koriilményeinek azonositasat kovetden az adatkezeld legfontosabb
feladata azt eldonteni, hogy az adott incidens milyen kockézatot jelent az érintett természetes sze-
mélyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Egy incidens sokféle negativ hatassal jarhat az érintettek
maganszférajara valo tekintettel, ebbdl sorol fel példalozo jelleggel néhanyat a GDPR (75) és (85)
preambulumbekezdése, amely szerint az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld ideju intézkedés
hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek
kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos
megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a
pénziigyi veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a j6 hirnév sérelmét, a szakmai
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titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szo-
ban forgo természetes személyeket sujto egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt. A termé-
szetes személyek jogait és szabadsagait érinté kockazatok jelenthetnek hatranyos megkiilonbozte-
tést, személyazonossag-lopast vagy személyazonossaggal valo visszaélést, pénziigyi veszteséget,
a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas
jellegének sériilését, vagy barmilyen egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt; vagy ha az
érintettek nem gyakorolhatjak jogaikat és szabadsagaikat, vagy nem rendelkezhetnek sajat szemé-
lyes adataik felett.

A kockézatelemzést kdvetden az adatkezel6t a GDPR 33-34. cikkei alapjan harom kotelezett-
ség terheli. Egyrészrol nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket. Masrészrdl indokolatlan késedelem
nélkiil bejelenti az illetékes felligyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszintsit-
hetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Harmadrészrol,
ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az incidens azonositasat, hatdsainak feltérképezését, nyilvantartas vezetését, a feliigyeleti hato-
sag értesitését és az érintett tajékoztatdsat fontossagat kiilon kiemeli a GDPR (87) preambulum be-
kezdése, amely szerint meg kell bizonyosodni arro6l, hogy az 6sszes megfeleld technologiai védelmi
¢s szervezési intézkedés végrehajtasra kertilt-e, egyrészt az adatvédelmi incidens haladéktalan meg-
allapitdsa, masrészt a feliigyeleti hatosagnak torténd bejelentés és az érintett siirgds értesitése érde-
kében. Azt, hogy az értesitésre indokolatlan késedelem nélkiil kertilt-e sor, kiillondsen az adatvédelmi
incidens jellegére és sulyossagara, valamint annak az érintettre gyakorolt kovetkezményeire, illetve
hatranyos hatasaira figyelemmel kell megallapitani.

Ha az adatkezeld nem teljesiti a fent emlitett kotelezettségeit, akkor a feliigyeleti hatésag gya-
korolhatja a GDPR-ban meghatarozott korrekcios hataskoreit, amely magaba foglalja annak a lehe-
tdségét is, hogy kozigazgatasi birsagot szab ki. A birsag mértéke legfeljebb 10 000 000 euro, illetve
a vallalkozasok esetében az el6z6 pénziigyi év teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 2%-at
kitevo 0sszeg; a kettd koziil a magasabb Osszeget kell kiszabni.

12.4. Az adatvédelmi incidensrol torténo tudomasszerzés

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti
hat6sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

A bejelentési kotelezettség tehat a tudomasszerzéstdl és nem az incidens bekovetkezésétol jon
létre. Tudomasszerzésnek az tekinthetd, amikor az adatkezeld észszerti mértékii bizonyossaggal ren-
delkezik arrdl, hogy olyan biztonsagi esemény tortént, amely személyes adatokkal kapcsolatos jogel-
lenes muveletekhez vezethet. Hangsuly azon van, hogy az adatkezel6 azonnali vizsgalatot kezdemé-
nyezzen annak megéllapitasara, hogy tortént-e adatvédelmi incidens, és ha igen, milyen intézkedések
szlikségesek. Ennek a megel6z6 vizsgalatnak a hossza és bonyolultsdga az adott incidens koriilmé-
nyeitdl fiigg. Egyes esetekben gyorsan meg lehet allapitani, hogy incidens tortént. Példaul egy rossz
cimzettnek kikiildott e-mail esetében, ha a cimzett visszajelez, hogy az e-mailt mellépostaztak, akkor
azonnal ellendrizhetd az incidens ténye és koriilményei. Mas esetekben hosszabb vizsgalatra is sziik-
ség lehet. Példaul, ha egy Gjsagird keresi meg az adatkezelOt egy incidenssel kapcsolatosan, akkor
egy rovid belsd vizsgalatot le lehet folytatni, amely arra irdnyul, hogy az incidens valdban bekdvet-
kezett-e. Ugyanigy kell eljarni, ha maga a hacker keresi meg az adatkezel6t, és kér valtsagdijat a sze-
mélyes adatokért cserébe. Ha az incidenst maga az adatkezeld azonositja, példaul egy programozasi
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vagy bedllitasi hiba feltarasaval, akkor is egy rovid belso vizsgalatban érdemes felderiteni, hogy az
adott hiba okan adatvédelmi incidens is tortént-e az informacidbiztonsagi incidens mellett.

Az értesiilésnek, illetve a belso vizsgalat megkezdésének idopontjaban még nem kell ugy tekinte-
ni, hogy az adatkezeldnek tudomasa van az incidensrdl, ugyanakkor fontos azt kiemelni, hogy a belso
vizsgalatot azonnal el kell kezdeni és 72 6ran beliil be kell fejezni, ha eddig az idépontig nem tudott
az adatkezeld kell6 bizonyossagot szerezni az incidensrél, akkor érdemes vélelmezni az incidens be-
kovetkeztét és meg kell kezdeni az incidens bejelentését és kezelését.

12.5. Az adatvédelmi incidensek kezelése a belsé szabalyzatokban

A gyors és sikeres incidenskezelés egyik elofeltétele a megfeleld felkésziiltség. Nem elvarhat6 sike-
res reagalas az incidensre, ha azt megel6zden az adatkezelé nem tekintette at egy ilyen esemény
forgatokonyveit és az erre adand6 valasz Iépéseit belsd szabalyzatban vagy belso eljarasrendben nem
rogzitette. A belsé szabalyozasban érdemes eldre meghatarozni, milyen mddszertan alapjan, milyen
szempontok figyelembevételével fog torténni a kockazatok azonositasa. Az incidenst milyen infra-
struktaran és kik fogjak vizsgalni, mikor kertiil sor kiils6 szakérték bevonasara. Az incidens kezelés
soran hogyan torténik a fels6 vezetés értesitése és bevonasa az incidens kezelésébe, illetve az adat-
védelmi tisztviseld hogyan valik az incidens kezelés kozponti koordinatorava. A belsé szabalyozas
elsdleges célja, hogy az incidens kezelése gordiilékenyen haladjon, a szabalyzatok segitséget nyu;t-
hatnak az incidens kezelésében részt vevoknek, hogy megallapithassak, milyen eljarasrendet kell
kovetni, milyen 1épéseket kell megtenni (példaul hogyan alakul a riadélanc), ki a felelds az adott
eljarasért, ki és milyen intézkedésre jogosult. A felkésziilés és a belsd szabalyozas egyik legfontosabb
eleme az incidens kezel6 csoport (incident response team) felallitdsa. A csoport tevékenységének és
eljarasrendjének a szabalyozasa azért kiemelt jelentdségli, mert nem elvarhat6 egy ad hoc, hirtelen
felallitott és felkésziiletlen csapattol, hogy sikeresen reagaljon egy incidensre. A csoportban érdemes
incidens kezelésben érintett teriiletek képvisel6ibol 6sszeallitani, igy helyet kaphatnak benne IT-szak-
értok, jogaszok, felsé vezetok, HR-munkatarsak, ligyfélszolgalati munkatarsak és az adatvédelmi
tisztviseld. A csoportra vonatkozo belsd szabdlyozasban definidlhatja az adatkezeld a csapat altal
elérendd célok meghatarozasat. Az adatkezeld képességeitdl fliggden ez iranyulhat csupan az inci-
dens azonositasara, az incidens megfékezésére és jelentésére, az incidenshez kapcsolddod bizonyité-
kok dokumentalasara, az incidenshez vezetd okok feltardséra és esetlegesen kijavitasara, illetve akar
a teljes incidens kivizsgalasara. Ha a csoportban résztvevé munkatarsakat elére meghatarozta a belsé
eljarasrend, akkor az incidensek kezelésére felkészitd oktatas is konnyebben megszervezhetd. A sza-
balyozéasban azonban érdemes tligyelni arra, hogy a csoport Osszetételének rugalmasnak kell marad-
nia, illetve dinamikusan skalazhatonak kell lennie, hogy a kiilonb6z6 stlyt €s volumenti incidensekre
reagalni tudjon. Természetesen az adatkezel6 lehetdségeihez €s az incidensek gyakorisagahoz mérten
allando jelleggel is lizemelhet incidens kezel6 csoport.

Az incidens kezelések soran a belso eljarasrend mellett a kiilsé szereplokkel torténd kommuni-
kaciora is fel kell késziilnie az adatkezelonek. Az incidensek soran ilyen kommunikacios elvaras az
adatfeldolgozoval torténd kommunikacié. A GDPR alapjan — ahogyan ezt késébb latni fogjuk — az
adatfeldolgozonak is kotelezettsége az incidens azonositasa és arrdl az adatkezel0 értesitése, tovabba
az egylttmiikodés az incidens kezelésében. Tovabbi fontos kommunikaci6 a feliigyeleti hatdsag érte-
sitése és az érintettek tajékoztatasa.
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12.6. Az adatfeldolgozo kotelezettségei az adatvédelmi incidens kezelésében

Bér az altalanos feleldsség az adatvédelmi incidensek kezeléséért, bejelentéséért az adatkezel6t ter-
heli, az esetek egy jelentds részében az adatfeldolgozonak is jelentds lehet a szerepe. Ez a GDPR sz6-
vegébdl is kovetkezik, hiszen az adatfeldolgozasra irdnyuld szerzédésben (vagy egyéb jogi aktusban)
szabalyozni kell, hogy az adatfeldolgoz6 hogyan segiti az adatkezel6t az adatvédelmi incidensekkel
kapcsolatos kotelezettségeinek a teljesitésében; kiilonds tekintettel a rendelkezésre all6 informacidk
atadasadban. A GDPR 33. cikk (2) bekezdése ezt kiilon pontositja, miszerint az adatfeldolgozé az adat-
védelmi incidenst, az arr6l valo tudomasszerzést kovetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az
adatkezelének. A GDPR pontos hatarid6t nem hataroz meg, de a rendszertani elemzés alapjan meg-
allapithatd, hogy az adatfeldolgozénak 72 6ran beliil kell az adatkezel6t értesitenie. Tekintettel arra,
hogy az adatfeldolgoz6 az adatkezeld nevében kezeli a személyes adatokat, igy az adatfeldolgozo
tudomasszerzésével az adatkezeld is tudomast szerzett az incidensrdl és a 72 6ras hataridd szamitasa
megkezdddik. Ennek megfeleléen az adatfeldolgozonak olyan mddon kell az adatkezel6t értesitenie,
hogy az még teljesiteni tudja a 33-34. cikkbdl kovetkezezd kotelezettségeit. Ha az adatfeldolgozo
tobb adatkezeld szamara is nytjt hasonlo szolgéltatast €s az incidens az adatfeldolgozo érdekkorében
mertilt fel, akkor az adatfeldolgozonak valamennyi adatkezel6t kiilon-kiilon kell értesitenie. Az adat-
feldolgoz6 az adatkezeld nevében is megteheti a legfontosabb kotelezettségeket (példaul bejelentheti
az incidenst a feliigyeleti hatosagnak, tajékoztathatja az érintetteket az incidensrdl), ha erre megfeleld
felhatalmazassal rendelkezik az adatkezel6tél. Megemlitendé ugyanakkor, hogy a GDPR alapjén a
jogi kotelezettség az adatkezel6t terheli, ennek megfelelden az adatfeldolgozo mulasztasa az adatke-
zel6t fogja terhelni.

12.7. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti
hat6sagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékel-
ni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

Ebben a bejelentésben az adatkezeldnek vagy a nevében eljard adatfeldolgozonak ismertetni kell
az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoridit és hozzavetd-
leges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat. K6zolni
kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét és el-
érhetOségeit. Ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisitheté kovetkezményeket;
tovabba az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények eny-
hitését célzo intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidens bejelentés célja, hogy a természetes személyeknek esetlegesen okozott
fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kdrokat az adatvédelmi incidens megfeleld és kell6 idejti ke-
zelésével csokkentse. Ennek megfelelden megakadalyozza a személyes adataik feletti rendelkezés
elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast
vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a pénziigyi veszteséget, az dlnevesités engedély nélkiili
feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok
bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban forgd természetes személyeket sujtdo egyéb jelentds
gazdasagi vagy szocialis hatranyt. A fenti bejelentésben emlitett, a GDPR-ban nem pontosan meg-
hatarozott fogalmakat, mint példaul az érintettek kategoridi, az incidenssel érintett adatok kategoriai
stb., ennek fényében érdemes bejelenteni. Ezzel 6sszekapcsolva a bejelentett adatokat az elvégzett
kockézatelemzéssel, tehat az érintettek kategoriai lehetnek tligyfelek; az incidenssel érintett adatok
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kategoriai elérhetdségi, pénziigyi €s bankszamla adatok; igy ezek a bejelentett adatok egyértelmiien
hozza kapcsolhato olyan negativ kockézatokhoz, mint példaul személyazonossaggal vald visszaélés,
pénziigyi veszteség stb.

A GDPR természetesen csak a minimalisan szolgaltatandé adatokat tartalmazza, az adatkezeld,
ha rendelkezésére all, tobb adatot is megadhat, hiszen ezzel az elszdmoltathatosag kotelezettségének
jobban megfelel. Emellett meg kell emliteni, hogy természetesen az illetékes feliigyeleti hatésag az
incidens bejelentés alapjan inditott eljarasa soran tovabbi informécidkat kérhet az adatkezel6tdl az
incidenssel kapcsolatosan.

Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatosag a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag
Hatdsag, amely az incidensek bejelentésére online és offline formanyomtatvanyt tart fenn. Ebben a
Hatosag a fent emlitett adatokat bekéri, ha az adatkezeld megfelelden kitdlti az adatlapot, akkor szol-
galtatja a GDPR-ban eldirt adatokat.

A hatosagi formanyomtatvany kitoltése soran az adatkezeld az alabbi informaciokat szolgal-
tathatja:

* bejelentd adatai;

* iddépontok: az adatvédelmi incidens id6pontja, az incidensrdl vald tudomasszerzés idépontja;

+ azincidens észlelésének modja;

» esetleges késedelmes tajékoztatas indokai;

* azadatvédelmi incidens jellege: példaul eszkoz elvesztése vagy ellopasa; informatikai rend-
szer feltdrése; rosszindulatil szamitdgépes programok példaul zsaroloprogram,;

+ személyes adatok téves cimzett részére torténd elkiildése stb.;

* az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok (példaul azonosité adatok, pénziigyi
adatok, kiilonleges adatok);

» az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok becsiilt szama; az érintettek kategoriai
(példaul alkalmazottak, ligyfelek, kiskoruak stb.);

» azincidens elott alkalmazott intézkedések;

» az incidens kovetkezményeinek a megjelolése (példaul bizalmas jelleg sériilése, integritas
sériilése, rendelkezésre allas sériilése);

+ az ¢rintetteket ért fizikai, anyagi vagy nem vagyoni karok, vagy egy¢b jelentds kovetkezmé-
nyek, valamint a valdszintisitheté kovetkezmények sulyossaga;

* a megtett intézkedések, ideértve az érintettek tajékoztatasat — annak idépontjat, formajat,
tartalmat, a tajékoztatott érintettek szamat, esetlegesen a tajékoztatas hidnyanak indokait;

» az adatvédelmi incidens orvoslasara tett intézkedések;

* egyéb bejelentések (példaul az EU felligyeleti hatosagok listadja, amelyeket az adatvédelmi
incidens érinthet).

Egy adatvédelmi incidens — kiilondsen egy bonyolultabb kibertamadas esetén — kezelése és ki-
vizsgaldsa sordn az adatkezeld altaldban nem rendelkezik valamennyi az incidensre vonatkozo adat-
tal, igy a bejelentésben sem tudja az 6sszes adatot szolgaltatni. Ugyanakkor ez a tény nem akadalyoz-
hatja az adatkezeldt abban, hogy az incidenst — ha sziikséges — 72 o6ran beliil jelentse a feliigyeleti
hatésdgnak. Ennek az ellentmondasnak a feloldasara a GDPR 6nmagéban is kinal lehetdséget, hiszen
a GDPR 33. cikk (4) bekezdése értelmében, ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat
egyidejlileg k6zoIni, azok tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil késobb részletekben is kozolhetok.
Ennek megfelelden az adatkezeld az incidens tovabbi kivizsgalasa soran a tudomasara jutott informa-
ciokat késébb, folyamatosan megoszthatja a feliigyeleti hatosaggal.

A GDPR 33. cikk (1) bekezdése értelmében, ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil,
mellékelni kell hozzé a késedelem igazolasara szolgald indokokat is. A szabalyozés tehat megengedi
az adatkezeld szamara, hogy ha a bejelentésre rendelkezésre allo sziik hataridét elmulasztja, akkor
kimentheti magat. A kimentési indokokrdl a szabalyozas nem szol, de az incidens jelentés természe-
tébdl addddan méltanyolando kimentd ok lehet, ha az adatkezeld azért nem tudta a bejelentést idében
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megtenni, mert az incidens megfékezésével, a karenyhitéssel volt elfoglalva. Ha egy kibertamadas
soran példaul egy adatkezeld teljes infrastrukturdja hasznalhatatlanna valik, akkor a GDPR-bol is
kiolvashat6 elvaras, hogy az adatkezelonek eldszor a jogszerii miikkddést kell helyreallitani, ennek
keretében az érintetteket érd karokat kell enyhiteni és csak utana sziikséges a feliigyeleti hatosagot
értesiteni.

A GDPR 33. cikk (1) bekezdése értelmében, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem
jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az adatvédelmi inci-
denst nem kell bejelenteni a feliigyeleti hatosdgnak. Példaul, ha az adatkezel6tdl a személyes adatok
megfelelden erdsen titkositott forméaban, alnevesitve keriiltek ki és 1étezik biztonsagi mentés, amely-
bol az adatok visszaallithato, akkor az incidens valdszinlsithetéen nem hordoz kockazatot az érintett
maganszférajara nézve.

12.8. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadséagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintet-
tet az adatvédelmi incidensrdl. Az érintett részére adott tajékoztatdsban vilagosan és kdzérthetden
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és legalabb k6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld
vagy a tovabbi tdjékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét €s elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld
altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben
az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézke-
deseket.

Az érintett szamara nyujtott tdjékoztatasi kotelezettség feltétele magasabb, mint a felligyeleti ha-
tosag szamara torténd bejelentés soran, ugyanis az adatvédelmi incidensnek magas kockazattal kell
jarnia az érintett jogaira €s szabadsagaira nézve. Ugyanakkor, bar az esetek egy részében ugyan nem
kell, de érdemes az érintettet az adatvédelmi incidensrdl tdjékoztatni, hiszen ebben az esetben az
érintett is bevonhatd az incidens kockazatainak a mérséklésébe, amely csokkenti az incidens altalanos
kockézati értékét.

A tajékoztatast kozvetleniil az érintettnek kell megkiildeni, kivéve, ha a tajékoztatas aranytalan
eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok ut-
jan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hason-
l6an hatékony tajékoztatasat.

A tdjékoztatasnak egyedinek kell lennie, azaz csak az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos infor-
maciodkat tartalmazhat, az nem vonhaté 0ssze egyéb tajékoztatasokkal, nem torténhet hirlevélben
vagy frissitési informaciokkal egylitt, hiszen ezekben az esetekben a tdjékoztatds vilagossagahoz és
kozérthetdségéhez kétség férhet.

A tajékoztatas kozérthetoségéhez hozzatartozik, amennyiben az elektronikus formaban torténik,
akkor azt kdzismert formatumot hasznalva kell megtenni, hogy az érintett is meg tudja nyitni a tajé-
koztatast. Tovabba, ha ez ismert, akkor a tdjékoztatast az érintett anyanyelvén, vagy ennek hianyaban
az érintett altal preferalt nyelven kell megtenni.

A tajékoztatas soran figyelemmel kell lenni arra, hogy az adatkezeld ne hasznalja az incidensben
esetleg érintett kommunikacids csatornakat addig, amig annak biztonsagarél meg nem bizonyosodott.

A tajékoztatast indokolatlan késedelem nélkiil kell megtenni és a fent emlitett kotelezd elemek
mellett mindig érdemes az érintettet tajékoztatni arrdl, mit tehet az incidens hatdsainak csokkentése
érdekében. Az érintettek tajékoztatasarol az észszerliség keretei kozott a lehetd leghamarabb gondos-
kodni kell, szorosan egyiittmiikddve a feliigyeleti hatésaggal, és betartva az altala vagy mas érintett
hatosagok példaul blinlild6z6 hatdsagok altal adott utmutatast.

86



ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a.) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és eze-
ket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket (mint példaul a titkositas alkalmazasan), amelyek a sze-
mélyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlen-
né teszik az adatokat;

b.) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valdszintsithetéen nem valosul meg;

c.) atajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyil-
vanosan kozzétett informaciok tjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tdjékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatdsag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja valamelyik elébb emlitett feltétel
teljesiilését.

Fontos kiemelni, ha az adatkezeld, amellett dontott, hogy az érintetteket nem tajékoztatja az in-
cidensrdl, vagy azért, mert az nem jar magas kockazattal, vagy azért, mert a fent emlitett feltételek
valamelyike teljesiil, akkor az adatkezeldnek az elszamoltathatosag alapelvébdl kovetkezden ezt a
dontését megfeleléen dokumentalni és indokolni kell, illetve a feliigyeleti hat6sag kérésére az indo-
kokat ismertetni sziikséges.

12.9. A kockazatelemzés

A GDPR harmas kotelezettséget r6 az adatkezeldkre az adatvédelmi incidensekkel kapcsolatosan.
Egyrészrél valamennyi adatvédelmi incidensrdl nyilvantartast kell vezetni. Masrészrdl azokat az in-
cidenseket, amelyek valdszintisithetéen kockazattal jarnak az érintettek jogaira és szabadsagaira be
kell jelenteni a feliigyeleti hatésdgnak. Harmadrészrdl pedig, ha az elébb emlitett kockéazat szintje
magas, akkor az érintetteket is tajékoztatni kell az incidensrol.

Ebbdl kovetkezik, hogy az incidensrdl torténd tudomasszerzést kovetden az adatkezelonek nem
csak az incidens kezelését kell megkezdeni, hanem az incidens okozta kockazatok besorolasat. Ez két
szempontbol fontos, egyrészrol a kockazat valoszintiségének és sulyossdganak a tudatdban az adat-
kezeld hatékonyabban tudja kezelni, csokkenteni az incidens hatasat; masrészrél meg tudja allapitani,
hogy bejelentési, illetve tajékoztatasi kotelezettsége keletkezett-e.

Kockézatrol akkor beszélhetiink, ha az adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejii intézkedés
hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tob-
bek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatra-
nyos megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald visszaélést,
a pénziigyi veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai
titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szoban
forgo természetes személyeket sujto egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt. A természetes
személyek jogait és szabadsagait érintd kockéazatok jelenthetnek hatranyos megkiilonboztetést, sze-
mélyazonossag-lopast vagy személyazonossaggal valo visszaélést, pénziigyi veszteséget, a jo hirnév
sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sé-
rilését, vagy barmilyen egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt; vagy ha az érintettek nem
gyakorolhatjak jogaikat és szabadsagaikat, vagy nem rendelkezhetnek sajat személyes adataik felett.

A kockazatelemzésnek objektiv ismérveken kell alapulnia, illetve figyelembe kell venni a koc-
kazatnak az érintett maganszférajara gyakorolt hatasanak valosziniiségét €s sulyossagat. A kockazat-
elemzés sordn az alabbi kritériumokat fontos mérlegelni:
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Az incidens tipusa: Bizonyos esetekben az incidens kockazatainak sulyossagat noveli az in-
cidens tipusa, példaul, ha kdzvetlen egészségligyi beavatkozast nem érint, akkor az egész-
ségiigyi adatoknak jogosulatlan személyekkel torténd megosztasa sulyosabb kockazatokat
jelent az érintett szamara, mint az ilyen adatok véletlen torlése, foleg, ha az adatok az érintett
segitségével egyébirant visszadllithato.

A személyes adatok fajtaja, érzékenysége és szama: Természetesen az incidens kockazat-
elemzése soran az egyik legfontosabb faktor az incidensben érintett személyes adatok érzé-
kenységének a besorolasa. Altalanossagban kijelenthetd, minél érzékenyebb adatokat érint
az incidens annal kockézatosabb a besorolasa, ugyanakkor fontos figyelembe venni, hogy
nyilvanos vagy konnyen megismerhetd személyes adatokkal kombinalhatd-e az incidensben
¢érintett adatkdr, hiszen ez jelentdsen novelheti az incidens sulyossagat. Ugyancsak fontos
tényezo a kockazat besorolasanal, ha az adatbol vagy adatok kombinacidjabol személyiség-
profil épithetd vagy érzékeny kovetkeztetés vonhato le. Példaul 6nmagéban a vasarlok lista-
jénak a nyilvanossagra keriilése nem jelent kockéazatot, de ha ez egy daganatos megbetegedé-
sek kezelésére szolgalod étrend-kiegészitd bolt vasarloinak a listaja, akkor az mar magasabb
kockézatot hordoz magaban. Az incidensben érintett személyes adatok szama mint kockaza-
tot befolyasolo tényezd jelentdsebb magyardzatot nem igényel. Fontos mindig esetrdl esetre
vizsgalni a kockazatokat, de altalanossagban kijelenthetd, hogy minél tobb adatot és minél
tobb fajtaji adatot érint az incidens, annal magasabb lehet a kockazati besorolasa, hiszen
annal pontosabb profil épithetd az érintettrol.

Az érintettek azonosithatosaga: Egy fontos szempont a kockazat besorolas soran, hogy az
incidensben érintett személyes adatok felhaszndlasaval mennyire egyszerti az érintettet azo-
nositani, illetve a személyes adatot mennyire konnyii parositani egyéb adatokkal, amely
folyamat az érintett azonositasahoz vezet. Ennek a faktornak a mérlegelése csak az incidens
koriilményeinek az ismeretében lehetséges, hiszen konnyen eléfordulhat, hogy az incidens-
ben érintett adatok felhasznalasaval minden egyéb erdfeszités nélkiil kozvetleniil azonosit-
hat6 az érintett, de az is megtorténhet, hogy az érintettek azonositasa csak komoly erdfeszi-
tések aran lehetséges. A természetes személyek azonositasa direkt vagy indirekt mddon is
lehetséges, ennek megitélése sordn figyelembe kell venni, hogy az érintett adatokbdl milyen
kovetkeztetések vonhato le, illetve mennyire kapcsolhatd dssze nyilvanosan megismerhetd
adatokkal. Titkositas, illetve pszeudoanonimizalas hasznalata jelentdsen csokkentheti ennek
a kockazatnak a valoszinliségét.

Az incidensnek az érintettre gyakorolt negativ hatasainak a sulyossaga: Az incidensben érin-
tett személyes adatok kiilonb6z6 fajtai jelentésen befolyasolhatjak az incidensnek az érintett-
re gyakorolt hatasat. Ha kiilonleges adatok vagy kiszolgaltatott helyzetben 1évo érintettekre
vonatkozo adatok keriilnek nyilvanossagra az incidens soran, akkor az mindenképpen jelen-
tésebb hatast gyakorol az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, ezért az incidens kockazati
besoroldsa magasabb. Ugyancsak noveli az incidens hatdsat, ha az incidens koriilményeibol
valdszinisithetd, hogy rosszindulatu kiilsé tamadas tortént és a kikeriilt személyes adatokkal
valo visszaélés valdsziniisége nagyon magas. Ugyanakkor a kockazat valdsziniisége csok-
kenthetd, ha az incidens soran olyan harmadik személy ismerte meg a személyes adatokat,
amelynél az adatkezeld konnyen elérheti az incidens megfeleld kezelésérdl. Példaul, ha em-
beri hiba miatt az adatkezeld egyik beszallitoja ismeri meg a személyes adatokat, amely be-
szallitoval régota szerzddéses kapcsolatban van az adatkezeld és a szerzddésben szabalyozott
modon a beszallitonak dokumentalnia kell az adatkezel6t ért incidens mérséklésére tett 1épé-
seket (ti. dokumentalt modon torli a jogellenesen megismert személyes adatokat). Ugyancsak
kockazatnoveld tényezd lehet, ha az incidensnek hosszatavi hatasa lehet az érintettre.

Az incidens sériilékeny csoportot érint: Kockazatnovelo tényezd lehet, ha az incidens kiszol-
galtatott személyeket (példaul gyermekek) érint.
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Az érintettek magas szama: Altalanossagban kimondhato, minél magasabb az adatvédelmi
incidenssel érintettek szama, anndl stlyosabb az incidens. Ugyanakkor ezt a kritériumot sem
lehet mechanikusan alkalmazni, hiszen egy érintett esetén is lehet az incidens olyan stlyossa-
gu, hogy az incidens kockazatbesorolasa magas lesz. Es sok érintett esetén is lehetnek olyan
kockézatcsokkentd tényezOk, amely alapjan az incidens kockazatbesoroldsa alacsony marad.

*  Adatkezelok specialis kategoriaja: Ha az adatkezeld oldalan lehet olyan kritériumot talalni,
amely emelheti az incidens besorolasat. Ez legtobbszor olyan esetben torténhet meg, amikor
magabol az adatkezel6bdl lehet levonni bizonyos kovetkeztetéseket (példaul az adatkezeld
rakdiagnosztikai kozpont).

A kockazatelemzés soran tehat az adatkezelonek a fenti kritériumokat érdemes mérlegelnie és
azokat figyelembe véve azonositani az érintett jogaira és szabadsagaira veszélyt jelentd kockazatokat,
majd ezeket a kockazatokat valosziniiség és stilyossag szerint besorolnia.

12.10. Az incidens nyilvantartasa és dokumentalasa

Az adatkezeld koteles az adatvédelmi incidenseket nyilvantartani, feltiintetve az adatvédelmi inci-
denshez kapcsolodd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas
lehetdvé teszi, hogy a felligyeleti hatosag ellendrizze a GDPR kdvetelményeinek valdé megfelelést.

A nyilvantartasi kotelezettség valamennyi adatvédelmi incidensre kiterjed, fliggetleniil annak
kockazataitol. Ez a kotelezettség elsdsorban az elszamoltathatosag alapelvének az adatvédelmi in-
cidensek kapcsan torténd konkretizalasa. A nyilvantartas formajara és modszerére a GDPR nem ad
irdnymutatast, az teljesen az adatkezel6tdl fiigg. Nagyobb adatkezeldk esetén, ahol az adatvédelmi
incidensek szdma is vélhetdleg magasabb, érdemes ezt a nyilvantartast 6sszekapcsolni az adatkezelé-
si muveletek nyilvantartasaval. Az elszamoltathatosag elvébdl kovetkezik, hogy a fent leirtak mellett
a nyilvantartasban érdemes azt is rogziteni, hogy az adatkezeld milyen indokok alapjan dontott az
adatvédelmi incidens bejelentésérdl vagy annak mell6zésérdl.

12.11. Az adatvédelmi tisztvisel0 szerepe
Ha az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, akkor ra az incidens kezelésében jelentds sze-

rep harul. A GDPR alapjaban véve kapcsolattartasi és koordinacids szerepet szan neki a folyamatban,
ugyanakkor egy altalanos szupervizori szerep megfelel6bb megkozelités.

12.12. Ellenorzo kérdések

Mi az adatvédelmi incidens fogalma?

Milyen szempontokat érdemes figyelembe venni az adatvédelmi incidensrdl torténd értesiilés ido-
pontjanak meghatarozasanal?

Milyen adatkezel6i kotelezettségek kdvetkeznek a GDPR-bol az adatvédelmi incidensekkel kapcso-
latosan?

Milyen kockazatokat befolyasold tényezoket érdemes figyelembe venni az adatvédelmi incidensek
kockézat besorolasakor?

Milyen megoldasokkal lehet felkésziilni az adatvédelmi incidensek kezelésére?
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13. AZ UJ ALTALANOS EUROPAI ADATVEDELMI
SZABALYOZAS ES AZ ADATKEZELOI
KOTELEZETTSEGEK VARHATO VALTOZASAI

A Bizottsag 2017. januar 10-én benyujtotta az elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendeletre ira-
nyul6 javaslatat annak érdekében, hogy a jelenleg hatalyos szabalyozas, vagyis az elektronikus
hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarol és a maganélet védelmérol
sz616 2002/58/EK iranyelv adatkezelési szabalyait hozzaigazitsa a 2018 majusaban hatalyba Iépett
altalanos adatvédelmi rendelethez, vagyis a GDPR-hoz.

A jelenleg hatalyos elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv aktualizaldsa kiilondsen indo-
kolt, mivel az 0j technologiai és piaci fejlesztések - mint az internetes hangtovabbitési (VoIP), iize-
netkiildési és webalapt e-mail-szolgaltatasok — hasznalata széles korben elterjedt, valamint lehetové
teszik a végfelhasznalok online magatartasanak nyomon kovetését is.?2

A GDPR-hoz képest kiilonos szabalynak mindésiilo rendelet pontositja és kiegésziti a GDPR
rendelkezéseit. A rendelet tervezete szerint az alabbiak szerint lesz sziikséges figyelembe venni
a GDPR szabalyait:

* Amennyiben a kommunikacié személyes adatokat tartalmaz, a GDPR iltaldanos szaba-
lyai alkalmazandok, kivéve, ha az elektronikus adatvédelemrdl sz616 rendelet pontosabb
szabalyokat allapit meg.

* Az yj rendelet hatalya ki fog terjedni a nyilvanosan elérhetd szolgaltatasok és halozatok
igénybevételével tovabbitott elektronikus hirkozlési tartalomra, valamint a hirkozléshez
kapcsolodd metaadatokra is.

* A metaadatok, amelyek kozé példaul a hirkozlés helyére, idejére és cimzettjére vonat-
koz6 informécidk tartoznak, potencidlisan ugyanolyan érzékenynek tekinthetdek, mint a
hirkozlés tartalma. A maganélet tiszteletben tartdsdhoz vald jog teljes kori védelmének
biztositasa, valamint a dolgok internete megbizhatdsaganak és biztonsaganak elémozditasa
érdekében a szabalyozas kiterjed a gépek kozott, nyilvanos hal6zaton keresztiil tovab-
bitott adatokra is.

» A rendelet engedélyezi fogja az elektronikus hirkozlési adatoknak a felhasznalé hozzaja-
rulasa nélkiili kezelését, ha annak célja példaul a hirkozlési szolgaltatasok integritdsanak
biztositasa vagy a rosszindulatu szoftverek, illetve virusok kisziirése, tovabba olyan esetek-
ben is, amikor a szolgaltatét blincselekmények biintetdeljaras ala vondsaval, vagy a kozbiz-
tonsagot fenyegetd veszélyek elharitasaval kapcsolatos, az unids vagy tagallami jogbol eredd
kotelezettségek terhelik.

* A szabalyokat akkor kell alkalmazni, ha a végfelhasznalok az EU-ban tartézkodnak, és ez
azokra az esetekre is érvényes, amikor az adatkezelésre az EU-n Kkiviil Keriil sor, illetve
amikor szolgaltatod székhelye vagy az adatkezeld lakohelye az EU-n kiviil talalhato.

* A metaadatok kezelése akkor lesz engedélyezhetd, ha arra példaul a szamlazashoz vagy a
csalard felhasznalas észleléséhez vagy besziintetéséhez van sziikség. A felhasznalok hozza-
jarulasaval a szolgaltatok hasznalhatjak a metaadatokat példaul a forgalmi helyvaltoztatasok
megjelenitésére annak érdekében, hogy segitsék a hatdsagokat és a kozlekedési szolgaltato-
kat annak meghatdrozasaban, hogy hol van sziikség 10 infrastruktara fejlesztésére.

226 https://digital-strategy.ec.europa.eu/hu/policies/eprivacy-regulation (utolsé let6ltés:2024. 03. 10.)
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* Mivel a felhasznalé végberendezése — ideértve a hardvert és a szoftvert is — személyes jel-
legli adatokat- példaul fényképeket és elérhetdségi adatokat tartalmazo6 listakat is tarolhat- az
adatkezelési és -tarolasi kapacitasok hasznalata és az eszkdzbdl torténd informacidgytjtés
csak a felhasznalo hozzajaruldasaval vagy a rendeletben meghatarozott egyéb konkrét,
atlathato célokbdl engedélyezett.

* A végfelhasznalo szamara valodi valasztasi lehetdséget kell biztositani arra vonatkozo-
an, hogy hozzajarul-e a siitik vagy egyéb hasonlé azonositok tarolasahoz.?”’

A fenti rendelet végleges szovege jelen szakanyag lezarasakor’”® még nem kertilt elfogadasra.

27 https://www.consilium.europa.eu/hu/press/press-releases/2021/02/10/confidentiality-of-electronic-communica-

tions-council-agrees-its-position-on-eprivacy-rules/ (utolsé letoltés ideje:2024. 03. 10.)

Az Eurdpai Parlament €s a Tanacs rendelete az elektronikus hirk6zlés soran a maganélet tiszteletben tartasarol és a
személyes adatok védelmérdl, valamint a 2002/58/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (elektronikus hirkdzlé-
si adatvédelmi rendelet), 2024. marcius 10. napjan, elérhet6 a kdvetkezd internetcimen: https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52017PC0010 (utolsé letdltés ideje:2024. 03. 10.)

228
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14. JOGSZABALYTAR

* Magyarorszag Alaptorvénye

* Az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl [altalanos adatvédelmi rendelet,
GDPR]

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs rendelete az elektronikus hirk6zlés sordn a maganélet
tiszteletben tartasarol és a személyes adatok védelmérdl, valamint a 2002/58/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendelet), 2024. marcius
10. napjan, elérhetd a kdvetkezd internetcimen: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/
TXT/?uri=CELEX%3A52017PC0010 (utols6 letdltés ideje: 2024. 03. 10.)

* Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/680 iranyelve (2016. aprilis 27.) a személyes
adatoknak az illetékes hatosagok altal a biincselekmények megeldzése, nyomozasa, felderi-
tése, a vadeljaras lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett keze-
1ése tekintetében a természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 2008/977/IB tanacsi kerethatarozat hatalyon kiviil helyezésérol.

* Az informécios onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény [Infotv.]

Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szol6 2016. évi CL. torvény [Akr.]
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15. MELLEKLETEK

* Irdnymutatas az adatvédelmi tisztvisel6kkel kapcsolatban Elérhetdség: http:/naih.hu/files/
Iranymutatas-az-adatvedelmi-tisztvisel-kkel-kapcsolatban.pdf (utolséd letoltés: 2018. szep-
tember 10.)
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