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A hard diszkontlancok expanziés tizletpoliti-
kaja az elmult id6szakban egyre nagyobb fi-
gyelmet kap a tudomanyos életben. Sikeritk
tobbek kozoétt telephelyvalasztasuknak is ko-
szonhetd, amiben elengedhetetlen a teriileti
gondolkodas és a helyi gazdasagi-tarsadalmi
adottsagok ismerete. Noha a jelentSs vasarlo-
er6-potencidllal rendelkezé térségek megszer-
zése kulcsfontossagli ebben a versenyben, a
szerepl6knek az adottsagaiknak megfelelé
geostratégiat kell folytatniuk. Mikézben a
diszkontlincok varosi kérnyezetben mikod-
nek, a hazai franchise kisboltlancok kiterjedt
halézattal rendelkeznek a vidéki teleptilése-
ken. Jelen tanulmany értékeli a multinaciona-
lis diszkontiizletek helyzetét, kiilénds tekintet-
tel a hazai Coop szovetkezeti lanccal Fszak-
Magyarorszagon folytatott versenyiikre.

In the past decades the expansion policy of
hard discounters has been receiving increasing
scientific attention. One of the main reasons
for their success is location choices, which
needs geographical thinking and the
knowledge of the socio-economic
environment. Although it is of key importance
to gain territories with purchasing power
territories in this competition, each company
has to implement their own geostrategy. While
discount stores are operating in an urban
environment, national franchise small stores
have an extensive networks in the rural area.
This  paper assessesthe  position  of
multinational discount stores, particularly their
competition with  Coop, the national
cooperative chain in Northern Hungary.
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Bevezetés

A diszkontlancok gyors terjeszkedése az egész vilagon jelentGsen megvaltoztatta a
piaci eréviszonyokat és néhany év alatt atrendezte a hagyomanyos kiskereskedelem
szerkezetét, ami a szakmai érdekl6dés kozéppontjaba helyezte ezeket a lancokat
(Skordili 2013, Jirgens 2014, Hajda 2017).

A hivatalos térstatisztikai adatbazisok a legtdbb eurdpai orszagban regionalis
szinten még hianyosak és fejlesztésre szorulnak (Haldorson 2019). Ennek ellenére az
utébbi években egyre tobb tanulmany jelent meg a kiskereskedelem orszagosnal
alacsonyabb tertleti szintli elemzésérdl (példaul Varnai 2018, Kovacs—Sikos T. 2018,
Sikos T. 2019a). Tanulméanyunkban az Eszak-Magyarorszigon jelen 1évé, kilfoldi
tulajdonu diszkontlincok terjeszkedésének folyamatit és a piaci erdviszonyokat
vizsgaljuk. Az Aldi, a Lidl és a Penny Market egyarant megtalalhaté ebben a régio-
ban. Az §sszehasonlitas soran a masik valasztasunk a Coop-lzletlincra esett, mert
jelenleg ez a magyar kiskereskedelmi szévetkezet rendelkezik a legnagyobb bolt-
szammal, foldrajzilag pedig a legkiterjedtebb tizlethalézattal. A felhasznalt adatok
internetes adatgy(jtésbdl, hivatalos statisztikai adatbazisokbdl, szakirodalmi forra-
sokbodl, tudomanyos munkakbol, valamint széleskoriien elfogadott internetes tizleti
hirportalokbél szarmaznak. Eszak-Magyarorszag egyrészt azért jelent megfeleld
mintateriiletet szamunkra, mert a teleptiléshierarchia szinte minden szintjén viszony-
lag nagy elemszamu mintaval rendelkezik a régiéban. Masrészt az is fontos szem-
pont volt a kivalasztas soran, hogy a térség jelentGs részén a telepiilésméret nem éri
el azt a méretgazdasigossagi hatart, ami mellett a modern diszkontformak gazdasa-
gosan mukodtethet6k. Ebbdl kévetkezben a f8ként kisboltokkal és kisebb aruha-
zakkal rendelkez6 magyar tzletlancoknak ezeken a réspiacokon, az ehhez megfele-
16en illeszkedd vallalati mikodés és stratégia esetén esélylik lehet megtartani vevé-
koritket. Mindemellett nem egyszeri a feladatuk, mar csak azért sem, mert az ala-
csony vasarlderS és a szétaprozodott haldzati rendszer szamukra is nagy kihivast
jelent a vizsgalt térségekben.

A tanulmany elméleti része a diszkontmodell és a szévetkezeti forma révid is-
mertetésével foglalkozik., Ezt kévetéen a diszkontlancok nemzetkézi és magyaror-
szagi piaci helyzetét, majd az észak-magyarorszagi tizlethalézatot elemezzik. A piaci
helyzetértékelés soran a féldrajzi jellemz6k, mint példaul az tzlethalézat teriiletszer-
kezete, a vonzaskorzetek és az elérhetéség vizsgalatara kiemelt figyelmet forditunk.
Mindezek mellett kitériink a helyi vasarloerd nagysagara is. Végezetiil 6sszefoglaljuk
kutatasi eredményeinket, kévetkeztetéseket és javaslatokat fogalmazunk meg.
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Szakirodalmi attekintés
Uzleti modell és versenystratégia az FMCG-szektorban'’

A diszkontlancok versenyhelyzetének elemzése el6tt réviden tekintsitk at a véllalatok
sikerességének feltételeit, mert ezek teremtik meg a fogyaszté szamara fontos értéke-
ket (Tasi 2011). Onmagaban ez azonban nem elégséges egy vallalat sikeres miikdésé-
hez, mivel az egyes alkotéelemeket az tizleti modell integralja a vallalkozas mikodési
folyamataba (Moricz 2007). JelentSséglik kifejez6dik abban a széles korben elfogadott
megallapitasban is, hogy a diszkontlancok sikerét a tobbi iizletlanccal szemben éppen
az tzlet modelljiik biztositja (Sachon 2010). Az tzleti modell és a versenystratégia
szamos atfedést mutat, valamint szorosan Osszekapcsolodik egymassal (Montoro-
Sanchez 2009). A mikédési folyamatok mellett az tizleti modell masik fontos része az
chhez illesztett vallalati stratégia. A vallalatok versenystratégidja a piacrészesedésiik
megtartasanak vagy novelésének az eszkoze (Keller—Kotler 2012).

A diszkontmodellt alkalmazé tizletlancok a vallalat mikédésének minden elemé-
ben a koltséghatékonysiag maximalizalasara torekszenek, ezaltal a piacon elérhet6
legalacsonyabb arakat tudjak kinalni a vevéiknek. Lényegében az alacsony arak ké-
pezik versenystratégiajuk alapjat (Azeem—Sharma 2012). A szakirodalom a diszkon-
tok két (hard és a soft?) mikodési modelljét kilonbozteti meg. A szupermarketek e
két diszkontkategéridhoz szamos szempontbdl hasonléak, ugyanakkor alapvetd
kilonbségek is vannak kozottik. Az emlitett hairom bolti forma legfontosabb jel-
lemzéit éppen ezért érdemes réviden attekinteni, melyek alapvetSen meghatarozzak

mikodési feltételeiket is (1. tablazat).
1. tablazat

A diszkontformdk és a szupermarketek £8bb jellemz8i Eurépdban, 2016
Main attributes of discount stores and supermarkets in Europe, 2016

Jellemz6k Hard diszkont | Soft diszkont | Szupermarket
Egy négyzletméten’ce jut6 termékegység, 15-2,5 36 8<
darab/négyzetméter
Termékesoportok lefedettsége, % 6570 75 95
Vilaszték (termékcsoporton belil), darab 1,5-2 3 6-8
Sajat markas termékegység aranya, % 75-90 45-55 20-25
nem sajat név +|  sajat név + sajat név+

Sajat markas termékstratégia A 1. P
J g ernyémarkak ernyémarkak ernyémarkak

Nem élelmiszerjellegli termékek aranya, %o 10 2 2-5
Friss aruk aranya az élelmiszertermékekbdl, %o 7-12 10-12 15
Kozmetikai és testapold termékek aranya, % 12 15 20
Pultos kiszolgalérészleg nincs nincs van

Forrds: Beragua (2016).

! Gyorsan forgé fogyasztasi cikkek (Fast Moving Consumer Goods — FMCG).

2 Hard vagy kemény diszkont: raktarszerd, kéltségtakarékos forma, gydjtéecsomagolasok, szik valaszték, azaz
koralbelil 600—1000 arucikk, korlatozott mértékben friss aru.” Soft vagy puha diszkont: szélesebb valaszték, 1000—
2000 arucikk, friss ru is, igényesebb berendezés, magasabb arak.
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A diszkontlancok termékvalasztéka szliknek szamit a szupermarketekhez képest.
Az elérhet6 termékcesoportok kore emiatt a vasarléi szitkségletek koériilbelil
65-75%-at képes csak lefedni, az egyes csoportokon belil pedig jellemzGen csupan
1-3 féle termékmarka kozil lehet valasztani. Ennek kévetkeztében viszonylagosan
kevés beszallitoval dolgoznak, akiktSl viszont nagy tételben vasarolnak, ezért erds
alkupoziciéval rendelkeznek iranyukban. Ez hozzajarul az alacsony arakhoz, vi-
szonylagosan j6 minéség mellett. Fontos eleme a diszkontmodellnek a termékmar-
kazas is, hiszen az arusitott termékek jelentSs részét a kereskedelmi tizletlanc sajat
tulajdond markanév alatt értékesiti. A gyartéi markanév hasznalatinak mell6zése
tovabb gyengiti a beszallitok helyzetét az Gzletlancokkal szemben. Bar a diszkontok
és a szupermarketek is arusitanak sajat markas termékeket, aranyuk jéval magasabb a
diszkontokban. Ennek ellenére a gyartéi markanevek nemcsak a szupermarketek-
ben, hanem a diszkontaruhdzakban is egyre fontosabb elemei a termékmixnek.
Deleersnyder és szerzétarsai (2007) tanulmanyukban arra az eredményre jutottak,
hogy a gyartdi termékmarkdk koérének szélesitése mind a gyarték, mind pedig a disz-
kontaruhazak szamara el6nySs helyzetet teremt. Ennek jelentGségét pedig a disz-
kontlancok is felismerték.

Minden célpiacon kialakultak helyi sajatossagok, de még ezek a vasarloi igények
is folyamatosan valtoznak, amit a diszkontoknak tizletstratégidjukban figyelembe kell
venniiik (Bones 2019). Eurdpa egészét tekintve altalanos tendencia, hogy a diszkont-
lancok egyre nagyobb mértékben fokuszalnak olyan elemekre, amelyek a diszkont-
modellre korabban nem voltak jellemz6k, és a legtbbszor kedvezbtlentl hatnak az
tizleti modelljik alapjat képez6 koltséghatékonysagra. Ilyenek példaul a latvanypék-
ségek bevezetése az tizletekben (Foottit 2014), a termékvalasztékuk szélesitése (Paul
2016) vagy az online élelmiszer-vasarlas felé torténd nyitas (Borland 2019). A kiala-
kult COVID-19 jarvanyhelyzet a diszkontlancokat is lépéskényszerbe hozta, aminek
kovetkeztében a diszkontlancok gyorsitott Gitemben fejlesztenek az online kiszallitas
elinditasa érdekében (Toua 2020). Sét, az Aldi és a Lidl diszkontlancok rugalmassa-
gat mutatja az is, hogy sziikség esetén akar a diszkontboltformatdl is hajlandék el-
térni. Kifejezetten a nagyvarosi terjeszkedés kihivasaira adott megoldasnak tekinthe-
t6 az Aldi Local Londonban, a Lidl Express Arlingtonban (Egyesiilt Allamok) meg-
nyitott tizlete, amelyek a normal tizletek teriiletének csupan a felét teszik ki, viszont
aruvalasztékuk csaknem a kétszerese egy hard diszkontaruhdzénak. Noha a hivatalos
vallalati kommunikdcié szerint ez egy egyszeri megoldas, nem a kényelmi tzletek
felé torténé tendenciézus elmozdulas, mégis precedens értékiinek szamit (Tisza
2019).

Sikertik masik eleme az atgondolt marketingstratégiajukban rejlik, aminek kiemel-
ten fontos tényezdje az adottsagokhoz pozicionalt, hatékony versenystratégia. Porter
(1985) tipolégiaja szerint a vallalatok altal alkalmazott tzletdgi versenystratégiak
harom csoportba sorolhatok. Egy vallalat folytathat koltségdiktald, megkilénbozte-
t6 vagy Osszpontosito stratégiat. Mig el6bbi két stratégia egyszerre tobb szegmensen
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is folytathat6, addig az Gsszpontosito stratégia lényege, hogy csak egy meghatarozott
piaci célteriileten versenyez a vallalat. A szegmentacié ugyanakkor nem feltétlentl
vasarlétipusok szerinti, lehet f6ldrajzi tertlet szerinti is. Ries és Trout (1986) Marke-
tinghdboru cimd konyvitkben a cégek piaci pozicié alapjan alkalmazhaté verseny-
stratégiajat elemzik, megkiilonboztetve a piacvezetd, a piaci kihivo, a piackovetd és a
meghtz6dé vallalatokat, akik piaci helyzetiiktél fiiggéen folytathatnak timado, vé-
dekezé vagy gerillahaborat is. Kim és Mauborgne (2005) Kék 6cean stratégia cim@
koényvikben alapvetSen kéttéle piacot killénboztetnek meg: a mar telitett piacokat,
ahol csak kiélezett verseny esetén lehet sikeres egy vallalat (vor6s 6ceanok), valamint
az uj, ezért még érintetlen versenyterileteket (kék 6cean), ahol versenytarsak hia-
nyaban viszonylag kénnyen és gyors titemben névekedhetnek a véllalatok.

Kifejezetten kiskereskedelmi versenystratégiakkal szamos szakirodalom foglalko-
zik (Walters—Knee 1989, Kent—Omar 2003, Seth—Randall 2005, Morschetta et al.
20006, Klemz et al. 2008, Watson 2011, Yang et al. 2017 stb.). Ez értheté is, hiszen a
vallalati stratégidk mindenhol fontosak, a kiskereskedelemben killénésen, mivel az
tzletlancok a fejlett orszagok telitett piacan egymassal kiélezett versenyt folytatnak a
vevokért. Erdemes kiemelni kéziliik néhanyat, amelyek a kutatott témankhoz kap-
csolédnak. Colla (2003) tanulmanyaban a diszkontok nemzetkozi terjeszkedésével és
az alkalmazott kereskedelmi versenystratégiakkal foglalkozik. Schmid és szerzGtarsai
Hokelekli és szerzGtarsai (2017), valamint Knudson és Vu (2017) tanulmanyaikban a
hagyomanyos kiskereskedelmi szereplék altal eredményesen alkalmazhat6 piacvéde-
kezési lehet6ségekkel foglalkoznak.

Mindemellett fontos figyelembe venni Cleeren és szerzétarsai (2009) kutatasi
eredményeit is, akik arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az egyes bolti tizletforma-
kon belili verseny nagyobb, mint az eltéré tzleti modellt mikédtets tzletlancok
kozotti. Gonzalez-Benito (2003) pedig a modern bolti formak kézotti versenyt vizs-
galta. Az empirikus kutatasi eredmények azt mutattdk, hogy varosi kérnyezetben a
diszkontaruhazak jelenléte nagyobb hatassal van a hipermarketekre, mint a szuper-
marketekre. Kiemelendé tovabba az is, hogy a szévetkezeti tizletlancok boltjainak
tobbsége vidéki teleptiléseken taldlhatd, ahol azok nem tudnak gazdasigosan mu-
kodni, és igy ez a telepiilési szint réspiacot jelenthet szamukra (Sikos T. 2019b).

A rendszervaltast kdvetGen a kelet-kézép-eurdpai régid a kilfoldi tulajdonu disz-
kontlancok szamara kénnyen meghddithatéd és vonzé célpiacnak szdmitott. Noha a
vasarléeré ezekben az orszagokban gyengébb, mint szamos magasabb jovedelmd
orszagban, a diszkontlancok az er6f6lényiiket kihasznalva viszonylag révid id6 alatt
elényds versenypozicioba kertltek és igy nagyaranyd részesedéshez jutottak. Hia-
nyoztak ezekrdl a piacokrol az olyan orszagos halézattal rendelkezé modern tzlet-
lancok, amelyek Nyugat-BEurépa legtébb orszagaban mar jelen voltak. Részben ezzel
Osszefiiggésben a kelet-k6zép-eurdpai orszagokban a piaci koncentracié mértéke
joval alacsonyabb volt a rendszervaltozas kévet6en, mint a legtobb nyugat-eurépai
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orszagban. A piaci koncentricié még napjainkban sem éri el a nyugati-eurépai or-
szagok szintjét (Pénzes—Polya 2018). A diszkontmodellben dolgozé lancok gazdasa-
gl teljesitménye mogott ezekben az orszagokban is a hatékony cégkdzpontok, az
iranyitas, a logisztika és az értékesités jol szervezett rendszere all.

A magyar tulajdond lancok hatranya éppen a teriileti szétaprozottsagukbol, tulaj-
gigaszervezet sokszor ellentétes érdekeibdl fakad. A hazai szovetkezeti tizlethaloza-
tok bar az tzletszamukat tekintve rendkivil kiterjedtek, a tagok dént6 tébbsége még
napjainkban is csupan 6nallé kisboltokkal rendelkezik. Fejl6déstik pedig nem tuda-
tos telephelyvalasztasi stratégiaval magyarazhatd, hanem lényegében spontan szerve-
z6déssel. Emellett nagy nehézséget és versenyhatranyt jelent az is, hogy az egytitt-
mikodés nem a szervezet egészére, hanem csupan egyes részteriileteire terjed ki.
Ennck rendkiviil decentralizalt, tizletenként kilénbo6z6 vallalatiranyitas a kévetkez-
ménye, ami mellett nehéz egységes szOvetkezeti stratégiat kialakitani. A franchise
rendszerben mikod6 magyar tzletlancok (Coop, CBA, Redl) sem az ar, sem a ter-
mékvalaszték tekintetében nem tudnak versenyezni a nagy nemzetkdzi tzletlancok-
kal (Mayer—Bakshandey 2015). Részben ezért, a piackoncentricié folyamatosan
emelkedé trendet mutat a gyengébb szereplSk rovasira Magyarorszagon. A hazai
termékek forgalmazasa, aranyuk névelése a termékmixben, a korabban részletezett
hatranyokat némiképp ellenstlyozhatja. Ez fontos része a kisboltok versenystratégia-
janak. Frdemes azt is megjegyezni, hogy szamos faluban az egyetlen élelmiszerboltot
éppen ezek az lzletek adjak, ami helyzeti elényt jelent szamukra. Minden nehézség
mellett sikerként kényvelhet6 el, hogy tobb kelet-k6zép-eurdpai orszaggal ellentét-
ben, a magyar szévetkezeti boltlincok életben maradtak és fontos szerepléi az élel-
miszerpiacnak (Kopcsay 2014).

A diszkontldncok piaci versenyhelyzete az eurépai célpiacokon

A kiskereskedelmi piacon versenyzé vallalatok helyzete nagymértékben fiigg a helyi
beagyazottsagtol, az alkalmazott piacszerzési stratégiatol vagy a piacvédekezés sike-
rétél, valamint az adott orszag tarsadalmi-gazdasagi, politikai, jogi és kulturalis saja-
tossagaitdl is. Nagyok a kilénbségek orszagok, régidk vagy akar kisebb térségek
kozott is. A tovabbiakban, egyrészt a multinaciondlis diszkontlancok terjeszkedésé-
nek allomasaival, masrészt piaci versenyhelyzetik elemzésével foglalkozunk, kilo-
nos figyelmet forditva a magyarorszagi folyamatokra. A diszkontaruhazak részesedé-
sét az értékesitési forgalombdl az 1. abra mutatja be.

A diszkontcsatorna a teljes értékesitési forgalombdl 2000-ben még 15, 2017-ben
pedig mar 23%-kal részesedett. Mindkét diszkonttipus esetében jelentGs a piacszer-
zés mértéke, de Osszességében a hard diszkontok névekedési titeme nagyobb volt a
vizsgalt id6szakban (Aldi és Lidl). A hard diszkontok piaci eréfolényét igazoljak a
szamadatok is. 2018-ban az FMCG-szektoron belil a Lidl-tizletlincot tulajdonlé
Schwarz Unternehmenstreuhand KG (121,6 milliard dollar) és az Aldi Einkauf
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GmbH (106,2 millidard dollar) volt a két legnagyobb arbevételd vallalat egész Euro-
paban (Statista 2020). A Lidl 28 eurdpai orszagban, koriilbelil 10 ezer diszkontiizlet-
tel rendelkezett 2019-ben, ami megkdzelitette Eurdpaban a diszkontaruhazak 6sszes
szamanak a negyedét (Storebrands 2019). Az Aldi Group két kiilonall6 céggé valt, és
felosztottak a célpiacokat egymas kozott. Németorszag északi felén az Aldi Nord,
déli részén pedig az Aldi Siid tizletek a meghatarozok. Az Aldi Eurépaban kérilbe-
lal 8 ezer uzlettel rendelkezett 2019-ben (Gebel-Askinasi 2019). ElSbbi még 7,

ut6bbi pedig 8 tovabbi orszagban is tevékenykedik Eurépaban.
1. abra

Az iizletszdm és a diszkontcsatorndk részesedésének alakuldsa Eurépdban
Change in the nnmber of stores and the discounter share of sales in Europe
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Forrds: Nielsen (2019) alapjan sajat szerkesztés.

Az ezredfordulétdl a 2008. évi pénzigyi és gazdasagi vilagvalsagig a hard disz-
kontok részesedése dinamikusan novekedett, amikor is f6ként az Aldi és a Lidl eu-
répal terjeszkedése volt a meghatiroz6. Ebben az idGszakban nyitotta a Lidl az elsé
tzletét Lengyelorszagban (2002), Csehorszagban (2003), Szlovakiaban és Magyaror-
szagon (egyarant 2004). 2008 6ta mig Magyarorszagon az Aldi Sid, addig Lengyelor-
szagban az Aldi Nord is jelen van. A pénzlgyi és gazdasagi vilagvalsag idészakat
kovetSen sem 4llt meg a terjeszkedés folyamata Eurépaban, piaci részesedésiik no-
vekedése ugyan lassult, de a 2010-es években mar Gjra emelkedni kezdett az értékesi-
tési csatorna aranya. A soft diszkontok részesedése 2013 6ta alig valtozott, a hard
diszkontlancok fejlédési tendenciaja viszont toretlen, bar régionként és diszkontlan-
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conként eltéré. Mig az Egyesilt Kiralysagban és Kelet-Eurépa egyes orszagaiban
jelenleg is évtdl évre nagyaranyu a ndvekedés, addig a nyugat-eurépai piacokon mar
stagnalds vagy visszaesés figyelhet6 meg (Casparis 2018).

A t6bbi diszkontlanc halézata nem terjed ki egész Eurdpara, hanem csak egyes
régiokra. Kézép-Eurdépaban példaul a REWE Group altal Gizemeltetett Penny Mar-
ket hard diszkontlanc szamit még jelentSs piaci szereplének, Németorszagon kiviil
tovabbi 5 orszagban (Ausztria, Csehorszag, Romania, Olaszorszag és Magyarorszag)
tevékenykedik, és tzletei szama a 4 ezret kozeliti. A Penny Market Csehorszagban
1996, Magyarorszagon 1997 és Romanidban 2005 6ta mikdédtet diszkontaruhazakat.
Stabil piaci helyzete ezekben az orszagokban nemcsak kiterjedt bolthalozataval,
hanem mas tényezo6kkel is magyarazhat6, példaul a helyi kiskereskedelmi szereplék-
kel szembeni versenyképességgel és a t6keerSsséggel. A magyarorszagi piacra vald
belépésekor az elsé hard diszkontlanc volt, ami jelentSs piaci elényt is jelentett sza-
mara. A 2010-es évek elejéig ugyanakkor a soft diszkontlancok (a Plus, a Profi, a
Jééé és a Kaiser’s) jelentSs versenytarsaknak szamitottak a szegmensen belil. Napja-
inkban azonban utébbiak egyike sincs mar jelen a hazai élelmiszer-
kiskereskedelemben, bolthal6zatukat felvasaroltik a rivalisok.

Néhany eurdpai orszagban, eltéréen hazanktol és a hasonlé tarsadalmi-gazdasagi
helyzetl régios orszagoktol, a helyi tzletlancok piaci helyzete jellemzGen nagyon
er$s, emiatt a piacra valé belépési korlat is magas a versenytarsak szamara (Sikos T.
2000). A kilfoldon terjeszkedd diszkontlancok szdmara ilyen specialis helyzetd cél-
piacot jelentenek a skandinav orszagok (Deloitte 2020), Franciaorszag (Vidalon—
Thomasson 2014), Németorszag (Smolentceva 2019) és az Egyesult Kiralysag is
(Jordan 2018). Norvégiaban (Kiwi, Rema 1000) és Daniaban (Netto) a skandinav
soft diszkontlancok piaci pozicidja szamit kedvezének, de Svédorszagban (Willys,
Tempo) is jelentGs piaci részesedéssel rendelkeznek a helyi diszkontszegmensen
belil. Németorszagban Osszeségében a hazai hard diszkontiizletek piaci tdlsdlya
figyelhet6 meg (Netto-Marken, Norma, Penny, Aldi, Lidl). 2019-ben 4j kihivé jelent
meg a német piacon, miutin az oroszorsziagi FMCG-szektorban mar ismert
Szvetofor uzletlanc, Mere Market néven eurdpai terjeszkedésbe kezdett (Vaczi
2019), és a kovetkez6 években szazas nagysagrendben tervezi tovabbi diszkontiizle-
tek megnyitasait Németorszagban, Lengyelorszagban és Romaniaban (Wiedermann
2018). Franciaorszagban viszont hagyomanyosan a hipermarketlancok (Intermarché,
Carrefour, Auchan), az Egyestlt Kiralysagban pedig a szupermarketek a népszertiek
(Big Four: Asda, Sainsbury’s, Morrison’s, Tesco). Ennek ellenére ezekben az orsza-
gokban is folyamatos a piaci verseny, kivaltképpen a szigetorszagban (Simpson
2019), ahol a Tesco, a német diszkontlancok agressziv expanziés politikajara valasz-
képpen, Jack’s néven elinditotta sajat diszkontlancat (Sillars 2018).

Szamos eurdpai orszagban ezzel a jelenséggel allami szinten is foglalkoznak és
jogi korlatozasokat hoztak a helyi piaci szerepl6k védelme érdekében. Ezek egyrészt
leggyakrabban a terjeszkedés lassitasara vonatkoznak, ami a gyakorlatban 4j tizletnyi-
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tasok tilalmat jelenti (Raffarin Act 1996, Plazastop-térvény 2014). Masrészt jellem-
z6en a nyitvatartasi id6t szabalyozzak, ami szamos orszagban a kétes eredményessé-
gl vasarnapi zarvatartasrol szo6l6 rendelkezéseket jelenti (Sikos T.—Kovacs 2016).

Magyarorszagon az FMCG-szektor 2018-ban a kiskereskedelmi forgalom koriil-
belill felét tette ki, 5160 millidrd forinttal (IKSH 2018). A kovetkezSkben értékesitési
csatornak szerint vizsgaljuk végbement folyamatokat. A 2. abran szereplé idépontok
az egyes disztribuciés csatornak terjeszkedési korszakhatarahoz igazodnak.

2. abra
Az értékesitési csatorndk megoszldsa Magyarorszégon
Distribution of sales channels in Hungary
2000 # m 13
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Forrds: GIK Hungaria (Haztartaspanel) adatai alapjan sajat szerkesztés.

Megallapithatd, hogy 2000 és 2020 kozott jelentSs szerkezeti valtozasok kévet-
keztek be az élelmiszer-kiskereskedelmi piacon. A 2000-es években még mind a
hipermarketek, mind a kisboltlincok jelentés mértékben névelni tudtik a piaci ré-
szesedésiiket, de a 2008. évi pénziigyi és gazdasagi vilagvalsagot kéveten ez a ten-
dencia megvaltozott. Az akkor még piacvezeté hipermarket-csatorna részesedése a
2010-es évek ota Osszességében stagnal, és napjainkra mar elveszitette vezetS pozi-
cidjat. A kisboltlancok pedig ugyanebben az idészakban folyamatosan szorultak
vissza, 2008. évi 14%-os piaci részesedésitk 10%-ra csOkkent. Mindekdzben a szu-
permarket- és a diszkontcsatorna jelentés novekedést ért el részben az 4j uzletek
nyitasaval, tovabba szamos esetben a rivalis tizletlancok felvasarlasaval. Napjainkban
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e két értékesitési csatorna egyiittesen kortilbelil akkora részesedéssel rendelkezik,
mint a hipermarketek a magyar élelmiszer-kiskereskedelemben. Ugyanakkor a harom
értékesitési forma kozil a diszkontaruhdzak piaci helyzete a legkedvez6bb, mivel
névekedési Gtemitk mar gyorsabb a masik két értékesitési formaénal. A kisboltok
helyzete pedig a legkedvez6tlenebb, Sket ugyanis teljes ellehetetlentilés fenyegeti az
agazaton belil, mert egyedil nem elég versenyképesek az tzletlincokkal szemben.
Védekezésként a kisboltok tulajdonosainak egy része éppen ezért a vizsgalt id6szak-
ban csatlakozott valamelyik sz6vetkezeti tizletlinchoz, masik részik pedig kénytelen
volt végleg bezarni. Ezeket a folyamatokat jelzi a fiiggetlen kisboltok piaci részese-
désénck jelentés mértékd visszaesése, a 2000. évi 28-rél 2020-ra 8%o-ra.

Noha az elmalt évtizedekben egyes tizletlincok esetében az értékesitési csatornak
egyre inkabb keveredtek, mégis beazonosithaté néhany nagyobb szereplé az egyes
értékesitési formak mogott, akik egyértelmien képesek voltak a piacszerkezeti vélto-
zasokat iranyitani. Eppen ezért azoknak a cégeknek a versenyhelyzetét is érdemes
réviden megvizsgilni, amelyek Fszak-Magyarorszagon is tizlethdlézatot tizemeltet-
nek. Az elemzés soran a Tesco hipermarket-, a Spar szupermarket-, a harom német
tulajdonu diszkont- (Lidl, Aldi, Penny Market) és a hazai szévetkezeti tizletlancokat
(Coop, CBA, Real) hasonlitjuk 6ssze (2. tablazat).

2. tablazat

Az iizletlincok legfontosabb jellemzi a hazai FMCG-szektorban, 2019
The most important features of food supply chains in the national FMCG sector, 2019

.. Brutt6 arbevétel, milliard forint
Uzletlinc Bolti forma Boltszam FMCG-rang
Osszesen egy tzletre

Tesco Hipermarket 202 740 3663 1.
Spar Szupermarket 572 679,6 1188 3.
Lidl 182 685 3764 2.
Aldi Diszkont-aruhiz 144 300 2083 9.
Penny Market 223 326,8 1465 8.
Reidl 1286 4269 332 6.
CBA Kisbolt, ABC 2018 538 267 5.
Coop 4 4499 643 145 4.

a) Az aruval ellitott boltokkal egytt.
Forrds: a Trade magazin (2020) FMCG-toplistak alapjan sajat szerkesztés.

A hazai FMCG-szektort a nagyfokd koncentracié jellemzi, a 3 legnagyobb bolt-
halézat 2018-ban a teljes brutté arbevétel csaknem 40%-at termelte meg. A 2. tabla-
zatban szereplS 8 tzletlinc 2019-ben egyiittesen az orszagos forgalom 81%-at tette
ki. Mindemellett 6k birtokoljak az orszag Gsszes élelmiszer- és élelmiszerjellegli ve-
gyesboltjanak csaknem a negyedét (24%). Az 6sszesitett brutt6 arbevétel alapjan a
magyar piac legnagyobb szerepl6je 2019-ben a Tesco volt (740 milliard forint), ame-
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lyet a Lidl (685 milliard forint) és a Spar (680 millidrd forint) kévetett. Egyeddil a 4.
helyen rangsorolt Coop éves bruttd forgalmaval (643 millidrd forint) kozeliti meg
Oket, a Penny Market (327 milliard forint) és az Aldi (300 millidrd forint) jelentésen
elmarad tSlik. Az adatokbdl megallapithatd, hogy a diszkontmodell hatékonysiga
nem kétséges, amit alatimaszt az egy Uzletre jutd arbevétel magas Osszege.

A Trade magazin 2019. évi adatait felhaszndlva a kdvetkezoket allapithatjuk meg:
az egy boltra juté atlagos brutté éves arbevétel a Lidl esetében 3,76 milliard, az
Aldinal 2,08 millidard, mig a Penny Marketnél 1,47 millidrd forint volt. Ezzel szem-
ben a hazai lancok hatékonysaga lényegesen gyengébb. A Real- 332 milli6, a CBA-
267 milli6 és Coop-kisboltlanc egy tzletre jut6 atlagos arbevétele pedig mindossze
145 millié forint koriil mozgott. Az adatok szerint, hogy FMCG-szektor éllovasa
hatékonysag szempontjabdl a Lidl, mely a magyar lancok egy tzletre juté arbevéte-
lének akar tobb mint 10-szeresét is képes kitermelni egy év alatt. Annak, hogy jéval
eredményesebbek a kiilf6ldi tulajdont multinacionalis tizletlincok a hazaiakndl, az is
bizonyitéka, hogy alig t6bb mint 1300 tzleti egységgel érték el a kimagaslé forgal-
mukat, mig a magyar lancok tébb mint 7700 bolttal hoztak joval szerényebb egy
tizletre jut6 brutt6 éves arbevételiiket. Azaz mig el6bbiek a forintokat gyGjtik Ossze,
addig utobbiak a strd filléreket gyGjtégetik. Ennek oka egyrészt a mar korabban
emlitett centralizalt vallalatiranyitas és hatékonyabb mikdédés, masrészt pedig a na-
gyobb bolti forma, aminek jobb a bevételtermelS képessége. Fontos még kiemelni,
hogy éppen emiatt a diszkontlancok és a szupermarketek jellemzden csak a telept-
léshierarchia magasabb szintjén, a varosokban vannak jelen, ahonnan a nagyobb és
fizet6képesebb lakossaggal rendelkezé teleptilésekrsl ezen kiilféldi tzletlancok el-
szivjak a vasarlékat. Az alacsony vasarléerével rendelkezé kisteleptilések jellemzGen
nem elég nagyok ahhoz, hogy ott a hazai tzletlancok — az elaprézodott bolthaléza-
tukkal — gazdasagosan miikédhessenck.

A kovetkezSkben azt elemezzik, hogy 2014 és 2019 ko6zott a vizsgalt tzletlan-
cokban hogyan valtozott az tzlethalézat nagysaga (x tengely) és hogyan alakult az
egy Uzletre jutd arbevétel (y tengely). A koordinatapontok mérete az tizletlinc Ossze-
sitett brutté arbevételének szazalékos valtozasat mutatja meg (3. abra). Egyrészrol
altalanossagban megallapithat6, hogy a névekvé kiskereskedelmi fogyasztis és a
fejlesztési beruhazasok kovetkeztében mindegyik vizsgalt vallalatnak emelkedett a
brutt6é arbevétele. Mastésztdl a kedvez makrogazdasagi kérnyezetet nem egyenld
mértékben voltak képesek a vizsgalt tizletlincok kihasznalni, a piaci egyenl6tlensé-
gek is jelentésen névekedtek ebben az idGszakban. A kilfoldi tzletlancok kézil
legkisebb mértékben a Tesco brutté arbevétele névekedett. Sem az tzlethal6zat
(=3%), sem pedig az egy Uzletre jut6é termelékenység (7%) nem valtozott jelentSs
mértékben, {gy Osszességében stagnalasként értékelhetjik a teljesitményét. A Spar
(43%) és a Penny Market (58%) a kozepesen sikeres vallalatok kézé sorolhatd, hi-
szen mindketten szamottevé mértékben noévelni tudtdk bevételitket. A Spar ezt £6-
ként az tzlethdl6zat szamanak jelentés novelésével érte el (37%), a Penny Market
esetében viszont nagyobb szetepet kapott az egy uzletre jutdé forgalomndvekedés
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(40%). A Lidl (120%) és az Aldi (168%) diszkontlancok kiemelkednek a mezénybdl,
mivel 2014 és 2019 kozott tobb mint a kétszeresére novelték forgalmukat. Az egy
tzletre jutd bevétel valtozasanak mértékében nincs kézéttitk nagy kilénbség, gy
bevételkiillonbozetiik valtozasa elsGsorban a bolthalézat-fejlesztés eltéré dinamikaja-
val magyarazhato.

3. abra
A pénziigyi eredményesség és az iizlethdlézat nagysiginak
2014 és 2019 kozotti vdltozdsa Magyarorszdgon
Changes in financial effectiveness and size of the store network
in Hungary between 2014 and 2019
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Forrds: a Trade magazin (2020) FMCG-toplistak alapjan sajat szerkesztés.

A hazai tzletlancok és a kulfoldi kiskereskedelmi lancok kézott a killonbségek
tobb szempontbdl is nagynak szamitanak. Az egy uzletre juté termelékenység
ugyanakkor esetitkben is jelent6sen novekedett 2014 és 2019 kozott. Ennek oka
jelentSs részben viszont az tzlethaldzat racionalizalasa volt. A Redl esetében példaul
megduplazédott az egy tlzletre jutdé arbevétel, de mindezt 44%-os tlzletszam-
csokkentéssel érte el. A Coop (17%) és a CBA (12%) bolthalézata ennél kisebb
mértékben zsugorodott. A brutté arbevételt tekintve a Coop (15%) és a Redl (13%)
kismértékben felilmultak a CBA-t (6%), s6t a Tesco hipermarketlancot (3%) is
megel6zték. Ezekhez a pénzlgyi eredményekhez viszont a Coop esetében viszony-
lagosan alacsony tizletszamcsokkenés tarsult.
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Osszességében megillapithatd, hogy a magyar iizletlincok névekvé mértékd pi-
acvesztésitk miatt nem birjak a versenyt a multinacionalisokkal szemben. Napjaink-
ban mar csak az olyan réspiacokon van esélyiik eredményesen versenyezni, ahova
ut6ébbiak méretikbdl és mikodési modelljiikbdl adéddan nem birnak beférkézni. A
magyar Uzletlancok a piaci részesedés tovabbi csokkenésére szamithatnak a jovében
is, de kovetkezetes tizletpolitikajukkal a talélésért folytatott harcukat j6 eséllyel még
megnyerhetik.

o o

Az észak-magyarorszagi élelmiszer-diszkontlancok

Az élelmiszer-diszkontdruhézak elhelyezkedése és vonzéskorzete

Az elmalt években egyre dinamikusabban novekedett a hard diszkontlancokhoz
(Aldi, Tidl és Penny Market) tartozé iizletek szama. 2020-ban FEszak-
Magyarorszagon mar 44 élelmiszerdiszkont mikodott, szinte kivétel nélkil a varos-
okban (3. tablazat). A diszkontok megyénkénti megoszlasa differencialt, ez részben a
megyék gazdasigi fejlettségével, részben jovedelemtermeld képességével all szoros
Osszefiiggésben. A régid piacvezet$ diszkontlanca, a Penny Market 52,3, ezt koveti a
Lidl 36,4, a piac legkisebb szegmensét pedig az Aldi foglalja el, 11,3%-kal. A disz-
kontok megyénkénti megoszlasaban is jelentések a kilénbségek Borsod-Abatj-
Zemplén megyében, ahol a 1égié Penny Marketjeinek 56,5%-a tizemel, melyet a Lidl
és az Aldi kévet. Az élelmiszer-kiskereskedelemben az élelmiszerdiszkontok el6retd-
rését és gyors titemi terjedését Fszak-Magyarorszagon két tényezé lassitja. Egyrészt
az, hogy a logisztikai kézpontok région kiviil helyezkednek el (legkézelebbi logiszti-
kai kézpont az Aldi esetében Biatorbagyon; a Lidl esetében Szigetszentmikloson; a
Penny Market esetében pedig Karcagon talalhat6). Masrészt az tzletek optimalis
tzemeltetésének kérdése, azaz a régié rendkivill alacsony vasarléeré-indexe, ami
negatfvan hat a névekedésre (4. dbra).

3. tablazat
A diszkontiizletek megoszldsa Eszak-Magyarorszdgon, 2019
Distribution of discounter stores in Northern Hungary, 2019
Megye Aldi Lidl Penny Market Osszesen
Borsod-Abatj-Zemplén 4 9 13 26
Heves 1 5 5 11
Nograd 0 2 5 7
Osszesen 5 16 23 44

Forrds: A cégek honlapja alapjan, sajat szamitas.

Az emlitettek szellemében fontos a diszkontmodellben mtik6dé tizletek forgal-
mat és az élelmiszer-kereskedelmi piacbdl vald részesedését megbecsiilni, melyhez a
Gtk adataira timaszkodtunk. 2019 I. félévében e bolttipus koltésének aranya mig az
FMCG-szektorban 26,6, addig a magyar lancok esetében mind&ssze 12,8% volt.
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Az altalunk elérhet6 piaci adatokbdl a piac szerepléinek egy boltra jut6 éves for-
galma ugyan becsiilhet6 és belSle az egyes piaci szereplék hatékonysaga is, de az
tzletenkénti forgalom nem. Szamunkra ugyanakkor fontos lenne a tovabbi elemzés-
hez megbecstlni az egyes tzletek forgalmat, de legalabbis azok vonzerejét. Ehhez
azonban nincsenek tzleti adatok, ezért arra a megfontoldsra jutottunk, hogy azt
kozvetett modon kozelitjik meg. Az egyes tizletek vonzerejének becsléséhez az
egyes teleptilések boltjaira vonatkoz6é Google-értékelések szamat hasznaltuk fel.
Tisztaban vagyunk azzal, hogy ezek az értékelések nem adnak pontos becslést, de
segitségiikkel talan jobban aldtamaszthat6 az lzletek eredményessége, kedveltsége és
vonzereje (4. abra). Az uzletek értékelési pontszamat ugy kaptuk meg, hogy kigydj-
tottitk a Google-értékelések rendszerébdl az egyes tizleti egységekre a 2020. 1. ne-
gyedévében adottakat, és ezek alapjan prébaltuk kategorizalni az egyes diszkontiizle-
teket. Az eredményekbdl megallapithatd, hogy azokban a varosokban, ahol a Lidl
tzletlanc jelen van, ott az a legkedveltebb diszkontlizlet. Kedveltsége jelentGsen
meghaladja a masodik helyen szereplé Penny Marketét. Az Aldi vonzerejét Eszak-
Magyarorszagon azért is nehéz mérni, mert minddssze négy telepiilésen (Hatvan,
Miskolc, Kazincbarcika és Satoraljaujhely) van tzlete. Itt jegyezziik meg, hogy az
Aldi sajatos telephelyvalasztasi stratégidja egyrészt Budapest-kézpontd, masrészt
versenytarskovets, ami a gyakorlatban azt jelenti, hogy szivesen telepiil akar hiper-
marketek, szupermarketek vagy diszkontok mellé azzal a céllal, hogy azok vasarloi-

nak egy részét elszivja.
4. abra

Az észak-magyarorszdgi diszkontdruhdzak jellemz6i a 2020. I. negyedévi
Google-értékelések és a 2015. évi vdsirléerd-index alapjin
Attributes of discounter stores in Northern Hungary based on Google ratings
(Q1 2020) and Purchase Power Index (2015)
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Forrds: Google és KSH adatok alapjan a szerz6k sajat szerkesztése, az abrat rajzolta Koczé Fanni.
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A diszkontaruhdzak megyeszékhelyeken vagy varosokban talalhatok. Ugyanakkor
a hierarchia azonos szintjén all6 teleptilések kozott is nagyok a kilénbségek. Mig
Hatvan, Eger, Kazincbarcika és Satoraljatjhely egyarant 3 aruhaznak, addig Miskolc
8-nak ad otthont, és a tobbi kézpont kozép- és kisvarosban taldlhat6. Fszak-
Magyarorszag megyéi kozott és azok terileti egységein belil is jelentések az egyen-
l6tlenségek az tizlethalozat szerkezetében. Borsod-Abauj-Zemplén megye telepiilé-
seinek mintegy kétharmada diszkontiizlethianyos, nem sokkal jobb a helyzet Nograd
megyében sem, ahol is az tizletek kis szamahoz — Borsod-Abatj Zemplén megyéhez
hasonl6éan — tzlethidnyos térségek tarsulnak. A régié 591 teleptilésébdl minddssze
21 teleptilésen tizemel diszkontaruhaz, kozilik a Penny Market tertileti lefedettsége
a legjelentésebb. A diszkontiizletek tobbsége a f6 kozlekedési utvonalak mentén
helyezkedik el, ugyanezen erévonalakra koncentralédik a vasarloerd javarésze is.
Eppen ezért nem megleps, hogy a diszkontiizletek a népesebb varosokban és féutak
mentén fordulnak el6 (M3-as autdpalya: Hatvan, Gydngyos, Miskolc; a 37-es féut
nyomvonala mellett: Miskolc, Szerencs, Sarospatak; a 21-es féut mellett: Hatvan,
Paszt6, Batonyterenye, Salgétarjan; a 25-6s f6ut mellett: Eger; a 26-os féut mellett:
Miskolc, Sajoszentpéter, Kazincbarcika, Ozd). A diszkontlizletek optimalis mkod-
tetéséhez szitkséges mintegy 15-20 ezer f6s népességl teleptilés vagy elegends egy
kisebb méreti telepiilés is abban az esetben, ha szilikebb vonzaskérzetével egytitt
kiteszi az emlitett kiisz6bszamot. Az optimalis tzemméretet a diszkontiizletek a
téuthalézat nyomvonalai mentén kiépitett egységeikkel érhetik el. A hal6zatok te-
lephelyvalasztasa sordn az alacsony vasarléerével rendelkez6 térségek kiesnek, {gy a
Cserhat, az Aggteleki-karszt, a Cserehat, a Zempléni-hegység és a Bodrogkoz szinte
teljes teriilete.

A diszkontdruhézak elérhetésége

A kereskedelmi egységek telephelyvalasztiasa rendkivil Osszetett kérdés, melynek
csak egyik szempontja a vasarlder6-index teriileti elemzése, ugyanilyen fontos a
versenytarsak térbeli elhelyezkedése, a telepiilések megkozelithetsége, elérhetGsége,
a helyi jogi kérnyezet, valamint tobb, az tlzletek vonzerejét nével6 tényezs is. A
vasarlok tobbsége abban az esetben, ha a kbzvetlen kbzelben nincsenek miés tizletek,
akkor a legrévidebb utvonalat valasztja a diszkontaruhazak eléréséhez. Kutatasaink
alapjan a diszkontizletek atlagos elérési ideje 25-30 perc kozotti, természetesen
tavolabbi telepiilésekrdl is felkeresik ezen egységeket, azonban a 30 perces zénan
kivilrél mar azok gyakorisaga jelentés mértékben csckken, kivéve azokat az esete-
ket, amikor munkaba jarassal parosul a varosokba térténé utazas (2. abra). A disz-
kontaruhazak els6sorban a varosokba koncentralédnak, illetve vonzaskorzetiik alap-
vetGen 10 kilométeres tavolsagra terjed ki, ezért a falusi térségek egy jelentds részé-
hez csak ritkan jut el az altaluk kinalt termékek kére. Eszak-Magyarorszag kozép-
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cserhati térsége, illetve a Borsod-Abatj-Zemplén megye un. fogyé félholdjahoz?
tartoz6 apréfalvak alkotjak a régié legiizlethianyosabb térségeit. Az un. fogyé fél-
holdhoz tartozé telepiilések jelentSs része tamasz nélkil maradt, a teleptilések mun-
kaerépiachoz valé kétédése jelentés mértékben meggyengilt, igy a térség jovede-
lemtermel6 képessége is roppant bizonytalanna valt. Mindezek egyenes kévetkez-
ménye az alapfoku ellatas és a kozlekedési lehetSségek stb. tovabbi szikilése. Eze-
ket a térségeket az el6z6 évtizedek erésen megviselték, az aktiv kordak elkoltéztek,
az 1d6s generacié pedig nem rendelkezik megfelels tartalékokkal. A térségben meg-
figyelhet6 népességszam-névekedési folyamat hatterében a falvak leromlott és elér-
téktelenedett ingatlanallomanyéaba a ,,szegénység — zommel romak — beteleptlése”
all. Kénnyen belathaté tehat, hogy e térségeket miért is kerilik el a diszkontlincok,
hiszen mikédéstikhéz nem biztositott a megfeleld vasarléerd, sét ezekbdl a falvak-
bdl a diszkontok elérhetésége is sokszor nehézségekbe titkézik (5. abra).

5. abra
Az észak-magyarorszigi diszkontdruhdzak elérhetdsége és megoszldsa, 2019
Accessibility and distribution of discounter stores in Northern Hungary, 2019
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Forrds: A diszkontok honlapja és GeoX Kft. adatai alapjan a szerzok sajat szerkesztése, az abrat rajzolta Koczo
Fanni.

3 Borsod-Abatij-Zemplén megye északi saviaban, az orszaghatir mentén az Ozdi jaras déli hataratol, Borsodna-
dasdtdl a Hegykozig, Satoraljatjhely véaroshataraig 20-35 kilométer széles, Osszefiigg6 hatranyos helyzetd, rossz

természeti adottsagu, kedvezétlen forgalmi helyzetd, gyors iitemben hanyatld, helyenként ,,menckiilésszerd” elvan-
dorlassal sujtott aprofalvas 6vezet (Beluszky 2019).
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A régié apréfalvainak 32,7%-abol (193 teleptilés) a diszkontok csak 60—120 per-
ces idGintervallumban érheték el, a régid teleptlésallomanyanak 23,9%-at (141
telepiilés) jelenté tovabbi aprofalvakbol pedig 45—60 perces utazassal, melyet még
tovabb ront a tomegkdzlekedési eszk6z6k alacsony jaratstrdsége. Napjainkban a
COVID-19 jarvany idejében pedig ezekbdl a telepiilésekbdl kiilonosen nehéz a ki-
mozdulas, mivel az itt él6k ko6zil azok jelentds része, aki eddig munkahellyel rendel-
kezett a varosokban vagy a kérnyék munkat biztositd telepiilésén, most munkanél-
kiilivé valt. Bz az ott él6k szamara nemcsak a munkavallalas és a mobilitas szikilé-
sét jelenti, hanem a kereskedelmi ellatds magasabb szintjéhez valé hozzajutas lehets-
ségének elvesztését is. Ezekben, a ,,szegénységet” magukban hordozé falvakban
sokszor napjainkban nem a virustol félnek a leginkabb az emberek, hanem az éhe-
zéstél. A magyarorszagi campusok kozil egyedil a Miskolci Egyetem csatlakozott
ahhoz a programhoz, amely Egyetemek Harca az Fhezés Ellen (Universities
Fighting World Hunger — UFWH#*) néven az ENSZ Vilagélelmezési programjaval
egyuttmuikodve alakult meg 2004-ben az egyesilt allamokbeli Auburni Egyetemen.
A halmozottan hatranyos helyzetd térségekben — mint az adatok is mutatjak — mar
nincsenek jelen a diszkontaruhazak, hiszen nem tudnak gazdasigosan mukodni,
tovabba nehezen elérhetSk az apréfalvakbol. Ez nyithat piaci rést a Coop Mini és a
Coop ABC aruhazak szamara.

A diszkontok melletti piaci rések

A ,,plazastop”-jogszabaly val6jaban a hazai lancok helyzetének megerésitését szol-
galja, hiszen ,,plazastop” ténylegesen nem mas, mint ,,diszkontstop”, ugyanis a
nagyberuhdazasok, a bevasarlokézpontok épitési korszaka a 2008. évi pénzigyi és
gazdasagi vilagvalsag kapcsan befagyott (példaul Origo City, Neo Center, Mundo,
Wedding Plaza stb.). Ezt kévetéen csak a mar leallithatatlan beruhazasokat fejezték
be (példaul Corvin Plaza, KOKI Terminal, Arkad2 stb.), és a jogszaballyal ésszefiig-
gésben a hipermarketek helyzete stabilizalédott a diszkontokkal szemben. Az élelmi-
szer-kiskereskedelmi piacon a német hard diszkontok tovabbi dinamikus névekedé-
sét ugyan e jogszabdly révid id6re megtorpantotta, ami utat nyitott a hazai lancok
tejlesztéséhez. igy teremt6dott meg a lehet6ség arra, hogy a hazai lancok kozott a
Coop ujragondolja tzletszerkezetét, piaci stratégiajat, és piaci rést keressen a kisbol-
tok rovasara (4. tablazat).

+ A program alapveté célja az, hogy kidolgozzon, életbe léptessen egy akcidtervet a hallgatéknak és a tandrok-
nak, amely az egyetem kozosségét arra Gsztonzi, hogy eréfeszitéseket tegyen az éhezés megszintetésére. A Miskolci
Egyetem UFWH csoportja a Magyar Voroskereszt Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Szervezetével kézosen segiti
tartos élelmiszer gytjtésével azokat a térségében €16 raszoruldkat, akik ¢heznek és segitségre van sziikségiik, ebben
az élelmiszer-kiskereskedelem vezetS cégei szintén partnerek.
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4. tablazat
Az észak-magyarorszdgi Coop-iizletek megoszlésa iizlettipus szerint, 2019
Distribution of Coop stores in Northern Hungary by store type, 2019

Megye Coop Mini | Coop ABC | Coop Szuper | Coop Maxi Osszesen
Borsod-Abatj-Zemplén 123 89 8 40 260
Heves 51 37 12 12 112
Nograd 36 26 3 9 74
Osszesen 210 152 23 61 446

Forras: A COOP honlapja alapjan sajat szamitas.

Ebben az 4j helyzetben a Coop-tizletek leghatékonyabban a kis- és aproéfalvak-
ban tudtak megkapaszkodni, Coop ABC és Coop Mini tzleteik révén. Bz a két tiz-
lettipus adja Eszak-Magyarorszag Coop iizleteinek 81%-4t. A diszkontok 10 kilomé-
teres vonzaskorzetében tizemelé Coop ABC és Coop Mini tzletek térekvése a disz-
kontok vasarloinak elszivasa és ezen keresztiil a forgalom novelése (6. abra).

6. abra
A diszkont- és a Coop-druhdzak megoszldsa, valamint a személygépkocsival
valé elldtotesig Eszak—Magyarorsz:«igon, 2018
Distribution of discounters and Coop stores, as well as car supply
in Northern Hungary, 2018
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Forrds: A cégek honlapja és a KSH adatai alapjan a szerzk sajat szerkesztése, az abrat rajzolta Koczé Fanni.

Eszak-Magyarorszag néhany térségében — a Karacs-volgyében, a Biikkaljan, a
Bédva-vélgyében és a Bodrogkdzben — a Coop-iizletek piacvezetSk lettek, mivel e
térségek nem rendelkeznek jelentds vasarléerével, ezért a diszkontlancok ide nem
tudnak behatolni és gazdasagosan tizemelni. A régid teleptiléseinek kézel egynegye-
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de teljesen ellatatlan maradt, ugyanis ezekben a falvakban még a fiiggetlen kisboltok
sem tudnak megmaradni, ide az ellatds csak szegényes valasztékban jut el, a
mozgobolthaldzat, a falugondnoki rendszer, illetve a falvak lakéinak személygépko-
csival val6 mozgasa révén. Jelen tanulmanyban annak bizonyitasara, hogy a telepi-
léshal6zat mely szintjére tudnak a diszkontok (Aldi, Lidl, Penny Market) és az alta-
lunk vizsgalt Coop- (Coop ABC, Coop Mini) tzletek leteleptilni, kiszamitottuk ezen
tzlettipusok teleptiléskategériankénti un. terjedési (penetraciés) indexét (PEX). Az
eddigi kiskereskedelmi kutatasi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a PEX-vizsgalatok
segitséget nydjtanak az tzletlancok kézotti azonossagok és kilonbségek kimutatdsa-
ban. A moédszer alkalmazasa révén feltirhatd, hogy a kiilonb6z6 kategériaba jutd
telepiilések hany szazalékaban van jelen legalabb egy kiskereskedelmi egységgel a
vizsgalt tzlettipus (Tiner 2010). A terjedés mértékére vonatkozé elemzést — Tiner
Tibor (2019) hasonl6 jellegl vizsgalatara alapozva — 7 telepiiléskategoriara végeztitk
el, és a kapott eredményeket 5. tablazatban foglaltuk Gssze.
5. tablazat
A diszkontok és a Coop-egységek telepiiléskategéridnkénti PEX-mutatéja
Eszak-Magyarorszdgon, 2019
Aggregate Penetration Index of discounters and Coop stores in Northern Hungary
by settlement size category, 2019

NépessfégSZém’ Teleptilésele | Lidl Penny 1 0 op ABC | Coop Mini
6 szama Market
10 000 felett 15 0,267 0,800 0,933 0,600 0,600
5 000-10 000 12 0,000 0,083 0,417 0,333 0,250
2000— 5000 78 0,000 0,000 0,013 0,590 0,333
1000- 2000 | 149 0,000 0,000 0,000 0,362 0,376
500- 1000 | 144 0,000 0,000 0,000 0,056 0,396
200~ 500 | 134 0,000 0,000 0,000 0,007 0,201
200 alatt 78 0,000 0,000 0,000 0,000 0,013

Forrds: a cégek honlapja alapjan sajat szamitas.

Az 5. tablazatbdl az észak-magyarorszagi PEX-mutatok kévetkezd sajatossagait

emeljik ki:

— A 10 ezer f6nél népesebb telepiilések vonatkozasaban — az Aldi kivételével —
valamennyi tizletlinc PEX-mutatéja 0,500 feletti. Koziilik is kiemelkedik a
Penny Market és a Lidl (0,800 feletti), de nem sokkal marad el t6litk a Coop
két tzlettipusa (0,000) sem. Ebben a telepiiléskategériaban relative alacsony
mutatéval (0,267) van jelen az Aldi, de ennek oka az alacsony tzletszammal
magyarazhat6. A kategéria 15 telepiilésén, a telepiilésallomany 2,5%-an, 453
013 £6 él.

— Az 5-10 ezer lakosu teleptiléseken még mindig a Penny Market a legelterjed-
tebb (0,417), ezt koveti a Coop ABC (0,333) és a Coop Mini (0,250). Ez gya-
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korlatban azt jelzi, hogy a diszkontok koziil a Penny Market tud ezeken a te-
leptiléseken jelentésebb erét képviselni, ugyan jelen van még a Lidl (0,083) is,
de messze alatta marad a Coop-nak. Ehhez a kategériahoz 12 teleptilés tarto-
zik, a telepiilésallomany 2%-a, ahol 80 976 6 ¢él.

— A 2-5 ezer f6s telepiiléseket is a Coop ABC (0,590) és a Coop Mini (0,333)
uralja, bar még ebben a kategoéridban jelen van a Penny Market is (0,013). E
kategériahoz 78 telepiilés tartozik, a telepiilésallomany 13,2%-at teszi ki, és
népességszama 220 646 f6.

— Az 1-2 ezer lakosu kisteleptiléseken mar nem tudtak megtelepedni a disz-
kontiizletek, ezért itt a Coop Mini (0,376) és a Coop ABC (0,362) birtokoljak
a plac meghatarozo6 részét. Meg kell jegyezni, hogy a tanulmanyban nem té-
runk ki a CBA-tzletekred, de ebben a telepiiléskategdriaban a Coop vezetésé-
nek érdemes odafigyelni rajuk mint lehetséges versenytarsra, bar szamuk
messze elmarad a Coop UzletétSl. A kategoria 144 telepiilésén, mely a telepli-
lésallomany 25,2%-at adja, a Coop Mini 56 és a Coop ABC 54 tzlete, Ossze-
sen 110 kiskereskedelmi egység tizemel, melyek 214 182 £6 ellatasdhoz jarul-
nak hozza.

— Az 500-1000 lakost apréfalvakban mar a Coop Mini (0,396) el6fordulasa
szamit jelentésnek. Ebben a kategoridban mar Coop ABC sem rendelkezik
igazan jelents szerepkorrel, de fontos itt megjegyezniink, hogy a Coop az a
szerepl6, amelyik szinte minden masodik faluban fenntart egy Uzletet. A kate-
goria 144 telepiilésén, mely a régi6 telepiilésallomanyanak 24,3%-at adja, a
Coop-iizletek 103 946 f6t latnak el.

— A 200-500 £6s telepiilések kategoéridjaban a Coop Mini (0,201) mellett még je-
len van Coop ABC is (0,007), de jelenléte mar inkdbb szimbolikus, ugyanis
mindéssze egy tzletet tart fenn. Ezen a szinten a mar a CBA-iizletek jelenléte
szintén csak szimbolikus. A kategéria 134 telepiilésén, mely a régié teleptilés-
allomanyanak 22,6%-a, 45 141 £6 ¢l

— A 200 t6nél kevesebb lakosu telepiiléseken mar csak a Coop Mini tizletek
tudnak szerény szamban megmaradni. A Coop Mini tzletek (0,013) indexe
arra utal, hogy minden 9-10. telepiilés tud fenntartani egy tizletet. Tehat a ka-
tegbria teleptiléseinek egy jelentSs része mar nem is rendelkezik élelmiszer-
kiskereskedelmi egységgel. A kategéria szerepl6i 78 teleptilésen osztoznak,
mely a teleptilésallomany 13,2%-at jelenti, ahol 8 446 {6 él.

Az egyes uizletlancokra vonatkozé PEX-mutatok teleptiléskategoridk szerinti 6sz-

szegzésébdl a 7. dbran bemutatott kévetkeztetésekre jutottunk.

> CBA teljes tizleti palettdja alapjan az tizleteinek szima: Nogradban 31, Hevesben 23, Borsod-Abadj-Zemplén
megyében 2.
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7. abra

Az iizletldncok 6sszesitett PEX-mutat6i Eszak-Magyarorszégon,
telepiiléskategéridk szerint, 2019
Aggregate Penetration Index of FMCG Companies in Northern Hungary
by settlement size category, 2019
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A 7. abra alapjan megallapithat6, hogy a Coop ABC és a Coop Mini tizleteknek a
telies  élelmiszer-kiskereskedelmi halézatban fontos szerepitk van, és Fszak-
telepiiléseken pedig mar dominans a szereptik. A Coop-iizletlanc kiemelked6 jelen-
téségli az aprofalvak ellatasaban, bar a 200 f6nél kisebb népességszamu teleptilése-
ken csak a falvak tarsadalma szempontjabdl fontos a jelenléte, mert tizleti haszna
csekély a kozepes vagy anndl nagyobb népességszamu telepiiléseken fenntartott
boltjaihoz képest.

Osszegzés

A kutatasunk eredményét roviden a kévetkez6kben foglaljuk Gssze:
— A diszkontok Eszak-Magyarorszag 10 ezer £6 feletti telepiiléseiben dominal-
nak, terjeszkedésiiket a ,,plazastop” sem fogta vissza jelentés mértékben.
— A diszkontaruhdzak kézil a Penny Market rendelkezik a legjelentGsebb tizletha-
16zattal, kiilénésen Borsod-Abatj-Zemplén megyében meghatirozo a szerepe.
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— A legdinamikusabb és legnagyobb profitot termelS cég a vizsgalt tzletek ko-
z6tt a Lidl, melynek egy tzletre jutd forgalma meghaladja a 3,76 milliard fo-
rintot.

— A ,plazastop” segitett a Coop-halézat Gjrapozicionalasaban, az Gzletszerkezet
megvaltoztatasaban, melyhez a menedzsment gondolkodasiaban paradigma-
valtasra volt sziikség.

— A Coop-iizletek a telepiiléshalézat szinte minden szegmenségben jelen van-
nak, de a 200 6 alatti telepiiléseken inkabb tarsadalmuk fennmaradasat segi-
tik, mintsem jelentSs profitot realizalnanak. A Coop-halézat profitjat a na-
gyobb népességszamu teleptiléseken termelik meg.

— Borsod-Abatj-Zemplén megye un. fogyé félholdjahoz tartozé aprofalvak el-
latasa szegényes. Ebben a teleptiléskategoriaban a Coop-tizletek is nehezen
tudnak fennmaradni. A torpefalvak alapelldtiasa szinte teljesen megoldatlan,
kisebb résziikben a falusi kisboltok be tudnak segiteni, de — az alacsony vasar-
l6eré miatt — ezek fenntartasa is gazdasagtalan.

— Az apréfalvak ellatisat a mozgoboltok segithetik, de hatdsukra a még tizemel6
kisboltok is tovabb sorvadhatnak.
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