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A kozigazgatasi modernizacid jogi szabalyozottsagat az eurdpai unids (elsésorban ma-
sodlagos) normai, és az informdcios tarsadalommal jaré elektronikus viszonyrendszerek-
re vonatkozo szabalyozas hatja at. E fejezetben els6ként ennek jellegét, tartalmat muta-
tom be, majd e két teriilet 2010-ben érvényes (hatdlyos) attekintésén keresztiil mutatom
be a szabdlyozas f6bb mérfoldkoveit, eredményeit és megjelenését a hazai — dontden
kozigazgatast érint6 - jogszabalyokban. Végiil rdamutatok a hatdlyos magyar szabalyozas
perspektivaira és hianyossagaira, mely a jelen és a jové jogalkotdi szamara szab iranyt, és
jelent kotelezettséget.

1. Amit a kozigazgatdsi modernizicid szabdlyozdsardl eldzetesen tudni kell

A kozigazgatasi modernizacidonak sikeressége a tertilet jogi szabdlyozottsagan, valamint
a jogszabalyok érvényesiilésén, hatdsossagan és hatékonysagan is mulik. A kozigazgata-
si jogi szabalyozas azonban korantsem olyan egyszerd, hiszen két olyan tényezd neheziti
napjaink hazai szabadly-alkotasat, mely akar két évtizeddel ezel6tt jelen sem volt. A két
tényezd

— a.) az eurdpai unios jogszabalyi hierarchia, valamint

— b.) az informacids tarsadalommal jaré elektronikus (virtualis) jelleg.

Azaz e két determindnsra épiil elsd sorban a kozigazgatas fejlesztésének jogi kor-

nyezete.

A kozigazgatasi modernizaciora vonatkozd jogalkotas alapja tehat els6 megkozelités-
ben adaptal? jellegli. A jogszabalyi hierarchidbol eredden eldszor vizsgaljuk az Eurdpai
Unids normak meglétét / nemlétét, megléte esetén annak jellegét €s tartalmat, majd vizs-
galjuk azon — nem feltétlentil kozigazgatasi, hanem annal altalanosabb - viszonyrendsze-

* Ez a tanulmény a Budapesti Corvinus Egyetem 4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005. szamt TAMOP prog-
ram [Tarsadalmi Megujulas Operativ Program] Hatékony dllam, szakértd kozigazgatds, regiondlis fejlesz-
tések a versenyképes tdrsadalomért alprojektjében, a ,Kozigazgatasi szervezet és e-kormanyzas” mii-
helyben késziilt. A mthely (kutatocsoport) vezetdje: Imre Miklds. A tanulményt szakmai szempont-
bdl lektoralta: Balogh Zsolt Gyorgy egyetemi tanar (PTE). A szerzd egyetemi adjunktus (BCE Koz-
igazgatas-tudomanyi Kar); elérhetdsége: balazs.budai@uni-corvinus.hu.
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rek normait, melyek az elektronikus jelleget szabalyozzak. Ezek utdn szabjuk testre a
mar meglévé magasabb szintli, vagy altalanosabb targyu normakat, vagy adott esetben —
azok hidnya esetén — a mar meglévé kornyezetbe illeszkedve alkotunk j szabalyokat.

Ad a.) A kozigazgatasra vonatkozo szabdlyokat napjainkban az Eurépai Unié masod-
lagos joganyagabol nyerjiik. Azaz nem feltétlentil, és tipikusan kozigazgatasra vonatko-
z0 jogszabalyokbol kell épitkezniink, hanem mas, elektronikus viszonyrendszereket sza-
balyoz6 normakbol. Ezt szimbolizalta annak idején az informatikai jogi prizma elmélet!,
mely a viszonyrendszer tartalma és formaja alapjan gytjtotte egybe a(z e-) kozigazgatas-
ra vonatkozd jogszabalyokat. A forma szerinti szabalyozashoz tartozik az elektronikus
kommunikacio feltételrendszerére vonatkozd szabalyhalmaz. Ide sorolhatjuk elsésorban
az adatvédelem, az adat- és informacios biztonsag, az adatatvitel, a hirkozlés, szamito-
gépes technoldgidk hasznalata, digitalis alairas stb. kérdéseinek szabalyozasat. A prizma
masik oldaldt az igy elérhetd tartalmakra vonatkozé szabdlyozas adja. Tobbek kozott
ilyen a fogyasztovédelem, az elektronikus kereskedelem (gazdasagi jog, tarsasagi jog), a
reklamjog, a szerzdi jog.

A normak kiils6 gytir(ijét az informacids tarsadalmi életviszonyok megsértdit szank-
cionalo biintetdjogi normak rendszere alkotja, mely az igy kialakitott életviszonyokat hi-
vatott védeni.

Az EU stratégiai az 6svényt jelolik ki, mig a szaktertilet (igy az e-kozigazgatas) fejlesz-
tésére nemzeti hataskorben kertil sor.

Ad b.) A kozigazgatasra erds hatast gyakorolnak az egyéb életviszonyokra vonatkozo
altalanos normdakban mutatkozé markans valtozasok. Az informacids tarsadalomban je-
lentkezd, egyre inkabb a virtudlis térben (is) jelentkezd viszonyok 1j fazont szabnak a
mar hagyomanyos jogintézményeknek, illetve 4j jogintézmények is 1étrejonnek.

Az e-vilag jogi szabalyozasanak kozos elemei, hogy:

— valamilyen immateridlis elem szerepel benniik,

— a felel6sségi kérdéseket valamilyen — akar végrehajtasi jellegli jogszabalyban
rogzitett — technolodgiai kovetelményjegyzék figyelembevételével allapitjdk meg,

— a jogviszonyok kialakitasdhoz mindkét félnek valamilyen elektronikus eszkozt
(interfészt) kell hasznalnia.

Minél fejlettebbek, és minél szamosabb esetben jelennek meg az élet mas teriiletein az
ilyen tjfajta e-vilagi jogviszonyok, anndl erésebb szinergikus hatasok érik a kozigazga-
tast. Arrél nem is beszélve, hogy az élet mas teriiletein jelentkezd viszonyrendszerek
szabalyozasa jo megoldasi mintat kindlhatnak a kozigazgatas szdmadra is. (Persze kérdés,
hogy a kozigazgatasnak a tarsadalmi modernizacié folyaman passziv-kovetd-felzarkdzo
(pull), vagy proaktiv-diktalé-irdanymutatd (push) aktornak kell lennie. Azaz szemléle-
tiink szerint a modern kozigazgatas egy fejlett tarsadalmi-gazdasagi formacio kovet-
kezménye, vagy inkabb azt tlizziik ki kovetelményként, hogy egy modern kozigazgatas
feladata a fejlett tarsadalmi-gazdasagi formacio kialakitasa.)

Hazankban jelenleg pull-jellegli kozigazgatas fejlesztés (vagy inkabb fejlédés) figyel-
heté meg. Azaz a tarsadalmi valtozasokra jelentds késéssel reagal a kozigazgatas. A koz-

1 MEH-EKK (2005): Az e-kormdnyzat 2005 stratégia melléklete, Budapest
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igazgatas sodrodik. Ritkdn tanul, és féleg nem tanit. Azok a megoldasok szivarognak be
a modernizacids folyamatokba, melyek a versenyszféraban, vagy a civil szektorban si-
kerrel alltak helyt, és mar-mar elkeriilhetetlen alkalmazasuk a kozigazgatasban is.

A kozigazgatasi modernizaciot tehat nem lehet 1égbdl kapott, ad-hoc szabalyozassal
tamogatni. Vizsgalni kell az eurdpai unids jogszabalyokat, valamint az egyéb, virtudlis
jellegli viszonyokra vonatkozé szabalyokat, és az Gj normakat e fentieknek megfeleléen
kell kimunkalni. A latszat ellenére azonban e két tényezdcsoport béven hagy mozgaste-
ret a nemzeti jogalkotds szamara. Tovabbmegyek, a helyi jogalkotas szamara is.

A két determindns érvényét szinezi rdadasul, hogy az EU intézményeinek mtikodteté-
sére meghatarozott alapelvek (pl. az kozos belsd piac, emberek, aruk, szolgaltatasok, t6-
ke szabad aramldasa stb.) biztositdsdhoz paneuropai e-korméanyzati megoldasok kozmi-
szer( hasznalata sziikséges.

A kovetkezbkben azt mutatom be, hogy a stratégidk milyen iranyt szabtak a kozigaz-
gatasnak, és ezen irdnyok alatt milyen jogszabalyok keletkeztek unios és hazai szinten.

2. Az Eurdpai Unids stratégidk kozigazgatdsra vonatkozo tartalma

A stratégidk bar jogi eredmények, mégis csupan irdnymutatasul szolgalnak. Ezt szimbo-
lizalja a klasszikus talalés kérdés, miszerint ,ha harom veréb iil a vezetéken, és ebbdl
kett6 elhatarozza, hogy elrepiil, hanyan maradnak a vezetéken?” Harom, hiszen csak el-
hataroztdk, még nem repiiltek el.

Ahogy végigtekintiink az Unid informdcios tarsadalmi, és e-kozigazgatasi stratégidin,
jol latszik, hogy a , verebek” jo része var még repiilésre. (Jelentds résziik megdoglott, mig
néhanyan filozofalnak a repiilés josagardl, és az evoluciot hibaztatjdk.) Azonban e fejezet
végén latni fogjuk, hogy a repiilés hatékonysaga (az ugraldssal szemben) nem kérdéses
(a modernizacio irdnya nem vitatott), a repiiléshez nélkiilozhetetlenek a verebek és a re-
piilni tudas (képzés), a vezetéken iiléshez (két repiilés kozott) sziikséges a vezeték (infra-
strukttra), és a repiiléshez sziikséges motivacié (a modernizacios kényszer), és igy to-
vabb az allegérian keresztiil.

Az Uni6 informacids tarsadalmi stratégidi a Bangemann Bizottsag jelentése 6ta mind-
ségi boviilésen és hangsulybéli eltoléddsokon kiviil nem sokat valtoztak. A stratégidk
szblnak:

— 1. infrastruktarardl (Gjabban miikddésrdl),
2. szabalyozasrdl és intézményrendszerrdl (a jogi keretek felallitasardl, modosi-
tasarol, lebontasarol),
3. tartalomrdl (szolgaltatasok),
4. felhasznalokrol (képzések, mentordlds, elterjesztés, inkluzivitds, e-
demokracia).

— +1. horizontalisan fejlesztésrdl és kutatasrol, valamint Innovaciérol (K+F+I)

Ugy tlinik, ebbdl a négy komponensbél all, illetve ezek folyamatos fejlesztésérdl szol

az e-kozigazgatasi programalkotds. A stratégidk tizenete is nagyjabol ugyanaz: ha a négy
csoportra odafigyeliink, és megoldjuk horizontdlis fejlesztésiiket, akkor elérjiik az infor-
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macids tarsadalmi Kdnadnt, mely gazdasagi prosperitashoz vezet. Amennyiben nem,
ugy vesztesek lesziink. A stratégidk tehat Bangemann éta nem hoznak sok ujat, legfel-
jebb szofisztikaltsagukban?.

2.1 Stratégiai hivészavak

Ad 1. Infrastrukttiira: Az elsé stratégidk hangsulyos teriilete az infokommunikacids esz-
kozok infrastruktardjanak fejlesztése volt, amin el0szor egyetemi és kutatoi haldzatokat,
majd egy idd utan a kozigazgatds és a versenyszféra szdmadra is elérhetd (transzeurdpai)
halozatok és hirkozld rendszerek fejlesztését értették. Ez utdbbira késdbb konkrét prog-
ramok vonatkoztak (TESTA, CIRCA, PKICUG, AG). Egyuttal ideértették az elektronikus
légi utak, egészségiigyi haldzatok és varosi informacids halozatok fejlesztését is. A halo-
zatok kiegészitéseként a penetracié nem elégséges bdviilése miatt egyre gyakoribb kove-
telmény lett a nyilvanos internetelérési pontok (PIAP) biztositasa is.

A halozatok fejlesztésénél id6vel megjelent az interkonnektivitds (Osszeilleszthetdség,
Osszekapcsolhatosag) és interoperabilitas (halozatok egyidejti alkalmazhatdsaga, kompa-
tibilitasa) kovetelménye (IDA, IDAbc, ISA programok).

Az infrastrukturdlis beruhdzasok gyorsitdsara a maganberuhdzasok tAmogatasat €s a
PPP konstrukcidk kialakitasat — akar alternativ eléréssel is — szorgalmazta az EU.

Ude szinfolt ebben a kérben a GALILEO, mely az ezredforduldtél egyre hangsulyo-
sabban mutatja az (irszegmens stratégiai jelenlétét.

Ad 2. Szabalyozas és intézményrendszer: A szabalyozas eleinte négy nagy prioritast
kezelt. Els6ként a tavkozlési agazat liberalizacidjat, valamint az ehhez tartozé eurdpai
szintl szabalyozo és feliigyeleti hatdsagot. (Ez alapozta meg a késébbi infrastrukturalis
fejlédést). Masodikként az elektronikus térben zajlé tigyletek jogi relevanciajat garantald
elektronikus alairds szabalyozasat. Harmadikként az elektronikus kereskedelem sza-
balyzasat, mig végiil a szerzdi jogok (szellemi tulajdonjog védelme, digitdlis jogkezelés)
oltalmazasat. A kiemelt szabalyozasi teriiletek koziil ehhez csatlakozott még az adatbiz-
tonsag és adatvédelem szabdlyozasa, a versenyszabalyok atgondolasa, az egyszertsitett
cégeljarasok szabalyozdsa és nem utolsdsorban az e-kozigazgatdsi tigyintézés feltétel-
rendszerének kodifikalasa.

A koregulativ szabalyalkotasok koziil kiemelenddk azok az egyetértési nyilatkozatok
(MoU?), melyek adott piacok technoldgiai fejlédését gyorsitottak. Végiil egyre hangsu-
lyosabba valt az e-kozigazgatast biztositd jogszabalyok biintetdjogi oltalmazdsa, szank-
cidrendszerének kimunkaldsa.

Ad 3. Tartalom: A tartalmi kovetelmények eleinte a back-office tdmogatasara és a
(multi) kulturdlis 6rokség digitalizalt védelmére fokuszaltak. Prioritasként szerepelt az
elektronikus kozbeszerzés, az elektronikus piactér, valamint szamos informdcios rend-
szer és kozigazgatasi adatbdazis kiépitése. Késébb fogalmazddott meg itt is az
interoperabilitas kérdése (IDA, IDAbc, ISA, EIF és EIS programok). A tuddsmenedzs-

2 BUDAIB. (2009): Az e-kizigazgatds elmélete, Akadémiai Kiado, Budapest;
3 Memorandum of understanding — Egyetértési nyilatkozat
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ment mint technika alkalmazasi kovetelménye késébb,* a front-office szolgaltatasok pe-
dig az eEurope stratégia CLBPS kovetelményjegyzékének 12+8-as listdja Ota a szerepel-
nek intenziven.

A nyilt forraskddu szoftverek terjesztése a Microsoft épp aktudlis lobbitevékenységétol
fiiggden hol erésebben, hol gyengébben szerepelt a stratégiakban.

Ad 4. Felhasznalok: A digitalis irdstudas elterjesztése régi és visszatérd 16zung az eu-
ropai informacids tarsadalmi stratégiakban. Ehhez csatlakozik az ismeretterjesztd tevé-
kenységek tamogatdsa, az inkluzivitas fokozdsa (akar a hatranyos helyzettek felzarkoz-
tatdsaval). Az informadcids tarsadalom sajatos kategoridiként jelenik meg gyakran a tav-
tanulds és a tAvmunkavégzés.

A (fiatal) felhasznaldk védelme (SIAP) és az tigyfél-mentoralds is egyre tobbet szere-
pel napjaink stratégidiban.’

Ad +1 K+F: A kutatas-fejlesztés (illetve az emlitett négy teriilet atfogo fejlesztése)
minden stratégia kotelezd eleme. Eleinte az egyetemi és kutatoi halozatok kialakitasa, a
kutatdk képzésének és mobilitdsanak tdAmogatasa (az emberi potencidl fejlesztése) az Eu-
ropai Kutatasi Térség integraldsa és erdsitése, valamint a kivaldsagi halézatok (NOE)® ki-
alakitdsa volt napirenden. Késébb ez bdviilt az egyiittmiikodéssel a versenyszféra és az
egyetemek kozott. Egyre gyakoribbak a K+F eredmények elterjesztésére, a specifikus cél-
zott kutatasi projektekre, és a jovObeni és meghatarozo 1j technoldgidk fejlesztésére”
(FET program) vonatkozo programok.

4 Forras: Communication from the Commission concerning the evaluation of the IDA programme and
a second phase of the IDA Programme/Proposal for a European Parliament and Council Decision on a
series of guidelines, including the identification of projects of common interests, for trans-European
networks for the electronic Intercharge of Data Between Administrations (IDA)/Proposal for a Council
Decision adopting a series of actions and measures in order to ensure interoperability of and access to
trans-European networks for the electronic Intercharge of Data Between Administrations (IDA), COM
(97) 661 final (Kozismertebb nevén: IDA Proposal)

5 Jzraelben 2009-t6l csak azok szamara biztositanak hozzaférést az erészakos, pornograf és szerencseja-
tékkal foglalkozé tartalmakhoz, akik igazoltak 18. életéviik betdltését. A tartalmak el6zetes mindsité-
sét a Nemzeti Gyermekvédelmi Tanacs végzi el. A kérdés érzékeny, hiszen a szdlasszabadsag korlato-
zasaval lehet csak elérni a fiatalok védelmét. Azaz két alkotmanyos alapjog iitkozése torténik meg.

6 http://europa.eu.int/comm/research/fp6/pdf/noe 120503final.pdf (letdltve: 2010. december 20.)

7 http://www.cordis.lu/ist/fet/home.html — FET - Future and Emerging Technologies (letoltve: 2010.
december 20.)
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2.2 Napjaink unids stratégidinak kovetelményei

2010 végeén hét stratégiai dokumentumban taldlunk érvényes, e-kdzigazgatasra vonatko-
z0 iranyokat, jelentds atfedéssel.

1. Tablazat: EU stratégiak 2010-ig és azutan

Stratégidk a 2000-2010 kozotti
idGszakra

2010-t4l érvényes stratégidk

Hosszu tavuy, altala-

nos célokat kit(iz6

stratégiak

Lisszaboni Stratégia

Europa 2020 - Az intelli-
gens, fenntarthatd és inklu-
ziv novekedés stratégidja
Innovativ Unid

Az informacids tar-
épitésére
vonatkozd stratégiak

sadalom

eEurope

(eEurope 2002, eEurope + 2003,
eEurope 2005)

i2010 — European Information So-
ciety for growth and employment
(2006-2010); Europai Informacids
Téarsadalom a novekedésért és

Digitalis Menetrend
Granada Stratégia (minisz-
teri deklaracié a Digitalis
Menetrendrdl, 2010. aprilis
19.)

foglalkoztatasért” Stratégia
[COM(2005) 229 final]
E-kormanyzati stra- | 2010 eGovernment cselekvési | Malmoi Miniszteri Dekla-
tégiak terv: az elektronikus kormanyzat | racié az E-kormanyzatrdl
létrehozasanak felgyorsitasa a | (E-kormanyzat cselekvési
tarsadalom egészének javara | terv 2011-2015)
(2006-2010) [COM(2006) 173]
Az EU szinti e-|EIS - Eurdpai Interoperabilitas | EIS - Eurodpai

kormanyzat fejleszté-
sét célzo stratégiak

Stratégidjanak kidolgozasa (2008-
2010)

Interoperabilitas Stratégiaja

Az EU
kormanyzat fejleszté-
sét célzo kozosségi
programok

szinti e-

IDA (Interchange of data between
administrations)

IDABC (Interoperable Delivery of
European e-Government Services
to public Administrations, Busi-
nesses and Citizens)

ISA (Interoperability
Solutions for European
Public Administrations

E-korményzat cselekvési

terv 2011-2015

Forras: Bogoné Dr. Jehoda Rozalia eldaddsa nyoman: EU harmonizécio az e-kdzigazgatas
tertiletén. E-kozigazgatas 2010. konferencia, IIR, Budapest, 2010. november 30.

A 2010-t6l érvényes stratégidk tartalmukban kevésbé véltoztak, hangsulyukat tekintve
egyre inkabb tolédnak az tigyfél-orientacid, a valddi szolgaltato jelleg felé. Ennek elemeit
a fedezhetjiik fel abban, hogy egyre markansabb szerepet kap a felhasznalok igényeinek
valo megfelelés, proaktivitas, targetizacio, egyablakos iigyintézés (one-stop-gov szemlé-
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let), tobbcsatornds hozzaférés. Valamint egyre tobb iizleti életben mar jo gyakorlatként
(best practice-ként) nyilvantartott modszertan szivarog a kozigazgatasba.

2.2.1 Eurdpa 2020

Az Europa 2020 stratégia az intelligens, fenntarthat6 és inkluziv novekedés stratégidja,
mely hdrom, egymassal szinergikus kapcsolatban allé prioritast és hét kiemelt kezdemé-
nyezést tart szem el6tt.
Prioritasként kezeli
— a.) az intelligens novekedést, melynek célja a tudason és innovaciéon alapuld
gazdasag kialakitasa,
— b.) a fenntarthaté novekedést, mely egy erdforras-hatékonyabb, kornyezettuda-
tosabb és versenyképesebb gazdasag felé mutat, valamint
— c.) az inkluziv novekedést, mely magas foglalkoztatdst, valamint szocialis és te-
riileti kohéziét mutato gazdasag kialakitasat ttzi ki célul.
Hét kiemelt kezdeményezése koziil kdzvetlentil kettd érinti az e-kozigazgatas vilagat. Az
,Innovativ Uni¢”, valamint az , Eurdpai digitalis menetrend”.

2.2.2 Innovativ Unié®

Az Innovativ Unid kezdeményezés a lisszaboni célok kozott is emlitett kutatas- fejlesz-
tés-innovacio feltételeinek és finanszirozasanak javitasat hatarozza el, annak érdekében,
hogy olyan innovativ termékek és szolgaltatasok jojjenek létre, melyek joval magasabb
hozzaadott értékkel birnak, magasabb foglalkoztatast, nagyobb novekedést indukalnak.
Az Innovativ Unio kezdeményezéseinek célja:
— a.) tudomanyos téren vilagklasszissa emelje Europat,
— b.) az eurdpai innovacids partnerségeken keresztiil forradalmasitsa a koz- és a
maganszféra egytittmiikodését, illetve, hogy
— c.) eltavolitsa az akadalyokat (drdga szabadalmak, a piac széttoredezettsége,
képzett munkaerd hidnya és a szabvanyositas lassu folyamata) az innovativ otle-
tek piacra jutasa eldl.

8 http://ec.europa.eu/research/innovation-union/index en.cfm (letéltve: 2010. december 20.)

MEMO / 10 / 473
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/10/473&format=HTML &aged=0&la
nguage=EN&guil.anguage=en (letoltve: 2010. december 20.)

IP /10 / 1288 http://europa.eu (letdltve: 2010. december 20.)
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2.2.3 Eurdpai digitdlis menetrend’

Az ,Europai digitdlis menetrend”a nagy sebességi, szélessavu internet bévitésének erdl-
tetett {item felgyorsitasat, és az interoperabilis alkalmazasokra épiil6 egységes digitalis
piac elényeinek haztartasok és vallalkozasok altali kiakndzasat tartja szem el6tt. Kiindu-
lopontja, hogy az infokommunikdcios szolgaltatasok elterjedését jelenleg akadalyozo té-
nyezdék kikiiszobolésével kell az IKT-ban rejlé lehetségeket — beruhazasok révén —
maximalizdlni. A menetrend egy olyan dngerjeszté folyamatban gondolkodik, ahol az
IKT élénkiti az EU gazdasagat. Az onindukcio lényege, hogy minél tobb, vonzd szolgal-
tatas érhetd el a hatarok nélkiili internetes térben, annal magasabb lesz a gyorsabb inter-
net irdnti kereslet, mely megteremti a gyorsabb haldzatokba val6 beruhdzas lehet6ségét
is. A menetrend pontositja azt a hét kiemelt intézkedési teriiletet, melyek e fenti folyama-
tot alatamasztjak:

— Egységes digitalis piac létrehozasa;

— Az IKT termékek és —szolgaltatasok kozotti interoperabilitas keretfeltételeinek
javitasa; (kiilonos tekintettel a kozbeszerzés és a jogalkotas teriiletére, ahol a
megfelel6 IKT szabvanyok nem allnak rendelkezésre teljes kortien.)

— Az internet irdnti bizalom és biztonsag erdsitése;

— Jelentdsen gyorsabb internet-hozzaférés biztositasanak garantaldsa;

— A K+F terén megvalosuld beruhdzasok dsztonzése

— A digitalis jartassag, a digitalis készségek és a digitalis inklzid javitasa;

— Az IKT alkalmazasa az olyan tdrsadalmi kihivasok kezelése érdekében, mint az
éghajlatvaltozas, a novekvo egészségligyi koltségek és az id6s0dd népesség.

A fenti intézkedési teriiletekhez 16 kulcsintézkedést rendel a digitalis menetrend:
Az egységes digitalis piac l1étrehozasa érdekében:
1.) Szerzdi jogok tisztazasa, kezelés és hatdrokon atnyald engedélyezése (Az erre
vonatkozé Zold konyvet, egy 2012-es feliilvizsgalat kovet.)

— A kollektiv jogok kezelésérdl szolo keretiranyelvre vonatkozoé javaslat az (inter-
netes) jogok kezelésének, atlathatosaganak és osszeuropai engedélyezésének ja-
vitasa érdekében

— Az eurdpai kulttra részét képezd miivek digitalizaldsara és terjesztésére vonat-
kozo jogi keretek megalkotasa. A gazdatlan miivekrdl szo6l6 iranyelvre vonatko-
z0 javaslat az eurdpai kulttra részét képezé mivek digitalizalasara és terjeszté-
sére vonatkozo jogi keretek megalkotasa érdekében; az érdekeltekkel folytatott
eszmecsere a kereskedelmi forgalomban mar nem kaphaté konyvekrdl; szerzoi
jogi adatbazisok létrehozasa

— A kozszféra informacidinak tovabbi felhasznaldsarol szolo iranyelv feliilvizsga-
lata, kiilondsen targyi hatdlya, valamint a hozzaférési és felhasznalasi dijakra
vonatkozd elvek tekintetében.

° Digital Agenda: Commission outlines action plan to boost Europe's prosperity and well-being, IP / 10
/ 581, Brussels, 2010. 05.19., http://europa.eu valamint MEMO /10 /199 és MEMO / 10 / 200; (letoltve:
2010. december 20.)
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2) Egységes eurdfizetési térség (SEPA) kialakitasa (adott esetben az atallast rog-
zitd kotelez6 érvény jogi intézkedések révén), az interoperdbilis eurdpai e-
szamlazasi rendszer létrehozasanak eldsegitése (egy erre vonatkozo kozle-
mény kibocsijtasaval, valamint egy tobboldalt konzultacidés férum megszer-
vezésével). Az elektronikus fizetések egységes piacara torténd atallas idépont-
janak meghatarozasa.

3) Az e-alairasrdl szold iranyelv feliilvizsgalata, a biztonsagos e-hitelesitési rend-
szerek hatarokon atnyulé alkalmazdasa és interoperabilitasa, jogi kereteinek
megteremtése

4.) Az adatvédelmi szabalyozasi keret feliilvizsgdalata, aktualizaldsa 2010 végéig,

a felhasznaldk bizalmanak erdsitése és jogainak megszilarditasa érdekében.
Ezen feliil a fogyasztovédelmi jogok erdsitése €s a fogyasztok bizalmanak novelése
érdekében:
— Digitalis kddex kibocsajtasa, mely a polgarok online térben érvényes jogait fog-
lalja Ossze (lehetdleg egyszer(i és kozérthetd formaban)'.
— Megbizhatdsagi jelzérendszer kialakitasa (els6sorban kiskereskedelmi szintre),
valamint unios szint(i vitarendezési rendszer kialakitdsa a fogyasztovédelem te-

riiletén.
Az interoperabilitas keretfeltételeinek javitasaért:
5.) Az e-kormanyzat és mas kozszolgaltatdsok eurdpai szint(i atjarhatdésaganak

biztositasa érdekében az IKT szabvanyok végrehajtasi szabalyainak megujita-
sa (meghatarozott IKT-férumok és —konzorciumok szabvanyai elismerésének
lehetdségével) a kozigazgatasok kozotti eredményesebb koordindcid elérése
egy Uj, eurdpai interoperabilitasi stratégia és keretrendszer révén.

A bizalom és a biztonsag erdsitése érdekében:

6.) Egy, a szamitdgépes tdmadasok elleni gyorsreagaldsti eurdpai rendszer és en-
nek részeként a szamitogépes sziikséghelyzeteket kezelé csoportok (CERT)
halozatanak létrehozasa, valamint az Eurdpai Héldzat- és Informacidbizton-
sagi Ugynokség (ENISA) szerepének megerdsitése.

7.) 2010-ben az informacids rendszerek elleni szamitdgépes tamadasok lekiizdé-
sére iranyulo, 2013-ig a szdmitogépes blinozésre vonatkozd joghatdsaggal
kapcsolatos szigorubb eurdpai és nemzetkozi jogszabalyok megalkotasa. (pl.
gyermekbantalmazas, személyazonossag-lopds, szamitogépes tamadasok el-
leni védekezés jogi oltalmazasa.)

A nagysebességli internet-hozzaférés érdekében:

8.) Cél, hogy Eurdpdban 2013-ig mindenki alapszintd szélessavu internetkapcso-

lattal rendelkezzen!, tovabbi 2020-ig biztositani kell

10 A kataldgus elérhet6 a kovetkez6 oldalon:
http://ec.europa.eu/information society/eyouguide/navigation/index en.htm (letdltve: 2010. decem-
ber 20.)
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a. Minden eurdpai polgarnak ennél is sokkal gyorsabb, legalabb 30 Mbps se-
bességli internet-hozzaférést,

b. Az eurdpai hdztartasok legaldbb 50%-anak pedig a 100 Mbps-os savszéles-
séget meghalado internetkapcsolatot

Ennek érdekében az Eurdpai Bizottsag kozleményt ad ki a szélessava halozat-

rol, melyben kijeloli az unids és nemzeti szint( intézkedések kozos keretét.

c. Nagyratoré eurdpai frekvenciapolitikai program megalkotdsa (eurdpai
parlamenti és tandcsi hatdrozati javaslat), a hatékonyabb radiéfrekvencia-
gazdalkodas, a fogyasztok és az dgazat eldnyeinek maximalizaldsa érde-
kében.

d. Uj generacids hozzaférési halozatokba vald beruhazésok egyértelmii és ha-
tékony szabdlyozasi intézkedésekkel torténd 6sztonzésére vonatkozd ajan-
las elkészitése.

A kutatas és innovacio6 el6remozditasaért:

9.) Magéanberuhazasok 6sztonzése a kereskedelmi hasznositast megel6z6 kozbe-
szerzések, tovabba a koz- és maganszféra kozotti partnerségek tervszerii fel-
hasznalasaval, a kutatds és az innovacio strukturalis alapokon keresztiil torté-
nd finanszirozasaval, valamint az IKT-val kapcsolatos K+F-koltségvetés el6-
irdnyzott és 20%-os novelésének teljesitésével.

A digitalis jartassag, digitalis készségek és digitalis inkltzio fokozasa érdekében:

10.) Az 4j Eurdpai Szocidlis Alaprdl szdlo rendelet (2014-2020) kiemelten foglal-
kozzon majd a digitalis jartassaggal és a digitdlis kompetencidkkal. Ezt az IT
készségek fejlesztésével kapcsolatos tagallami szint(i kezdeményezések foko-
zottabb koordindcidval, valamint a digitalis jartassagot, digitalis kompetenciat
az ESZA prioritasava rendelésével kivanjak elérni.

11.) Az eurdpai képesitési keretrendszerhez és az Europasshoz kapcsoloddan —
eszkozok kifejlesztése az IKT szakemberek és —felhaszndldk szamara sziiksé-
ges kompetencidk azonositdsara és elismertetésére.

Az IKT-szakma eurdpai keretrendszerének megalkotdsa az IKT szakemberek

kompetencidinak gyarapitdsa és Eurdpan beliili mobilitasanak novelése érde-

kében.
Az IKT eldnyei a tdrsadalom szamara:

12.) Az IKT agazatnak példat kell mutatnia az altala kibocsatott tiveghdzhatast
gazokrdl vald jelentéstétel teriiletén, azaltal, hogy 2011-ig gondoskodik egy
kozos modszertan elfogadasardl, amelyet mas, nagy energiaigényd adgazatok
is hasznositanak.

13.)  Kisérleti intézkedések abbdl a célbdl, hogy az eurdpai lakosok 2015-ben biz-
tonsagos online kapcsolaton keresztiil férhessen hozza egészségiigyi adataik-

11 Ehhez az intézkedéshez egyértelmii és hatékony, kozosségi és nemzeti szabalyozasi intézkedésekre
van sziikség. Sziikséges tovabba az uniods eszkdzok (pl. ERFA, ERDP, EMVA, TEN, versenyképességi
és innovacids keretprogram) felhaszndldsa, valamint a magant6ke bevonasa is.
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hoz, és hogy a tavgyogyaszati szolgaltatasok 2020-ra széles korben elterjedje-
nek.

14.)  Ajanlas kidolgozasa 2012-re a betegek adatainak arra a minimalis korére vo-
natkozdan, amelyek cseréjét és hozzaférhetGségét a tagallamok kozotti
interoperabilitas kialakitasaval biztositani kell.

15.) Az EU digitdlis kozkonyvtaranak, az Europeananak és a tartalmak digitaliza-
lasanak fenntarthat6 tdamogatasara alkalmas finanszirozasi modell kidolgoza-
sa 2012-ig'2.

16.)  Tandcsi és parlamenti hatdrozat elfogadasa, legkésdbb 2012-ig, a tagallamok-
ban alkalmazott (és az e célra legalkalmasabbnak itélt, akdr a koz-, akar a ma-
ganszféraban kiallitott hivatalos azonosité okmany alapjan m(kodo) e- sze-
mélyazonositas és e-hitelesités EU-szerte torténd, online hitelesitési szolgalta-
tason alapuld kolcsonos elismerésérdl.

Az intézkedési teriiletek és kulcsintézkedések mérését a 2009-ben rogzitett bench-
marking rendszerrel hajtjdk végre, és a monitoring eredményeit visszacsatoljak a terve-
zés késébbi finomhangoldsahoz's.

2.2.4 Malmdoi miniszteri deklardcio az e-kormdnyzatrol — e-kormdnyzat cselekvési terv 2011-2015

Az eddigi idészak eredményeit, és tapasztalatait felhasznalva hatdroztdk meg a tagdl-
lamok e-kozigazgatasért felel6s miniszterei a kovetkezd évek f6bb stratégiai pontjait, és
az ehhez tartozd cselekvési irdnyokat, 2015-ig. A 2009 novemberében megfogalmazott
deklaracio legfontosabb célkit(izése, hogy a valodi felhasznaldi igények attekintése tor-
ténjék meg, és az ezeknek megfelel6 e-kozszolgaltatasok tovabbfejlesztése, hatékonysa-
ganak novelése, folyamatai atlathatdsaganak javitasa torténjék meg.

Célkittizése az e-kozigazgatasi szolgaltatasok fejlesztése és alkalmazasa révén:

— Unid bels6 piaca mobilitasanak javitasa, kiilonos tekintettel a vallalkozasok 1ét-
rehozasara és mikodtetésére, a tanulasra és a munkavallalasra.

— Az adminisztrativ terhek csokkentése a szervezeti folyamatok egyszertisitése.

— Hozzajarulads a fenntarthatd, alacsony kdros anyag kibocsatasu gazdasag kiépi-
téséhez,

— A gazdasag hatékonysaga és eredményessége noveléséhez.

Bdviteni kivanjak az e-kormanyzati szolgaltatdsokat hasznaldk korét, nem csupan a
torvény altal kotelezetteket tekintik célcsoportnak. Az inkluzivitast, azaz a segitségre
szorulo rétegek bevonasat kiemelt feladatnak tekintik, hogy valddi szolgaltatasokat (pl.
szocialis tdAmogatasok, e-egészségligyi szolgaltatasok) tudjanak igénybe venni.

12 Europeana — Europe's digital library: frequently asked questions MEMO / 10 / 166, http://europa.eu
(letoltve: 2010. december 20.)

13]2010 HIGH LEVEL GROUP: Benchmarking Digital Europa 2011-2015 a conceptual framework, (2009. 10.27.)
http://ec.europa.eu/information society/eeurope/i2010/docs/benchmarking/benchmarking digital eur
ope 2011-2015.pdf (letoltve: 2010. december 20.)
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Az tgyfél-centrikus szolgaltatasokat (citizen-centric) tigyfél-vezérelt (citizen-driven)
szolgaltatasokka kell alakitani. Azaz nem szabad vélelmezni a felhasznaloi igényeket,
hanem a web 2.0-4s technikdk alkalmazasaval lehet6vé kell tenni, hogy a felhasznalok
sajat maguk szabjak testre a szamukra sziikséges szolgaltatasi portféliokat. Ebben a fo-
lyamatban a kormanyzat kozvetitd szerepet kap. Gondoskodik arrél, hogy az allampol-
garokhoz minél tobb, olyan szolgaltatas jusson el, mely az igényeit kielégitheti.

A kormanyzatoknak ezen kiviil a maganszféra allampolgarok felé nyujtott szolgalta-
tasait is tAmogatnia kell a kovetkezd formakban:

— felvilagosito tevékenységet kell végezniiik (pl. a pénziigyi szolgaltatasok igény-
bevételéhez)

— a szolgaltatok tevékenységérdl Osszehasonlitd elemzéseket kell kozzétenni a
kormanyzati oldalakon

— mindsitenie kell a szolgaltatdkat

— az egyes élethelyzetekhez kapcsolddd szolgaltatasokat nytjté mindsitett szolgal-
tatok listajat, hirdetései kozzé kell tennie.

Fokozottabb figyelemben kell részesiteni a felhasznaldi visszacsatolasokat, elvarasok
jelzést (pl. bloganalizis), és ezeket beépiteni az e-korményzati szolgaltatasokba.

A tagallamok e-kormanyzati tevékenységét a nyujtott szolgaltatasok igénybevétel-
ének aranydaval, valamint a lakossagnak a dontési folyamatokban vald részvételi aranya-
val (e-participation) kell mérni és rangsorolni.

A malmoi miniszteri értekezlet hatarozott arrol is, hogy a 2011-2015 kozotti iddszak e-
kormanyzati tevékenységét meghatdrozé akcidprogram késziiljon elt. Az akcidprog-
ram'> a foganatositandé intézkedések négy csoportjat kiilonbozteti meg;:

— A felhaszndlok felhatalmazasa, felkészitése arra, hogy képesek legyenek proak-
tivan igénybe venni az allam altal felkindlando szolgaltatasokat, inspiraljak, ala-
kitsak és folyamatosan ellendrizzék a kormanyzati munkat.

— Az e-kormanyzat segitse el6 az EU-ban az egységes belsd piac térnyerését és za-
vartalan makodését. Biztositani kell a kozszféra hatékonysaganak és eredmé-
nyességének fokozasat elektronikus beszerzésekkel, gyorsabb palyazati elbirala-
sokkal, adminisztrativ terhek csokkentésével, "zold" kormanyzattal.

— Az IKT altal kinalt lehetdségek felhasznalasaval legyen hatékonyabb a kozigaz-
gatds, s ezdltal erésodjon a tagallamok vallalkozasainak nemzetkdzi versenykeé-
pessége. Legyenek akadalymentes szolgaltatasok a vallalkozasok szamara.

— Meg kell teremteni az egységes Eurdpa miikodésének feltételeit, ki kell alakitani
az e-kormanyzat orszaghatarokon ativel$ interoperabilitdsanak infrastruktura-
jat. Meg kell teremteni az e-kormanyzat fejlesztésének eldfeltételeit: nyilt
specifikacikat, interoperabilitast, az elektronikus alairasrol szolo iranyelv feliil-

14 Erre a Belga elnokség zardakkordjaként megrendezett , Lift-off towards Open Government” c. kon-
ferencia zardakkordjaként keriilt sor 2010. december 15-16-an, Briisszelben.

15 COM (2010) 743 - The European eGovernment Action Plan 2011-2015 Harnessing ICT to promote smart,
sustainable & innovative Government
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vizsgdlatat, elektronikus személyazonositast és az elektronikus hitelesités kol-
csOnos elismerését.
A cselekvési terv kovetkezetes végrehajtasatdl azt varjak, hogy 2015-re az EU polga-
rok 50, a vallalkozasok 80%-a legyen aktiv e-kormanyzat felhasznald.

2.2.5EIS - EIF"

A mikodd interoperabilitas az , Europa 2020” stratégia egyik kiemelt kezdeményezésé-
nek, az , Eurdpai digitdlis menetrend”-nek egyik kozponti eleme. A Bizottsag az Eurdpai
Interoperabilitasi Stratégidban, és az Eurdpai Interoperabilitasi Keretben hatarozta meg
az IKT-politika eurdpai kozigazgatdsi rendszerek szamara kovetendd iranyvonalait.

Az intézkedések elsddleges haszonélvezdi a tagallami kozigazgatasok és a Bizottsag
szolgalatai, amelyek igy hatékonyabban jarhatnak el az eurdpai kozszolgaltatasok létre-
hozdasa sordn és jobban szem el6tt tudjak tartani, hogy ha olyan megoldasokat valaszta-
nak, amelyek europai szinten nem interoperabilisak, azzal 0j elektronikus korlatokat
huznak fel maguk koré. A polgarok és a vallalkozasok nap mint nap érezni fogjak az eu-
ropai kozszolgdaltatdsok hasznossagat, példaul amikor sajat orszdguk hatédrain kiviilre
kivanjak kiterjeszteni munkajukat és szabadidds tevékenységeiket.

Az EIS és az EIF egyarant felismeri, hogy az interoperabilitasnak jogi, szervezeti, ter-
minoldgiai és miiszaki dimenzidja'” is van. Ezek mindegyike fontos, &m az internetnek,
valamint a szabvanytigyi testiiletekben és egyéb szervezetekben végzett munkanak ko-
szonhetden mara jelentds elérehaladas tortént az interoperabilitds miiszaki feltételeit te-
kintve, ami biztositja a nyitottsagot, 0sztonzi a megolddsok tovabbi felhasznalasat és
serkenti a versenyt.

Az EBuropai Interoperabilitasi Stratégia az unids erdfeszitések megfeleld iranyitasi
strukturakon, kozos politikai intézkedéseken és kezdeményezéseken keresztiili 6sszefo-
gasaval segiti majd a kozigazgatasi rendszerek kozott zajlo, kolesonds bizalmon alapuld
adatcseréhez sziikséges kornyezetet.

2.2.6 ISA

Az 1995-ben indult IDA (Interchange of Data between Administrations) program a
TESTA (IP alau zart halézat), CIRCA (csoportmunka alkalmazas-szolgaltatas) és
PKICUG (beléptetési infrastruktira) projektekkel teremtette meg az e-kormanyzati
egylittm(ikodés alapjait.

2004-ben a maganszemélyeknek és a vallalkozasoknak is teret nyujtottak a paneurod-
pai szolgaltatasokhoz. Ekkortdl beszéltiink IDABC programrdl (Interoperable Delivery

16 Towards interoperability for European public services; IP / 10 / 1734 http://europa.eu; (letdltve: 2010.
december 20.)

17 Enni egyik vivmanya az EIIS tanulméanya, mely a miiszaki aspektus felol kinal alternativat. KOERT
DECLERCQ, ANNE VINCENT, THOMAS DE BACKER, HERVE LOTERIE: European Interoperable Infrastructure
Services Study on potential reuse of system components. Final Report Study I1., 2009.
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of pan-European eGovernment services to public Administrations, Businesses and
Citizens).

2010-t6l a program ISA néven (Interoperability Solutions for European Public
Administrations) koordinalja a pan-eurdpai szolgaltatasok fejlesztését.

Miutdn egyre tobb és valtozatosabb e-szolgaltatast nyujtanak a kormanyok, egyre
nagyobb a kockazata annak, hogy e megoldasok nem tudnak egytittm(ikodni, naprakész
interoperabilitasi irdnyelvek hidnyaban. Ez az EU egységes belsé piacat, igy az Unid ver-
senyképességét is gyengitené. Ezért tlizte ki az ISA program célként, hogy mind a kor-
manyzas, mind a koncepcionalds, mind a megvaldsitas és iizemeltetés teriiletén tamo-
gassa és 0sztonodzze az eurdpai kozigazgatasi rendszerek interoperabilitasat.

A 2010-2015 kozotti periddusra érvényes ISA program stratégiai hatteréiil az Eu-
ropai Interoperabilitasi Stratégia (EIS) és az Eurdpai Interoperabilitasi Keret (EIF) szol-
gal.

3. Stratégidk itthon

A hazai stratégidk koziil — elsésorban adaptald és kumulativ jellegiik miatt — csak a 2010-
ben érvényes (hatalyos), vagy az utan keletkezett stratégidkat érdemes vizsgalni.

3.1 E-Kozigazgatds 2010 Stratégia

A 2010-ig regnald kormanyzat adaptalta az addigi — unids — fejlesztési iranyvonalakat, és
megfogalmazta az e-kozigazgatds fejlesztésére vonatkozo elképzeléseit. Ennek fObb el-
vei:

— a kozszolgaltatasok atalakitdsa az allampolgdrok, a vallalkozasok és a veliik
kozvetlen kapcsolatban dolgozé koztisztviselok érdekében

— a kozigazgatas szervezetei és a kozszolgaltatasok hattérrendszerei szamara in-
tegralt szolgaltatasok bevezetése.

— a hatékony kozszolgdltatasok nyujtasa érdekében a kozszféra szakmai hozzaér-
tésének novelése IKT teriileten.

— a vallalkozasok, az allampolgarok és kiemelten az informadcios tarsadalom
szempontjabdl hatranyos helyzetliek e-kozigazgatas alkalmazasi képességének
fejlesztése.

Azaz a megjelend hivoszavak ismerdsek: szolgaltatasfejlesztés, integralt szolgaltatasok,
infokommunikacios kompetencia novelése, inklizio.

3.2 Digitdlis Meguijulds Cselekvési Terv

A 2010 tavaszan hatalomra keriil6 kormanyzat erds, b6 fél éves csuszassal fogalmazta
meg elképzeléseit az infokommunikdcios tertiiletrdl, ezen beliil az e-kdzigazgatasrdl is. A
2010. december 23-an nyilvanossagra hozott Terv erdssége, hogy konkrét, kézzel foghatd
(igy szamon kérhetd) fejlesztésekben gondolkodik. Négy akcidterve 83 konkrét akcidja-
vaslatot tartalmaz, melyek a gazdasag IKT tdmogatasan keresztiil segitik annak verseny-
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képességét, eldidézve egyuttal az dllampolgarok kényelmi szolgaltatasainak boviiléséts.
Az EU Digitdlis Menetrendje altal megfogalmazott {6 célok és indikatorok — némi kriti-
kaval -, nemzeti kornyezetben és értelmezési tartomanyban jelennek meg a hazai straté-
gidban.
A négy akcioterv?® (vastagitva a kozigazgatast kozvetlentil érint6 célokat):
1. Koézéppontban az ember
— FO6 cél: az 4llampolgar esélyegyenldségének, életmindségének javitasa, verseny-
képességének fokozasa, a tarsadalmi jolét ndvelése
— a) Gyorsuljon fel a digitalis irdstudas terjedése a lakossag korében, a koz- és fel-
sOoktatas minden résztvevdje sajatitsa el a digitalis készségeket
— b) Feln6ttképzési és szakképzési formakban is legyenek az e-készségek elsajatit-
hatdk, névelve ezdltal a munkahelyhez jutas esélyét
— ¢) Legyen kiilonboz6 élethelyzetekhez igazoddan konnyen hozzaférhetd, kony-
nyen igénybe vehetd, széleskor(i magyar nyelvii szolgaltatas és tartalom kinalat
— d) Boéviiljon az allampolgarok rendelkezésére all6 munkahelyek szdma az e-
készségiik novekedése, mint versenyképesebb munkaerévé valasuk eredmé-
nyeképpen, illetve tAvmunka megoldasok alkalmazasaval és 4j iparagak létrejot-
te altal
— e) Az infokommunikacids szolgaltatasok vonjak be a lemaradt, hatranyos hely-
zet(, illetve megvaltozott munkaképességi allampolgarokat a digitdlis vilagba,
a szamukra is konnyen igénybe vehetd, akar emberi beavatkozast nem igényld
infokommunikacios tartalmak és szolgaltatasok segitségével
— f) IKT eszkozokkel is tegyiik vonzdva és konnyen elérhetévé Magyarorszagot,
mint a turisztikai célpontot. Segitsiik a pozitiv orszagkép kialakitasat az IKT
eszkozeivel
— g) Vonjuk be a civil szervezeteket az informdcios tarsadalom épitésébe
2. Gyarapodé vallalkozasok a munkahelyteremtés szolgalataban
— F6 cél: a vallalkozasok alkalmazkoddképességének, versenyképességének nove-
lése
— a) Gyorsuljon fel a digitalis irastudas terjedése a KKV-k korében, csokkenjen az
IKT szakemberhiany, béviiljon az IKT képzésben résztvevok szdma
— b) Emelkedjen a KKV-k belsé és kiils6 informatizaltsaga, a digitalis gazdasagban
vald részvétele, csokkenjenek a KKV-k miikodési koltségei, néjon rugalmassa-
guk, ezaltal versenyképességiik
— ¢) Az 4llami e-szolgaltatasok fejlesztésével csokkenjen a vallalkozdsok admi-
nisztraciods terhe, jelentésen javuljon miikddési hatékonysaguk

18 A javaslat nyilatkozik arrél, hogy nemzeti fejlesztési tervként fungalé Uj Széchenyi Terv prioritasai-
hoz illeszkedik, azonban — meglepé modon — azonban e sorok irdsakor csupan a terv vitaanyaga ke-
riilt nyilvanossagra.

19 Digitalis Megujulds Cselekvési Terv (2010-2014), Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Budapest, 2010.
pp: 15-18.
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d) Alakuljon ki az a kornyezet és menedzsmenttudds, amelyben a KKV-k
innovativitasa ki tud teljesedni; novekedjen tiizleti eredményiik 4j termékek és
szolgaltatasok piaci hasznositasa révén

e) Jojjenek létre Gj munkahelyek az IKT iparagon beliil, elsésorban a KKV-k fej-
lesztésével

3. Hatékonyan és biztonsagosan m(ikodd, szolgaltatd allam

F6 cél: az allam egyszertibb, atlathatdbb, biztonsagosabb, olcsobb, hatékonyabb
miikodése

a) Az emberek és a vallalkozasok tjra megbizhassanak az allam miikodésében,
az allam altal nyujtott szolgaltatasokban

b) A kozponti és az dnkormanyzati e-kozigazgatasi szolgaltatasok a valds igé-
nyekre épiiljenek, azok legyenek messzemendkig felhasznaldbaratok, rovidebb
legyen az tigyintézés, csokkenjen a biirokracia

c) Az alapszintli szolgaltatasok legyenek tavolrdl is, tobb elektronikus csatornan
elérhetéek minden &llampolgar és vallalkozas szdmara

d) Az allam altal nyilvantartott adatok — a nemzeti adat- és informacios vagyon
részeként — legyenek kozhitelesek, pontosak, naprakészek

e) Az IKT eszkozok felhasznaldsaval tamogassuk az egészségiigy talpra allasat
és szolgaltatasi mindségének javulasat

f) Az 4llam mind kozponti, mind helyi szinten az IKT eszkozeivel is jaruljon
hozza a kozbiztonsag és a rend helyredllitasahoz, a veszélyhelyzetek hatékony
kezeléséhez

g) Az IKT jaruljon hozza a hatékony kozbeszerzésekhez, a korrupcié hathatds
csokkentéséhez és a tiszta verseny feltételeinek megvaldsitasahoz

4. Fejlett és biztonsagos infrastruktiira mindenkinek

F& cél: korszer(i és biztonsagos funkcidju infrastruktira, amely a fentiek megva-
l6sitasanak nélkiilozhetetlen alapja.

a) Legyen teljes szélessavu lefedettség az orszdg minden haztartasdban, szlinje-
nek meg a korzethalozati sziik keresztmetszetek, folytatodjon a nagy savszéles-
ségl 1j generacios (NGA) haldzatok épitése €s néjon az 1j generadcids haldzatok
el6fizetdi penetracioja

b) A kozintézmények jobb és olcsobb IKT infrastrukturan férjenek hozza a szol-
galtatasokhoz

¢) Béviiljon a mobil szélessavu lefedettség €s az elérhetd savszélesség

d) IKT eszkozokkel tamogassuk a korszer(i és versenyképes kozlekedési és lo-
gisztikai infrastrukturak fejlesztését

e) Boviiljon az IKT eszkozok hasznalata a kornyezetvédelem és a zold gazdasag
teriiletén. Valjon maga az IKT is kornyezettudatosabba

f) Zarkézzunk fel a kritikus informacios infrastrukturak védelme teriiletén az
Europai Unio altal megkdvetelt szinthez.

Azaz a meglévo infrastruktira-fejlesztd, készségfejlesztd és befogadd jelleget erdsitd,
e-kozigazgatasi szolgdltatdsokat alapozd jelleg mellett hangsulyt kap a vallalkozasok
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versenyképességének novelése az IKT fejlesztése révén. (Nyilvan e hangsulyeltolodas
koszonhetd annak, hogy a 2010-t6l regnalé kormany a gazdasagi fejlédés integrans ré-
szeként tartja szamon a digitalis vilag fejlesztését.)

Jol lathato, hogy a kozvetleniil kozigazgatast érinté célok szamosak. Mig a nem koz-
vetleniil érintd célokrol is elmondhato, hogy azok kozvetett hatast gyakorolnak a koz-
igazgatasra.

A tervezési id6szakra vonatkozo — mar kidolgozott — intézkedési tervek tematikusan
(vastagitva a kozigazgatast kozvetlentil érint6 intézkedéseket):

1. Kozéppontban az ember

— 1:1.01 Gyorsuljon fel a digitalis irastudas terjedése a lakossag és a KKV-k koré-
ben

— 1:1.02 Intelligens kozosségi haldzat erdsitése Magyarorszagon

— 1:1.03 eMagyar pontok a magyar nemzet egységes fejlédése érdekében

— 1:1.04 A kozoktatas minden résztvevdje sajatitsa el az e-készségeket. Alap és ko-
zépfoku oktatdsban az IT oktatds aktualizélasa, a felhasznaldi készségek novelé-
se

— 1:1.05 Multimédias tavoktatas elterjesztése a koz- és felsdoktatasban

— 1:1.06 IKT a munkahelyek szamanak novekedéséért, a strukturalis munkanélkii-
liség csokkentése érdekében

— 1:1.07 A digitalis vevédekdderek vasarldsanak szocidlis tamogatasa

2. Gyarapodd vallalkozasok a munkahelyteremtés szolgalataban

— i:2.01 Allami témogatasok szabalyozasanak feliilvizsgalata (parhuzamosan az
EU-val)

— i:2.02 Hasznositas- és eredmény orientélt innovacié felgyorsitasa az Uj Széche-
nyi Terv, a Digitélis megujulas - Magyarorszag kozéptava IKT cselekvési terve,
valamint az EU2020 Innovativ Unio célkitizéseinek elérése érdekében — Temati-
kus, priorizalt az innovacios értéklancot kovetd tamogatasi programok kidolgo-
zasa, megvaldsitasa és folyamatos monitoring melletti finomhangolasa. Temati-
kus, priorizalt, az innovacios értéklancot kovetd tdmogatasi programok kidolgo-
zasa, megvaldsitasa és folyamatos monitoring melletti finomhangolasa.

— 1:2.03 Infokommunikacids, akkreditalt klaszterek fejlesztése. N6jon a hazai IKT
KKV-k bevétele a sikeres és eredményes K+F+I tevékenység eredményeként

— 1:2.04 Hazai és globalis inkubdcios program

— 1:2.05 Smart City — ,Elhetd és intelligens varos” pilot. Legyen legaldbb egy olyan
varos(rész) Magyarorszagon, amelyben a leginnovativabb magyar IKT techno-
logiak élhetObbé és intelligensebbé tesznek egy varos(rész)t.

— 1:2.06 IKT Kutatomiihelyek, kompetencia kozpontok létrehozasa

— 1:2.07 High-Tech kompetenciakdzpontok létrehozasa

— 1:2.08 A kreativitas fejlesztése. Novekedjen a tarsadalom vallalkozdi hajlanddsa-
ga és a vallalkozasok megujuld képessége

— 1:2.09 A kulturalis 6rokség digitalis megdrzése, minél szélesebb korti hozzaférhe-
tové tétele — a Magyar Nemzeti Digitalis Archivum létrehozasa
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i:2.10 A filmalkotasok terjesztésének digitalizalasa

i:2.11 IT-szakember at- és tovabbképzési program

i:2.12 A fels6oktatasban a mérnokképzés mennyiségi és mindségi novelése, tobb
és jovot allé tudassal rendelkezd mérnok palyara allitasa

1:2.13 Motivacids és IKT képzési programok KKV dontéshozdk és munkavalla-
16k szamara

i:2.15 Smart Grid a kormanyzati energiahatékonysag

érdekében

i:2.16 Tudasigényes, magas hozzadadott értéket termel6 munkahelyek kiemelt
tdamogatasa

i:2.17 Hiteles hibrid kiildeménytovabbitasi rendszer kialakitdsa a kozigazgatasi
térben

i:2.18 Az elektronikus kereskedelem szabalyozasi hatterének korszertsitése
i:2.19 Elektronikus kereskedelem — Fogyasztoi bizalom novelése

i:2.20 Egészségturizmust tdmogatd online arculat és sziikséges rendszerek kiala-
kitdsa

3. Hatékonyan és biztonsagosan m(ikodd, szolgaltatd allam

i:3.01 Kozponti kormanyzati IT-szakiranyitasi szervezet kialakitasa

i:3.02 Korményzati Uzemelteté Kézpont felllitdsa

i:3.03 Nemzeti adatbazisok konszolidécidja és tizemeltetése (I., IL. és III. 1épcsd)
i:3.04 Kormanyzati mtikddés informatikai tdmogatasanak konszolidacioja

i:3.05 Kormanyzati géptermek, hosting szolgaltatas konszolidacidja

i:3.06 Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség felallitasa

:3.07 Alkalmazas-szolgaltatd kozpont létrehozasa (ASP) a telepiilési onkor-
manyzatok feladatellatasanak tdamogatasara

i:3.08 Pénziigyi kontrolling bevezetése

i:3.09 Kontroll a (kbz)beszerzések teriiletén

i:3.10 Egységes keretszabdlyozasi rendszer kialakitdsa a kormanyzati informati-
kai beszerzések, fejlesztések és tizemeltetés vonatkozasaban

i:3.11 Nyilt forraskodu szoftverek részaranyanak novelése

i:3.12 A nemzeti adatvagyon és az egyes elemek definidldsa, a kapcsolatos jog-
szabalyok és szabvanyok megalkotasa

i:3.13 Az elektronikus nyilvantartasok kozhitelességének megteremtése minden
agazatban, illetve szabvanyos szerkezet(i és tartalmu dgazati portalok fejlesztése
i:3.14 Adatszabvanyok, informacidbiztonsagi kovetelmények kompatibilitasanak
megteremtése az egyes agazatok kozott

i:3.15 IT-biztonsagi jogszabalyok atdolgozasa

i:3.16 Magas szinvonalt informatikai biztonsadgi megoldasok bevezetésének ta-
mogatdsa a kormanyzat részére egységes szabalyozas

alapjan

i:3.17 Nemzeti Egészségligyi Informatikai (eHealth) Rendszer
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— 1:3.18 Térségi, funkciondlisan integralt intézménykozi informdcios rendszerek
kiépitése

— 1:3.19 Orszagos egészségmonitorozas és kapacitastérképezés, valamint elemzési
modszertan kialakitasa

— 1:3.20 Betegazonositasi rendszer fejlesztése

— 1:3.21 Az 4llampolgari kartya hasznalhatosaganak megteremtése az egészségiigy
minden teriiletén

— 1:3.22 Elektronikus egészségiigyi korlap

— 1:3.23 E-recept

— 1:3.24 Egészséges életvitelt tAmogato elektronikus egészségiigyi, megoldasok, pl.
tavmonitoring, tavdiagnosztikai és telemedicina alkalmazasok fejlesztésének
tamogatasa

— 1:3.25 Az egészséges életvitelt tamogatd korszerli elektronikus alkalmazasok el-
terjesztése

— 1:3.26 Uj human er&forras politika bevezetése a kozigazgatasi informatika teriile-
tén

— 1:3.27 TdAvmunka bevezetése a kozszféra intézményeinél

— 1:3.28 e-fizetés (2. 1épcsd)

— i:3.29 Kormdnyzati Portal tovabb fejlesztése (Ugyfélkapu 3)

— 1:3.30 E-dokumentumkezelés

— 1:3.31 Pilot projektek

- 1:3.32 112

— 1:3.33 Allampolgari kértya

— 1:3.34 Papirmentesités a vallalkozasok tigyintézésében (a papir alapti dokumen-
tumok kivaltasa)

— 1:3.35 Kozmu-adatbazisok fejlesztésének és hiteles piaci informécios rendszer ki-
alakitasanak tAmogatasa

4. Fejlett és biztonsagos infrastruktiira mindenkinek

— 1:4.01 Nagy sebességli szélessavu korzethaldzat fejlesztése, kistelepiilési kozin-
tézmények szélessavu ellatasa

— 1:4.02 Folytatddjon a nagy savszélességii NGA halozatok épitése és legyen teljes
szélessavu lefedettség az orszadg minden haztartasaban (1 millié Gj generacios
hozzaférés megteremtése)

— 1:4.03 Boviiljon a mobil szélessavu lefedettség és az elérhetd savszélesség

— 1:4.04 Allami hél6zatok konszolidacidja és kiterjesztése (NKKI)

— 1:4.05 Atfogé hirkozlés-szabélyozasi reform

— 1:4.06 MVNO és ISP modellek vizsgalata

— 1:4.07 Double/triple/quadruple play ajanlatok arkiilonbségének csokkentése

— 1:4.08 ITS - intelligens kozlekedési rendszerek és szolgaltatasok

— 1:4.09 Vasuti kommunikaci6 és kozlekedésbiztonsag fejlesztése (GSM-R rendszer
kiépitése)
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— 1:4.17 A kritikus informdcids infrastruktiura védelem vezetésének és a védelmi
stratégia kidolgozasanak kormanyzati kézbe vétele, a vonatkozd EU iranyelvnek
megfelelGen.

— 1:4.18 Az allam vezetésével, kidolgozott mddszertan alapjan a nemzeti kritikus
infrastrukttira, valamint az eurdpai kritikus infrastruktara elemek kijelolése, il-
letve a kijelolések folyamatos feliilvizsgalata

— 1:4.19 A kritikus informdcids infrastruktiura védelmi szabalyok és feladatok al-
lami kijelolése

— i:4.20 Osszkorményzati szinten a kritikus informaciés infrastrukturdk védelme
teriiletén a tudatossagnovelés és az oktatds, tovabbképzés.

4. Jogszabalyi eredmények
4.1 Jogszabalyi eredmények 2000-2006 kozott *

2000 el6tt csak ritkdn, és nem stratégiabol eredden lathattuk a kozigazgatds modernizala-
sa elektronikus dimenzidjanak szabalyozasi eredményeit. Az elsé érdemi megjelenést
1993-ban regisztralhattuk, mely a kozponti allamigazgatasi szervek fejlesztésére 0ssz-
pontositott. Ilyen jogszabdly volt a kdzponti adllamigazgatas informatikai koordinacidja-
nak tovabbfejlesztésérdl szolo 1039/1993. (V. 21.), valamint a 1106/1995 (IX.9.) Korm. ha-
tarozat. E szlik latokornek a bdvitése csak 1999-ben tortént meg (Az allamigazgatasi in-
formatika koordindcidjanak tovabbfejlesztésérdl szold 1066/1999. (VI. 11.) Korm. hatdro-
zattal. Itt mar meghataroztdk, hogy az informatikai fejlesztésekhez a koltségvetési terve-
zéskor a forrasokat és feleldsoket is hozza kell rendelni.

2000-ben 1j lendiiletet kapott a teriilet, mert a kormanyzati informatika intézményi
hattere is atalakult. A 2000-es kormanyzati stratégidban a Miniszterelnoki Hivatalt veze-
t6 miniszterhez kertilt a teriilet feliigyelete, aki létrehozta kozvetlen feliigyelete ald tarto-
z0 Informatikai Kormanybiztossagot. Ez az intézmény alakitotta ki a stratégiai tervezés,
iranyitas és jogalkotas egy kozponti modelljét.

Az Eurodpai Unio és Magyarorszag kozotti felzarkdzasi forgatokonyv kijelolte az in-
formacios tarsadalom kialakitdsahoz sziikséges jogszabaly-alkotdsi menetrendet is. 1998
és 2003 kozott sziilettek meg azok az alapvetd jogszabalyok, melyek rendezték az adat-
védelem, az elektronikus fizetések, a fogyasztévédelem és a szerzdi jog korébe esd terii-
leteket. A jogszabalyi kultarat gazdagitotta, hogy hazank ez id6 tajt szdmos nemzetkdzi
egyezményhez csatlakozott, igy tobb esetben mar nem volt sziikség nemzeti rendezésre,
nemzetkdzi egységjogi megoldas sziiletett.

Az el6z6 évekhez viszonyitva amugy sem lassu folyamat 2001-ben tovabb gyor-
sult. Ekkor fogadtdk el a kovetkezd torvényeket: Elektronikus aldirdsrol szolo 2001. évi
XXXV. torvény, Hirkozlésrdl szold 2001. évi XL. torvény, Elektronikus kereskedelmi
szolgaltatadsok, valamint az informécios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény. Az elektronikus alairasrél szolo torvény elfo-

20 BUDALI B. (2009): Az e-kozigazgatas elmélete, Akadémiai Kiadd, Budapest;
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gadasat kovetden a miniszterek felhatalmazast kaptak arra, hogy a hataskoriikkel érin-
tett agazatokban szabalyozzak azokat a jogviszonyokat, amelyekkel kapcsolatban az al-
lamigazgatasi eljardsokban mod van elektronikus dokumentumok, illetve elektronikus
alairas hasznalatara. (Ez azonban kicsit korai volt, mert az elektronikus tigyiratkezelést
és ligyintézést szabalyozd jogszabaly még nem késziilt el, e nélkiil pedig gyakorlatilag
hasznalhatatlanok voltak a fenti rendelkezések. Gondot jelentett az is, hogy sok esetben a
fejlédést a kormanyhatdrozatok hidnya akadalyozta, igy a végrehaijtasi és feleldsségi te-
riiletek szabalyozasanak elmaradasa késleltette a mar kialakitott jogintézmények érvé-
nyesiilését.”!

A kormanyzati ciklus lejarta és a valasztasi kampanyok a jogalkotasi folyamatban is
éreztették hatdsukat. Fontos dllomas az informatikai tarca létrehozasa, mely a jogalkotas-
sal kapcsolatos feladatok dontd tobbségét megkapta. (Kivéve a kormanyzati informatika
tertileteit, mely tovabbra is a MEH miniszterénél maradt.)

A jogszabalygyar” 2003-ban indult Gjra, részben a kozeli EU-csatlakozas hatdsara,
részben a mikodésképtelen jogszabdlyok rendeleti hatterének végrehajtasara, részben
pedig a hidnyzd jogintézmények potlasara. Ekkor fogadtak el az 1j elektronikus hirkoz-
1ési torvényt, mely ettdl kezdve kiilon szabalyozta a tavkozlési jogot, és 2003. évi C. tor-
vény szamon 2004. januar 1-jétdl 1épett hatalyba. Megsziiletett tovabba az egyes iparjog-
védelmi és szerzdi jogi torvények mddositasardl szold 2003. évi CIL. torvény, Az elektro-
nikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL torvény modositasarol szolo 2003.
évi XCVIL. torvény. (Ez utdbbi valtoztatasra a 2000/31/EK iranyelvvel valéd kompatibilitas
miatt volt sziikség.) Kiemelkedd jelentéségti a 2003. évi LXXXI. torvény, mely az elsé
olyan hazai torvény volt, mely teljes kor(i elektronikus eljarasi lehetéséget tudott biztosi-
tani az elektronikus cégeljaras és a cégiratok elektronikus tton torténé megismerésének
korében. Ezt kovette a 2003. évi CXXIX. torvény a kozbeszerzésrdl, megteremtve az
elektronikus kozbeszerzés mai igényeknek megfelelé szabalyozasat. A 2004-es év két
okbdl is meghatarozd, egyrészt a nemzeti kulturalis 6rokség fontos részét képezd digita-
lis adatvagyont is szabalyozo 2004. évi CCCVIL torvény elfogaddsa miatt (a Nemzeti
Audiovizudlis Archivumrdl), mésrészt a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas al-
taldanos szabalyairdl szo6l6 2004. évi CXL. torvény (Ket.) megszavazasa miatt is, hiszen ez
utébbi véltotta le a majd fél évszazadot szolgdlt 1957. évi IV.-es torvényt az (Allamigaz-
gatési Eljaras altalanos szabalyairdl — AE.).

A Ket. a szolgaltatd allam egyik alaptorvénye. A kodifikalasi program induldsakor te-
kintettel kellett lenni egyrészt az tigyfélkdzpontui szolgaltatd allam mint tarsadalmi-

21 Bar ebben az idészakban szamos kormanyhatérozat sziiletett, példaul A kézigazgatasi adatvagyon-
nyilvantartasrdl sz6lé 1113/2000. /XIL. 27./ Korm. hatdrozat, Az elektronikus alairdsrdl szolo torvény
szabalyozasi alapelveirdl €s az ezzel kapcsolatban sziikséges intézkedésekroél sz6l6 1075/2000. (IX. 13.)
Korm. hatarozat modositasarol rendelkezé 1014/2001. (I1I. 5.) Korm. hatarozat, A hirkdzlési torvényja-
vaslattal 0sszefiiggd intézkedésekrdl szo6lo 2050/2001. /III. 14./ Korm. hatdrozat, Az elektronikus ke-
reskedelmi szolgaltatdsok, valamint egyéb informdcids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szold torvény végrehajtasa érdekében sziikséges intézkedésekrdl szold 2271/2001.
(IX. 26.) Korm. hatarozat stb.
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politikai célkit(izés teljesitésére, masrészt az 1j elektronikus eljarasrend feltételeinek
(elektronikus tigyintézés, elektronikus fizetés, elektronikus alairas) kialakitasara. A tor-
vény {6 lizenete, hogy fOszabaly szerint az elektronikus tigyintézés a hagyomanyossal
egyenrangu, bar kivételek akadnak.

A Ket. végrehajtasat harom rendelet segitette:

— 193/2005. (IX.22.) Korm. rendelet az elektronikus iigyintézés részletes szabalyai-
rol;

— 194/2005. (IX.22.) Korm. rendelet a kozigazgatasi hatdsagi eljarasokban felhasz-
nalt elektronikus aldirdsokra és az azokhoz tartozo6 tanusitvanyokra, valamint a
tanusitvanyokat kibocsatd hitelesités-szolgaltatokra vonatkozd kovetelmények-
rol;

— 195/2005. (IX.22.) Korm. rendelet az elektronikus tigyintézést lehetévé tevd in-
formatikai rendszerek biztonsagarodl, egytittmiikodési képességérdl és egységes
hasznalatarol.

A szolgaltato allam masik sarkalatos torvénye az allami miikodés atlathatobba tételét,
a jogbiztonsag €s a civil kontroll novelését, az ligyintézés egyszertisitését célzo 2005. évi
(tobb hullamban hatalyosuld) XC. torvény,”? mely a 2003/98/EK irdnyelvnek valo megfe-
lelést szolgalja.

Az elektronikus informacidszabadsagrol szold szabaly elsédleges célja az atlathato al-
lam megteremtéséhez sziikséges jogi feltételek kialakitdsa, amit tgy kivan elérni, hogy a
kozérdek adatok interneten torténd kozzétételét irja eld. Illyenek a jogszabalytervezetek,
a jogszabalyok? és részben a birdsagi itéletek?* anonimizalt valtozatai, a szervezeti és
személyi adatok, a tevékenységre vonatkozo, valamint a gazdalkodasi adatok.

A kozzétételen tul a torvény eldirja az adatok kereshetdségét, fellelhetOségét egy erre
a célra létrehozott, az informatikai és hirkozlési miniszter altal mikodtetett kozponti
elektronikus kozadatkeres6 rendszer kialakitasaval, mely internetes feliiletrdl elérhetd. A
rendszerben minden intézmény — adatfelelésein keresztiil — frissiti a ra vonatkozo6 adato-
kat, ugyanakkor ezeket az adatokat sajat honlapjain is kotelesek kozzétenni.

2 A torvényt 2005. julius 4-i iilésén fogadta el a Parlament.

2 A torvény 9.8. (3) és (4) bekezdése kivételt enged: az Alkotmany 28/C. § (5) bekezdése alapjan orsza-
gos népszavazasra nem bocsathato6 tartalmu, fizetési kotelezettségekrdl, az drmegallapitasrol, az alla-
mi tamogatasrol, valamint a szervezetalapitasrdl sz6l6 jogszabalyok tervezeteit nem kell kozzétenni.
Ugyancsak nem kell kozzétenni a tervezetet, ha az a Magyar Koztarsasag kiilonosen fontos honvé-
delmi, nemzetbiztonsagi, pénziigyi, kiiliigyi, természetvédelmi vagy orokségvédelmi érdekeinek vé-
delmét veszélyeztetné, vagy ha a jogszabaly kiilondsen gyors elfogadasahoz kiemelkedd tarsadalmi
érdek flizédik.

2 A 17.§ (4) és (5) bekezdése pontosit: A gylijteményben kozzé kell tenni a jogegységi hatarozatokat,
az elvi birésagi hatarozatokat, kollégiumi véleményeket, elvi dontéseket és kollégiumi
allasfoglaldsokat. Nem kell kozzétenni a gytjteményben a fizetési meghagyasos, a végrehajtasi, a
cégbirdsagi, a cs6d- és felszamoldsi, valamint a birésagon vezetett névjegyzékekkel kapcsolatos
eljdrdsban hozott birdsagi hatdrozatokat. (A szakasz az érintett fél engedélyéhez kot tovabbi
kozzétételeket a (7) és (8) bekezdésben.)
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A jogszabaly arra is kotelezi a minisztériumokat és dnkormanyzatokat, hogy az inter-
netre feltett jogszabalytervezeteiket a felhasznalok véleményezhessék, illetve a hozzaszo-
lasokra 0sszefoglald valaszt adjanak. Azaz jogszabalyalkotas civil kontrolljanak erésodé-
se varhato.

A torvény rendelkezik a Hatalyos Jogszabalyok Elektronikus Gytjteménye felallitasa-
rol, amely az adott naptdri napon hatdlyos valamennyi jogszabaly hatalyos szovegét
egységes szerkezetben tartalmazza.?>

Napjaink szabdlyozasa az okmadnyirodai szolgaltatasokat dinamizalé (valodi e-
tigyintézést lehetové tevd), a torvények végrehajtasat szolgald agazati rendeletek és iigy-
leirasok elkészitésérdl szol, hiszen dgazati szabalyozas hianyaban az online szolgaltata-
sok kiépitése érdekellentétekbe titkozik.?6

4.2 Jogszabilyi eredmények 2006-2010 kozott

A 2006 és 2010 kozotti kormanyzat is alkotott stratégiai céloknak megfelel — sarkalatos —
torvényeket. Ilyenek voltak:
— A kozigazgatasi hatosagi eljards és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004.
évi CXL. torvény mddositasardl szolo 2008. évi CXI. torvény (Ket. novella)
— Hivatalos iratok elektronikus kézbesitésérdl és az elektronikus tértivevényrdl
52016 2009. évi LII. torvény
— Az elektronikus kozszolgaltatasrol szold 2009. évi LX. torvény (Ekszt.)
— A szolgaltatasi tevékenység megkezdésének é€s folytatdsanak altalanos szabalya-
irol szol6 2009. évi LXXVI. térvény (SZIR tv.)

4.2.1 2008. évi CXI. torvény: Ket. novella

A novella kiszélesiti és megforditja az tigyfél és hatosag (C2G) kapcsolattartdsaban az
elektronikus ut hasznalatanak (korabbi) jellegét. E szabalyozas mar csak az énkormany-
zati tigyekre sziikiti az elektronikus ut kizarasanak lehet6ségét.

Ha torvény az elektronikus kapcsolattartast kotelezové teszi, €s a kérelmet elektroni-
kus formanyomtatvanyon vagy szoftver hasznalataval kell benyujtani, az elektronikus
formanyomtatvany kitolthetd és letolthetd, valamint a szoftver letolthetd valtozatat a ha-
tosag az elektronikus tajékoztatas szabalyai szerint kdzzéteszi. Ugyfél szabadon valaszt-
hatja (nyilatkozatban vagy elektronikus beadvannyal) az elektronikus kapcsolattartast,
ha az adott tigyben az értelmezhetd, és ha torvény, eredeti jogalkotdi hataskorben ki-

% A Magyar Kozlony internetre tétele onmagaban nem lenne elégséges, hiszen egy-egy jogszabaly
sokszor szdmos mas rendelkezést is mddosit, igy egy offline megoldas internetre emelése itt kevés.
Szamos fizetds szolgaltatas tartalmazza mar hatalyos jogszabalygytijteményt, a torvény azonban in-
gyenes szolgaltatasként kivanja allampolgarai elé tarni hatalyos jogszabalyait.

% Az okmanyirodai szolgaltatdsok tapasztalata mutatja, hogy bar az informatikai rendszer egyes
tigyekben a teljes folyamat online elintézésére alkalmas lenne, az okmanyiroddk érdekeltségének hia-
nydban minden esetben személyesen kell megjelenni az tigyintézés befejezéséhez. (Forras: E-
kozigazgatas 2010 stratégia, munkaanyag- Consero Cosulting.)



TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 24

adott kormanyrendelet vagy onkormanyzati hatdsagi iigyben onkormanyzati rendelet
eltéréen nem rendelkezik

Jogszabaly elbirhatja, hogy az {igyfél a kérelmét az e célra rendszeresitett nyomtatva-
nyon vagy elektronikus kapcsolattartds esetén, elektronikus trlapon nytjtsa be.

Egyszertisodott a hatosagok kozotti (G2G) kapcesolattartas is, hiszen ha nem sziik-

séges az irattovabbitds, igy az intézményeknek e-mailben, vagy telefonon is kapcsolatot
lehet tartani. Azaz 2011. janudr 1-t8l kotelezd a koltségtakarékossag €s hatékonysag
szempontjainak els6dlegessége. Egyuttal ha a hatdsagok szamara kotelez6 az elektroni-
kus kapcsolattartas egymas kozott, nem alkalmazhatnak mas mddot (csak ha nem értel-
mezhetd, vagy aranytalan koltséggel jar)

/////

LII. térvény

Az 1j torvény az elektronikus iratkiildést kdzjogi szempontbdl, az elektronikus iratok hi-
telessége, joghatas kivaltd képessége alapjan kozeliti meg. Ennek legfontosabb elemei az
okirat tartalmi valtozatlansdga és a tovabbitas-atvételhez fiz6dd jogkovetkezmények
rendezése.

Megjelenik a kézbesités sordn a kézbesitési vélelem, melynek tartalma, hogy ameny-
nyiben a cimzett a hivatalos iratnak az elektronikus kézbesitési tarhelyen torténd elhe-
lyezését kovetd 6todik munkanapon sem veszi at a kiildeményt, akkor a hivatalos iratot
az ezt kovetd munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni

Definidlasra kertil az elektronikus tértivevény: ,elektronikus okirat, amely alapjan a
hivatalos iratot felad¢ hitelt érdemlé modon megbizonyosodhat arrél, hogy az atvételre
jogosult szerv vagy személy az elektronikusan kézbesitett kiildeményt atvette, és ez
mely id6pontban tortént meg.

Az Allami Elektronikus Kézbesitési Szolgéltatén (a kozponti rendszeren) keresztiil,
kozokirat kidllitasara jogosult feladd altal kézbesittetett hivatalos irat - a hivatalos szerv
sajat mindsitett elektronikus aldirdsa nélkiil is - elektronikus kozokirat a magéanokirat, ha
a szerzdje kiildi az tigyfélkapujan keresztiil, elektronikus alairas nélkiil is teljes bizonyitd
erejii maganokirat lehet

Ha kézbesitési vélelem bedllta megallapitdsanak van helye, a cimzettet és a feladot az
Allami Elektronikus Kézbesitési Szolgaltatd automatikusan tajékoztatja az elektronikus
kézbesitési tarhelyiikon.

4.2.3 Az elektronikus kézszolgdltatdsrol szolé 2009. évi LX. torvény (Ekszt.)

Itt nyertek szabalyozast a kozponti elektronikus szolgaltaté rendszeren at elérhetd szol-
galtatasok nyujtasanak és hozzaférésének eljarasi és technikai feltételei.

A torvényben megjelennek az elektronikus kozszolgaltatast nyujtd vagy a szolgdltatas
miikodéséhez, engedélyezéséhez kapcsoldodd hatdsagi tevékenységet végzd személyek
jogai és kotelezettségei, az elektronikus kozszolgaltatast igénybevevd természetes szemé-
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lyek, jogi személyek és jogi személyiség nélkiili szervezetek jogait és kotelezettségei.
Részletezésre keriilnek az elektronikus azonositds alapelvei, a kozponti rendszer alap-
szolgaltatasai, valamint a képviselet elektronikus igazoldsanak alapvet6 szabalyai

4.2.4 A szolgadltatdsi tevékenység megkezdésének és folytatdsinak dltaldnos szabdlyairol szolo
2009. évi LXXVI. térvény (SZIR tv.)

A kozponti elektronikus szolgaltatd rendszer keretében integralt {igyintézési és tajékoz-
tatasi pont miikodik, amely elektronikus tuton elérhetd, az egyes szolgaltatasi tevékeny-
ségek szerint rendszerezetten, korlatozasmentesen és ingyenesen hozzaférheten tdjé-
koztatast nyujt a szolgaltatok részére. Informdciokat ad az egyes szolgaltatasi tevékeny-
ség megkezdésére és folytatdsara vonatkozo kovetelményekrdl, a szolgaltatasi tevékeny-
ség megkezdésével és folytatasaval Osszefliggésben lefolytatando eljarasokrol. Tajékoztat
ezen tul a hatdskorrel rendelkezd hatésagokrol, valamint a szolgdltatasi tevékenység
megkezdésével vagy folytatasaval, illetve igénybevételével Osszefiiggd ligyekben gya-
korlati segitség nyujtasaval foglalkozd szervezetekrdl, és azok elérhet8ségérol.

Biztositja, hogy a szolgaltat6 az adott szolgaltatasi tevékenységének megkezdésével és
folytatasaval Osszefliggésben lefolytatando eljarasokhoz sziikséges valamennyi eljarasi
cselekményt, valamint jogszabalyban el6irt valamennyi adatszolgaltatast egységes felii-
leten - a lehet legegyszerlibb és legkevesebb lépéssel jard - modon megtehesse, kivéve
ha az adott kapcsolattartas tekintetében az elektronikus titon val6 kapcsolattartas nem
értelmezhetd;

Biztositja a szolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd hatosagi nyilvantartasok nyilva-
nos adataihoz vald hozzaférést, valamint tajékoztatast nyujt az ilyen nyilvantartasokbdl
valo adatigénylés feltételeirdl.

4.3 A torvények végrehajtisi feltételrendszere

Az utodbbi évek torvényi keretszabalyait viszonylag naprakész végrehajtasi feltételrend-
szer kisérte. Az meghatarozo rendeletek e targykorben a kovetkezdk:

— 257/2007. (X. 4.) Korm. rendelet a kozbeszerzési eljarasokban elektronikusan
gyakorolhato eljarasi cselekmények szabalyairdl, valamint az elektronikus arlej-
tés alkalmazasarol

— 2041/2007. (III. 13.) Korm. hatarozat a személyazonossag online ellendrzéséhez
sziikséges informatikai fejlesztés megvalositasarol

— 84/2007. (IV. 25.) Korm. rendelet a Kozponti Elektronikus Szolgaltaté Rendszer
és a kapcsolodo rendszerek biztonsagi kovetelményeirdl

— 182/2007. (VIL 10.) Korm. rendelet a kdzponti elektronikus szolgaltatd rendszer-
ol

— 29/2008. (II. 19.) Korm. rendelet a Miniszterelnoki Hivatalt vezetd miniszter fel-
adat- és hataskorérdl

— 222/2009 (X. 14.) Korm. rendelet az elektronikus kozszolgaltatas miikodtetésérdl
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— 223/2009. (X. 14.) Korm. rendelet az elektronikus kozszolgaltatasok biztonsaga-
rol

— 224/2009. (X. 14.) Korm. rendelet a kozponti elektronikus szolgaltatd rendszer
igénybevevdinek azonositasarol és az azonositasi szolgaltatasrol

— 225/2009. (X. 14.) Korm. rendelet az elektronikus kozszolgaltatasrol és annak
igénybe vételérdl

— 78/2010. (IIL. 25.) Korm. rendelet az elektronikus alairas kozigazgatasi hasznala-
tdhoz kapcsolodd kovetelményekrdl és az elektronikus kapcsolattartas egyes
szabalyairdl

— 160/2010 (V. 6.) Korm. rendelet az integralt ligyintézési €s tajékoztatasi pont ki-
alakitasardl, miuikodtetésérol, valamint a mukodtetd és az érintett szervek
egylittmiikodésének rendjérdl

4.4 Az ,interregnum” aktivitdsa

A kormanyvaltas koriili idészak szamos feladatot hagyott félbe, hiszen az atadas-atvétel
mar-mar torténelmi hagyomanyokat kovetve indolens fejlesztési hozzaallast eredménye-
zett?. Igy nem megnyugtat6 a helyzete a kovetkezd teriileteknek:

— Korm. rendelet az elektronikus fizetésekre és elszamolasokra vonatkozo6 szaba-
lyokrdl.

— miniszteri rendelet az egyes elektronikus kozszolgaltatasokért, valamint a re-
gisztracié dijkoteles eljarasi cselekményeiért fizetendd igazgatasi szolgaltatasi
dijrol.

— A kozszolgaltatasok miiszaki szabalyozasanak kérdései

— Elektronikus Kozigazgatadsi Keretrendszer szabdlyozdsa (Ujraszabalyozasa
amugy is aktualissa valt.)

— Kozigazgatasi Informatikai Bizottsag ajanldsai

— E-kozigazgatasi tudastar www.etudastar.gov.hu

5. Perspektivik: a stratégia és jogszabalyalkotds irdnya az 1j kormdnyzati elképzelésekben, 2010
végétol

A Digitalis Menetrend kijeloli az EU-ra vonatkozd jogalkotasi kotelezettségeket, mig a
Digitalis Megujulas Cselekvési Terv megfogalmazza a hazai jogalkotasi lehetdségeket. A
jovOre nézve tehat a kovetkezd jogszabalyok megalkotasaval (illetve a vonatkoz¢ teriile-
tek szabalyozasanak atalakitasaval) kell szamolnunk.

27 Ez az id6szak azonban most meglehetésen hosszura nyult, hiszen fél év latszolag érdemi elérelépés
nélkiil telt.
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5.1 A Digitalis Meguijulas Cselekvési Terv jogalkotdsi tervei (a DMCST jelzetei szerint):

A Digitalis Megujulas Cselekvési Terv szamos esetben nevesit jogalkotasi feladatot. A

kovetkezékben ezeket tekintjiik at — tematikusan -, hiszen az e-kozigazgatas fejlesztésé-

hez sziikséges jogalkotasi feladatok ebben latszédnak a kdvetkezd harom év soran:
Infrastruktaraval Osszefliggd jogalkotasi feladatok:

— 1: 1.07: A digitalis vevidekdderek vasarlasanak szocidlis tamogatasaval kapcso-
latos alapelvek rogzitése és szabalyozasanak kialakitasa.

— i 4.02: Halézatok megnyitasa, szolgaltatok/kozmii szolgaltatok kozos halozat-
épitésének Osztonzése hirkozlés szabdalyozasi, piacszabalyozasi, épitésiigyi sza-
balyozasi eszkdzokkel

Elektronikus kereskedelemmel és kozbeszerzéssel Osszefliggd jogalkotasi feladatok:

i: 2.01: Kozbeszerzési keret és szabalyozas a kozszolgaltatasokat javitd innovativ

termékekre

— Strukturalis alapok és allami tamogatasokra vonatkozo keretszabalyozas atalaki-
tasa az innovacio 0sztonzése érdekében (2011)

— Szellemi tulajdonra, szabvanyokra vonatkozé szabalyozas korszertsitése (2011)

— Kockazati t6ke hatarokon ativeld szabdlyozasa (EU Innovativ Unio)

— KTIA jarulék és felhasznaldsanak attekintése, a szabalyozas feliilvizsgalata az
Innovativ Unié, USZT és a Digitélis megtjulds - Magyarorszag kozéptava IKT
cselekvési terve — tamogatdasa céljabodl.

— 1i: 2.04: KOzbeszerzési szabdlyozas atgondolasa innovacids eredmények vonatko-
zasaban

— 1i: 3.09: Mind a szabdlyozas, mind a technoldgia szintjén ki kell alakitani a pro-
fesszionalis (koz)beszerzési folyamat rendszerét annak érdekében, hogy a kor-
manyzati IT-fejlesztésekhez, illetve tizemeltetésekhez sziikséges
(koz)beszerzések hatékonysaga (atfutdsi ideje, tisztasaga, tényleges arcsokkentd
hatdsa) jelentdsen javuljon.

— 1i:2.18: Az elektronikus kereskedelem szabalyozasi hatterének korszertisitése

— 1i: 2.19: Az elektronikus kereskedelemhez kapcsolodd fogyasztévédelmi szem-
pontok érvényesitése a hirkozlési szabalyozasi reformban (i: 32. intézkedés)

— Amennyiben sziikséges — és a feladat nem kezelhet6 a hirkozlési szabalyozasi re-
form keretein beliil — a fogyasztévédelemért felel6s miniszterrel egyeztetve jog-
szabaly-modositas kezdeményezése.

Képzéssel 0sszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— it 2.16: A képzések akkreditacios rendszerének feliilvizsgalata abbdl a szem-
pontbdl, hogy mely esetekben indokolt fenntartani, mely képzési formaknadl
tobblet értéket nem teremt, de a forrasfelhasznalas hatékonysagat megneheziti.
Ez utdbbi esetekben az akkreditdcios kotelezettség szabdlyozasanak mddositasa
sziikséges.
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E-kozszolgaltatassal Osszefliggd jogalkotasi feladatok:

— 1i: 3.01: Kormanyzati IT-szabdlyozas és jogharmonizaci6 (egy kozponti kormany-
zati IKT-szakirdnyitasi szervezet kialakitasa érdekében).

— i: 3.02: A Kormanyzati Uzemelteté Kézpont — a jogi garancidk biztositdsa érde-
kében kiilon jogszabalyban meghatdrozott médon — végzi a haldzati és szamito-
kozpont jellegi kormanyzati szolgaltatasok kozpontositott tizemeltetését, illetve
alap infrastrukturalis szolgaltatasokat nyujt a kozigazgatas egészére vonatkoz-
tatva.

— 1i: 3.10: Egységes keretszabalyozasi rendszer kialakitdsa a kormanyzati informa-
tikai beszerzések, fejlesztések és tizemeltetés vonatkozasaban

— 1i: 3.12: A nemzeti adatvagyon torvényi és kormanyrendeleti szint(i szabalyoza-
sanak kialakitasa.

Adatbiztonsaggal és adatvédelemmel 0sszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— i: 3.15: IT-biztonsagi jogszabalyok atdolgozdsa: A kormdanyzati informatikai
rendszerek biztonsagara vonatkozd, jelenleg hatdlyban 1évé jogszabalyok és
ajanlasok halmazat at kell dolgozni a biztonsagmenedzsment és a szervezetek
kozti egyiittmiikodés kovetelményeit meghatdrozd egységes és betarthatd sza-
balyozasi rendszerré.

— 1: 4.17 és 4.19: A kritikus informacids infrastruktira védelméhez sziikséges jog-
szabalyok (védelmi szabalyok) megalkotésa.

Szolgaltatas-fejlesztéssel 0sszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— i: 3.29: A Kormanyzati Portal tovébbfejlesztéséhez (Ugyfélkapu 3) sziikséges
szabalyozas feliilvizsgdlata.

— 1i: 3.33: Az allampolgari kartya bevezetésének jogi el6készitése. Az allampolgari
kartya lényeges és elengedhetetlen feltétele, hogy maradéktalanul megfeleljen a
hatalyos jogszabalyoknak, kiilonosen az adatvédelem korében, valamint figye-
lembe vegye az alkotmanybirdsag személyes adatok védelme targyaban hozott
dontésit.

— i: 3.34. A papir alapt dokumentumok kivaltasanak jogi el6készitése. A 13/2005.
(X. 27.) IHM rendelet (konverzios rendelet) kicserélése egy olyan jogszabalyra,
mely a papir alapu példanyok nemhogy tobbletterhet, hanem - mell6zésiikkel -
konnyitést jelentenek. Az dllam szerepe az lehet ebben a vonatkozasban, hogy a
szabalyozasban egyértelmiien tisztdzza a papir alaptt dokumentumokrol torténd
hiteles elektronikus masolatok készitésének mddjat, az igy eldallt hiteles elekt-
ronikus masolatok felhasznalhatosagat, a kezelésiik, megdrzésiik szabalyait, va-
lamint a papir eredeti dokumentum kidobhatosagat.

— 1i: 3.35: Kozmii-adatbazisok fejlesztésének és hiteles piaci informdacids rendszer
kialakitasanak jogszabalyi el6készitése.

Fogyasztovédelemmel Osszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— 1:4.07: A double / triple / quadruple play ajanlatok arkiilonbségének csokkenté-

séhez sziikséges jogi szabdlyozas attekintése.



TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-0005 29

— 1:4.05: Az atfogd hirkozlés-szabalyozasi reform, melynek feladata egyrészrdl az
uniods jogharmonizacios kotelezettség teljesitése, masrészrdl a hazai elektronikus
hirkozlési szabalyozdas atfogo, stratégiai szempontokat tiikrozé feliilvizsgalata.
Ennek eredményeképpen a fogyasztoi - kiilondsen a fogyatékkal él6k - jogok
megerdsodnek, 1épés tarthatd a technoldgiai és piaci fejlédéssel.

Egyéb, informacios tarsadalom fejlesztésével Osszefliggd jogalkotasi feladatok:

— 1i: 1.06: Jogszabalyi modositasok a tAvmunka alkalmazhatdsaga, valamint a biza-

lom novelésére.

5.2 A nemzeti jogalkotds el6tt allo feladatok, melyek nem jelentkeznek egyeldre a jogalkotdsi tervek
kozott.

Osszevetve az Unids iranyelveket (elsésorban a Digitalis Menetrendet) a hazai akcié-
tervvel (Digitalis Magyarorszag Cselekvési Terv), néhany helyen pontatlansagot, illetve
hidnyossagot tapasztalunk, melyeket a terv késébbi revizidjandl feltétlen beépitésre ja-
vaslunk:

Infrastruktaraval Osszefliggd jogalkotasi feladatok:

— Hidnyzik a hazank — nemzeti szempontbdl kiemelked? jelentéségiti — GALILEO
programhoz torténd csatlakozasa tartalmi és jogi keretfeltételeinek kidolgozasa.

Képzéssel osszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— Hiadnyzik a kozigazgatasi személyi allomanya tovabbképzéséhez sziikséges
kompetencidk megallapitdsanak moddszertana, illetve a tovabbképzésre vonat-
kozo intézményrendszer €s az ahhoz tartozo jogszabalyi kornyezet atdolgozasa.

Szolgaltatas-fejlesztéssel 0sszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— Hidnyos az e-kozigazgatashoz sziikséges szabvanyok alkalmazasaval osszefiig-
g0 jogszabalyi eldirasok revizidja, kiilonos tekintettel a koregulativ megkozelité-
sek interpretaciojara. Azaz a nemzeti interoperabilitasi keretrendszer H-GIF re-
vizidja az EU irdnyelvek tiikrében.

— Hidnyos az elektronikus alairas jogi szabalyozottsaganak attekintése. Olyan — in-
tézményekre és felhasznalokra nézve pozitiv — jogi kornyezet kialakitdsa, mely
0sztonzi a hasznalatot, az elmult 10 év kudarcaval szemben.

— Pontatlan, elnagyolt a kozigazgatasi tudasgazdalkodas jogi kereteinek felallitasa.
(Nem egyértelmti, hogy a nemzeti adatvagyon részének tekinthet6-e ez a tertilet,
vagy sem.)

Fogyasztovédelemmel Osszefiiggd jogalkotasi feladatok:

— Hianyzik egy, az eurdpai elveknek megfelel6 nemzeti fogyasztévédelmi digitalis
koédex megalkotasa.

— Tanacsos lehet egy nemzeti megbizhatdsagi jelzérendszer kimunkalasa is fo-
gyasztovédelmi teriileten, illetve ennek jogi szabalyozasa.

Egyéb, informacios tarsadalom fejlesztésével Osszefliggd jogalkotasi feladatok:
Hidnyzik az Eurdpai Uniod kornyezettudatos elveinek nemzeti adaptacidja, kiilonos
tekintettel a légszennyezettség, vizszennyezettség monitorozasaval, a vizgazdalkodas és
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arviz elleni védekezés infokommunikacids tamogatasaval, az infokommunikacids tech-
noldgidk hasznalatabol ered$ hulladékgazdalkodas kérdéseire.
— Hidnyzik a K+F+I tevékenységek pénziigyi tdAmogatdsanak jogi szabalyozasa.
(Pl. addkedvezmények, jarulékkedvezmények igénybevételének lehetdsége
K+F+I tevékenységek terhére.>)
Adatbiztonsaggal és adatvédelemmel Gsszefiiggd jogalkotasi feladatok:
— Hianyzik a kritikus informdcios infrastruktiira nemzeti szervezeti kereteit és
miikodését meghatarozo jogszabalyok megalkotasanak terve.

A 2011-2014 kozotti idészakban tehat béven van nemzeti jogalkotasi feladat, melynek
iranyat és tartalmanak jelentds részét az Unid megszabja, azonban a hidnyos, vagy az
igényeknek nem megfelel$ szabdlyozas nehezen helyrehozhat6 karokat okozhat a koz-
igazgatas fejlodésében.
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