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Csaba Zagon™ — Gecsei Marton™: Kockazatelemzés a
gyakorlatban: cigaretta a reptil6téren

Absztrakt

Hattér: A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karan végzett hallgatok
rendészeti kockazatkezeléssel kapcsolatos elméleti és gyakorlati ismereteket is szereznek,
amelyekrdél a témavalasztasuknak megfelel6en szakdolgozat, vagy a diplomamunka soran nyilik
lehet6ségiik beszamolni. E tanulmany szerzoi, egyikiik tgy is mint itt végzett hallgato, illetve
szerzOtarsa, kockazatkezeléssel kapcsolatos tantargyak oktatdja, egy sikeresen megvédett
szakdolgozatban szerepl6 vizsgalatot mutatnak be atdolgozott formaban. A szakdolgozat a légi
utasforgalomban felderitett és cigarettara elkOvetett jogsértéseket elemezte, arra keresve a
valaszt, hogy miként lehet a j6v6 jogsértéseit megjosolni, illetve milyen kockazatkezelési alapon
igazolhaté dontéseket célszerl meghozni annak érdekében, hogy a vamszervezet hatékonyan
teljesithesse feladatait, illetve megvaldsithassa kiildetését.

Célok: Meghatarozni, hogy a vizsgalat soran homogén csempészarunak tekintett és az illegalis
kereskedelmi ellaté lancban araml6 cigaretta felderitett esetei miként csoportosithatok.
Megvizsgalni, hogy figyelembe vehetSk-e az igy létrehozott klaszterek a j6v6 kockazatkezeld
eljarasai soran. A tanulmany kockazatkezelés elméletbdl vett ismereteket alkalmaz és ennek
eredménye alapjan ajanlasokat tesz a jov6 kockazatkezel6i szamara.

Modszerek: Valasztott egy éves id6szak lefoglalasi adatait elemeztiik. Az elemzés soran
alkalmaztuk az emlitett képzés kockazatkezeléssel foglalkozé és vam- illetve addszakmai
tantargyai soran tanult 6sszefuggéseket, elveket és modszereket. A j6v6 kockazatai nagysaganak
meghatarozasara predikciot alkalmaztunk és a mult eseményeit figyelembe vevé moédon a
jovében bekovetkezé események valdszintGségére kovetkeztettiink. Az ilyen esetek soran
varhat6 karoknak a multban gyokerez6 Gsszefliggéseit elemeztiik, illetve ezek eredményeit az
elkovetéi moédszerekre vonatkoztattuk.

Eredménye: Megallapitottuk, hogy az ellen6rzé tevékenységet a még viszonylag gyakran
el6fordul6 és egyenként kozepes mennyiséguti cigarettaval kapcsolatos elkévetési modszerekre
érdemes  koncentralni. E = moddszerek  tzletszerGen — mkods,  futar  jellegh
csempésztevékenységkez kapcsolddnak. Ellentk fellépni kockazati profilok alapjan érdemes.

Kulcsszavak: kockazatkezelés, légiforgalom, vamvizsgdlat, cigaretta.
English title: Risk analysis in practice: cigarettes at the airport
Abstract

Background. Students graduating from the Faculty of Law Enforcement of the National
University of Public Service acquire theoretical and practical knowledge of law enforcement risk
management that they incorporate in their thesis or dissertation, depending on their choice of
topic. The authors of this paper, a graduate student and his co-author and lecturer in risk
management, present a revised version of a successfully defended thesis. The thesis analysed

* Dr. Csaba Zigon, PhD., pénzigy6r alezredes, adjunktus, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Vam- és Pénziigy6ti
Tanszék. https://orcid.org/0000-0001-6615-8466, csaba.zagon@uni-nke.hu

Gecsei  Marton, pénzligy6r hadnagy, hatarszolgalati  vamreferens, NAV  Repul6téri Igazgatdsag.
https:/ /otcid.org/0000-0003-0477-7493, gecsei.marton@nav.gov.hu
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infringements committed on cigarettes in air passenger traffic. The authors sought answers on
the challenging prediction of future violations and what risk management-based decisions
Customs authority can make to fulfil its mission.

Aims: To determine how to categorise the detected cases of cigarettes (considered as
homogeneous contraband) during the investigation and that flow through the illicit trade supply
chain. To examine whether the clusters thus created can be viewed in future risk management
procedures. The paper applies insights from risk management theory and makes
recommendations for future risk managers based on the results.

Methods: The seizure records have been analysed from the selected one-year period. The analysis
applied the contexts, principles and methods learned in the risk management and customs and
tax courses. To determine the magnitude of the risk, we used a prediction approach and inferred
the probability of future events based on past events. We analysed the relationships between
the expected harms in such cases, rooted in the past, and applied the results to perpetration

methods.

Results: We have found that it is worth concentrating our customs control on offences involving
illicit cigarettes, which are still relatively common and each of which is of a medium quantity.
These methods relate to courier-type smuggling activities committed in a business-like manner.
Customs should tackle them based on risk profiles.

Keywords: risk management, air traffic, customs inspection, cigarettes.

*,okok

Bevezetés

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karan a 2014-15-0s tanévtdl a
rendészeti mestervezeté képzésen résztvevd hallgatok specializaciot is valasztanak. (Szabo,
2018) A négy specializacio koziil meglehetSs népszertiségnek orvend az értékel-elemz6, amely
a rendészeti kockazatkezelés elemzéi megkozelitést alkalmazasara koncentral, és tobb
rendészeti agazat megkozelitésben ad hasznalhato tudast a szakirany hallgatéinak, 6sszesen négy
szemeszterre és hat tantargyra elosztva. A mesterképzésen szerzett kockazatkezelés oktatasi
tapasztalatait, egy kurzusra Osszestritett formaban az ado- és pénziigyi nyomozo, illetve vam-
és pénzigybri szakiranyu alapképzésekbe is integraltuk, abbdl fakaddan, hogy az
alapképzéseinket elvégzé kezdS pénziugyoér tiszteknek is sziikséges tisztaban lenniik a
kockazatkezelés alapfogalmaival és 6sszefliggéseivel a feladataik ellatasahoz.

A rendészeti kockazatkezelés természetesen a szakdolgozatok, illetve a diplomamunkak
valaszthaté témai kozott is megjelent. Az el6z6 harom évben Osszesen 19 dolgozat sziiletett,
amelyhez e tanulmany egyetemi oktaté szerzéje konzulensként jarult hozza, vagy mint
biraloként jart el a diplomaszerzés fontos allomasanal. Az elemzések zomében a rendészeti
vezeté mesterképzésben (8) illetve a Vam- és Pénziigy6ri Tanszékhez kapcsolodd két-két
nappali, illetve levelezé alapképzés soran sziletett (7), de képviselteti magat az NKE
Allamtudomanyi  és Nemzetkézi Tanulmanyok Karan irt kockazati megkozelitést
diplomamunka (2), illetve egy dolgozat is a rendészeti szakiranyt tovabbképzés szakarol,
valamint egy masik munka, amelyet tudomanyos diakkori dolgozatként nyujtott be szerzéje. A
tanulmany készitésének idépontjaban tovabbi hat kutatas folyik ebben a témaban, amelyek még
nem Oltottek dolgozatként testet. Ezek a tények, amelyek a kockazatkezelés és elemzés téma
iranti élénk érdeklédést mutatjak.

Az egyik emlitett dolgozatot jelen tanulmany tarsszerzdje irta, aki egykori vam- és jovedéki
igazgatasi levelezé alapképzésén résztvett hallgatoként igy igazolta a képzés soran elsajatitott
ismeretek alkalmazasi képességét. Ez a szakdolgozat a repiil6téri vamhatosag kockazatelemzési
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¢és kezelési feladataival foglalkozik, ezen belil pedig az illegalis cigarettakereskedelem példajan
keresztil vizsgalodik, illetve alkalmazza a kockazatkezelés tanult elveit. (Gecset, 2020) A szerz6
és konzulense ugy gondolta, hogy a kutatas modszerét, f6bb elemeit és tanulsagait egy tanulmany
keretében is publikdljak, amely egyrészt a dolgozatban irtakra tamaszkodik, masrészt pedig
tovabbi pontositasokat és kiegészitéseket is tartalmaz.

Kockazatkezelési alapok

Mar az 6kori gbrogoknél is felmertlt annak gondolata, hogy egy dontéshozatalt megel6z6en
érdemes a dontés lehetséges kovetkezményeit vizsgalni, mivel igy megelézhet6k egy hibas
dontés karos kovetkezményei. (Bernstein, 1996: 15-17) A kockazatkezelés, mint tudomany
azonban csak kértlbeltl 40 évre tekint vissza. (Aven, 2010)

Altalinos kockdzatdefinicid

A kockazatok értelmezését definicioval illik kezdeni, ahol altalanos és valamilyen tertletre
vonatkozo specifikus kockazatdefiniciok is rendelkezéstinkre allnak. Tobb megkozelités is
létezik, amelyek koziil a kévetkezSkkel dolgozunk. Altalanos definicié szerint a kockazat egy
olyan esemény, amely [a j6vében] bekoévetkezhet, és ha bekovetkezik, akkor negativ hatast
gyakorol az érintett tertiletre [pl. egy szervezetre, vagy a szervezet céjainak elérésére]. Pozitiv
hatds esetén lehet6ségrol beszélink nem kockazatrdl. A definicidhoz David Vose (2008)
gondolatait kolesonoztik és zardjelben kiegészitéseket tettiink. A mult eseményei alapjan a
jelenben szeretnénk helyes dontéseket hozni (példaul a 1égi utasforgalom vamellenSrzését
végz6) szervezet céljainak eléréséhez a j6v6 elérelatasanak képességével.

Vambatdsagi kockdzatdefiniciok

A vamszervezet kockazatainak értelmezéséhez tobb tampont is kinalkozik. A vameljarasok
egyszerusitésérdl és Osszehangolasardl szolo, Kiotéban, 1973. méjus 18-an kelt nemzetkozi
egyezményhez Brisszelben, 1999. janius 26-an Médosité Jegyz&konyvet fogadtak el. (2006. évi
XLIL tv.) Az igy létrejott és roviden csak Felulvizsgalt Kiotéi Egyezményként hivatkozott
nemzetkozi jogforras 6. fejezete el6irja a vamhatésagoknak, hogy a vamellenbrzés soran
kockazatelemzést alkalmazzanak és ezt a modszert a kivalasztas céljara hasznaljak, vagyis hogy
igy dontsék el, mely személyeket és arukat, illetéleg szallitdeszkozoket vizsgaljanak meg a
vamellenérzés  soran. Ugyanigy a vizsgalat modszerével! kapcsolatos dontést is a
kockazatelemzés soran megismert tényez6k befolyasoljak. A Vamigazgatasok Vilagszervezete
(WCO) utmutatét dolgozott ki az egyezmény végrehajtasanak megkonnyitése érdekében, amely
kocazatnak tekinti a vamjogszabalyoknak valo meg nem felelés lebhetdségér. (WCO, 2010: 8)

Az Burépia Unié vamjogszabalya az Unidés Vamkodex (UVK) (Az Eurépai Parlament és a
Tanacs 952/2013/EU rendelet) 5. cikk 7. pontja szetint kockdzat az Unid vimteriilete és az azon a
teriileten kiviili orszdagok vagy teriiletek kiZott szdllitott druk beléptetésével, kiléptetésével, drutovabbitdsaval,
szallitasaval vagy meghatdrozott célra tirténd felbasgndldsdval, valamint az Unid vamteriiletén beliil nem unios
arufk _jelenlétével dss3efiiggd olyan esemeény bekovetkezésének valdsziniisége és hatdsa, amely a) akaddlyoznd ag
unidos vagy nemzeti intéxkedések helyes alkalmazasdt; b) veszélyeztetné az Unid és tagdllamai pénziigyi érdekeit;
vagy c) fenyegetést jelentene az Unid és lakdi bigtonsdgara és védelmere, ag emberek, ag dllatok vagy a nivények
egészségére, a kirnyezetre vagy a fogyastokra.

Az utébbi fogalom annyival részletesebb, hogy az EU tagallamok és az un. harmadik orszagok
kozott kibontja, hogy vamjogi szempontbdl milyen eljaras médok lehetségesek, tovabba a
kockazati esemény bekévetkezésekor 1étrej6vé karokat harom csoportba sorolja aszerint, hogy

1 Itt tipikusan adminisztrativ, szaréprobaszer(, vagy tételes vamvizsgalatrol van szoé.
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ki szenvedi el a hatranyt, illetve a negativ hatast. Minden egyéb tekintetben a két definici6
megfeleltetheté egymasnak, hiszen mindkét fogalom abbdl indul ki, hogy a vamszervezetek
els6rendd célja a vamjogszabalyok betartasanak kikényszeritése és minden olyan dolog, amely
hatraltatja a szervezetet kiildetésének teljesitésében, az kockazatként értékelendo.

A predikcid problémaja

A WCO fogalomban a ,lehet6ség” sz6, az UVK fogalomban pedig az ,esemény
bekovetkezésének a valészintisége” széfordulat pedig arra utal, hogy a kockazati esemény t.i. a
vamjogszabalyok megsértésének bekovetkezése bizonytalan és a jov6 id6re értemezendd. Bzt
nem ugy kell érteni, hogy jelenleg, vagy a multban nem fordult el6 ilyesmi, hanem dgy, hogy a
jovében bekovetkezhet ilyen esemény, de nem biztosan tudjuk, hogy hol, mikor, hanyszor,
mekkora kart okoz, stb. és ennek a valdszintisége nagyobb kell legyen nullanal. Ha a negativ
hatas bekovetkezésének valoszintisége nulla, azaz kizarhaté ilyen jovébeni esemény, akkor nem
lenne semmiféle 1étjogosultsaga a kockazatok kezelésének.

Itt tehat a mult eseményein, az ezekkel kapcsolatos tapasztalatokon nyugvo és a jovére
vonatkozo6 joslasrdl, idegen szoéval predikciordl van szé. Az elbrelatott események azonban
mindig csak valamilyen bizonytalansaggal kovetkeznek be. (Aven, 2016) A joslas, vagy masként
fogalmazva a jovOben bekévetkezé események elSrelatasanak képessége pedig azért
bizonytalan, mert egy vélelmen alapul. Azon a feltételezésen, hogy a mult eseményei
befolyasoljak a jov6 torténéseit.

Az alapgondolat az, hogy a kockazatelemzésnek atfogd kockazati képet kell alkotnia, kiemelve
a varhat6 értékeken és valoszinGiségeken tulmutaté bizonytalansagokat. A kockazatelemzés célja
az ismeretlen mennyiségek, példaul a kar nagysaganak elérejelzése és a bizonytalansagok
értékelése. A valosziniség 6nmagaban nem tokéletes eszkoz a bizonytalansagok kifejezésére,
tudomasul kell venntink, hogy a mult eseményein, ezek tanulsagain alapul6 és az elemzé altal
hozzarendelt valoszintiségek csak szubjektiv valoszintségek, amelyek egy adott hattérismerettél
figenek. A hozzarendelt valoszintségek rossz elérejelzéseket eredményezhetnek. A kockazat £6
OsszetevGje a bizonytalansag, nem pedig a valészindség. Eléfordulhatnak meglepetések a
hozzarendelt valoszintiségekhez képest, és ha csak a valoszintiségekkel foglalkozunk, az ilyen
meglepetéseket figyelmen kivtl hagyhatjuk. (Aven, 2015)

A gyakorlatban t6bbnyire ez igy van, azonban ha a j6vében bekovetkezd kockazatos események
kezelésére vallalkozunk, nem szabad megfeledkezni arrol, hogy a vilag (a kockazati kérnyezet)
folyamatos valtozas alatt all. A folyamat ciklikussaga pont azt a célt szolgalja, hogy a kockazati
koérnyezet spontan, vagy a kockazatkezelés hatasira bekovetkezett valtozasait figyelembe
vehessiik példaul az egyes varhaté eseményekhez rendelt értékek, vagy a kezeléshez rendelt
er6forrasok, vagy modszerek valtoztatasaval.

A bino6zés jelensége példajan keresztil konnyen belathatd, hogy az elkévetési modszerek
(modus opearndi) kézott sok a multban jelent meg és a jelenben, illetve a jGvében is el6 fog
bizonyos gyakorisaggal fordulni. A gyakorisag névekedhet, vagy csékkenhet a binelkovetési
modszer hathatdssagara tekintettel. A szerzék egyetértenek mas kutatokkal abban, hogy
viszonylag pontos el6rejelzéseket csak akkor lehet késziteni, ha a korabban megismert jelenségek
tendenciaszerten folytatodnak és azokban gyokeres, addig el6re nem lathato valtozasok a josolt
id&szakig nem kévetkeznek be. (Anen, 2015; Command and Control Research Program (U.S.),
2002) Lehetnek azonban olyan elkévetési modszerek is, amelyek ma még nem léteznek,
valamikor a jovében jelennek meg és terjednek majd el a bundzés tertletén, ahol
paradigmavaltashoz vezetnek, lecs6kkentve a predikcié helytallésagat.

A predikci6 problamaja éppen az, hogy bizonyossagként legfeljebb a mult, illetve a jelen
eseményei ismerhet6k meg — mint latni fogjuk ezek is csak bizonyos keretek kozott. A jovére
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vonatkozo joslas azonban minden esetben valamekkora bizonytalansaggal teljestil. Mindezek
megval6sulasdhoz azonban a hatésagok és szabalyzok megfelel6 mukodése is alapfeltétel.
(Czenczer, 2019: 135)

A kockdzati jellemzik meghatirozdsa

A tanumanyban foglalt vizsgalédashoz elsésorban az alabbi alapOsszefiiggést, illetve ennek
ennek egy kiegészitését alkalmaztuk. A kockazatok legfébb jellemz6i a bekovetkezés
valoszinlisége, illetéleg a kar nagysaga, tehat

kockazat = gyakorisag X kar
ami a szakirodalmakban leggyakrabban el6fordulé kockazati megkozelités
r=wXk

ahol ra kockazat, w a bekévetkezés gyakorisaga (adott id6szakon beliili valoszintisége) és & a
kar (atlagos, tipikus, vagy konkrét) nagysaga. (Magyar Hadtudomanyi Tarsasag, 1995; Marx,
1990)

Ez alapjan az események besorolhaték példaul egy haromfokozata skalan magas, kozepes és
alacsony kockazatiaknak, de ennél részletesebb, tobbfokozatd skalat is valaszthatunk, ha a
pontossag ezt igényli. Elterjedt modszer a lehetséges kockazati eseményeket un. kockazati
matrixon abrazolni. A matrix koordinatarendszerként mutatja meg a lehetséges események
bekovetkezési gyakorisagat (y tengely) és a bekovetkezéskor keletkezé kar nagysagat (x tengely)
¢és ezekhez a sajat kockazatpercepciok szerint szinteket rendelketiink, azaz eldonthetjiik, hogy
mely mez&ket értelmeziink magas, kézepes, vagy alacsony kockazatunak. Az eseményeket
gyakran egy konkrét helyre, vagy személyre vonatkoztatjak, illetSleg a gyakorisagot egy évre
vetitik és tipikusan 10 hatvanyaként mutatjak be. (Magyar Hadtudomanyi Tarsasag, 1995)
Cikkiink témaja alapjan a cigaretta illegalis behozatala egy repulétéri szolgalati helyre, vagy a
konkrét reptil6tér utasforgalmi részlege vonatkoztathaté egy valasztott év el6fordulasi adataival.

Valészintiség y

nagyon gyakori
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avakori IE%
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4. abra: Kétdimenzios kockazati matrix 5x5 fokozatu skalaval abrazolva. Sajat szerkesztés.

A médszer, mint késébb latni fogjuk, alkalmas kategéridk elkilénitésére is. Altaliban nem a
gyakori, de kis atlagos karral jaré események, sem pedig a nagy karral jard, de ritka események
kertilnek a magas kockazatok kozé, hiszen, ha a szorzat egyik oldalan kicsi érték szerepel, az
eredmény nem lesz magas. Jellemzéen a viszonylag jelent6s karral és bekovetkezési
gyakorisaggal jaré események okozzak a magas kockazatot.

Ezek csoportositasara Vilfredo Pareto (1848-1923) olasz kézgazdasz és tarsadalomtudos, illetve
a rola elnevezett eloszlas fogalom nyujthat segitséget. A gyakran csak 80-20-as szabalyként
emlitett Osszefligeés a jovedelmek tarsadalmi eloszlasanak vizsgalata soran jott létre. Pareto
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felismerte, hogy a tarsadalomban megtermelt javak eloszlasa nem véletlenszer(i, hanem a javak
kozel 80%-a a lakossag 20%-ahoz kertl. (Pareto, 1964) A Pareto-closzlas alkalmazhato
karesemények bekoévetkezési valdszinisége, illetSleg az altaluk okozott kar modellezésére is. A
bindézés jelensége is felfoghaté hasonloképp, hiszen a blncselekmények tarsadalmi karokat
okoznak. Egyes blincselekmények gyakrabban, mig masok ritkabban fordulnak el6, és az altaluk
okozott karok is eltéré nagysaguak lehetnek, amelyek szintén modellezheték Pareto-eloszlas
segitségével, (Aziani et al., 2021; Michaletzky, 2001) de példaul a logisztika tudomanya is
hasznalja un. ABC-analizis formaban az emlitett Gsszefliggést. (Szegedi és Prezenszki, 2017:
248-249; Csipkés, 2018)

A probléma abbdl fakad, hogy a kockazatok kezeléséhez rendelkezésre all6 eréforrasok egy
adott id6pontban végesek. Bz a rendészet tertletén? is igaz (Ratcliffe, 2008: 15-41; Newburn,
1995: 58-64), ezért el kell dontentink, hogy a céljaink elérését fenyegetd és jellemzéen tébb
forrasbol szarmazoé, Osszetett kockazatok kozul melyeket és milyen moédon kezeljik. Mezey
Gyula szerint a kockazatkezelési eljarasok célja végsé soron az eréforrasok (a koltségvetés)
tarsadalmi, vagy szervezeti szinten torténé elosztasa oly moédon, hogy a szervezeti célok
elérésére az er6forrasokat hatékonyan hasznaljuk fel, lehetSleg az Osszes ismert kockazat
hatasanak egytittes, de nam azonos mértékd csékkentésével. (2009: 223-230) Mas kutatok pedig
arra hivjak fel a figyelmet, hogy a szervezetek, koztiik a vamhatésagok is kilonb6zé
kockazatkezelési stratégiakat kvetnek aszerint, hogy a szervezeti célok teljesitését jobban, vagy
kevésbé veszélyezteté kockazatokat kezelnek. Ezért a magaskockazatu tertiletekre koncentraljak
az erbfeszitések zomét (er6forras, technikai eszk6z, modszer, a kockazatkezelésre forditott 1d6
stb.) igy a fenti tényezdk jelentSsen eltérnek a forgalom iranya szerint a kereskedelmi forgalom
vamellen6rzésekor. (Barton et al., 2007: 7; Komarov, 2010)

A kockazatkezelési er6feszitéseink hatékonysagat névelheti tehat, ha az eréforrasaink zomét arra
a kevés (Pareto javaslata szerint 20%-nyi) kockazat fajtara tudjuk koncentralni, amely a karok
dont6 tobbségéért felelések, hiszen ezek a problémak sikeres megoldasaval tudjuk az erre
rendelkezéstiinkre all6 korlatozott eréforrasainkkal a legnagyobb befolyast gyakorolni az
eseményekre.

Ha megvizsgalunk tehat egy jelenséget, amely ,tudja a Pareto-eloszlast”, akkor arra kell
szamitsunk, hogy nagyon sok egyenként csak kis kart okozé karesemény térténik és ekdzben
csak elvétve fordulnak el kiugréan nagy karral jaré esetek. Az elébbi tényezéknek a szorzatkénti
értelmezése magyarazza meg, hogy a kockazatkezelés szamara a legnagyobb kihivast jelent6
problémak kézt miért nem lelhetd fel a csucsértékek egyike sem. Az el6fordulas gyakorisaga és
a kar szorzatanak eredménye nem lehet nagy érték, ha a szorzat valamelyik oldalan egy nagyon
kicsi tényezé szerepel. Az el6bbinél az esetenként bekovetkezd kar minimalis, a masik példanal
pedig a nagyon ritka eseménybdl adédik ez. A céljaink megvaldsitasat tehat leginkabb
akadalyoz6 kockazatok azok lesznek, amelyeknél a szorzat eredménye a legnagyobb
értéktartomanyba esik. A gyakorisag és az esetenkénti kar itt ugyan nem kiemelked6en magas,
de midkét tényez6 elég nagy ahhoz, hogy a szorzatuk magas koclazati kategoriat érjen el.

William T. Fine felismer két tovabbi szempontot, amit a kockazat meghatirozasanal javasol
figyelembe venni. A fenti szorzat egyik tagjat, vagyis a nem kivant esemény bekovetkezési
gyakorisagat két részre bontja: kitettségre és valdszintségre.> Fine megérti, hogy gyakran az
események lancolata vezet a karhoz, amely csak bizonyos tényezék egytttallasa és megfeleld
sorrendben valé bekovetkezése esetén jon létre kar. Ezt hivhatjuk az események

2 A rendészet tobb tertiletén is fellelhetd, hogy a kockazati megkozelités elveit kévetik az erforrasok hatékony
alkalmazasa és a célok elérése miatt. Ez tehat nem csak a vam- és addszabalyok kikényszeritésére igaz, hanem
példaul a buntetésvégrehajtasban a fogva tartasi, vagy a biztonsagi kockazatok kezelése terén, de masutt is. (Forgacs,
2021).

3 Fine Gtlete alapjan a kitettség, a valoszinliség és a kar nagysiga abrazolhaté haromdimenziés kockazati matrixon,
amely pontosabb elemzést tesz lehet6vé. (Elias, 2010: 134) Ennek hasznalata is elterjedt.
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bekovetkezésének veszélyes mintazatanak is. Fine a fenyegetés valoszintsége alatt az esemény
veszélyes mintazati sorrendjében tértént bekovetkezési esélyét érti, mig kitettség alatt azt, hogy
milyen gyakran fordul el6 a nem kivant esemény, amely a balesetet kivalté események sorozatat
inditja el. Minél gyakrabban kovetkezik be ilyen varatlan esemény, annal nagyobb egy dolog
kitettsége. (Fine, 1971) A kitettséget gyakran sebezhetSségnek vagy sérillékenységnek is nevezik.

Kockazat
A

B
C
D

Védelem Szint 1 Szint 2 Szint 3 Szint 4 Szint 5

5. abra: Lancolatszer kockazati események az ipari balesetek folyamatait elemzé James Reason ,,svajci
sajt modelljén”.
Sajat szerkesztés (Elias, 2010: 144 és Reason, 1997: 9) alapjan.

A tobb mozzanatos, lancolatszer események jelentéségét akkor vizsgaljuk helyesen a reptilétéri
utasforgalom vamellenérzése terén, ha a cigaretta illegalis kereskedelmét, melynek
megakadalyozasardl beszéliink, a logisztika tudomanya segitségul hivasaval egy ellatasi lancként
fogjuk fel. Itt persze egy illegalis kereskedelmi ellaté lancrél van sz6, amely lancolat egyik végén
a gyartas és az azt megel6z6 alapanyag beszallitéi, mig masik végén a fogyasztok és a velik
kozvetlen kapcsolatba keriil§ kiskereskedelmi szereplSk allnak, a szereplék kozott pedig az
anyagaramlast segit6 logisztikai folyamatok, tovabba a lancolat mikédését mozgasban tartd
pénz (vo. értéklanc), illetSleg a folyamatok koordinalasahoz elengedhetetlen informacié aramlasi
rendszerek allnak. (Bathy, 2008; Horvath, 2016) A lanc tobb allomasan és az allomasok kozott
bonyol6d6é anyagaramlasi folyamatok soran Reason javaslatira tobb ponton védelmi
intézkedéseket vezethetiink be. A 1égikozlekedés példajan keresztil emlithetjik a kiindulo
orszag bevételi hatosagat, amely a gyartast koveti nyomon, a kereskedelmi szallitas és a
forgalmazas ellenérzésére iranyuld szakhatésagi és rendészeti ellenérzé tevékenységet, a
reptl6téren az utas- és repiilésbiztonsagi rezsim szabalyokat és kikényszerisitéstik érdekében
foganatositott ellenérzéseket: minden olyan pontot a lancban, ahol a mi ellenérzésiinket
megel6z6en a jogsérté magatartasok felfedhet6k és megszakithatok.

Bhiiii'.'ff.?s? H Beszallitok H Gyartas NmykereskedﬁH Kiskereskedo H Fogyaszté

6. abra: Kereskedelmi ellaté lanc leegyszertisitett abra.
Sajat szerkesztés Szegedi és Prezenszki, 2017: 299-305. alapjan.

A lancolat barmely pontjan jelenkez6 kockazatok a maradék elv szerint értelmezheték, ahol a
kockazatkezelés feladata a bizonytalan karesemények bekovetkezési lehet6ségének azonositasa,
feliigyelet alatt tartdsa és hatasanak csokkentése érdekében tett intézkedések foganatositasa.
Ennek megvaldsitasa soran a cél alapvetéen a kockazat teljes eliminaldsa helyett a kockazat
nagysaganak (brutté kockazat) az elfogadhaté kockazat szintjére (nettdé kockazat) vald
csOkkentése. (Fekete, 2009; Peltier, 2005: 8)

Fine masik felismerése, hogy alapvet6 fontossagu a kockazatok értékelésénél az, hogy milyen
mértékben vagyunk képesek a kockazati eseményekkel ok-okozati 6sszefiiggésben bekévetkez6
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karok nagysagat csokkenteni. Ezt a korrekcids tényezo6t tgy kapjuk meg, hogy a beavatkozasunk
nélkil spontan bekovetkezé teljes karbol (pl. a teljes kar helyreallitasi koltségébdl) kivonjuk a
kockazatkezelési beavatkozas, karelharitas, vagy karenyhités hatasat.

_cxexp

B Cr X dc

ahol r a kockazat, ¢ a kévetkezmény [consequence|, e a kitettség [exposure], p a valoszinlség

[probability|, tovabba cra koltségtényezs |cost factor] és d. a korrekcids tényezs [degree of correction.

kitettség X valbszinliség X kar

kockazat = helyreallitasi koltség X korrekcios tényezd

A karok nagysaganak csokkentése nem egyszertien az, hogy hany vamvizsgalatot tud a szolgalati
helyén lefolytatni a pénztgyor, illetve hogy ezek a vamvizsgalatok a teljes atmend forgalom
mekkora aranyat képesek lefedni. Az is épp ugy szamit, hogy az ellen6rzések mekkora
pontossaggal képesek eltalalni a vam- és addjogszabalyok megsértését. Ha nem sikertl eltalalni
a jogsértést, akkor az ellenérzésre forditott erbforras és idS jorészt elvész a hatékony alkalmazas
céljanak megvalositasaval egyitt. Ha pedig nem akkor ellenériznek, amikor a jogsértd
cselekmény fellelhetd, akkor a jogsértés felderitetlen marad, és igy elmulasztjak helyreallitani a
sérilt jogrendet is. Hacsak nincs tobb ellenérzé pont a folyamatban, akkor a karok
bekovetkeznek és nem marad mads, mint azok viselése. (Fekete, 2009) Ez esetben a legalis
cigaretta kereskedelmet terhel6 adok megfizetése elmarad. A hatdsag észlelésének hianyaban a
jogsértd cselekmény pedig rejtve marad.

Az eurdpal unids tagallamok vamhatdsagaitdl kockazati alapokon nyugvéd és a kereskedelmi
ellatasi lancra vonatkozé (Eurépai Bizottsag, 2013: 4) egységes vamellen6rzési gyakorlatot
varnak el, amely a hatékonysag biztositéka. Az Eurépai Szamvevészék elemezte, hogy a
benyujtott arunyilatkozat-soronként milyen aranyban végeznek okmanyellenérzést, illetve fizikai
aruvizsgalatot a tagallamokban. El6bbi tekintetében 9,5%, utébbinal 4,5% volt az atlagos
teljesitmény a pénziigyi, és a biztonsagi és védelmi kockazatok kezelése tertiletén Osszesen, de
meglehetésen nagy volt a szoéras az egyes vamhatosagok eredményei kozott. (Eurdpai
Szamvevészék, 2021) Ezek az adatok ugyan nem az utasforgalom vamellenérzése tertletére
vonatkoznak, arra azonban mindenképp alkalmasak, hogy ravilagitsanak: a forgalomnak csak
toredéke vonhato alapos vamvizsgalat ala.

Nem célszerl a vizsgalatok aranyat a 100%-hoz még csak kozeliteni sem, mert egyrészt ez a
hatésag oldalan a nagyon nagy eréforras-igényt tamaszt, masrészt a kozlekedés és a
kereskedelem térfelén, indokolatlanul megnévekeds és egyébként elkertilhetd varakozasi id6
meghosszabbodasa, illetve ebbdl fakadé anyagi veszteség mutathaté ki. (Erceg, 2013; European
Commission, 2010) Ha a vamhatdsag mégis a totalis ellenérzésre torekedne, akkor ezzel nem
csak feladna a hatékonysag érdekében alkalmazott kockazatkezel6 médszereket, hanem az ott
dolgozok szembe mennének a gazdasag védelmére tett eskijiikkel is. Ha dgy tetszik, ilyen
intézkedés a résziikr6l maga is kockazat lenne a tanulmany elején bemutatott kockazati fogalom
szerint. Ehelyett a vamellen6rzések terén egyfajta optimumra sziikséges térekedni, ahol a

4 A rendészettudomany a hat6sag elStt rejtve maradé blncselekményeket litens binézésnek nevezi. (Dialog
Campus, 2019: 364). E dolgozatnak nem célja az illegalis cigaretta kereskedelem terén a latencia meghatarozasa,
azonban megjegyezziik, hogy az illegalis piacon megjelend és elfogyasztott cigaretta vonatkozasaban a KPMG
nemzetkdzi pénzigyi elemzé halézat évek ota értékes kutatomunkat végez a SUN Projekt keretében. Az eldobott
tres cigarettisdobozok maddszeres gyijtésén és a megszerzett tudas adatbazisba rendezén alapuld elemzés t6bb
évre tekint vissza. A legfrissebb nyilvanosan hozzaférhetd valtozat 2020 évvel foglalkozik. (KPMG, 2021).
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rendelkezésre all6 modszereket, eréforrasokat és képességeket alkalmazzak a talzéan évatos és
a hanyag ellenérzési stratégia kézotti hatarvonalon. (Vasvari, 2015)

Moébdszerek

Megprobaljuk a rendelkezéstunkre allé adatokbdl a leheté legpontosabb jéslast elvégezni,
mennyiségi és mindségi adatok felhasznalasaval. Mennyiségi adatok alatt a lefoglalasi események
szamszerUsithetd részét (események szama, bekovetkezési ideje, és a lefoglalt mennyiség), a
mindéségi adatok alapjan pedig az egyes lefoglalasokhoz kapcsolodd elkovetési modszereket
vettiik figyelembe.

A szamszer( lefoglalasi adatokbdl indultunk ki, amelyeket a multban jelentkez6 kockazatok
sikeres csokkentésére vonatkozo részletes informacioként kezeltiink. A sikeres lefoglalasokrol
taniskodd események az illegalis cigarettakereskedelemben résztvevok kozotti lancszerd
egyuttmikodés. A tevékenység megszakitasa az ellen6rzés pontjan a maradék kockazat elve
szerint torténik. Az ellenérzési pontunkon atjuté mennyiség a sikertelen ellenérzés
kovetkezménye.5 Ez az a kockazati szegmens, amely esetben, ha nincs tovabbi ellenérzési szint,
mar csak a karok viselése marad. Az ilyen események bekovetkezési részaranyat igyeksziink
csOkkenteni a jovében a szelektiv ellen6rzé tevékenység céliranyossaganak, illetve az
ellenérzések talalati pontossaganak javitasaval.

Feltételezztk, hogy a vizsgalt évben tortént lefoglalasok szamossaga és a lefoglalt mennyiségek
egyutt elemezve alkalmat biztositanak kockazati csoportok (klaszterek) létrehozasara. Ennek
érdekében egyrészt a Pareto-eloszlast alkalmazzuk, illetve a hasonlé mennyiségek szerint
klasztereket hozunk létre. A lefoglalt mennyiségi savokon beltli el6fordulasokat vesszik
figyelembe. Az egyes klaszterekhez a kockazati jellemz6ket a mennyiség és az el6fordulas
gyakorisaganak egyuittes mértékét az arra a klaszterre jellemz6 kockazati értékként hatarozzuk
meg. A vamhatdsag szervezet a legnagyobb fenyegetést jelenttk majd a szervezeti célok
elérésére?

Nincs informacionk, hogy a kivalaszott év soran hany ellenérzés vezetett azokhoz a sikeres
talalatokhoz, amelyek az adatbazisunk cigarettalefoglaldsainak rekordjait képezik, ezért ennek
vizsgalatatol eltekintiink. Ugyanigy nincs moédunk azt sem vizsgalni, hogy hany pénzigy6r
szolgalatteljesitése vezetett a lefoglalasokhoz, és a kollégak altal elért teljesitmény pusztan a
létszam novelésével vagy mas munkaszervezéssel javithato-e. Ezek vizsgalata véleménytnk
szerint szintén fontos kérdés, amelynek megvalaszolasa, kiszamitasa, illetve tudomanyos
modszerekkel torténd igazolasa egy masik kutatasnak adhat alapot.

Hipotézisek

Az eredmények kiértékelése el6tt harom varakozasi alternativat fogalmaztunk meg arra
vonatkozoéan, hogy mely savba tartozoé ,,veszélyes kombinacié” okozza majd a legnagyobb
kockazatot.

H, hipotézistink szerint olyan rendkivili nagy részesedést képez az egyszerre csak kis
mennyiséget jelentS lefoglalasok halmaza, hogy arra szamitottunk: sok kicsi sokra megy
alapon ezek jelentik majd a legnagyobb fenyegetést a szervezeti célokra.

5> A vamellenGrzés sikertelensége alatt a hamis negativ, illetve a hamis pozitiv talalatokat értjiik. Az el6z6 esetben
az ellenérzésre kivalasztas elmarad f6ként a kockazatok rossz felismerésébdl, értékelésébdl, vagy kapacitas hianybdl
fakadéan. Az utébbi esetben pedig nem jogsért6 aru, utas, fuvareszkéz ellenérzésére fordit a hatsag felesleges idét,
ami szintén veszteség, bar nem jar a jogsért6 dolog illegalis piacra jutisaval. (Cf. Rukanova et al., 2021; Eurépai
Bizottsag, 2013: 5)
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H: hipotézis szerint a legnagyobb egyszerre tortént lefoglalasi mennyiség, ha mégoly kis
esetszam mellett is fog gy6zni, mert mindent visz majd a kiugréan nagy mennyiség.

H; hipotézis alapjan azonban sem nem a kiugréan nagy esetszam, sem pedig a kiugréan nagy
mennyiség lesz a leginkabb kihivast tamaszté kombinacid, hanem a még viszonylag nagy
mennyiség, amely még szintén viszonylag nagy szamban fordul elé.

Eredmények

Egy teljes naptari évet felolel6 vizsgalt id6szakban a lefoglalasi adatbazis Osszesen 327 lefoglalasi
eseményt tartalmazott. A rekordok kozott csak azok az események kertltek, amelyek cigaretta
lefoglalasaval is egytitt jartak és a szamadatok csak a cigarettara vonatkoztak. Az eseményekhez
tartozo6 lefoglalasok 52,8 MILS (max) és 0,02 MIL (min) szal cigaretta k6zott szorodnak. Az
emlitett rekordok Osszesen 922,6 MIL cigaretta mennyiség lefoglalasarél szamoltak be. Az egy
lefoglalasi eseményre esé atlagos mennyiség 2,82 MIL.

A lefoglalasi esetek és mennyiségek értelmezését az 1. szamu abra segiti, ahol az egyes eseteket
nagysag szerint sorba rendeztik.

M Lefoglalt mennyiség (MIL)

60

45

Mennyiség
w
[=]

15

10 20 30 40 50 60 70 80 9O 100 110 120 130 140 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240 250 260 270 280 290 300 310 320
Eset

4. abra: A vizsgalt id6szakban lefoglalt cigaretta mennyisége: az esetek a lefoglalt mennyiség nagysaga
szerint. Sajat szerkesztés (Gecsei M., 2020. 38.) alapjan.

Az abrat megvizsgalva j6l lathatd, hogy csak nagyon kevés lefoglalasi esemény jart egytitt jelent6s
lefoglalt mennyiséggel. Ezek hozzavetSlegesen az elsé 25 eseményt tartalmazé savban
talalhatok, melyek az események 7,6%-at teszik ki. A fennmaradd, mintegy 94%-nyi esetnél
pedig csak csekély egyszeri mennyiség érintett.

Ezen mennyiségek vonatkozasaban tehat a vamhatosagnak sikeriilt az illegalis kereskedelmi
ellatélancban aramlé aru piacra jutasat megakadalyozni. A pénziigy6rok intézkedésének hatasara
sikertlt megakadalyozni, hogy Magyarorszagon, vagy mas EU tagallam piacan a vam- és
addjogszabalyok megsértésével behozott cigaretta forgalomba keriiljon. A pontosabb
elemzéshez mennyiségi kategoriakra osztottuk fel a lefoglalasi adatokat és megszamoltuk, hogy
az egyes savokra menni lefoglalasi esemény jut. A csoportokat 10 MIL (10.000 szal)
cigarettanként allitottuk fel és ,,A-tol,,F’-ig neveztik el. A 10 MIL Iéptékd mennyiségi halmazok
kozil az ,,A” jell tartalmazza a legkisebb, 0-10 koz¢é esé mennyiségi hatarba tartozé rekordokat.
Ez tartalmazza a legnagyobb rekordszamot Na=302, mig a legkisebb rekordszamot a
legnagyobb mennyiségi sav, az ,,I”” jeld halmaz tartalmazza, mind6ssze Nr=1 rekorddal.

¢ 1 MIL mennyiség 1000 szalat takar. A mértékegység alkalmazasat egyrészt az egyszer(sités, illetve a dobozonként
eltéré mennyiség indokolja.
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A mennyiségek megoszlasa terén egyértelmien az ,,F”” sivba esé Osszesen egy rekord adja a
legnagyobb értéket, ahol pusztan egy eset 52,8 MIL cigarettaval az Osszes lefoglalt mennyiség
5,7%-at teszi ki. Az ,,A” savban pedig a legkisebb atlagos mennyiséggel szamolhatonk,
mindéssze 0,5 MIL-lel, azaz 500 szél cigaretta atlaggal. Ez 2,5 karton cigarettanak felel meg. Fel
kell figyelnink a ,,D” savban térténtekre, ahol az ,,A” savban el6fordulé kivételével csekély
esetszamot felmutaté halmazok (B-F) kozott viszonylag sok, Osszesen 11 eset talalhato.
Ugyanigy itt viszonylag nagy atlagos mennyiség, 33,79 MIL cigaretta talalhaté. Ezt figyelembe
véve az Osszes lefoglalt cigaretta 40,3%-at kitevd, legnagyobb mennyisége, 371,74 MIL ebbe a
savba esik.

1. tablazat: Lefoglalasi adatok elemzése. (Sajat szerk.)

mennyiségi esetszam lefoglalt mennyiség eset (%0)
sav N) mennyiség (%)
(MIL)
,»A” 0-10 302 151,923 16,5% 92,4%
,»B7 10-20 6 93,644 10,1% 1,8%
,,C” 20-30 3 84,6 9,2% 0,9%
D 30-40 11 371,74 40,3% 3,4%
B 40-50 4 167,96 18,2% 1,2%
,»E 50-60 1 52,8 5,7% 0,3%
Osszesen 327 922,667 100,0% 100,0%

A vizsgalatunk tehat azzal az eredménnyel zarul, hogy a H; esete valosult meg. Nem elegend6
pusztan a magas esetszam, sem pedig a kiemelked6en nagy egyes esetre juté lefoglalt mennyiség,
mert a cikkben korabban {rt kockazatmeghatarozas képlete szerint az esetszam (masként a
bekovetkezés valoszintsége) és a kar esetenkénti nagysaganak szorzata szamit. Hiaba nagyon
nagy a szorzat egyik oldalan talalhaté tényez6, ha a madsik tényezé nagyon kicsi. Ennek
megfelelGen a legnagyobb kockazati értékkel a ,,D” sav rendelkezik. Az elsé helyezett tehat a
,»D”” sav, a masodik az ,,E”, szoros versenyben az ,,A” savval, amely a harmadik helyre szorult.

M lefoglalt cigaretta mennyisége MIL-ben
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5. abra: Lefoglalt cigaretta kockazati savonként.
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Az egyes kategoriak kozott eltérd elkovetési modszerek, elkévetSk és motivaciok ismerheték
fel. Az altalunk ,,A” savba sorolt csekély mennyiségek, z6mében két-harom karton atlagos
cigarettamennyiséget jelentenek. A cigaretta forrasa a kiinduld, vagy atszallé repulétér
vammentes boltja. Itt a behozhaté mennyiség kisebb tullépésérél van szé, jellemzéen
figyelmetlenség, a szabalyok helytelen értelmezése, az alkalomszerlség vagy az ellendrzés
elmaradasa, felfedés esetén pedig az enyhe buntetésbe vetett hit miatt. Ezek azok az esetek, ahol
az utas arra szamit, hogy a megengedett mennyiség felett még egy-két kartont nyugodtan
vasarolhat, és bizik a kévetkezmények elmaradasaban.

A ,,D” savba esé esetpaldak az el6z6hoz képest gyokeresen eltéré kortilményekrdl szolnak. Itt
nem alkalomszertségrél van sz6, hanem el6zetesen atgondolt és tzletszerlen tevékenykedd
cigarettafutaroktol, akik az alacsony adoészinttel rendelkez6 orszagokbdl jorészt diszkont
légitarsasagok igénybevételével megrendelésre visznek cigarettat olyan célorszagokba, ahol
magas a jovedéki addszint. Az ilyen esetekben el6fordul, hogy nem kozvetlen jaratot vesznek
igénybe, ezért a vamhatar atlépése nem a célorszagban torténik. A jelentés mennyiségl cigaretta
tobb egylittmikodd személynél bérondokben van elosztva. Utazasuk egyedili célja a
haszonszerzés.

Az ilyen tevékenységek kockazati profilba rendezésénél az ismertté valt korabbi esetek elemzése,
az utasadatok figyelése és feldolgozasa, valamint mas repul6téri vamhatésagokkal torténd
informaciécsere fontos segitség.

Osszefoglalas

A repul6téri illegalis cigaretta példajat amiatt valasztottuk, mert szemléletessége mellett gy
gondoltuk, hogy alkalmas a kockazatkezelés elveinek, elgondolasainak demonstralasara,
gyakorlati alkalmazasara. Viszonylag egyszerd modszereket, eljarasokat alkalmaztunk annak
érdekében, hogy meghatarozzuk a vamjogszabalyok altal is elvart vaimhatosagi kockazatkezelés
szamara, hogy a példa szerinti utasforgalmi vamellenSrzés feladataira rendelkezésre allo véges
er6forrasokat céliranyosan milyen fenyegetések kezelésére érdemes koncentralni annak
érdekében, hogy a lehet6 legtobb cigaretta vam- és addjogszabalyokat megsérté modon torténd
forgalomba kertilését akadalyozzuk meg.

Vizsgalatunk soran arra jutottunk, hogy az el6fordulasi esetszamok és lefoglalt mennyiségek
alpjan jol meghatarozhatok azok a halmazok, amelyekbe sorolva hasonlé jellegti cselekmények
egytttes kockazatait értelmezhetjiik. A kockazati klaszterek biztositjak a lehet&séget arra, hogy
a szervezeti célok elérésére magas kockazatot jelentd szegmenseket kivalasszuk, majd azokat az
elkévetési modszerekkel is Gsszevetve felhasznaljuk a hatékony kockazatkezelés soran. A
kiemelkedé kockazati kategoriaba tartozéd cselekmények jellemzéi (mint példaul a személyek,
utvonalak, jaratok stb.) kockazati profil alkotisara nyudjtanak alkalmat, és ezek rendszeres
aktualizalas, illetve frissités mellett tamogatjak a céliranyos és szelektiv kockazatkezelést a
vamellenérzések soran.

A szerz6k érdemesnek tartjak a fent leirt elvek szerint rendszeres id6koz6nként megvizsgalni,
azonositani és a céliranyossag érdekében felhasznalni a kiemelt kockazati csoportokat azoknal a
termékkoroknél, ahol ilyen vizsgalat indokolt. Az igy megismert kiemelt kockazati csoportokat
figyelembe venni a dontéshozatalnal a céliranyos és szelektiv ellenérzések megvaldsitasa soran.

Javasoljuk a kockazatkezelés elveit, elgondolasait és alkalmazasi modszereit oktatni, illetve a
gyakorlati tapasztalatokat, bevalt gyakorlatokat rendszeresen kicserélni az érintett szakteriileten.
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