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BEVEZETES

A Segédkonyv elkészitésének célja egy olyan anyag Osszedllitdsa, amely segitséget nyljt a szakkép-
z0 intézmények tandrai és oktatdi szdmadra az iskolai rendszerii szakképzes keretében folyo elméleti
¢s gyakorlati képzés soran a rendészeti €s kozszolgalati palyaorientacios képzés minél szinvonalasabb
biztositasara.

Az rendészet €s kozszolgalat agazati oktatds bevezetésével a rendészeti palyaorientacios képzeés
része lett a maganbiztonsag. Az elmult évtizedek valtozéasai bebizonyitottak, hogy ez a teriilet is olyan
szakmai specifikumokkal, egyedi szabalyokkal rendelkezik, amely kdvetkeztében feltétleniil sziikséges
egy 0nallo tananyag kialakitésa.

A rendészeti érettségi megszerzésével a tanulok jogosultsagot szereznek személy- és vagyondr,
valamint kozteriilet-feliigyeld munkakor betoltésére. Ennek kovetkeztében a kerettanterv magéanbiz-
tonsagi teriilete is jelentdsen felértékelddott.

Az elvart tudés konkretizalasaval segitséget kivanunk adni, ahhoz, hogy a képzésben részt vevo
tanarok ¢és oktatok képesek legyenek a tanuldkat jobban felkésziteni mind a szakmai érettségire, mind
a szakmai vizsgakra.

Az oktatas egységessé tétele mind az oktatok, mind a képzésben részt vevok szamara rendkiviil
fontos.

Ezen kiviil az egyes hangstlyosnak jelolt témakorok rovid kifejtésére is sor kertil, annak meg-
jelolésével, hogy milyen konkrét ténybeli tudas az elvart.

A téma kifejtése soran kovetjiik az elkésziilt jegyzetek tagoltsagat, ezzel is segitve a tananyag
feldolgozésat.

A jegyzetek sok gyakorlati szituaciot tartalmaznak, ezeknek az oran térténd gyakoroltatasahoz
is segitséget kivanunk adni.

Reményeink szerint a segédanyag nagymértékben hozzajarul, a jegyzetek sikeres feldolgozasahoz
€s a maganbiztonsag tantargy eredményes oktatasahoz.






1. RESZ:
DR. CHRISTIAN LASZLO MAGANBIZTONSAG 1.
KOZEPISKOLASOK SZAMARA CIMU
JEGYZETEHEZ

1. A maganbiztonsag torténete

A szerz6 ebben a fejezetben a magéanbiztonsag torténetét sajatos szemszogbol kozeliti meg. Allan
Pinkerton ¢életének fObb mozzanatain keresztiil mutatja meg a biztonsag fontossaganak egyes kérdés-
koreit. Fokuszal a magannyomozdi tevékenységre.

Fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a biztonsag, maganbiztonsag szélesebb korti tevékenység.
A téma feldolgozasanal figyelembe kell venni az alabbi szempontokat:

az emberek a tarsas fejlodés korai szakaszdban mar intenziven foglalkoznak a biztonsag
kérdesével (a tulélés alapvetd kérdésekent jelentkezik),

a telepiilések fejlodése, a varosok kialakulasa gyorsitja a fejlodési folyamatot,

a fizikalis vagyonvédelem mellett megjelenik a katasztrofak elleni védekezés is mint feladat
(kialakuld, egyre pusztitobb tiizesetek),

a kereskedelem fejlodésével tjabb kihivas jelenik meg, az aruk szallitasa, raktarozasa,
a pénzforgalom biztonsagdnak megteremtése,

a tarsadalmak fejloddésével, a jogrendek kialakulasaval egyre nyilvanvalobba valik, hogy az allam
nem képes, €s nem is akarja a biztonsag teljes vertikumat ,,megoldani”. A maganbiztonsag
ilyen-olyan jogi szabalyozasan tal a vagyon birtokosara bizza a vagyonvédelem kialakitdsat,
szervezeti formait,

utalni kell a magyarorszagi ,,ongondoskodas, onvédelem kialakuldsara, fejlodésére
(parasztvarmegyék, 6rok, cs6szok miikodése).

Megitélésiink szerint annak ellenére, hogy a fejezet bevezetd, nagyon fontos szerepet tolt be a tan-
targy elsajatitasdban. Megteremti a kapcsolddasi pontokat mas tantargyakkal, felkelti az érdeklédést,
¢s mintegy startjel funkcional.

Javasoljuk egyeztetni mas tantargyi szakmai csoportokkal, felhivni a figyelmet a kapcsolodasokra.
Felhasznalni mas tantargyak tananyagait.

torténelem

— jogi ismeretek, kiemelve a jogteriiletek fejlodését

katasztrofavédelem

A frontélis el6adas mellett — mint alapvetd — jol alkalmazhaté modszerek:

L.

Kiselbadas elkészittetése. Egy-egy tanuldé megadott témakorokben kutatomunka utan rovid,
3-5 perces eldadast készit, amelyet a kovetkezd oran eldad:

a magyar detektiv tevékenység fejlodése,

a tlizvédelem kialakuldsa, fejlédése Magyarorszagon.
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2. Maganbiztonsagi alapismeretek

A szerz0 a fejezetben kihangstlyozza, hogy a biztonsag alkotmanyos jog ,,Mindenkinek joga van tor-
vényben meghatarozottak szerint a személye, illetve a tulajdona ellen intézett, vagy az ezeket kozvet-
lentil fenyegetd jogtalan tdmadas elharitdsdhoz.” Kiemelten kezeli az anyag azt a sajatossagot, hogy
a biztonsag megteremtése komplex, Osszetett feladat. A rendvédelmi szervek mellett jelentds szerepet
kap az dnkormanyzati rendészet és a maganbiztonsag is. A 21. szdzadban egyre erdsebbek azok a biz-
tonsagi kihivasok, események, amelyek globalisan, széles korben érintik a mindennapok biztonsagat,
a polgarok nyugalmat. Ezeknek a kihivasoknak csak dsszefogdssal lehet megfelelni. Az allam szervei
mellett a vagyonbirtokosoknak is szerepet kell vallalni. ,,Az egyik legfontosabb kérdés az, hogy az al-
lam, vagy az egyes ember miként tudja megvédeni magat, miként tud a névekvo veszélyek ellenére
biztonsagot teremteni.”

Az allam ugynevezett ,,problémakovetd” magatartasa mellett nagyon fontos tényezdvé 1épett eld
a MEGELOZES. A megel6zés nem lehet spontan reagalas. Profi, szakmailag kimunkalt tevékenység-
nek kell leni. Az elmult évtizedek kitermelték azokat a szolgaltatasokat, ezeket megvaldsito biztonsagi
vallalkozasokat, amelyek professzionalisan megfelelnek a napi kihivasoknak.

Az oktatas soran fontos kihangstlyozni, hogy a biztonsag — zavartalan allapot — fenntartasa a részt-
vevo szervezetek szoros egyiittmitkodésen alapul:

— arendorség,

— apolgarok 6nkéntes szervezetei, a polgarérségek,

— az dnkormanyzati rendészeti szervek.

A fejezet feszeget olyan témakat, amelyeket a tanulok késébbi tanulmanyaik sordn ismernek meg:
— renddrség alapfeladatai,
— a kozteriilet-feliigyelet munkaja,
— apolgardrség tevékenysége,
— ezen szervezetek jogi szabalyozasa és egyiittmiikodési kotelezettsége,
— az Onkéntes szervezetek és az Onkormanyzati szervezetek tevékenységének feliigyelete.

A masodik fejezet is jellemzden a rdhangolast szolgalja. Kihangsulyozva a biztonsag fogalmi rendsze-
rét. Megitélésiink szerint fontos szerepet tolt be az érdeklodés, motivacio felkeltésben.

A fontos frontdlis mdodszer soran nagy szerep jut az osszefiiggések kihangsulyozasanak. Fel kell
hivni a figyelmet a biztonsag megteremtésének komplexitasara.

A tanulok ¢€letkori sajatossagabol kovetkezden kevés a személyes élmény, kapcsolat, ismeret a biz-
tonsagot fenntartd szervezetekrdl. Nagy motivald ereje van az empirikus tapasztaldsnak. Javasoljuk
felvenni a kapcsolatot vagyonvédelmi vallalkozdsokkal, kozteriilet-feliigyeletekkel, polgardr szerve-
zetekkel és:

— ¢élménybeszamolok megtartasaval,

— intézményi latogatasokkal,

— egy-egy kiilonleges technikai kézpont megtekintésével (térfigyeld kézpontok, érdekes

feladatokat ellato vallalkozasok stb.)
megismertetni a didkokat a maganbiztonsagot szavatold szervezddések munkajaval.

Javasoljuk az oktatas e szakaszdban mérni az érdeklddést és a tudast. Tisztazni, milyen mélységben
sikeriilt az érdeklddést felkelteni, ugyanis itt még van lehetdségiink korrigélni, esetleg visszalépni
¢s egyes tudasanyagot megerdsiteni.
Modszerek:
— ¢lményalapu essz¢é megirdsa (egy-egy latogatasbol, élménybeszamolobol, mi maradt meg),
— hirekben szerepld események kooperativ vitdban valé feldolgozéasa és a végén az aktivitas
értékelése,
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— ,vizsgaztass TE” jaték alkalmazasa (a t¢émaban mindenki dolgozzon ki feladatlapot, megoldasait,
¢s ezt atadva egymadsnak oldjak meg). Ertékelni lehet a kérdéseket, de a megoldasokat is, s6t
képet kaphatunk a csoport szerkezetérdl is.

3. Munkavédelem, balesetvédelem, elsdsegélynyujtas

Az oktatas talan egyik legelvontabb teriilete a munkavédelem, balesetvédelem, elsésegélynyujtas.
A tanulocsoport ¢€letkori sajatossagainak megfelelden még nem taldlkozott ezekkel a kérdésekkel,
eldirasokkal, jogi szabalyozassal.

A kockazatok kiilonféle formakban jelennek meg, a veszélyes gépektdl kezdve a veszélyes anya-
gokon at egészen a munkakornyezet lelki és szocialis tényezoiig, ideértve a rossz munkaszervezést,
a szocialis és higiénés ellatas hianyossagait, a munkahely emberi tényezdit.

Mivel életiink jelentds részét munkahelytlinkon toltjiik, az orszag lakossaga, a nagyobb ¢és kisebb
kozosseégek szamara is feltétleniil sziikséges a munkahelyek karositd hatasainak csokkentése. Ehhez
nélkiilozhetetlen minden ember, valamennyi szerepld aktiv kozremukodése.

Az eldirasok be nem tartdsa jelentds kovetkezményekkel jar.

A munkavallal6 szempontjabol:

— keresetkiesés (tappénz, tailmunka lehetdségének elveszitése);

— nem megtériild befektetések (példaul megszerzett szakmajat nem folytathatja tovabb);

— egzisztencialis problémak — munkahely elvesztése, palyamodositasi kényszer, a megbetegedés

okozta tobblet koltségek;

— munkavallal6 csaladjat érintd hatasok;

— személyes életének megneheziilése;

— egyéb tovabbi kovetkezmények.

A munkaltatonal jelentkezd hatranyok:

rrrrr

— a munkaerd kiesése okozta termeléskiesés;
— a munkaerd pétlasanak, 1) munkaerd képzésének, betanitasanak koltsége.

MUNKAVEDELMI SZABALY

Alkotmany
Mvt.
Torvények

Rendeletek

Szabvanyok Munkaltaté szabalyozasa

1. dbra

Munkavédelemi szabdly

Forrds: a szerzd szerkesztése
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Az elbadasok soran fontosnak tartjuk kihangstlyozni a fenti dbra Osszefiigéseit. Megértetni, hogy
a munkavédelem nem 6ncélq, ,,felesleges” eléirdsok dsszesége, hanem mindenki szdmara fontos meg-
ismerendd, és betartando ,,jatékszabaly”.

MUNKAVEDELEM

MUNKABIZTONSAG MUNKEGESZSEGUGY

FOGLALKOZAS- MUNKA-
EGESZSEGUGY HIGIENE

2. 4bra

Munkavédelem belsé szerkezete

Forrds: a szerzd szerkesztése

Az eldadéasokban tudatositani kell a munkavédelem belso szerkezetét is.

Javasoljuk beszerezni kiilonb6z6 szervezetek munkavédelmi szabalyzatat, és kiadni egyéni fel-
dolgoz6 munkara azzal az utasitassal, hogy:

— atanulo készitsen munkavédelmi oktatasi vazlatot,

— a feldolgozas soran emelje ki a szdmara legfontosabb szabalyokat,

— esetleg milyen hidnyossagokat észlel a szabalyzatban.

Majd az 6ran lehetdséget kell biztositani arra, hogy kiseldadas vagy vitaindité formdajaban feldolgozzak
a témat.
Az elsosegélynyujtas kérdéskorében fontosnak tartjuk idézni a szerzo szavait.

,»Az elsOsegélynyujtas fogalma:
— az els6segélynyujtas a hirtelen megbetegedett, vagy balesetet szenvedett ember részére nyujtott
azonnali segitség, beavatkozas attdl a személytdl, aki megfeleld ismeretekkel rendelkezik,
¢s elsOsegélynyujtasra képes.

Az elsOsegélynyjtas elsddleges célja:
— az, hogy az életet, vagy egészséget veszélyeztetd heveny allapot miatt az azonnali egészségiigyi
ellatasra szoruld személy haladéktalanul megkapja azt a segitséget, amelyet az egészségiigyrol
sz616 torvény minden allampolgar szamara eldir.

Id6ben nyujtott elsésegély = esély az életben maradasra!!”
Hangsulyozzuk, hogy ez a témakdr az elméleti tudas mellett jelentds gyakorlati felkésziiltséget
is igényel.
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Gyakorlatias megkozelitésben szdba johet:
— hozzaérto, felkésziilt személy bevondsa és bemutatd szervezése,
— a fogasok csoportos gyakorlasa, gyakoroltatasa,
— atémahoz kapcsolodo filmek vetitése.

Igyekezni kell bizonyos mértékii jartassagot elérni, baleset esetén a magabiztos fellépés alapjait lerakni.

4. Egészségvédelem

»Az egészség fogalma:

Napjainkban egyetértés van abban, hogy: az egészség nem pusztan a betegség hianya, hanem
a testi, lelki, szocialis jollét allapota.”

A fenti fogalom, amellyel a szerz6 a témakort inditja, mélységében fogalmazza meg a tartamat.
A szerz6 hangsulyozza a személyiség nevelésének fontossagat.

— Felsorolja és kifejti a meghatarozo tényezoket:

— Kiils6 kornyezeti tényezok

— Bels6 tényezdk

— Eletméd

— A mozgas

— A taplalkozas

— A pihenés

— Egyéb tényezdk

— Egészségnevelés

A feldolgozéas modszere elsdsorban az eldadas, amelynek soran hangsulyozni kell az egészségnevelés
fontossagat.

Javasoljuk még megfontolni:

kooperativ vitat alkalmazni: egy-egy példa vita forméjaban vald feldolgozas (a tanuld maga fogal-
mazza meg a jo, kovetendd magatartast; lehetdséget ad a kritikus elgondolkodasra),

alkalmazhaté még a ,,I”” modszer bizonyos valtoztatassal: a T tablazat egyik oldalara gytjtjiik
a helyes viselkedéseket, kdvetendd magatartast, a masik oldalra a helytelen gyakorlatot. Természetesen
minden viselkedést igyeksziink a legteljesebben kifejteni.

5. Kornyezetvédelem

A fejezet tartalmi 6sszefoglalasara, a téma legteljesebb bemutatasara idézziik a szerz6 témakor-0ssze-
foglalojat:

,»A természeti 6rokség €s a kdrnyezeti értékek a nemzeti vagyon részei, amelyeknek megdrzése
¢és védelme, mindségének javitasa alapfeltétel az ¢lovilag, az ember egészsége, életmindsége szempont-
jabol. E nélkiil nem tarthat6 fenn az emberi tevékenység €s a természet kdzotti harmonia, elmulasztasa
veszélyezteti a jelen generaciok egészségét, a jovo generaciok 1étét €s szdmos faj fennmaradasat.

Ebben a fejezetben az emberi kornyezet és a természet védelmével kapcsolatos feladatokkal fog-
lalkozunk.

Fontosnak tartjuk, hogy a koérnyezetvédelem és a természetvédelem fogalmat tisztazzuk.

A fejezetben megismerhetjiik az alabbi fontosabb témakat:
— A kornyezet védelmének hazai alapelvei:
+ azeldvigyazatossag, a megeldzés és a helyreallitas alapelve;
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» felelosség a kornyezetért;
* egylttmiikodés a kornyezet védelmében;
*  tdjekozodas, tajekoztatas €s nyilvanossag a kornyezet megdvasa érdekében;

— A kornyezeti elemek védelme és az elemeket veszélyeztetd tényezok (a fold-, a viz-, a levego-,
épitett kornyezet-, élovilag-, védelme, a veszélyes anyagok és technologidk, a hulladékok, zaj
¢s rezgés, sugarzasok).

— A kozteriiletek tisztasaga érdekében fontosak a befolyasolo tényezok és azok kezelése. Tudatos
tevékenységgel, folyamatos lakossagi tajékoztatassal, a cégen beliili és kiviili tudatformaldssal
a koztisztasagi feladatok jo szinten kozmegelégedésre elvégezhetdk.

— A veszélyeztetett novény- és allatfajok védelme fokozott odafigyelést igényelnek. E kdrben
a jogszabalyok kiemelt feladatokat ronak az allamra.

— Az emberi kdrnyezet tisztasdganak negativ befolydsolo tényezdje a kozteriileteken hagyott
kutyatiriilék. A tisztasag megteremtése érdekében ma mar nemcsak beszéliink réla, hanem
pozitiv gyakorlattal is taldlkozhatunk. Kiilonds felelésséggel tartoznak az ebtulajdonosok,
akiknek kotelessége a kutyaiiriilék osszegytjtése, €s megfeleld helyen torténd elhelyezése.

— A szelektiv hulladékgytijtés pozitiv gazdasagi hatasainak kiaknazasara egyre nagyobb figyelmet
kell forditani.

— A zoldhulladék kezelése érdekében komposztalasi eljarassal kell €lni.

— Az elhullott allatok altal okozott veszEly kikiiszobolése érdekében az allattartoknak a jogszabaly
altal eloirt szabalyok szerint kell eljarnia.”

A feldolgozasnal fontos a frontalis modszer, az eldadas érdekes Osszedllitdsa, annal is inkabb, mert
megint egy nagyon fontos, de a tdrsadalom 4&ltal kicsit ,,melléz6tt” témardl van szo. Fontos azért is
mert meggy6zddésiink, hogy a kornyezetvédelemben dontd attorést a fiatalok nevelésén keresztiil le-
het elérni.

A kornyezetvédelem témakorének elmélyitésénél ajanljuk még a kovetkezé modszereket:

— kornyezetvédelmi témaju filmek megtekintése €s beszélgetés formajaban feldolgozasa,
a témahoz kapcsolodo akciok szervezése (szemétszedés, fasitas stb.),
— kiseloadas készitése a témaban,
— ,,Mi a fontos” szélanc a témaban.

6. Specialis szociologiai ismeretek

A szerzd a tananyagban részletesen kidolgozza a témat. Megint arra kell a figyelmet felhivni, hogy
a tanuldcsoportok életkori sajatossagaibol adodoan nehezen feldolgozhato anyagrdl van szo.

Az eldadas Osszeallitasanal javasoljuk mas tantargyak tanaraival konzultalni, €s az adott tantargyi
tapasztalatokat, példakat beépiteni, kotni egymashoz.

Erdekes megoldasi lehetéségeket rejt a szociologiai adatgyijtési modszerek felhasznalasa az ok-
tatasban:

— publikalt statisztikai adatok méasodelemzése,

— tartalomelemzés (dokumentumelemzés),

— megfigyelés,

— esettanulmany,

— kisérlet,

— lekérdezés (lehet interji vagy kérddiv).

Egy-egy témat kivalasztva hazi dolgozat form4jaban kidolgoztatni mas-mas modszerrel, és az oran
eléadva 0sszehasonlitani az eredményeket. Megvitatni az egyes kovetkeztetések eltéréseit, azok okait.
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7. A maganbiztonsag specialis kommunikacidja

A tananyag nagyon tartalmasan, sokoldaltian targyalja a kommunikéci6 témakorét. JOl hasznalhatod
az alapel6adasra valo felkésziiléshez. Javasoljuk a téma eléadojanak, hogy feltétleniil konzultaljon
a magyar nyelv és irodalmat tanit6 kollégaval. Hangoljak dssze a tananyagokat, illetve minkét tertilet
Osszpontositson a biztonsagi tevékenység soran felmeriilé kommunikacios igényekre. A téma mas
rendészeti oktatasi anyagokban is felbukkan bizonyos specifikaciokkal.

Javasoljuk az el6adas soran kiemelni az alapfogalmakat, 6sszefiiggéseket. E teriileten nagy szere-
pet kap a tudasanyag elsajatitdsaban a szerepjaték. Teret kell biztositani minden tanulonak a sziikséges
megszolalasra, gyakorlasra.

A tankOnyvben a szerz6 sok gyakorlatot leir, végrehajtasi instrukciokkal 1at el. Jol alkalmazhato
otleteket ad Gjabb feladatok kidolgozasara.

8. Maganbiztonsagi dokumentumok

Egy latszolag gyakorlatias témakorhoz értiink. A latszatot nagyon hamar lerombolja a tananyag.
Kideriil, hogy sok-sok ismeretet kell elsajatitani ahhoz, hogy gyakorlati tevékenységet a jogszabalyok-
nak, a bels6 utasitasoknak megfelelden, szabalyosan lassuk el.

Javasoljuk az eldadast sokoldaltian szemléltetni. A tananyag akkor mélytil el igazan, ha a tar-
gyalt, ismertetett okmanyt tudjuk fizikai valosagaban bemutatni. Javasoljuk — elsésorban az iskolak-
nak — hogy a jol miik6dé maganbiztonsagi cégektdl szerezzenek be iratmintakat szemléltetési céllal.
Az iratmintak sokszorositasaval lehetdség nyilik a kitdltés gyakoroltatasara.

Javasoljuk egyes fontos, kritikus mozzanatok, feladatok (szolgalatvaltas stb.) eljatszasat. Nagyon
hasznos az oktatas e szakaszaban is megtekinteni egy mikodo vallalkozas gyakorlatat.

9. Altalanos vagyonvédelmi és szolgalati ismeretek

A tankonyv j6 tematikai felépitéssel targyalja a személy- és vagyonvédelmi tevékenységeket.
Foglalkozik:

— a gazdasagi tarsasagok alapitasaval,

— a szakmai kovetelményekkel,

— ajogszabalyi hattérrel,

— avagyon- ¢s titokvédelmi szabalyokkal,

— a vagyondrre vonatkozo6 altalanos és specialis szabalyokkal,

— az etikai szabalyokkal,

— atevékenységi teriilet ellendrzésével.

A tananyag megfeleld alap az el6adasokra valo felkésziiléshez. Nagyon fontos tapasztalati tény, hogy
a 9.-es 10.-es tanulok nehezen sajatitanak el bizonyos ismereteket, nehézkes a szovegértésiik és vég-
képp nehezen ,,olvasnak” jogszabalyokat.

Bevalt mddszer elére megadott szempontok alapjan, hazi dolgozat formdajaban jogszabalyi részle-
tek elemzése, kiseldadas készitése és kiscsoportos megbeszélése.
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10. Személy- és vagyonvédelmi alapismeretek

»Ebben a fejezetben megismerhetjiik a szolgalatra valo felkésziiléssel, a szolgalat atadas-atvételével
kapcsolatos feladatokat.

A vagyondri szolgélat ellatasara vonatkozo jogi és szakmai eléirasokat, tovabba a fentiekhez kap-
csolddo szolgalati okményokat.

A kiilonb6z6 szolgalati tevékenységek ellatasa magaban foglalja a kiilonb6zo technikai ellendrzo,
atvizsgald eszkozoket, €s azok jogszerii alkalmazasat. E témakoron beliil foglalkozunk az 6r-, jaror,
bolti 6r, recepcios szolgalat alapelveivel, végrehajtasanak rendjével, valamint a teriilet (szallitmany)
biztonsagat befolyasolo tényezokkel.”

A szerz0 éltal az dsszefoglaloban leirtak részletesen bemutatjak az egyes tevékenységek kovetel-
ményeit, a végrehajtas modjait. Itt lehet hasznositani a szolgalati dokumentumok fejezetben megismert
¢és begyakorolt fogasokat.

Javasoljuk az egyes feladatkorok végrehajtdsanak elmélyitésére szerepjatékok beiktatasat. A ta-
nulok a kidolgozott eseteket kiilonb6zo szerepkorben jatszanak el.

Alkalmazhat6 az ,,Elménybeszamol¢” feladat is: a mindennapi életben, é16 szituaciok megfigyelé-
sérél szamolnak be a tanulok az éran. (Aruhazak biztonsagi szolgalatanak megfigyelése; intézmények
biztonsagi szolgalatainak tevékenysége.) Torekedni kell arra, hogy a megtanult ismeretek alapjan kri-
tikusan figyeljék az eseményeket.

11. Védelmi rendszerek gyakorlat

A fejezetben a tankonyv szerzdje kiemelten a kiilonbozé védelmi rendszerekhez tartozo6 technikai
eszkozoket mutatja be. Leirja a/z:

— elektronikus behatolésjelz6 rendszer elemei

— atargyvédelem eszkdzei,

— a személyvédelem eszkozei,

— ariasztas-jelzés eszkozei,

— videomegfigyeld-rendszerek,

— automatikus tlizjelz0 rendszerek,

— beléptetd rendszerek,

— aruvédelmi rendszerek,

— kiiltéri mechanikai védelmek,

— héjszerkezeti védelmek,

— zarak, zarszerkezetek,

— racsszerkezetek,

— értéktarold eszkdzok
technikai elemeit, f0bb kovetelményeit. A tananyag hangsulyozza, hogy a technikai fejlddés nagyon
gyors, igy a pillanatnyi fejlettségrdl lehet képet adni.

Jol szemlélteti viszont a rendszerbe szervezést.

Az elsajatitando ismeretrél azt kell mondani, hogy nehéz, monoton, ha nem ,,oldjuk fel”. Erdeklédés
fokozhato6 a ,,Labor-rendszer” kialakitasaval.
LABOR-RENDSZER:
— a tanuldkkal kiépitiink egy meghatarozott rendszer oktatasi vazat, ezzel mindenki szamara
szemléletesen lathatova valik a rendszer,
— egy beavatott személy hibat helyez a rendszerbe,
— feladat: felismerni a hibat és javitani.
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Ezzel a modszerrel el6hivjuk a kreativitast, a kozvetlen részvételt és a szemléltetést.

Nagyon eredményes az eldadasba videdkat €s mas képi alkalmazéasokat beépiteni. A linkedin.com olda-
lon vagyonvédelmi cégek reklamoznak eszkozoket, ismertetnek rendszereket.
Ezen kiviil specidlisabb szakmai forumok, ahonnan lehet tajékozodni:

— https://www.securitymagazine.com

— https://securitytoday.com

— https://www.securityinfowatch.com

A vagyonvédelmi eszkozok, tervezésének, kiépitésének, alkalmazasanak van egy szinte kobe vésett
technologiai sorrendje:

— helyszin felmérése

— veédelmi koncepcid megalkotasa

— tervezés

— telepités

— Tlizembe helyezés, tesztelés

Javasoljuk megkeresni a tervezd cégeket €s szakemberek tajékoztatasat kérni ezekben a kérdésekben.
Tapasztalat, hogy ezek a cégek munkatarsai szivesen vesznek részt ilyen tajékoztatokon.

12. Objektumvédelmi gyakorlatok

A jegyzet adott fejezetének tartalmat legteljesebben a szerzd dsszefoglalojaval lehet kifejezni:

,»Az objektumok teriiletén az ott folyo tevékenység zavartalan mitkddése, az ott tartozkodd emberek
személy- €s vagyonbiztonsaga alapvetd érdek. A kiilonféle tipust objektumok biztonsagat jelentésen
befolyasoljak a benne 1€v0 értekek, €s az ott folyo tevékenység. Megfeleld drzésvédelmi modszerekkel
¢s technikaval sikeriil biztositani az objektumban folytatott tevékenység rendeltetésszerti mikodését.
Kiemeltiik a ki- és beléptetés soran alkalmazott fokozott ellendrzést, s a teriiletérzés modszereit.”

Egyértelmiien kideriil a tananyagbdl, hogy egy komplex, dsszetett tevékenységrol van szd. Az ob-
jektumvédelem végrehajtasanal az eddig megtanult ismereteket alkalmazni kell. Fontos szerepet jatszik
az ¢élderd, de ugyanilyen fontos a technikai rendszerek tamogatésa.

Az eléadas sordn javasoljuk kihangstulyozni a meghatarozo tényezdket:

— az objektum biztonsagi besoroldsa (kritikus infrastrukturak stb.),

— ¢élet- és vagyonvédelmi intézkedések Osszessége, komplex rendszere,

— arendelkezésre allo feltételrendszer,

— a védelem fenntartasanak lehetdsége,

— atamadas elharitdsa, a veszélyhelyzet felszdmolasa,

— amikodés zavartalansaganak biztositéasa,

— atamadas bekovetkezését megeldzd allapot visszaallitdsa.

Javasoljuk a frontalis, el6adas alapu feldolgozast filmek beiktatasaval szinesiteni.

A tudas elmélyitése érdekében itt is lehet alkalmazni az ,,Esettanulmany” médszert. Ennek kere-
tében egy-egy megtortént esemény (vagy kitalalt torténet) feldolgozasaval erdsithetd az érdeklodés,
beépithetd a tudas.
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13. Rendezvénybiztositasi gyakorlat

A rendezvénybiztositas a maganbiztonsagi tevékenységek koziil talan a legosszetettebb, magéban

foglalja szinte minden tevékenység feladatait. Kiterjed a személybiztositasra, a teriiletbiztositasra, ese-

tenként az objektumvédelemre, de feladatokat ad a katasztrofak elkeriilésében. Osszetettségét, komp-

lexitasat jellemzi a tartalmi sokszintisége. Nagy koriiltekintést igényel az egyes rendvédelmi szervek,

rendezOk, a biztonsagot biztositd szervezetek kozotti egyiittmiitkodés megszervezésében. A rendez-

vénybiztositas legfobb célja az dsszegylilt emberek személy- és vagyonbiztonsdganak a védelme.
Megfogalmazodnak:

A szervezo kotelességei:

a rendezvény jellegének megfelelden megtenni a szakhatosag felé a sziikséges bejelentéseket,
beszerezni az engedélyeket és megkotni a szerzodéseket,

megkdtni a megbizasi szerzddést a megfeleld vagyonvédelmi céggel a rendezdi feladatok
elvégzésére,

megszervezni a renddrséggel, a rendezdvel, a szakhatosag képviseldivel és egyéb
kozremiikodokkel a helyszinbejarast, pontositani a rendezvény lebonyolitasanak részfeladatait,
a felelosoket,

meghatarozni a kozremiikodoi és rendezoi 1étszamot és a feladatokat,

biztositani a kdzremtikodok infrastrukturalis igényeit, a sziikséges technikai eszkdzoket.

A rendezvénybiztosito jogai:

a teriiletre belépd, vagy az ott tartdozkodd személy kiléte igazoldsara, a belépés, illetdleg
a tartdzkodas céljanak kozlésére, jogosultsaganak igazolasara felhivni;

a jogosultsag igazolasanak megtagadasa, illetdleg a kozolt adatok valotlansaga esetén a belépést
megakadalyozni, a bent tartozkodast megtiltani, az érintett személyt felszdlitani,

a teriiletre belépd személyt — kiilondsen testi sériilés okozasara alkalmas targyak bevitelének
megakadalyozasa érdekében — csomagja tartalmanak bemutatasara felszolitani;

az érintett személyen ¢és csomagjan kizardlag fémtargyak kimutatasara alkalmas eszkozt
alkalmazni, ennek elutasitasa esetén, a rendezvényen vald részvételt megtiltani;

a teriileten tartdézkodo, vagy onnan kilépo személyt csomagja tartalmanak, jarmtvének,
valamint szallitmanyanak bemutatdsara felhivni;

a jogsértd személyt magatartasa abbahagydsara felhivni;

a rendezvény megtartasat akadalyozo vagy zavard, annak biztonsagat veszélyezteto, illetve
az ott jogellenesen tartdzkodo6 személyt kilétének igazolasara felszolitani, rendezvényen vald
részvételét megtiltani, tdvozasra felszolitani, a rendezvényrdl kivezetni;

vagyonvédelmi, biztonsagtechnikai eszkozoket, rendszereket alkalmazni,

a teriiletre belépdk ellendrzésére fegyver-, illetve robbandanyag-kutaté miiszert alkalmazni,
¢s a kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszk6zok bevitelét megtiltani;

minden olyan torvényes intézkedést foganatositani, ami a rendezvény zavartalansagat,
a résztvevok biztonsdgat biztositja, illetve az esetlegesen kialakult konfliktus elterjedését
megakadalyozza.

A jogosultsagok ismerete és betartasa lehetdséget biztosit arra, hogy a személy- és vagyondr intézke-
dése szakszerli legyen, €s helyes alkalmazasukkal elkertilje a kritikus helyzeteket.

A rendezvénybiztosito kotelességei:

a jogszabalyokban eldirtak maradéktalan betartésa,
a megbizasra vonatkoz6 biztositasi terv elkészitése (alapvetden a biztonsagi vezetd feladata),
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— amegbizo altal a szerzédésben meghatarozott feladatok (példaul személy-, csomag-, gépjarmu
atvizsgalas stb.) végrehajtasa,

— rendzavards esetén a jogszabalyban megengedett aranyos mérvili kényszeritd testi erd
alkalmazhat6, valamint a jogos védelmi helyzetben a megengedett védelmi eszkdzoket
(gumibot, gazspray, 6rkutya) lehet igénybe venni,

— a titoktartasi kotelezettség betartasa,

— a személyiségi jogokra vonatkozo eldirasok betartasa a rendezvénybiztositas teljes idotartama
alatt, illetve azt kdvetden,

— a szervezodvel és a hatdsagi és rendvédelmi szervekkel a kapcsolat folyamatos fenntartasa,
a hatdsag altal foganatositott intézkedések végrehajtasanak segitése,

— ameghatarozott jelentések id6beli megtétele.

E fejezetnél is javasoljuk az el6adéasokat szinesiteni betétfilmekkel.
Nagyon szemléletessé lehet tenni az oktatést ,,Esettanulmanyokkal”.
— 1985. méjus 29. Briisszel; Heysel stadion BL-dontd (a helyszin alkalmatlan a rendezvény
megtartasara; bejarasi hianyossagok stb.),
— 1989. aprilis 15. sheffieldi stadion, Liverpool-Nottingham kupadonto,
— egy-egy pozitiv példa feldolgozasa.

14. Fizikai alloképesség fejlesztése
A szerz6 szavaival élve:
wFizikai képességek fejlesztése a rendészeti képzésben

Fizikai képességeken a mozgasok hatékonysagat meghatarozo 6sszetevoket értjlik. Ezek a mozgéasok
lehetnek sporttevékenység részei, vagy akar rendészeti intézkedés alkalmaval is beszélhetiink haté-
kony mozgésos cselekvésrdl. A 6 képességek az erd, a gyorsasag, az alloképesség, valamint a koor-
dinacio, melyek mindsége egyrészt 6roklott, masrészt tanulédsi, gyakorlasi folyamatokon keresztiil
nagymeértékben fejleszthetd.”

A fejezetben megismerkedhetiink a fizikai képességek fejlesztésének modszereivel.

Egy 6nallo vagyonvédelmi képzés keretében fontos informaciokat tartalmaz a tananyag, de is-
kolarendszert képzésben e tertilet fejlesztése a testnevelés, az onvédelem vagy az intézkedéstaktikai
tantargyak feladata.

Javasoljuk, hogy a munkakozdsségek egyeztessenek a kovetelmények kialakitasaban.
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1. A maganbiztonsag altalaban fejezet alatt egy altalanos bevezetot talalunk
a maganbiztonsaggal kapcsolatban

Ev eleji ismétléshez, beszélgetésinditonak ajanlhato, de a feldolgozas nagy hangsulyt nem igényel.

1.1. A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol szolo
részben 2005. évi CXXXIII. torvény (tovabbiakban: SzVMt) hatalya ala tartozo6 tevékenységek
cim alatt

— A természetes személyek ¢€letének ¢€s testi épségének védelme,
— az ingatlan, illetve ingdsag 6rzése,
— a széllitmany kisérése, pénz ¢€s értek szallitasa,
— arendezvény biztositasa,
— illetve mindezen tevékenységek szervezése, iranyitasa
cimszavakkal kapcsolatban talalunk egy-egy altalanosnak mondhaté gondolatot.

Mivel mindezekrdl mar Dr. Christian Laszl6 jegyzetében részletesen volt szo, valamint e jegyzet is
késObb a vagyonvédelmi tevékenységek részletes elemzésénél is szoba keriilnek, ezért ezt a részt ki-
zarolag ismétlésként érdemes attekinteni. Esetleg, ha valamelyik rész felkeltette valamelyik diak ér-
deklédését beszélgetésinditonak tudom ajanlani.

1.2. A maganbiztonsagi tevékenységet végzok alkalmazasi feltételei

A cim alatt az alkalmazas feltételeit megtalaljuk, de a labjegyzetbe keriiltek olyan fontos informa-
ciok, amelyeket mindenképpen ki kell emelniink a kizaré okok koziil, mint a foglalkozastol eltiltas,
a biintetett el6élet, és a folyamatban 1év0 biintetd eljaras. Ezekrdl mindenképpen érdemes szt ejteni,
€s nem apro6 betiis részként kezelni.
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1.3. A foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyok

Ez a téma nagy valdsziniiséggel nem fogja megérinteni a tanulokat, €s a feldolgozas nem igényel nagy
hangsulyt.

1.4. A tevékenység soran eléfordulé leggyakoribb biincselekmények, szabalysértések

Ez a rész meglehetdsen rovid. Tekintettel arra, hogy a tanulok még nem tanultak jogi ismereteket,
¢s mind a vagyonvédelmi munka, mind a tanulméanyukat zar6 vizsga szempontjabodl 1ényeges, ezért
ezt a részt jelentds mértékben ki kell egésziteni. Elengedhetetlennek tartjuk példaul a lopas azon mi-
nositett eseteinek elemzését, amelyek a szabalysértési értékre elkdvetett vagyon elleni cselekményeket
blincselekménnyé mindsitik.

Tobb olyan ritkdn eléforduld blincselekmény is emlitésre keriil, amelynek megtanitasa az okta-
tas e szakaszaban még nem sziikséges, ilyenek a haborus uszitas, kozdsség elleni uszitas, a nemzeti-
szocialista vagy kommunista rendszerek biineinek nyilvanos tagadasa, nemzeti jelkép megsértése,
onkényuralmi jelkép haszndlata, hat6sagi rendelkezés elleni uszitas, rémhirterjesztés.

1.5. A tevékenység soran elofordulo jogos védelmi és végsziikség-helyzetek, intézkedések,
cselekvések jogi megitélése

Az ,,a) jogos védelem” alcim alatt a megel6z6 védelmi helyzettel kezdi a témat a szerzd, de ezzel
a vagyonvédelmi tevékenység soran nem talalkozhat egy személy- és vagyondr tevékenységet ellato.
A telepitett mechanikai védelmi eszkdzok nem okozhatnak sériilést, és a figyelmeztetések elhelyezése
sem az ¢ feladata.

Az aranyossag jogos védelmi helyzet szerinti értelmezését €s kiterjesztését az alapelvekkel 6ssz-
hangban az aranyossaggal egyiitt kell tanitani.

A jogos védelmi helyzet kifejtése bonyolult lehet ennek a korosztalynak, ezért azt érdemes példa-
kon keresztiil megragadni.

Példéul:

Ha valakit ketten megtamadnak, és 6 csak tigy tud védekezni, hogy kdzben stlyos sériilést okoz
az egyik tdmadonak, az formailag sulyos testi sértés lehet, de mivel jogos védelmi helyzetben csele-
kedett, ezért nem fogjak megbiintetni.

Fontos, hogy nem csak dnvédelemrdl van sz6. Masok jogtalan tamadasa esetén is fennall a jogos
veédekezes lehetdseége.

Példaul, ha valaki azt latja, hogy egy id0s személyt bantalmaznak, és a védelmére kel, de ekézben
sériilést okoz a tdmadonak, akkor vele kapcsolatban is alkalmazni kell a jogos védelem szabdlyait.

Az aranyossag figyelembevételével vagyon elleni tamadas esetén ugyanigy fennall a jogos véde-
kezés lehetdsége, akar a dolog elvételének vagy azonnali visszaszerzésének érdekében.

A ,b) végsziikség” alcim alatt a jogi kifejtés kifogastalan, de a korosztaly szamara nehezen érthetd,
¢s a tananyag elsajatitasdhoz nem sziikséges, gyakorlati haszna minimalis.

A lényeges beldle, hogy ha valaki csak ugy tud valakit vagy valamit egy vesz¢lybdl kimenteni,
hogy kozben blincselekményt kovet el, azt emiatt nem fogjak megbiintetni, ha nem okoz nagyobb
kart, mint aminek elharitasara torekedett (példaul szandékos rongalast kovet el, hogy ki tudjon valakit
hozni az ég6 raktarbol).
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1.6. A biinteto- és szabalysértési eljaras folyamata, szakaszai

Ennek a résznek a megtanitisa még ekkor nem sziikséges. Késébb részletesen fogjak tanulni a tanu-
16k, de a téma a magéanbiztonsag szempontjabol nem bir olyan jelent0séggel, hogy azt érdemes lenne
kiemelni a jogi ismeretek tantargybol, és azt elére megtanitani.

A magénbiztonsag résztveviinek a biintetd eljaras kapcsan legfontosabb tudnivaloi a feljelentés
tartalmi kdvetelményein tul, a nyomozas és a bizonyitas eldsegitése, a helyszin biztositasaval, a tanu-
kutatédssal, a tanuk visszatartasaval, valamint az egyéb bizonyitékok biztositasaval.

A biintetdeljaras és szabalysértési eljaras menetének ismeretére elegendd kisebb hangsulyt fektetni.

1.7. Teendok kozveszély esetén

A cim els0 felében alapos képet kapunk a kozveszély meghatarozasairol és a veszélyben 1évok kate-
gorizalasardl. Az oktatas szempontjabol a Iényeg, hogy ilyen esetben mit kell tenni, amelyet a tanulok
figyelmes olvasassal emelhetnek ki a szovegbdl.

A témakidolgozas masodik felében a kozveszély, a kozveszéllyel fenyegetés parhuzamba allitasa
szerepel. A tanulok rendszeresen 0sszekeverik a kozveszélyokozas €s kdzveszéllyel fenyegetés bilin-
cselekményét, ezért minél elobb tudatositani kell a kiilonbségeket a gyakorlati tevékenységgel dssze-
fliggésben.

A maganbiztonsag résztvevdinek tevékenysége teljesen mas egy kozveszEly szinhelyén, €s egy
kozveszéllyel fenyegetés, példaul bombariad6 esetén.

A tanulokban tudatositani kell, hogy a bombariadé esetén valdszintileg nincs bomba, de mindent
meg kell tenniink, hogy ha van, akkor se kertiljon senki veszélybe. A hangsuly ebben az esetben a be-
jelentd alapos kikérdezésére, a bejelentés tartalman tul, a bejelentd beszédének, szohasznalatanak,
esetleg akcentusanak, beszédhibdjanak megfigyelésére terjed ki. Ezt kdvetden a renddrség értesitése,
majd az épiilet kiliritésének a megkezdése a feladat.

E feladatok részletes leirasat tobb helyen talaljuk meg, lasd alabbi felsorolast, tartalmuk szerint
teljesen fedik egymast, igy célszerti lehet ezt egy alakalommal megtanitani, és késobb csak atismételni,
hiszen a személy- €s vagyondr feladata egy ilyen szituadcioban mindig ugyanaz lesz, fliggetleniil attol,
hogy szallodaban, boltban vagy egy iizemben teljesit szolgalatot.

— 4. fejezet: Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: a recepcios szolgalat ellatasanak szabalyai

— 4.5. cim: Intézkedés tliz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

— 6. fejezet: Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: a bolti szolgalat ellatasanak szabalyai

— 6.5. cim: A bolt kiliritésének rendje

— 7. fejezet: Bolti szolgalat ellatasanak szabalyai gyakorlat

— 7.3. cim: A bolt kiiiritésének gyakorlasa

— 9. fejezet: Maganbiztonsagi tevékenységhez kapcsolodo gyakorlatok

— 9.7. cim: Kozveszély felismerése, a szakmai szabalyok szerinti intézkedés

— 34, fejezet: Bevasarlokozpontok biztositasa

Legrészletesebben a 7.3 cim alatt vannak kifejtve a boltriadd esetén teendd intézkedések. Javasoljuk
mindegyik részt egyszerre attekinteni, €s a kiilonbozdségeket megbeszélni.

Mig a kdzveszéllyel fenyegetésnél mar magéaval a bejelentéssel talalkozhat a telefonkézpontosként,
portasként dolgozo, a kdzveszély okozas esetén mar a veszélyhelyzettel talalkozik. Az els6 esetben egy
lehetséges veszélyrdl, mig a masodikban egy tényleges vészhelyzetrdl kell besz€lni.

A két helyzetben az épiilet kiliritése a kdzos, de a végrehajtasban mar sok kiilonbség lesz.
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1.8. A helyszinbiztositas alapszabalyai

Ez egy nagyon fontos rész, amit nagyon alaposan érdemes megtanitani €s szamonkérni.

A nyomok eredetben torténd megdrzése, és a tanuk visszatartasa a nyomozas ¢és bizonyitas
szempontjabol rendkiviil fontos, de nem szabad elfelejteni, hogy mindennél fontosabb az életmentés
¢s az elsdsegélynyujtas.

1.9. A szolgalat atadasanak, atvételének altalanos szabalyai

Bérmelyik szolgalati forméanal sor keriilhet a szolgélat atadas-atvételre, ezért alaposan at kell venni
ezt a részt. Az elméletnél megint csak fontosabb lesz a gyakorlat, amit a jegyzet egy késobbi részében
talalunk meg.

A 9. Maganbiztonsagi tevekenységhez kapcsolodo gyakorlatok cimi fejezet részletesen leirja,
a szolgalatba 1épés ¢és valtas menetét. Valoszinli, hogy a gyakorlatiasabb megkozelitése befogadha-
tobba teszi a tananyagot a tanulok szamara, ezért célszertinek tartanank ezt a részt is atvenni veliik.
A gyakoroltatas komoly el6késziiletet igényel — eszkdzoket, leltarjegyzéket, szolgalati naplot —, igy
arra alaposan fel kell késziilni.

1.10. Az 6sszekottetésre szolgalo és tiizjelzést biztosité eszkozok hasznalatanak szabalyai

Szamtalan kommunikaciot biztositd eszkoz van, ezért ezek hasznalatara nem lehet megtanitani a ta-
nuldkat, viszont nagyon fontos, hogy az eseményeket, torténéseket roviden, tomoren, 1ényegre térden
tudjak elmondani.

Mar az is nehézséget okozhat nekik, ha egy balesetrdl kell bejelentést tenni, vagy ment6t kell hiv-
ni, ezért ennek gyakoroltatdsa mindenképpen sziikséges.

A tlizjelz6 berendezésekrdl ugyanez mondhat6 el, nagyon sokféle van, és az adott szolgalati helyen
kell megtanulni annak kezelését.

1.11. A tamadaselharitasi eszkoz és a kényszerité testi erd hasznalatarol szolo jelentés szabalyai

Az irasbeli kommunikacié gyakorlasa nagyon fontos. A rendészet teriiletén nagyon gyakran mintak
alapjan torténik a jelentés elkészitése, de sokszor kiilonb6zé formanyomtatvanyokat készitenek, hogy
ne maradjon ki egyetlen lényeges tartalmi elem sem.

A formai kovetelményeknél sokkal 1ényegesebbnek tartjuk, hogy egy megtortént eseményt iras-
ban le tudjanak pontosan irni, ezért minél gyakrabban meg kell fogalmaztatni a szakteriileten elvart
nyelvi fordulatok alkalmazasaval egy-egy torténést.

Ezt mindenképpen gyakoroltatni kell, érdemes egymas elétt felolvasni €s kijavitani, vagy csoport-
ban dolgoztatni, ahol egymast segiteni tudjak.

1.12. Alapveto szakmai etikai, magatartasi szabalyok

A cim nem tartalmazza a megtanuland6 anyagot, ezért érdemes tudatositani a tanulokkal, hogy ma-
ganbiztonsagban dolgozok leggyakrabban masok el6tt latjak el feladatukat, tevékenységiik mindenki
szamara lathato, ezért viselkedésiiknek mindenben meg kell felelni a tarsadalmi elvarasoknak.

A szakmai felkésziiltség, a megbizhatosag, a titoktartds €s becsliletesség mellett a fegyelmezett
munkavégzeés, a hatarozott, szakszerii, de egyben udvarias és kulturalt fellépés is elvart a vagyonvé-
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delemben dolgozoktol. Mindemellett a kifogéstalan életvitel is meghatarozd, ugyantgy, ahogy a ki-
fogéstalan 6ltozkodés, a segitdkészség €s udvariassag.

Ezeknek az elvarasoknak az érvényesiilését egy-egy egyszerli mindennapi €lethez kapcsolodo
példaval érdemes lehet szemléltetni.

A 17.2. Specialis és etikai szabalyok cim alatt részletesebben is kifejtésre keriil a téma.

A fejezet végén talalhato kérdésekre a tanulok tanari el6készités €s rendszerezés utan tudnak on-
alloan valaszolni.

2. Személy- és vagyonvédelmi ismeretek, személy és gépjarmii be-
és kiléptetésének szabalyai

A 2. fejezet bevezetd szovege a személy- vagyonvédelem résztvevoinek jogallasat hatarozza
meg, miszerint nem renddrdk és nem hivatalos személyek, azonban ezt tovabb nem részletezi.
A gondolatot mindenképpen érdemes folytatni, hogy szakmai tevékenység sordn a jogait a sze-
mély- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozodi tevékenység szabalyairdl szolo torvény
rendelkezései, illetve az érintett személy (ligyfél) onkéntes hozzdjarulasa alapjan gyakorolhatja.
Erdemes lenne tudatositani a tanulokban, hogy nem korlatozhatjdk mas emberek jogait, csak akkor,
ha arra jogszabaly feljogosit. Ez igaz a rendérokre és mas rendészeti feladatot ellatdo személyekre is,
csak a jogszabalyi keretek lesznek masok.

A bekezdés masodik felében az 6rzés és a védelem meghatarozasat, és a kettd kozotti kiilonbséget
talaljuk.

2.1. Személy be- és kiléptetés altalanos feladatai

Az elsd két bekezdés altalanos meghatarozasokat tartalmaz. Jogi el6tanulmanyok nélkiil ez a rész ne-
hezen értelmezhetd a tanulok szdmara.

Az alcimben, a késébbi részekben bonyolult fogalmazéssal talalunk altaldnos gondolatokat a belép-
tetés szabalyainak kiilonbozdségeirdl, ezért sziikségesnek tartjuk az értelmezd tanari magyarazatot.

A tananyag késobbi részében tobb helyen taldlunk a beléptetés gyakorlataval kapcsolatos ismerete-
ket, de érdemes lenne az oktatds soran mar itt példakat mondani, hogy kiilonb6z6 objektumok esetén
milyen szabalyok érvényesiilhetnek, €s mi a beléptetés végzo feladata.

Példaul, csak az ott dolgozodkat lehet beengedni, csak azonositds utan, belépési engedély kiallitasa
utan lehet beléptetni, tilos ittas személyt beengedni, tilos szeszes italt a teriiletre bevinni.

Az utolso bekezdésben talaljuk a konkrétumokat, amelyek hasznosak lehetnek a gyakorlas sorén is.

Bevezetésképpen talan érdemes tisztazni, hogy:

Az objektumba be- ¢és kilépd személyek, jarmiivek €s szallitmanyok atvizsgalasara a megbizéd
felhatalmazasa alapjan kertil sor, és célja a megbizo tulajdonat képezd vagyontargyak engedély nél-
kili kivitelének, valamint beviteli tilalom hatalya ala tartoz6 targyak és a kdzbiztonsagra kiilondsen
vesz€lyes eszkdzok objektumba torténd bevitelének megakadalyozasa.

2.2. Elektronikai belépteto-rendszerek
Erdekes informaciokat tudhatnak meg a tanulok ebbdl az anyagrészbdl, de mindenképpen érdemes

a tanarnak, gyakorlati példak felhasznalasaval, a korosztaly szamara érthetdbbé tenni, kiemelni a hasz-
nossagat, esetleg kitérni azokra a helyzetekre, amikor kijatszhatok ezek a rendszerek.
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2.3. A személyforgalmi or tevékenysége rendellenesség, illetve szabalysértés észlelése esetén

Néhany példaval célszerli lenne kozelebb hozni a tanulokhoz a tananyagot, a torvény szovegének — ma-
gyarazat nélkiili — idézése sokak szamara lehet nehezen érthetd €s értelmezheto.

Ki kell térni arra is, hogy meghibasodas, iizemzavar esetén a ki- és beléptetést végzoknek at kell
venniiik az elektronikai €s szamitastechnikai rendszer feladatait, és ehhez a sziikséges nyilvantarta-
sokkal és ismeretekkel rendelkezniiik kell.

2.4. A személyforgalmi or tevékenysége biincselekmény észlelése esetén

Erdemes a tanulokkal tudatositani, hogy a torvény szerint mind a szabalysértés, mind a biincselek-
mény esetén ugyanazokkal a torvényi lehetéségekkel rendelkezik a személyforgalmi 6r, de példakon
keresztiil konnyen levezethetd lehet, hogy minden esetben egyénileg kell mérlegelni, hogy milyen
intézkedéseket célszerli megtennie.

2.5. Gépjarmiivek be- és kiléptetésének rendje és szabalyai

A cim alatt hasznos informaciok talalhatok, de célszerli lenne, ha a tanar leegyszeriisitené azt. Ezen
kiviil a kovetkezd fejezet, a 3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése cim alatt részletesen megtalalhato
a beléptetést végzo feladata, érdemes azzal egyiitt tanulni.

2.6. Be- és Kkiléptetés altalanos feladatai

Ebben az anyagrészben nem szerepel, hogy mi a be- €s kiléptetd feladata, de az el6z6 cim alatt és a mar
emlitett 3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése cim alatt megtalalhatd, hogy mik ezek. Célszerl egyiitt
venni az ott leirtakkal.

2.7. A szallitmany ellenérzésének szabalyai

E cim alatti anyagrész 6nalléan nem tanulhato. A 3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése és a 3.3. A szal-
litmany ellendrzés cim alatt talalhato a tananyag jelentds része, az ott leirtakkal egyiitt, részletezd
tanari magyarazattal érdemes tanitani.

2.8. A gépjarmii ellenérzésének szabalyai

Az els6 bekezdés felsorolja, hogy mire terjedjen ki a gépjarmii ellendrzése. A részletes kifejtéshez
¢s feldolgozasahoz mindenképpen szaktanari segitség sziikséges.

A masodik bekezdés azzal foglalkozik, hogy mi a teendd, ha az ellendrzés al4 vont személy nem
kivan egytittmiikodni, majd parhuzamba allitja a kozteriilet-feliigyelet és renddrség intézkedési jog-
korével. Véleménylink szerint ez a parhuzamba allitas az oktatas e szakaszaban még sziikségtelen.
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2.9. Intézkedés tiltott anyagokkal rakott jarmii beléptetése esetén

A bekezdés alatti anyagrészt, azt, hogy milyen intézkedések szilikségesek a tiltott anyaggal rakott gép-
jarmu észlelése esetén, részletezd tanari magyarazattal érdemes tanitani.

A 3. fejezet Személyek ki- és beléptetése gyakorlat anyagrésze tartalmaz ehhez sziikséges infor-
maciokat, ezért azzal egyiitt szlikséges tanitani az anyagot.

2.10. Biincselekmények megelozése

A személy- és vagyondr legalapvetobb feladata a blinmegeldzés.

A feladatainak preciz végrehajtasaval, a belsé rend folyamatos fenntartasaval, a védett objektum
személy- és jarmiiforgalmanak ellenérzésével €s egyéb feladataival is visszatartja az elkovetoket a jog-
sértések megvalositasatol.

Eber, figyelmes szolgalatellatassal, a jogellenes cselekmények elkovetését lehet6vé tev koriil-
mények felismerésével, az ellendrzések lelkiismeretes végrehajtasaval a rendellenes cselekmények
nagymértékben visszaszorithatok.

A személy- €s vagyondrnek nem elég €szrevennie a kerités megrongalodasat, az ajtok, ablakok
nyitva felejtését, a hibak hianyossagok megsziintetése érdekében intézkedéseket is kell tennie.

2.11. Az aruforgalmi or tevékenysége rendellenesség, illetve szabalysértés észlelése esetén

E cim alatti anyagrész tanulashoz sziikséges €s hasznos a 3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése és a 3.3.
A szallitmany ellendrzés fejezet alatt talalhatd tananyag €s az ott talalhato példak.

2.12. Az aruforgalmi or tevékenysége biincselekmény észlelése esetén

Az anyagrész felsorolasszertien ismerteti a szlikséges intézkedést blincselekmény észlelése esetén,
feldolgozasahoz szaktanari segitség javasolt.

A fejezet kifejtésékor azt az alabbiakkal javasoljuk kiegésziteni:

A be- ¢és kiléptetésnél meg kell kiilonboztetni, hogy a megbizd egyik dolgozdjat, egy vendéget,
esetleg valamilyen aru be- vagy kiszallitdjat Iéptetjiik be. Mashogy kell eljarni a megbizo alkalmazottja
¢s a kiils6 személyek be- és kiléptetése soran.

Az objektum tulajdonosa maga donti el, hogy bizonyos targyak bevitelét megtiltja. Ezt a belépdk
tudomasara kell hozni. A vagyonvédelmi tevékenységet végzonek tdjékozodni kell, hogy a szolgalati
helyen milyen rendelkezések az iranyaddak.

Lehetséges, hogy minden belépdt minden alkalommal ellendrizni kell, és at kell vizsgélni, lehet,
hogy csak szurdprobaszeriien, €s lehet, hogy a megbizd dolgozdit egyaltalan nem kell ellendrizni.
A vendégekre és egyéb ki- és belépdkre ugyanez mondhato el.

Kiilonbséget kell tenni aszerint is, hogy be- vagy kilépésrdl van szo.

Altaldnossagban elmondhaté, hogy aki a belépés soran tagadja meg az egyiittmiikodést, annak
megtagadhato a beléptetése, de ezzel kapcsolatban is a megbiz6 dontése lesz a mérvado.

Lehet példaul, hogy senkit nem lehet fényképezdgéppel beengedni, de ez aldl az objektum tulaj-
donosa egyedileg ellenkezd dontést hozhat.

A kiléptetés megtagadasara csak blincselekmény vagy szabalysértés gyantija esetén keriilhet sor.
Ilyenkor a hatosag értesitése mellett vissza lehet tartani, aki nem jarul hozza példaul csomagjanak
atvizsgalasahoz.
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Az objektumba belépd latogatok, tigyfelek az onkéntes belépésiikkel magukra nézve elfogadjak
¢s elismerik a tulajdonos rendelkezéseinek kotelezd érvényét, ehhez azonban a sziikséges tajékoztatast
meg kell adni résziikre (példaul tablak, tajékoztatok kihelyezesével).

A be- ¢és kiléptetés soran fontos feladat lehet az ittassag ellendrzése, ezzel kapcsolatban a tananya-
got javasoljuk még tovabbi példakkal kiegésziteni. Egy ellendrzd kérdéssel és egy gyakorlati szituaci-
oval taldlkozunk, amelyek elméleti hatterének kifejtéséhez javasolt a tanari segitség.

Az ittassag ellenorzésének szabalyai:

A védend6 objektum tulajdonosa jogosult megtiltani, hogy az objektumba ittas allapotban 1évd
személy belépjen.

A megbizo6 sajat dolgozdira nézve jogszabalyok is eldirjak ezt a jogosultsagot.

A munkavédelemrdl sz6l6 1993. évi XCIIL torvény szerint a munkavallalo csak a biztonsagos
munkavégzésre alkalmas allapotban végezhet munkat.

A munka térvénykonyve [2012. évi L. tv. 52. § (1) bek.] pedig az alabbiak szerint rendelkezik.

A munkavallal6 kdteles:
— a munkaltato altal eldirt helyen és idoben munkéara képes allapotban megjelenni,
— munkajat személyesen, az altalaban elvarhato szakértelemmel és gondossaggal, a munkéjara
vonatkozo szabalyok, el6irasok, utasitasok €s szokasok szerint végezni.

A munkavédelmi eldirdsokat minden koriilmények kozott meg kell tartani és ezt a munkaltatonak
szigoruan ellendriznie, ellendriztetnie kell.

A vagyondr a megbiz6 felhatalmazasa alapjan végzi az ittassag ellendrzését. Ha a dolgozd meg-
tagadja az alkoholszondas ellendrzést, azzal munkajogi kotelességét szegi meg, ami fegyelmi szank-
cidkat vonhat maga utan, igy akar azonnali felmondassal is jarhat.

A vagyondr nem kényszeritheti a dolgozot az alkoholszondas ellendrzésre, de annak megtagadasa
esetén a munkaltatot értesiteni kell, a belépés megtagadhato ¢s jegyzOkonyvet kell felvenni az esetrdl.

Annak meghatarozasa, hogy mikor és kivel szemben keriiljon sor ittassag ellendrzésére, a meg-
bizo feladata és felelossége.

3. Személyek ki- és beléptetése gyakorlat
3.1. Személy be- és Kiléptetés
A gyakorlas megkezdése

Nagyon fontosnak tartjuk az oktatas soran az adott tananyag gyakorlati szituaciokon keresztiil torténd
oktatasat.

Ez nagy kihivast jelenthet azoknak a tanaroknak, akik ezzel eddig még nem probalkoztak, ezért
kiilon kitériink a gyakorlati foglalkozasokkal kapcsolatban azok végrehajtasanak rendszerére, €s pro-
balunk hasznos tanacsokat adni.

Sok tanul6 ebben az ¢életkorban nem rendelkezik még azokkal a kompetencidkkal, ami egy sze-
mély- és vagyonvédelmi munka ellatasahoz sziikséges. Gondolunk itt az egymas kozotti kommunikécid
erds besziikiilésére (lasd: elényben részesitik a szamitastechnikai eszkdzon kiildott révid lizeneteket,
ami akar odaig is elmehet, hogy mar szavakat sem hasznalnak).

Ezeket a hianyossagokat is nagyon jol tudjuk pétolni azokkal az egyszeri gyakorlatokkal, ami
késébb a maganbiztonsag korébe tartozdo munkak soran is hasznukra lehet, sét nélkiilozhetetlen.

Mar az kihivast jelenthet néhany tanulonak, hogy megfeleld6 médon megszdlitsa azokat a szemé-
lyeket, akikkel munkaja soran taldlkozik, veliik éldszoban, telefonon, vagy radion kommunikaljon.
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A gyakorlés soran kihasznalhatjuk azt, hogy egyes tanulok a kommunikaci6 terén elobbre jarnak
az atlagnal, és az e téren kevésbé rutinosak eltanulhatjak téliik a gyakorlas, illetve gyakoroltatas soran
azokat a sz6fordulatokat, akar mondatokat, amelyeket az elméleti oktatas nem tenne lehetové.

Ezen kiviil a konfliktusok kezelésében is jo hasznat vessziik a gyakorlasnak. A gyakoroltatas soran
beallitott élethelyzetek soran, azok megolddsaibdl mindenki tanulhat.

Sok tanul6 Gigy gondolja, hogy ha megtanulta az anyagot, akkor mar meg is tudja oldani azokat
a problémakat, amikrdl tanult. Sokszor bebizonyosodik, hogy a valdésagoshoz kozeli mesterségesen
kialakitott ¢lethelyzetekben mar nem elegendd a tudasuk. Ez a felismerés 0sztonozheti dket a még
alaposabb tanulasra.

Sokszor a tanulé maga mondja ki, hogy azért nem tudta megoldani a szituaciot megfeleléen, mert
nem rendelkezett megfeleld tudassal.

A sok elony mellett szolni kell a nehézségekrdl is.

Sok tanulo esetleg nem akar vagy nem mer tarsai el6tt szerepelni, attol tartva, hogy kinevetik, meg-
szégyeniil tarsai el6tt. Nagy kihivas a tanar szamara, hogy el6bb utobb mindenkit bevonjon a gyakor-
lasba, és olyan légkort alakitson ki, hogy a tanulok szeressenek gyakorolni, €s hasznosnak tartsak azt.

A kezdeti 1épések megtételében segithet, ha azokat szerepeltetjlik, akik onként jelentkeznek, vagy
ha ilyen nincs, akkor olyat jeldljiink ki, akinek személyi ismereteink szerint ez a legkisebb problémat
jelenti.

Az is j6 megoldas, ha kisebb, 3-4 f0s csoportokra osztjuk az osztalyt, és minden csoport egyszerre
gyakorol, a szerepeket folyamatosan cserélgetve.

Az elsé gyakorlasok alkalmaval azt kell elsajatitani, hogy hogyan torténjen a koszonés, a meg-
szolitas. Ezt kdvetden az egyszerii informaciokérés, a figyelmeztetések, a tajékoztatas kovetkezik.

Gyakoroltatni lehet kiilon azt is, hogyan jelentsen radion a felettesének vagy a megbizonak az al-
tala észlelt eseményekrol.

A 3.1 cim alatti szituacié megoldasadhoz a tanuloknak tobb informaciora van sziikségiik, nem elég
annyi, hogy a belépni szdndékozd mondja, hogy XY-hoz jott, az 6r pedig szabalyosan intézkedjen vele,
¢s ellendrizze a jogosultsagat.

Nagyon fontos a gyakorlas soran, hogy a tanulot ne tartsuk bizonytalansagban.

Hatéarozzuk meg, milyen nevet mondjon, és mondjuk el, hogy egy ott dolgoz6 vezetdrdl van szo,
akit telefonon el is tud érni. Azt is hatdrozzuk meg, hogy ha a vezeté megengedi, be lehet engedni
az érkezo személyt. Vagy hatarozzuk meg, hogy ekkor sem engedheti be kisérd nélkiil az érkezot.

Az els6 gyakorlasok alkalmaval mondjuk el mindenkinek, hogy mi a szituéacio, és annak mi a he-
lyes megoldasa, ekkor még ne legyen semmi meglepetés a gyakorlok szamara. Eppen elég kihivas
az €16 szoban valé megnyilvanulas, a hivatalos beszéd, a helyes kommunikacié megvalositasa.

Néhany példa otletként:

1. A portaszolgalatot ellatd tanulonak egyértelmii utasitast adunk, hogy ellendrzés nélkiil ne
engedjen at senkit. A belépni kivano személyt jatszo tanulod feladata elsé szitudcidban csak
annyi, hogy ne vegye figyelembe, hogy ellendrzés ala akarjak vonni, de a koszonés és felszolitas
utan vegye eld belépd kartyajat és mutassa meg.

Nagyon gyakori, hogy a tanuldk elkezdenek egymassal rivalizalni és olyan szituaciot alaki-
tanak ki, hogy azt nem lehet az adott koriilmények k6zott megoldani. Példaul olyan szintii
ellenallast tanusit, amit mar csak kényszerito testi eré alkalmazaséaval lehet megoldani, ilyen-
kor mar kozbe kell 1épni, €s a helyzettdl fliggden a korrigalds utan folytattatni kell — vagy ujra
kell kezdeni — a szituaciot.

Mindenképpen el kell keriilni, hogy a szituacio csak testi kényszerrel vagy mas tdmadés-el-
harito eszkozzel legyen megoldhato.

2. A kovetkezd variaciokban a belépni kivand szemteleniil szoljon vissza az 6rnek. Példaul: Nem
ismersz meg? Itt dolgozom 2 éve. A szituacido megkezdése eldtt beszéljiikk meg a tanulokkal,
hogy mit lehet mondani ilyen esetekben.
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Példéul:

— Ki van irva a tablara, hogy mindenkinek felszolitas nélkiil fel kell mutatnia belépdkartyajat
vagy személyazonositd okmanyat.

— En még nem rég 6ta dolgozom itt, nem ismerhetek mindenkit.

— Tobb szédzan dolgoznak itt, nem emlékezhetek mindenkire.

A belépni szandékozo6 ezutan miikodjon egyiitt a vagyondrrel.

Gyakran eld6fordul, hogy a tanulok improvizalni kezdenek, ami sokszor humorba csap at,

ez sokat segithet a fesziiltség oldasban, nem kell minden aron megszakitani, de a szituécid

végén mindig besz¢ljiik meg, hogy ez mennyire €letszert, €s — ha sziikséges — ismételtessiik

meg a szituaciot, de adjunk wjabb instrukciokat, amivel mar elkeriilhetjiik, hogy maguk

taldljanak ki olyan folytatast, amit még nem célszerii eljatszani.

Sok tanul6 eldszeretettel jatszik példaul ittas személyt vagy magyarul rosszul besz¢€l0 kiilfoldit.

Ezek nagyon humoros jelenetek lehetnek, amelyek még ha nem is segitik a szakmai fejlodést,

a gyakorlas megszerettetésében nagy szerepiik lehet.

A mar begyakorolt szituaciokat megismételtethetjiik mas tanulokkal is, hogy mindenki

szerepelhessen, aki akar.

3. A kovetkezd varidcioban a dolgoz6 példaul azt mondja, hogy otthon hagyta a belépdkartyajat.
Ehhez a szituacidhoz is adnunk kell eldre segitséget. Besz¢Eljiikk meg, hogy ilyen esetben hogyan
lehet beengedni a dolgozot. Tobb variacio is lehetséges. Van ahol személyazonosité okmannyal
igazolja magat, és a dolgozdi listabol ellendrzik, hogy valoban ott dolgozik-e. Az is elképzelhetd
megoldas, hogy meg kell kérdezni t6le a felettese nevét €s telefonszamat és tole kell informaciot
kérni, hogy beléptethetd-e a dolgozo.

4. Nehezebb szituaciokat is ki lehet taldlni, de a gyakorlasnak ebben a fazisaban fontosabb
a kommunikécio, a telefonon vagy radion torténd jelentéstétel gyakorlasa.

5. A 3.1 cim alatti variaciok koziil az agresszivabb fellépésnél figyelni kell, hogy a szituacio
testi erd alkalmazasa nélkiil is megoldhato legyen, a masik esetben pedig amikor rohanas
kozben kell megallitani, szintén a feladat végrehajthatosagara kell a hangsulyt fektetni,
ez a szerepjatszoktol visszafogottsagot és fegyelmezett utasitasvégrehajtast, a tanartol pontos,
egyértelmii utasitasokat és feladat-elokészitést igényel.

Minél jobban haladunk eldre a tananyagban, annal bonyolultabb szituacidkat lehet kitalalni, de a fo-
kozatossag nagyon fontos, azért, hogy a tanuloknak legyen sikerélménye.

3.2. Gépjarmiivek be- és kiléptetése

A cim alatti anyag a gépjarmii ellenérzés és atvizsgalas részletes leirasat tartalmazza. Erdemes tjra

hangstlyozni, hogy a megbizd jogosult eldonteni, hogy mikor és kit lehet vagy kell ellenérzés ala vonni.
Fontos a kiilonbségtétel a beléptetés €s kiléptetés kozott, valamint azt is figyelembe kell venni,

hogy a megbiz6 dolgozoéi, egy ligyfél vagy egy aruszallito-e a belépésre vagy kilépésre jelentkezo.

3.3. A szallitmany ellenorzés

A tananyag feldolgozésa részletezd tanari magyarazatot igényel.

A vagyon elleni blincselekmények elkévetését nagyrészt az aruszallitas soran alkalmazott tritkkok
¢s visszaélések teszik lehetové.

Péld4ul plusz sulyt visznek be, aminek a helyét értékes aruval toltik fel. Osszejatszhatnak az tizem,
telephely dolgozoival is, és mas terméket visznek ki, vagy tobbet rakodnak fel, mint az az okményo-
kon szerepel.
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Ilyen és ezekhez hasonlé példakkal a tananyagot a tanulok szamara érthetévé és életkozelivé kell
tenni.

3.4. Ruhazat, csomagellendrzés

A cim alatti tananyag részletesen taglalja a ruhazat atvizsgalasanak szabalyait, azonban a témahoz
kiegészitést javasolt tenni (csomagatvizsgalas).

Az be- és kiléptetés soran a ruhazat- és csomagatvizsgalasra a megbizo rendelkezése alapjan ke-
riilhet sor.

A sportrendezvény biztositasa kivételével, ahol torvényi felhatalmazas alapjan végzi ezt a ren-
dezvénybiztositd, a személy- €s vagyondr altal végzett ruhdzat- €s csomagatvizsgalas csak az érintett
személy hozzajarulasaval végezheto el.

Fenti kivételtdl eltekintve semmilyen modon nem kényszerithetjiik ezek tlirésére sem a belépni,
sem a kilépni szandékozot.

A tananyag azon megallapitasa, miszerint ,,[a] ruhdzatatvizsgalasnal alapvetés, hogy a ruhazatra
terjed ki, és a testfeliiletre nem”, pontositast igényel.

A bekezdés a motozas €és ruhdzatatvizsgalas elhatarolasaval is foglalkozik: ,,Ez alapjan el tudjuk
kiiloniteni a ruhdzatatvizsgalast (maganbiztonsag), amely a ruhdzatra terjed ki €s a motozast (hatosag
+ orvos), amelyik a testfeliiletre, illetve a testliregekre is kiterjed.” Fontos kiemelni, hogy a ruhazat
atvizsgalasa soran szilikségszerli a ruhan keresztiil a testfeliilet érintése. E nélkiil nem lehet meggyo-
zOdni arrdl, van-e elrejtett targy a ruhazat alatt.

Amennyiben a ruhdzatatvizsgalashoz nem jarul hozza a belépni szandékozd, tigy a beléptetése
megtagadhato.

Kilépési szandék esetén mar nem tagadhatdé meg a tovabbhaladés, de ha dolgozorol van szo,
¢s a munkaltato ezt eldirta, akkor az atvizsgalason valo részvétel megtagadasa fegyelmit vonhat maga
utan. Ebben az esetben a dolgoz6 felettesét kell értesiteni, €s a torténteket dokumentalni kell.

Csomagatvizsgalasnal ugyanezt a szabalyt kell kovetni.

A csomagatvizsgalasnal fontos, hogy a taskat az intézkedés ala vonttal kell kinyittatni, kipakoltatni,
abba az atvizsgalast végzd nem nyulhat bele.

Biincselekmény vagy szabalysértés gyantja esetén a személyt el kell fogni, csomagjaval egyiitt
vissza kell tartani, a renddrséget és a megbizot pedig értesiteni kell.

A ruhazatatvizsgalas taktikai végrehajtasanak részletezésénél fel kell hivni a tanulok figyelmét
arra, hogy az nem terjedhet ki az alsobnemiire, kizarolag csak a fels6 ruhazatra.

4. Szeme¢ly- és vagyonvédelmi ismeretek: a recepcios szolgalat ellatasanak
szabalyai

4.1. Recepcios szolgalat ellatasanak szabalyai
A 4. fejezetben részletes leirasat talaljuk a recepcios szolgalat tevékenységének. A szakmai kifejezések

haszndlata miatt egyes pontok folyamatos magyarazatot igényelhetnek a tanar részérdl, ezért 6nallo
feldolgozésra nem ajanljuk.
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4.2. Be- és kiléptetést végzo személy altalanos feladatai

A cim els6 két bekezdése kizardlag szallodai recepcids altaldnos feladatairol szol, ami jol érthetd,
¢s a tanulok szdmara érdekes informaciokat tartalmaz, majd a vendéglatas soran tapasztalhat6 el-
varasokrol kapunk képet.

Részletes kifejtést tartalmaz tovabba arrol, hogy mindig a megbiz6 joga eldonteni, hogy milyen
intézkedéseket var el a recepcios szolgalatot ellatotol, valamint kitér arra, hogy mas-mas intézkedé-
seket kell megvaldsitani a dolgozok, a latogatok, az tigyfelek, a vasarlok, esetleg a média képviseldi
vonatkozasaban.

4.3 Ruhazat-, csomagellenorzés szabalyai

A ruhdzat- és csomagatvizsgalas szabalyai nem kiilonboznek a kordbban mar leirtaktol. A tananyag
yjra leirja, hogy a megbizo6 hatdrozhatja meg, hogy csak bizonyos esetekre, személyi korre, idészakra,
méretfiiggd csomagra vonatkozzon az ellendrzés.

4.4. A kulcsok kezelésének rendje, a telefonkozpontos feladatai

A kulcsok kezelésének rendjét az alabbiakkal javasoljuk kiegésziteni:

Vannak olyan objektumok, ahol a dolgozok az irodéik és egyéb helyiségek kulcsait a portan,
az ligyeleten vagy a recepciosnal vehetik fel, és oda is kell leadniuk tdvozasukkor.

A kulcsok tarolhatoak szekrényben, paneleken, kulcsdobozokban.

A személy- és vagyonOrok kotelessége, hogy a kulcs kiadasa elott meggyozddjenek arrdl, hogy
a kulcsot kérd személy jogosult-e annak felvételére.

A kulcsok felvételére jogosultak nevét (azonositdszamat) tartalmazd nyilvantartast a kulcsok ta-
rolasi helyén kell elhelyezni.

Ha kulcsdobozban torténik a kulcsok tarolasa, akkor annak leadaskor arrdl is meg kell gyézddni,
hogy a kulcsdobozok megfelelden, az arra jogosultak altal lezarasra kertiltek-e.

A kulcsdobozokon annak felvételére jogosultak nevét el kell helyezni.

A kulcsok kiadasarol és visszavételérdl nyilvantartast (Ggynevezett kulcsnyilvantartod naplot) kell
vezetni, amelyben rogziteni kell az atvevd személy nevét, a kiadott kulcs szdmat vagy azonositojat,
a felvétel és a leadas idopontjat.

A kulcsok meglétét a nyilvantartds és a portan 1évo kulcsok alapjdn minden szolgalat atadéas-at-
vételkor ellendrizni kell.

4.5. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

Az elsd két bekezdésben talaljuk meg a katasztrofa fogalmat, amikor ezt oktatjuk, akkor sziikséges
a benne talalhat6 kifejezések részletes tanari magyarazata is, ilyenek példaul: a lakossag alapvetd el-
latasa, természeti értékek, természeti kornyezet.

A 3. és 4. bekezdés kategorizalja a katasztrofakat természeti €s civilizacios katasztrofara, €s pél-
dakat is ad hozzajuk. Ennek a két bekezdésnek az ismerete elegendd, €s az ezeket kovetd bekezdésekre
sem kell hangsulyt fektetni.

Az intézkedésekre nem tér ki az anyag, kizardlag a kiiiritést emliti. Az intézkedésekkel kapcsolatos
faladatok részletes leirdsat az alabbi helyeken talaljuk meg. Tartalmuk szerint részben fedik egymast,
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igy célszerl lehet ezt egy alakalommal megtanitani, és késobb csak atismételni, esetleg kitérni a fel-
adatok ellatasabol ad6do kiillonbozdségekre.

— 0. fejezet: Maganbiztonsagi tevékenységhez kapcsolodd gyakorlatok

— 9.7. cim: Kozveszély felismerése, a szakmai szabalyok szerinti intézkedés

— 9.8. cim: Tlzjelzést biztositd eszkdzok kezelése

— 11. fejezet: Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: szallitmanyok kisérése és a jarorszolgalat

— 11.14. cim: Intézkedés tliz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

— 13. fejezet: Személy- €és vagyonvédelmi ismeretek: a készenléti jarOrszolgalat ellatasanak

szabalyai ¢és a specialis Orzésvédelem
— 13.4. cim: Intézkedés tliz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

Valamint Dr. Christian Laszlo jegyzetében a 13. fejezet Rendezvénybiztositasi gyakorlat, 2. cim
Rendezvénybiztositas, h) pont. Rendkiviili helyzet kezelése alatt.

Erdemes kihangstlyozni, hogy a tiizesetek és a katasztrofaesetek a rendkiviili események kozé
tartoznak. Minden rendkiviili esemény egyedi, az intézkedéseket €s azok sorrendiségét altalanossag-
ban meghatarozni nem lehet, de alapelvek meghatarozhatok.

A végrehajtando intézkedéseket érdemes lehet példaul az alabbiak szerint csoportositva attekinteni.

Helyzet felmérése, tisztazasa, esemény megallapitasa, informaciok pontositasa.

Eletmentés, elsésegélynyijtas.

Vesz€lyhelyzet megsziintetése, vagyonmentgs.

A veszélyeztetett teriiletek kitiritése, menekiilési utvonalak biztositasa.

A veszély elharitasdban kozremiikodok értesitése, megbizo, szolgalati vezetd értesitése,

informéciok tovabbitasa.

6. Részvétel a vészhelyzet felszamolasaban, karenyhitésben, a felszamolo erék fogadasa,
tajékoztatasa, tevékenységiik biztositasa, helyszin biztositasa.

7. Részvétel a normalis mikodés helyreallitasaban.

8. A dokumentacios feladatok teljesitése.

AR I

Ezek mindegyikére talalunk utalast a fenti fejezetekben, de a kiilonb6z6 helyeken megtaldlhato infor-
maciok Osszegytjtésével és egyiitt targyaldsaval teljesebb képet tudunk nytjtani a tanulok szamara.

Egy-egy szituacio alapjan 4t lehet besz¢lni, mikor milyen intézkedést lehet megtenni, de a szigort
sorrendiség helyett, az adott esethez igazodd helyzetmegoldasra kell a hangsulyt fektetni.

P¢lda:

1. Tzt ki egy irodaépiilet alagsoraban 1évo raktarhelyiségben, a nagy mennyiségii éghetd anyag

miatt annak megkozelitése mar nem lehetséges. Az épiiletben sok dolgozd van.
2. Megszolal a tlizjelz6 egy iskolaban.
3. Gazszivargast észlelnek egy szallodaban.

4.6. Az objektum Kkiiiritésének rendje

Részletesen bemutatja a kilirités menetét, a tananyag e része akar 6nalld feldolgozasra is ajanlhato.
Erdemes Osszevetni a 6.5. A bolt kiiiritésének rendje cim alatti tananyaggal, és egylitt tanulni,
figyelve a kiilonbozdségekre.
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4.7. A recepcios tevékenysége rendellenesség észlelése esetén

Ez a cim inkabb csak érdekességeket tartalmaz a szallodai intézkedésekkel kapcsolatban, nem sziik-
séges nagy hangsulyt fektetni ra vagy szamonkérni.

4.8. A recepcios tevékenysége szabalysértés, illetve biincselekmény észlelése esetén

A korabban mar leirt tananyagot ismétli, 0j informaciot nem tartalmaz.

5. Recepcios szolgalat gyakorlat

A cim alatt megtalaljuk, hogy milyen feladatai lehetnek egy recepcios szolgélatot ellatonak, ezt alapul
lehet venni a gyakorlati szitudciok kialakitasanal.

5.1. Recepciods szolgalat alapveté szabalyainak gyakorlasa

A gyakorlat célja tovabbra is a kommunikacios készségek fejlesztése.
A cim alatti szituacié helyszine egy neves hotel.

A gyakorlas megkezdése

A gyakorlasnal mindig dontsiik el el6re, hogy mit szeretnénk fejleszteni. Tovabbra is a kommunikacids
készségek fejlesztésén van a hangsuly, ezért lehetséges, hogy a tanarnak be kell mutatni, hogy hogyan
torténjen az érkez6 idegen megszolitasa, és a vele valo kommunikacio.

Az (j szituaciok mindig komoly el6késziiletet igényelnek. Pontosan ki kell alakitani a szabalyokat,
nem hagyhatjuk bizonytalansagban a tanulokat.

Valoszintisithetd, hogy tobben nem jartak még hotelban, vagy ha jartak is, nem lattak ott vagyon-
védelmi tevékenységet végzo recepciost.

A cim alatt leirt szituéacio eljatszasdhoz mindig meg kell adnunk, hogy mit mondjon a szallodaba
érkez0, és azt is, hogy mihez lesz joga a recepcidsnak.

Erre azért van sziikség, mert kiilonb6zd szabalyokkal taldlkozhatunk a kiilonb6z6 szallodakban
annak jellege miatt, s a megbizo elvarasai is masok lehetnek.

Az érthetoség kedvéért nézziik a jegyzet példajat.

A jegyzet jelolését hasznalva A-val jeldljiik a recepciost, B-vel az intézkedés ala vont személyt.

A jegyzetben taldlhato szituacid, hogy egy férfi halad at a lobbyn és a lift irdnydba megy.
Bizonytalan, keresi az iranyokat, esetleg keriili a recepcios tekintetét. A recepcidos odamegy hozza
¢s intézkedik. A belépd valami kitalaciot mond a szdmonkérés soran, hatarozatlan, vagy tévedésre
hivatkozik, agresszivabban vagy magabiztosan 1épjen fel.

A megoldésban talalhato 1épések jok, de a sikeres végrehajtashoz ennél tobb informacidé megada-
sara lehet szlikség, amit a tanulokkal ismertetni kell.

Ahhoz, hogy a recepcids meg tudjon gy6zddni, az idegen személy altal elmondottak valodisagarol,
tobb informacidval kell ellatnunk.
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Ismertessiik a tanulokkal az alabbi szabalyokat.

A szallodai liftet csak a szalloda vendégei és azok latogatoi hasznalhatjak.

A szélloda vendégei latogatokat fogadhatnak, de a latogatoknak is be kell jelentkezni a portan,
a bejelentdlap kitoltésével.

A portan megtalalhato a vendégek listdja.

Egyszerre két recepcios lat el szolgélatot, és egymassal szoban és mobiltelefonon tartjak a kapcso-
latot. A portan lévonek mindig tudnia kell, hogy tarsa hol tartézkodik. (Készithetlink egy lapra egy
vendéglistat, ami akar az osztalynévsor is lehet.)

Ezek utan mar megkezdheto a kiilonboz6 variaciok gyakoroltatasa.
1. Azidegen személy azt allitja, hogy a szallodaban lakik. Megoldas: kérjiik meg, hogy faradjon
veliink, pulthoz ahol neve és szobaszdm megkérdezésével ellendrizziik.
a) Ha igaz, kérjlink elnézést, és magyarazzuk el az ellendrzés céljat.
b) Ha nem igaz, tisztazzuk, hogy miért allitotta ezt.
Lehet, hogy eltévesztette a szallodat, ilyenkor legytlink a segitségére. Végiil kisérjiik ki.
Ha meggy6zddtiink rola, hogy valotlan dolgokat allit, szolitsuk fel tdvozasra.
2. Azidegen személy kozli, hogy latogatdba jott egy személyhez.
Megoldas: Ellendrizziik, hogy ott lakik-e a keresett személy, és hivjuk fel telefonon a szobajaban.
(Ehhez természetesen tjabb szereplot kell bevonnunk.)
a) Ha nincs ilyen vendég, vagy az nem akarja fogadni, kérjiik fel tavozasra.
b) Ha van ilyen vendég, és az szeretné, ha beengednénk az illetdt, toltessiik ki vele
a bejelentdlapot.
3. Az idegen személy kozli, hogy az igazgatot keresi egy allashirdetéssel kapcsolatban, de nem
tudja az utat.
Megoldas: Kérjiik meg, hogy j6jjon a pulthoz, hivjuk fel az igazgatot (egy masik tanulo).
a) Ha nincs allaslehetdség, €s az igazgatdé nem fogadja, ezt kdzoljiik vele, és kérjiik meg
a tavozasra.
b) Ha az igazgato fogadja, kisérjiik el. (Akar tovabb is vihetjiik a szituadciot azzal, hogy
az igazgatdval is beszélnie kell a recepcidsnak.

Az is j6 megoldas, ha a tanar jatszik egy szerepet, mert azzal rugalmasan alakithatja a szituaciot. Ha
valamelyik tanuldé nem gy jatssza a szerepét, ahogy elére megbesz¢éltiik, és Ggy a kivant szituacid
nem alakul ki, akkor jatszassuk el ujra. Akar az eredeti, akar Gjabb szereplokkel.

Ha készen all a csoport, folytathatjuk a gyakorlast ugy, hogy a recepciost jatszonak nem mondjuk
el elére mivel fog taldlkozni, ez mar egy nehezebb feladat, de ha kellden el6készitette a tanar, sikeriilni
fog a tanuloknak ezt is megoldani.

A szituaciok értékelése a korabban leirtak szerint minden szitudcio végén javasolt. Fontos, hogy
a szereplok sajat szavaikkal foglaljak dssze milyen szituacioval taldlkoztak, és mit intézkedtek, és azt
indokoljak is meg. Ezzel eldkészitjiik, hogy szoban és késobb irdsban is tudjak jelenteni az eseményeket.

5.2. Ruhazat-, csomagellendrzés

A cim alatt egy dolgozo beléptetését és ellendrzését gyakoroltatd szituacio taldlhatd. A szituacioban
egy gyogyszalld dolgozdja szeretne munkaideje el6tt belépni a hatso bejaraton, taskajaban szeszes ital
van, aminek a bevitele tilos.

A jegyzet megoldasi lépéseinél azt talaljuk, hogy az 6r dontson, hogy atvizsgalja-e a belépésre je-
lentkezOt, ami a valosagban nem igy fog torténni. A gyakorlasnal jo, ha meghatarozzuk az 6r szerepét
jatszo tanulonak, hogy ilyen esetekben kérdezze ki a belépdt, és vizsgdlja at a csomagjat. Hiszen ha
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ugy dont, nem vizsgalja at, akkor nincs szituacio, legalabbis az nem a ruhazat- és csomagellendrzésrol
fog sz6lni. Kevés annyit mondani, a tanulonak, hogy kérdezze meg a nem tisztazott kérdéseket.

Mivel a jegyzet korabbi részében nem volt rola szo, el kell mondani, hogy tilos a szallo teriiletére
alkoholt bevinni.

Ismétlésként beszélni kell arrol, hogy a megbiz6é meghatarozhatja, hogy bizonyos targyakat bevi-
gyenek a teriiletére, ez tobbek kozott lehet szeszes ital, kozbiztonsagra kiilondsen veszélyes eszkoz,
gyulékony anyag, fénykép vagy hang- €s videdfelvétel készitésére alkalmas eszkoz.

Tovabba ismertetni kell, hogy a be nem vihetd targyak esetében biztositani kell a biztonsagos
¢s harmadik személytdl elzart tarolasat. Példaul: értékmegdrzében torténd elhelyezéssel.

A kiilonbo6z6 variaciok, csak a kommunikacié gyakorldsara szolgalnak, az intézkedés mindig
a beviteli tilalom ala esd targy elvétele, letétbe helyezése lesz.

Variaciok:

1. A dolgozo baratsagos az Orrel, régi ismeretséglikre hivatkozik, megprobalja elviccelni a dolgot.

2. A dolgoz¢ arra hivatkozik, hogy joban van az igazgatoval, és rosszul fog jarni, ha nem engedi be.

3. A dolgoz6 megfenyegeti az Ort, hogy feljelenti, hogy zaklatja.

4. A dolgoz6 megtagadja a csomagjanak bemutatasat.

A dolgozo6 esetében fegyelmi eljaras is lehet a kdvetkezménye a tiltott targy bevitelének megkisérlése,
de a tilalom vendégekre, latogatokra is vonatkozhat. Ilyen szitudciokat is gyakoroltathatunk.

Példaul: A barba szeszes italt visz be magaval abbol a célbdl, hogy ott elfogyasztja, és csak tiditot
kér hozza.

5.3. A kulcsok kezelése

A kulcskezeléssel kapcsolatos gyakorlashoz sziikség lesz a segédlet 4.4 cimében mar leirtak feleleveni-
tésére, egy nyilvantartasra, ami azt tartalmazza, hogy kik vehetik fel a kulcsot, és egy kulcsnyilvantarto
flizetre is. Ismételtessiik at, hogy a kulcs kezelésével megbizott Or a nyilvantartdsban nem szerepld
személynek a kulcsot nem adhatja ki, a vezetdjének vagy a megbizé képviseldjének jeleznie kell a hi-
anyossagot, ¢s a kapott utasitas szerint kell eljarnia. A flizetben a kulcs felvételét adminisztralni kell.
Adjunk meg konkrét szituaciokat, amelyeket a tanulék konnyen el tudnak jatszani.
Jo megoldas lehet, ha a diszpécsert vagy a felettest a tandr jatssza, igy rugalmasan tudja alakitani
a szituaciot a megfeleld iranyba.
Variaciok:
1. A kulcsot kéré személy nincs a nyilvantartasban. Arra hivatkozik, hogy tegnap 6ta dolgozik
az irodaban. Igazolasként semmit sem tud felmutatni.
2. Az 6r kérdezze meg a nevét, felettese elérhet0ségét, és a diszpécsernek jelentse a kapott
informaciokat.
3. A kulcsot kérd személy nincs a nyilvantartasban. Arra hivatkozik, hogy tegnap ota
dolgozik az iroddban. Dolgozoi kartyajat megmutatja, ami igazolja belépési jogosultsagat.
Az Or kérdezze meg a nevét, felettese elérhetdségét, és a diszpécsernek jelentse a kapott
informaciokat.
4. A kulcsot kérd személy nincs a nyilvantartasban. Nem az irodaban dolgozik, de arra hivatkozik,
hogy egy ott dolgoz6 személy irodajaban maradt a taskdja, aki a baratja, és a tdskaban benne
vannak az iratai, €s a kocsijanak a kulcsa is.

Szamos szituacio eljatszhatdo még, a 1ényeg, hogy a tanulok mindig rendelkezzenek a feladat végre-
hajtasahoz sziikséges 0sszes informacidval.
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6. Szem¢ly- és vagyonvédelmi ismeretek: a bolti szolgalat ellatasanak szabalyai
6.1. Bolti orszolgalat ellatasanak szabalyai

Az els6 bekezdésben altalanos képet kapunk a bolti 6r munkdjarol, majd a méasodik és harmadik be-
kezdésben egy-egy gondolatot a bolti lopassal €s a ruhazat és csomag ellendrzéssel kapcsolatban.

Ezek a részek érthetdk és tanulhatok.

A 7. bekezdésben az druvédelmi rendszerek megrongalasaval elkdvetett lopasokrdl olvashatunk,
de mivel errdl korabban még nem tanultak a didkok, érdemes id6t szanni és részletesen kitérni ra.
A jegyzet 7.1. Bolti orszolgalat ellatasanak gyakorlati szabadlyai cim alatt talalunk ezzel kapcsolatos
informaciokat.

A 8. 9. 10. bekezdés alatt olyan feladatok talalhatok, amelyek nem a bolti 6r feladatai, hanem a fe-
letteseié és a megbizdé. A figyelmeztetd tablak elhelyezésérol, a kameraszabalyzatrdl, az adatvédelmi
feleldsrél nem érdemes tul sokat beszélni, viszont érdemes megemliteni, hogy a tevékenysége alatt
megismert informaciokkal kapcsolatosan a SzZVMt. értelmében a vagyondrt hivatasbeli titoktartasi
kotelezettség terheli.

Az utols6 mondatban taldlunk emlitést a be nem vihetd targyak kezelésérol, ennek részletes tanari
kifejtése mindenképpen sziikséges.

6.2. A dolgozok be- és kiléptetésének altalanos feladatai, szabalyai

A korabban tanultakhoz képest 1ényeges 0j informaciot nem tartalmaz, a feladat ellatasanak koriilmé-
nyeit érdemes megbeszélni a tanulokkal, a szabalyokat csak at kell ismételni.

6.3. A bolti or viselkedésének alapveto szabalyai

A cim alatt a szerzd az intézkedés ala vontakkal kapcsolatos kommunikacids és egyéb intézkedési
problémakra hivja fel a figyelmet, praktikus gyakorlati tanacsokat ad. Akar 6nallo feldolgozasra is
alkalmas anyagrész.

6.4. Csomagatvizsgalas szabalyai, a be-, illetve a Kiszallitast végzo gépjarmiivek ellenorzése

A cim alatti anyagrész 0j, 1ényeges informaciot nem tartalmaz, esetleg ismétlésre ajanlhato, de nagy
hangsulyt ne forditsunk ra.

A gépjarmiivek kozlekedésére vonatkozo szabalyok nem tul 1ényegesek. A gépjarmiivek ki- és be-
Iéptetése, ellendrzése nem kiilonbozik a kordbban tanultaktol.

Az utolsé bekezdés érdemel nagyobb figyelmet. Az d&ruk mozgéasanak és a ki- €s berakodas ellen-
Orzése fontos feladat.

6.5. A bolt kiiiritésének rendje

Praktikus informéciokat kapunk a kitiritéssel kapcsolatban.

A 4. Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: a recepcios szolgalat ellatisanak szabalyai fejezet,
4.6. Az objektum kitiritésének rendje recepcios szolgalatndl cim alatt tanultakat érdemes atismételni,
¢s kiilonbozdségekre és egyezdségekre a figyelmet felhivni.
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Fontos kihangsulyozni, hogy teljes kiiirités elrendelésekor mindenkinek el kell hagyni a kijeldlt
teriiletet, ez alol nem lehet kivételt tenni.

6.6. Intézkedések a vasarlasi szabalyokat megsérto vasarlokkal szemben

A cim alatt a hatarozott €s kulturalt fellépés fontossagat talaljuk meg a tananyagban, az olyan szaba-
lyok megsértése, mint példaul megengedettnél tobb ruhadarab probafiilkébe vagy a meg nem engedett
taska tizlethelyiségbe vitele esetén.

Erdemes kihangsulyozni, hogy ezeknek a szabalyoknak vagyonvédelmi okbdl van jelentdsége.
Elképzelhetd, hogy egy ilyen esetben a vevd tlizletbdl valo eltavolitasa a célszerii, de lehetnek olyan
esetek is, amikor a bolt érdekeibe iitkozik a szabalyok sz6 szerinti betartasa. Ha a vasarlo ragaszkodik
ahhoz, hogy a csomagjat maganal tartsa, de a vasarlasbol valo kizarasa nem célszerti, akkor indokolt
fokozott figyelemmel kisérni a tevékenységét a vasarlas befejezéséig.

6.7. A bolti or tevékenysége szabalysértés, illetve biincselekmény észlelése esetén

Erdemes kihangsulyozni, hogy biincselekmény észlelése esetén mindenképpen értesiteni kell a hato-
sdgokat, szabalysértés esetén, ha egyiittmiikodd az elkovetd, elegendd lehet a jegyzOkonyv felvétele,
¢s annak tovabbitdsa a hatosag felé.

Pontositast igényel a jegyzet azon mondata, miszerint: ,,A kozremiikodésre birds érdekében fizi-
kai kényszeritd koriilményeket alkalmazni, személyes szabadsagaban korlatozni térvénybe iitk6z06.”
Kihangsulyozando, hogy a személy- és vagyondr jogosult a blincselekmény és a szabalysértés elkove-
tésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyésara felszolitani, a cselekmény folytatasat megaka-
dalyozni, az elkovetdt elfogni és a birtokaban 1évo, biincselekménybdl vagy szabalysértésbol szarmazd
vagy annak elkovetéséhez hasznalt dolgot, illetve tdmadasra alkalmas eszkozt elvenni.

7. Bolti szolgalat ellatasanak szabalyai gyakorlat

A fejezet egyes szam els6é személyben fogalmazva irja le a szolgalat atadas-atvétel menetét, hozza kell
tenni, hogy ez nemcsak a bolti 6r esetében, hanem a tobbi szolgalati forma esetén is hasonloan zajlik.

7.1. Bolti 6rszolgalat ellatasanak gyakorlati szabalyai

A cim alatt anyagrész a bolti lopasok megelézésének lehetdségeirdl és az aruvédelmi rendszerekrol
szol. Konnyen érthetd az anyagrész, onallo feldolgozasra is ajanlhato.

7.2. A bolti or viselkedési formainak gyakorlasa

A cim alatt egy gyakorlati szitudciot talalunk, amelyben egy sajat dolgozot és egy idegen személyt
talal a bolti 6r egy szolgalati helyiségben, mikdzben azok szeszes italt fogyasztanak.

Meg kell jegyezni, hogy be- és kiléptetés soran €s mas szolgélati formanal is feladat lehet az al-
koholfogyasztas ellendrzése.

Fentebb, a 2.12. Az aruforgalmi 6r tevékenysége biincselekmény észlelése esetén cim alatt mar ki-
fejtésre keriiltek az alkoholfogyasztas ellendrzésének szabdlyai, de kiemelendd, hogy alkoholszondét
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alkalmazni csak akkor lehet, ha a megbiz6 azt meghatarozta, és csak a sajat dolgozdkra vonatkoztatva,
vendégekkel, latogatokkal, tigyfelekkel, vevokkel szemben nem alkalmazhato.

7.3. A bolt kiiiritésének gyakorlasa

Az anyagrész egy robbantassal fenyegetés bejelentésének kezelését €s a teenddket irja le egyes szam
elsé személyben megfogalmazva. A korabban mar tanultakkal egyiitt atismételve érdemes atvenni.
A segédletben — 1.7. Teendok kozveszély esetén cim alatt — irtak itt is irdnyadok.

7.4. Intézkedések a vasarlasi szabalyokat megsérto vasarlokkal szemben

A cimmel ellentétben a tananyagrész arrol szol, hogyan kell intézkedni, ha az druvédelmi rendszer
riasztast ad.

Kiemelendd, hogy az aruvédelmi kapu jelzése esetén mindenképpen mondhatjuk, hogy meg-
alapozottan feltehetd, hogy az érintett blincselekménybdl vagy szabalysértésbdl szarmazo dolgot tart
maganal, ezért csomag- és akar ruhazatellendrzés is indokolt.

A tananyagrész kelloképpen érthetd és részletes, igy akar 6nallo feldolgozasra is ajanlhato.

7.5. A bolti or tevékenységének gyakorlasa szabalysértés, illetve biincselekmény észlelése esetén
A cim alatti anyagrészben egy szandékos biincselekmény elkdvetésén tetten ért csoporttal szembeni
intézkedés leirasat talaljuk.

A leirés alapos, de a szituacio bonyolultsdga miatt tanari segitségre lehet szlikség, mivel a szitu-
aci6 megoldasa nem csak egy modon képzelhetd el, ezért, ha kérdések meriilnek fel, azokat kozosen
kell megbeszélni a tanulokkal.

8. A maganbiztonsag specialis kommunikacidja

Az anyagrész nehezen értelmezhetd részeket is tartalmaz, csak szaktanari kozremiikodéssel javasolt
a feldolgozasa.

8.1. A stressz- és konfliktuskezelés alapveté modszerei, ezek alkalmazasa

A korosztaly szamara nehezen érthetd az anyagrész tartalma, tanari segitséggel javasoljuk a feldol-
gozasat.

8.2. Kommunikacids és szituacios gyakorlatok

A kommunikaciot a gyakorlasok soran besz€ljiik meg a tanulokkal, a fenti cimek alatti elméleti anyag-
részre nem célszerli nagy hangsulyt fektetni.
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8.3. A szakmai és hivatalos nyelv sajatossagai

A cim alatti anyagrész az irasbeli kommunikaci6 sajatossagairol szol. Célszerti lehet — ennek elméleti
oktatasa mellett — a tanuldkkal gyakorlat soran, a szituaciok eljatszasa utan széban és akar irasban
Osszefoglaltatni az eseményeket, és segitséget adni, hogy mit sziikséges (és mit nem) beleirni egy je-
lentésbe, valamint rovid gyakorlatokkal segiteni a szakmai és hivatalos nyelv hasznalatat.

8.4. A hivatalos dokumentumok sajatossagai

A cim alatt a dokumentumok formai kdvetelményei taldlhatoak. A személy- €s vagyonvédelemben
dolgozoknak képeseknek kell lenniiik arra, hogy 6ndlléan mind szamitogéppel, mind kézzel irva,
a formai szabalyoknak megfelel? iratot készitsenek. Ezen kiviil gyakran formanyomtatvanyokat, elore
megszerkesztett nyomtatvanyokat kell kitoltenitik.

A kezdeti 1épések megtételéhez érdemes €s javasolt mintékat biztositani.

A tartalmilag hianytalan és pontos megfogalmazas a formai szempontoknal (amelyek szintén nem
elhanyagolhatdk) Iényegesebb, ezért annak gyakoroltatasara helyezziink nagyobb hangsulyt.

8.5. Irasbeli kommunikacios készség

Az irasbeli munka altalanos elvarasait irja le a cim alatti anyagrész. Az irasbeli tevékenység elsajatitasa
a gyakorlason mulik, az anyagrész jo tdimpontokat ad, de nem helyettesiti a rendszeres gyakoroltatast. JO
modszer lehet, hogy a tanulokat kisebb csoportokba osztjuk, és kzosen fogalmaznak meg egy jelentést.

8.6. Szamitogép-hasznalat, szovegszerkesztés

A cim alatt alapfoku szamitastechnikai ismereteket taldlunk, ne helyezziink ra hangsulyt.

9. Maganbiztonsagi tevékenységhez kapcsolodo gyakorlatok

A szolgélat atadas-atvétel folyamatat irja le részletesen.
Célszerti lehet a tanulokkal el is gyakoroltatni, hogy hogyan oldjak meg a felmeriilt problémakat.
Kezdhetjlik azzal, hogy ismertessék az atadas-atvétel menetét, de kezdhetjiik a gyakorlast tigy is,
hogy ismertetjiik a felmeriilo problémat, és csak arra kell megoldast talalniuk a tanuléknak.
Ha korédbban még nem besz¢lték meg a problémak megoldésat, akkor azt is ismertessiik, hogy mit
kell majd tenniiik.
Néhany példa az elképzelt problémakra:
1. Hianyzik a szolgélati helyiségbdl egy szék. Irasban nincs nyoma a hidnyossagnak.
2. Variaciok: 1. elvitték javitani, 2. kolcsonadtak valakinek.
3. Megoldas: 1. szolgalati naploba beiratni, 2. visszavitetni a helyiségbe, vagy leellendrizni
az allitas valosagtartalmat, tajékozodni mikor keriil vissza, szolgalati naploba beirni.
Az elemlampa nem mukodik, lemeriiltek az elemek, a tartalék elemek elfogytak.
Megoldas: jelenteni a diszpécsernek, tartalék elemeket kérni.
A soromp0 nyitott allapotban van. Nem miikodik.
Variaciok: 1. mar jelentették, napldba be van irva, 2. nem jelentették.

N ok
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8. Megoldas: 1. A ki- és beléptetésre fokozottan figyelni, Gjra jelenteni a diszpécsernek,
¢és informaciot kérni, hogy mikor fogjak megjavitani, 2. diszpécsernek jelenteni, intézkedést
kérni a javitasra, szolgalati naploba beirni.

9.1. A tevékenység ellatasat eloiro jogszabalyok megfelelo alkalmazasa adott szituaciokban

A cim alatti anyagrész a jogszabalyok és egyéb rendelkezések pontos ismeretére hivja fel a figyelmet,
otthoni elolvasésra ajanlhato rész.

9.2. Biincselekmények, szabalysértések beazonositasa

Ezt a fontos témat talsagosan tomdren targyalja az anyagrész, mindenképpen célszerli részletesen
megbeszélni, hogy mikor lesz egy vagyon elleni cselekmény szabalysértés és mikor blincselekmény.
Sziikséges lehet a lopas mindsitd koriilményeibdl atvenni azokat, amelyek a szabalysértési értékhatarra
elkovetett tulajdon elleni szabalysértést blincselekménnyé mindsitik.

Ezen kiviil sziikséges lehet a garazdasag témakdrén beliil a kozosségellenességrol €s az erdszak-
1ol is besz€lni.

9.3. Elsésegélynyujtas

Dr. Christian Laszl6 jegyzetében részletesen volt mar errdl szo, ezért ezt a részt kizarolag ismétlésként
érdemes attekinteni.

9.4. Helyszinbiztositas

A helyszinbiztositasrol mar volt sz6 az 1.8. A helyszinbiztositas alapszabalyai cim alatt, érdemes azt
a részt is Gjra atvenni.

A helyszinbiztositas egy nagyon fontos téma, amelyet tobbszor is érdemes atismételni €s szamon-
kérni.

9.5. Jelentés a tamadaselharitasi eszkoz és a kényszerit6 testi eré alkalmazasarol

A tananyagrész azt szabja feladatul, hogy a tanulo irjon jelentést tamadas-elharitd és a kényszerito-
eszkoz alkalmazasarol.

Mintaként egy kozteriilet-feliigyeldi jelentést is tartalmaz a jegyzet.

Ezt a részt célszerl lenne kihagyni, és késObb visszatérni ra. Egyrészt azért, mert nem tdmadas-
elharit6 eszkoz alkalmazasardl szol a jelentés, hanem kényszeritdeszkoz alkalmazasarol, mésrészt
mert a kettd kozotti kiilonbséget a kovetkezo fejezet fogja tartalmazni.

A tanulokkal célszerii el6szor egyszeriibb esetekrdl jelentést iratni, mint példaul sorompd meg-
hibasodasarol, és a tett intézkedésrdl vagy leltari targy hianyarol.

A tdmadés-elharito eszk6zok esetében is torekedjiink az egyszeriibb szituaciokra. Példaul ittas
személy épiiletbdl torténd kivezetése.
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9.6. Tajékoztatas az intézkedési jogosultsagok gyakorlasaval szemben felmeriilé panasz
kivizsgalasarol

A cim alatti anyagrész részletezi, hogy hogyan torténik a panasz kivizsgalasa, a rendészeti feladatot
ellatok, a személy- és vagyondrok, a polgarérok és kiilon a kozteriilet-feliigyelet intézkedései kapcsan.
Mivel a rendészeti feladatot ellatokrol, a polgardérokrdl és a kozteriilet-feliigyeletrol még nem esett
sz0 a tananyagban, azok a késobbi fejezetek részei, ezért ezeket a részeket nem érdemes megtanitani.

Erdemes viszont szot ejteni arrél, hogy a vagyondr intézkedése, annak elmulasztasa, illetve kény-
szeriteszkoz alkalmazasa esetén panasz nyUjthatd be a Személy- és Vagyonvédelmi, Magannyomozoi
Szakmai Kamardhoz, errdl az intézkedés ald vont személyt tajékoztatni kell.

9.7. Kozveszély felismerése, a szakmai szabalyok szerinti intézkedés

Errdl a témardl mar tobbszor volt sz6. A segédletben a 1.7. Teendok kozveszély esetén cim alatt leirtak
kovetését indokoltnak tartom.
Fontos, hogy a kozveszély esetén és a kozveszéllyel fenyegetés esetén sziikséges intézkedéseket

o

ne keverjék 0ssze, azt kiilon célszerii atvenni.

9.8. Tiizjelzést biztosito eszkozok kezelése

A cim alatt kiilonboz6 tlizjelzd eszkdzokrdl kapunk részletes leirdst. Egyes tanulok szamara talan ér-
dekes lehet, de kotelezOen megtanuland6 anyagot ez a rész nem tartalmaz.

10. A kényszerit6- és a tamadaselharito eszkozok, kényszerito-
és tamadaselharito eszkozok gyakorlata

10.1. A rendvédelmi szervek kényszeritoeszkoz-hasznalata és a személy- és vagyonori
tamadaselharit6 eszkozhasznalat elhatarolasa

A cim alatti anyagrész ismerteti a rendorség altal alkalmazott kényszeritéeszkozoket, és azok alkalma-
zasanak szabalyait is, amelyre most ne helyezziink hangsulyt, mert egyrészt nem része a megtanulandé
anyagnak, masrészt mas tantargybol részletesen fogjak venni a tanulok, ezért ezt a részt akar ki is
hagyhatjuk. Az utolsé négy bekezdés mar valdban a kényszeritdeszkozok hasznalatardl és a tamadas-
elharito eszkdzok hasznalatardl szol, ebbdl az elsd kettd sajnalatos moédon nagyon bonyolultan keriilt
megfogalmazasra.

Az utolso két bekezdés tartalmazza a sziikséges ismereteket, igymint a tdmadaselharitd eszk6zok
felsorolasat, azok alkalmazédsanak lehetdségeit, és az alkalmazando alapelveket is.

Az érthetdség kedvéért javasolt kiegésziteni az anyagrészt azzal, hogy a rendérnek intézkedési ko-
telessége van, az intézkedés ald vont személy ezzel szemben engedelmességgel tartozik. Amennyiben
az intézkedés ald vont személy nem engedelmeskedik a jogszerti renddri intézkedésnek, az kikénysze-
rithetd. Erre valok a kényszeritdeszkozok.

Ezzel szemben a személy- és vagyondr csak ardnyos mérvii kényszeritd testi erdt alkalmazhat
a SzZVMt.-ben meghatarozottak szerint, példaul a védett 1étesitménybe, teriiletre vald jogosulatlan
belépést megakadalyozasa, a jogosulatlanul bent tart6zkodot onnan eltavolitasa érdekében. Ennél su-
lyosabb eszkozt nem alkalmazhat, az akaratanak kikényszeritése érdekében, csak abban az esetben,
ha jogos védelem vagy a végsziikség esete allna fenn.
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Az anyagrész fontos, az elsajatitasahoz szaktanari kozremiikodés sziikséges.

10.2. A jogtalan tamadas, a jogos védelem, végsziikség mint a szakma alapjainak elhatarolasa

A cim alatt a jogos védelemrdl és a végsziikségrol talalunk gondolatokat, és részletesen foglalkozik
a kett6 kozotti kiilonbséggel is.

A jegyzetben kordbban az 1.5. A tevékenység soran eldfordulo jogos védelmi és végsziikség-hely-
zetek, intézkedések, cselekvések jogi megitélése cim alatt mar egyszer részletesen kifejtésre keriilt
a jogos védelem.

Fontos kiemelni az anyagbol, hogy a személy- és vagyondr intézkedésének az alapja az, hogy
az ellene iranyuld tdmadas jogellenes, az 6 védekezése viszont jogos, tovabba célszerii kihangsulyoz-
ni, hogy nem csak onvédelemrdl van szo. A jogtalan tdmadas iranyulhat sajat maga, illetve mas vagy
masok személye, javai vagy a kozérdek ellen is. Vagyis akdr vagyon elleni tamadas elharitdsa is mi-
nosiilhet jogos védelmi helyzetnek, igy jogszerii lehet akar a lopott dolog visszaszerzése érdekében
alkalmazott erdszak is.

10.3. A tamadaselharité eszkozok jogszerii és szakszeri alkalmazasanak szabalyai

A tamadéselharitd eszkozok alkalmazéasanak jogszertisége nagyban fiigg az alapelvek betartasatol,
ezt probalja meg koriiljarni roviden ez a tananyagrész. Erdemes lehet példakon keresztiil megértetni
a sziikségesség fogalmat.

Megprobalhatjuk — kérdések felvetésével — az osztallyal megoldatni ezt a problémat.

Példaul: Jogos lesz-e gumibot hasznalata, ha egy 83 éves, rossz fizikai allapotban 1év6 n6 sepriivel
tamad a személy- €s vagyondrre? Milyen eszkoz hasznalata lehet ilyen esetben sziikséges és aranyos?

Ha a személy- és vagyondr annyira jartas egy onvédelmi technikaban, hogy egy tdmadot puszta
kézzel le tud fegyverezni, akkor milyen eszk6z hasznalata lehet részérdl indokolt?

10.4. A testi kényszer és a gumibot alkalmazasanak szabalyai

Fontos kiemelni, hogy a gumibot alkalmazasara csak jogos védelmi helyzetben, illetve végsziikség
esetén kertilhet sor.
Az aranyos mérvi kényszerito testi erd alkalmazasara — a SzZVMt. alapjan — az alabbi esetekben
kertilhet sor:
— a védett személy biztonsagat fenyegetd tdmadas elharitasa,
— a védett létesitménybe, teriiletre vald jogosulatlan belépés megakadalyozasa, a jogosulatlanul
bent tartdozkodd onnan torténo eltavolitasa,
— a rendezvényt zavard vagy annak biztonsagat veszélyeztetd személy rendezvényrdl torténd
eltavolitasa,
— a pénz- ¢és értékszallitast jogtalanul akadalyozd személy eltavolitasa, illetve a szallitmany
biztonsagat fenyegetd tamadas elharitasa érdekében.

Természetesen testi erd alkalmazésa esetén is lehet hivatkozni jogos védelmi helyzetre.

10.5. A vegyi eszkoz (gazspray) alkalmazasanak esetei, szabalyai

A cim alatt irtak teljesen lefedik a szabalyokat.
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Az alkalmazas feltétele a kordbban mar targyalt jogos védelmi helyzet, és a sziikségesség, aranyossag,
iddszerliség betartésa.

10.6. A szolgalati kutya alkalmazasa

A cim alatti anyagrész csak olyan tevékenységet ellatokra igaz, akik kényszeritdeszkozoket alkalmaz-
hatnak, a személy- és vagyondrre nem.

A gumibot, a vegyi eszkdz €s a szolgalati kutya alkalmazasara ugyanazok a szabalyok vonatkoz-
nak, ezeket fentebb részletesen leirtuk.

10.7. A fegyveres munkavégzés jogszabalyi feltételei

A cim alatt megtalaljuk, hogy milyen feltételei vannak a fegyveres munkavégzésnek. A tanuldkat ér-
dekelheti, de nem sziikséges nagy hangsulyt fektetni ra. Erdemes tudatositani, hogy ha fegyvert visel
egy személy- és vagyondr, az még nem lesz fegyveres biztonsagi or. Rajuk mas szabalyok vonatkoz-
nak, amelyekrol késobb lesz szo.

10.8. A marokléfegyver alkalmazasanak esetei, feltételei és szabalyai

A léfegyver haszndlatdra vonatkoz6 szabalyokat pontosan irja le a tananyagrész.
Annyi kiegészités flizhetd hozza, hogy a jegyzet — 1.5. A tevékenység soran elofordulo jogos védelmi
és vegsziikség-helyzetek, intézkedések, cselekvések jogi megitélése cim alatt — is kifejti, hogy vannak
olyan élethelyzetek — példaul a személy elleni, éjjel, fegyveresen, felfegyverkezve vagy csoportosan
elkdvetett tamadas —, amikor a jogtalan tdamadast ugy kell tekinteni, mintha az a védekezd ¢letének
kioltasara is iranyult volna.

Ilyen esetekben az aranyossag vizsgalatara mar nincsen sziikség.

11. Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: szallitmanyok kisérése

és a jarorszolgalat ellatasanak szabalyai

A 11. fejezet szallitmanykiséréssel kapcsolatos része nehezen tanulhat6 anyagrész. Az anyagban sok
bonyolult, nehezen értelmezhetd mondat talalhatd, néhol nehézséget okozhat a fontos tartalmi elemek
megtalalasa a szovegben, ezért a feldolgozashoz alapos szaktanari segitség sziikséges.

11.1. A kiilonb6z6 szallitmanyok Kisérése (veszélyes, vasuti, kozuti, vizi és 1égi)

A cim alatti anyagrész a veszélyes szallitmanyok ellendrzésérdl szol, ez tartalmilag nem fiigg 6ssze
a személy- és vagyonvédelmi tevékenységet ellatok feladataival, ezért csak emlités szintjén javasolt
foglalkozni vele.

11.2. A szallitmanykiséré or feladatai, felszerelése

A cim alatt az els6 két bekezdésben sok fontos informéacio talalhatéd a kozuti szallitmany kisérésével
kapcsolatban, de tobb olyan mondat is talalhatd az anyagrészben, amelyek olyan kérdéseket vetnek
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fel, amik késobb nem keriilnek megvalaszolasra. Ezek a szaktanar altali egyszertibb atfogalmazassal
pontosithatok és kiegészithetdk.
Az anyagrész feldolgozasahoz az alabbi kérdések nytjtanak segitséget:
— Milyen eszkozok sziikségesek a szallitmanykisérés soran?
— Mik a veszélyeztetési pontok?
Miért célszerli a konvojban torténd kozlekedés?
Milyen szempontok alapjan kell megtervezni az utvonalat?
Téamadas esetén mi az elsédleges szempont?

A harmadik bekezdés a vasuti szallitasrol szol.

Az anyagrész feldolgozasdhoz az alabbi kérdések nyujtanak segitséget:
— Hol torténhet a szallitmannyal — nagyobb valoszintiséggel — vagyon elleni tdmadas, és miért?
— Szallitmanykisérés soran hol lesz szallitmanydrség, és mi lesz a {6 feladatuk?
— A negyedik bekezdés a vizi és 1égi szallitasrol szol, foképpen arrol, melyek a vizi és 1égi szallitas
soran a veszélyeztetett idépontok és helyek.

11.3. A pénz- és értékszallitas mint vagyonvédelmi tevékenység, jelentosége és fontossaga

A cim alatt csak altalanos jellegli informaciokat taldlunk.

Fontos, hogy a tanuldé megtanuljon kiilonbséget tenni a szallitmanykisérés és a pénz- és érték-
szallitas kozott.

Fontos kiilonbség, hogy mig a kisérésnél nem kertil ki a szallitott dolog a megbiz6 birtokabol, ad-
dig a szallitasnal — ideiglenesen — a szallitast végzo birtokaba keriil.

11.4. A pénz- és értékszallitas gyalogosan, kozteriileten, tomegkozlekedési eszkozon. A pénz-
és értékszallitas gépkocsival

A cim alatti anyagrészben a szallitassal kapcsolatos veszélyekrol és a végrehajtas altalanos szabalyai-
16l van szo.
Az anyag 6nallo feldolgozasra is alkalmas, barki szamara érthetd lehet.

11.5. A szallitasra vonatkozo szabalyok, tilalmak

A cim alatti anyagrész fontos és hasznos informaciokat tartalmaz a szallitmanykisérés gyakorlati
veégrehajtasaval kapcsolatban, kitér a tilalmazott magatartasokra €s a tamadas soran elvart teendokre,
de tartalmaz olyan nehezen érthetd mondatokat is, amelyek a tanulast megnehezitik, ezért a szaktanar
segitsége nem nélkiilozhetd ennek a résznek a feldolgozasanal.

11.6. Eljaras rendori kozuti ellenorzéskor. Eljaras baleset esetén. Eljaras miiszaki hiba esetén
A cim alatti anyagrészben fontos szabalyok keriiltek leirasra, de tobb esetben hianyzik az eljaras indo-

ka, célja, igy a tananyagrész 6nallo feldolgozasahoz és tanuldsdhoz mindenképpen szaktanari segitség
sziikséges.
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11.7. Eljaras sajat baleset esetén. Eljaras gyanus kovetés esetén

A cim alatti anyagrészben a baleset, €s a betegség esetén teendd intézkedések kertiltek leirasra, a se-
gitségnyujtasi kotelezettség hangsulyozasa nagyon helyesen kiemelt szerepet kapott ebben az anyag-
részben is.

Nagyon fontos tudatositani, hogy barmennyire is veszélyes megéllni, hiszen ez a szallitmany el-
leni tdmadast megkonnyiti, nem mehetiink el egy baleset vagy mas okbdl megsériilt személy mellett,
hanem teljesiteni kell segitségnyujtasi kotelezettségiinket.

11.8. Az értékszallitas befejezését koveto feladatok. Kiilonbségek a pénz- és értékszallitas,
valamint veszélyes szallitmanyok orzése terén

A cim alatti anyagrész a témahoz kapcsolodo altalanos megallapitasokat tartalmaz. Ne helyezziink ra
nagy hangsulyt.

11.9. A veszélyesszallitmany-6rzés fogalma és teriiletei

A cim alatti anyagrész fontos informécidkat nem tartalmaz a tananyag elsajatitdsa szempontjabol. Ne
helyezziink ra nagy hangsulyt.

11.10. A jarorszolgalat ellatasanak szabalyai, a jaror altalanos feladatai

A cim alatti els6 bekezdés a jarérszolgéalat meghatarozasat tartalmazza. A tanulokkal ismertetni kell,
hogy ez egy nagyobb teriilet atfogod ellendrzésére szolgald szolgalati tevékenység, amely végezhetd
¢épiileten beliil vagy azon kiviil, és objektumon beliil és azon kiviil is (vagyis a keritésen kiviil, az épii-
let koriil).

A masodik bekezdésben felsorolasjelleggel talalhatok meg a jardr feladatai.

A harmadik és negyedik bekezdés a parkolasi problémakkal foglalkozik, erre ne helyezziink hang-
sulyt, nem képezi a tananyag részét.

A negyedik ¢és 6todik bekezdés hasznos informéciokat tartalmaz, akar 6nallo feldolgozasra is
ajanlhato.

11.11. A jarérszolgalat felszerelése

Az anyagrész a felszerelésre vonatkozé ismereteket megfelelé moédon tartalmazza. Onalléan tanulhatd.

11.12. A jaror utvonal- és idéterve

A jardr utvonallal kapcsolatos ismeretek csak szaktanari segitséggel értelmezhetdek.



2. R£sz: DR. CSEGE GYULA PHD MAGANBIZTONSAG I1....SZAKKEPZESI KERETTANTERVEHEZ ILLESZKEDO JEGYZETEHEZ 47

11.13. Jarorozési modok

A cim alatti anyagrész fontos és praktikus informaciokat tartalmaz a jardr tevékenységérol,
¢€s a jarOrszolgalat gyakorlati végrehajtasaval kapcsolatban. Tobbnyire 6nallod feldolgozasra is alkal-
mas anyagrész.

11.14. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

A cim alatti anyagrész els6 harom bekezdése a rendkiviili események meghatarozasat tartalmazza,
ami fontos anyagrész, de kissé nehezen tanulhat6. Egyes elemek megértéséhez szaktanari segitségre
lehet sziikség.

A tovabbi bekezdések gyakorlatias tanacsokkal szolgalnak a tlizkatasztrofa észlelése esetén teen-
dé intézkedésekrol.

Errdl a témardl mar tobbszor volt sz6. A segédletben az 1.7. Teendok kozveszély esetén cim alatt
leirtak kovetése indokolt.

11.15. A jaror intézkedése behatolasra utalé jelek észlelésekor, tevékenysége rendellenesség
észlelése esetén

A cim alatti anyagrész a védett objektumba torténd behatolas észlelése esetén teendd intézkedésekrol
sz6l, feldolgozéasahoz az alabbi kiegészitéseket javasoljuk.

A behatolas észlelése esetén az elsddleges feladat a t4jékozodas, informaciogyiyjtés. Amennyiben
azt allapitja meg a jaror, hogy blincselekmény tortént, jogosult azt elkdvetdt elfogni, illetve biztositja
az Ugyfél megérkezéséig a helyszint. Az elkdvetd elfogasat abban az esetben nem célszerti megkisé-
relni, ha fegyvere van, vagy olyan tuler6ben vannak, hogy az elfogas nagy valdsziniiséggel nem jarhat
sikerrel. A helyszin biztositasa, nyomok eredetben torténd megdrzése fontos, de az elkdvetd elfogasa
mindig fontosabb. Ugyanigy fontos, s6t még fontosabb az ¢letmentés, €s elsdsegélynyujtas. Ha biin-
cselekmény helyszinén elsdsegélyre szoruld személy van, akkor a segitségnyujtas miatt is kdrosodni
fog a helyszin, ilyen esetekben a helyszineloknek mindig jelezni kell, hogy hol torténtek valtoztatasok.

11.16. A jaror tevékenysége szabalysértés észlelése esetén

A személy- és vagyonOr altal észlelt szabalysértések sok esetben elzarassal biintethetdek, ilyen pél-
daul a tulajdon elleni szabalysértés €s a garazdasag is, de nincs olyan szabalyozas, hogy csak ezekben
az esetekben intézkedhetne.

A SzVMLt. alapjan a személy- €és vagyondrnek joga van a blincselekmény vagy szabalyértés elko-
vetésén tetten ért személyt elfogni, és a blincselekménybdl vagy szabalysértésbdl szarmazo dolgokat,
az elkovetéshez hasznalt eszkdzoket elvenni tdle. Az elfogott személyt azonban haladéktalanul at kell
adnia az ligyben eljarni jogosult nyomoz6 vagy szabalysértési hatosagnak.

11.17. A jaror tevékenysége biincselekmény észlelése esetén

A cim alatti anyagrész fontos informaciokat tartalmaz a blincselekmény észlelése esetén teendo jardri
tevékenységérol, ez az anyagrész a tanuld altali 6nallo feldolgozasra is alkalmas.
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12. Szallitmanykisérés gyakorlat
12.1. Szallitmanyok kisérése
12.2. Az értékszallitas befejezését koveto feladatok

A fejezet és az egyes cimek alatt is egy-egy leiras talalhat6, amely a szolgalat atadéas-atvételétdl a szol-
galat végéig bemutatja a szallitmanykisérés soran sziikséges teenddket. Az anyagrész konnyen olvas-
hato és érthetd, 6nallo feldolgozésra is ajanlhato.

13. Személy- és vagyonvédelmi ismeretek: a készenléti jarorszolgalat ellatasanak
szabalyai és a specialis orzésvédelem

13.1. A készenléti (kivonuld) jarorszolgalat

A cim alatt rovid attekintést és magyarazatot talalunk a készenléti jardrszolgalatrol, az anyagrész
tartalmazza a szolgalat lényegét, de nem teljesen konkrét és egyértelmii. Erdemes lehet az anyagot
kiegésziteni a konnyebb érthetdség kedvéért az alabbiak alapjan.

A magasabb biztonsadg — vagy mondhatjuk gy is, hogy kisebb kockazat — érdekében a riaszto-
rendszerekhez tavfeliigyeleti szolgaltatas is rendelhetd. Ebben az esetben mar a riasztas egy kozpontba
is beérkezik, ahol a diszpécser azonnal megteszi a sziikséges intézkedéseket, ami lehet a riasztas ellen-
Orzése vagy a tulajdonos esetleg a hatosag értesitése. A biztonsag tovabb fokozhato, ha a tavteliigyelet
mellé kivonuld szolgalatot, mas néven készenléti jardrszolgalatot is igénybe vesz a megrendeld. A ké-
szenléti jardrszolgalat tevékenysége mindig egy riasztorendszerhez és egy tavfeliigyeleti rendszerhez
kapcsolodik.

A készenléti jardrszolgalat tagjai a megkotott szerzodés alapjan az ingatlan tulajdonosanak meg-
bizasabdl és meghatalmazasaval végzik feladatukat, igy tevékenységiiket az hatarozza meg, hogy
a tulajdonos mit var el.

13.2. Készenléti jaror altalanos feladatai, felszerelése, itvonala és kivonulasi utvonaltervei

A cim alatti anyagrész nagyon rovid ismertetését adja a készenléti jarér feladatanak.

A készenléti jarérszolgalat legfontosabb feladata, hogy jelzést kovetden a legrovidebb idon beliil
a helyszinre érkezzen, és ellendrizze a riasztas okat, betorés esetén a kiérkezésével megriassza az el-
kovetdket. Azzal, hogy az elkdvetoknek kevesebb idejiik lesz a jogellenes cselekmény véghezvitelére,
mar nagyban csokkenthetd a kar.

Amennyiben lehetdsége van, fogja el az elkovetot, és a rendorség kiérkezeéséig tartsa vissza.

A készenléti jaror feladatat — mint mar fentebb emlitettiik — a megbizoval megkotott szerzddés
hatdrozza meg.

A feladatok kiilonbozdek lehetnek attol fiiggden, hogy hol szdlal meg egy riasztd, egy magan-
lakéasban, egy irodahazban, esetleg egy kozintézményben.

Ezen feliil a megbizoval kotott szerz6dés a meghatarozd. Amennyiben a megbizd engedélyezi,
¢s kulcsot is biztosit, akkor az objektum belsd helyiségeit is at kell vizsgalni, de legtobb esetben a ke-
ritésen beliil, az objektum kiils¢ teriileteit ellendérzik le a kivonuld szolgalat tagjai.

Nagyon gyakori, hogy nem torténik jogellenes cselekmény, a riasztés technikai okokbdl, vétleniil
kovetkezik be. Errdl azonban a helyszinen meg kell gy6zddni és a megbizot tajékoztatni kell. Ezt ko-
vetden az O utasitasi, illetve a szerzédésben vallaltak szerint kell eljarni.
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Biincselekmény és szabalysértés észlelése esetén az elkovetot el kell fogni, €s a hatosagnak at kell
adni.

A kivonul6 jardrszolgalatnak altaldban nincs Utvonala, de meghatarozhatjak, hogy a védendo
objektumokat riasztas hianyaban is ellendrizze, ilyenkor is fontos, hogy riasztas esetén a leheto leg-
rovidebb iddn beliil a helyszinre tudjon érkezni. A kivonulas Gtvonalat elsdsorban az hatarozza meg,
hogy min¢él hamarabb a helyszinre érjen, é¢s megkezdje a sziikséges intézkedést.

13.3. Kapcsolattartas a diszpécserrel

A cim alatti anyagrész roviden leirja a kapcsolattartas 1ényegét, amit annyival még kiegészithetiink,
hogy a diszpécser az, akihez beérkezik a riasztés, 6 tudja a pontos cimet, ¢ utasitja a készenléti jar-
Orszolgalatot ellatot, hogy induljon a helyszinre, és rendszerint ¢ €rtesiti a hatosagot is annak alapjan,
hogy a jardr mit allapit meg a helyszinen. Ahhoz, hogy a sziikséges intézkedéseket meg tudja tenni,
a jarornek folyamatosan és részletesen tajékoztatnia kell 6t. Beleértve azt is, hogy mikor varhato a hely-
szinre érkezése, pontosan mikor ért ki, ott mit tapasztalt, egészen odaig, hogy elhagyta a helyszint.

13.4. Intézkedés tiiz, illetve egyéb katasztrofa észlelése esetén

A cim alatt altalanos jellegli meghatarozasokat és tanacsokat talalunk, de errdl a témardl mar tobbszor
volt sz0.

Lényeg, hogy foleg intézmények esetében fordul eld, hogy a tiizjelz6 rendszereket is dsszekapcsol-
jék a tavfeliigyeleti rendszerrel. Ebben az esetben a készenléti jardr kiteles meggy6zOdni a riasztas
okarol, a diszpécsert tajékoztatni, és sziikség esetén a tlizoltok helyszinre hivasara intézkedni.

A segédletben a 1.7. TeendOk kozveszély esetén cim alatt leirtak kovetése indokolt.

13.5. A készenléti jaror intézkedése behatolasra utalo jelek észlelésekor, rendellenesség észlelése
esetén

A cim alatti els6 bekezdés néhany példaval bemutatja, hogy milyen okai lehetnek egy téves riasztasnak.
Ez a része az anyagnak hasznos, azonban a bekezdés végen, a blincselekmény esetleges helyszinére
érkezés esetén sziikséges intézkedésre vonatkozoan tett megallapitas tovabbi pontositasat javasoljuk.

Amennyiben lehetdség van a blincselekmény elkdvetdjének elfogasara, azt meg kell tenni,
¢s a rendOrség kiérkezéséig vissza kell tartani, ez mindig fontosabb, mint a helyszin sértetlensége.

Lehetséges, hogy a megbizoval kotott szerzodés nem teszi lehetévé, hogy az objektumba bemenjen
a jaror, ekkor a hatosag értesitése és a menekiilés megakadalyozasa lesz a {6 feladata.

A masodik bekezdés vétlen jelzésekre vonatkozd megallapitasok szintén helyesek, azonban tulsa-
gosan le lett roviditve. Az anyagrész részletesebb kifejtést igényel.

Gyakran el6fordul, hogy egy nyitva maradt ablak vagy valamilyen allat miatt jelez be a riaszto,
ilyenkor a kiérkez6 jarérnek az a feladata, hogy megprobalja megallapitani, mi lehetett a jelzés oka.
Ez nem minden esetben lehetséges, de megallapitdsait a diszpécserrel minden esetben kozdlni kell,
¢és az O utasitasa szerint kell eljarni.

Az, hogy milyen intézkedéseket kell a tovabbiakban megtenni, az attdl fiigg, hogy a tovabbiakban
ariaszto- és a védelmi rendszerek mennyire tudjak a feladatukat ellatni, valamint attol, hogy a megbizd
mire adott felhatalmazast. A bekezdés utols6 mondata nehezen értelmezhetd. El6fordulhat, hogy szan-
dékosan teszik tonkre a riaszto- vagy kamerarendszert egy késobbi biincselekmény eldkészitéseként. Ha
ennek a gyanuja fennall, akkor ennek az informaciénak megfelelden kell az intézkedéseket megtenni.
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13.6. A készenléti jaror tevékenysége szabalysértés, biincselekmény észlelése esetén

Specialis 6rzésvédelem

A cim alatti anyagrészben egy példan keresztiil keriil bemutatasra a készenléti jaror tevékenysége.
A példa egy benzinkut kirakatanak betorése. A példaval kapcsolatban a tanulokban felvetddhetnek
tisztazando kérdések, ezért szaktanari segitség szilikséges az anyagrész feldolgozasahoz.

A masodik bekezdés a SzZVMt.-ben meghatarozottakat irja le. Mivel mar tobbszor ismertetésre
keriilt, csak ismétlésnek ajanlhato.

A harmadik, negyedik bekezdés az 6rzés €s védelem meghatarozasaval és elhatarolasaval foglal-
kozik. Erre a részre nem sziikséges nagy hangsulyt fektetni.

13.7. Lopasok, zsebtolvajlasok megel6zése, bizonyitasa, és az ezekkel kapcsolatos intézkedések

Az els6 bekezdésben altalanos megallapitasokat taldlunk a lopasok megelézésével kapcsolatban. Akar
onallo feldolgozasra is alkalmas lehetne, de olyan kifejezéseket tartalmaz, ami szaktanari magyaraza-
tot ¢és kifejtést igényel. Mint példaul a szlir6- és ateresztoképesség.

A harmadik és negyedik bekezdés blinmegel6zési tajekoztatot, ajanlasokat tartalmaz allampolga-
rok részére. Hasznos informaciok, olyanok, amelyekre minden allampolgarnak sziiksége van, azon-
ban a személy- és vagyonvédelmi szolgalat ellatasahoz csak lazan kapcsolodik. Ondllo feldolgozasra
ajanlhato, szdmonkérése nem javasolt.

A negyedik bekezdésbe sok informaciot siiritettek bele, részletes kifejtése ajanlott, amihez szak-
tanari segitség sziikséges.

13.8. A rendkiviili események bekovetkezése esetén teendo intézkedések gyakorlat

Az elsO bekezdésben egy altalanos leirast talalunk a készenléti jardr tevékenységérol, amit érdemes
azzal kiegésziteni, hogy a készenléti jardr elsddleges feladata, hogy riasztas esetén a lehetd legrovi-
debb id6n beliil a helyszinre érjen, ezért nem kezdhet bele semmi olyan feladatba, ami a f6 feladatatol
elvonna, €s az intézkedéseket a lehetd legrovidebb idon beliil be kell fejeznie, mert barmikor adodhat
egy masik eset, amihez azonnal el kell indulnia.

A masodik bekezdéstdl egy kitalalt szituacion keresztiil kertil bemutatasra egy intézkedési helyzet,
amely szamos kérdést vethet fel a tanulokban, ezért kozos feldolgozas és jogi magyarazat sziikséges
hozza.

A szituaci6 az, hogy valaki bemaszik egy nyitott ablakon. A jegyzet szerzdje végiil maganlak-
sértésként mindsiti az esetet, és aszerint ir egy intézkedési megoldast.

Az ilyen szituaciok elemzése soran, mindig pontosan tisztdznunk kell a részleteket is, hogy a he-
lyes megoldast megtalaljuk, de hozza kell tenni azt is, hogy szdmtalan helyes megoldas lehet, attol
fliggden, hogy egy maganlakasrol, egy intézményrdl vagy esetleg egy raktarrol van szo6. Tudni kell azt
is, hogy a szerz6dés alapjan mire kaptunk felhatalmazést, tovabba, ha telefonon el tudjuk érni a meg-
bizot, ¢ a helyszinre tud-e jonni vagy sem.

A jegyzetben leirt szituaciora csak a tovabbi részletek kidolgozasaval tudunk intézkedési megoldast
talalni, miutan a jogilag is mindsitettiik azt.

Gyakran nem okoz problémat, ha a személy- €s vagyondr nem tudja pontosan, milyen bilincse-
lekmény kovetkezett be, hiszen a cselekmény mindsitése még a nyomozas soran is valtozhat, de azt
pontosan fel kell tudja mérni, hogy gyanusithato-e blincselekménnyel az elkdvetd vagy sem.

Biincselekmény esetén minden esetben értesitenie kell a renddrséget, és az elkovetdt a kiérkezé-
stikig vissza kell tartani, majd 4tadni.
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Egy szabalysértés esetén mar elegendd lehet, ha jegyzokonyvet vesz fel és megteszi a feljelentését.
Ezt a bolti lopasoknal rendszerint meg is teszik a bolti 6rok.

Abban az esetben azonban, ha nem tudja eldonteni, hogy szabalysértés vagy biincselekmény tor-
tént, akkor azt ra kell biznia a rendérségre.

Rendkiviil fontos azonban, hogy tudja, hogy valami szabalysértés, esetleg biincselekmény vagy
egyik sem.

Ahhoz, hogy ezt el lehessen donteni, jol kell ismerni a biintetdjogot, és a szabalysértési jogot is,
sOt a polgari joghoz is érteniink kell egy keveset.

A jegyzetben leirt példa a részletektdl fliggden lehet magéanlaksértés szabalysértési alakzata, lehet
maganlaksértés vétsége, lehet lopasi kisérlet és lehet egy egyszert birtokhéaboritas is, ez utobbi mar
nem tartozik egyaltalan a renddrség hataskorébe.

A jegyzetben leirt példa — a nyitott ablakon torténd bemaszas — csak akkor lesz maganlaksértés
vétsége, ha ¢&jjel, fegyveresen, felfegyverkezve vagy csoportosan kovetik el. Ha ezek egyike sem all
fenn, maganlaksértés szabalysértése bizonyithatd. Ha azonban barmi arra utal, hogy 6 azért ment be,
hogy onnan ellopjon valamit, akkor mar lopas biincselekménye miatt kell vele szemben eljarni.

Sziikséges azt is tudni, hogy mar a keritésen, kapun valdo bemaszas is megvalositja a fenti biin-
cselekményeket, nem csak a lakasba val6 bemaszas.

Ugyanakkor ha nem maganlakasrol van sz, akkor a maganlaksértés nem valdésulhat meg. Sem
a szabalysértési, sem a blincselekményi alakzat. Abban az esetben csak birtokhaboritasrol vagy lopas-
kisérletrdl beszélhetiink.

13.9. Intézkedési kotelezettségek szabalysértés, blincselekmény észlelés esetén

Az els6 bekezdésben a bilintetdeljarasrol szolo torvény elfogasrol szolo rendelkezését talaljuk, miszerint
a biincselekmény elkdvetésén tetten ért személyt barki elfoghatja. Ennek a rendelkezésnek az ismerete
nagyon fontos, és érdemes tanitani, hiszen ha nem szolgalatot ellatdé személy éri tetten az elkdvetot,
ez a rendelkezés ad jogalapot arra, hogy a helyszinen visszatartsa a hatosag megérkezéséig.

A szolgélatot ellatd személy- és vagyondr a SZVMt. felhatalmazasa alapjan intézkedik, ahogy
a masodik bekezdésben is megismétli a jegyzet.

A harmadik ¢és negyedik bekezdés sok hasznos informaciot tartalmaz stiritve, a feldolgozasahoz,
a részletes kifejtéséhez szaktanari segitség sziikséges.

13.10. A biincselekmény elkovetésén tetten ért személy elfogasa, kisérése és a hatésagnak torténo
atadasa

A cim alatt az elfogéassal kapcsolatban talalhaté néhany informacio, ezekbdl a legtobb mar a korabbi
anyagrészekben is megtalalhatd volt. Néhany mondat értelmezése szaktanari segitséget igényelhet,
a tanulok szamara 6nallo tanulasra nem ajanljuk.

14. Jarorszolgalat gyakorlat
A fejezet alatt egy szolgalatba 1épés leirasa taldlhato, a korabbi fejezetekben leirt szituaciokhoz képest

Uj informdciot nem tartalmaz, ismétlésként ajanlhat6 az olvasasa.
Onalléan is feldolgozhato.
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14.1. A jarorszolgalat ellatasa

Az els6 bekezdés a 11.10 cim alatt mar ismertetett fogalom 0jboli ismertetése.

A kovetkez6 bekezdésekben egy kozteriileten végrehajtott jardrszolgalat tevékenységét irja le egy
olyan szitudcidban, amikor egy védett objektum mellett gyanus gépjarmiirdl tesznek bejelentést.

Az anyagrész hasznos informaciokat tartalmaz, de tobb ponton is sziikség lehet szaktanari ma-
gyarazatra €s a téma részletesebb kifejtésére.

14.2. A készenléti (kivonulo) jarorszolgalat

Az elsd bekezdés a készenléti jardr feladataval kapcsolatban ir altalanos jellegli, korabban mar ismer-
tetett informaciokat, majd példaként emlit egy szituaciot, miszerint egy pénzintézethez kell kivonulni
riasztas miatt, ahol az elkdveté még a helyszinen van. A példahoz tartozo teljes intézkedést nem ismer-
teti a jegyzet, ezt érdemes potolni. A t4jékozodas ¢és az elkovetd kikérdezését kovetden megallapitja
tortént-e blincselekmény vagy szabalysértés. Ha igen az elkdvetot elfogja, jelent a kozpontnak, rendort
kér a helyszinre, és kiérkezésiikig visszatartja az elkovetdt.

A masodik bekezdéstdl egy szitudciot ir le a jegyzet, a példa arrdl sz6l, hogy egy riasztas miatt
a helyszinre elindult készenléti jaror utkdzben személyi sériiléssel jard balesetet észlel.

A szituacid megoldasa elmagyardzza, mit kell tenni egy ilyen helyzetben. (Véleményiink szerint
nem intézkedési kotelessége van a készenléti jarérnek ilyen estben, hanem segitségnyujtasi kotele-
zettsége. Ebbe bele kell érteni, a mentok értesitését, a sériilt elsésegélyben részesitését, esetleg az el-
szallitasban torténd segitségnyujtast, de nem lesz feladata a helyszin biztositasa.)

Amig a ment6 kiérkezik, kozremtikodhet a forgalom segitésében, felirhatja, a balesetben részt
vevo jarmuvek rendszamat, a tanuk nevét, ezzel segitve az eljarast, de ha mar nincs segitségre szorulo
személy, akkor a diszpécserkdzpont utasitasa szerint folytatnia kell a munkajat.

A baleset kivizsgaldsa soran, ha sziikség lesz, ra tantiként részt kell vennie az eljarasban, ezért is
sziikséges lehet minden részletet feljegyeznie, késébb a jelentésébe beleirnia.

15. Testori ismeretek

A testOri feladatok végzeéséhez a személy- €és vagyondri képzést kdvetden kiilon tanfolyam elvégzése
¢s a kiilon vizsga sziikséges. A jegyzet 15. és 16. fejezetének tanitasat ezért nem tartjuk feltétleniil
sziikségesnek.

A jegyzet altalanos képet ad a testori tevékenységrol, szaktandri magyarazat sziikséges az anyag-
rész értelmezéséhez.

Az els6 bekezdés altalanos gondolatokat tartalmaz, a méasodik bekezdésben részletes képet kapunk,
kik lehetnek a testdri szolgéltatas megrendeldi.

A harmadik bekezdésben a védett vezetok biztositasardl és mas védendd személyekrdl van szo.
A vallalkozas keretében végzett személyvédelem korén ezek a személyek €s ezek a feladatok kiviil
esnek.

A tovabbi bekezdések egy kozépiskolds koru didknak valoszintileg tulsagosan bonyolultak, és a tan-
anyag feldolgozasa szempontjabdl nem is tul Iényegesek. Kihagyhatdk, de szaktanari segitséggel,
magyarazatokkal fel is dolgozhatok.

Feldolgozas esetén mar itt érdemes lenne kiemelni, hogy maganszemély az, aki vagyoni helyzete,
pozicidja vagy ismertsége miatt veszélybe keriil, vagy tigy érzi, veszélyben van, és védelemre szorul.

Az, hogy milyen jellegli védelemre van sziiksége, azt 6 maga donti el, nem a személy védelmét
ellatok. Egy nagyobb létszammal, tobb gépjarmiivel végrehajtott biztositdst nem mindenki engedhet
meg maganak, barmennyire is az a biztonsagosabb.
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A megrendel6 donti el, hogy milyen jogosultsagokat ad a biztositoknak, példaul beengedi-e oket
a lakasaba, vezethetik-e a gépjarmiivét. A szolgaltatast végzd ajanlasokat tehet, de nem kotelezheti
semmire az ligyfelet, példaul arra sem, hogy vegyen fel 1ovedékalldo mellényt, vagy ne menjen el egy
rendezvényre.

15.1. Informaciogyiijtés a védett személyrol

A cim alatt nagyon sok informaciot taldlunk arra vonatkozoélag, hogy milyen adatokra lehet sziikség
a feladat ellatasa soran.

Hangsulyozni kivanjuk, hogy az informaciokat a megrendeld érdekében kell gytjteni, és azokra
az informaciokra kell korlatozni, amelyek a feladat végrehajtasahoz sziikségesek.

Ennek felmérésére a személyes beszélgetést kovetden kertilhet sor, amikor mar tudni lehet, hogy
milyen megbizast kivan adni az ligyfél.

Ha csak el kell kisérni a védett személyt egy targyalasra, nincs olyan sok informaciora sziikség,
mintha folyamatosan kellene védeni a teljes csalddjaval egytitt.

15.2. Veszélyeztetettségi szint felmérése, kockazatelemzés

A cim alatt nagyon sok informacio talalhat6 a lakas, a munkahely, a rendezvénybiztositas és az Gitvonal
biztositasaval kapcsolatban, de a legtobb megallapitashoz nem tartozik magyarazat. Feldolgozasahoz
szaktanari segitség sziikséges.

15.3 Védett személy biztositasaval kapcsolatos feladatok (gyakorlati feladatok is)

A cim alatti anyagrész egy csaladi rendezvény biztositasanak megoldasat irja le. Hozza kell tenni,
hogy szamtalan variacio létezik a feladat megoldasara, és ezért a tanuldknak sok kérdése lehet, ezért
szakatandri segitségre ¢és a megoldas részleteinek tanari elemzésére lehet sziikség.

15.4. A védett személy atvonalanak biztositasa (gyakorlati feladatok is)

A cim alatti anyagrész egy titvonal biztositasi terve elkészitésének megoldésat irja le. Erthetd, de hoz-
z4 kell tenni, hogy nem csak egy megoldas létezik a feladat megoldasara, és ezért a tanuloknak sok
kérdése lehet, ezért szaktanari segitségre és a megoldas részleteinek tanari elemzésére lehet sziikség.
16. Testori ismeretek gyakorlat

16.1 Védett személy biztositasaval kapcsolatos feladatok

Egy targyalas helyszinének biztositasaval kapcsolatos feladat megoldéasat targyalja az anyagrész.

Tobbnyire érthetd lehet a tanulok szamara is, de a felmeriilé kérdések megvalaszolasdhoz szaktanari
segitség sziikséges.
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16.2. Védett személy atvonalanak biztositasa

A cim alatti anyagrész egy utvonal biztositdsi megoldasat irja le. Erthetd, de hozza kell tenni, hogy
nem csak egy megoldas 1étezik a feladat megoldasara, és ezért a tanuloknak sok kérdésiik lehet, ezért
szaktanari segitségre és a megoldas részleteinek tanari elemzésére lehet sziikség.

17. A személy- és vagyonor jogallasa, szervezete és feladatai

Tobb bekezdés foglalkozik a személy- és vagyonvédelmi tevékenységek oktatasanak rendszerével,
a tevékenység ellatasanak feltételeivel.

Az anyagrész legfontosabb része, a vagyondri igazolvany kivaltasardl szol, ezt mindenképpen
érdemes atvenni a tanulokkal.

A fejezetcim alatt a tobbi bekezdésben a személy- és vagyondr jogait a kdzérdek és maganérdek
kozotti kiilonbség meghatarozasan keresztiil igyekszik bemutatni, valamint a tulajdonos jogainak at-
adasabol eredezteti.

Sziikséges azonban kihangstlyozni, hogy a vagyondr jogait a SZVMt. hatdrozza meg és az tobb
jogot biztosit, mint amivel a tulajdonos rendelkezik, példaul a szabalysértést elkovetd személyt is el-
foghatja.

Ezen kiviil a kozteriileten feladatot ellato személy- és vagyondr, amikor munkajaval, és mar jelen-
létével is megeldzi a biincselekmények elkovetését, akkor mar a kozosség érdekében is tevekenykedik,
még akkor is, ha a megbizoja maganszemély. A fejezet fontos részei még a formaruhara vonatkozoak,
ezek a részek 6nallo feldolgozasra is alkalmasak.

17.1. A személy- és vagyonor tevékenységére vonatkozo jogszabalyok és jogi normak

A cim alatt egy felsorolas talalhato a fobb jogszabalyokrol. Ezeknek a jogszabalyoknak a tudésa fontos
lehet, de a megtanitasuk és a megtanulasuk is nagyon nehéz.

A tanulok szamara ezek sokszor csak szamok és bonyolult értelmetlen cimek.

Javasoljuk fokozatosan, egyszerre 1-2 jogszabaly megtanitasat, és a folyamatos ismétlés mellett 1-1
Ujabb megtanitasat, akkor, amikor éppen aktualis. Ne varjuk el, hogy azonnal menni fog. Talaljunk ki
jatékos feladatokat, amelyek segitségével el6szor csak parba tudjak allitani 6ket, késébb a jogszabaly
megnevezéséhez annak keletkezésének évét, sorszamat rogzithetik.

Legnehezebben a jogszabalyok pontos megnevezése szokott menni.

Hozza kell azt is tenni, hogy szamitogép, telefon segitségével a jogszabaly szamanak, megneve-
zésének tudasa nélkiil is konnyen megtalalhato egy jogszabaly, és annak tartalma, ezért annak meg-
tanuldsat nem is fogjak (pedig elengedhetetlen) fontos dolognak tartani.

17.2. Specialis és etikai szabalyok

A cim alatti anyagrész tulsdgosan tomoren foglalkozik azokkal a jogokkal, amelyeket a személy- és va-
gyondr megsérthet feladata ellatasa soran.

Fontos lenne kitérni, hogy az egyes szolgalati feladatok ellatdsa soran milyen cselekményekkel
sérthetik meg a jogszabalyokat.

Példaul ha elmondja illetéktelen személynek, hogy aznap melyik dolgoz6 akart ittasan bemenni
a gyarba, vagy milyen targyak voltak valakinek a taskajaban, de ide tartozik az is, ha mésok eldtt
megaldz6é modon beszél valakivel.
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Erdemes kitérni arra, hogy nemcsak a jogszabalyok betartasa, hanem mas normak betartésa is
fontos.

Az udvariassag, a segitokészség €s a rendezett maganélet is elvart lehet egy személy- és vagyon-
védelemmel foglalkoz6 személytol.

18. A személy- és vagyonor intézkedési jogkorei

Az anyagrész 0sszefoglalo jelleggel felsorolja a személy- €s vagyondr intézkedési jogkoreit. A korabbi
anyagrészekben mar mindegyikrdl volt szd, ezért ismétlésként ajanlhatd, akar 6nallo feldolgozasa is
lehetséges.

18.1. A ruhazat (csomag), valamint gépjarmii ellenorzés

A tananyag korabban a 3.4. Ruhdzat, csomagellenorzés cim alatt mar részletesen irt a ruhazat és cso-
mag atvizsgalasrol, amit a segédletben is kiegészitettiink. A kiegészités figyelembevétele ennél
az anyagrésznél is fontos.

A korabbi anyagrész kiegésziilt a csomag fogalmaval, a fogalombdl érdemes kiemelni, hogy a ru-
hazat csomagnak mindsiil, ez ad jogalapot annak atvizsgéaldsara.

18.2. Orszolgalat

A cim alatti anyagrész az érszolgalat fogalmat irja le. Erdemes lehet példdkat mondani ra, hogy milyen
teriiletet, helyiséget, épliletet, targyat Oriz, és ezt hogyan végzi.

18.3. Személy és vagyondri feladatok biincselekmény és szabalysértés esetén

Az anyagrész ismerteti a blincselekmény ¢€s szabalysértés esetén teendd intézkedéseket. A korabbi
anyagrészekben mar mindegyikrdl volt szd, ezért ismétlésként ajanlhatd, akar 6nallo feldolgozasa is
lehetséges.

19. Kozteriilet-feliigyelo jogallasa és feladata

Az 1999. évi LXIIL. torvény a kozteriilet-feliigyeletrdl alapjan:
— a kozteriileti rend és tisztasag védelmérol,
— atomegkozlekedési eszk6zok hasznalati rendjének fenntartasarol,
— az dnkormdanyzati vagyon védelmérol,
— a kozteriilet-felligyeld hataskorébe utalt szabalysértési, illetve kozigazgatasi eljarasok
kezdeményezésére, lefolytatasara.

A telepiilési onkormanyzat kozteriilet-feliigyelet, illetdleg kozteriilet-feliigyeld utjan gondoskodhat.
Az ezzel 6sszefiiggésben és feladatkorében eljaro feliigyeld hivatalos személy.

A jegyzet a kozteriilet-feliigyeletek, kozteriilet-feliigyelok tevékenységével kapcsolatban nagyon
sok jogszabalyt felsorol. A téma feldolgozasanal javasoljuk az 1999. évi LXIII. torvény a koztertilet-
feliigyeletrdl és a 2012. évi CXX. térvény az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékeny-
ségérdl szolo torvényeket figyelembe venni.
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E témaban egyrészrol egy fontos rendészeti munkarol, masrészrol egy igen ellentmondasos terii-
letrdl van szo.

A jelenleg torvények altal szabalyozott szervezetek tevékenységére a 3/1983. (1. 29.) MT rende-
let a fovarosi feliigyelet felallitasarol, illetve a 16/1984. (I11. 18.) MT rendelet a varosokat, illetdleg
a gyogy- és tidiildteriileti telepiiléseken megalakithato feliigyeletekrdl rendelkezd jogszabalyok alapjan
nyilt lehetdség.

A rendszervaltast kovetden sokszor felmeriilt a rendvédelmi tevékenység megosztasanak lehetd-
sége, igénye. A végsO dontés az allami renddrség, mint egységes, altalanos rendvédelmi szerv mellett
sziiletett meg. A varosok, telepiilések fejlodésével viszonyt egyre tobbszor fogalmazodik meg a ,,helyi
rend”, a ,,helyi rendfenntartas” igénye. 1999-ben érik meg a helyzet arra, hogy megalakuljanak a torvé-
nyi szinten szabdlyozott koztertilet feliigyeletek. Egyre tobb jogszabalyba keriil be mint kezdeményezd
vagy eljaré szerv. Ma mar Budapesten szinte minden keriiletben €s févarosi szinten is tevékenykedik
onkormanyzati rendészet. Sok vidéki varosban, telepiilésen segit a helyi rend fenntartasdban koztertilet
feliigyel6 vagy dnkormanyzati rendészet.

Jelentds szerepet vallalnak:

— akozrend, kozbiztonsag fenntartasaban,

— atarsadalmi binmegel6z¢ési munkaban,

— a koztisztasag fenntartasaban,

— a kozteriiletek, parkok, erdok, természetes vizek védelmében,

— a hataskoriikbe utalt kdzlekedésbiztonsag fenntartasaban,

— az Onkormanyzati vagyon védelmében,

— allategészségiigyi €s ebrendészeti feladatok ellatasaban.

Hangsulyozni szeretnénk, hogy ma mar nemcsak koztertiilet feliigyeletérdl kell beszélni, hanem széles-
korii rendészeti munkarol is. A legtdbb szervezet Iétrehozasakor ide integraljak a térvényben biztositott
onkormanyzatrendészeti tevékenység teljes vertikumat.

Az eléadas sordn javasoljuk kihangsulyozni ennek a teriiletnek a fontossagat, 0sszetettséget.

Ellentmondasos a szervezetek munkajanak tarsadalmi megitélése. Sokan nem tudjak, vagy nem
akarjak tudomasul venni, hogy az dnkormanyzatrendész (kozteriilet-feliigyeld, természetvédelmi Or,
haldr, hivatasos vadasz stb.) hivatalos személy, minden joggal és védelemmel. Nem tudatosult az embe-
rekben példéaul az igazoltatési jog, vagy nagyon kevesen tudjak, hogy alkalmazhat kényszeritdéeszkozt,
egyes esetekben akar 16fegyvert is.

Az el6zdek alapjan a jegyzetnek nem a kozteriilet-feliigyelordl kellene szolni, hanem az 6nkor-
manyzat rendészeti tevékenységét ellatd szervezetekrol, személyekrol. Alatdmasztja ezt, hogy egyre
gyakrabban a megalakul6 szervezetek mind szélesebben integraljak a rendészeti munkat, ezzel erdsitve
a vagyonvédelmi, rendfenntartasi tevékenységet.

Minden koriilmények kozott javasoljuk felvenni a kapcsolatot dnkormanyzatrendészetekkel
és szervezni:

— személyes talalkozokat,

— ¢élménybeszamolokat,

— intézménylatogatasokat.

E rendezvényeken tapasztalatot szerezhetnek a gyerekek a kozteriilet-feliigyel6k €s més rendészeti
munkat végzok életérdl, tevékenységérol. Megismerkedhetnek a rendészetek komoly felszereltségérdl,
helyérdl, szerepérdl a rendészeti, rendvédelmi munkaban (térfigyeld kdzpontok stb.).

A jegyzetben a szerzd a 19.7. Specidlis és etikai szabalyok pontban érdekes megfogalmazast al-
kalmaz. ,,A feliigyelok hivatalos személynek mindsiilnek, az intézkedési jogkoriik és igénybe vehetd
eszkozeik nem azonosak a renddrséggel, illetve a parkolo-ellenérokével sem.” Megitélésiink szerint
nem a kiilonbségeket kell hangstlyozni, hanem erdsiteni kell azt a kiilonos feleldsséget, amely a ren-
dészeti, illetve a koztisztvisel6i munka kdvetelményeibdl all ossze:
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— a legitim erdszak eszkozeinek torvényes alkalmazasa,

— ajogszabalyokban meghatarozott hatarozatok intézkedések meghozatala és kikényszeritése,

— az Oonkormanyzatok polgarbarat, az ¢élhetd kdrnyezetért meghozott dontéseinek betartatasa
érdekében folytatott tevékenység,

— fentiekbdl ad6do polgarbarat magatartas, j6 kommunikdacié kialakitasa.

Tapasztalatunk szerint az onkormanyzati rendészek a jogszabalyokban meghatarozott tevékenységiik
mellett a helyi onigazgatas teriiletén nagyon sok egyéb feladatot is ellatnak, amelyeket helyi rendele-
tek fogalmaznak meg.

20. A kozteriilet-feliigyel6 intézkedési jogkore

»Az 1999. évi LXIII. térvény alapjan a kozteriilet-feliigyeld feladatait — torvény vagy kormany-
rendelet eltérd rendelkezése hianyaban — az dnkormanyzat illetékességi teriiletén 1évo kozteriileten
az onkormanyzat intézményeinek, gazdasagi szervezeteinek teriiletén, valamint az dnkormanyzat
tomegkdzlekedési feladatanak ellatasa sordn tizemeltetett tomegkozlekedési eszk6zok szerzédésszerti
hasznalatanak ellendrzése soran latja el. A feliigyeld a feladatat jardrszolgalat, vagy Orszolgalat kere-
tében orszagosan egységes egyenruhaban teljesiti. A feliigyeld szolgalata teljesitésekor egyenruhdjara
kitlizve viseli az orszagosan egységes, egyedi azonositdé szammal ellatott feliigyeldi jelvényt.”

A jegyzet 20. fejezetében a szerzo az 1999. évi LXIII. torvényben meghatarozottak alapjan leirja
a KOZTERULET-FELUGYELO feladatrendszerét, intézkedési jogkorét:

— A kozteriilet rendjének védelme.

— A kozteriilet jogszerli és engedélyhez kotott hasznalatanak ellendrzése.

— A parkolés szabalyai a koztertileten.

— Kozremiikddés az onkormanyzati vagyon védelmében.

— Feladatok az dnkormanyzat kozteriileti rendezvényein, az dnkorményzat koztertileti

rendezvényeinek védelme.
— Az Onkormdényzati tulajdontl k6zosségi tomegkozlekedési eszkdzok rendeltetésszerti
hasznalatanak ellendrzése.

— A koztisztasagra vonatkozo eléirasok betartatasa.

— A tarsadalmi binmegel6z¢s segitése, a kozrend és kozbiztonsag védelme.

— Kozremiikddés a hajléktalanellatas alapfeladataiban.

— Allategészségiigyi és allatrendészeti feladatok ellatasa.

— Koztisztasdgra vonatkozo jogszabalyok végrehajtasanak ellendrzése.

A felsorolasbol is lathatd, hogy nagyon széleskort feladatrendszerrel rendelkezik a feliigyelé vagy
feliigyelet.

A jegyzet megfogalmazasabol egyértelmiien kideriil bizonyos utalds a tevékenységi formakra is.
A rendvédelmi szerveknél mar megismert szolgalat ellatasi formakat alkalmazza a kozteriilet-feliigyelet
is (jardr, felallitott Or stb.).

Az allategészségligyi és allatrendészeti feladatokat a szerz6 egyértelmiien a feliigyelet tevékenységi
korébe helyezi. Egy kis arnyaldst azért kell tenniink, az 1998. évi XXVIII. térvény az allatok védel-
mérdl és kiméletérol 48/A. § (3) bekezdése alapjan ez feladat a telepiilési — a févaros belteriiletén a £6-
varosi — 0nkormanyzat kotelez6 feladata. Egyfajta ,,gyepmesteri” tevékenység. A helyi onkormanyzat
jogkdre meghatarozni, hogy ezt a kotelezd feladatot milyen modon hajtja végre, csak egy megoldas
a koztertilet-feliigyeletet ezzel megbizni Gigy, mint Budapesten.

A témakor feldolgozasakor javasoljuk kihangstlyozni a teriilet fontossadgat. Azt a beépiiltséget,
amely soran a kozrend és a kozbiztonsag fenntartdsaban ma mar az 6nkormanyzati rendészet ,,rend-
védelem” megkeriilhetetlen. A ,,beépiiltséget” tekintve ki kell emelni azt a jogszabalyi kotelezést, hogy
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feliigyeletek, onkormanyzati rendészetek a rendori szervekkel szorosan egyiittmiikddve, felligyeletiik
mellett miikodhetnek. Ugyanakkor jelentds szerepiik van a helyi ngondoskodas, ,,0nbiztonsag” meg-
teremtésében.

Tekintettel arra, hogy a teriilet ,,sziirke” zénaban van, a kapcsolatfelvétel mellett javasoljuk a téma
feldolgozasakor beépiteni a feliigyelok, természetvédelmi 6rok, és mas rendészeti munkat végzok
tevékenyseégérdl készilt filmek, videok felhasznalasat. Kielemzésiikkel, az intézkedéstaktika ellent-
mondasos megitélésének megismerésével hasznos tapasztalatokat szerezhetnek a tanulok.

21. A magannyomozo jogallasa és feladatai

A magannyomozd6 tevékenységét jelenleg a személy- €s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi CXXXIII. térvény szabalyozza.

Ez egy olyan témakor, amely méltan kelti fel a tanulok érdeklédését. Fontosnak tartjuk a frontalis
eléadasok soran fenntartani a fokozott érdeklodést. E téma oktatasanal fel lehet hasznalni a kiilonbo-
70 filmeket, amelyek e témaban késziiltek. A ,,romantika” mellett fontos kihangsulyozni a térvényi
kovetelményeket:

— amagannyomozo6 semmilyen hatdsagi jogkorrel nem rendelkezik,

— a hatdsag eljarasat nem akadalyozhatja,

— koteles adatszolgaltatassal segiteni a hatosdg munkédjat,

— amagannyomoz06 jogallasa a megbiz6¢hoz igazodik,

— ellenérték fejében gylijt informacidkat megbizasa targyarol anélkiil, hogy valésagos nyomozati

jogkdrrel rendelkezne,

— a szerzOdés teljesitése érdekében adatot gytjthet,

— megfigyelést végezhet,

a megfigyeléshez technikai eszkdzoket alkalmazhat.

A fenti tevékenységek folytatasanal fontos kihangstlyozni a térvényi eldirasokat. Kiilonosen, hogy
a 2012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrdl 422. § szerint blincselekményt valosit meg, ha mas
lakasaban, ahhoz tartozo egyéb helyiségében, vagy az azokhoz tartozo bekeritett helyen torténteket
technikai eszk6z alkalmazasaval megfigyeli, rogziti vagy nyilvanos, vagy a kozonség részére nyitva
allo helyen kiviil mas helyiségben vagy teriileten, tovabba a kdzdsségi kozlekedési eszkoz kivételével
Jjarmivon torténteket titokban technikai eszkdz alkalmazéasaval megfigyeli vagy rogziti.
A magannyomozoi tevékenységet folytatd személy tehat:
— adatokat gytjthet nyilvanos, kozhiteles adattarakban,
— olyan adathalmazokban, amelyek a megbiz6 szdmara jogszertien felhasznalhatok,
— elemzéseket végezhet szamara atadott adatbazisok alapjan,
— adatkérés a megbizo felhatalmazésa alapjan kdzponti adattarakbol, amennyiben a megbizo
rendelkezik felhatalmazassal,
— az esetleg készitett képi, illetve hangfelvételek esetében figyelemmel kell lenni, az Eurépai Unid
General Data Protection Regulation — Altalanos Adatvédelmi Rendelete (az Eurépai Parlament
¢s a Tanacs 2016/679 rendelete), valamint a
— 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
sz6l6 jogszabaly adatvédelmi ¢és személyiségi jogokra vonatkozd szabalyai betartdsara.

Zart kiildemény tartalmat csak a cimzett vagy felado eldzetes hozzajarulasaval ellendrizheti.
A magannyomozas nem iranyulhat:
— diplomaciai, konzuli képviseletek, az ezekkel egy elbiralas ald es6 nemzetkozi szervezetek,
valamint azok tagjai tevékenységére,
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— a hivatalos személy és a kiilfoldi hivatalos személy jogszabalyban meghatarozott hivatalos
tevékenységére,

— a természetes személyek személyes és kiilonleges adataira, kivéve, ha a személyes adatok
torvény alapjan a megbiz6 szamara hozzaférhetoek, illetve ha az adatgytjtéssel érintett
ehhez — kiilonleges adatai vonatkozasaban — irdsban hozzéjarul.

Nagyon fontosnak tartjuk a téma oktatdsanal a tananyagban viszonylag jol megadott joganyag ide vo-
natkozo részletes feldolgozasat.
Ez lehet:

— kisel6adas formajaban,

— csoportos jogértelmezés keretében,

— jol alkalmazhat6 egy-egy felmeriild (akar a tanulok részérdl felvetett) problémakor, eset

internetes feldolgozasa az oran,
— eldre elkészitett jogesetek elemzése, az elemzések vit4ja, indokolasa,
— videofelvételek, filmek megtekintése és a tapasztalatok feldolgozasa.

Fontosnak tartjuk, hogy a feldolgozas élménydus legyen, lehetdleg a napi tapasztalatokat is vegye fi-
gyelembe. Utkoztetni kell a megrendeld érdekeit és a személyiségi jogokat.

Kiilon figyelmet igényel az elvégzett munka dokumentaléasa, az tigykezelési szabalyok betartésa.

Egy-egy, az iskola életét érintd esetekben az ellentmondésok feloldaséra jaték szervezése, QR COD
alkalmazasa az informaciobazisok elérhetdségére.

A tanagyag elsajatitasanal fontos hangstlyozni az altalanos €s specialis etikai szabalyok betartasat:

— aszenzitiv adatok kezelésének kiilonos szabélyai,

— amegbizd érdekeinek kielégitése,

— az adatvédelmi érdekek figyelembevétele,

— az esetleges kartéritési tigyek elkertilése,

— az emberi méltosag figyelembevétele.

22. A magannyomozoi tevékenység

A jegyzet 22. fejezete megkisérli részletesen bemutatni a magannyomozai tevékenységek korét, a meg-
bizo6 és a nyomozo6 kapcsolatat, az alkalmazhaté nyomozodi eszkozoket, ezen beliil az alkalmazhato
technikai eszkozoket.
Osszefoglalva a tipikus feladatok a kovetkezok:
— megbizhatosagi ellendrzések (személyes partnerek, gazdasagi partnerek, fontos beosztasban
levok esetében stb.),
— életvitel-ellenorzés,
— felmeriilt blincselekmények gyanijanak megalapozasa, belsd ellendrzések végrehajtasaval,
— gazdasagi, technolégiai, egyéb elemzések elkészitése, megalapozésa,
— 1tzleti informéciok beszerzése.

A jegyzet a kdvetkez6 pontokban taglalja a médszereket:
— adatgytjtés,
— kutatas,
— megfigyelés,
— elemzés,
— adatbazisok létrehozésa stb.
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Az anyag igyekszik feldolgozni a témat, de megitélésiink szerint kevés gyakorlati ,,fogédzkodot™ ad
a megfeleld ismeret elsajatitasahoz. Ezért itt is javasoljuk a targyat oktatd tandrnak a részletes eléadas
mellett az élményalapti feldolgozast.

Ilyen lehetéség az ,,ESET ELEMZES” elkészitett 6sszefoglald jelentés utolagos feldolgozasa.
Erdekesebbé tehetd a feladat, ha az elemzéseket mas-mas szemszogbdl végeztetjiik el a tanulokkal
(megrendeld, nyomozo0). Kialakithatd szakmai vita is.

FONTOS: A technikai eszk6zok ismertetésénél feltétleniil fel kell dolgozni a 156/2017. (V1. 26.)
korményrendelet eldirdsait, kiilonds tekintettel a melléklet XXVI. (HUML26) fejezetében megfogal-
mazottakra, és azok értelmezésére.

Egy egyszeri feladattal be lehet bizonyitani, mennyi adat szerezhetd be egy személyrol. Akar
kozdsen elkészithetd egy tanulo ,,profilja”.

A 22.4 pontban bemutatott 6sszefoglald jelentést megitélésiink szerint be kell gyakoroltatni.
Tapasztalat, hogy a tanulok nehezen fogalmazzak meg gondolataikat.

23. A fegyveres biztonsagi Or jogallasa és feladatai

24. A fegyveres biztonsagi or intézkedési jogkore

A fegyveres biztonsagi 0Or, illetve 6rség a 1997. évi CLIX térvényben meghatarozottak alapjan jon létre
¢és tevékenykedik. A miikodését a 27/1998. (VI. 10) BM rendelet alapjan végzi. A fegyveres biztonsagi
Orségek kiemelt fontossagli objektumok védelmére jonnek létre.
Kiilondsen:

— az allam mikodése szempontjabol kiemelten fontos objektumok,

— anemzeti vagyon,

— a honvédelem szempontjabdl fontos objektumok,

— kulturalis értékek,

— fontos repiildterek,

— katasztrofaveszélyes tizemek,

— jogszabalyban meghatdrozott nuklearis 1étesitmények,

— a kozszolgalati radio és televizio,

— postai szolgaltatd kiemelt 1étesitmények,

— tavkozlési rendszerek kiemelt elemeinek védelmére, mitkodésiik zavartalan biztositasara.

A fegyveres biztonsagi 6rség létrehozasara vagy megsziintetésére iranyuld eljarast a 1étesitmény
vagy tevékenység szerint hataskorrel rendelkezd miniszter, az illetékes helyi 6nkormanyzat jegyzdje,
a rendorség, a létesitmény iizemeltetdje, birtokosa, illetdleg a tevékenység folytatdja kezdeményezhet.

Az 6rzés elrendelésérdl, a fegyveres biztonsagi Orség létrehozasardl miukodtetésérdl €s megsziin-
tetésérol a rendorség hatarozattal dont.

A fegyveres biztonsagi 6rség 6rzési feladatokat ellato, szolgalati fegyverrel és mas kényszerito-
eszkozzel rendelkezd biztonsagi szervezet, amelynek tagjai munkaviszonyban, illetve kdzalkalmazotti
jogviszonyban éallnak a miikodtetd szervezettel.

A fegyveres biztonsagi 6r jogosult:

— jogsérto cselekmény elharitasara,

— igazoltatasra,

— tettlegesen ellenszegiild személy visszatartasara a rendérség megérkezéséig,

— elveheti a tamadasra alkalmas eszkozoket,

— atvizsgalhatja a ruhdzatot és csomagot,

— aszOkés megakadalyozasara a visszatartott személlyel szemben bilincset alkalmazhat,
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— alkalmazhat mas kényszeritdeszkozt (testi kényszert, vegyi- vagy elektromos sokkolot,
renddrbotot)

— alkalmazhat szolgalati kutyat,

— torvényi feltételek esetén 16fegyver hasznalatara is lehetésége van.

A fegyveres biztonsagi Orség tevékenysége, szolgalati formai, kényszeritéeszkozok alkalmazasdnak
modjai, feltételei hasonlatosak a renddrségnél, illetve a biztonsagi szolgalatoknal alkalmazottakkal.
A téma feldolgozasanal fontosnak tartjuk kiemelni a szervezet specialis voltat. Az eléadas soran ja-
vasoljuk hangsulyozni a munkaviszony ¢és kézalkalmazotti viszony 0sszefliggéseit, illetve kiilonbségeit.
A szervezet létrehozéasa, miikodésének megértéséhez fontos a hattérkdvetelmények megértetése:
— Mit neveziink kritikus infrastrukturanak?
— Mit jelent az, hogy rendOrségi hatarozatra hozzak létre?
— Mit jelent a lakossag ellatasa szempontjabol kiemelt fontossagti intézmény?
— Miért van sziikség a rendvédelmi és fegyveres szerveknél egy ,,kiegészitd” védelmi szervezetre?
— A fegyveres Orségek és az egyéb biztonsagi szervezetek kozotti markans kiilonbségek.

Nagyon sok eleme az anyagnak megjelenik mas tananyagrészekben vagy mas osszefiiggésben, ezért ér-

demes ,,jatszani” az azonossagokkal ¢és kiilonbségekkel. Mod nyilik megragadni a lehetdséget az ismét-

lésre, elmélyito feldolgozasra. Elemzd, 6sszehasonlitd hazi dolgozatokkal feldolgoztatni a tananyagot.
Jo tapasztalatok vannak a szervezetekkel torténd helyszini ismerkedés modszerével.

25. A polgarorség szervezete, a polgaror egyesiiletek mitkodése

26. A polgarorség tevékenységi teriiletei

A jegyzet 25. fejezetében a szerzo a polgarorszervezetek €s egyesiiletek tevékenységét taglalja.

A jegyzet a kovetkezOképpen fogalmazza meg a téma Iényegi elemeit:

,»A tarsadalom 6nvédelmi tomoriilései, a polgardrszervezetek a kiilonboz6 dnvédelmi csoportosu-
lasok Osszefogasaval kezdték meg blinmegeldzési tevékenységiiket, amely az allampolgarok korében
tarsadalmilag elfogadotta és kozmegbecsiiltté valt. A jogkdvetd, a kozosségi rend sziikségességét valld
allampolgarok felismerték, hogy nemcsak elvarasokat kell tdmasztani az allammal, illetve a rendvé-
delmi szervekkel szemben, de tevolegesen is kozre kell mikodni a kozbiztonsag megteremtésében,
megovasaban.

Az Orszagos Polgarér Szovetség (OPSZ) irdnyitasaval a Magyarorszagon torvényesen mikodo,
lakossagi onszervezddést, a szilardabb kézrend és kdzbiztonsag érdekében tarsadalmi biin- és baleset-
megeldzési, gyermek- és ifjisagvédelmi, valamint kdrnyezetvédelmi céllal alakult polgardr-egyesiiletek
¢s regionalis, valamint teriileti szovetségeik egységes fellépésili, azonos szemléletli, jol szervezett,
hatarozott célkitlizésekkel rendelkezd, egyben a legnagyobb 1étszdmu tdrsadalmi blinmegeldzési szer-
vezetekké valtak.”

A tanitas soran ki kell emelni, hogy alulrdl jovO onszervezddésrdl van szo. A szervezetek szin-
te teljes egészében lefedik a rendvédelem teljes vertikumat. A telepiilések érdekeinek megfeleléen
alakultak, alakulnak meg a k6z0sségek. Ennek a tarsadalmi igénynek megfelelden épiil fel az OPSZ
szakmai szervezddése is:

— jogi bizottsag,

— gazdasagi és pénziigyi bizottsag,
koztertileti blinmegel6zési €s oktatdsi bizottsag,

— kornyezetvédelmi bizottsag,
ifjusagi, sport- és karitativ bizottsag,
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— Onkormanyzat ¢s palyazati bizottsag,
— katasztrofavédelmi bizottsag.

A polgaror szervezetek, teriileti szovetségek, és az orszagos szévetség az Onkormanyzatisag alapjan
onallo tevékenységet folytat. A szovetségek keretein beliil 6sszehangoljadk munkajukat. Az OPSZ or-
szagos szinten szervezi a munkat. Az évek soran kimunkalt felkészitési, oktatasi tevékenységet foly-
tat. A polgardrszervezetek azon tarsadalmi szervezddésekhez tartoznak, amely tevékenység torvényi
szinten szabalyozott.
A 2011. évi CLXV. toérvény a polgardérségrol és a polgardri tevekénységrol meghatarozza:

— a szervezetek megalakulasanak szabalyait,

— aszovetség felépitését,

— a szervezetek kapcsolatrendszerét,

— atevékenység formait,

— a szolgalatellatas szabalyait, a fellépd polgardr jogait, kotelezettségeit

— ¢és nem utolsosorban az anyagi timogatas rendszerét.

Megallapithato, hogy a polgardr tevékenység jol szabalyozott tarsadalmi tevékenység. A szerzd a tan-
anyagban jol feldolgozza a témat. Ramutat minden lényeges teriiletre, feladatra és tevékenységre.

Javasoljuk frontalis el6adasban tanitani a szervezOodés sziikségszertiséget. Az allampolgar onvé-
delmi reflexeinek felébresztését, annak megértetését, hogy a kdzrend, kdzbiztonsag fenntartdsa nem
csupan allami feladat. Szinte minden lakokozdsségben megtalalhatoak azok az emberek, akik aktiv
szerepet vallalnak a kdzbiztonsag fenntartasaban. Javasoljuk feladatként kiadni interju készitését ilyen
személyekkel, majd errdl beszélgetést szervezni.

Tapasztalatunk szerint a polgardrszervezetek nagy aktivitassal vesznek részt a toborz6 munkéban.
Ajanljuk talalkozok, beszélgetések megszervezését €s ezeken keresztiil mélyiteni a tudast.

27. A tomeg-, sportrendezvények biztonsaganak szabalyai, személyi- és targyi
feltételei

28. A sportrendezvény-biztositas gyakorlati végrehajtasa

A jegyzet a 27. és 28. fejezetben a tOmeg €s sportrendezvények biztositasaval kapcsolatos feladatokat
foglalja 6ssze. Az anyag részletesen foglalkozik a szabdlyozés jogi hatterével, mar-mar terjengdsen
taglalja az egyes jellemz0 teriileteket. Az eléadasra valo felkésziilés soran megismerve az anyagot,
markansan el kell hatarolni a 2018. évi LV. torvény a gytilekezésrol szolo torvény alé tartozé rendez-
vényeket, az egyéb nagy tomegeket mozgat6 rendezvényektdl, illetve a sportrendezvényektdl. Az anyag
a 29. fejezetben a biztositas rendszerébdl kiemelve kiilon foglalkozik a sportrendezvények személyi
biztositasi feladatairol.

A téma tanitasara val6 felkésziilésnél javasoljuk figyelembe venni az el6z6ekben mar emlitett gyii-
lekezési torvényt, illetve az egy€b jogi szabalyozokat, tobbek kozott a katasztréfavédelmi kovetelmé-
nyeket, a helyi szabalyozast. Sportrendezvények esetében javasoljuk feldolgozni a 2004. évi L. torvényt
a sportrol, az 54/2004. (I11. 31.) kormanyrendelet a sportrendezvények biztonsagardl és a 8/2010. /OTS./
ORFK-utasitast a sportrendezvények mindsitésérdl és renddri biztositasarol.

A tomeg- és sportrendezvények biztositdsanal a kovetkezd teriiletekre kell figyelmet forditani:

— arendezvény jellege és kockazati fokozata,

a biztositast megrendeld elképzelései, igényel,
— arendezvényen részt vevok varhato 1étszama,
a teriilet, a rendezvény helyszinének sajatossagai,
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— ajogi szabalyozas eldirasai,

— atervezett helyszin megtekintése, bejarasa,

— a biztositasi terv elkészitése, részletes kidolgozasa,

— a jogszabalyban meghatarozott helyi kozigazgatasi, illetve rendészeti szerveknek valod
bemutatasa,

— a sziikséges egylittmiikodeés elokészitése, megszervezése,

— a feladatra torténd eligazitas,

— a biztositasi tervben meghatarozott zondk, szektorok, vezetési pontok mitkddtetése,

— atervben tervezett tartalékok folyamatos meghatarozasa,

— a kommunikécios eszkozok, rendszerek kiépitése, fenntartasa, miikodtetése,

— reagalas az elére nem tervezett megmozdulasokra, a tdmeg aktualis viselkedésére,

— a biztositas biztonsagos befejezése,

— a feladat végrehajtasabol levonhat6 tapasztalatok 6sszegzése, a munka értékelése.

Fontosnak tartjuk €s javasoljuk Nagy Sandor — 4 tomegrendezvények aktualis kérdése cimii, interneten
megjelent — értekezésében felvazolt folyamatéabra feldolgozasat, értelmezését:

A rendezvény szervezési
igény megjelenése

v

A rendezvény
progrramtervezetének
ol maghatarozésa

Tervezés

’ A
5 JL Dontés:
. A megfelel6 befogadd Szabadtéri vagy fedett rendezvény
4 a képesség(i teriilet S O e L L EEE R E L
K megkeresése

A hatdsagi engedélyek Arendezvény minden

) Kolcsénhatés oldalu biztositasanak '
megszerzése . '
. megszerzése :

\A—_— :

Szervezés

—( EU. biztositas
A rendezvény végrehajtasa.
: s

A teriilet
felkészitése

3. dbra
Osszefiiggések a biztositds el6készitésének, tervezésének, végrehajtdsanak vonatkozdsdban

Forrds: www.drhornyacsek.hu/tanulmanyok/Nagy_Sandor_ TOMEGRENDEZVENYEK.pdf

Az dbra szemléletesen bemutatja a biztositas elokészitését, tervezését és végrehajtasanak osszefiig-
géseit.
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A foglakozasokon atfogo eléadast kovetden javasoljuk feldolgozd beszélgetések soran felidézni
a tanulokkal a mar megtanult eljarasokat, modszereket. Gyakorlati tapasztalatszerzésre ad lehetdséget,
ha az iskola vezetésével a tanév soran jelentkezé rendezvények biztositasi tervét a rendészeti oszta-
lyok elkészitik, versenytargyalds formajaban kivalasztjak a legjobbat, és ezt kdvetden végre is hajtjak.
E megoldas amellett, hogy gyakorlatot ad, élményt is nyujt a tanuldknak.

29. Egyiittmiikodés kiilonb6zo tomeg/sportrendezvények biztositasaban

A 29. fejezet a jegyzetben sajatos szemlélettel kiemeli az egységes szerkezetbol az egytittmiikodési
feladatokat:

— egylittmiikodés a rendezvény szervezoivel,

— egylittmikodés a rendori biztositassal,

— egylttmiikodés mas biztonsagi erdkkel,

— egylittmiikodés az egészségiigyi szolgalatokkal.

Megitélésiink szerint az egylittmiikodés megszervezésére a biztositas tervezésekor gondolni kell mint
kiemelten fontos feladatra.

Osszegezve, a fenti témakordkben legjobb eredményt akkor érhetiink el, ha viszonylag révid
eléadasban ismételjiik meg a biztositassal kapcsolatos gyakorlati feladatokat, és konkrét példakon
keresztiil kreativ gondolkodasra késztetve kisel6adasok, eseményelemzések vagy tényleges feladatok
megtervezésével operalunk.

30. Személybiztositas a tomeg/sportrendezvényeken
31. Testori tervezési, szervezési feladatok

Ahogy mar kordbban is emlitettiik, személyvédelmi feladat csak kiilon tanfolyam és vizsga utan vé-
gezhetd.
A feladatok részletes bemutatasa és kifejtése fentiek miatt nem aktualis.

32. Bilnmegel6zés

A blinmegel6zés alatt minden olyan beavatkozast értiink, amelynek célja a blingzés mennyiségi és mi-
noségi csokkentése, az allampolgarok szubjektiv biztonsagérzetének javitasa.

A jegyzet 32. fejezete foglalkozik a blinmegeldzés témakdrével. A biinmegel6zést mint 6nalld
feladatrendszert a tanulok mas tantargyak keretében részletesen elsajatitjak (példaul rendészeti szer-
vek ¢és feladataik stb.). Javasoljuk az itt targyalt témakoroket beszélgetés formajaban feleleveniteni.
Alkalmazhatjuk a mozaikmddszert, ahol a tanulok az eddig megismert binmegel6zési fogalmakkal
operalva Osszerakjak a maganbiztonsagi szolgaltatasok szerepét e teriileten. Eredményesnek igérke-
zik a kooperativ vita modszere is, amelyeket egy-egy ismertetett torténet feldolgozasara hasznalunk,
tigyelve arra, hogy a ,,feldobott téma” kapcsolodjon mind a maganbiztonsag, mind a binmegel6zés
kérdéséhez. Javasoljuk a témakort csoportokban feldolgoztatni, amely soran jol alkalmazhat6 az ,,asz-
talteritd” modszer.



2. R£sz: DR. CSEGE GYULA PHD MAGANBIZTONSAG I1....SZAKKEPZESI KERETTANTERVEHEZ ILLESZKEDO JEGYZETEHEZ 65

33. Aldozatvédelem

A szerz6 a jegyzet 33. fejezetében taglalja az aldozatvédelemmel kapcsolatos tananyagot. E témakorben
is azt kell mondanunk, hogy mas tantargyakban, illetve kérdéskorokben, példaul biintetdjogban, kri-
minalisztikédban, kriminologidban, krimindlstatisztikdban és sok mas teriileten szereznek ismereteket
a tanulok. Ezért az el6z0 fejezetben ajanlott modszerek alkalmazasat tartjuk eredményesnek.

34. Bevasarlokozpontok biztositasa
35. A palyaudvarok biztositasanak kiilonos szabalyai

ajegyzet a 34., illetve a 35. fejezetben foglalkozik a cimben leirt témakarrel. El kell ismerni, hogy ma
mar — akar a terrorveszély miatt — e két teriileten végzendd szolgaltatas kiemelt fontossagu és rendkiviil
osszetett. Osszetettségére jellemzd, hogy nemcsak egy szakteriilet szimara jelent kiilonleges kihivast,
hanem a biztonsag teriiletén tobb szervezet rendkiviil 6sszehangolt céliranyos munkajat igényli. Ide
tartozik:

— renddrség,

— katasztrofavédelem,

— terrorelharitas,

— maganbiztonsagi szolgaltatasok,

— kozlekedésszervezés,

— esetleges egészségiigyi szolgaltatasok,

— egy¢éb biztonsagi szervezetek dsszehangolt tervezd, szervezd és végrehajtdo munkaja.

E témakorre is jellemz6, hogy gyakorlati kérdéseket boncolgat. Ugy is mondhatnank, ,,a megismert
mozaikokat™ rakja sajatos kdvetelmény szerint 6ssze. Sz6 van példaul mindkét teriileten:

a tomegek mozgasarol, mozgatasarol,

— a takaritasrol, karbantartasrol,

— ezzel parhuzamosan a kozlekedési utak biztositasarol,

— a kiépitett vizualis megfigyelési rendszerek miikodtetésérol,

— a katasztrofahelyzetek kezelésérdl,

— vagyonbiztonsagi kérdésekrdl,

— arendészeti és biztonsagi szolgalatok kommunikéciojaral,

— acélszerli szolgalati formak kivalasztasardl,

— a kozbiztonsag fenntartasarol,

— recepcids szolgalat ellatasarol

— ¢s sorolhatnank mindazon témakoroket, amelyeket e tantargy, illetve mas tantargyak keretében

mar részletesen elsajatittattunk a tanuldkkal.

Célszerlinek tartjuk e témakort is az anyag végén feldolgozni, és gyakorlati feladatokon keresztiil
rendszerbe foglalni az egyes ismeretanyagokat.






A MAGANBIZTONSAG SZAKMAI TERULET MUKODESET
MEGHATAROZO JOGSZABALYOK

Magyarorszag Alaptorvénye minden magyar jogszabaly alapja, a legmagasabb szintli jogszabalyok
sorrendjében.

A maganbiztonsagi feladatok szakszerii ellatasahoz ismerni kell:

2005. évi CXXXIIL. torvény a személy és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozo6i tevékenység
szabalyairdl

1999. évi LXIII. torvény a kozteriilet-feliigyeletrdl

2012. évi CXX. torvény az egyes rendészeti feladatokat ellato személyek tevékenyseégérol

1998. évi XXVIII. térvény az allatok védelmérdl és kiméletérol

2011. évi CXII. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol, és az informacidszabadsagrol

1997. évi CLIX. torvény a fegyveres biztonsagi drségrol, a természetvédelmi és a mezei drszolgalatrol

27/1998. (V1. 10) BM rendelet a fegyveres biztonsagi 6rség Miikodési és Szolgalati Szabalyzatanak
kiadasarol

156/2017. (VI. 16.) Korm. rendelet haditechnikai tevékenység engedélyezésének és a vallalkozasok
tanusitasanak részletes szabalyairol

A maganbiztonsagi feladatok szakszeri ellatasahoz ismerni kell tovabba:

1994. évi XXXIV. torvény a renddrségrol

2011. évi CXXVIII. torvény a katasztrotavédelemrdl és a hozza kapcsolodo egyes torvények
modositasarol

1996. évi XXXI. torvény a tliz elleni védekezésrol, a miiszaki mentésrdl és a tlizoltosagrol

2012. évi I1. torvény a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi
rendszerrdl

2012. évi C. torvény a Biinteté Torvénykonyvrol

2017. évi XC. torvény a biintetdeljarasrol

2011. évi CLXV. torvény a polgardrségrol és a polgarori tevekénységrol


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100425.ATV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0500133.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0500133.tv
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900063.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200120.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800028.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700159.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800027.BM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99800027.BM
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700156.KOR
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700156.KOR
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99400034.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100128.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100128.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99600031.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200002.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200002.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1200100.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1700090.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100165.TV




KERDESSOR

A maganbiztonsag tananyag témaihoz kapcsolodo rendszerezo, osszefoglalo kérdések
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Ismertesse réviden a magyarorszagi civil vagyonvédelem/magéanbiztonsagi szervezetek

kialakulasat!

Mutassa be maganbiztonsagi tevékenységet végzo személyek, szervezetek tevékenységeét

meghatarozo jogszabalyt!

Sorolja fel a személy- és vagyonvédelem szakmai teriileteit!

Mutassa be részletesen a maganbiztonsagi tevékenységet végzok alkalmazasi feltételeit,

kovetelményeit!

Ismertesse részletesen a személy €s gépjarmii be- és kiléptetésének szabalyait!

Ismertesse részletesen recepcios €s bolti szolgalat ellatasanak szabalyait!

Ismertesse részletesen szallitmanyok kisérése €s a jarorszolgalat ellatasanak szabalyait!

Ismertesse részletesen a készenléti (kivonulo) jarérszolgalat ellatasdnak és a specidlis 6rzés-

védelem szabalyait!

Mutassa be a kényszerito €s a tamadaselharito eszkozoket, utalva alkalmazasuk kiilonbozoségére!

Jellemezze a testi kényszer alaptechnikait!

Mutassa be roviden, hogy miért fontos a munkavallalé szempontjabol betartani a munkavédelmi,

balesetvédelmi eldirasokat!

Ismertesse az elsdsegélynyujtas fogalmat és céljat!

Mondja el sajat szavaival, hogy miért fontos a kdrnyezetvédelem az emberiség jelene €s jovoje

szempontjabol!

Mutassa be, és jellemezze a kornyezet védelmének hazai alapelveit!

Erveljen a szelektiv hulladékgyfijtés pozitiv gazdasagi hatasai mellett!

Ismertesse roviden gazdasagi tarsasagok alapitasat!

Milyen védelmi rendszerekhez tartozo technikai eszkozoket ismer? Egyet jellemezzen

részletesen!

Magyarazza el, hogy hogyan befolyasoljak a kiilonféle tipusu objektumok biztonsagat a benniik

1évo értékek, és az ott folyd tevékenység!

Sorolja fel, hogy milyen kotelessége van a szervezonek a rendezvény biztositasa soran!

Ismertesse, hogy milyen jogai és kotelességei vannak a rendezvénybiztositonak!

Ismertesse a maganbiztonsagi tevékenység soran eléfordulod leggyakoribb blincselekményeket,

szabalysértéseket!

Fejtse ki, hogy milyen teenddi vannak a maganbiztonsagi tevékenységet végzének kozveszély

esetén!

. Ismertesse a helyszinbiztositas alapszabalyait!

. Ismertesse részletesen a szolgélat dtadasanak, atvételének altalanos szabdlyait!

. Mutassa be szoban az dsszekottetésre szolgalod és tlizjelzést biztositd eszk6zok hasznalatanak
szabalyait!

27. Ismertesse a tamadaselharitasi eszkoz és a kényszeritd testi erd hasznalatarol szolo jelentés

28

szabalyait!
. Jellemezze az elektronikai beléptetdrendszerek alkalmazasi teriileteit!
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29. Ismertesse a szallitmany ellenérzésének szabalyait!

30. Ismertesse a gépjarmi ellendrzésének szabalyait!

31. Részletezze a blincselekmények megeldzésének fontossagat a személy- €s vagyondr
feladatrendszerében!

32. Mutassa be roviden a kulcsok kezelésének rendjét, a telefonkdzpontos feladatait!

33. Ismertesse, hogy milyen intézkedések sziikségesek tliz, illetve egyéb katasztrofa észlelése
esetén!

34. Ismertesse az objektum kiiiritésének rendjét!

35. Ismertesse a bolti drszolgalat ellatdsanak szabalyait!

36. Ismertesse a tamadaselharitd eszkozok jogszerii és szakszerl alkalmazasanak szabalyait!

37. Ismertesse az aranyos mérvii testi erd és a gumibot alkalmazasanak szabalyait!

38. Ismertesse a jardr tevékenységét szabalysértés/blincselekmény észlelése esetén!

39. Mutassa be a kozteriilet-feliigyel6 jogallasat és feladatait!

40. Ismertesse, hogy mire terjed ki a koztertilet-feliigyeld intézkedési jogkore!
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