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1. Bevezetés: Az allami szerepvallalas a gazdasag
teriiletén

1.1. Allami funkciok a gazdasagban

A gazdasag az idok folyaman o6sszetett, bonyolult szerkezetl gépezetté valt. Az utébbi
évtizedben - kivaltképp a pénzligyi és gazdasagi valsag begylr(iz6dését koévetben -
feler6sodtek a vitak azok kozott, akik az allam minimalis szerepét hangsulyozzak és azok
kozott, akik szerint a kormanyzasnak fontos, ugyanakkor korlatozott funkciéja van
a gazdasagi folyamatok szabdlyozasa, ellendrzése, kontrollaldsa terén.’ Ma a gazdasag
terén az egyik legnagyobb kihivast az jelenti, hogy megtalaljuk az egyensilyt az allam
és a piac kozott, a kollektiv és az egyéni fellépés, a nemzet és globadlis szintek, az
allami és nem allami cselekvés kozott. Ahogy a gazdasagi korilmények valtoznak, ugy
kell az egyensulyt Ujra és Ujra helyreigazitani.

Az allamnak és benne a kozigazgatasnak Uj feladatokat kell vallalnia, és fel kell adnia a
régiek egy részét. Az Gj allami kihivasok megjelenése 0Osszefliggésben all a
technolégia fejlédésével, az informacids tarsadalom kiszélesedésével. Uj gyartasi
technolégidk (pl. mikro- és nanoelektronikai gyartas), (j kereskedelmi formak
(elektronikus kereskedelem) vagy (j gazdasagi szervezeti formak (pl. multinacionalis
vallalatok) jelentek meg, amelyek valtozo feladatokat, Uj tertileteket jelentenek az allami
szabalyozas, a piac tisztességének felligyelete vagy a fogyasztok védelme teriletén. De
fokozédd problémat jelent az utdobbi id6ben a kornyezet védelme és ezzel
Osszefliggésben a termelési, szallitdsi mdédok Ujraszabalyozasa is.

A masik jelentOs tényezG, ami a kormanyzatokat az allami szerepvallalas Ujragondolasara
készteti, az a globalizacié. A hatarokon ativel6 gazdasagi folyamatok, tranzakciok az
utdbbi évtizedben megszaporodtak, egyre intenzivebbé valtak, egyre nagyobb szamban
jelennek meg az allamok kozotti gazdasagi szerepl6k (transznacionalis vallalatok), az
allamokat 6sszekoté nemzetkozi piacok. Az orszagok és tarsadalmak integracidja eddig
nem tapasztalt moédon er6sdodik, ami arra készteti a kormanyzatokat, hogy
megvaltoztassak az eddigi egyensulyt: tobb koz6s cselekvésre van szilkség nemzetkozi
szinten.

A 2008-ban vildggazdasagiva terebélyesed6 pénziigyi valsadg nyoman az allam gazdasagi
szerepe megvaltozott. A valsag kovetkezményeinek jelentds részét annak ellenére az
allamoknak kell viselnie, hogy annak kialakitdsaban a globalizalt kereskedelmi viszonyok
kéz6tt nem, vagy csak csekély mértékben volt rahatasuk. Az elmualt években
Magyarorszagon erdsodott az allami szerepvallalasra valo igény a gazdasagpolitikaban.

A fent leirtakbdl kovetkezik, hogy az allam és a koézigazgatds gazdasagi szabalyozd

szerepét, az igazgatdsi eszkozok korét folyamatosan uUjra kell gondolni a gazdasagi

! Joseph E. Stiglitz (2003) A viharos kilencvenes évek, 21. o.



folyamatok valtozasanak tlkrében. A kormanyzat a gazdasagi folyamatokat valamilyen
kozérdek(i cél érdekében igyekszik befolyasolni a legkilonfélébb eszkdzokkel.
Napjainkban az allam alapvet6 gazdasagi feladatai négy fo funkcié ala sorolhatdéak be.
Ezek az

e intézményi, jogi feltételek megteremtése

e allokacids funkcid

e Ujraelosztasi funkcio

e stabilizacids funkcid

A négy alapveté funkcié tartalmat az e-learning tananyagban targyaljuk.

1.2. Az allami szerepvallalas célja

Az allam a fenti funkcidk elldtdsa érdekében szamos feladatot vallalt magara, melyeket

az alabbi altalanos célok elérése érdekében gyakorol:

e a gazdasdagi fellendilés és visszaesés ingadozasainak csillapitasa,

e az inflacié féken tartasa,

o a foglalkoztatds és a munkanélkiliség kezelése,

e a pénzugyi rendszer ,karbantartasa”,

e a nemzetkOzi aru- és pénzpiaci egyensuly megdrzése,

e az olyan altalanos értékek, mint az élet, a testi épség, a vagyonbiztonsag
valamint az esztétikus és egészséges kdrnyezet megovasa,

e a szocialis ,hald” kiépitése,

e a tarsadalompolitikai célkitlizések (mint pl. a szocidlis biztonsag garantalasa)
gazdasagi hatterének biztositasa,

e az olyan kozosségi érdeket szolgald gazdasagi tevékenységek megoldasa
amelyeket nem vallalt fel intézet, vagy vallalat (pl. jardaépités, arviz elleni
védelem stb.).

Ezen célok megvaldsitasahoz alkalmazott konkrét igazgatasi eszkézdket az
e-learning tananyag keretében targyaljuk.

1.3. Az allami szerepvallalas eszkozei

A kozigazgatas altal megoldandd célok a piac és a piaci szerepl6k meghatarozé
tényezGbinek illetve m(ikddési folyamatainak befolydsoldsdval érhetdk el. A kormanyzat
kulénboz6 igazgatasi eszkb6zoket alkalmazhat a gazdasagi kapcsolatok, piaci folyamatok
befolyasolasara, a piaci szerepl6k mozgasterének meghatarozasara. Ezeket az alabbi
kategdridkba sorolhatjuk:

Normativ eszko6zok: Idetartoznak a jogi, erkélcsi, etikai, technikai illetve egyéb
szabdlyok, amelyek elGsegitik a gazdasagi szerepldk



Hatoésagi jogalkalmazas:

Az allam vagy az
onkormanyzatok
kozvetlen gazdasagi
tevékenysége:

Fiskalis politikai
eszkozok:

Monetaris politikai
eszkozok:

Az informacio-
aramoltatas:

Gazdasagi tervezés:

Nem formalizalt
eszkozok:

A fenti

eligazodasat és egyuttm(ikodését a piaci folyamatokban a
kovetendd magatartasi szabalyok el6irdsan keresztiil.
hatésagi engedélyezés, kotelezés, tiltas, felUgyelet,
ellenGrzés, szankcionalas.

Idetartoznak az allami beruhazasok (pl. autdopalya-épités,
allami intézmények épitése lizemeltetése), megrendelések
(kozbeszerzés), az allami tulajdon kiszervezése (példaul
allami korhazak lGzemeltetési joganak magankézbe torténd
atengedése) stb.

A gazdasdagpolitikai és ezen belll a pénzligyi politikai célok
koltségvetési eszkozokkel vald elémozditdsara vonatkozo
kozponti allami dontések Osszessége. A gazdasagban
keletkezett jovedelmek Ujraelosztasa révén befolyasolja a
vallalkozasok és a lakossag rendelkezésére allé jovedelem
nagysagat és elosztdsat. FO6 elemei: a kobzkiadasok
(kormanyzati vasarldsok és a haztartasoknak és
vallalatoknak juttatott transzferek) és az adoztatds,
tovabbd az allamadodssag kezelése (dllami kdlcsonok
felvétele és torlesztése).

A jegybank a monetaris politika gyakorlati végrehajtasa
soran végzett feladatai korében pl. a kotelez6 tartalékrata
meghatarozasa, allampapir-kibocsatas, kamatpolitikai
dontések. A monetaris politika feladata az arstabilitas
biztositasa, amely tartdsan alacsony inflacié és inflacios
varakozasok egylittesét jelenti.?

Idetartoznak az allami szervek altal nyilvanossagra hozott,
tajékoztatasként kozzétett informacidk, amik elOsegitik a
piaci tervezését, a kockazatok felmérését (pl. a jegybank
jelentése az inflacié alakulasardl) vagy azok az Utmutatok,
ajanlasok, amelyek ismertetik az egyes hatdsagok
jogalkalmazasi gyakorlatanak alapjait, ezaltal segitik az
Onkéntes jogkovetést (példaul a Pénzigyi Szervezetek
Allami Fellgyeletének ajanlasai, vezetdi korlevelei).

A kormany feladata a tarsadalmi-gazdasagi tervek
kidolgozadsa és megvaldsitédsa. Ennek keretében torténik a

kormanyzati célok politikai doéntéshozok altali
meghatarozasa és a célok elérést szolgald eszkoztarral
kapcsolatban pedig a leghatasosabb  megoldasok

(intézkedések) kivalasztasa.>
kampany, oktatas.

igazgatasi eszkézfajtakra tovabbi példakat az e-learning
tananyagban talalnak.

2 Kaponya Eva szerk. (2012) Monetéris politika Magyarorszagon 2012, Magyar Nemzeti Bank

3 Bager Gusztav (2010) A nemzetgazdasagi tervezés megujitasanak koncepcidja, Pénzligyi Szemle, 55:3, pp.

424-443,



2. Kereskedelmi szakigazgatas

2.1. Elsodlegesen védett tarsadalmi értékek - a kereskedelmi
szabalyozas szerepe és célja

A kereskedelem a nemzetgazdasag meghatarozé aga és a mindennapi

élethez nyujt szolgaltatasokat. A kereskedelem allami szabalyozasanak M
elsédleges célja, hogy a kereskedelmi tevékenység gyakorlasanak m
szabadsagat megtartva, a kereskedelem folytatasanak alapelveit és

feltételeit szabalyozza, kiilonOs tekintettel a gazdasagi kornyezet, a kereskeddk és a
vasarldk érdekeire, a tisztességes kereskedelmi gyakorlat, a fogyasztokkal szembeni
tisztességes magatartds megtartasara. Az allamnak a belfoldi és kiilfoldi aru- és
szolgaltatasforgalommal kapcsolatos magatartasait, cselekvési programijait,
valamint az ezt megvaldsité eszkéz- és intézményrendszert egyilittesen
kereskedelempolitikanak nevezziik.

Az allami beavatkozas eltér6 mértékl lehet. Ha az allami beavatkozas csekély mérték(
és a kereskedelmi folyamatokat foként - ha nem teljesen - a piaci szerepl6k magatartasa

szabalyozza akkor szabad kereskedelemrol beszélink.

A kereskedelem &llami szabalyz6 eszkozei terén kllonbséget kell tennink a belfoldi

kereskedelmi és a kilkereskedelmi folyamatokat befolyasold allami eszk6zok kodzott.

Belfoldi és kiilkereskedelmi folyamatok befolyasolasara alkalmazhaté allami

eszkozok az alabbiak:

Engedélyezés Ez a gyakorlat valamely hatdésag engedélyét irja el6 a
kereskedelmi lUgylet megvaldsitasanak eldfeltételeként. Segiti a
forgalom ellendrzését, szambavételét, védi a fogyasztdk érdekét,
de lehet6séget ad a korlatozasokra is.

Egyéb Bizonyos termékek kereskedelmi forgalomba hozatalat,
adminisztrativ szolgaltatasok nyujtasat meghatarozott feltételek meglétéhez, a
korlatozasok termékre, a kereskedelmi lgyletre vonatkozd kovetelményekhez

kotheti az allam. Ilyen pl. szabvanyok megtartdsa, egészségiigyi
biztonsagi, kornyezetvédelmi normak betartdsa, specialis
(képesitésre  vonatkozé) okmanyokkal valé  rendelkezés,
vameljaras, stb. Ezek az eszk6z6k jogos és ésszerl elvarasokat
tartalmaznak a fogyasztok, a kozegészségigy, a kozrend, a
kozbiztonsdg stb. védelme érdekében. Akkor valhatnak
szlikségtelen gatlé tényezOvé, ha a vellk kapcsolatos eljaras
o6ncélava és burokratikussa valik.

Adok Az addék alkalmazdsa a kereskedelemben tobbnyire Uugy
jelentkezik, hogy bizonyos kereskedelmi cikkeket,
szolgaltatasokat nagyobb vagy kisebb adoteherrel sujtjak, mint a
tobbi arucikket, attol fuiggden, hogy ezzel az allam bizonyos
termékek iranti keresletet vissza kivanja szoritani (pl.



népegészségligyi termékadd, azaz a ,chipsado”) vagy éppen

0szténozni akarja (pl. mezdgazdasagi termeldk
addékedvezménye).
Allami Olyan koltségvetési forrasbdl szarmazd, vissza nem téritendd
tamogatasok allami  tdmogatds, melyet a tamogatasban részesild
(szubvencidk) nyereségelven mukoddo vallalatok a meghatarozott
kereskedelempolitikai céloknak megfelel6en kotelesek

felhasznalni.

A gazdasagpolitikai cél szempontjabdl a szubvencié lehet termelési
szubvencié, melynek célja, hogy az allami szervek altal kedvezétlennek
itélt piaci hatasokbdl fakaddé problémakat enyhitse, megoldasat pénziigyi
juttatassal elb6segitse (hazai agrartermékek, élelmiszerek tamogatasa);
exportszubvencié (a kivitelt tamogatd); importszubvencio (a behozatal
novelésére hasznalhatd).

Devizapolitikai A devizakeretek és az arfolyamok megallapitasa lehetové teszi a
eszkozok kilkereskedelembe valé beavatkozast.
Arfolyamok Az arfolyamok nagysaga, annak valtozdsa befolyasolja az

exportérok és importérok jovedelmét, igy attételesen hatassal
van a kereskedelmi forgalom nagysagara is. Példaul a nemzeti
valuta leértékelése rovidtdvon altaldban exportfokozé és
importkorlatozé hatasu.

Vamok A vam elsG kozelitésben az add egy specialis fajtaja, hiszen
gyarapitja az allami koltségvetés bevételeit. Emellett
természetesen lényeges a kilkereskedelemben betoltott
szabalyozd szerepe is: az importérok vagy exportérok szamara
megdragitja az aruk arat, noveli a behozatal vagy Kkivitel
koltségeit, ezzel az elérendd gazdasagpolitikai cél szempontjabdl
kedvez6 dontésre készteti dket.

Mennyiségi A kormanyzat altal megallapitott mennyiség, melynél tilos tébbet
korlatozasok importalni, vagy exportalni az adott termékbdl a vonatkozd
(kontingens, naptari évben. Az export kvéta célja lehet, hogy korlatozzak
kvoéta) valamely, a hazai piacon keresett, de a vilagpiacon is jol

értékesithetd termék Kkivitelét, ezzel megakadalyozva, hogy a
hazai piacon hidny alakulhasson ki. Az import kvéta célja a hazai
termelGi érdekek védelme és a termelés Gsztonzése.

2.2. Az agazatra vonatkozoé leglényegesebb szabalyok

Magyarorszagon a kereskedelmi tevékenység folytatasanak altalanos szabalyait a
kereskedelemrdl sz6él6 2005. évi CLXIV. torvény rogziti. Emellett az egyes kereskedelmi
formak végzéséhez (pl. elektronikus kereskedelem), kilonb6z6  termékek
forgalmazasahoz, szolgaltatdsok nyujtasahoz (pl. a lovas szolgaltaté tevékenység
folytatasa) az 4&gazati jogszabalyok (Kormanyrendeletek, miniszteri rendeletek)
részletszabalyokkal nyujtanak eligazitast. Ezen tilmenéen, bizonyos kérdésekben a helyi
viszonyokra tekintettel az onkormanyzatok is rendelkeznek szabdlyozasi jogkérrel. Igy

példaul meghatdrozhatnak a kereskedelmi tevékenységre vonatkozé speciadlis



szabalyokat (példaul szeszesital arusitasnak rendjére, kozterlileten térténé értékesitésre
vonatkozd szabalyok.)

Altaldnos szabdly, hogy annak, aki Magyarorszag teriiletén kereskedelmi
tevékenységet kivan folytatni, koteles az erre iranyulé szandékat a
kereskedelmi hatésagnak bejelenteni. A kereskedelmi tevékenység formajat -
jogszabalyi keretek kozott — a kereskedd maga valaszthatja meg. Jogszabaly a kbdzrend,
a kozbiztonsag, az emberek, az allatok, a névények egészségének és életének védelme,
a kornyezet védelme, koOzegészségligyi kovetelmények érvényesitése érdekében
eldirhatja, hogy meghatarozott termékek forgalmazasara iranyuldé kereskedelmi
tevékenység kizardlag meghatarozott hatésagi engedéllyel és az el6irdsok megtartasaval
folytathato.?

2.2.1. A kereskedelmi tevékenységek folytatasanak feltételei

A kereskedelmi tevékenység folytatasaval Osszefiiggésben kulonbséget kell tenni a
kereskedelmi tevékenység, mint bejelentéshez kotott tevékenység, az lizlet
miikodési engedélye, valamint az egyedi engedély alapjan folytathato

kereskedelmi tevékenységek kozott.

o Uzlet csak a kereskedelmi hatésdg altal kiadott miikddési engedéllyel vagy az
Uzlet Gzemeltetésére iranyuld szandéknak a kereskedelmi hatdsag részére torténd
bejelentését kovetoen (zemeltethet6. A hatésag az uzlet miikodési
engedélyét meghatdrozott termékek korére adja ki. Az Uzletkdteles termékek?
kézul (pl. névényvédo szerek és hatdanyagaik, tlizveszélyes anyagok) az lizletben
kizarélag a miikddési engedélyben megjeldlt termékek forgalmazhatoéak.

e A kereskedbnek rendelkeznie kell a forgalmazott termék eredetét hitelt
érdemlden igazol6 bizonylattal.

e A kereskedo koteles biztositani, hogy a vasarlé a megvasarolni kivant termék
jellegétdél fliggbéen annak méretét, silyat, illetve hasznalhatésagat
ellendrizhesse az lizletben.

e Egyes termékek kiskereskedelmi tevékenység keretében vald értékesitéséhez
meghatarozott szakképesitéssel kell rendelkezni.

e Az Uzletekben jél lathatdé és konnyen hozzaférhetdé helyen el kell helyezni a
vasarlok konyvét. A vasarlok a vasarldk kodnyvébe bejegyezhetik az lzlet
mlkddésével, az ott folytatott kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos
panaszaikat és javaslataikat. A vasarlot e joganak gyakorldsdban megakadalyozni

vagy befolyasolni tilos.

4 A kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. térvény
> Az Eurdpai Unid kozvetlendl alkalmazandd rendeletében meghatarozza azokat a termékeket, amelyek

forgalmazasa kizardlag lzletben megengedett. A 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet 3. sz. melléklete sorolja
fel ezeket a termékeket.



e A napi fogyasztasi cikket értékesité Uj Gzlet mikodését akkor kezdheti meg, ha
biztositja az orszagos teleplilésrendezési és épitési kovetelményekrdl szolo
kormanyrendeletben az arusitétér nagysaga alapjan meghatarozott szamu
személygépkocsi elhelyezésére szolgaldé varakozohelyet, és megfelel a jarm(ivek
elhelyezésével kapcsolatos szabalyoknak.

e Az uzlet nyitvatartasi idejét a vasarlasi szokasok, a foglalkoztatottak és a
lakékornyezet érdekeinek figyelembevételével a kereskedd allapitia meg,
tekintettel arra, hogy a telepillési Onkormanyzat képviselo-testiilete a helyi
sajatossagok figyelembevételével az Uzletek éjszakai (22 déra és 6 oOra kozotti)

nyitvatartasi rendjét rendeletben szabalyozhatja.

2.2.2.A kereskedelmet kiszolgalo szolgaltato tevékenység
folytatasanak altalanos feltételei
o Aki bevasarlokozpontot kivan Gizemeltetni, kételes az erre irdnyuld szandékat a
kereskedelmi hatdésagnak bejelenteni.
e Vasar és piac a kereskedelmi hatésag altal kiadott vasar-, illetve
piacizemeltetési engedély birtokdban lizemeltethetd.
e Helyi termel6i piac a kereskedelmi hatdésdagnak torténd bejelentéssel

Uzemeltethetd.

2.2.3.A kereskedelmi jellegii turisztikai szolgaltatasi
tevékenységek folytatasanak altalanos feltételei

A kereskedelmi jellegli turisztikai szolgaltatasi tevékenységek korébe tartozik az

idegenvezetli tevékenység, lovas szolgdltatd tevékenység, szallashely-szolgaltatas,

utazasszervezOi és utazaskozvetitéi tevékenység. Ezen szolgaltatasi tevékenységeket

kizdrolag a kereskedelmi hatésag engedélyével lehet folytatni. A tevékenység

folytatdsanak feltételeit (pl. szakképesités, szakmai gyakorlat, vagyoni biztositék

megléte) a kereskedelemrdl sz6l6 torvény és agazati rendeletek hatarozzak meg.

2.2.4.A dohanytermékek forgalmazasara vonatkozo specialis
szabalyok
Az Orszaggyllés 2012 szeptemberében fogadta el a ,Trafiktorvény” néven ismertté valt
jogszabalyt, mely a fiatalkorlak dohanyzasanak visszaszoritasardl és a dohanytermékek
kiskereskedelmérsl szdl.®
A torvény szerint:
e a dohdanytermékek kiskereskedelme Magyarorszagon kizarélagosan az allam

hataskorébe utalt tevékenység, melynek gyakorlasat az allam koncesszids

®2012. évi CXXXIV. térvény



szerz6déssel meghatarozott idére atengedheti; ha atengedte, a dohanytermék

kiskereskedelmi engedély birtokdban végezhetl a tevékenység.

e A dohanyboltban - 2013. julius 1-t6l - fdszabaly szerint a dohanybolt 6nalld
Uzlethelyiség, ahol csak dohany és kiegészitdé termékeket lehet arusitani. Abban a
kivételes esetben nyujt lehet6séget a jogszabaly ugynevezett ,elkllonitett helyen”
dohanytermékeket arusitani, ha ez 6nallé tzlethelyiségben nem megoldhaté. Ilyen
lehet egy kislélekszamu kdzségben, ahol élelmiszerboltban, elkllonitett helyen -
tehat onallé falakkal korilhatarolt, bejarati ajtéval is rendelkez6 részben -
engedélyezik az arusitast.

e Dohanytermék kiskereskedelmi tevékenységet egyéni vallalkozé vagy olyan
gazdasagi tarsasag folytathat, amelynek legalabb egy természetes személy
tagja korlatlan felel6sséggel tartozik a tarsasag kotelezettségeiért.

e A dohanytermék kiskereskedelmi tevékenység folytatasahoz a vamhatdsag

engedélye sziikséges.
2.3. A szakigazgatasi feladatokat ellaté hazai szervezetrendszer
és feladataik

2.3.1.K6zponti szint (MKEH Kereskedelmi Hatésag)’

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal a fGigazgato altal
vezetett kozponti szerv, amely funkciondlisan 6t elkilonlld, igazgatdk

altal vezetett orszdgos illetékességli hatdésagbdl all. Jelen

szakigazgatasi terilet szempontjabdl kiemelendé a Kereskedelmi

Hatdsadg, amely az aldbbi feladatcsoportok tekintetében végez hatdsagi tevékenységet:®

Kiilkereskedelmi egyes arukra, szolgaltatasokra vagy orszagokra vonatkozo
hatésagi és egyéb behozatali és kiviteli engedélyezési feladatok, illetve
feladatok korlatozasokhoz kapcsolédad feladatok ellatasa; a

védintézkedések, a mennyiségi korlatozasok és felligyeleti
eljarasok  m(ikodtetése, az import vamkontingensekhez
kapcsolddd biztositék kezelése.
A kabitoszer- k6zbsségi bels6 forgalmat, kivitelt, behozatalt érint6 hatdsagi
prekurzorokkal engedélyezési, nyilvantartasba vételi feladatok elldtdsa, a
tevékenységet végzdk ellenbrzése, statisztikai és ellenbrzési célu
adatgyl(ijtés és azok feldolgozasa, tovabba a hazai és nemzetkozi
egylttmikodés szervezése és fenntartasa.
Kereskedelmi hatésagi az utazasszervezli és/vagy utazaskozvetitéi tevékenységet
feladatok folytatd szolgaltatdk engedélyezésével, bejelentésével,
nyilvantartas vezetésével kapcsolatos kozigazgatasi hatésagi
feladatok ellatasa;

kapcsolatos feladatok

717/2014. (VI. 6.) NGM utasitas a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal Szervezeti és M(ikodési
Szabalyzatarol szolé 21/2011. (VI. 24.) NGM utasitas mddositasardl értelmében a Piacfelliigyeleti hatosagi
tevékenység atkerilt a Mliszaki Fellgyeleti Hatdsaghoz (Piacfelligyeleti és M(iszaki Fellgyeleti Hatdsag)

8 Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatardl szolo 21/2011. (VI. 24.)
NGM utasitas



nyilvantartas vezetésével kapcsolatos kozigazgatasi hatdésagi
feladatok ellatasa a bejelentéshez kotott - letelepedett, hataron
atnyulé - idegenvezetdi, tartés szallashasznalati szolgaltatasi,
valamint a letelepedett lovas szolgaltatd tevékenységet folytato
szolgaltatdk kapcsan.
Kozraktarozas- a k6zraktari tevékenység gyakorlasahoz szlikséges
feliigyeleti feladatok feltételrendszer kidolgozésa és folyamatos alakitasa;
a kozraktari tevékenységgel kapcsolatos jogi szabalyozas
szakmai elGkészitése, szabalyozdsanak tovabbfejlesztése és
végrehajtas.

2.3.2.Telepiilési szint

Helyi szinten a kereskedelmi és vendéglatoipari tevékenységgel 6sszefiiggbé kdzigazgatasi
feladatok elsOGdleges cimzettje a jegyz6. A jegyz6 feladata ezzel 6sszefliggésben 6t jol

elhatarolhaté igazgatasi feladattipusba sorolhato:

e a bejelentett kereskedelmi és vendéglatdipari tevékenység engedélyezése,

e az engedélyezett tevékenységekkel 0Osszefiiggé relevans adatok hatésagi
nyilvantartasa (pl. Uzemeltetd6 személyi adatai, tevékenység folytatasanak
helye, nyitvatartasi ido stb.)

e ezen adatokban bekovetkezett valtozasok kérelemre torténo atvezetése,

e a szokasostdl eltéré6 miikodési feltételek kiilon engedélyezése (pl. 20 édra
utani nyitva tartas engedélyezése, szeszesital forgalmazasa),

o tevékenység megszlinése vagy megszlintetése esetén a nyilvantartasbél valé
torlés.

A  kereskedelmi és vendéglatdipari tevékenység bejelentésével,
engedélyezésével Osszefliggé hatosagi eljaras részletes szabalyai és
menetét az e-learning tananyagban abraval szemléltetjiik.

2.3.3.A kormanyablakok hataskorét érinto hatdsagi
feladatok :
A kereskedelmi és vendéglato ipari tevékenység folytatasaval %

Osszefligg6  hatdésagi kérelmek tipusait az e-learning
tananyagban soroljuk fel tablazatos formaban.




2.4. Elethelyzetek

2.4.1.Esetmegoldas: Lovas szolgaltatd tevékenység
jogosulatlan folytatasa

(i) Eset ismertetése

Az MKEH Idegenforgalmi Hatosagi Iroda Ellen6rzési Osztaly (tovabbiakban: hatdsag) munkatarsai
2011. november 10-én a korzetileg illetékes RendGrkapitanysag munkatarsainak bevonasaval
ellendrzést végeztek Pata Farm Lovasklub Egyesllet (szolgaltatd) gyéri telephelyén. Az Egyeslilet
/lovagoltatds, lovas oktatds, terep- vagy turalovaglas, fogathajtdas / lovas szolgaltatd
tevékenységgel foglalkozik. A hatdsag képviselGi tajékoztattdk a szolgaltatot,hogy a tevékenység
jogszerlen akkor folytathato - a kereskedelemrdél szolé 2005. évi CLXIV. torvény (Kertv.) 6/C § (1)
alapjan -, ha az ez iranyu szandékot a kereskedelmi hatdsag felé bejelentik.

A hatdsag képviseldi az ellen6rzésrol és a tapasztalt jogsértésrol jegyzékonyvet vettek fel, melyet a
szolgaltatd képviseldje elolvasas utan, mint a térténtekkel mindenden megegyez6t, jovahagydlag
alairt és egy példanyt a helyszinen atvett.

A szolgaltatd 2011. december 4-én a tevékenység megkezdését bejelentette az MKEH-nél, mely
medfelelt a vonatkozd jogszabalyi kévetelményeknek és az illetéket is megfizették. A teriletileg
illetékes szakhatdsag a lovas szolgaltatasi hatdsagi tevékenység hatdsagi nyilvantartasba vételéhez
hozzajarult. A hatdésag ezek utan a szolgaltatét bejegyezte a lovas szolgaltatasi tevékenység
végzésére jogosult szolgaltatokrdl vezetett nyilvantartasba.

A hatdsagi ellenérzés soran tapasztalt jogsértés miatt az ellen6rz6 hatdsag hivatalbdl eljarast
inditott. A 2011. december 18-an kelt hatarozatban a lovas szolgaltatdét 44.000 Ft pénzbirsag
medfizetésére koételezte a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabalyairdl szdld torvény rendelkezései alapjan, miszerint ,ha a szolgaltatas feligyeletét ellatd
hatdsag ellendrzése soran megallapitja, hogy a szolgaltatd a bejelentés koteles tevékenységet
bejelentés nélkiil ténylegesen folytatja (...), birsagot szab ki.”®

(ii) Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1 Milyen feltételeknek kell eleget tenni a vallalkozonak a lovas szolgaltatd tevékenység
folytatasahoz?

(iii)Az eset megoldasa: jogszer(i valaszok (V)

\Val Aki lovas szolgaltato tevékenységet kivan folytatni, koteles az erre irdnyuld szandékat
a kereskedelmi hatésagnak bejelenteni.

V2 A lovas szolgaltatd tevékenységet folytatdn kivil mas személy lovagoltatasaval is jard
lovas szolgaltatd tevékenységet az a vallalkozas folytathat, amelynek nincs hatvan
napot meghaladdan lejart esedékességl, az ad6zas rendjérdl szbél6 jogszabdly szerint
végrehajthato koztartozasa.

V3 Amelynek vezetd tisztségviselGje, vezetd beosztasd munkavallaldja, illetve egyéni
vallalkozas esetén az egyéni vallalkozé6 nem volt olyan vallalkozas tulajdonosa, tagja,
vezetO tisztségviselGje, vezeté beosztasi munkavallaldja, amelyet a tevékenység
megkezdését megel6z6 egy éven belil a lovas szolgdltatdé tevékenységével
Osszefliggésben az allat-egészségiigyi és az allattartasi korilményekre vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések megsértése miatt jogerds hatdsagi hatarozatban eltiltottak
a lovas szolgaltaté tevékenység végzésétdl.

% 2009. évi LXXVI. térvény ,a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altaldnos szabalyairdl
25. § (1)




V4 Amely altal munkavallaléként vagy foglalkoztatasra iranyulé egyéb jogviszony alapjan
foglalkoztatott legaldabb egy személy, illetve egyéni vallalkozds esetén az egyéni
véllalkozé rendelkezik a kiilén jogszabalyban meghatérozott szakképesitéssel.°

2.4.2.Esetmegoldas

(i) Eset ismertetése: Zenés, tancos rendezvény tartasanak engedélyezése

A Szentendrei Bordszati Egyesllet 2014. szeptember 20-an ,Szlreti sokadalom” elnevezéssel
zenés, tancos rendezvényt szeretne tartani Szentendre varos terlletén FOtér 3. szam alatt [évd
k6z0sségi hazban a bor turizmus népszerlsitése és az idegenforgalom fellenditése érdekében. Az
eseményre koérilbellil 800-1000 f6t varnak.
Az Egyesilet képvisel6je 2012. augusztus 3-an felkereste a kormanyablakot, ahol tajékoztatast
kért, hogy milyen kozigazgatasi hatosagi engedély beszerzése sziikséges a rendezvény
megtartasahoz és ehhez milyen dokumentumok, igazolasok csatoldsa szlikséges.
Az Ugyintéz6 tajékoztatta, hogy Szentendre koézigazgatasi teriletén az engedélykoteles zenés,
tancos rendezvény tartdsdhoz a szabadtéri rendezvény esetében a rendezvény szervez6jének
jogszabalyban el6irt adattartalmG rendezvénytartasi engedély iranti kérelmet a meghatarozott
szakhatdsagi allasfoglalasokkal egyutt kell Szentendre Varos Cimzetes Féjegyz6jéhez benyujtania.
A kérelmét a kormanyablaknal is elGterjesztheti.
Az (gyintézd felhivta tovabba az Egyeslilet képviselGjének a figyelmét, hogy engedély iranti
kérelemhez bizonyos dokumentacidkat is csatolnia kell, ezek

- a rendezvénynek helyt add épllet azonositasahoz szikséges, tovabba alaptertletére,

befogaddképességére vonatkozd adatok,

- a kérelmez6 nevét, valamint székhelyét, cégjegyzékszama

- arendezvény megnevezése

- arendezvényhez kapcsolddo szolgaltatasok megnevezése

- a zenés, tancos rendezvény gyakorisagardl, megtartdsanak napjairdl, kezdésének és

befejezésének id6pontjarol széld nyilatkozat
— a biztonsagi terv
- atlzvédelmi szabalyzat.

Az Ugyintézé felhivta az Ggyfél figyelmét, hogy a rendezvénytartasi engedélyezési eljarasért 3.000
Ft illetéket kell fizetni, melyet illetékbélyeg formajaban kell megfizetni és az eljarast kezdeményezd
iratra, azaz a kérelemre kell felragasztani.
A Boraszati Egyestlilet az ligyintézd tajékoztatasa alapjan elkészitette, és benyujtotta a kérelmet.
A kérelmet a kormanyablak Ugyintéz6je tovabbitotta a jegyzének, aki hataskorrel rendelkezik a
kérelmet az engedélyezési eljarasban elbiralni. A jegyz6 az engedélyezési eljaras keretében a részt
vevl szakhatdsdgokkal kdzbésen helyszini szemlét tartott a fétéren.
A szakhatdsagok allasfoglalasukat a szemle megallapitasairdl felvett jegyzékényvbe foglaltak.A
Szentendrei Jarasi Hivatal Jarasi Népegészségligyi Intézete az alabbi feltételekkel jarult hozza a
rendezvény megtartasahoz:

- Ivoviz korlatlan biztositasa a rendezvény idGtartalma alatt

- Dohéanyzas szabalyainak betartasa

- Hulladéktaroldk kihelyezése a rendezvény idejére

- Hulladékkezelés szabalyainak betartasa

- Megfelel6 mosddhelyiségek biztositdsa, illetve ezek folyamatos takaritasa

- ElsGsegélyrdl valé gondoskodas, mentélada elhelyezés
Szentendrei Rendérkapitanysag személy- és vagyonbiztonsdg védelme érdekében az aldbbi
feltételekkel jarult hozzé a rendezvény megtartasdhoz:

- Az ajtok, menekilési Utvonalak szabadda tétele biztositva legyen.
Szentendre Véros Onkormdnyzata Hivatdsos Tlizoltésdga az elbirt tlzvédelmi kovetelmények
érvényesitése érdekében az aldbbi feltételekkel jarult hozza a rendezvény megtartasdhoz:

19 A Kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. tdrvény 6/C. § (1)-(2)




- A menekilési ajtdék (hatso 2 és a fObejarat) felett akkumlatoros biztonsagi vilagitast kell
elhelyezni és az ajtok nyithatdsagat felligyelé személyzettel folyamatosan biztositani kell.

- A rendezvény helyszinére maximum 680 f6t lehet beengedni.

- A rendezd és feliigyel6 személyzet tlizvédelmi oktatasat dokumentalni kell.

- A hatsé kijaratokhoz plusz egy darab tiizolté késziléket kell elhelyezni.
Szentendre Véros Onkorményzat Polgdrmesteri Hivatal Epitéshatésdgi Iroda nyilatkozott, hogy a
rendezvény épitményben tartdsa nem ellentétes az altalanos érvényl kotelez6 épitésligyi
el6irdsokkal és a helyi épitési szabalyzattal, igy tovabbi feltételek kitlizése nélkil hozzajarult a
rendezvény megtartasahoz.
A jegyz6 a szakhatdsagi allasfoglalasok beszerzése utan hatarozatban dontott a rendezvénytartasi
engedély kiadasarol, azzal a korlatozassal, hogy a helyszin befogaddképességét 680 fGben
maximalizdlta és az engedély megaddasaval egyidejlileg a zenés, tancos rendezvényt
nyilvantartasba vette, és az igazolast kiallitotta a kérelmez6 részére.

(i) Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1 A meghivott zenekar a bejelentett rendezvény el6tt 10 nappal lemondta a fellépést. A
rendezvény szervezdi csak két nappal késGbbre, szeptember 22-re tudtak masik
zenekart szervezni. Mi a teendG@je ebben az esetben a rendezvény szervezGjének?

K2 A rendezvény szervezdje a fiatalok alkohollal torténé esetleges kiszolgalasanak
megel6zése végett és az ebbdl adédd hatdsagi birsdgok elkeriilése érdekében
korlatozni kivédnja a rendezvény helyszinére torténé belépést az életkort igazolo
okmany el6zetes felmutatasaval, ami nagy felhdborodast valt ki az Egyeslilet egyik
tagjabdl, mert szerinte ez felesleges diszkriminacid és egyébként sincs erre joga a
rendez6nek. Milyen jogi iranymutatast tudna adni a rendezvény szervez6jének a vitas
kérdés eldontésében?

(iii)Az eset megoldasa: jogszerid valaszok (V)

\Val Az engedély jogosultja a kérelem adataiban bekévetkezett valtozasokat
haladéktalanul koteles bejelenteni a jegyzének, aki -, ha a mddositas olyan jellegd,
hogy az egyik szakhatdsag jogkorét sem érinti az adatokban bekovetkezett valtozas -
a bejelentés alapjan a nyilvantartasba bejegyzi, és a mddositott adatoknak megfeleld
engedélyrél szo6lé igazolast ad ki.

V2 A zenés, tancos rendezvények m(ikodésének biztonsdgosabba tételérdl szold Korm.
rendelet szerint''a rendezvény szervezéje amennyiben ezt el6re meghirdette,
korlatozhatja a fiatalkoriak zenés, tédncos rendezvény helyszinére valé belépését
olyan moddon, hogy a zenés, tadncos rendezvény helyszinére torténd belépést az
életkort igazolé okmany el6zetes felmutatasahoz, vagy a fiatalkorliak szamara
megklilonboztetd jelzéssel ellatott belépbjegyhez (kartyahoz, karszalaghoz) koti.

2.5. Emlékeztetoiil pontokban

(1) A kereskedés formajat a kereskedd valasztja meg, amely lehet Uzlet, 0
Uzleten kivili kereskedelem, csomagkiildé kereskedelem, kéztertleti J//
értékesités, mozgodbolti arusitds, automatabol torténd arusitas, JJ//

bevasarlokdozpontokban,  vasarokon és  piacokon, valamint

kdzlekedési eszkdzokdn torténd arusitas.

(2) A kereskedelmi szakigazgatasi feladatok k6zponti igazgatasat a MKEH Kereskedelmi

Hatdsaga végzi.

! A zenés, tancos rendezvények m(ikodésének biztonsagosabba tételérdl szolé 23/2011. (III. 8.) Korm.
rendelet 11. §




(3) Annak, aki kereskedelmi tevékenységet kivan folytatni, koteles az erre iranyuld
szandékat a kereskedelmi hatdsagnak bejelenteni. Engedélyhez kotott termékek

forgalmazasa csak kilon engedély birtokaban folytathaté.

(4) A kereskedelmi tevékenység folytatasanak altalanos feltételei: Bejelentési
kotelezettség; Engedélyszerzési kotelezettség; A forgalmazott termék eredetének
hitelt érdeml6 igazoldsa (bizonylattal); annak biztositdsa, hogy a vasarld
ellendrizhesse a termék lényeges tulajdonsagat (pl. suly, méret); Szakképesitéssel

rendelkez6 értékesitd; Vasarlok konyve.

(5) A bejelentésekrdl illetve a mikodési engedélyekrdl a kereskedelmi hatdésagnak
nyilvantartast kell vezetnie, amelyet kozzé kell tenni elektronikusan is, hogy ahhoz a

hatésagok és a fogyasztok hozzaférjenek.

(6) A jogszabdly kereskedelmi hatdésagként a mozgdboltok, a csomagkildd
kereskedelem, az automatabol térténd értékesités, valamint az tzleten kivili (hazald)
kereskedelem esetén a keresked6 székhelye szerinti teleplilés (a f6varosban a
kerlleti) jegyzo6t jel6li ki. Minden mas kereskedelmi forma esetében a tevékenység
helye szerinti telepilés jegyz6 a kijelolt kereskedelmi hatdésag, akar a mikodési

engedély, akar a bejelentés esetében.

(7) A rendelet hatdrozza meg azt a termékkort, amelyek csak miikédési engedéllyel
rendelkez6 Uzletben forgalmazhatdék. E termékek a dohanyaruk, a veszélyes anyagok
és készitmények, egyes festékek és lakkok, az &llatgydgyaszati készitmények, a
fegyver, l6szer, robbandanyag, novényvédOszerek, a nem veszélyes hulladékok,
valamint az ,A” és ,B” tlizveszélyességi osztalyba sorolt anyagok. E termékek
forgalmazasahoz mikodési engedélyt kell kérni a tevékenység helye szerinti
jegyz6tél, aki az egyablakos eljarasi rend szerint ahol sziikséges bevonja a

szakhatdsagokat, illetve a vallalkozas kérelmére helyszini szemlét tart.



3. Fogyasztovédelem

A fogyasztévédelem nem mas, mint a fogyasztok érdekeinek védelme, érvényre
juttatasa

- a gazdasagi élet, a piaci ligyletek szabalyozasa, a szabalyok

betartasanak ellendrzése;

- a fogyasztok tajékoztatasa, oktatasa, tudatossagra nevelése;

- az érdekérvényesités lehetoségének megteremtése Gatjan.
A fogyasztovédelem szabalyozasanak terlilete egy kiterjedt, gyors Utemben fejlédd
tertilet, amely igyekszik |épést tartani az ipari, kereskedelmi, szolgaltatasi piacok
fejlodésével, a gazdasagi szerepl6k piaci szokasainak folyamatos valtozasaval.
A fogyasztéok érdekeinek védelme tobb szereplé feladatat jelenti. A fogyasztdkkal
szembeni tisztességes magatartas, a megfeleld tajékoztatas kotelezettsége a termék
gyartéjat és az aru forgalmazédjat terheli. A forgalmazok fogyasztévédelmi feladatait
érintéen a jogalkotdé 2014. februar 1-t6l Gj kotelezettséget is tdmaszt a vallalkozasokkal
szemben!?. E szerint a véllalkozds (kivéve a kis- és kozépvallalkozasokat) koteles
fogyasztévédelmi referenst foglalkoztatni. A fogyasztévédelmi referens feladata a
vallalkozas fogyasztokat érintd tevékenységének figyelemmel kisérése, a vallalkozas
alkalmazottai részére fogyasztévédelmi targyd oktatds, képzés szervezése. A
fogyasztévédelmi referens kapcsolatot tart a fogyasztovédelmi hatdsaggal, békéltetd
testlletekkel, valamint egyéb, fogyasztévédelmi feladatokat is ellaté allami szervekkel.
Az &llam és a kozigazgatdas a termékre vonatkozd biztonsagi, minGségi normak
eldirdsaval, a kereskedelmi gyakorlat szabalyozasaval és a hatdsagi tevékenységgel
igyekszik a fogyasztéi alapjogokat garantalni. Az allami szerveken kivll a civil szféra is
részt vehet a fogyaszték oktatdsaban, nevelésében, esetleges ingyenes jogsegély

nyujtasaval a fogyasztdi érdekek érvényesitésében.

A fogyasztovédelemi intézményrendszer modelljét az e-learning
tananyagban abrazoljuk.

3.1. Elsodlegesen védett tarsadalmi értékek - a fogyasztovédelem
szerepe és célja

A fogyasztovédelem célja, hogy egyensulyi helyzetet teremtsen a

fogyasztd és a terméket gyartok, értékesit6k, a szolgaltatast nyujtok M
kézott annak érdekében, hogy a fogyasztok optimalis dontést m
hozhassanak, érdekeik hatékonyan érvényestiljenek. Napjainkban a

modern technoldgidk, a globalissa valt gazdasagi folyamatok koraban, a kinalati piac

12 Ftv. 14/D. §Beiktatta: 2013. évi CLXXXIII. térvény 4. §. Hatdlyos: 2014. II. 1-t4l.



eddig nem latott méreteket és sokszinliséget 6ltott. Nehezen varhatd el a fogyasztotdl,
hogy megismerje és mérlegelje a termékekkel, szolgaltatasokkal Osszefliggd Osszes
relevans informaciot és az 0sszes valasztasi lehetdséget latba vetve racionalisan dontson.
Ezért szilkséges az allam eldzetes (fogyasztok oktatasa, karos, veszélyes forgalmazott
termékek forgalombodl torténd kivonasa stb.) és utdlagos (jogsegélynyujtas, panaszok

kivizsgaldsa) fogyasztovédelmi tevékenysége.

3.2. Az agazatra vonatkozé leglényegesebb szabalyok

A fogyasztoi érdekek atfogd védelme érdekében sziiletett a fogyasztovédelemrdl széld
torvény (Fgytv.)!®, amelynek tartalma és céljai 6sszhangban allnak az Eurdpai Uniods
elvarasokkal®. A térvény ot alapelvre épiil, melyek
o a fogyasztok egészségének és biztonsaganak védelme,
o a fogyasztok gazdasagi érdekeinek védelme,

o a fogyasztok tajékoztatasa és oktatasa,

o a fogyasztdi igények érvényesitése, illetve
e a fogyasztok képviselete.

Az Ot fogyasztévédelmi alapjog tartalma az e-learning tananyagban keriil
kifejtésre.

3.2.1.A fogyasztovédelemi hatésag tevékenységének teriiletei

A fogyasztok védelme érdekében sziletett elGirasok betartdsat a hatdsagi tevékenység
keretében ellendrzik, és mulasztas esetén kikényszeritik. A hatdsagi kotelezettség
ellatasa érdekében a fogyasztovédelmi hatdésag (FH) kérelemre és hivatalbdl hatdsagi
ellen6rzéseket végez, tovabba kivizsgalja az e targyban érkez6 — hataskorébe tartozo -
kézérdek(i bejelentéseket, kérelmeket. A legfontosabb fogyasztovédelmi elGirdasokat a
hatésagi ellen6rzések tikrében mutatjuk be. Az aldbbiakban azokat a szabalyokat

targyaljuk, melyekre kiterjed az FH hatodsagi ellen6rzési jogkore.
(i) Altaldnos, az egyes Uizletek miikodésére vonatkozé el6irdsok ellendrzése

Altaldnos, az egyes Uzletek miikddésére vonatkozd el6irdsok ellenérzése sordn az FH
vizsgalja az alabbiakat:

arfeltiintetés, Altaldnos szabdly szerint a fogyasztét irdsban
arfelszamitas tajékoztatni kell a megvételre kinadlt termék eladasi
ararél és egységarardl, illetve a szolgaltatas dijarol
(6sszefoglaldéan ar). Az arat Magyarorszag torvényes
fizet6eszkozében kifejezve, a fizetbeszk6z nemét (forint)
vagy annak roviditését (Ft) megjeldlve kell feltiintetni.*®

13.1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl (tovabbiakban Fgytv.)

4 Az 1995-ben elfogadott Fehér Kényv 23. fejezete foglalta dssze az EU fogyasztdvédelmi jogharmonizacid
kovetelményeit.

15 Fty. 14. §



a tomegre értékesitett

ételek és térfogatra
értékesitett italok
kiszolgalt
mennyiségének
ellendrzése

az alkalmazott
méroeszkozok
hitelessége

nyitva tartasrol valo
tajékoztatas

nyugtaadasi
kotelezettség és a
bizonylati fegyelem
megtartasa

Ide vonatkozdé szabdly, hogy a terméket Uugy Kkell
csomagolni, hogy a csomagolas ne befolyasolja
hatranyosan a termék mindségét vagy mennyiségét,
illetve, hogy tilos a fogyasztok hamis méréssel,
szamolassal, az aru min6ségének megrontasaval torténd
megkarositasa.

A vasarlé részére tomeg, térfogat vagy egyéb mérték
szerint forgalmazott terméket - a nettdé tdomeget,
térfogatot vagy egyéb mértéket feltiinteté eredeti
csomagolasban forgalmazott termék kivételével - csak
mérésligyi hatésag altal hitelesitett mérdeszkozzel
térténd lemérés utan szabad kiszolgalni.'®

A kereskedelemr6l sz6lo torvény szabalyai szerint a
kereskedd koteles az Uzlet nyitvatartasi idejérdl és az
abban  bekodvetkez6  valtozasokrél a  vasarldkat
tajékoztatni.'’

Az altaldnos forgalmi adorol szdld torvény szerint az
adoalany koteles termékértékesitésérdl, szolgaltatas
nyujtasardl szamla kibocsatasardl gondoskodni. Abban
az esetben, ha az addalany mentesil a szamla-
kibocsatasi kotelezettség aldl, koteles az elGbbiek
részére nyugta kibocsatasarol gondoskodni.

(ii) Piacfelligyeleti tevékenység

Az aruk és szolgaltatasok biztonsagossagaval és megfelel6ségével kapcsolatos ellendrzési

és felligyeleti feladatok ellatdasa - a fogyasztok élete, testi épsége és biztonsaga

védelmének valamint megfeleld tajékoztatdsa érdekében a FH a piacfellgyeleti

tevékenység korében az alabbiak meglétét vizsgalja:

o termékek biztonsagos kialakitasa,

o kotelezd jel6lések (pl. miszaki adatok, CE megfeleldségi jel6lés), dokumentumok

(pl. hasznalati-kezelési Utmutatd, mlszaki dokumentacié) megléte,

e a Kozponti Piacfelligyeleti Informaciés Rendszerben (KPIR) szerepl6 letiltott,

veszélyes termékek kiszlirése a kereskedelmi forgalombdl,

e a Kozosségi Gyors Tajékoztatasi Rendszerben (RAPEX) bejelentett, az Eurdpai

Unid tagadllamaiban veszélyesnek nyilvanitott termékek kiszlirése a hazai

kereskedelmi forgalombdl.

(iii) Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalma

A FH fellép a fogyasztéi dontéseket tisztességtelenlil befolyasold kereskedelmi
gyakorlatokkal (a vallalkozas részérdl nyuljtott félrevezetd szdbeli, irasbeli tajékoztatas
nyljtasa illetve jelentés informacié elhallgatéasa) szemben, és eljarast folytat le,
amelynek célja a vasarldbk megtévesztésének és az ebbdl fakadd Ugyleti dontések

meghozataldnak csokkentése.

18 A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl sz416 210/2009. (IX. 29.) Korm. rend. 23. § (2)
17 A kereskedelemrdl sz416 2005. évi CLXIV. Térvény 6. § (2) b)



(iv)Gazdasagi reklamok megfelel6ségének vizsgalata

Gazdasagi reklamok megfeleldségének vizsgalata keretében a felligyel6ség végzi

¢ a megjelend rekldmok tartalmanak vizsgalatat,

o rekldmtilalmak ellen6rzését.
Reklamtilalomba Utkézik példaul a gyermek- és fiatalkoruak fizikai, szellemi, érzelmi vagy erkélcsi
fejlédését karosité reklamok, a fegyver, l6szer, robbanéanyag reklamozasa, vagy dohanyaru

reklamozasa.
(v) Elektronikus kereskedelmi tevékenység

A fogyasztovédelmi hatdsag ellendrzi

e a vallalkozas/szolgaltaté honlapjan kozétett elozetes tajékoztatasokat,
példaul hogy a szolgaltaté beazonosithatd-e feltiintetett adatok alapjan (pl.:
cégnév, székhely, adészam, telefonszam, e-mail cim),

e a szerzOdés létrejottét kovetd eldirasok kapcsan azt, hogy a fogyasztd
szamara elérhet6—-e a honlapon a fogyasztoi jogérvényesités feltételeire vonatkozdé
tajékoztatas,

e hogy a vallalkozé eleget tesz-e a jotallasi jegy illetve a nyugta- és

szamlaadasi kotelezettségének.
(vi)Szavatossag, jotallas

A szavatossagi jog és a jotallas fogalmat a Polgari Torvénykonyv hatarozza meg. A
jotallas lényege, hogy a jotallas id6tartama alatt a kotelezett garantalja, hogy a
szerz6dést hibatlanul teljesiti, vagyis hogy az érintett termék kifogastalanul fog mikodni.
(Emiatt szoktdk a jotalldst a mindennapokban garancidnak is nevezni.) Abban az esetben
tehat, ha a fogyasztd jotallasbdl eredd jogat kivanja érvényesiteni, azt kell bizonyitani,
hogy hibas teljesités tortént.
A szavatossagi jog olyan szerzédés alapjan érvényesithet6, amelyben a felek kdlcsonos
szolgaltatasokkal tartoznak, és a kotelezett hibasan teljesit, vagy ha a szolgaltatott dolog
a teljesités idGpontjaban nem felel meg a jogszabalyban vagy a szerz6désben
meghatarozott tulajdonsdgoknak. A kotelezett a hibas teljesitésért felelésséggel tartozik
(kellékszavatossag).
Fogyasztdi szerz6dés esetében az ellenkezd bizonyitasaig vélelmezni kell, hogy a
teljesitést kovetd hat honapon belil felismert hiba mar a teljesités idGpontjaban megvolt,
kivéve, ha e vélelem a dolog természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.
Hibas teljesités esetén a jogosult
e els6sorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha
a valasztott szavatossagi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek a
masik  szavatossagi igény  teljesitésével dsszehasonlitva aranytalan

tobbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgdltatott dolog hibatlan



allapotban képviselt értékét, a szerzddésszegés sulyat, és a szavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott kényelmetlenséget;

e ha sem kijavitasra, sem kicserélésre nincs joga, vagy ha a koételezett a kijavitast,
illetve a kicserélést nem vallalta, vagy e kotelezettségének a jogszabalyi
feltételekkel nem tud eleget tenni - valasztasa szerint - megfeleld arleszallitast
igényelhet vagy eldllhat a szerz6déstél.

Ezen jogokhoz kapcsolddd igényérvényesitéssel kapcsolatban a FH-nak korlatozott a

hataskore. A hatdsag végzi

e a fogyasztoknak nyudjtott szobeli és irasbeli tajékoztatasok vizsgalatat a
szavatossag, illetdleg a jotallas alapjan az oket megilleté jogaik
tekintetében,

o jotallasi jegy atadasanak és tartalmanak vizsgalatat,

e mindségi kifogasok szabalyszerl intézésének vizsgalatat (kilondsen a
megfeleld tartalmu jegyzdkonyv felvétele a mindségi kifogasrol).

Viszont a szerz6déses jogvitak kotelez6 jogi erbvel torténd eldontésére kizardlag a
birésag rendelkezik hataskorrel. A polgari birdsagi eljaras alternativajaként lehet6ség van

a békéltets testlilet segitségét igénybe venni a vita eldontésében.
(vii) Panaszkezelés

A FH vizsgdlja, hogy az Ugyfelek irdsbeli, szébeli panaszait a vallalkozdsok jogszer(ien
kezelik-e, ellenGrzik a vasarldk konyvének elhelyezésére és kezelésére vonatkozo
el6irasokat, illetve a vasarlok kényvi bejegyzés és egyéb irasbeli panasz 30 napon bellili,

érdemi megvalaszolasat, szobeli panasz kezelését.
(viii) Utazds, vendéglatds

A kereskedelmi és vendéglatdipari szolgaltatd tevékenységek jogszer( folytatasat is
ellendrzi a FH a fogyasztdk érdekeinek védelmére tekintettel. Ennek keretében ellenérzik
példaul a szallashely-szolgaltatasi tevékenységeket, a nemdohanyzdk védelmében hozott
rendelkezések betartdsat a vendéglato-ipari egységekben vagy a fiatalkordak alkohollal

és dohanytermékkel vald kiszolgalasat.

(ix)Kozlizemi szolgaltatdsokkal és a rezsicsokkentéssel kapcsolatos jogszabalyi

eldirdsok teljeslilésének ellenbrzése

A FH végzi foldgazszolgaltatasra, villamos-energiaszolgdltatasra, tdvhOszolgaltatasra,
kézm(ves ivovizelldtasra, hirkdzlési szolgdltatasra vonatkozd rendelkezések lakossagi
fogyasztdkkal szembeni megtartasanak ellendrzését, kilénos tekintettel az elszamolasra,
a szamlazasra, a dijfizetésre, a mérésre, ezen terlileteken a panaszkezelés
megfeleléségére. 2014. januar 13-t6l a fogyasztovédelmi hatdésdg szervezetében

fogyasztévédelmi rezsipont mkodik. A fogyasztévédelmi rezsipont feladata a



vilamosenergia-, foldgaz-, tavho-, vizik6zml-szolgaltatast és hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatast érintd terileten a fogyasztdk tajékoztatasa a vonatkozd jogszabalyi
eldirasokrél, a fogyasztdk altal kezdeményezhet6é hatdsagi eljarasokrél, tovabba az

igénybe vehet6 igényérvényesitési eszk6zokrol.

Nem tartozik a FH hatdskorébe viszont az egyedi eldfizet6i szerz6dés és az altaldnos

szerzOdési feltételek tartalmara vonatkozd kovetelmények vizsgalata.

3.2.2.A fogyasztovédelmi szankciok tipusai

Ha a FH eljardsa soran megallapitja a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértését, az
eset lényeges korlilményeinek - igy kilondsen a jogsértés sulyanak, a jogsérté allapot
idétartamanak, a jogsérté magatartas ismételt tanusitdsanak, illetve a jogsértéssel elért
elény - figyelembevételével és az ardnyossag kdvetelményének szem el6tt tartdsaval az
alabbi jogkovetkezményeket allapithatja meg:
¢ elrendelheti a jogsértd allapot megsziintetését,
¢ megtilthatja a jogsért6 magatartas folytatasat,
e hataridd tlizésével a feltart hibak, hianyossagok megsziintetésére kotelezheti a
vallalkozast,
e a jogszerl allapot helyredllitasaig feltételnez kétheti, vagy megtilthatja az aru
forgalmazasat,
o illetve értékesitését,
e a jogszer( allapot helyredllitasaig terjedd id6tartamra elrendelheti a jogsértéssel
érintett Gzlet ideiglenes bezarasat,
e a jogsértés megallapitasatdl szamitott legfeljebb egy évig megtilthatja az
alkoholtartalmu ital, a dohanytermék, illetve a szexualis termék forgalmazasat,
e rendelkezések ismételt megsértése esetén pedig elrendelheti a jogsértéssel
érintett Gzlet legfeljebb harminc nap id6tartamra térténé ideiglenes bezarasat,

o fogyasztovédelmi birsdgot szabhat ki.

3.3. A szakigazgatasi feladatokat ellaté hazai szervezetrendszer
és feladataik

Magyarorszagon a fogyasztévédelmi intézményrendszer harompdlusq,
hiszen beszélhetlink allami, ©6nkorméanyzati és érdekképviseleti (civil)

fogyasztdvédelmi intézményekrdl*®. Témank szempontjabdl az &llami

intézményrendszer felépitésének, feladatainak és  mukodésének
megismerése az elsddleges, ugyanis ezzel 6sszefliggésben lat el bizonyos ko&zvetitdi,

kapcsolatteremtGi feladatokat a kormanyablak, az tugyfél és az eljard szerv kozott.

18 sandor Istvan: A magyar fogyasztévédelmi jog, Unid Lap- és Kényvkiadé Kereskedelmi Kft., 2003



2011. januar 1-jét6l az allami fogyasztévédelmi hatdsag szervezetrendszere a
kormanyhivatalok szervezetén beldl mikodo teriileti fogyasztévédelmi
feliigyeloségekbol -, ahol els6 fokon toérténik a hatdsagi eljarasok lefolytatasa, - és a
szakmai iranyitast gyakorld, masodfoku hatésagként eljar6 Nemzeti Fogyasztévédelmi
Hatosagbdl all. A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag keretein bellil mikddik az Eurdpai
Fogyasztoi Kozpont is, amely mas unids allamban vasarolt arukkal kapcsolatos

problémak megoldasaban nyuijt segitséget.

3.3.1.K6zponti szint: Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag (NFH)'°

A NFH feladatai jelleglik alapjan harom csoportba sorolhatdéak. Ezek a
o Fogyasztoi politika kidolgozasa,
o Fogyasztdk tajékoztatasa és nevelése,
e Hatosagi jogkorében ellendrzi a fogyasztévédelmi rendelkezések betartasat,

eljar azok megsértése esetén.

3.3.2.Teriileti szint: Megyei Kormanyhivatalok Fogyasztovédelmi
FeliigyelOGségei

A fogyasztovédelmi feladatkorok ellatasa érdekében a felligyel6ségek hivatalbdl hatdsagi
ellen6rzéseket végeznek, tovabba kivizsgaljak a hataskoriikbe tartozé kozérdekl
bejelentéseket, kérelmeket. Jogsértés esetén a legtobb fogyasztovédelmi Uigyben a
Megyei Kormanyhivatalok Fogyasztévédelmi Felligyel6ségei folytatjdk le az els6foku
hatosagi eljarast.
A fogyasztovédelmi hatdsag ellenbrzi

e az aru fogyasztok szamara valo értékesitésére,

e a forgalmazott termék minbGségére, Osszetételére, csomagoldsara, megfeleléség

értékelésére, megfelel6ségi jelblésére,

e az aru hatésagi arara,

e a fogyasztoi panaszok intézésére,

e a fogyasztdi szerzddés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésére,

e a forgalmazas vagy szolgaltatas nyujtasa soran az egyenl6 banasmod kévetelményére,

e a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozo rendelkezések betartasat.

3.3.3.A kormanyablakok hataskoreét érinto hatdsagi
feladatok

2011. oktober 15-t6l a fogyasztovédelmi panasz, kozérdekl bejelentés %

kormanyablakban is el6terjeszthetd, illetve az Ugyfélkapun keresztil is

benyujthato.

19 a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsagrél sz416 225/2007. (VIII. 31.) Korm. rendelet



3.3.4.Kozérdeki bejelentés

A kozérdekil bejelentés olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa,
illetdleg megsziintetése a kodzosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A
kozérdek(i bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

A kozérdekl bejelentést a beérkezést6l szamitott harminc napon belll kell elbiralni. Ha
az elbiralast megalapozd vizsgalat eldrelathatélag harminc napnal hosszabb ideig tart,
err6l a bejelentot a bejelentés beérkezésétdl szamitott tizenét napon belil - az elintézés
varhaté idépontjanak egyidejl kozlésével - tajékoztatni kell.

Az eljarasra jogosult szerv a panaszost, illetéleg a kozérdek( bejelentét meghallgathatja,
ha azt a bejelentés tartalma szilkségessé teszi.

Az eljarasra jogosult szerv a vizsgalat befejezésekor a megtett intézkedésrél vagy annak
mell6zésér6l - az indokok megjel6lésével - koteles a bejelent6t irasban vagy
elektronikus uton haladéktalanul értesiteni.

A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, tovabba a névtelen

bejelentés vizsgalata mell6zhetd.
A kozérdekii bejelentés alapjan - ha alaposnak bizonyul - gondoskodni kell:

- a jogszer(, illetéleg a kozérdeknek megfeleld allapot helyreadllitasardl vagy az
egyébkeént szliikséges intézkedések megtételérdl;
- a feltart hibak okainak megsziintetésérdl;
- az okozott sérelem orvoslasarodl, tovabba
- indokolt esetben a felel6sségre vonas kezdeményezésérdl.
A bejelentét — a fent felsoroltak kivételével - nem érheti hatrany a kézérdek(i bejelentés

megtétele miatt.

3.3.5.Panasz

A panasz a fogyasztd megnyilvanulasa a hibak, hidnyossagok, tévedések feltarasara,
mely megjelenhet szdéban, irdsban. A panasz cimzettje lehet kozvetlenlil a gyarto, a
kereskedd, a szolgaltatd, de lehet a felligyelet szervik, vagy egy fogyasztévédelmi
szervezet is. A FH az egyetemes és kozlizemi szolgaltatokkal kapcsolatosan csak
meghatarozott targyu panaszok kivizsgalasat végzi.

Azt, hogy mely kéziizemi szolgaltatéval szemben, milyen targyu panasz
kivizsgalasara rendelkezik hataskérrel a FH, az e-tananyag tartalmazza.

A vonatkozé rendelkezések megsértése esetén kizardlag lakossagi felhasznalo, illetve
természetes személy dijfizetd (gyében jogosult eljarni a FH. Az elszdmolasra,
szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre vonatkozo, lakossagi fogyasztonak nem mindsiil6
felhasznaldék panaszainak kezelésére, valamint a lakossagi fogyaszték egyéb panasza

esetén a Magyar Energia Hivatal rendelkezik hataskorrel.



3.4. Elethelyzetek

3.4.1. Esetmegoldas?®: Fogyasztok életét, egészségét
és biztonsagat veszélyeztet6 termék
forgalmazasa

1. Az eset ismertetése

A Fejér Megyei Kormanyhivatal Fogyasztévédelmi Felligyel6sége 2011. majus 9-én mintavétellel
egybekotott ellenGrzést tartott a Rossmann Magyarorszag Kft., Székesfehérvar, Rozsako utca 13.
szam alatt m(kodé Gzletében.

Az ellen6rzés soran lefoglaltak egy gyumoélcsformaja, ,Flrdérézsa” elnevezésli furddgolyd
terméket, amelyr6l a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg Piacfelligyeleti F&osztalya
szakvéleményében megallapitotta, hogy a lefoglalt termék nem felel meg a forgalomba hozatal
alapveté feltételeinek, ugyanis a szakvélemény szerint az élelmiszerrel 0Osszetéveszthetd,
gylmolcsformaju flird6 gél fulladasveszélyt jelenthet a nagymértékben veszélyeztetett - elsGsorban
a 3 évesnél fiatalabb - gyermekek kérében.

A flrdogoly6 cimkéjén szereplé informacidk alapjan a hatdsdg beazonositotta és megkereste a
termék magyarorszagi forgalmazdjat, az Avon Cosmetics Hungary Kft-t. A cég vezetbje irasban
megkuldott nyilatkozataban eldadta, hogy az altaluk ,Flird6rézsa” néven forgalmazott termék nem
azonos a vizsgalat targyat képez6 veszélyes termékkel. A vizsgalt soran kifogasolt terméket tehat
nem az AVON hozta forgalomba, az nem is AVON termék.

Ezutan a hatdsag a terméket arusitotol, a Rossmann Magyarorszag Kft-tél kért felvilagositast a
forgalmazorol. A Kft. tdjékoztatdsa szerint a gyimolcs formaju flirdégolyd termék beszallitéja a
Purple & Green Bt.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Piacfeliigyeleti FGosztalyanak tajékoztatd levelében foglaltak
alapjan, a Purple & Green Bt. telefonon keresztil, széban nyilatkozott arrél, hogy a kifogasolt
terméket nagy tételben vasaroltdk az Eurdpai Unid tagallamabdl. A terméket darabonkénti
értékesités céljabdl szallitottdk a Rossmann Magyarorszag Kft-nek, a ,feleslegessé valt” AVON
LFurdérdézsa” cimkézésl csomagoldéanyagban.

Mindezekre tekintettel a felligyeléség eljarast inditott a Bt. ellen veszélyes aru forgalmazasa miatt.
A Bt. képviseletében a feligyel6ségen megjelent Kalmar Elemér arrdl nyilatkozott, hogy korabban
az AVON Hungary Kft. beszallitdja volt a cég, a ,Flrd6rézsa” elnevezés(i terméket szallitottak be
nekik. Egyik szallitmanynal ebbdl a ,Flirdérozsa” felirattal ellatott csomagolasbdl 50 darabot
hasznadltak fel a flirdégolyé csomagolasara, gylijtécsomagolasként. Egy gyljtécsomag 20 darab
furdégolyot tartalmaz. A termék darabonkénti értékesitésre keriilt a Rossmann Magyarorszag Kft-
nek, igy azt darabonként kellett volna az Uzlettérbe kihelyezni, nem pedig a gyUjtécsomagolasban.
A szallitélevélen illetve a szamlan is a termék darabonkénti értékesitésre szant ara van feltlntetve;
melynek igazoldsdra a Bt. mellékelte a kiskunmajsai, kiskunfélegyhazi, kiskunhalasi (zletben
késziltek fotdkat tartalmazé CD lemezt. A fotdkon jél latszik, hogy az Uzlettérbe kihelyezett
furdégolydok ara 109,-Ft/db és azok darabonként vannak kihelyezve. A szakvéleményben
foglaltakkal ellentétben nem egy csomag kerilt 109,-Ft-ba, hanem egy flirdégoly6 ara 109,-Ft.

A Bt. mellékelte a holland beszallitdnktdl (Mades Cosmetics bv) bekért, a termék eredetét,
szarmazasat igazolé-, illetbleg azok Osszetételét tartalmazdé dokumentumok masolatat. A Bt.
el6adta tovabba, hogy a termék 1976. 6ta jogszer(ien van forgalomban az Eurdpai Unidban.
Mindezekre tekintettel a Bt. az eljaras megszilintetését kérte.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Piacfelligyeleti FOosztaly Laboratériumaban elvégzett
vizsgélatok alapjan azonban a termék nem felel meg a biztonsagossagi kdvetelményeinek, mivel
nehezen ismerhet6 fel a termék tényleges tulajdonsaga, élelmiszerrel Osszetéveszthetd, ezaltal
veszélyt jelent a fogyasztokra, kiilénosen a gyermekkoruakra.

A hatdésag megéllapitotta tovabba, hogy a gyimoélcs formaju fiurdégolydk fulladds veszélyt
jelenthetnek a kisgyermekek szamara, mivel belefértek a kis alkatrészek vizsgaléhengerébe.

20 Az eset a NFH Dél-alféldi Regionalis Feliigyel8ségének DAF-01043-4/2009. ligyszdmu jogerdre emelkedett,
nyilvanosan kozzétett hatarozataban foglalt tényallas alapjan irédott.




Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1

A fogyaszték mely alapvetd érdekét veszélyezteti On szerint az esetben vizsgalt
termék a hatésag megallapitasai alapjan?

K2

A hatésag szakvéleménye alapjan, a fogyasztévédelmi jogszabalyok mely
rendelkezéseit sértette meg a termék magyarorszagi forgalmazdja?

K3

On milyen szankcidkat alkalmazna a jogsérté forgalmazdval szemben?

K4

Milyen cél elérésére alkalmasak ezek a szankcidk?

Az eset megoldasa: jogszerii valaszok (V)

Vi1

A fogyasztdk életének, egészségének és biztonsaganak védelme

V2

A megsértett jogszabalyok kére: A fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. Térvény
(a tovabbiakban Fgytv.) 3. § (1)-(3) bekezdés, 4. § (1)-(2) bekezdés, melynek
rendelkezései kimondjak, hogy

3. § (1) Csak biztonsagos termék forgalmazhato.

(2) A gyarté kételes gondoskodni a termék biztonsagossagarol.

(3) A forgalmazo nem forgalmazhat olyan terméket, amelyrél tudja vagy a
rendelkezésére allo tajékoztatas vagy szakmai ismeret alapjan tudnia kellene, hogy
nem biztonsagos.

4. § (1) A termék akkor biztonsagos, ha a fogyaszto életét, egészségét, testi épségét
a rendeltetésszer(i vagy az ésszeriien varhaté hasznalat mellett - ideértve a
hasznalhatdsag idétartamat, valamint az lizembe helyezési, beszerelési, karbantartasi
eléirasok betartasat - nem, vagy csak a rendeltetésszerii vagy ésszerlien varhato
hasznéalataval jaro legkisebb mértékben veszélyezteti.

(2) A termék biztonsagossagat els6sorban a kévetkez6k alapjan kell megitéini:

a) a termék (bsszetétele, csomagoladsa, valamint 6sszeszerelésére, beszerelésére és
karbantartasara, felhasznaldsara vonatkozo elbirdsok) alapvet6 ismérvei,

b) a terméknek mas termékre gyakorolt - az egylittes hasznalat soran ésszeriien
varhato - hatasai,

c) a termék kiils6 megjelenitése, cimkézése, hasznalati és kezelési utmutatdja,
hulladékkezelési vagy mas tajékoztatdja,

d) a termék hasznalatanak hatasa a fokozott veszélynek kitett - kiléndsen a
gyermek- és az id6skoru - fogyasztokra.

Az aruk és a szolgaltatasok biztonsdgossagarél és az ezzel kapcsolatos piacfelligyeleti
eljarasrdl szolé 79/1998. (IV. 29.) Korm. rendelet 1.§ (2) bekezdés, 2. § (1)-(2)
bekezdés, mely kimondja, hogy az daruk biztonsagossdganak kovetelményeit
jogszabaly, nemzetkozi szabvany, eurdpai szabvany, illetve nemzeti szabvany
hatdrozza meg, valamint Nem hozhatdé forgalomba olyan aru, amelynek tényleges
tulajdonsdga nem ismerhet6 fel, és ezért veszélyezteti a fogyasztok egészségét és
biztonsagat.

V3

A jogszabalysértével szemben kiszabott szankcidk:

1. Fogyasztévédelmi pénzbirsdg: A Purple & Green Bt. terhére a felligyelGség
50.000,-Ft fogyasztévédelmi birsdgot szabott ki.

2. A felligyel6ség a Bt. altal forgalmazott gyimoélcs formaju flirdégolydk tovabbi
forgalmazasat megtiltotta.

3. A Bt-t kotelezte arra, hogy az altala forgalmazott, a forgalomba hozatal alapvet6
feltételeinek meg nem felel6 gylimolcs formaju furdégolyok bevizsgaldsa sordn
felmerlt 20.040,-Ft vizsgalati dijat fizesse meg.




V4 Szankcidk célja:

1. Pénzbirsag: anyagi joghatrany okozasa, tavoltartas a jovébeli
jogszabalysértésektdl

2. Jogsértdé magatartas abbahagyasara kételezés.

3. Az eljaras soran felmerilt kéltségek megtéritése

3.4.2.Esetmegoldas: Minoségi kifogas kivizsgalasanak
elmulasztasa

4. Az eset ismertetése

Hollan Jolan 2012. januar 2-an postai uton kapott egy kildeményt az Eurdpai Ezoterika Kézpont
Kft-t6l (a tovabbiakban: Kft.), amely tartalmazott egy leirast az Ugynevezett hét pergamenrdl, azok
spiritudlis erejérdl, illetve volt a boritékban egy beleegyez6 nyilatkozat, amely visszaklildésével az
Ugyfél megrendelhette az ezoterikus szolgaltatast. A szolgaltatas teljesitése abban alt, hogy a Kft.
kuldott az ugyfélnek egy joseszkOzt és hat darab szamot, a szerencseszamait, amelyekkel
jatszhatott a legkozelebbi lottésorsolason. A megrendelés 1. pontjdban szerepelt, hogy az
Ugyfélnek 90 nap all rendelkezésére, hogy meggy6z6djon a szolgaltatas, illetve a termék hatasardl
és amennyiben nem elégedett a termék nyujtotta eredménnyel a szolgaltatd visszakildi a termék
arat.

Hollan Jolan visszaklildte a megrendel6 nyilatkozatot, a vételarat pedig a termék atvételekor a
futarszolgalatnal egyenlitette ki. A termék a késObbiekben nem valtotta be a hozzaflizott
reményeket, ezért Hollan Jolan — a korabbi termékajanlatban biztositott lehetGségével élve - 2012.
marcius 8-an visszakuldte a terméket és visszakérte annak arat.

A szolgaltatd telefonon nem volt elérhet6, ezért az tgyfél sajat kézzel irt levelében tajékoztatta a
szolgaltatot arrol, hogy kéri vissza a vételarat és ne kiildjenek neki a tovabbiakban ajanlatokat.

A levél és a termék visszakildése ota a Kft. nem valaszolt, a pénzosszeget nem kildte vissza,
viszont folyamatosan hasonlé ezoterikus termékekrél szélé ajanlatokat tovabbitott Hollan Jolan
részére.

Ezek utan Hollan Jolan agy dontoétt, hogy a fogyasztéovédelmi hatdésaghoz fordul jogos érdekeinek
érvényesitése érdekében kéri az (igy hatdsagi kivizsgalasat.

5. Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1 Rendelkezik-e hataskérrel a fogyasztévédelmi hatdsag az ligy kivizsgalasara?

K2 A fogyasztovédelmi jogszabalyok, mely rendelkezését/rendelkezéseit sértette
meg - ha egyaltaldn tértént jogsértés-a Kft.?

K3 Milyen adat alapjan lehet beazonositani az tigyben eljaré illetékes hatdsagot?

K4 A kérelmez6 Ugyfélnek milyen iratokat szlikséges csatolnia a kérelemhez a
bizonyitds érdekében?

K5 On, az illetékes fogyasztovédelmi hatdsag helyében hogyan jarna el? Milyen
dontést hozna az ligyben?

6. Az eset megoldasa

Vi Az Fgytv kotelez6 rendelkezéseket tartalmaz arra vonatkozoélag, hogy a
vallalkozasnak hogyan kell eljarnia az Ggyfél altal beérkezett irdsbeli panasz
intézésénél. Amennyiben a vallalkozds nem tesz eleget a jogszabalyban elGirt ezen
kotelezettségeinek,a fogyaszté kérheti a hatdésagtdl a jogszeri magatartas
kikényszeritését. Tehat ebben az esetben az (igyfél kérelmére a hatdsag koteles
eljarni, mivel hataskorébe tartozé tigyrél van szé.

V2 A Kft. azzal, hogy az irdsban érkezett panaszra nem reagalt, megsértette a Fgytv.
17/A § (4) bekezdését, miszerint




+AZz irdsbeli panaszt a vallalkozas - térvény eltérd rendelkezése hidnyaban - harminc
napon beliil koételes irasban megvalaszolni. A panaszt elutasitéo allaspontjat a
vallalkozas indokolni kételes..." és az Fgytv. 17/A § (5) bekezdését, mely szerint

LA panasz elutasitdsa esetén a vallalkozas kételes a fogyasztot irdsban tdjékoztatni
arrdl, hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatésag vagy a békéltets
testlilet eljarasat kezdeményezheti. Meg kell adni az illetékes hatdsdg, illetve a
vallalkozas székhelye szerinti békéltets testiilet levelezési cimét."

V3 Az illetékesség megallapitasa: az eljaras ala vont vallalkozas székhelye szerint
illetékes megyei kormanyhivatal fogyasztévédelmi hatdésaga fog eljarni az adott
ugyben.

V4 Az este minden koérlilményének megalapozott alatamasztasa érdekében ulgyfélnek a

kérelméhez sziikséges mellékelnie a Kft. altal megkulldott ajanlatot, megrendelés
masolatat, a termékrol kiallitott szamlat, illetve az ajanlott levélként feladott elallast
tartalmazo levelének feladdvevényét.

V5 Az Ugyben eljard hatdsag kotelezte a Kft-t arra, hogy a fogyaszték min6ségi
kifogasait mindenkor a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen intézze.

3.5. Emlékeztetoiil pontokban

(1) A fogyasztovédelem célja a piaci forgalomban résztvevd végsé

felhasznald, lényegében a laikus vasarlé védelme - aki nem o
szakmaszerien (iz6tt keresked6ként, vagy tovabb feldolgozast végzé JJJ///

termel6ként vasarol. Az intézményesen biztositott védelem
szempontjabol 6 tekinthet6 fogyasztonak, akar ténylegesen vasarol,
akar potencidlis vasarlo, vagyis kereskedelmi rekldmmal befolydsolhatd, lehetséges

vasarlo.

(2) A fogyasztéi alapjogok a kovetkezOk: a fogyasztdk egészségének és biztonsaganak
védelme, a fogyasztok gazdasagi érdekeinek védelme, a fogyasztok tdjékoztatasa és

oktatasa, a fogyasztoi igények érvényesitése, illetve a fogyasztok képviselete.

(3) A fogyasztévédelmi intézményrendszer harompdlust: dllamigazgatasi-,
Onkormanyzati-, és érdekképviseleti (civil) fogyasztovédelmi intézmények. Emellett a
gyartdo és forgalmazd els6dleges feladata a fogyasztokkal szembeni tisztességes

kereskedelem folytatasa.

(4) A hazai fogyasztovédelmi szakigazgatas szervezetrendszerét az aldbbi szervek
alkotjak: Nemzetgazdasagi Minisztérium / Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdésag /

Megyei Kormanyhivatalok Fogyasztévédelmi FeligyelGségei

(5) A kormanyablakok elsddleges feladata a fogyasztovédelem terén az ugyfelek
tajékoztatdsa és informacionyljtas a fogyasztoi jogokrdl, illetve fogyasztovédelmi

panasz, kdzérdekl bejelentések fogadasa.




(6) A Fogyasztovédelmi Hatésag feladatai harom f6 csoportba sorolhatdak: (i) részt
vesz a fogyasztovédelmi politika kidolgozasaban, (ii) gondoskodik a fogyasztdk

tajékoztatasarodl, nevelésérdl, (iii) fogyasztovédelmi hatdsagi jogkort gyakorol.

(7) A fogyasztovédelmi hatdésagi ellendrzés kiterjed az aru fogyasztdok szamara vald
értékesitésére, a forgalmazott termék minGségére, Osszetételére, csomagolasara,
megfeleléség értékelésére, megfeleléségi jeltlésére, az aru hatésagi arara, a
fogyasztéi panaszok intézésére, a fogyasztoi szerz6dés keretében érvényesitett
szavatossagi és jotallasi igények intézésére, a forgalmazas vagy szolgaltatas nyuljtasa
soran az egyenlé banasmad kovetelményére, a fogyasztdk tajékoztatasara vonatkozo

rendelkezések betartasara.



4. Ipari szakigazgatas

4.1. Elsodlegesen védett tarsadalmi értékek - az ipari m
szakigazgatas szerepe és célja
Az ipar szakigazgatdsa a banyaszattal, a feldolgozéiparral, valamint az
energiagazdalkodassal kapcsolatos allami cselekvésprogramot; az ilyen ipari tevékenység
formak folytatdsara vonatkozo szabalyokat, elGirdasokat (pl. ipari létesitmények épitése és
Uzembe helyezése engedélyezésének feltételei, valamint egyes gépek és berendezések
hasznalatdnak szabalyai); az ezt megvaldsitd, érvényesité eszkozoket (pl. hatdsagi
engedélyezés, ellendrzés, nyilvantartas, intézkedés tétel stb.); és az ehhez sziikséges
allami intézményrendszert foglalja magaban.
Az ipari tevékenységre vonatkozo jogi szabalyozas legfontosabb funkcioi:

e az ipari tevékenységek biztonsagossagarol valé gondoskodas,

e az ipari tevékenységek szakszerliségének biztositasa,

e az energiaval valé racionalis gazdalkodas,

e a kizardlagos allami tulajdon védelme,

e a piacnyitassal (liberalizacié) o©sszefiiggésben specidlis versenyfelligyelet,

fogyasztévédelem.

4.2. Az agazatra vonatkozo leglényegesebb szabalyok

Az ipari tevékenységek széles skaldaja miatt a szabalyozas szerteagazé

és sokrétl. Nincs olyan egységes keretszabdlyozas, amely atfogdan, az ;\\“
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Osszes ipari tevékenységre kiterjedéen meghatarozna a legfontosabb

eléirdsokat, a tevékenység folytatdsdnak feltételeit.  Atfogd
szabdlyozast inkdbb az egyes aldgazatokon belil taldlunk. Igy kiilén
szabalyozas ald tartozik az energetika szektor, a banydszati és foldtani tevékenység,
illetve a feldolgozodipari agazat, melyhez szorosan kapcsolodd mérésligyi és miliszaki
biztonsagi szabalyokat és hatdsagi tevékenységeket is ebben a fejezetben targyaljuk.

A masik problémat az ipari tevékenységekre vonatkozo szabalyok lehatarolasa jelenti,
ugyanis szamos mas kozigazgatasi hatdsagi terlletre is atnyulik ennek a szektornak a
felligyelete, szabalyozasa.

Igy példéul az iparbiztonségi hatésdgi feladatok (a veszélyes ipari iizemekkel kapcsolatos hatésagi
engedélyezési, felligyeleti, ellenbrzési feladatok) a katasztréfavédelmi igazgatashoz kapcsolédnak,
az energiaszolgaltatasokkal kapcsolatos fogyasztéi jogok és panaszok érvényesitése a
fogyasztovédelmi feladatok kérébe tartoznak, de emlithetnénk akar a munkavédelmi szabalyok

érvényesitését, ami szintén a kbzigazgatas mas teriletéhez, a munkaligyi igazgatashoz tartozik.

4.2.1.Energiaszektorral 6sszefiigg6 szabalyok

Az energia szektoron bellil négy agazatot célszer( elkiloniteni: villamosenergia, foldgaz-,

tavho- és atomenergia szektort. A szabalyozas szempontjabol meg kell kilénboztetni a



liberalizalt szektorokat (villamos energia, foldgaz, tavhd), ahol a hatdsagi feladatokat a
Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal (MEKH) latja el, valamint a kiemelt
kockazatot hordozé atomenergia szektort, amelynek felligyeletét az Orszagos

Atomenergia Hivatal latja el.
(i) Villamos energia, féldgaz

A villamosenergia-versenypiac kialakitdsa, az energiahatékonysag és fenntarthatdsag
érvényesitése, a felhasznalék megfeleld villamosenergia-ellatdsa érdekében szliletett a
villamos energiarol szélé 2007. évi LXXXVI. torvény (Vet.) és a torvény végrehajtasi
szabalyait tartalmazé Korm. rendelet (273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet). A folgaz-
versenypiac kialakitasa, a hatékonysag és fenntarthatdésag érvényesitése, a felhasznaldk
megfelel6 foldgazellatasa érdekében sziletett a foldgazellatasrol szélé 2008. XL. térvény
és a végrehajtasardl szoldo 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet. Ezek jogszabalyok

tartalmazzak a hazai villamos energia/féldgaz szektorra vonatkozé keretszabalyokat.

A szabalyozassal Osszefiiggb legfontosabb jogi fogalmakat az e-learning
tananyagban ismertetjlk.

A szabalyozas célja:

e a gazdasadg versenyképességének segitése a hatékonyan  miikodo
villamosenergia/foldgaz-versenypiac kialakitasan keresztlil,

o a fenntarthaté fejlédés érdekében az energiahatékonysag, az energiatakarékossag
elveinek érvényesitése,

¢ a villamosenergia-haldzatokhoz/egytttm(kodd foldgazrendszerhez — az objektiv,
atlathatd és az egyenl6 banasmod kovetelményeinek megfelel6 - hozzaférés
biztositasa,

e a felhasznalék biztonsagos, zavartalan, megfelel6 minGségli és atlathatod
koéltségszerkezetl villamosenergia/féldgaz-ellatasa,

e a felhasznalok érdekeinek hatékony védelme,

e a magyar villamos energia/foldgaz-piac integracidja az EU egységesilo villamos
energia/foldgaz-piacaiba, kllonGs tekintettel a transz-eurdpai haldzatok
létrehozasara és fejlesztésére, valamint a  villamosenergia-rendszer
egylttm(ikodési képességének 6sztonzésére,

e a megujuld energiaforrasbdl és a hulladékbdl nyert energidval termelt villamos
energia, valamint a kapcsoltan termelt villamos energia termelésének el6segitése.

e (j hazai és nemzetkozi szallitd, elosztd és foldgaztarold kapacitasok |étesitésének,
fejlesztésének el@segitése, az egyluttmdkoédé foldgazrendszer hatékony és
gazdasagos Uzemeltetésének biztositasa, a hazai foldgazforrasok hasznositdsanak

el6segitése.


http://jogszabalykereso.mhk.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=116312.578619#foot4

(ii) Tdvho

A tavho tavolrdl szallitott fltési céld hé (energia), melynek szallitokdzege lehet géz vagy
forrd viz. A meleggel ellatni kivant épiletektdl messzebb helyezkedik el az erdmd, hogy
egyidejlleg tobb épilet flitése legyen megoldhatd, illetve, hogy a hétermeléssel jaro
légszennyezbanyag kibocsatas ne kozvetlenll a lakott terileteken torténjen. Az allam a
tavhészolgaltatas szabalyait egységesen szabalyozza a tavhodszolgaltatasrél szold 2005.
évi XVIII. térvényben, illetve a hozza kapcsoldodd végrehaijtasi rendeletben (157/2005.
(VIII. 15.) Korm. rendelet).

A szabalyozassal Gsszefiiggé legfontosabb jogi fogalmakat az e-learning
tananyagban ismertetjik.

A szabalyozas célja

Annak el6Gsegitse, hogy a tavhdszolgaltatast az élet-, az egészség- és a vagyonbiztonsag,
valamint a kérnyezet és a természet védelmének érvényesilésével gazdasagosan, a
nemzetgazdasagi, a felhasznaldi, tovabba az energiatakarékossaghoz f(iz6d6 érdekeknek
és a mdlszaki-biztonsagi el6irdsokban meghatarozott kovetelményeknek megfelel6en

végezzék.

4.3. Banyaszati és foldtani feladatok

A természeti er6forrasok, az asvanykincsek kitermelésével a banyaszat, mint 6nalld
gazdasagi agazat foglalkozik. Az allam feladata a banyaszat terén, hogy az &asvanyi
nyersanyagok banyaszatdt, a geotermikus energia kutatdsat, kitermelését, a
szénhidrogén szallitd vezetékek létesitését és lzemeltetését, tovabbad az ezekhez
kapcsolodd tevékenységeket szabdlyozza, illetve felligyelje, az élet, az egészség, a
biztonsag, a kornyezet és a tulajdon védelmével, valamint az asvany- és geotermikus
energiavagyon gazdalkodasaval 6sszhangban. Az dsvanyi nyersanyagok és a geotermikus
energia természetes el6forduldsi helylikoén &llami tulajdonban vannak, viszont a
banyavallalkozé altal kitermelt dsvanyi nyersanyag a kitermeléssel, az energetikai célra

kinyert geotermikus energia a hasznositassal a banyavallalkozé tulajdonaba megy at.

4.3.1.Az engedélyezés altalanos szabalyai

A banyaszatrdl szold 1993. évi XLVIII. térvény (Bt.), és a végrehajtasara kiadott
203/1998. (XII. 19.) Korm. rendelet (Vhr.) szerint banyaszati, épitésugyi,
gazforgalmazasi, nyomastartd berendezések telepitési és a robbandanyagokkal

kapcsolatos tevékenységek engedélyezése a banyafelligyelet hataskorébe tartozik.



Az engedélyezési eljarasokat a banyafelligyelet - néhany esetet kivéve - a Ket. elGirasa
szerint végzi. A kérelmet - a gyorsforgalmi utak célkitermeld helyeinek kivételével - az

illetékes banyakapitanysaghoz kell benyuijtani.

A szabalyozassal Osszefiiggé legfontosabb jogi fogalmakat az e-learning
tananyagban ismertetjik.

4.3.2.Banyaszati engedély
A banyafelliigyelet a banyaszati tevékenységek engedélyezési eljarasaban az élet, az
egészség, a biztonsdg, a kornyezet és a tulajdon védelmével, valamint az asvany- és
geotermikus energiavagyon gazdalkodassal kapcsolatos kdvetelményeket érvényesiti.
A kovetelmények tervezett teljesitését az lUgyben eljaré banyafeliigyelet szakhatdsagok
kozremlkodésével, azoknak az eljarasba valdé bevonasaval biralja el.
A banyaszati engedélyezési eljarasok a kovetkezok:
e Koncesszid
e Kutatas (pl. kutatasi jog adomanyozas, kutatasi terlilet visszaadasa, kutatasi jog
atruhazasa)
e Banyatelek (pl. banyatelek megallapitds, banyatelek mddositas, banyaszati jog
atruhazas)
o VédSpillér (pl. védspillér kijeldlés)
e Feltdras, kitermelés, banyabezards, mezéfelhagyds (pl. kitermelés megkezdési
hatarid6 meghosszabbitasa, nanya mindsitése)
e Szénhidrogén banydszat, tarolds (pl. Foldgdz kutatds és hasznositds, Allami
tulajdon banyavallalkozdi tulajdonba adasa)
e Célkitermel6helyek (pl. CélkitermelGhely létesitése, kitermelés)

e Egyéb engedélyezések (pl. Banyaszati létesitmények mas céll hasznositasa)

4.3.3.Epitésiigyi engedélyezés

A banyafelligyelet hataskorébe tartozé sajatos épitményekre vonatkozo egyes épitésligyi
hatésagi eljarasok szabalyairdl szélé 53/2012. (III. 28.) Korm. rendelet alapjan a
rendelet hatdlya ala tartozé épitési tevékenység végzéséhez a banyafelligyelet engedélye
szlikséges. A banyafelligyelet épitésiigyi hatdsagi, illetbleg épitésfelligyeleti feladatait
elsé fokon a tertletileg illetékes banyakapitanysag, masodfokon a Magyar Banyaszati és
Foldtani Hivatal (a tovabbiakban: MBFH) latja el.

A létesitményekhez kapcsolédd éplletek épitésligyi hatdsagi eljarasaiban a

banyafelligyelet szakhatdsagként mikodik kozre.



A banyafeliigyelet épitésiigyi hatésagi engedélyéhez koétott Iétesitmények
felsorolasat az e-learning tananyagban ismertetjiik.

4.3.4. Gazforgalmazas engedélyezése

A cseppfolyds propan-, butangazok és ezek elegyei tartalyban vagy palackban torténd
forgalmazasanak szabdlyairdl és hatdsagi felligyeletérdl sz6ld 94/2003. (XII. 18.) GKM
rendelet alapjan a banyafeliigyelet engedélyezi a pébégaz toltGtelepek és a
toltGtelepen 1évd, a gazpalackokra elbirt id6szakos ellendrzésére, a nyomasprobazas és a
szilkséges javitasok elvégzésére szolgald létesitmények épités-szerelését és lizembe
helyezését, tovabba ellatja e létesitmények és az ott végzett tevékenységek
miuszaki-biztonsagi felligyeletét, valamint a hatdsagi ellendrzését. A pébégaz
forgalmazasaval kapcsolatos piacfeliigyeleti hatésagi feladatokat - a pébégaz

kiskereskedelem kivételével - a banyafeliigyelet latja el.

4.3.5.Nyomastarto berendezésekkel kapcsolatos engedélyezési
tevékenység

A banyafelligyelet hataskorébe tartozd6 egyes nyomastartd berendezések hatdsagi
felligyeletérdl sz6l6 23/2006. (II. 3.) Korm. rendeletet hatdsagi felligyelet alad helyezte a
banyafeliigyelet hataskorébe tartozo Iétesitményekbe telepitett, ott U(zemeltetett,
valamint a cseppfolyds propan-butan gazokat és elegyeiket tartalmazo azon nyomastartd
berendezéseket és egyszerli nyomastarté edényeket, amelyekben a legnagyobb
megengedheté nyomas (PS) a 0,5 bar értéket meghaladja. A hatdsagi felligyeletet els6
fokon a terlletileg illetékes banyakapitdanysag, masodfokon a Magyar Banyaszati és
Foldtani Hivatal latja el. A nyomastarté berendezések mlszaki és biztonsagi
kovetelményeire kilén jogszabalyok, szabalyzatok elGirdsai vonatkoznak. A rendelet
hatalya ald tartozé6 nyomastarté berendezéseket a banyafelligyelet engedélyével szabad

meghatarozott helyen |étesiteni (feldllitani), hasznalatba venni, atalakitani, javitani.

4.3.6.Robbanastechnikaval 6sszefiliggo engedélyezési tevékenység

Polgari robbandanyagokkal kapcsolatos tevékenységek, valamint a robbandanyag
forgalmazdasa banyafeliigyeleti engedély birtokaban végezhet6.

Tlzijaték testek szallitasat csak az MBFH szallitas el6tti jovahagyasaval lehet végezni.

4.3.7.Foldtani engedélyezés

A MBFH foldtani hataskore alapjan a foldtani kutatasi terveket és foldtani kutatasi

zarodjelentéseket engedélyezi, illetve jovahagyja.



4.4. Mérésiigy

A méréstudomany (metroldgia) mértékegységek meghatarozasa, egységesitése, a
mérés modjara vonatkozé tudomanyos-technikai, jogi, igazgatdsi ismeretek és
tevékenységek egylttese. A mértékrendszerek kialakulasat, orszagos, soét
nemzetkdzi egységesitését gyakorlati, gazdasagi és tarsadalmi valds igények
kényszeritették ki.

e Egyrészt az emberek egymas kozotti kapcsolataiban, a mindennapi élet
tevékenységei, lgyletei soran (mezdgazdasag, ipar, kereskedelem kapcsolatok)
szilkségessé valt egy egységesen elfogadott fogalmi rendszer, mértékrendszer
meghatarozasa.

e Masrészt az allamhatalmi struktira kialakulasaval a kozponti iranyitashoz
egységes nyilvantartasokra van szlikség (pl. birtokhatarok kijel6lése, adok
megallapitdsa), amely szintén egységesen alkalmazott és &sszehasonlithato
mértékek alkalmazasat igényli.

A mérésugyi allami szabalyozas célja tehat a mérések hazai és nemzetkozi
egységességének és pontossaganak biztositasa és ennek révén a kutatasi és
fejlesztési, gyartasi, kereskedelmi kdornyezet szinvonalanak emelése, tovabba a
fejlett iparl orszagokkal kiépul6é gazdasagi kapcsolatok bévitésének, s ennek
érdekében a hazai termékek versenyképességének a mindségbiztositds mérésigyi

eszkdzei altal is megalapozott eldsegitése.??

4.4.1.Joghatassal jaro méreés és eszkozei

Joghatdssal jar a mérés, ha annak eredménye az allampolgarok és/vagy jogi személyek
jogat érinti, kildndsen, ha a mérési eredményt mennyiség és/vagy min0ség tanusitasara
- a szolgdltatds és ellenszolgaltatdas mértékének megallapitdsara - vagy hatdsagi
ellendrzésre és bizonyitdsra hasznaljdk fel; tovabbd az élet- és egészségvédelem, a

kérnyezetvédelem és a vagyonvédelem teriletén.

4.4.2.Hitelesittetési kotelezettség

A hitelesittetési kotelezettség kotelezé hitelesitéslii mérdeszkozokre vonatkozik
(ilyenek pl. a viz- és gazmérok, italkiszolgald térfogatmérték, gumiabroncsnyomas mérdk
stb.). Kotelez6 hitelesitésli mérdeszk6z csak érvényes hitelesitéssel forgalmazhato,
hasznalhatd vagy tarthatd haszndlatra kész allapotban. A hitelesittetésrél a belf6ldi
forgalomba hozatal el6tt (1. hitelesités) a belféldi forgalomba hozdénak, javitas utan
(javitds utani hitelesités) a javitast végzének, meghatarozott idékozonként (idészakos
hitelesités) a mérbeszkdz tulajdonosdnak, illetve hasznaldjanak kell gondoskodnia. A

helyhez kotott mérbéeszkoz elsé hitelesittetése az izembe helyezd feladata.

21 A mérésiigyrél sz416 1991. évi XLV. Térvény
22 A mérésiigyrél szolé 1991. évi XLV. Térvény, preambulum



4.4.3.Hitelesitési engedély, tipusvizsgalat

A kotelezO hitelesitésli mérGeszkozok hitelesitési engedély alapjan hitelesithetéek. A
hitelesitési engedélyt a mérésligyi szerv tipusvizsgalat alapjan adja ki. A hitelesitési
engedély megszerzésér6l a mérdeszkoz belféldi forgalomba hozdja, vagy ha ez nem
allapithatd meg egyértelmlien, a mérdeszkoéz felhasznaldja tartozik gondoskodni. A
hitelesitési engedélyt a mérésiigyi szerv visszavonhatja, ha a mérGeszkdz-tipus az
engedélyezési okiratban foglaltaktdl eltér, illetbleg a tovabbi hitelesitést vagy

mérbeszkoz-hasznalatot Ujabb feltételekhez kotheti.

4.4.4.Hitelesitési eljaras

A mérGeszkodz-hitelesités célja annak elbirdlasa, hogy a mérdeszkdz megfelel-e a vele
szemben tamasztott mérésigyi elGirasoknak. A kotelez6 hitelesitésli mérdeszkozok
hitelesitése a hitelesitési elGirasban és/vagy a hitelesitési engedélyben meghatarozott
mérésigyi vizsgalatbdl és a hitelesités tanusitdsabol all. A hitelesités tényét a tanusité jel

és/vagy hitelesitési bizonyitvany tanusitja.

4.5. A miszaki biztonsag

A XXI. szazad mdlszaki fejlettsége, az alkalmazott technoldgidk bonyolultsaga a
minGséggel és biztonsaggal szemben tamasztott kovetelmények, a termékek és
szolgaltatasok megbizhatdsagaval szembeni elvarasok 6sszetett feladatok elé allitjak az
allamot az egyes specialis veszélyes lizemi tevékenységet végz6 gazdasagi szerepl6k
mukodésének szabdalyozasa, felligyelete teriletén.

A veszélyes lUzemi tevékenységek folytatdsa soran a miiszaki biztonsag garantalasa
els6dlegesen az ilizemelteteté feladata, akinek megfeleld6 szakértelemmel,
képzettséggel, felel6sséggel kell rendelkeznie az esetleges emberi életet, testi épséget,
kérnyezetet, vagyont veszélyeztetd balesetek elkeriilése érdekében.

Annak garantdldasara viszont, hogy a gazdasagi szerepl6 milszaki biztonsaggal
kapcsolatos tevékenysége az elvarhatd szinten legyen az allam el6zetes (betartandé
mUszaki biztonsagi kovetelmények meghatarozasa; képzettségre vonatkozd elbirdsok
lefektetése, engedély koteles tevékenységek vizsgdlata stb.) és utdélagos (hatdsagi
ellendrzések végzése, kovetelmények betartatdsa, miiszaki balesetek kivizsgalasa)
beavatkozasa sziikséges.

Azt, hogy mely létesitmények, berendezések tartoznak a hatdésag mliszaki biztonsagi
fellgyelete alda, azt a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalrol és a terileti
mérésligyi és mUiszaki biztonsagi hatdésagokrél sz6lé 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet
sorolja fel. Ide tartozik példaul a nyomastarté berendezések, rendszerek engedélyezése,
gaztzem( jarmlivek Gzemanyag-ellatd berendezései, az éghet6 folyadékok és olvadékok

tarolotartalyai és tarolo létesitményeivel kapcsolatos eljarasok.



A fellgyelet ala tartozd létesitmények, berendezések tekintetében a miszaki biztonsagi
hatosagi tevékenység kiterjed azok
o |étesitésére, kivitelezésére, felallitasara,
e (izembe helyezésére,
o (zemeltetésére,
e idOszakos ellenOrzésére,
e vizsgdlatat, atalakitasat, javitasat végz6 szervezetek tevékenységének
ellen6rzésére,
o kezelését végzok szakképesitésére,
e atalakitasara, javitasara,
e miszaki biztonsagi tevékenységet ellatdé szervezetek tevékenységének
ellenGrzésére.
A mdszaki biztonsagi hatésag a jogszabalyban felsorolt Iétesitmények, berendezések,
szervezetek vonatkozasaban engedélyezési és hatdsagi ellenbrzési jogkort gyakorol,
és bejelentés alapjan kivizsgalja a hataskorébe tartozo rendkivili események okait és

kovetkezményeit.



5. A szakigazgatasi feladatokat ellato hazai
szervezetrendszer és feladataik

5.1. KoOzponti szint

5.1.1.Magyar Energetikai és Kozmli-szabalyozasi Hivatal (MEKH)

A  MEKH orszagos hataskorre kiterjeddoen mikodé kormanyhivatal, terlleti
(dekoncentralt) szervei nem miikdédnek. Ellatja®® a féldgaz- és villamosenergia-ellatassal,
tavhészolgaltatassal, vizikdzmdi-szolgaltatassal, hulladdkgazdalkodasi kozszolgaltatassal

kapcsolatos hatdsagi (ellen6rzési, engedélyezési) feladatokat.

5.1.2.Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal (MBFH)

A banyaszattal kapcsolatos kézigazgatasi és az allami foldtani feladatokat az MBFH és
terlileti szervei, a banyakapitanysagok (egyltt: banyafeliigyelet) latja el. Az MBFH
banyafeligyeleti és allami foldtani feladatokat elldtd szervként hatdsagi Ulgyekben
orszagos illetékességgel jar el, dontésével szemben koézigazgatasi eljaras keretében

fellebbezésnek helye nincs, az ellen feligyeleti eljaras nem kezdeményezhetd.

5.1.3.Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH)?**
Piacfeliigyeleti és Miiszaki Feliigyeleti Hatosag és Metrologiai
Hatoésag

A Piacfeliigyeleti és Miiszaki Feliigyeleti Hatésag tevékenysége kiterjed kiilondsen

az egyes specialis veszélyes (zemi tevékenységet végzé (pl. hegesztett szerkezetek, tartalyok

gyartasa, kazanok vegyi kezelése, PB-gaz-atfejtési tevékenység stb.) gazdalkoddszervezetek

alkalmassaganak vizsgalatara, mikddésiik engedélyezésére, szakmai képesitésének elbzetes

ellenérzésére, egyéb szakhatésdgi feladatokra. A Metroldgiai Hatosag tevékenysége kiterjed

az orszag teriletén hasznalt mérbeszkozok hitelesitésére.

5.2. Teriileti szint

5.3. Banyakapitanysagok

A fentebb ismertetett ipari igazgatas terlletén hataskoérrel rendelkez6 szervek kozil
dekoncentradlt, terlleti szervezetrendszerrel a banyafeliigyelet rendelkezik. A
banyafelligyelet hataskorébe tartozé hatdsagi ligyekben - jogszabalyban meghatarozott
esetek kivételével — els6 fokon a teriletileg illetékes banyakapitanysag, masodfokon az
MBFH jar el. Teriileti szinten 6t banyakapitanysag miikodik (Budapest, Veszprém,
Szolnok, Miskolc, Pécs) élikon a banyakapitéannyal. A banyakapitanysdg hatdsagi

feladatai keretében:

23 A Magyar Energetikai és Kozm(i-szabalyozasi Hivatal elnkének 1/2013. (VII. 25.) MEKH utasitasa a Magyar

Energetikai és KozmUi-szabalyozasi Hivatal Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatarol
24 21/2011. (VI. 24.) NGM utasitdsa a Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal Szervezeti és M(kddési
Szabalyzatardl



5.4.

a fellgyelt tevékenységet végzd gazdalkoddszervezetnél miszaki biztonsagi,
épitéstgyi hatdsagi, épitésfelligyeleti, asvanyvagyon-gazdalkodasi,
piacfellgyeleti, munkadlgyi, munkavédelmi, banyajaradék-onbevallasi
targykorokben ellendrzést tart,

szabaly megszegésének megallapitdsa esetén intézkedik az elbirt magatartas
vagy allapot létrehozdasa, helyreallitdsa irant,

kozvetlen veszély, fenyegeté sulyos karosodas esetén a munka folytatasat
megtiltja, korlatozza, illetve a munka ujrafelvételének feltételeit megszabija,
vizsgalja a sulyos Gzemzavarokat és baleseteket,

felGlvizsgalja a banyajaradék-bevallasok szakmai-mdszaki tartalmi helyességét,

a fellugyelt tevékenységi korben figyelemmel kiséri a banyaszati veszélyek
megel6zésével kapcsolatos banyavallalkozdi, Uzemi tevékenységet, elemzi a
biztonsagi, baleseti helyzet alakuldsat és megteszi a helyzet javitasahoz
szlikséges (mlszaki, technoldgiai, szervezési) intézkedéseket,

egyedi esetben eltérést, vagy felmentést engedélyezhet a banyabiztonsagi és
gazipari biztonsagi szabalyzatok elGirasaitol, amelyektél az eltérést az MBFH
engedélyezheti,

szakhatosagként kézrem(ikodik a jogszabaly alapjan szakhatdsagi jogkorébe utalt
hatdsagi eljardsokban, valamint a teriletrendezési és -szabalyozasi, tovabba
kérnyezetvédelmi programok és egyéb, jogszabaly altal szakvéleményezési
jogkorébe utalt véleményezésében,

jogszabalyban meghatarozott esetekben végzi a felligyelt tevékenységet végzo
szervezetek dolgozodinak biztonsagtechnikai vizsgaztatasat, tovabba felkérésre
részt vesz a felligyelt tevékenységgel kapcsolatos szakképzési vizsga
vizsgabizottsagaban,

ellatja a hatésagi igazgatasi és nyilvantartasi feladatokat.

Teriileti szint: Mérésiigyi és Mliszaki Biztonsagi

Szakigazgatasi Szerv (MMBSz)

A mérésligyi és miiszaki biztonsagi feladatok megoszlanak az orszagos illetékességli

kozponti szerv (MKEH Hatdsagai) és a terileti illetékességli szakigazgatasi szervek

k6zott. 2011 januarjatél a teriileti mérésiigyi és miiszaki biztonsagi hatésagok a

fovarosi és megyei kormanyhivatalok szakigazgatasi szerveiként miikodnek, s

végzik a miliszaki biztonsagi felligyeleti tevékenységek zomét, valamint a sajatos

épitményfajtakkal kapcsolatos épitésiigyi hatosagi feladatokat. A szakigazgatasi szervek

felett a szervi iranyitast a kozigazgatas-szervezésért felelds miniszter, a szakmai

iranyitast és a torvényességi és szakszerlségi ellenGrzését az MKEH fdigazgatdja

gyakorolja. A mérésugyi eljarasban els6 fokon a teriletileg illetékes mérésligyi és

mUszaki biztonsagi hatdsag, masodfokon a MKEH féigazgatdja jar el.



5.5. A kormanyablakok hataskorét érinto hatésagi
feladatok

5.5.1.Banyaszat %

A kormanyablakok tajékoztatasi feladatot latnak el a banyaszati és foldtani

hatosagi eljarasokkal kapcsolatban. Ennek keretében tajékoztatjak az lgyfelet, hogy az
GUgylk, mely hatésagi eljaras keretében oldhatdé meg, informaljak az eljaras
meginditasanak feltételeir6l, a banyaszati engedélyezés szabalyairdl, illetve Gtbaigazitjak

az illetékes hatdsaghoz.

5.5.2.A megyei kormanyhivatal mérésiigyi és miiszaki biztonsagi
szakigazgatasi szervének hataskorébe tartoz6 hatésagi
ugyek

5.5.3.Miiszaki biztonsagi feliigyelet

Meghatdrozott tevékenységek végzésével, specidlis |étesitmények milikodtetésével
Osszefliggo hatosagi engedélyezési, nyilvantartas-vezetési és ellendrzési
tevékenységeket foglalja magaban.

Az Ugyfél kérelmére induld eljarasok targya tipikusan:
o Létesitmény létesitése/tevékenység engedélyezése iranti kérelem;
e |étesitmény hasznalatbavétele iranti kérelem;
o létesités/tevékenység megvaltoztatasa iranti kérelem;
e |étesitmény/tevékenység megsziintetése iranti kérelem;
e hitelesités, javitas és atalakitas jovahagyasa iranti kérelem;
e idGszakos (pl. kiils6, bels6 vagy biztonsagtechnikai) ellenGrzés és igazolas
kiadasa iranti kérelem.
A muszaki biztonsagi felligyelet az alabbi teriletekre terjed ki:

e Nyomastartd és toltélétesitmények miiszaki biztonsagi felligyelete
e Gazpalackok miUiszaki biztonsagi felligyelete

o Veszélyes folyadék- és olvadéktarold létesitmények miszaki biztonsagi felligyelete



5.5.4.Mlszaki biztonsagi hatosagi feladatkor

e a gazuzemU munkagép gaz-lizemanyag ellatd berendezések szerelésével
foglalkozé mUihelyek tevékenység folytatasara iranyuld eljaras

e a jovahagyasi jel hasznalatdanak engedélyezésére iranyuld eljaras

o gazkészilékek és gazfelhasznald technoldgidk jéovahagyasara iranyuld eljaras

o gazkészlilékek és gazfelhasznalé technoldgidk préobaizemének elrendelésére
iranyuld eljaras

e a gazizemuU kozuti jarmlvek és munkagépek Gzemanyag-ellaté berendezésébe
épitett, az Gzemben tartd altal tolthetd autdgaztartaly idoszakos ellendrzésére
iranyuld eljaras

e a foldgaz telephelyi vezeték muszaki-biztonsagi megfeleléségére iranyuld
igazolas kiadasara iranyuld eljaras

e Gaz csatlakozdovezeték, felhasznaldi berendezés létesitésének, atalakitasanak,
készitésének, megsziintetésének kivitelezésére alkalmatlannak mindsitett
kiviteli terv alkalmassaganak megallapitasara iranyuld eljaras

e a gépjarmilfenntarté szervezet gazliizemanyag-elldtd berendezés javitasara
vonatkozo feltételek megfelel6ségérol szold szakvélemény kiadasa iranti eljaras

e az autdgdztartaly idészakos ellendrzésérdl sz4ld tanusitvany kiallitdsara iranyuld
eljaras

e az autdgaztartaly idészakos ellen6rzésérdl szold elveszett tanusitvany poétlasara
iranyuld eljaras

e gazszerel6 engedély kiadasara iranyuld eljaras

e gazszerel6 engedély meghosszabbitas iranti eljaras

”wr

5.5.5.Korm. rendeletben eléirt szakhat6sagi kézremiikodés>>

Az ugyfél az alabbi eljarasokban kaphat tajékoztatast vagy terjeszthet elé elGzetes
szakhatdsagi allasfoglalas iranti kérelemét a kormanyablaknal a hatésaghoz:

e épitésligyi hatdsagi eljarasokban

e honvédelmi és katonai célu épitmények épitésiigyi hatdsagi eljarasaban

o terlletrendezési hatdsagi eljarasban

e vaslti épitmény engedélyezésében

e kiemelt jelent6ségli liggyé nyilvanitott kézigazgatasi Gigyekben

o telepengedélyezési eljarasban

e igazsagugyi szakért6i névijegyzékbe valo felvételi eljarasban.

25.193/2009. (IX. 15.) Korm. r.;40/2002. (III. 21.) Korm. r.;76/2009 (IV. 8.) Korm. r.;263/2006. (XII. 20.)
Korm. r. ;150/2006. (VII. 21.) Korm. r.; 152/2006. (VII. 21.) Korm. r.; 74/2008. (IV. 3.) Korm. r.; 91/2008.
(IV. 23.) Korm. r.; 153/2008. (VI. 6.) Korm. r.; 192/2008. (VII. 30.) Korm. r.; 248/2008. (X. 14.) Korm. r.;
76/2009. (IV. 8.) Korm. r.; 77/2009. (IV. 8.) Korm. r.; 78/2009. (IV. 8.) Korm. r.; 79/2009. (IV. 8.) Korm. r.;
80/2009. (1V. 8.) Korm. r.; 351/2009. (XII. 30.) Korm. r.; 15/2010. (II. 5.) Korm. r.; 60/2010. (III. 18.) Korm.
r.; 61/2010. (III. 18.) Korm. r.; 16/2011. (II. 24.) Korm. r.; 51/2011. (III. 30.) Korm. rendelet, 97/2011. (VI.
29.) Korm. rendelet, 27/2012. (III. 6.) Korm. Rendelet; 358/2008. (XII. 31.) Korm. r. ; 208/2009. (IX. 29.)
Korm. r.; 9/2006. (II. 27.) IM rendelet



5.5.6.Veszélyes aruk szallitasaval kapcsolatos miiszaki biztonsagi
hatésagi tevékenység?®
Ide tartoznak a csomagoldanyagokra, veszélyes anyag szallit6 tartalyos
felépitményekre vonatkozo
e gyartas jévahagyasa iranti,
e gyartasi tipus alkalmassag tanusitasa iranti,
e id6szakos vizsgalat iranti,
e ideiglenes szallitasi engedély iranti kérelmek (pl. ADR/RID szallitas, ideiglenes
szallitasi engedély iranti kérelem, ADR/RID veszélyes arut tartalmazo
csomagoldéeszkdzok gyartasi tipus jovahagyasa iranti kérelem).

5.5.7.Epitésiigyi hatésagi tevékenység egyes sajatos
épitményfajtak esetében?’

Az egyes sajatos épitményfajtak tekintetében (pl. autdégaz toltéallomasok) az
épitéshatdsagi eljarast nem az altalanos épitéshatdsagi jogkor gyakorldja (jegyzO)
folytatja le, hanem az illetékes szakigazgatasi szerv: muszaki biztonsagi felligyeletet
igényl6 épitményeknél az MMBSz. Az lgyfél a kormanyablakndl elGterjesztheti az
épitéshatdsagi engedélyfajtak iranti kérelmeket, melyek az elvi épitési engedély, épitési
engedély, hasznalatbavételi engedély, fennmaradasi engedély, megszlintetési engedély
iranti kérelem, rendeltetés megvaltoztatasa iranti kérelem. (Az egyes épitéshatdsagi

engedélyfajtakkal részletesen a masodik tanegységben foglalkozunk.)

5.5.8.Tavhdvezeték hatoésagi eljarasa®

A tavhovezeték Uzemeltetéje a kormanyablaknal az alabbi tipusu tavhdOvezeték
hatdsagi eljarassal kapcsolatos kérelmeket terjesztheti el6 vagy kaphat az eljarasrol
tajékoztatast:

e elémunkalati jog engedély kérelem

e vezetékjog iranti engedély kérelem

e megszlintetés iranti engedély kérelem

e fennmaradasi engedély kérelem

e biztonsagi 6vezet meghatarozasa iranti kérelem.

26 320/2010. (XII. 27.) Korm. r.; 46/2005. (VI. 28.) GKM r; 20/1979. (IX. 18.) KPM r; 47/2005. (VI. 29.) GKM
r.2.§ (1) 4/1987 (V. 13.) KM r.;

27.1997. évi LXXVIIL. tv. ; 320/2010. (XII. 27.) Korm. r. ; 26/2006. (V. 5.) GKM r. ;.; 63/2004. (IV. 27.) GKM r.

28 2005. évi XVIIL. tv. , 157/2005. (VIII.15.) Korm.rend.; 320/2010. (XII. 27.) Korm. rend.



5.5.9.A hasznalati méroeszkozok hitelesitése, kotelezo hitelesités
ala tartozé méroeszkozok kozosségi hitelesitése

Az aldbbi eszk6zok hitelesitését kérheti az Gigyfél a hatésagnal:

o Uzemanyagmérék hitelesitése

e Nem automatikus miikédésli mérlegek hitelesitése

e Sulyok hitelesitése

e Automatikus mUikodésli mérlegek hitelesitése

e Viteldijjelz6k hitelesitése

e Vizméro hitelesités

e Gazméro hitelesités

e Villamos fogyasztasméré hitelesités

e Hofogyasztas-méré hitelesités

e Tartalyok hitelesitése

e Tartalyszintméré készilék hitelesitése

e Szeszmérd gépek és szeszfokmérdk hitelesitése

e Kozuti kerék és tengelyterhelés-mérok

e Kipufogogaz elemzobk hitelesitése

e Anyagi mértékek (hossz, térfogat, térbeli kiterjedés) hitelesitése
e Kiterjedést mérok hitelesitése

e Aramvalték hitelesitése

e Feszlltségvaltok hitelesitése

e Gumiabroncs tomlonyomas méro hitelesitése

e Slrlségméro eszkozok hitelesitése

e Méréperemes foldgazmérd rendszerek hitelesitése

e Gazmérd reklamacios vizsgalat (rendkivili hitelesités)
e Vizmérod reklamacios vizsgalat (rendkivili hitelesités)
e Villamos fogyasztasmérd reklamacios vizsgalat (rendkivili hitelesités)
e Szerencsejaték eszkozok hitelesitése.

5.6. Elethelyzetek

5.6.1.Esetmegoldas: Engedély nélkiil végzett jogosulatian
banyaszati tevékenység

(i) Eset ismertetése®

A Banyakapitanysagra 2012. julius 5-én bejelentés érkezett egy 6zdi ingatlanon végzett homok
asvanyi nyersanyag kitermelés U(igyében. A bejelenté6 bejelentésében el6adta, hogy a
helyszinen az ingatlan tulajdonosa folyamatosan homokot termelt ki. A bejelentésben foglaltak
kivizsgalasara a Banyakapitanysag 2012. julius 6. napjan helyszini szemlét tartott a tertleten.
A szemle idején gép és személy nem tartézkodott a helyszinen. A Banyakapitanysag a szemle
soran - a Google map (rfelvétele és a helyszinen tapasztaltak alapjan - megallapitotta, hogy a
beépitetlen terlleten régebbi, flivel mar bendtt kotrdsnyomok vannak, az egyik ilyen
kotrdsnyomot a jelenlegi kitermelés terlilete lefedi. A Banyakapitanysdg mérdszalag
segitségével felmérte a friss kitermelés teriletét, a mérési adatokat, valamint a rétegszelvény
leirdsat rogzitette. A mérési adatok alapjan a kitermeléssel érintett terileten mintegy 300 m
anyaghiany szamolhaté. Az eredeti felszin ismeretének hidnya és a korabbi kotrds miatt nem
allapithaté meg a jelenlegi kitermelés soran elszallitott anyagmennyiség, de a 300 m> -t nem
haladja meg.

» Budapesti Banyakapitanysag BBK/2548-4/2012 szamu hatarozata alapjan.



A Banyakapitanysag belfoldi jogsegély keretében 2012. jllius 16-an kelt végzésével
megkereste Ozd Véaros Jegyz6jét, hogy tdjékoztassa a Banyakapitanysagot az aldbbiakrol:

— Az érintett ingatlanok tulajdonosai részére adott-e ki érvényes épitési vagy

tereprendezési engedélyt, illetve tereprendezésre tortént-e bejelentés;
— az esetlegesen kiadott engedélyekben rendelkeztek-e a kitermelt asvanyi
nyersanyag (homok) elszallitasi lehetdségérdl.

Ozd Véros Jegyzéje 2012. augusztus 3-an érkezett levelében az aldbbi tajékoztatast adta: Az
érintett ingatlanra a tulajdonos, mint épittet6 1984. majus 16-an 1080/1984 Ugyiratszamon
kapott épitési engedély gazdasagi épulet bovitésére.
A Banyakapitdnysdg a helyszini szemlén tapasztaltak nyomén és Ozd Véros Jegyzéje
tajékoztatasanak figyelembe vételével 2012. augusztus 14. napjaval hivatalbdl eljarast inditott
hatésagi engedély nélkll, jogosulatlanul folytatott banyaszati tevékenység Ggyében.
A Banyakapitanysag végzésében az ingatlantulajdonost értesitette hivatalbdl indult eljarasaral,
nyilatkozattételi lehetGséget biztositott szamara és egyben adatszolgdltatasra kotelezte,
amelyben elGirta a végzett tevékenységre esetlegesen rendelkezésére allé hatdésagi engedély
és a kitermelési tevékenység kivitelezGjével esetlegesen megkotott szerz6dés bemutatasat,
illetve az elszallitott anyagmennyiség vonatkozasaban kért adatot.
Az ingatlantulajdonos 2012. augusztus 30-an e-mail-ben érkezett Ugyféli nyilatkozatédban a
kovetkezbket adta eld:
,Leveliiket kézhez kaptam. Ozdon az érintett ingatlanrdl vittiink at egy mésik sajat tulajdonban
1évé telkemre foldet. A jogszabalyt nem szeretnénk megsérteni. A telkemre valé feljutast
szeretnénk megoldani és utana az ingatlant helyreallitani a hepe- hupat kiegyenliteni.”
A helyszini szemlén jegyz6kényvben rogzitett tények és a fenti nyilatkozatban foglaltak alapjan
egyértelmlen megallapithaté, hogy a targyi terlileten az ingatlantulajdonos kitermelési
tevékenységet végzett.
A hatdsagi engedély nélklll végeztetett asvanyi nyersanyag kitermelése a Bt. 41. § (1)
bekezdése értelmében jogosulatlan banyaszatnak mindsul.
A Bt. 41. § (1) bekezdése szerint a banyafeligyelet azt a jogi vagy természetes személyt,
valamint jogi személyiség nélklli gazdasagi tarsasagot, aki vagy amely jogosulatlanul
bényaszati tevékenységet végez vagy végeztet, birsaggal sujthatja és eltiltja a tevékenység
folytatasatol, valamint kotelezi a jogosulatlanul kitermelt érték megfizetésére.
Jogosulatlanul az folytat banyaszati tevékenységet, aki

— banyafelligyeleti engedély nélkil asvanyi nyersanyagot termel ki,
kulon jogszabalyban eldirt hatdsagi engedély nélkil vagy attél eltéréen folytatott tevékenysége
soran asvanyi nyersanyagot termel ki. A targyi ingatlanokon végzett asvanyi nyersanyag
kitermeléshez és elszdllitdashoz nem allt rendelkezésre banyafelligyeleti vagy egyéb hatdsagi
engedély.

(ii) Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1 Mely Hatdsag jart el a fenti Ggyben?

K2 Az (gyfél, mely szervhez fordulhat jogorvoslatért a hatarozatban foglalt dontéssel
szemben?

K3 Az eljardé hatdsag eltiltotta a jogsértét a tevékenység folytatasatdl, de nem kotelezte
sem birsdg, sem a kitermelt érték medfizetésére az eljaras ald vont személyt. Mivel
indokolnd a hatésag déntését?

(iii)Az eset megoldasa: jogszer(i valaszok (V)

V1 Mivel 6zdi ingatlanon tortént az engedélynélkili kitermelés, ezért a Miskolci

Banyakapitanysag rendelkezik illetékességgel az els6foku hatdsagi eljarasban.

V2 Masodfokon a Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal jar el.




V3 A Banyakapitanysdg enyhité6 korilményként értékelte, hogy az eljards soran
egyuttmikodott a hatdsaggal.

A Banyakapitanysag birsagot nem allapitott meg, - mivel a kordabban is bolygatott
terlileten - az eredeti terepviszonyok pontos ismeretének hianyaban nem igazolhaté
egyértelmlen az eltavolitott homok mennyisége. A kitermelt érték megfizetésére
torténd kotelezés melldzését az a kérilmény indokolja, hogy nem jelentls a kitermelt
mennyiség, a jogellenes magatartassal okozott hatrany mértéke nem hatarozhatd

meg.

5.6.2.Esetmegoldas: Gazszerelok engedélyezésérol és
nyilvantartasaroél

(i) Eset ismertetése

P. Géza miskolci lakos 2011. junius 1-én megszerezte a Gazvezeték- és készllékszerels
mestervizsgat. A jovOben felhasznaloi gazszerelési tevékenységekkel szeretne foglalkozni. A
képzési helyén tajékoztattak, hogy a mestervizsga megszerzése mellett sziiksége van a hatésag
engedélyének beszerzésére a gazszerelGi tevékenység folytatdasahoz. P. Géza a telepilésén |évo
kormanyablakot keresi fel, hogy megtudja, milyen iratok szlkségesek az engedély
megszerzéséhez.

A kormanyablak (gyintézGje kinyomtatatja az (gyfél szadmara kérelemhez szlikséges
formanyomtatvanyt (X. melléklet) és tajékoztatja, hogy a kérelemhez csatolnia kell a
szakképesitésr6l szoldé bizonyitvany hiteles masolatat, a s szakirdnyl szakmai gyakorlat
igazoldsat és 3 db, egy évnél nem régebbi Igazolvanyképet. P. Géza a kitoltott
formanyomtatvannyal és a szlikséges iratok csatoldsaval a kormanyablaknal beterjeszti
kérelmét a gazszerel6i engedély kiadasahoz.

(ii) Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

K1 Mely Hatdésaghoz kell a kérelmet dontésre tovabbitania a kormanyablak
Ugyintézéjének?

K2 Mely jogszabaly alapjan tajékoztatja az Ggyfelet az ligyintéz6?

K3 Milyen érdemi dontést fog hozni az eljaré hatdsag az tgy kortlményeire tekintettel?

(iii)Az eset megoldasa: jogszer( valaszok (V)

\al A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatalrdl és a terlleti mérésigyi és muiszaki
biztonsagi hatdésagokrdél 320/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet 12. § (2) m) értelmében
a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Mérésiligyi és M(iszaki Biztonsagi Hatdsag lesz az
illetékesen eljaré szerv az Ggyben.

V2 A gazszerel6k engedélyezésérdl és nyilvantartasardl szél6 30/2009. (XI. 26.) NFGM
rendelet 1. szamu melléklete tartalmazza a gazszerel6i engedély kiadasara iranyulo
kérelem adattartalmaval kapcsolatos koOvetelményeket és a csatolando
dokumentumok korét.

V3 A tevékenység folytatdsat a mdlszaki-biztonsagi hatésdg annak engedélyezi, aki
rendelkezik a 30/2009. (XI. 26.) NFGM rendelet 2. szdmu mellékletében
meghatarozott szakmai képesitéssel és megfelel az ott meghatarozott egyéb
feltételeknek. Mivel Gazvezeték- és késziilékszerel6 mestervizsgaval végezhet6
felhasznaloi gz berendezés létesitése, (izembe helyezése, karbantartasa, (izemzavar
elharitdsa és a szakmai gyakorlat megléte nem sziikséges a mdlszaki-biztonsagi
hatésag az engedély megaddasaval egyidejlileg hivatalbdl igazolvanyt allit ki a
kérelmez6 ligyfél részére.




5.7. Emlékeztetoiil pontokban
(1) Az ipar a természet javainak - alapanyagok, nyersanyagok, energiahordozdk -
kitermelését és atalakitasadt eredményezd tevékenységek Osszessége. Az ipari
tevékenységek agazati csoportositasa alapjan beszélhetiink feldolgdziparrdl,

banyaszatrél és az energiaszektorrol.

(2) Az energia szektoron bellil négy alagazatot kullonitink el: villamos energia,
foldgaz, tavhé és atomenergia szektort. A szabalyozas szempontjabol meg kell
kilénboztetni a liberalizalt szektorokat (villamos energia, foldgaz, tavhd), ahol a
hatésagi feladatokat a Magyar Energetikai és kozmii- szolgaltatasi Hivatal
(MEKH) latja el, valamint a kiemelt kockazatot hordozé atomenergia szektort,

amelynek felligyeletét az Orszagos Atomenergiai Hivatal latja el.

(3) A természeti er6forrasok, az asvanykincsek kitermelésével a banyaszat, mint
6nallé gazdasagi dgazat foglalkozik. Az allam feladata a banyaszat terén, hogy
az asvanyi nyersanyagok banyaszatat, a geotermikus energia kutatasat,
kitermelését, a szénhidrogén szallit6 vezetékek l|étesitését és Uizemeltetését,
tovabba az ezekhez kapcsoldédd tevékenységeket szabalyozza, illetve felligyelje a

kozérdek( célokkal 6sszhangban.

(4) A banyaszati hatosagi feladatok korében az engedélyezési eljarasok tipusai:
Banyaszati engedélyezés, Epitéstigyi engedélyezés, Gazforgalmazas
engedélyezése, Nyomastarté berendezésekkel kapcsolatos engedélyezés,

Robbanastechnikaval 6sszefliggé engedélyezés, Foldtani engedélyezés.

(5) Az engedélyezési eljarasokat els6 fokon a banyafeliigyelet, masodfokon a

Magyar Banyaszati és Foldtani Hivatal folytatja le.

(6) A méréstudomany (metroldgia) mértékegységek meghatarozasa, egységesitése,
a mérés moddjara vonatkozd tudomanyos-technikai, jogi, igazgatasi ismeretek és

tevékenységek egylttese.

(7) A mérésiigyi allami szabalyozas célja a mérések hazai és nemzetkdzi
egységességének és pontossaganak biztositdsa és ennek révén a kutatasi és
fejlesztési, gyartdsi, kereskedelmi kornyezet szinvonaldnak emelése és a

nemzetkozi egylttm(ikodések elésegitése.

(8) A miiszaki biztonsagi hatosagi tevékenység kiterjed a meghatarozott
|étesitmények, berendezések létesitésének, zembe helyezésének,

Uzemeltetésének miiszaki biztonsagi szempontbdl térténé ellendrzésére, idészakos



ellen6rzések folytatasara, az atalakitas, javitas esetén javitast végz6 szervezetek

tevékenységére.

(9) A mérésiigy/miiszaki biztonsag allamigazgatasi feladatait az alabbi szervek
végzik: Nemzetgazdasagi Minisztérium; Magyar Kereskedelmi Engedélyezési
Hivatal Metrologiai Hatésaga és a Piacfeligyeleti és Mlszaki Felligyeleti Hatésag;
terlleti szinten a févarosi és megyei kormanyhivatal keretében m(ikod6é Mérésiigyi

és Ml(iszaki Biztonsagi Szakigazgatasi Szerv.



6. Munkaiigyi és munkavédelmi
M

szakigazgatasi feladatok m

6.1. Elsodlegesen védett tarsadalmi értékek — a

munkaiigyi igazgatas szerepe és célja

Joseph E. Stiglitz Nobel-dijas amerikai kézgazdasz ,A viharos kilencvenes évek” cimi
muivében (2003; 287.0.) hangsulyozza a lehetd legteljesebb foglalkoztatottsaggal
fenntartott gazdasdg fontossagat. A munkanélkiliséget a piacok legsulyosabb
diszfunkciéjanak, a tarsadalom legértékesebb er6forrdsa elpazaroldasanak tartja. Ebbdl
kovetkez6en az allam és a kozigazgatas els6rend(i kotelezettsége a foglalkoztatas
novelésének el6segitése és a munkanélkiiliség csokkentése. Ma megvannak azok az
eszkozok (jelent6s részben a kozigazgatds altal nyujtott szolgaltatasok, tamogatasok
keretében), amelyekkel - kiléndsen a gazdasagi recessziok idején - az allam elGsegitheti
a munkavégzés lehetGségének bovitését; a munkaerG-piacrdl kiszorultak Ujbdli
elhelyezkedését.

A foglalkoztatds noOvelésével, a bérszabalyozdssal (pl. minimalbér normativ
meghatdrozdsa), a foglalkoztatottak munkahelyi védelmével és a foglalkoztatas
jogszerlségének kikényszeritésével (munkavédelem és munkailgy) és az allaskeres6k

tdmogatasdval kapcsolatos kozfeladatok ellatédsdval a munkaligyi igazgatds foglalkozik.

6.2. Az agazatra vonatkozo leglényegesebb szabalyok

Ebben a részben els6sorban a munkaugyi igazgatas
foglalkoztataspolitikai agaval foglalkozunk, tekintettel arra, hogy
els6dlegesen ezen a terilleten jelentkeznek az Ggyfél kérelmére induld

hatosagi eljarasok, melyekkel kapcsolatosan a kormanyablakok is

kalonb6z6 mélységli feladatokat latnak el. A munkalgyi és
munkavédelmi terlletet Aaltaldnossagban targyaljuk, az igazgatasi terllet jellegét,

sajatossagait, profiljat bemutatva.

6.2.1. Munkaiigyi és munkavédelmi hatésagi tevékenység

A munkat végz6 személyek fizikai biztonsaganak, egészségvédelmének, valamint anyagi
és munkajogi biztonsdganak garantalasa érdekében toérvényi szint( elbirdsok szllettek,
melyek tartalmazzadk a foglalkoztatds és a munkavégzés soran alkalmazandd
legfontosabb egységes kovetelményeket. A gyakorlatban ezek a kdvetelmények szdmos
esetben nem teljesliinek 6nkéntesen, megsértésiik sulyos kdvetkezményekkel jarhat a
munkavallaléra és a munkaltatéra, valamint a tarsadalomra egyarant. Ezen negativ
kovetkezmények elkerllése érdekében az dllam a kozigazgatadsi szervein keresztil
hatésagi vizsgalat formajaban ellen6rzi a foglalkoztatasra vonatkozé szabalyok

betartasat, azok esetleges megszegését szankcionalja. A biztonsagot, az egészséget,



testi épséget nem veszélyeztet6 munkavégzés feltételeinek kereteit és az ellendrzést
végz6k jogkorét a munkavédelemrdl széld 1993. évi XCIII. térvény (Mvt.) hatarozza

meg.

6.2.2. Foglalkoztataspolitika

A piacgazdasag viszonyai koz6tt a munkaerO-kereslet és -kindlat viszonyai nincsenek
O0sszhangban egymassal, ami egyrészrol a munkanélkiliséget, masrészrol a
hianyszakmak kialakuldsat, azaz egyes agazatokban a megfelel6en képzett elegendd
szakember hidanyat eredményezi. Az allam a foglalkoztatas kiegyensulyozatlansagat, ezen
belGl kGlonésen a munkanélkiiliség problémajat a foglalkoztataspolitika eszkoézeivel
kezeli.
A foglalkoztataspolitika célja a munkaer6 keresleti és kinalati oldala 0sszhangjanak
megteremtése: a foglalkoztatas ndvelése, illetve magas szinten tartasa.

e a munkaerdpiaci igények kovetése,

e a munkahelyteremtés és megé6rzés elGsegitése,

e az aktiv koruak képzése - tovabbképzése révén,

e a hatranyos helyzeti munkavallaléi csoportok (pl. iddskoriak, megvaltozott

munkaképességliek, palyakezd6k) munkahoz jutdsanak elésegitése,
o lletve a mar foglalkoztatott hatranyos helyzetli csoportok foglalkoztatasi
(kereseti) helyzetének javitasa altal.

A foglalkoztataspolitika eszkOzrendszerét két nagy csoportra bonthatjuk: aktiv és
passziv foglalkoztataspolitikai eszkozokre. Az aktiv foglalkoztataspolitikai
eszk6zOk az Aalldskeres6k munkdhoz valé hozzajutdsat segitik el6 az allaskeres6k
képzése, 4&llaskeresési szolgaltatdsok biztositdsa (pl. munkaer6-kozvetités) és a
munkaadok foglalkoztatdsi képességének, lehet6ségeinek novelése révén. A passziv
foglalkoztataspolitikai eszk6zok az allaskeresék (koznapi nyelvhasznalatban
munkanélkiiliek) minimalis ellatdsat szolgdljak az alldskeresés idészakaban.*® Ez a
szocidlis biztonsag eszkoztaranak egyik elemét jelenti, amely az egyén élete soran
felmeril6 szdmos kockazat bekovetkeztekor jelentkez6 pénzigyi kovetkezmények
fedezésére szolgal, melynek keretében a tarsadalom védelmet nyuljt az egyének szamara
a megélhetést fenyegetd veszélyekkel a tarsadalmi szolidaritas elve alapjan.
A foglalkoztataspolitika eszkdzei kiegészitik egymast. A foglalkoztataspolitikai célok

megvaldsitasat kozvetlenll az aktiv eszkozok szolgdljdk, a passziv eszkdzok pedig

% Rab Henriett (2006) A foglalkoztataspolitikai eszk6z6k szabalyozasanak valtozasa napjainkban, Debreceni
Jogi Miihely, 2006:2



pétldlagos jovedelem vagy jovedelem-kiegészit6 ellatdsok, melyek kivételes vagy
rendkivili kdltségek fedezésére szolgalnak (pl. egészségiigyi ellatds, orvosi kezelés)>?.

A foglalkoztataspolitikai célok megvaldsitasahoz az aktiv és passziv eszkdzok mellett
hozzajarulnak azok a munkajogi szabalyok, melyek védik a foglalkoztatottakat pl. a
csoportos létszamcsokkentésre vonatkozd, az elbocsatasra vonatkozd, a hatranyos
megkulénboztetés tilalmara vonatkozdé, vagy a tanulmanyi szerzédésre vonatkozo
szabdlyok® A foglalkoztataspolitika altal - véglegesen vagy idSlegesen -
megoldhatatlannak mutatkozdé helyzetek pedig a szocidlis ellatas intézményeivel
kezelhetdek.

A foglalkoztataspolitikai eszkdzok tablazatos O6sszefoglaldjat-, amely a

kénnyebb attekintést és rendszerezett feldolgozasat segiti - az elektronikus
tananyag tartalmazza.

6.2.3. Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok

A foglalkoztataspolitikai célok megvaldsitasat kozvetlenll az aktiv eszkézék szolgaljak,
melyek célja, hogy minél hamarabb visszakeriljenek a munkaer6piacra azok az aktiv
kord, munkaképes allaskeres6k, akik id6legesen kiszorultak. Masrészrél az aktiv
foglalkoztataspolitikai eszk6zok elbsegitik a munakerépiaci egyensulytalansagok
csokkentését a munkaerd-kinalat kereslethez torténd igazitdsaval (példaul a képzések,

tovabbképzések altal).
(i) Munkaeroé-piaci szolgaltatasok

A munkaeré-piaci szolgaltatasok keretében a munkatligyi kézpont informacidonyujtassal,
foglalkoztatasi tanacsadassal, valamint munkakézvetitéssel segiti az allaskeresOket és a
munkaaddkat. Az informacionyujtas els6sorban a foglalkoztatast elGsegit6é
tamogatasokra, az igénybe vehet6 munkanélkilli ellatasokra, az elérhetd képzésekre
terjed ki. A foglalkoztatasi tanacsadas palyavalasztasi illetve palyamddositasi
tanacsadast, allaskeresési technikdk oktatasat, pszicholdgiai és jogi tanacsadast,
valamint a munkaadokkal, a helyi 6nkormanyzatokkal és a teriletfejlesztési tanacsokkal
valo kapcsolattartast foglal magaban. A munkaligyi kézpont - szintén a munkaer6-piaci
szolgaltatasok korében - palyazatok utjan, vissza nem téritendé tamogatassal segiti a
munkaeroé-piaci szolgaltatast végzé kozhasznl szervezetek, természetes és jogi

személyek, jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasagok tevékenységét.

3! Kézdi Gabor (2004) Az aktiv foglalkoztataspolitikai programok hatasvizsgalatanak modszertani kérdései, MTA
Kbzgazdasagtudomanyi Kutatdékdzpont Munkaerdpiaci Kutatdsok Mlhelye, Budapesti Munkagazdasagtani
Flzetek, 2:5

32 Borbély Tibor Bors (2003) Foglalkoztataspolitikardl-masként, Munkatigyi szemle, 4:12



(ii)Az allaskeresdk kozvetlen tamogatasanak intézményei

A kozvetlen tamogatasok cimzettjei az alldskeresék. A tamogatasok célja, hogy az

allaskeres6 minél hamarabb ismét munkabdl szarmazé éallandd jovedelemhez jusson

munkavallaldként vagy onfoglalkoztatéként. A tdmogatas formai lehetnek képzések

nyujtasa, tdmogatasa, illetve a vallalkozova valas tamogatasa anyagi eszkdzokkel és

tanacsadassal, valamint a megvaltozott munkaképességliek rehabilitacidja.

Képzések elosegitése: Az 3llaskeres6k, a palyakezddk, a gyermek nevelése,

gondozasa miatt ellatasban részeslil6 személyek és a munkaviszonyban allo

személyek egy szlk korének képzését az allam a foglalkoztatas elGsegitése és a

tovabbfoglalkoztatds biztositdsa céljabél tamogatja. Ennek keretében pl.

szakképesitésben, nyelvi képzésben, jarmilvezet6i engedély megszerzésére

iranyuld képzésben vehetnek részt a kedvezményezettek. A képzéshez kapcsolddd

koltségek kozul az allam a képzés, valamint a képzéssel Osszefiiggl utazas,

szallas és élelmezés koltségét - vagy annak egy részét - tériti meg.

Allaskeres6k vallalkozéva valasanak elésegitése: Egyéni vallalkozés

beinditdsdhoz, tarsas vallalkozdas létrehozasahoz vagy ahhoz valé csatlakozdshoz,

Ostermelsi tevékenység megkezdéséhez kaphat tdmogatast az allaskeres6. Ez az

eszkoz azzal igyekszik csokkenteni a munkanélkiliséget, hogy az allaskeresOket

6nallé megélhetési forras teremtésére, vallalkozas beinditasara 6sztonzi.

A tamogatas célcsoportja a huzamos ideje (legaldabb harom hdnapja)

folyamatosan allaskeres6ként nyilvantartott, illetve rehabilitaciés ellatasban

részeslilé személyek

A tamogatast az igényelheti, aki vallalja, hogy 6nmaga foglalkoztatasat

o egyéni vallalkozas keretében, vagy

o Uj induldé tarsas vallalkozas keretében, a tarsasag tevékenységében -
munkaviszonyon kivilli jogviszonyban all6 - személyesen kozrem(ikodo
tagként,

o vagy mezOgazdasagi Ostermel6ként, vagy az ehhez kapcsolddd szolgaltatoi
tevékenység keretében oldja meg.

A vallalkozova valds  tadmogatasa részben  jelenthet  tajékoztatast

Jinformacionyujtast a vallalkozas beinditasara vonatkozélag ,részben pedig

tOkejuttatast vissza nem téritend6 formaban.

Megvaltozott munkaképességiiek rehabilitaciéja®®: A rehabilitaciés ellatas

keretében a megvaltozott munkaképességli személy jogosult

o a rehabilitacio sikeres megvaldsuldsa érdekében sziikséges szolgaltatasokra

3 2011. évi CXCIL. Torvény a megvaltozott munkaképességl személyek ellatasairol és egyes torvények
modositasarol



o pénzbeli ellatasra.

A rehabilitacids elldtdsban részesiilé személy a rehabilitacidos hatdsaggal torténd

egylttmikodésre koteles, amelynek keretében teljesiti a rehabilitacids tervben

foglalt kotelezettségeket. Ennek keretében koteles:

o a rehabilitaciés hatésagnal a rehabilitacids tervben meghatarozott idopontban
megjelenni,

o értesitési kotelezettségét teljesiteni,

o aktivan munkahelyet keresni,

o a felajanlott rehabilitacids szolgaltatast, valamint a tadmogatott képzési
lehet6séget elfogadni,

o felajanlott megfelel6 munkahelyhez jutast elOsegitd munkaerd-piaci
programban részt venni,

o a felajanlott megfeleld munkahelyre széld allasajanlatot elfogadni, ide értve a

kozfoglalkoztatds keretében torténé foglalkoztatast is.
(iii) Az allaskeresoOk foglalkoztatasanak tamogatasa

A kovetkezbkben targyalandé tédmogatdsi formdak az allaskeres6k kozvetett

tamogatasanak révén valdsitidk meg a foglalkoztataspolitikai célokat. Nem az

allaskeres6, hanem az 6t foglalkoztaté munkaltaté kap tamogatast az allaskeresé
utan fizetend6 jarulékok, bérkoltségek teljes vagy részleges atvallalasan keresztil.

Ezeket a tamogatasokat a munkaltatok igyekeznek a leheté legnagyobb meértékben

kihasznalni. A tamogatasi forma viszont kedvezé6tlen hatasokkal is jarhat - legalabbis a

csoport specifikus tdmogatasok esetén -példaul ha a munkaltaté a tdmogatasi id6 és a

kotelez6 tovabbfoglalkoztatas idejének leteltét kovetéen nem tartja fenn a téamogatott

munkavallaléval a munkaviszonyt, hanem helyette egy masik tdmogatott munkavallalot
alkalmaz.

A tdmogatasok egy része csoport specifikus tdmogatasi forma, azaz az uUn. hatranyos

helyzeti munkaerdpiaci csoportok foglalkoztatdsa esetén veheté igénybe; ilyennek

mindsillnek kilonodsen a palyakezdbk, a gyermekvallalas miatt munkaer6piacrol kiesék, a

megvaltozott munkaképességl munkavallaldk és a nyugdijhoz kézeli munkavallalok is.

Formai:

e Foglalkoztatashoz kapcsolédé munkabér egy részének atvallalasa: Ennek
lényege, hogy az allam az Ujonnan foglalkoztatottnak a munkabérének egy
meghatarozott részének fizetését atvdllalja a munkaltatotol, ezadltal igyekszik
el6segiteni a foglalkoztatds boévilését. Ez az eszkdz iranyulhat a hatranyos
helyzetben 1év6é allaskeres6k (pl. idGsek, megvaltozott munkaképességlek)
elhelyezkedésének elGsegitésére, akik a munkaer6-piaci versenyhelyzetben
nehezebben tudndnak elhelyezkedni a munkaltatonak nyujtott kedvezmények

biztositasa nélkdl.



o Foglalkoztatashoz kapcsolodo jarulékok atvallalasa: Ez az eszkéz nem a
munkabérfizetésbll fakadd terhek megosztasaval, hanem a munkaltatot terhel6
jarulékok egy részének atvallalasaval segiti el6 a foglalkoztatas bOvitését.
Amennyiben a munkaltaté allaskeresot foglalkoztat, kérheti a jarulékok fizetésnek

atvallalasat az allamtol.

Az allaskeresok konkrét tamogatasanak hazai formai:

Fiatal munkavallalék - Palyakezd6 fiatalok foglakoztatasi céld munkabér-
foglalkoztatasanak vagy jarulékkedvezménye (pl. 2013-tél Az ,EIs6
tamogatasa Munkahely Garancia”elnevezésli, a 25 év alatti

palyakezdo  fiatal allaskeres6k  munkaero-piaci
helyzetének javitasa érdekében inditott kozponti
munkaer6-piaci program)

- Munkatapasztalat szerzését szolgalé 06sztondijas
foglalkoztatds, pl. Kézigazgatasi Oszténdij program

- Egyéb munkatapasztalat szerzési tamogatasok (pl.
didkmunkara vonatkozo6 szabalyok).

A munkaerépiactdl tartésan A munkaerdpiacrél tartésan tavollévé személyek

tavol lévo személyek (huzamosabb ideig 3allaskeresOk, gyermekvallalas
foglalkoztatasanak miatt estek ki a munkaer6piacrol) foglalkoztatdsanak
tamogatasa el6segitését adokedvezmények biztositasaval (szocialis

hozzajarulasi adobol részkedvezmény igénybevétele)
segiti el6 az allam.

Idoskoruak és alacsony A munkaerd-piaci szempontbdl hatranyos helyzetlinek

képzettségliek szamitd 50 év feletti vagy alacsony iskolai végzettségl
foglalkoztatasanak tartésan dllaskeres6ket és a rendelkezésre allasi
tamogatasa tamogatasban részesilo foglalkoztatasat a

munkaltatok altal igénybe vehet6

jarulékkedvezmények révén segitheti az allam.

Megvaltozott munkaképességli személyek (egészségi

Megvaltozott allapota a rehabilitdcids hatésdg komplex mindsitése
munkaképességii alapjan 40-60 szazalékos) foglalkozasi
személyek rehabilitacidjanak elésegitése érdekében rehabilitacids
foglalkoztatasanak hozzajarulas fizetésére koételezi az allam, ha az altala
tamogatasa foglalkoztatottak létszdma a 25 fét meghaladja, és az

altala foglalkoztatott megvaltozott munkaképességl
személyek szdma nem éri el a |étszadm 5 szazalékat.

A rehabilitaciés hatdosag az akkreditalt munkaltato
részére palyazati (ton tamogatast nyudjthat a
munkahely rehabilitacios célu atalakitdésahoz és/vagy
bér- és koltségtdmogatast nyujthat, ha a munkaltaté
megvaltozott munkaképességli személy
foglalkoztatasat biztositja.3*

34 2011. évi CXCI. Térvény a megvaltozott munkaképességli személyek ellatasairdl és egyes térvények
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Hatranyos helyzetl a&allaskeresé csoportok mellett a
Mas kiemelten tamogatott Kormany mdés, kiemelt csoportok foglalkoztatdsat is

csoportok tamogathatja jarulékkedvezmények biztositasaval.
foglalkozatasanak Erre példa a 2012-ben bevezetett Karrier Hid
tamogatasa Program®®, mely a kormdnyzati létszamleépitésben

érintett  alkalmazottak szamara a munkaban
maradashoz, a maganszektorban torténd Ujbdli
elhelyezkedéshez nyuljt segitséget. A felmentését
megel6zden kozszféraban foglalkoztatott személy utdn
vehet6 igénybe addkedvezmény, melynek mértéke a
Programban részt vett munkavallalé  brutto
munkabérének, de legfeljebb a minimalbér
kétszeresének 13,5 szazaléka.

(iv) A kozhaszni munkavégzés tamogatasa

A kozfoglalkoztatdsi program®® (a hétkdznapi széhaszndlatban ,kézmunkaprogram”)
olyan foglalkoztatasi eszkdz, amely a munkaképes lakossag munkahoz juttatasat, az
allaskeres6k foglalkoztatasanak elGsegitését, az allaskeres6k munkatapasztalat
szerzését, megélhetéshez sziikséges minimalis jovedelem szerzését teszik lehetové,
valamint biztositja az allaskeresési jaradékhoz, illetve segélyhez sziikséges jogszerzd ido
megszerzését. A kozfoglalkoztatasi jogviszony kizardlag olyan munkara létesithetd,amely
kozfeladat vagy kozhasznu tevékenység ellatasara iranyul.

Ves

Ilyen kilénésen a térvény altal elbirt allami feladat vagy a helyi 6nkormanyzatokrdl szdlo
térvényben elGirt kételez6 vagy Onként vallalt feladat, vagy a nemzetiségek jogairdl szl
térvényben elbirt kételez6 vagy énként vallalt feladat, vagy a kbézbsségi pl. egészségmegdrzési,
szocialis, nevelési, oktatasi, kulturdlis, kulturalis 6rokség megdvasa, miemlékvédelmi, ar- és
belvizvédelemi célu, kézforgalom szamara megnyitott ut, hid, alagut fejlesztéséhez, fenntartasahoz
és lUzemeltetéséhez kapcsolédo sziikségletek kielégitését szolgald feladat.
Kozfoglalkoztatottként az a természetes személy foglalkoztathaté, aki

e a munka torvénykonyvérdl szélé 2012. évi I. torvény rendelkezései szerint

munkaviszonyt létesithet, kivéve azt, aki 16. életévét nem to6ltotte be, valamint
o Adllaskeresd, vagy a rehabilitacids ellatasban részesiil.

A kozfoglalkoztatottat munkajaért munkabér illeti meg.

35 A nemzetgazdasdgi miniszter 2/2012. (II. 7.) NGM rendelete a Karrier Hid programban vald részvétel tovabbi
feltételeirdl, valamint a szocidlis hozzajaruldsi addkedvezmény igénybevételéhez sziikséges igazolas kiadasarol

3 A programra vonatkozd részletes rendelkezéseket a 2011. évi CVI. Térvény a kézfoglalkoztatdsrdl és a
kozfoglalkoztatashoz kapcsolddd, valamint egyéb torvények modositasardl



(v)Egyes atipikus foglalkoztatasi formak tamogatasa

Az utobbi években bizonyos atipikus foglalkoztatasi formak terjedtek el elsdsorban a
munka-erdpiaci keresleti igényhez igazodva, melyek els6dlegesen a gazdasdgossagra
torekszenek a munkaero foglalkoztatas terén is.

Ezek kodzos jellemzdje, hogy a munkaviszony valamely Iényeges elemében klilonbdznek a
tipikus /hagyomanyos/ munkaviszonytdl; igy példaul a részmunkaidds foglalkoztatas a
rendes munkaid6tél rovidebb munkavégzési id6, az alkalmi munkara iranyuld
egyszer(sitett foglalkoztatasnal hianyzik a rendszeresség és a tartds jelleg, a munkaer6-
kolcsonzés keretében torténd foglalkoztatas a foglalkoztatd munkaltatd személyének
allandé valtozasa miatt nem mindsithetd ,hagyomanyos”, azaz tipikus munkaviszonynak.
A tdmogatott atipikus foglalkoztatasi formak a kovetkezOk:

e alkalmi munkara/mezdégazdasagi/turisztikai idénymunkara iranyuld
egyszeriisitett foglalkoztatas®”: id&szakonként mindéssze néhany napra
terjedGen is van lehet6ség munkaviszony létesitésére. A munkaltatok szamara az
egyszerUsitett foglalkoztatas egyrészt a foglalkoztatashoz kapcsolddd alacsonyabb
Osszegli koOzterhek miatt jelent elényt, masrészt az adminisztracios terhek
csokkenésével is jar.

¢ a munkaerd-kolcsonzés keretében torténd foglalkoztatas sajatos, harompolusu
jogviszony, amelynek keretében a koélcsénbeadd munkaltatd a munkavallaléval
azért létesit munkaviszonyt, hogy egy masik munkaltatonak - polgari jogi
jogviszony keretében, ellenérték fejében - atengedje. A munkaerd-koélcsonzés
keretében torténd foglalkoztatdas a munkaltatd szamara hatékonyabb munkaer6-
gazdalkodast tesz lehet6vé, ugyanis az eseti jelleggel felmerllt - esetleg
kilonleges szakértelmet igénylé - munkafeladatok ellatdsdra nem szlikséges
0nallod statuszt létrehoznia, 4j munkavallalét alkalmaznia.

¢ Részmunkaidos foglalkoztatasnak a rendes munkaidé mértékénél - napi 8
oranal - rovidebb id6tartamu, tipikusan 4-6 6ras napi munkavégzéssel jard
atipikus foglalkoztatasi jogviszony mindsil. A részmunkaidds foglalkoztatas
els6sorban azon munkavallalok szamara jelenthet megfelel6 megoldast, akiknek
életkorilménye, csaladi helyzete neheziti vagy lehetetlenné teszi a teljes
munkaidében térténé munkavallaldst, de a létszamleépités elkerlilésének egy
lehetséges eszkoze is lehet, ha bizonyos szamu munkavallalé elbocsatasa helyett
részmunkaidOében foglalkoztatjadk 6ket tovabb.

e GYED/GYES melletti munkavallalas: 2014. januartdl a GYED és GYES mellett
mar korlatlanul lehet munkat vallalni, ha a gyermek elmult egyéves. Eddig a GYED

folyositasa alatt egyaltalan nem lehetett dolgozni, a GYES alatt pedig csak

37 Részletes szabdlyozast az egyszer(sitett foglalkoztatasrol sz616 2010. évi LXXV. Térvény tartalmazza



legfeljebb heti 30 6raban. A mddositdas nemcsak azokat a szllGket érinti, akiknek
2014. januar 1. utadn szlletik gyermekiik, hanem azokat is, akik ennél korabban
sziltek és gyermekik mar elmult egyéves. A munkavégzést idokorlat nélkil lehet
dolgozni GYED, GYES mellett. 3®

6.2.4.A passziv foglalkoztataspolitikai eszk6zok

A passziv foglalkoztataspolitikai eszkozok az allaskeresdk ellatasat szolgaljak az
allaskeresés idoszakaban. Az allami teherbiras fokozatos csdkkenésével a megallapitas és
folydsitds feltételei folyamatosan szigorodtak (pl. munkanélkili/allaskeresési jaradék
folydsitasi idejének csokkentése), bizonyos ellatasi formak (palyakezd6ék munkanélkdili
segélye, elbnyugdij) megszilintek, illetve mas intézmények valtottak fel Oket
(elényugdijat a nyugdij el6tti munkanélklli segély), és (j ellatasok bevezetésére is sor

kerllt (allaskeresést 6sztonzd juttatds, vallalkozova valast segitd jaradék).
(i) Az allaskeresési jaradék

Az allaskeresési jaradékra az a személy jogosul, aki az allasa elvesztése el6tt legalabb
360 nap munkaviszonnyal rendelkezett az azt megel6z6 3 évben és kérte a hatdsagtdl az
allaskeresdként vald nyilvantartadsat. Az allaskeresési jaradék célja a munkaerdpiacrol
ideiglenesen kies6 aktiv korl személy megélhetésének anyagi tamogatasa, arra az
idészakra (maximum 90 nap), amig Uujbdl allast talal, de addig is nem rendelkezik

jévedelemmel.
(i) Alldskeresési segély

Az allaskeresési segély a még aktiv kord, de a nyugdijkorhatar eléréséhez kozel allo
személyek anyagi megélhetési tdmogatasanak kiegészité6 formaja. Akkor kérhetd, ha az
allaskeresO allaskeresési jaradék folydsitdsa idOtartamat kimeritette és kozel van a
nyugdijkorhatar eléréséhez és a jogszabalyban meghatarozott foglalkoztatasi id6re

vonatkozé feltételekkel rendelkezik.

(iii) Koltségtérités
Az allaskeres6 részére az allaskeresési jaradék illetve segély megallapitasaval
kapcsolatos hatdésagi (gyintézéssel, valamint a munkahelykereséssel kapcsolatos
felmerilé koltségeit megtéritheti a foglalkoztatasi szolgalat. Ide tartozhat példaul a

lakdhelyétdl az allami foglalkoztatdsi szervhez torténd oda- és visszautazast soran

igénybevett tomegkodzlekedési eszkdz koltsége.

38 A csaladok tdmogatasardl sz6l6 1998. évi LXXXIV. tdrvény 20 - 22§



6.3. A szakigazgatasi feladatokat ellaté hazai szervezetrendszer
és feladataik I

6.3.1.K6zponti szint
(i) Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ)

Magyarorszag legnagyobb halézattal rendelkezd, legkiterjedtebb allaskozvetitd
szervezete. Az allami szervezet a munkaltatéi és az alldskereséi oldal szamara is kinal
szolgaltatasokat. A Kormany foglalkoztataspolitikajaban kitlizott célokhoz igazodva, azok
megvaldsitasa érdekében:
e segiti a hazai munkaer6piac hatékony m(ikodését,
e programjaival, tAmogatasaival elGsegiti a foglalkoztatas boviilését
o kapcsolatot tart és aktivizalja a munkaerG-piaci szereplbket ,
¢ a foglalkoztataspolitikai eszk6zokon keresztil el6segiti a tarsadalmi integracidt, az
esélyegyenldséget
¢ egyenl6 hozzaférést biztosit a foglalkoztataspolitikai aktiv és passziv tamogatasi
eszk6zokhoz.
A NFSZ szervezetrendszere a Nemzeti Munkaiigyi Hivatalbél és a munkaiigyi
kozpontokbdl all. A munkalgyi kozpontok a f6évarosi és megyei kormanyhivatal
munkaligyi feladatokat ellaté szakigazgatasi szerveként miikédnek. A 2012. januar
elsejével létrejott orszagos hataskorrel rendelkez6 integralt munkaigyi szakigazgatasi
kdzponti hivatal feladata
e a foglalkoztataspolitikai,
e a munkavédelmi és a munkatigyi,

e a szak- és feln6ttképzési feladatok egységes szervezetben térténd ellatasa.

6.3.2.Teriileti szint

A 2010-ben létrehozott széleskor(i hatdskorrel rendelkez6 terileti allamigazgatasi
egységek, a fovarosi és megyei kormanyhivatalok integralt szakigazgatasi szervezetei
kozé kerlltek besoroldsra a munkaligyi és munkavédelmi igazgatas tertleti szervei. A
kovetkez6kben a harom munkalgyi terileti szervezet - a Munkaiigyi Koézpont;
Munkaiigyi Feliigyeloség és Munkavédelmi Feliigyeloség — feladatai kerilnek
bemutatasra.

Habar a Munkalgyi és Munkavédelmi FellgyelGség eljarasai foként hivatalbol, nem
pedig az Ugyfél kérelmére indulnak - ezért a kormanyablakok ezen a terileten nem
latnak el delegalt feladatot —, mégis a févarosi és megyei kormanyhivatali szervezeti
strukturajanak és a munkaligyi szakigazgatasi terllet atfogd megismerése érdekében
fontosnak tartjuk ezen szervek feladatainak és hatdskorének rovid bemutatasat is: a

munkatligyi és munkavédelmi igazgatas |ényegét és céljat.



(i) Munkalgyi kézpontok

A  munkaligyi kozpontok megyei (févarosi) szervezettel és kirendeltségekkel
rendelkeznek. A megyei (févarosi) munkaligyi kozpontok iranyitdsa ald tartozik az
illetékességi tertletiikdon 1évo valamennyi kirendeltség. A megyei (fovarosi) munkalgyi
kdzpont illetékességi teriiletén killdndsen az alabbi feladatokat végzi:

o elladtja a Nemzeti Foglalkoztatasi Alap (NFA) pénzeszkozeinek mikodtetésével
kapcsolatos feladatokat, segiti a keret tervezését és a felhasznalas ellendrzését,

e mikodteti az allaskeresOk tdmogatdasi rendszerét, és gondoskodik a tamogatasi
és szolgaltatasi rendszer szakmai mikodtetésérol,

e a hataskorébe tartozé lgyekben elldtja a pénzeszkdzok visszakodvetelésével
kapcsolatos feladatokat,

o elbirdlja masodfokon a kirendeltségek altal hozott hatarozatok elleni
fellebbezéseket,

o ellatja a feln6ttképzési intézmények nyilvantartasba vételével és ellenérzésével
kapcsolatos feladatokat,

o illetékességi tertiletén elldtja a munkaerG-piaci ellenGrzéssel kapcsolatos
feladatokat.

o els6 foku hatosagi jogkort gyakorol tobbek k&zétt a munkaerd-piaci program
kidolgozasanak, megvaldsitasanak megallapitasaval, a munkaerd-piaci
szolgaltatast nyQjtok részére tamogatds megallapitasaval, a bérgarancia
tdmogatassal,a harmadik orszagbeli allampolgarok magyarorszagi
foglalkoztatdsanak engedélyezésével kapcsolatos ligyekben.

Az Ugyfél legtobb kozigazgatasi munkatgyi kérdésben a munkaligyi kozpontok helyi
kirendeltségeivel veszi fel a kapcsolatot. A Kirendeltség végzi az altalanos munkalgyi
szolgaltatéi és legtobb esetben az els6 fokd hatésagi tevékenységet, melynek
keretében*®

o elldtja az allaskeres6k nyilvantartasba vételével kapcsolatos feladatokat,
valamint az allaskeresési jaradék, allaskeresési segély megallapitasaval,
szlineteltetésével, megsziintetésével és visszakdvetelésével kapcsolatos,
tovabba azokkal a foglalkoztatast elOsegit6 tamogatasokkal kapcsolatos
feladatokat, amelyek elldtdsa nem tartozik a munkaligyi koézpont megyei
szervezetének hataskorébe,

e nyilvantartja a csoportos |étszamleépitésre vonatkozé bejelentéseket,

e munkakozvetitést végez,

o fogadja a munkaerdigényekre vonatkozo6 bejelentéseket,

3 a Nemzeti Munkaligyi Hivatalrél és a szakmai irdnyitdsa ald tartozd szakigazgatdsi szervek feladat és

hataskorérol szold 323/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet 8. § (1)- (5)
“ a Nemzeti Munkaiigyi Hivatalrél és a szakmai irdnyitasa ala tartoz6 szakigazgatasi szervek feladat és
hataskorérol szold 323/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet 9. § (1)- (2)



¢ informacidt nyljt, tanacsadast végez,

e az altala ellatott feladatokkal kapcsolatos ligyfélszolgdlati tevékenységet végez,

e kozrem(ikodik a csoportos l|étszamleépitések hatranyos kovetkezményeinek
enyhitésében,

e elldtja a Karrier Hid Programhoz kapcsolédd addkedvezmény igénybevételéhez
sziikséges hatdsagi bizonyitvany kiadasaval 0sszefliggo feladatokat.

o kozfoglalkoztatasi feladatai ellatdsa soran feltdrja a kozfoglalkoztatasi
munkalehetdoségeket, ellatja a koOzfoglalkoztatasi tamogatasi eljarassal
kapcsolatos hatdsagi és pénzigyi feladatokat, szervezi a kozfoglalkoztatast, és

kapcsolatot tart a kézfoglalkoztatdkkal.
(ii) Munkalgyi felligyel6ségek

A munkalgyi hatdésagi feladatokat fdszabdly szerint a terlleti kormanyhivatalok
munkaigyi felligyel6ségének munkalgyi fellgyeldi latjak el, akik ennek keretében az
illetékességi teriiletikdn meghatarozott rend szerint munkaiigyi ellenérzéseket
végeznek.
A munkalgyi hatdsag az ellenGrzési tevékenységét a foglalkoztataspolitikaért felelGs
miniszter altal évenként kozzétett ellenGrzési iranyelv alapjan végzi. Az ellenorzési
iranyelv az aktualis foglalkoztatdsi folyamatokra, a foglalkoztatasi célkitlizésekre, a
jogszabalyvaltozasokra, a jogszer( foglalkoztatast leginkabb sérté magatartasformakra,
illetleg a foglalkoztatasi szempontbdl legnagyobb kockazatot jelentd foglalkoztatdi,
illetbleg munkavallaldi csoportokra kiemelt figyelemmel keril megdllapitédsra. Az
ellen6rzési iranyelv tartalmazza az adott év kiemelt ellendrzési, vizsgalati céljait és az
ellen6rizend6 fébb tevékenységi koroket, szakmakat vagy agazatokat.
Akar munkaviszonyrél, akar kozszolgalati viszonyrdl van szd, a munkalgyi felligyel6k az
ellendrzés soran vizsgaljak

e a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt I|étrehoz6, megel6z6 eljaras

torvényességét,
e a foglalkoztatdsra irdanyuld jogviszonyt megteremt6 szerz6dés irasba foglalasat,
e az egész foglalkoztatasra iranyuld jogviszony alatt a vonatkozé jogszabalyoknak

megfelel6 foglalkoztatast,

e a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony megszlinésével 0Osszefliggé - a
munkavallalét megilletd - igazolasok kidllitdsara és kiaddsara, valamint a
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonymegsz(inéséhez, megsziintetéséhez

kapcsolddd elszamolas megtérténtére vonatkozé jogszabdlyok betartasat,
e a munkaviszony l|étesitésével, megszilinésével és megszlintetésével Osszefliggd

bejelentési kotelezettségek teljesitését.



(iii)Munkavédelmi FellgyelGség

A munkavédelemre vonatkozd szabalyok megtartasanak el6segitését a munkavédelmi
hatosag latja el, amely érdekében munkabiztonsagi ellendrzéseket végez az alabbi

korre vonatkozodan:

e a munkaltatdk és munkavallalok egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzéssel kapcsolatos feladatainak és kotelezettségeinek teljesitésére,
ideértve a foglalkoztatas-egészségligyi szolgalatok munkavédelmi feladatainak
megvaldsitasat is;

e a munkahelyek létesitésére, a munkaeszkozok lUzemeltetésére, az alkalmazott
technoldgidkra és anyagokra, valamint az egyéni védOeszkozokre vonatkozo
kovetelmények érvényesitésére;

¢ a munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések és fokozott expozicids esetek
kivizsgalasara, bejelentésére, nyilvantartasara, valamint megel6zésére tett
intézkedésekre.

6.3.3. A kormanyablakokat hataskorét érinté hatosagi feladatok

Az el6z6ekben attekintettik a foglalkoztatdsi politikai eszkdzrendszert. Ezzel
Osszefliggésben, a tamogatasi formak és kategoridk megismerése utan a munkalgyi
hatésagi feladatok kozul az alabbi, leglényegesebb (igyek kapcsan a kormanyablak

Ggyintéz6 tajékoztatasi és/vagy kérelembefogadasi feladatokat lat el.
(i) Alldskeres6k nyilvantartdsaval 6sszefliggd hatdsagi feladatok

o Allaskeresok nyilvantartasba vétele: Az ligyfél kérelmére allaskeresdként kell
nyilvantartasba venni azt a személyt, aki
(1) a munkaviszony létesitéséhez sziikséges feltételekkel rendelkezik, és
(2) oktatasi intézmény nappali tagozatan nem folytat tanulmanyokat, és
(3) 6regségi nyugdijra nem jogosult, valamint rehabilitaciés jaradékban,

rehabilitacids elldtdsban nem részesil és
(4)az alkalmi foglalkoztatdsnak mindstlé  munkaviszony  kivételével
munkaviszonyban nem all, és egyéb keres6 tevékenységet sem folytat, és
(5) elhelyezkedése érdekében az allami foglalkoztatasi szervvel egyltttm(ikodik.

o Allaskeres6k nyilvantartasanak sziineteltetése: az ellatasban részesiilé
személynek az altala folytatott, hatarozatlan, illetve hatdrozott idére széld
keresd tevékenységet, valamint az 6t foglalkoztatd munkaadé adatait legkés6bb
a munkavégzést megel6z6 napon be kell jelentenie. Allaskeresék
nyilvantartasbol valé torlése



(i) Alldskeres6k elldtdsaval dsszefliggd hatdsagi feladatok

Alldskeresési jaradék illeti meg azt a személyt, aki alldskeresének mindsil, az
allaskeresOvé valasat megel6z6 harom éven belil legaldbb 360 napot munkaviszonyban
toltott, munkat akar vallalni, de o6nallé allaskeresése nem vezetett eredményre, és

szamara az allami foglalkoztatasi szerv sem tud megfelel6 munkahelyet felajanlani.

o Allaskeresési jaradék folydsitasa: Az allaskeresési jaradék folydsitdsanak
idotartamat (a tovabbiakban: folyésitasi idoé) annak az id6tartamnak az
alapulvételével kell megallapitani, amely alatt az &llaskeres6é az allaskeresévé
valast megel6z6 harom év alatt munkaviszonyban, kozfoglalkoztatasi
jogviszonyban toltott, vagy egyéni, illetbleg tarsas vallalkozéi tevékenységet
folytatott (tovabbiakban jogosultsagi id6). A jogosultsagi id6 tartamaba nem
szamithatd be azaz id6tartam, amely alatt az allaskeresd allaskeresési jaradékban
vagy vallalkozéi jaradékban részesiilt.

A folydsitasi id6 szamitasa szempontjabdl a jogosultsagi id6 csak egyszer veheto
figyelembe.
o Allaskeresési jaradék folyositasa idétartamanak hatralevé idejére esé
0sszegének egy 0sszegben torténo kifizetése: Ha az allaskeresési jaradékban
részesil6 személy a jaradék folydsitasi idejének kimeritését megel6z6en
hatarozatlan id6tartamu, legalabb napi négy o6ra munkaideji munkaviszonyt
létesit, akkor kérelmezheti, hogy a folydsitasi idob6l még fennmarado idotartamra
jaré juttatds o©sszegének 80 szazalékat egy Osszegben fizessék ki neki.
Allaskeresési jaradék sziineteltetése
Szlineteltetni kell az allaskeresési jaradék folyositasat, ha az allaskeres6ként
valo elismerés feltételei ideiglenesen nem allnak fenn.
o Allaskeresési jaradék megsziintetése
¢ Nyugdij elétti allaskeresési segély megallapitasa: Az allaskeres6 kérelmére
nyugdij elGtti allaskeresési segélyt kell megallapitani, annak aki
o Jogosult az allaskeresési jaradékra
o a kérelem benyljtasanak id6pontjdban a reda irdnyadd Oregségi
nyugdijkorhatar bettltéséhez legfeljebb 5 év hianyzik, és 45 napon at
allaskeresési jaradékban részesllt, és az allaskeresési jaradék folyositasa
idétartamat kimeritette, és

o az allaskeresési jaradék folydsitasanak kimeritését kovetéen harom éven
belul eléri nyugdijkorhatart,

o rendelkezik az 6regségi nyugdijhoz szlikséges szolgalati idGvel, és

o korhatar el6tti ellatasban, szolgalati jaranddésagban nem részesiil.



Az dllaskeresési segély az allaskeres6 oOregségi nyugdij, megvaltozott
munkaképességl személyek elldtdsa jogosultsdganak megszerzéséig terjedd
idotartamra folydsithato.

¢ Nyugdij elotti dllaskeresési segély megsziintetése:

o Koltségtérités megallapitasa, folyésitasa: Az 3dllaskeres6 részére az
allaskeresési tamogatasok, valamint a munkahelykereséssel kapcsolatos
Ggyintézéshez kapcsolddé (a tomegkozlekedési eszkdz igénybevételével felmertilt)

helyko6zi utazasi koltséget meg kell tériteni.

6.4. Elethelyzetek
6.4.1.Esetmegoldas

(i) Eset ismertetése "

Kamélias Klaudia, debreceni lakos 2010. jalius 10. - 2012. junius 10. koz6tt (699 nap) az
Eletmdd Tandcsadd Kft. asszisztenseként munkaviszonyban &llt. A Kft. felszdmoldsa miatt
Kamélias Klaudia elveszitette eddigi allasat és 2 hdnapos sikertelen munkahelykeresés utan
2012. augusztus 9-én UuUgy dontott, hogy felkeresi a debreceni kormanyablakot, hogy
tajékoztatast kérjen, hogy milyen allami tdmogatdst kaphat munkanélkiliként. On, mint a
kormanyablak Ugyintézéje adjon részletes felvilagositast az Ugyfélnek a torvény adta
lehetGségekrdl.

2012. szeptember 13-an - 35 napra ra, hogy allaskeres6ként jelentkezett az allami
foglalkoztatasi szervnél - sikerllt elhelyezkednie. 6 06ras hatdrozatlan idejli munkaviszonyt
|étesitett egy Pénzligyi Tanacsadd cégnél.

Ismét felkeresi a kormanyablakot, hogy utanajarjon mi a teend6 ebben az esetben.

A munkahelyén egyik kollégaja azt tanacsolta szamara, hogy kérdezzen ra a hivatalnal, hogy
jogosult lehet-e a fennmarado jaradék igénylésére.

(ii) Kérdések (K) az esettel kapcsolatban

Jogosult-e tdmogatasra Kamélids Klaudia visszamendleg az allaskereséssel toltott 2
K1 honapra?
K2 Mikortdl lesz jogosult és milyen tdmogatasra Kamélias Klaudia?
K3 Mit kell tennie az ligyfélnek a tdmogatas igénybevételéhez?
K4 Legfeljebb mennyi ideig lesz jogosult Kamélids Klaudia a pénzbeli elldtasara?
K5 Mit kell tennie a regisztralt allaskeresének, miutédn a fenti cégnél munkaviszonyt
|étesitett?

(iii)Az eset megoldasa: jogszer(i valaszok (V)

V1 Mivel az allaskeresési jaradék folydsitdsanak kezd6 napja az allaskeresének az

allami  foglalkoztatdsi szervnél térténd jelentkezésének napja*!, ezért

41 A foglalkoztatds elésegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl 1991. évi IV. tdérvény 27. § (4).



visszamendlegesen, a regisztralt allaskeresévé valasa el6tti idészakra nem lehet a

kérelmezének tdmogatast megallapitani.

V2

V2: Alldskereséséi jaradékra lesz jogosult ,mivel Kamélids Klaudia megfelel a
torvény szabta feltételeknek*?, miszerint alldskeresési jaradék illeti meg azt, aki
allaskeres(, az allaskeresOvé valasat megel6z6 harom éven belll legaldbb 360 nap
jogosultsagi idével (munkaviszonyban, kézfoglalkoztatasi jogviszonyban stb. toltott
id6) rendelkezik, megvaltozott munkaképességl személyek ellatasara nem jogosult,
tovabba tappénzben nem részeslil, munkat akar vallalni, de 6nalld allaskeresése
nem vezetett eredményre, és szamara az allami foglalkoztatasi szerv sem tud

megfeleld munkahelyet felajanlani.

V3

Allaskereséként vald regisztralasat kell kérnie a megyei munkatiigyi kozponttdl.
Ehhez az alabbi dokumentumok szikségesek:

e Munkanélkili igazoldlap az allaskeresési jaradék és segély
megallapitasahoz (A munkaadd a munkaviszony megsziinése, illetve
megszintetése esetén, az utolsé munkaban toltoétt napon koételes a
munkanélkiili igazoldlapot a munkavallalénak atadni. )*3

e Személyi igazolvany

e Lakcimet igazold hatdsagi igazolvany (lakcimkartya)

e Taj kartya

e Add igazolvany

e Iskolai, illetve szakképzettséget igazold okirat/ok

¢ Bankszamlaszam -amennyiben rendelkezik vele

e Magannyugdijpénztar belépési nyilatkozat - amennyiben tagja

e Adatlap birdsagi végzéssel megallapitott tartasi kotelezettségekrél

e Jovedelemadd adatlap a munkaviszony megszintetésekor

V4

Az Adllaskeresési jaradék folydsitasédnak id6tartamat annak az id6tartamnak az
alapulvételével kell megallapitani, amely alatt az allaskeres0 az allaskeresévé valast
megel6z6 harom év alatt munkaviszonyban, toltott. Az allaskeresési jaradék
folydsitasi idejének szémitasa soran tiz nap jogosultsagi id6 egy nap jaradék-
folyositasi idének felel meg. Ha a kiszamitas soran toéredéknap keletkezik, a
kerekités szabalyait kell alkalmazni.** E szerint, ha Kamélids Klaudia 2010 4ta 699
napot toltétt munkaviszonyban, akkor az allaskeresési jaradék folydsitdsanak

idétartama 70 nap.

V5

Az ellatasban részeslild személy a jogosultsag feltételeit érinté Iényeges tények,
kortilmények megvaltozasardl a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belil kételes
értesiteni az elldtdst megallapité szervet, azaz a munkaviszony keletkezésétdl

szamitott 15 napon bellil koteles ezt a tényt bejelenteni a munkatligyi kézpontnal.

42 A foglalkoztatds elésegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasardl 1991. évi IV. térvény 258(1)
43 Az igazoldsra vonatkozd kdvetelményeket a 34/2009. (XII. 30.) SZMM rendelet tartalmazza

“A foglalkoztatas elGsegitésérdl és a munkanélkiliek ellatasarol 1991. évi IV. térvény 27§(1)-(2)



6.5. Emlékeztetoiil pontokban

(1) A munkaligyi igazgatas a foglalkoztatds novelésével (foglalkoztataspolitikai
eszkozok kidolgozasan és végrehajtasan keresztil), a bérszabalyozassal (pl.
minimalbér normativ meghatarozasa), a foglalkoztatottak munkahelyi védelmével,
a foglalkoztatds jogszer(iségének kikényszeritésével (munkavédelem és
munkaligy) és az allaskeres6k tamogatasaval kapcsolatos kozfeladatok ellatasaval

foglalkozik.

(2) A munkaiigyi és munkavédelmi hatdésagi tevékenység a munkat végzo
személyek fizikai biztonsaganak, egészségvédelmének, valamint anyagi és
munkajogi  biztonsaganak garantalasaval foglalkozik hatdsagi eszkdzok

(pl.ellenérzés, szankcionalas) alkalmazasaval.

(3) Az allam a munkaerGpiac kiegyensulyozatlansagat, ezen beltl kilondsen a
munkanélkiliség problémajat a foglalkoztataspolitika eszkozeivel kezeli,

melyeknek léteznek aktiv, illetve passziv formai.

(4) A foglalkoztataspolitikai célkitlizéseket kidolgozé és megvaldsité allami
szervek feladatai a munkaerd keresleti és kindlati oldala 6sszhangjanak
megteremtése: a foglalkoztatds novelése, illetve magas szinten tartdsa a
munkaerdpiaci igények kovetése, munkahelyteremtés és megdrzés elésegitése, az
aktiv koruak képzése - tovabbképzése révén, a hatranyos helyzetl munkavallaloi
csoportok (pl. idGskoruak, megvaltozott munkaképességliek, palyakezd6k)
munkahoz jutasanak elGsegitése, illetve a mar foglalkoztatott hatranyos helyzetl

csoportok foglalkoztatasi (kereseti) helyzetének javitasa altal.

(5) Magyarorszagon a munkaiigyi allamigazgatasi feladatokat a Nemzeti
Foglalkoztatdsi Szolgalat latja el, melynek szervezetrendszere a Nemzeti
Munkaigyi Hivatalbdl és a terlleti munkalgyi kozpontokbdl all. A munkalgyi
kozpontok a févarosi és megyei kormanyhivatal munkalgyi feladatokat ellato

szakigazgatasi szerveként mikodnek.
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