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A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

Bér az informdacidkeresés jelentds szerepet jatszik az értekezésem cimében foglalt alkalmazasi
teriileteken (védelmi szféra, a kozigazgatas és a gazdasag), a tudomanyos kutatas célorientaltan
keveset foglalkozott az informacidkeresés altalam vizsgalt hatérteriileteivel, és szinte
egyaltalan nem a hazai koriilményeket feldolgozd6 modon. Szamos cikk jelenik meg a téma
matematikai és informatikai vonatkozasairdl, mig a felhasznalhatosagrol, gazdasagossagrol,
jogi keretekrl, az alkalmazas koriilményeirél keveset olvashatunk. Ugy tiinik, az elméleti
tudomany miiveldi szamara ez a teriilet tal gyakorlati, mig a gyakorlé szakemberek szamara tul

elméleti.

A témakort a konkrét gyakorlat oldalarol nézve, informéciokeresd rendszereket készitd,
szolgaltatasokat nyujtd vallalkozés vezetdjeként régota foglalkoztattak az informacidkeresés —
¢s azon belill a szemantikus keresés — tudomanyos megalapozast igényld kérdései.
Tapasztalataim azt mutattdk, hogy szamos olyan kérdés van az informaciokeresés mikro- és
makrotarsadalmi kdrnyezetében, amelyet a magyar szakirodalom szinte egyaltalan nem, ¢és a

nemzetkozi is csak igen gyéren targyal. Ezek koz¢ tartoznak tobbek kozott az alabbiak.

Mivel az informacid és annak hatékony keresése a gazdasag ¢és a kdzigazgatas teriiletén is 6nallo
eréforrassa valt, az informéciokeresés is 6nalld beruhazasi igénnyel jelent meg. Ugyanakkor az
informéciokeresés mint beruhdzasi teriilet kezelése a magyar ipari és kozigazgatasi
tapasztalatok alapjan gyakorlatilag ismeretlen fogalom. A felsGvezetés sokszor ok nélkiil
6dzkodik a beruhdzasi dontések meghozatalatol a sziikséges tudds hidnya miatt, és ez a
technologiai megujulast, valamint a hatékonysag novelését visszafogja. Még a legegyszertibb,
megtakaritott munkaidd-alapu szamitasi modell is megddbbentd eredményeket mutat fel. Ha
ehhez hozzavessziik a csak indirekt mérésekkel megallapithato, nem kézzelfoghat6 jellemzdket
is, akkor a dontéshozok szamdra komplett arzendl all rendelkezésre a beruhdzasi dontéseik

meghozataldhoz. Ezek tudomanyos vizsgalata azonban hianyos.

A mikrokornyezet masik feltaratlan, de égetden fontos aspektusa az informaciokeresés human
¢s biztonsagi oldala, azon gatldo tényezOk feltardsa, amelyek akadalyozzdk egy keresd
alkalmazas befogadasat a miikodd szervezetek részérél. Ezen szempontoknak a feltarasa és
rendszerezése a hazai ipari tapasztalatok ¢és a nemzetkdézi tudoményos szakirodalom

felhasznalasaval szintén tudomanyos problémaként azonosithato.

Végiil fontos tudoméanyos problémanak tartom a magyar jogrendszer kereteinek rendszerezését

az informaciokeresés szempontjabol, azon hidnyossagok ¢és elmaradasok feltarasat, amelyek a



technologiai fejlodéssel vald Iépéstartast akadalyozzédk. A hazai megoldasok hattereként
kutatasi feladatnak gondolom a nemzetkozi kitekintést, hogy lathato legyen a jogi szabalyozés

fejlédésének iranya az EU-ban és az angolszész orszagokban.

Kozel 30 éves magyarorszagi szakmai multam alatt mindvégig igyekeztem hidat épiteni a
tudomanyos elmélet és az ipari gyakorlat kozé. A kutatdsaim eredményét 6tvozve tobb

évtizedes tapasztalattal indultam el az értekezés megalkotasanak.

KUTATASI CELOK
Ertekezésem alapvet6 kutatasi célja az informacidkeresés eredményes és hatékony alkalmazasi
feltételeinek elemzése és meghatarozasa a védelmi szférdban, a kdzigazgatasban és a gazdasagi

¢életben. Ennek részeként:

e az informacidkeresés kiemelt jelentdségli alkalmazési teriileteinek feltdrasa a
védelmi szféraban, a kdzigazgatasban és a gazdasagi életben;

e az informaciokeresés magyar jogi kornyezetének feltrasa és értékelése, az
informacidkeresést akadalyozo jogi normak és ezek hatasanak meghatarozasa;

e arendvédelmi és nemzetbiztonsagi szervezetek szamonkérhetdségét biztositd azon
modszerek meghatarozdsa, rendszerezése, amelyek novelik egyrészt az
allampolgari bizalmat, masrészt a szervezetek munkajanak hatékonysagat;

e az informacidkeresés hatékonysdga ¢és gazdasidgossdga mérési kereteinek,
modelljének kidolgozasa;

e az informicidkeresés mint tuddsmenedzsment-eszkd6z szervezeti bevezetése

akadalyainak meghatarozasa, és javaslattétel azok elharitasara.

KUTATASI MODSZEREK

Az értekezésem elkészitéséhez az alabbi kutatasi modszereket alkalmaztam:
Széles korii irodalomkutatas keretében feldolgoztam a vonatkoz6 relevans nemzetkdzi és hazai

szakirodalmat, jogszabalyokat és egyéb szakmai dokumentumokat.

Masodelemzéssel kutatasi témam szempontjabol elemeztem, feldolgoztam a témaban késziilt

korébbi kutatasi eredményeket.

Személyes empirikus szakmai tapasztalataimat feldolgoztam, rendszereztem, empirikus

kutatasokat végeztem.



Konzulticiokat folytattam a kutatdsi témam szempontjabol fontos alkalmazdé szakmai
szervezetek vezetdivel, szakembereivel, valamint a jogi, és informacidtechnoldgiai szakteriilet

szakértdivel.

A megszerzett, rendszerezett informdciokat Osszehasonlitd elemzés ald vetettem,
altalanositottam, értékeltem, és ezek alapjan kovetkeztetéseket, ajanlasokat, javaslatokat

fogalmaztam meg.

A KUTATAS HIPOTEZISEI

Az értekezés témajahoz, valamint a tudomanyos probléma fenti feltdrasahoz kapcsolodo

kutatasi hipotéziseim a kdvetkezdk voltak:

e a védelmi szféra nyilt forrasu keresésének, valamint a gazdasagi szféra hirszerzésének
fogalma, értelmezése pontatlan, félreérthetd (1. €s 3. Uj tudomanyos eredmény);

e aszemantikus keresOrendszerek hasznalata jelentdsen ndvelheti a munka hatékonysagat
(7. 0j tudomanyos eredmény);

e anemzetkozi trendek azt mutatjak, hogy az informaciokeresés jogi kornyezete komoly
atalakuladson megy keresztiil (5. 0j tudomanyos eredmény);

e a magyar jogrendszer az informdacidkeresést toredezetten, hidnyosan és
anakronisztikusan kezeli, ez a rendvédelmi, nemzetbiztonsdgi munkat egyrészt
feleslegesen akadalyozza, masrészt veszélyt jelent a terrorizmus elleni fellépésben (2.
¢s 4. 1j tudomanyos eredmény);

e a munkaszervezés ¢s a kommunikacio legaldbb annyira fontos egy informacidkeresd
rendszer hatékony milkddésében, mint maga a technoldgia (6. Uj tudomanyos

eredmény).

AZ ELVEGZETT VIZSGALAT TOMOR LEIRASA FEJEZETENKENT

A doktori értekezés négy tartalmi fejezetbdl all.

Az elsé fejezetben Osszegeztem az informéciokeresés informdacidelméleti, tudaselméleti
alapjait, a jelentéskdzponti szemantikus keresés alapfogalmait, az informdacidkeresés
matematikai és informatikai alapjait, alkalmazott moddszereit, végiil az informacidkeresés
nyelvészeti alapjait, a természetes nyelvfeldolgozasnak a téma szempontjabol legfontosabb

kérdéseit.

A masodik fejezetben bemutattam és értékeltem az informaciokereséshez, annak technologiai

megoldasaihoz szorosan kapcsolodd harom alkalmazasi teriiletet, megoldast: a



szentimentelemzést, a keresési eredmények tovabbi feldolgozasara épiilé metakeresést,
valamint a kiilonb6z6 forrasokbdl szdrmazo informacidk szintetizalt feldolgozasat is magaban

foglalo fuzids kdzpontokat.

A harmadik fejezetben megvizsgaltam az informdacidkeresés egy-egy kiemelt szerepil,
elsddleges alkalmazasat az értekezés cimében szerepld harom alapvetd alkalmazasi teriileten
(védelmi szféra, kozigazgatas, gazdasagi élet). Ezek esetében az egyes alkalmazasi teriileteken
meghatdroztam az informéciokeresés legfontosabb sajatossagait, igazoltam alkalmazasanak
sziikségességét, alapvetd felhasznalasi teriileteit, javaslatot tettem hatékonyabb alkalmazéasuk

lehetdségeire, Osszegeztem varhatd jovobeni fejlédési irdnyait.

A negyedik fejezetben az informéciokeresés eredményes ¢€s hatékony szervezeti
alkalmazasanak harom alapvetd kiilsd és belsd kornyezeti feltételét — a jogi kornyezetet, a
szervezeten beliilli humdn ¢és biztonsdgi koriilményeket, valamint az informdacidkeresés

értékelhetdségét — vizsgaltam, értékeltem, és dolgoztam ki kapcsolddo javaslatokat.

OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

A XXI. szézad elejére az informdcidtechnoldgia és annak felhasznalasa paradigmavaltason
megy keresztiil. Szinte minden 0j adat elektronikus forméban keletkezik, ezek taroldsa és
kommunikacidja globalisan és kdltséghatékonyan megoldott. A IV. ipari forradalom hajnalan
az egyik legnagyobb kihivas az adatok 6ceanjabol kisziirni a felhasznald szamara relevans részt,
¢s tenni ezt gyorsan, hatékonyan, lehetdleg minél kevesebb emberi munkaval. Kutatdsom célja
az e kihivasok megoldasara kialakitott technoldgidk alkalmazhatosdganak feltdrasa a
nemzetbiztonsag és rendvédelem, az allamigazgatas és az lizleti szféra teriiletén. Célom az
informaciodkeresés gyokereitél kezdve feltarni az alkalmazashoz sziikséges legmodernebb
technologidk ismertetését, igy a szamitégépes nyelvészeti és az matematikai-informatikai
hatteret, majd bemutatni ezen technologidk néhany kurrens alkalmazasat elébb technologiai,
majd alkalmazo6i szemszogbdl. Ezt kovetve felhasznaldi oldalrol kozelitem meg a témat
nemzetbiztonsagi és rendvédelmi, allamigazgatéasi szempontbdl, kiilonds figyelemmel a jogra,
végiil az tUzleti élet aspektusdbol. Végiil az agazati megkozelités utdn a szervezeti oldalrol

vizsgalom az informacidkeresést jogi, lizemgazdasagi és szervezetbiztonsagi szempontbol.

Az értekezés elsé fejezetében az informacidkeresés elméleti hatterét, a tudasreprezentdcid
eszkOztarat, a tovabbi kifejtésekhez sziikséges szamitogépes nyelvészeti és matematikai-
informatikai eszkoztarat mutatom be, utalva a legijabb mélytanulasos modszerek diszruptiv

hatdsaira. Ramutattam arra, hogy az exponenciilisan ndévekvé, 80-85%-ban



strukturalatlan szovegmennyiség kereshetésége megkeriilhetetlen technologiai kihivas. A
tudasreprezentalas eszkozeit végigvizsgalva arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy bar a
klasszikus, morfologiai ¢és kontrollalt szotarakat alkalmazo6 technologidk hattérbe szorultak a
modern statisztikai és mélytanulasos modszerekkel szemben az internetes keresések esetében,
a vallalati keresoknél az emberi munkaval generalt taxonomiak és ontologiak még sokaig

szerepet kapnak a nagyobb pontossag és lefedettség elérése érdekében.

A masodik fejezetben harom alapvetd technoldgian keresztiil mutattam be az informaciokeresés
alkalmazhatosagat. A harom technolégia karakterében eltérd, de kozds benniik a mindennapi
¢letben vald felhasznalhatésaguk, amit mindhdrom esetben példakkal illusztraltam. A
metakeresés fejezetrészben osztalyoztam a technologia fajtdit, majd egy esettanulmanyban
bemutattam az alkalmazhatosagat az illegalis gyogyszerkereskedelem feltarasa. Utaltam arra,
hogy a mddszer alkalmazhat6 kabitdszer, csempészaruk internetes hirdetéseinek begytjtésére

1s, ezt a modszert korabban konferencidkon is bemutattam.

A harmadik fejezetben az informdaciokeresést a felhaszndloi teriiletek szempontjabol
vizsgaltam. Ezek a védelmi szféra, a kozigazgatas és az gazdasagi élet. Az OSINT elemzése
sordn a modern angolszdsz szakirodalom alapjan djraértelmeztem a nyilt forrasi Kkeresés
fogalmat. Ertelmezésem szerint az OSINT lényege ma mar nem feltétleniil a jogszeriiség,
hanem a mindenki szdmara valo elérhetéség. Eles hatirt vontam az aktiv és a passziv
beavatkozasok kozé. Tisztdban vagyok azzal, hogy ezzel a felfogassal nem minden iskola ért
egyet, de allitom, hogy barki, aki a korszer(i technologiak fejlodését figyeli és gyakorolja, az

érzékeli a stlypont eltolodasat.

Ugyancsak a harmadik fejezetben vizsgéaltam a magyar jogi kornyezet hidnyossagait a
kozadatok kereshetdségének vonatkozasaban. Feltartam a jogi hidnyossagokat, amelyek
miatt nem teljes mértékben keriilnek atvételre az EU-iranyelvek a magyar torvényekben.
Ramutattam a végrehajtasi utasitisok hidnyara, valamint a torvényt végre nem hajtok

szankciondlasdnak elmaradasara. Ajanlast dolgoztam ki a sziikséges valtoztatasokra.

Ujradefinialtam a gazdasagi hirszerzés és az iizleti hirszerzés fogalmat. Tisztiztam a
fogalmi zavarokat az eldbbi kettd, valamint az ipari kémkedés és az iizleti intelligencia
vonatkozasaban. Rendszereztem az informaciokeresés alkalmazhat6 technologidit a gazdasagi

hirszerzés teriiletén.

A negyedik fejezetben részletesen megvizsgaltam a magyar jogi kornyezetet az

informaciokeresés szempontjabol. A vizsgalat négy, eddig a szakirodalomban nem vagy



csak részben targyalt szempont szerint tortént: a célhoz kotottség sziikségessége, az
adatbazisok Osszekapcsolhatosaganak engedélyezése vagy tiltasa, az adatallomany tarolasanak
iddbeli korlatozasa, valamint a profilalkotas szabadsdga. Bebizonyitottam, hogy a magyar
jogrendszer lényeges elmaradasban van a korszerii technolégiai elvarasoktol. Feltartam,
hogy radikalis valtozas hijan a nemzetbiztonsagi szolgélatok ¢és rendvédelmi szervek rovid idon
beliil képtelenek lesznek az elvart feladataik teljesitésére, ha a magyar jogrendszer nem koveti
a nemzetkdzi trendeket, és nem felel meg a technologiai fejlodés adta kihivasoknak.

Ajanlasokat dolgoztam ki a sziikséges valtoztatasokra.

A jogi kornyezet hazai feltdrasa utan alapos elemzésnek vetettem ald az un. Anderson-jelentést,
amely az Egyesiilt Kiralysag helyzetét vizsgalja részben az informéciokeresés szempontjabol.
A leglényegesebb megallapitas az, hogy a tomeges keresés kisebb mértékben sérti a
személyiségi jogokat, mint a célhoz kotott keresés, mert — bar sokakat vizsgal felszinesen —
a privat szféraba csak ott hatol be mélyen, ahol arra a tomeges keresés alapjan erds gyanu

¢bredt, igy nem zaklat feleslegesen olyanokat, akiknek semmi koziik a vizsgalt tigyhoz.

Végiil a nemzetkozi tudomanyos szakirodalom alapjan rendszereztem azokat a modszereket,
amelyekkel a nemzetbiztonsagi szolgalatok és rendvédelmi szervek szamonkérhet6ségét
javitani lehet avégett, hogy ne a technikai képességeik visszafogasaval probaljak a
személyiségi jogok biztositasat elérni. Javaslatot tettem a magyar viszonyoknak megfelel6

valtoztatasokra.

Uj eredménynek tartom, hogy feltirtam és rendszereztem azokat a faktorokat, amelyek egy
keresérendszer bevezetésének ¢és egy szervezet altal torténd elfogadasanak a korlatai.
Megallapitottam, hogy a siker f6 akadalyai els6sorban nem a technoldgiai korlatok, hanem
az emberi tényezok. Hosszu ipari tapasztalatom alapjan javaslatot tettem minden egyes

tényezo esetében az akadaly lekiizdésére.

A keresOrendszerek gazdasagossaganak vizsgalata soran haszndlhaté modellt mutattam be
egy Kkeresorendszer mint beruhazias megtériilésének Kiszamitasira a megtakaritott
professzionalis id6 produktiv felhaszndlasanak figyelembe vételével. Mivel egy tudasalapt
szervezetben, mint egy jogi iroda, birésag, ligyészség, piackutato intézet stb. a magasan képzett
személyi allomany munkaideje a legnagyobb koltségfaktor, a bemutatott modell jo kozelitéssel

ad egy also hatart a megtériilésre.



UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1.

Ujraértelmeztem a nyilt forrasu keresés fogalmat. Megallapitottam, hogy a nyilt forrasa
keresésnek nincs definicidja a magyar jogrendszerben. Javaslatot tettem ennek potlasara.
Feltartam azokat a modszereket, amelyek akadalyozzék a kozadatok kereshetdségét a ide
vonatkoz6 EU-s iranyelvek és a magyar jogszabalyok szerint. Ajanlast dolgoztam ki a
valtoztatasokra.

Ujraértelmeztem a gazdasagi hirszerzés fogalmat, és ebbe a kontextusba elhelyeztem az
tizleti hirszerzés és ipari kémkedés fogalmait.

Feltartam az informaciokeresés magyar jogi kornyezetét az altalam kidolgozott értékelési
szempontok alapjan, a magyar ¢és nemzetkdzi szakirodalom figyelembevételével, és
megallapitottam, hogy a magyar jogi kornyezet nem kdveti a technologiai valtozasok adta
kovetelményeket, valamint kidolgoztam ajanlasokat a valtoztatasokra.

Megvizsgaltam a  nemzetbiztonsagi  szolgadlatok ¢és  rendvédelmi  szervek
szamonkérhetdségét a nemzetkozi és hazai szakirodalom alapjan, és rendszereztem azokat
a modszereket, amelyek novelik egyrészt az allampolgari bizalmat, masrészt a szervezetek
munkdjanak hatékonysagat.

Megvizsgaltam az informdciokeresés — mint a tudasmenedzsment — egy modszerének
abszorpcids akadalyait egy szervezetben, és javaslatokat tettem ezen akadalyok elharitasara.
Kidolgoztam, ¢s kisérleti vizsgalattal ellendriztem egy jogi témaju keresés
hatékonysaganak és gazdasagossaganak modelljét interjuk és konkrét mérési eredmények
alapjan. Ezek felhaszndlasaval kovetkeztetéseket vontam le, és ajanlasokat tettem a magyar

birdi rendszer technoldgiai megujitasara.

A KUTATASI EREDMENYEK GYAKORLATI
FELHASZNALHATOSAGA

Az értekezésben megfogalmazottak alapjan a kovetkezd hasznositasokat ajanlom.

1.

Az ¢értekezés szovege vagy annak részei alkalmasak egyetemi jegyzetként oktatési

segédanyagnak.

A kidolgozott gazdasdgossagi modell vagy annak sziikség szerinti kibdvitett valtozata

beruhdzasoknal, fejlesztéseknél alkalmazhatd megtériilési szamitasokhoz.

Az informdcidkeresés human és biztonsagi keretei rész ipari tapasztalataim szerint napi

szinten hasznalhat6 rendszerszervezoknek, értékeld-elemzoének és projektvezetoknek.



4. Az informdciokeresés alapjai fejezet alkalmas felsOvezetdi tovabbképzés soran
informatikaban kevésbé gyakorlott, ezért tilzottan is 6vatos és visszafogott felsdvezetok

latokorének szélesitésére.

5. Javaslom, hogy a 2015. évi XCVI. torvényt modositsak két iranyban. Egyrészt legyen
kotelezd a kozérdekli adatok rovid hataridén beliili, gépi Gton olvashatd és kereshetd
forméban torténd kozzététele. Masrészt szankcionaljak ennek a kiegészitésnek a be nem

tartasat.
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