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1. BEVEZETES

1.1. A TEMA AKTUALITASA

A katasztréfavédelem 2012 évben végrehajtott szervezeti atalakulasaval egy idében,
a tiizoltésagok szervezeti, gazdasagi €s iranyitasi rendszere is megvaltozott, amely
lényegében két részre osztotta a témaban veégzett kutatasaimat. Ennek egyik
eredménye, hogy 0nall6 kutatésfejlesztési tevékenység az egyseges allami
katasztrofavédelemi szervezet létrehozasat kKewetmar nem volt lehetséges,
ugyanakkor az ezt megeb idészakban végzett kutatdsok eredményeinek rendszeres
publikalasa hatast gyakorolt a katasztrofavédelem szamitdgépes szoftvereinek

fejlesztéseére.

Pozitiv eredményként tapasztaltam, hogy lathatd valtozdsok kovetkeztek be a
szervezeti- és a iwmeleti iranyitasi rendszerben egyarant, majd ezzel egy idében
megkezdédott az informatikai rendszerek fejlesztése is. Kdirsza@mitastechnikai
eszk6zok belzemelésével megalakultak avetetiranyitasi dgyeletek, majd a
katasztrofavédelmi fiveleti szolgélatok feléllitasaval atalakult diveletirdnyitasi
tevékenység vezetése, és mindezzel parhuzamosan olyan informaciétechnolégiai
fejlédést tapasztalhattunk, amelyet a kutatdsi folyamat elején talan meég

prognosztizalni sem lehetett volna.

A mobil kommunikacios eszkozok féfési intenzithsa medelte az asztali
szamitégépekét, igy az informatika részévé valt a mindennapjainknak. A mobil
internet térhdditasa a vezeték nélkili hal6zatok ronamoédéegt eredményezte, igy
napjainkban mar szinte barhol eléethetlamilyen szélessavu internetkapcsolat. Az
on-line kdzosseégi terek, a vided- és mas tartalommegosztd oldalak elterjedésével
olyan hatalmas mennyiségii informacié valt eléhét melyet még meghatarozni

sem lehet pontosan. Programok és alkalmazasok millidickrieét akar ingyen - a
szoOrakoztatd agazatban, ugyanakkor a céliranyos szoftver- és rendszerfejlesztések
szama még mindig aranytalanul alacsony a kdzszféraban, és a védelmi igazgatasban.
Annak ellenére, hogy a hazai fédktatas jelerits részét informatikai tertilet alkotja,

a végzett szakemberek nagy része elhagyja a tervezett palyat, vagy kulféldon

kamatoztatja a megszerzett tudasat.
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Talan ennek is koszonliethogy a katasztrofavédelmi agazatban a rendszer- és
programfejlesztés helyzete - annak ellenére, hogy édésjlirant rendkivil magas

igény tapasztalhat6o — 2013&Ilnem mutatott jeledsebb valtozast.

Az altalam végzett kutatasi eredmények publikadlasaval, nem csupan a figyelmet
kivantam felhivni az agazatban szikséges és lehetséges fejlesztési iranyokra, de
vitainditd- és gondolatébreézipublikaciokkal, valamint bizonyitasi kisérletekkel
megebsitve  bizonyitottam a megvalosithatésag korében megfogalmazott

hipotéziseimet.

1.2. ATEMA KORULHATAROLASA

A tizolték miveleti tevékenysége rendkivil valtozatos, feladatkorik folyamatosan
bévil, s annak ellenére, hogy a mégél hatésagi és szakhatdsagi tevékenység is
jelents fejlodésen ment at, kétségkivil a beavatkozo, az#éizaddtdsi és miszaki-
mentési tevékenység tekintheta fizoltok el$dleges feladatanak. Ezen
tevékenységek veZigeé, azaz a dontéshozd atveletiranyitd, a tzoltasvezet
és/vagy a karhely-parancsnok. A feladatokbdl és a szervezet mikoédésébsl adoddan —
csakugy, mint a honvédségnél - az iranyitasi, s igy a dontési rendszer is diktatorikus,
azaz ,parancsuralmi”. Ez ugyanakkor a fédésleg kérdését is |dddti a
dontéshozéra, amely rendkivil nagy nyomast jelent és tovabb neheziti a
kényszerhelyzetben léwezebt a dontéseinek meghozatalaban.

Az id6, mint alapvei kényszerhelyzeti tény&za fizoltok munkajanak talan
legmeghatarozobb valtozéja, mely kdzvetlen hatast gyakorol a kdvetkezményekre a
veszélyhelyzet kialakulasatdl egészen a készenléti - azaz a nyugalmi - helyzet
elérésének pillanatéig. Ha kis valtoztatast is igényel az értelmezésben, ez esetben is
igaz a kdzhely, miszerint ,az idé pénzs bar vitathatd e kijelentés értékrendjdjz t
megfékezésében az eltelt idével aranyosénankéar, vagy a készpénzben nem

meghatarozhaté - példaul az emberi életet veszélgezkeickazati tények aranya.

[1]

Nem véletlen tehat, hogy a szakterlletet 8rindomanyos kutatasok kozott ilyen

nagy figyelmet forditanak a kortars gondolkoddk e déntéshozékra. Bizonyitott tény,

! Benjamin Franklin, 1736
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hogy a ftizoltd vezedk kényszerhelyzeti dontési mechanizmusai - a kulonleges
helyzetekben - csak a hagyomanyostol éltéontési matrix megalkotasaval
modellezhet. A Dr. Restas Agoston altal megalkotott dontési matrixot [2] alapul
véve feltételeztem, hogy egy dontéstamogatd rendszer alkalmazasa ékedvez
befolyasolja a rendelkezésre allétidigy az is kijelenthét hogy az idé-kenyszer
hatadsa alatt all6 vez#¢ tdmogatasaval hatékonyabba és eredményesebbd &ehet

dontési mechanizmus, ezaltakiadltok beavatkoz6 képessége is javul.

A logikai gondolatmenetet folytatva feltételeztem, hogy létrehozhaté egy olyan
komplex dontéstamogatd szoftverrendszer, ameljzaltbsag vezéinek dontéseit

tamogatva aizoltok munkajat hatékonyabba, gyorsabba és biztonsagosabba teheti.

A témat részletesen vizsgalva, kutatdsomat a kortars oktatok, tudomanyos fokozattal
rendelke?d szakemberek és a doktoranduszok tevékenységét figyelemmel kisérve, az
alapfogalmak meghatarozasatol, a tényleges szoftverfejlesztési és alkalmazhatdsagi
vizsgalatokon at folytattam. Atfogoan vizsgaltamt@ottosag komplex fiveleti
tevékenységét, elemeztem a rendelkezésre all6 és a szilkséges szoftverek, valamint

adatbazisok korét, melyek tapasztalatait rendszeresen publikaltam.

Megallapitasaimat, valamint - nem titkoltan vitainditdsi célzattal is - korabban
publikalt részeredmeényeimet 6sszegezve jelen disszertaciomban kivanom bemutatni

tapasztalataimat, kutatasi eredmeényeimet és fejlesztési javaslataimat.

1.3. A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A dontéstamogatas igénye egyidés az emberiséggel, hiszen mar a régi kiralyok,
illetve uralkododk is tanacsadok tucatjait alkalmaztak, akik segitséget nyujtottak a
megfeleb dontés meghozatalaban. Ezek a bolcsek rendszerint élettapasztalataik,
vagy éleslatasuk, esetleg kivételes logikajuk alapjan tettek javaslatot a
dontéshozodknak, s természeteséifoetlult, hogy néha tévedtek.

Mar az Okori gorogok is alkalmaztak kezdetleges ,dontéstamogatast” hiszen a
delphoi joshely eredete a mukénéi korra, i.e. 1500 kordli idékre nyulik vissza. A

nagyobb csatak &ft, vagy a fontosabb déntések meghozatalahoz még az uralkodok
és kiralyok sem szégyenkeztek segitséget kérni. A torténelmi adatok szerint még

Buplagos, sziriai lovasparancsnok halala kapcsan is a Delphoi jésdaba kildték a
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hadvezérek koveteiket, hogy megtudakoljak a teendéket, aminek kovetkeztében
véget ért a romaiak Eurépa elleni hadjarata. [3] Mind a bolcsek tanacséara
tdmaszkodni, mind pedig a delphoi josdat felkeresni iddigényes és draga
.mulatsagot” jelentettek; a dontéshozok megis biztak a tadmogatasban. Bar e
kezdetleges modszerek pontossaga megkeérdojetezhat dontés-tamogatas
vitathatatlan szikségességét bizonyitjak. [4]

Napjainkban az informatika fénykorat éli, szinte mindenki rendelkezik valamilyen
informatikai eszkozzel, melyek hasznalata beépilt a mindennapjainkba, és még a
haztartdsi gépeinket, televizidinkat, valamint a kozlekedési eszkdzeinket is
szamitogépes szoftverek vezérlik. Hétkoznapi élményeinket, csaladi eseményeinket,
€s gyakran még az aktudlis gondolatainkat is internet-alapt honlapok segitségével
osztjuk meg isméseinkkel, melyben mobil kommunikaciés eszkdzeink is
segitséginkre allnak. Az informatika szinte minden szakteriileten beépllt a
munkavégzésbe, az orvostudomanytdl a gyartas-technolégiakig, s ez aldl a
tizoltosag, avagy a katasztrofavédelem sem kivétel.

A fejlédés megkezdodott, ugyanakkor a rendelkezésre allookdgkhez képest

2012 ebtt rendkivil nagymértékii elmaradas volt tapasztalhatdé, ami egyfajta
pazarlas. Gyors, megbizhat6 és széles korben alkalmazhato informatikai technologia
all rendelkezésre, mely tokéletesen alkalmas lenne a katasztréfavédetdtai t
allomanyanak tamogatasara, a dd@s megis korszakokkal el van maradva a
szakterlleten felmerdil igényekhez képest. A kutatdsaim kezdeti szakaszaban a
katasztrofavédelem szamitogépeinek felhasznalasa szinte csak adatfeldolgozasra
terjedt ki, a kareseti alkalmazasra is csupan csak eseti jelleggel talalhattunk példat.

A szamitogépes szoftverek komplexivaletek szazainak automatikus végrehajtasét
tennék lehetvé, bonyolult adatbazisok feldolgozasaval és az eredmények
leképezésével, melyet a mesterséges intelligencia technoldgiai kutatason alapuld
korszefi szoftverek vezérelhetnének. Mig azzéekben felsorolt szamitégépek
elére definialt protokollok és ,mintdk” alapjan logikai dontések és eredmények
modellezését is képesek végrehajtani, addig napjainkban egy-egy adatbais kezel
szoftver esetében is a hangzatos dontéstamogato rendszer megnevezést hasznaljak az
,eladhatdésag” ndvelése érdekében. Eppen ezért fontos elkiiléniteni és behatarolni a
dontéstamogato rendszereket.

A katasztrofavédelmi agazat étteges beavatkozé allomanyat képeizzoltdsagok

feladatkore rendkivil 6sszetett. Ha csupatizaltosag tizoltasi és miszaki menteési
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tevékenységének altalanos szabalyairdl sz6l6 39/2011. (XI. 15.) BM rendéletben
felsorolt feladatok széles spektrumat vesszik alapul, akkor jol lathatd, hogy a
kulonbo®d korulmények kdzott végzettizoltason tal, emberek, allatok mentését,
valamint gépjarrivek, berendezések és targyakiszeki mentését is aizoltok

végzik. Minden kareset mas €s mas, igy a szukséges informaciok is mas adatokbal
épllnek fel egy-egy bevetés sordNaprakész adatbazis szikségesiizoltd-
vizforrasok helyéil és kapacitasarol, kozlekedéssel kapcsolatosan az utak és hidak
allapotardl, elengedhetetlen a gyors és megbizhaté adatbazié-kemekszer a
veszélyes anyagok nyilvantartasara és aktiv adatbazis az igénybé esketés
eszkozok adataival.

Kordbbi hipotéziseim kozott szerepelt az, hogy a szikséges adatok egy része mar a
kareset felvételekor, a segélyhivd szadmra érkezett hivaskor beszerierimet a
bejelenttsl, ha o6sszegzett, komplex kérdéscsoport allna rendelkezésre a hirado-
Ugyeletes szamara. Illyen 0Osszetett adatbazisok 2009-ben még nem Aalltak
rendelkezésre Magyarorszagon.

A katasztrofavédelem atalakulasa valtozast hozottizalths és kéarfelszamoléas
irAnyitasi rendszerében, de a karesetek felszdmolasa soran szinte minden dontést a
tizoltas-vezdinek (karhely-parancsnoknak) kellett meghoznia. JoI donteni azonban
még a pontos adatok és informaciok birtokaban sem kis 6dsked. A
dontéstamogaté rendszer célja, hogy a dontéshez szikséges adatokat biztositsa,
illetve a mar meglévé informéacidk feldolgozasaval, segitséget nyujtson a mégfelel

dontés meghozatalaban.

1.4. CELKITUZESEK MEGFOGALMAZASA

A 2009-ben megkezdett kutatasi tevékenységem céljaul - korabbi tudomanyos
didakkori tevékenységemet folytatva - az informaciés-technoldgia nyujtotta fejlesztési
lehetiségek vizsgalatatirtem ki, mely bevezetésével imoltok munkajat kivantam
hatékonyabba és biztonsdgosabba tenni. Ennek az iranyvonalnak riegfelel
kutatdsom céljait az alabbiak szerifttem Ki:
1. Tanulmanyozni és elemezni dizbltosag vezeéinek kényszerhelyzeti
dontéshozatali mechanizmusat, annak tamogatasi ot és
meghatérozni, igazolni korlatait;

2 A kutatas kezdeti szakaszaban méiialtosag tizoltasi és miszaki mentési tevékenységének
szabalyairdl sz616 az 1/2003. (1. 9) BM rendelet volt hatalyos

10
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2. Tanulmanyozni a hazai és nemzetkdzi szakirodalmat, kutatasi eredményeket,
valamint az alkalmazott technolégiakat és szoftvereket, azok elemzésével a
tapasztalatokat le8Bmi és az 6sszefliggéseket feltarni;

Hipotéziseket felallitani €és megvizsgalni azok bizonyitasanakdedgdt;

4. Meghatarozni és elklloniteni a dontéstdmogatoé rendszereket, az égyszer
adatbazis-kezélinformatikai szoftvereki;

5. Felmérni és meghatarozni azon terlleteket, amelyek soran szikséges és
indokolt a dontéshozOk tamogatasa, majd az eredmények alapjan
tapasztalatokat lemi és dsszefliggéseket feltarni;

6. Bizonyitasi kisérlet végrehajtasa egy alapszoftver elkészitésével és
csapatprobara bocsatasaval, vegul az alkalmazhatésagi vizsgalat
eredmeényeinek publikalasa;

7. A tapasztalatok és Osszefliggések eredményeit javaslattétel formajdban
megfogalmazni és lehaté tenni azok felhasznaladsat a hazai
katasztrofavédelem informatikai fejlesztéséhez.

A kutatds soran megfogalmazott hipotézisek bizonyitdsa mellett széles kdrben
vizsgaltam azon eszkdzok és szoftverek korét, amelyek bevezetése és céliranyos
fejlesztése a fentiekben megfogalmazott célok eléréséhez vezethetnek. A kutatasi
folyamat részeként a rendelkezésre all6 hazai és nemzetikiidtotszoftverek
vizsgalata mellett arra a kérdésre is valaszt kerestem, hogy e fejlesztések milyen
korben és mértékben integralhatéak az akkor még bonyolult — 6nkormanyzati
hivatasos, koztestileti-, leétesitményi és dnkéntdzeltbsagok eltér mikodesi- és
gazdasagi rendszerében.

A relevans szakirodalmak és a mas tudoméanyterileten kutatd kortarsak eredményeit
feldolgozva, elméleti sikon bizonyitottam hipotéziseimet, majd a kutatasfejlesztési
eredmények alkalmazhatésagat a gyakorlatban is vizsgaltam. Kutatbmunkam soran
az egyes szakterlletek elismert oktatoival és szakembereivel egylitt terveztik meg
azon kérdések, témakorok és adatbazisok kidolgozasat, amelyek a bejéleatését
karesetek felszamolasaig dontési kényszert jelenthetnek a tiizoltésdgok dontéshozéi
szamara.

Megvizsgalva a tizoltosdgok hiradékdzpontjai, valamint a beavatkozd egységek
szaméra elengedhetetlen technikai Gjitasok koérét, javaslatokat kivantam tenni az (j
technologiak alkalmazésara, majd — elkészitve a Phoen-X fantazianévre keresztelt

11
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komplex kézponti informatikai rendszer alapszoftverét — csapatproba végrehajtasaval
terveztem vizsgalni az éles helyzetben torténé beuitéget.

Javaslatként kivantam megfogalmazni a vizsgalatok soran szerzett tapasztalatokat, a
beavatkozds soran felmefiladat-igényeket, valamint azon eszkdzoket és
adatbazisokat, amelyek felhasznalasaval a digitalis technologia tovabb segitheti a
beavatkozast végk munkajat. A kovetkeztetéseket, valamint a fejlesztés egyes
szakaszait a magyar és kulféldi szakmai folydiratokban terveztem publikalni,
valamint a hazai és nemzetkdzi konferencidkon, férumokon egyeztetve vitara
bocsatottam.

A nemzetkozi egyuttiikodés soran felmeréligényeket részletesen vizsgalva, a
részeredményeket tarsszidizel és tudomanyos fokozattal rendeliketapasztalt
kutatokkal egyutt gondolkodva kivantam megvitatni, melyek eredményeit tovabbi
vitdra bocsatottam.

A Phoen-X déntéstamogatd rendszer alapszoftverének elkészitésével ala kivantam
tdmasztani a kutatasi eredményeket, melyeket nyilt férumokon és a
szakfolyéiratokban publikalva terveztem vitainditd céllal kozzétenni.

A kutatasi eredményeket az érintett dontéshozéknak és a kortarsaknak bemutatva,
szakmai véleményeztetésre és fejlesztési javaslatként terveztem felterjeszteni az

Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag felé.

1.5. HIPOTEZISEK MEGFOGALMAZASA

A megfogalmazott célok teljesitéséhez és a kutatas iranyvonalanak
meghatarozdsahoz 6t hipotézist allitottam fel, illetve vizsgaltam.

Ezek kozil az ets a kényszerhelyzeti dontéshozok, és a modern déntéstdmogatas
kapcsolatara vonatkozik:

1. Hipotézisem szerint a ftizoltasvezebk kényszerhelyzeti dontéshozatala
céliranyosan fejlesztett, korszefi informatikai szoftverek segitségével
tdmogathatd, melynek eredményeképpen a kareseti beavatkozas
biztonsagosabb, hatékonyabb és gyorsabb lehet.

Az el feltételezésem behatarolasa kdzben vélelmeztem, hogy a megfamések
elokészitését mar a segélyééelefonon kapott jelzéskor tudasvezérelt és adatbazis
vezérelt dontéstamogatd szoftverekkel lehet- és kell tamogatni, tekintve, hogy a

vezebk dontési kenyszerhelyzete a készenléti helyzet visszaallitasaig fenn all.

12
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2. Hipotézisem, hogy a hiradbligyeleteken, valamint a #veletirdnyito
kdzpontokban dolgozé ftizoltok munkajat, a kareset bejelentésél
szikseéges és lehetséges segiteni.

A kutatasi munkam kezdeti szakaszdban sem a hdzaltdsagok, sem a
katasztrofavédelem nem rendelkezett rendszeresitett dontéstamogaté rendszerrel,
illetéleg a ftizoltdsdgok szamara fejlesztett komplex - kareseti terlleten is
alkalmazhat6 - szoftverekkel, és ez irdnyu céliranyos fejlesztés sem volt
folyamatban. A biztonsagi rendszereket és baleset-Geggleszkdzoket fejle<it

cégek alkalmazkodnak a modern technoldgiak 6déisehez, melyek tovabbi
lehetiségeket biztosithatnak i@bltasvezdik szamara.

3. Hipotézisem, hogy a modern biztonsagtechnikai eszkdzok céliranyos
alkalmazasa nem csupan biztonsagosabba és gyorsabba teszi a
beavatkozdék munkajat, de a megfelél adatfeldolgozassal a itzoltosag
(katasztrofavédelem) vezdiinek dontéshozatalét is képes segiteni.

A karesetek bejelentése soran, valamint a karesetek helyszinén féladatdk és
informaciok feldolgozaséat végzigyeletek tamogatasanak lefsgigét vizsgélva a
kutatasok kezdeti idészakaban - 2009-2010 évben - arra az allaspontra jutottam, hogy
a hiradokozpontok fejlesztése indokolt, mely korszémformatikai eszkdzok
bevezetését teszi szikségessé. Ugyanakkor vélelmeztem, hogy a kéaresetek
helyszinén is lehetséges lenne egy#der a hétkdznapi életben is alkalmazott
informatikai eszk6zok bevezetésére.

4. Hipotézisem, hogy a hétkdznapi életben hasznalt mobil kommunikécids
eszkdzok felhasznélasaval kifejleszthét olyan informatikai eszkoz,
amely olcso, kdnnyen hasznalhato, és a karesetek helyszinén is alkalmas
a tiizoltésag dontéshozdinak tamogatasara, az adatbazisok elérésére és a
dontéstamogato szoftverek futtatasara.

Ismerve a szoftverfejlesztési gyakorlatok rendkivil koértlményes és koltséges
menetét - a Nemzeti Kozszolgalati Egyetefheigzett doktori tanulmanyaimat
megebzé idészakban szerzett kutatésfejlesztési tapasztalataimat, valamint - a
rendkivil gyors informéaciétechnologiai féglés ttemét vizsgalva fogalmaztam meg

otodik hipotézisemet:

% A jogelsd Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem Katonaiibtaki Doktori Iskolajaban 2009-ben
megkezdett tanulmanyokat megglen Tudomanyos Diakkori Konferenciakra benyuijtott kutatasok
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5. Hipotézisem, hogy létezik olyan — riiszaki, gazdasagi €s humanigazgatasi
- megoldas, amely lehélvé tenné a tizoltosag — azaz a 2012 6ta egyséeges
katasztrofavédelmi szervezet - informatikai fejlesztéseinek gyors és

koltséghatékony végrehajtasat.

1.6. ALKALMAZOTT KUTATASI MODSZEREK

A véalasztott téma, valamint a kutatasi cdikéseim 0sszetettsége szikségessé teszi a
kutatasi médszerek széleskdalkalmazéasat, igy a megfogalmazott célok teljesitése
erdekében az alabbi kutatasi modszereket alkalmaztam:

1. Osszedllitottam a tudomanyos célkiéseim elérését tamogatd egyéni
tanulmanyi és kutatasi tervemet;

2. Elemeztem és tanulmanyoztam a témahoz kapcsolédd hazai és nemzetkozi
szakirodalom vonatkozo fejezeteit, a relevans kiadvanyokat, értekezéseket és
tanulmanyokat, a kéziratokat, valamint a legfrissebb kutatasok eredményeit;

3. Célzott adatgyijtéseket és analitikus kereséseket folytattam az internetes
dokumentumtérakban, adatbazisokban és a konyvtarakban;

4. Feldolgoztam és rendszereztem weottoi palyafutdsom alatt szerzett
tudadsomat, a szakterileteken szerzett tapasztalataimat;

5. Részt vettem a hazai és nemzetkdzi tudomanyos szakmai férumokon,
tanulmanyutakon és konferenciakon, ahol toldaddst is tartottam, tovabba
lehetiségem nyilt eszmét cserélni és tudomanyos vitat folytatni a kutatasi
eredményeimil az egyes szakterlletek kutatdival és a gyakorlati
szakemberekkel;

6. Szakmai- és tanulmanyi utak keretein belll, valamint sajat kezdemétyezés
utazasaim soran ismereteket gHtiem mas orszagok tapasztalatairdl,
aktualis technikai hattereiél; az alkalmazott informatikai eszkdzdkr a
nemzetkozi kutatasok elméleti és gyakorlati eredmédlyeir

7. Proaktiv konzultacidkat folytattam a kutatasi témamhoz kapcsoldédd
szakteruleteket képvisekutatokkal és szakemberekkel;

8. A szakteriletek elismert képviselel, az egyetem, valamint &izoltoi
szakképzés tanaraival konzultaciot folytattam, melynek eredményeként k6zos
munkaval kidolgoztuk a beavatkozasok tAmogatasahoz sziikséges adatbazisok

es adatcsoportok koreit, a varhato feladatok és kihivasok tiikrében;
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9. Az egyetem elnyert TAMOP pélyazataihoz csatlakdzva a kutatasi
terlletemhez kapcsolodé téméakban - aktivan részt vettem az egyetemi
kutatbmunkaban, az elért tudomanyos eredményeket az egyetem tanéraival,
kutatéival és doktoranduszaival kozdsen publikaltuk;

10.Kutatasfejlesztési munkam soran elkészitettem a Phoen-X fantazianevi
rendszer alapszoftverét, mely lebsgiget biztositott a kutatdsi eredmények
gyakorlati alkalmazhatésdganak vizsgalatara, bizonyitasi kisérletre, valamint
a csapatproba végrehajtasara;

11.Az elvégzett kutatasok, mérések és tesztelések eredményeit elemeztem,
vontam le;

12.A relevans szakirodalmat rendszereztem, a kortars kutatok eredményeit
folyamatosan elemeztem, és vizsgaltam azok integraldsanaksiegpét a
munkamban;

13. A kovetkeztetéseket, fejlesztési tapasztalatokat és eredményeket, - beleértve
az elkészult alapszoftvert is - javaslatok formgjaban megfogalmazva
bemutattam az Orszagos Katasztrofavédelfigazgatosag vezének;

Az alkalmazott metdédusok szama megkovetelte, hogy a kutatasi folyamatot

tervezetten, j0l felépitett logikai sorrendben hajtsam végre, annak érdekében, hogy a
megfogalmazott kutatasi célokat elérjem. A kiléribkatatdsi modszerek leléee

tették, hogy az elméleti sikon bizonyitott tézisek a gyakorlati alkalmazhatésag

vizsgalataval is megésitést nyerjenek, igy az eredmények ,kézzel foghato”

produktumként kerulhettek publikalasra és bemutatasra.

1.6.1. MODSZERTANI LEIRASOK

A témaban folytatott kutatasi munkam harom részre oszthaté: megismerésre,
megeértésre és végezetil a felhasznalasré. lelszében az elméletorientalt kutatasi
tevékenységet folytattam, mely sordan az internetes adatbazisok és tudastarak,
valamint a hazai és nemzetkdzi relevans szakirodalom vizsgélatat hajtottam végre.
Ez az informaciogyiijtés, azaz a megismerés fazisa, melyben a korabbi és a ,jelen
kori” kutatasi eredményeket dolgoztam fel. A szakirodalmak gyiijtését az egyetemi
konyvtar, a Magyar Tudomanyosiivek Téra, a doktori.hu valamint a nemzetk6zi és
hazai tudomanyos i#wak adatbézisaiban végeztem. Airgsekhez tobb kulcsszé

4 TAMOP-4.2.1.B-11/2/KMR-0001 azonosité szamu kritikus infrastruktira védelmi kutatasok
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csoportot hoztam létre, melyeket 6nalléan és kombinalva, magyarul és angolul is
megadtam a kerékben.

Elsé csoport: dontés, tamogatds, dontéstdmogatas, vezetésiranyitas, vallalati
iranyitas, dontéselmélet, dss, Decision, Support, Systems, dodntéstamogato,
dontéshozo, vezeteés, vézet

Masodik csoport: rendszer, fejlesztés, komplex, rendszerfejlesztés, mddszertan,
komplexitas, szoftver, alkalmazas, keresztplatform, adatbazis, adatbazis-kezelés,
programozas, szoftver, applikacio, alkalmazas, rendszeresités;

Harmadik  csoport:  tihzoltds, fizoltésag, dzoltasvezeét  parancsnok,
karhelyparancsnok, bevetés, iranyitas, kényszerhelyzet, karhelyszin;

Negyedik csoport: kutatds, folybirat, disszertacid, értekezés, tanulmany,
szakdolgozat, hipotézis, tézis, definici, fogalom, fogalmak;

Otodik csoport: veszélyes, anyag, un szam, hazcem katkodgsi teriletek,
illetékességi terlletek, dweleti csoport, biztonsagtechnika, szakfelszerelés,
bevetésiranyitas, adatbazis, adattar, xls, dbf, xml, csv;

A szakirodalmak gyiijtése és Osszegzése, - az elméleti ismeretek boévitése mellett -
megfeleb alapot biztositott a téma aktualis helyzetének megitélésében, valamint
lehettivé tették a mas szakterileteken folytatott kutatdsok eés fejlesztések
tapasztalataiban és eredményeibens rapisznositasi lehgtégek feltarasat. Ezzel

egy idében vizsgéltam a lelisEgét a gyakorlati életben, azaz a munkam soran is
felmerllt problémak megoldasara, a gyakorlat mas terlletein mar jél funkcional6
elméletek, elvek, eljarasok vagy eszktzok alkalmazasaval.

A kutatasi munkam masodik szakaszaban - a hipotéziseim megfogalmazasakor, azaz
2009-ben jellemz szervezeti és informatikai hattér tiikrében - az adott kdrnyezet,
vagyis a jellemé& allapotokra, a lehetséges megoldasokra és az elvarhdidétejl
elmaradasanak okaira kerestem valaszt. Ennek a jelenségnek a megértéséhez
vizsgaltam a hazai és nemzetkozi allapotokat, dsszehasonlitottam az alkalmazott
szoftvereket és a kulonb®zorszagok zoltésdgainak technikai ellatottsagat. A
kilfoldi tapasztalatokat feldolgoztam, majd tovabbi munkdamban felhasznaltam, sajat
eredményeimet kuilfoldi konferenciakon és szakmai korokben bemutattam.

Az A4ltalam vizsgalt probléma kutatasa soran szerzett elméleti ismeretek és
tapasztalatok bemutatasaval, a lehetséges fejlesztési iranyokat publikalva, a
szakirdnyitas és a kortars kutatok figyelmét egyarant fel kivantam hivni,

eredményeimmel segitve a gyakorlati probléma megoldasat.
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Az analizis és a szintézis modszerit alkalmazva - a definiciok és fogalmak
tanulmanyozaséaval - mélyebb ismereteket kivantam megszerezni, melyhez a kortars
kutatasi eredmények és a vizsgalt idészakban bizonyitott tézisek megismerésére
torekedtem. Ennek eredményeként vizsgaltam a dontés, a rendszer, valamint a
komplexitas definicioit, majd a déntéstamogatd rendszerek jellenkorlatait és
tipizalhatésagat. A folyamat részeként arra a kérdésre is valaszt kerestem, hogy
milyen formaban mérhét illetve bizonyithatd a dontéstdmogaté rendszer
alkalmazhat6saganak hatas#zottok munkdjara.

A tudomanyos megismerés szabalyai szerint torekedtem a tdiséger, a
koérilmények szisztematikus figyelembe vételére, valamint a fogalmak pontosan
korulhatarolt értelmezésére.

Céljaim kozott a jol strukturdlt, logikus, és ellentmondasmentes kovetkeztetések
megalkotasa szerepelt, melyhez a folyamat harmadik, azaz a felhasznélas
szakaszadban a hagyomanyostol éltdeduktiv modell szerinti megismerés utjat
valasztottam. Ennek megfedeh - az elmélet és a térvénydmargek megismerését
koveten - a hipotézisek gyakorlatban torténo tesztelését végeztem el, melyhez egy
kisérleti alrendszert készitettem, amit csapatpréban és szimulalt kérilmények kdzott
vizsgaltam. A kontrollvizsgalat eredményeinek helyességét, tdbbszords ellendrzéssel,
valamint a szakmai kozélet kontrolljaval, dnkéntesekkel, a szakmai vezetés és az
alkalmazoi kor altal végzett teszteléssel vizsgaltam. A kisérlet részben naturdlis,
részben modellezett volt tekintve, hogy a teljes rendszer nem készult el, de egy azzal
csaknem teljesen azonos modellezett korilmények kozd#pat szamitogépes
koérnyezetben hajtottuk végre.

Végezetll a vizsgalati és kutatbmunka befejezését &&nvwet megfigyelés modszerét
alkalmaztam, és nyomon kovettem azokat a valtozasokat, melyeket az &ltalam
publikalt eredmények effektusa valtott ki. igy a végrehajtott kutatas soran a
megfogalmazott hipotézis, mint ,probléma” jellefitek meghatarozasa, majd
annak megoldasat eredméngentervenciok kivitelezése utan, a vizsgalat és az

értékelés szakaszai is megvalosultak.

1.6.2. MERESEK ES ELLEN ORZESEK
Az A4ltalam megfogalmazott elméleteket, valamint a - bizonyitasi kisérlet
végrehajtasa céljabol megalkotott - modulokat az éles helyzethez hasonld, szimulélt

korilmények kozott onkent jelentkilz segitségével vizsgaltam. A vizsgalatban
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kilonbo®d szolgalati iddj hivatasos és oOnkéntefizoltok, tovabba olyan civil
szemeélyek vettek részt, akik korabban semmilyen formaban nem talalkoztak az adott
informaciocsoporttal, igy egyfajta kontrollcsoportot alkottak a nagy gyakorlattal
rendelke#, tapasztalt tzolték mellett. A civileklsl 4&ll6 kontrollcsoport
alkalmazaséaval azt is vizsgaltam, hogy a megalkotott dontéstdmogatdé modulok
alkalmazhatok-e, a 112-es segélyhivast fogadod kozpontokban szolgalatot ellatd
személyek munkajaban, illetve segithetik-e a vonulasi tapasztalattal nem rendelkez6
Gjonnan felszereltizoltdk munkajat. Ez egy édekérdés volt 2012-ben, tekintve,
hogy a tizoltok allomanya 2006 és 2010 kodzott megfiatalodott, nagyszamu ujonc
kerllt a rendszerbe, akik nem rendelkeztekdkalitinnal, ugyanakkor a tapasztalt
tizoltok jelens része nyugdijba vonult. [5]

A mérési folyamat két részbdl allt, egy idére végrehajtand6 feladatsorbdl, és egy
segélykéd telefonhivas szimuldlt fogadasabol. &lsépésben a jeldltek sajat
informacioik és tapasztalataik alapjan, segitség nélkul fogadtak egy ,b&érkez
hivast”, mely soran a bejelénnégy mondat utdn mar csak a feltett kérdésekre
valaszolt, majd megkdzeabieg egy 6ra mulva a tovabbi feladatok utan ismételten
fogadtdk a korabbi bejelentést, azonban ez alkalommal méar az altalam tervezett
szamitogépes rendszer hivasfogaddo modulja segitette a kérdések feltevésében a
jelolteket. A bejelentések soran 15-15 lényegi informacid megszerzését vizsgaltam,
melyek kozott a sikeresen megszerzett adatokat 1-1 ponttal rdgzitettem, majd
O0sszegeztem. A vizsgélat eredménye tehat két szambdl all6 mutaté jeldltenként.

A segelykéb telefonhivas targya egy autObaleset, miglyg bejelent az alabbi
mondatokat kozli a jelzést fogad6 személlyel:

,JO napot kivanok, egy balesetet szeretnék bejelenteni. A 2ites fosszeltkozott

két jarmi, nem lehet tovabbhaladni, teljes a kdosz. A piros kocsibdl ddl a fust, kérem,
siessenek! Szerintem valaki megsérult, mert nagyon kiabalnak.”

A miveletiranyité feladata a karesettel kapcsolatos tovabbi informacié beszerzése,
melyek a feltett kérdések alapjan 1-1 pontot érnek. A feladat sordn a tesztalanyok
dsszesen 15 pontot érhetnek el az aldbbi informacidk beszerzésével:

1. Ajarmivek tipusa: Suzuki Swift személygépijéffr), piros szini,

hétul piros kérben LPG feliratu (2) matrica

A személygépjariireleje_beékeélttt a tehergépjarmala (3)

a motortér fisto(4),

a bk 0N

a gépjarni; vezefije beszorul(b),
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6. eszméletlel©).
7. Az elg Ulésen utazd n¥érzik ¢ és egy babahordozéban szallitott gyermek

kiszallt (7) az autobol.

8. A masik jarnd egy_nyerges vontato, tartalyko¢8i.

9. A baleset kovetkeztében a tartalykocsi atszakitotta a szalagkorlatot igy

mindkét iranyban leallt a forgalom, torl6das alakult(®).

10. A tartalykocsin narancssarga tablean hatul, az als6 szam lathat6 1009)

11.A vezeitje kiszallt az autébdl, valamit kiabalt kilféldiyelven és elszaladt
(11).
12. A tartalyautobdl csépdg valapmle el is parolod12).

13.A baleset helysziree21-esdut, par méterre a 32-es kilomét€r3) tablatol.

14. A baleset miatt feltorlédott a forgalom, egyre tébben szalnak ki az autébol, és
koézelben van egy telepilés, ahonnan folyamatosan érkeznekd@ldie¢es).
15. A bejelenf neveKiss Zoltan, mobiltelefon szarf&-30/123-45-67 (15)

A koztes feladatok tdbb, idére végrehajtand6 informacioégyiijtésbdl alltak, mely soran
el lépésben a G. HOMMEL Kkatalogusbdl, majd a VAX veszélyes anyag
nyilvantartasbol, harmadik Iépésben pedig szamitdogépen, vagy mobil
kommunikaciés eszkdz hasznélataval kellett a jeldlteknek egy-egy megadott adatot
Kigydjteni. A mért eredmény a feladatok végrehajtasahoz sziikséges id6, melyet
tabldzatban rdgzitettem, majd atlagoltam, elemeztem és 06sszehasonlitottam. A
feladatokat csoportokra bontva, egymast késet kategorianként ismétdéen 5-5

elem keresésével hajtottak végre. Az ismétlés célja, a gyakorlason alapulé tanulas
pozitiv hatdsanak 4brazolasa, illetve az adott eszktz hasznélatdnak megismerésével a
tényleges keresési idok kozelitése a redlis értékekhez.

Az igy kapott eredmények indikatorait grafikonon jelenitettem meg, valamint
szOvegesen értékeltem és kovetkeztetéseket vontam le. A mérési eredményeket az

értekezés utolso fejezetében mutatom be.

1.7. AZ ERTEKEZES SZERKEZETE

Az értekezés szerkezeti felépitésében torekedtem arra, hogy atfogdé maodon,
fejezetekbe foglalva mutassam be azon gondolatmeneteket, melyek tartalmilag, vagy

logikailag egy jo6l behatarolhatd csoportba sorolhatdak, annak ellenére, hogy az
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alkalmazott kutatdsi modszerben, idérendben, illetve eredménytkberbe&ltér
Ennek megfelélen az eértekezésofrészét ot fejezetre tagoltam, melyben az
alapfogalmak és definiciok tisztazasatodl, az elkészitett alapszoftver csapatprdobainak
tapasztalataig fokozatosan haladva mutatom be kutatasaimat €s elért eredményeimet.
A fejezetek részkovetkeztetéseiben személyes tapasztalataimat, részeredményeimet,
valamint azok kialakulasanak és kdvetkezményeinek hatterét is bemutatom.

A bevezedt koveben - az értekezés masodik fejezetében - az elméleti kutatasaimat
ismertettem, melyek soran a szakirodalmak tanulményozaséval részletesen
vizsgéaltam a dontés torténelmi szerepét, valamint napjaink déntéstamogatasat, majd
elemeztem a dontés mechanizmusait. Ezt Ké@&etvizsgaltam a rendszer, valamint a
komplexitas fogalméat, kerestem a korlatait és 6sszefiiggéseit. Végezetil a definiciok
elemzése mellett megvizsgaltam a dontéstdmogatas feladatat, a dontéstdmogatéd
rendszerek felépitését, és abrazoltam a dontéstamogatas helyét, valamint a hatasait a
dontési matrixban.

A fogalmak elemzését kovin az értekezés harmadik fejezetében ismertetem a
hazai és a kulfoldiiizoltdsagokon alkalmazott szoftverek terén végzett kutatdsaim
eredményeit, melyet a hazai katasztréfavédelem szervezeti valtozédsai, valamint a
kutatasi idézak elhtizédasa miatt két részre bontottam, igy a 2012 utani idészakot
vizsgalva ismételten elemeztem a valtozdsokat. Ez a visszaellenérzés pozitiv
visszacsatolasként igazolta a publikalt részeredményeimet.

A fejezet végén a komplexitas, valamint a kutatasaim targyat &épeszagos
rendszer megvallsithatosaganak vizsgalata soran elért részeredményeket, és
adatbazis modelleket mutattam be.

Az értekezés negyedik fejezetében a megvaldsithatdésag vizsgalata targyaban végzett
kutatdsaimat ismertettem. Ezt a folyamatot a rendszerfejlestiéssalleteiil, a
szikséges - gazdasagi, technologiai €s humaiforersok bemutatasan keresztiil, Uj
innovacios eszkdzok és azok alkalmazhatosaga terén végzett elemzéseim
eredményeinek bemutatasaval készitettem el. A fejezetben javaslatokat és részben
kidolgozott elIméleteket is bemutatok, melyek tovabbi kutatasok alapjat képezhetik.

Az 6todik fejezetben bemutattam egy konkrét rendszerfejlesztési folyamatot, amely
alkalmazhat6 a vizsgalataim targyat ké&pezomplex dontéstamogatd rendszer
kifejlesztéséhez. Megterveztem a rendszer lehetséges szintjeit, kidolgoztam a
fejlesztési iranyelveket, vizsgaltam azok korlatait, lébé&geit. Bemutattam egy a
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katasztrofavédelem rendszerfejlesztéséhez alkalmazhaté modszertant, ismertettem a
rendszerbeallitas jogi és technikai alapelveit.

Az értekezés hatodik fejezetében ismertettem a bizonyitasi kisérletek és mérések
eredményeit, azok elemzésével kovetkeztetéseket vontam le. Réviden bemutattam a
tesztelés és bizonyitas ceéljabdl készilt jélssibb szoftvermodulokat, a Phoen-X
kisérleti rendszert, majd a tapasztalatok 6sszefoglalasaval javaslatot tettem a tovabbi
fejlesztési lehéiségek korére.

Az értekezés hetedik fejezetében a téma 0Osszefoglalasat, valamint a
részkovetkeztetéseimet és az Uj tudomanyos eredményeimet ismertettem, tovabba

javaslataimat fogalmaztam meg.

1.8. A KUTATASI EREDMENYEK VARHATO GYAKORLATI
ALKALMAZASA, FELHASZNALHATOSAGA

Az értekezés tartalmi kidolgozasaban bemutatott tézisek, tovabbi kutatasok soran
felhasznalhatbak, alapot képezve egy 6sszetett fejlesztési irdnyelv kidolgozésara.

Az elkészitett adatbazistervek és modulok, valamint az alapszoftver
csapatprobajanak eredményei alkalmasak mas szakterileteken - katasztréfavéedelmi,
illetve honvédségi karelharitasok soran - tortfatilasznalasra, tovabbfejlesztésre.

Az eredmények alkalmazasaval javul a beavatkozasok biztonsaga és hatékonysaga.
A kutatadsi eredmények felhasznélasaval kotszdriztonsdgos és hatékonyabb
informatikai eszk6zok fejleszthik a fizoltok munkajanak segitésére.

A kutatasi munka eredménye, a mérési eredmények, valamint a kidolgozott
alapszoftver csapatprébdja bizonyitja, hogy a kutatasi eredmények felhasznalhatéak a

tizoltésdgokiizoltasi és Miszaki mentési feladatainak végrehajtasa soran.

21



2017.10.10.

2.  ADONTES, ATAMOGATAS ES A RENDSZER
HAGYOMANYOS ES KATASZTROFAVEDELMI
MEGKOZELITESBEN

2.1. ALAPFOGALMAK, DEFINICIOK

2.1.1. A DONTESTAMOGATAS REGEN ES NAPJAINKBAN

Kutatasi célkiizésem egy komplex dontéstamogatd rendszer létrehozhatésaganak
vizsgéalata, igy elengedhetetlen, hogy behataroljam a megfogalmazott hipotézisem
korlatait. Ahogyan azt korabbi publikacidimban bemutattam, a térténelmi forrasok és
leirasok, valamint a témahoz kapcsolodo relevans szakirodalmak szerint, a
,2dontéstamogatas”, vagyis a dontéshozok segitése mar idoszamit&stimdtes ett

és joggal feltételezh&thogy a jovden is létezni fog.

2.1.1.1. A korai dontéstamogatok
A régi korok bolcsei alkottdk a vének tanacsat, avagy a tanacsado ,testlletet”.
Tudéasukat tovabbadva féglott a filozéfia, gyarapodott a tudomany, s ezzel egytt a
dontéshozodkat segitudasbazis is.
Szent Istvan kirdly intelmei Imre herceghez [6] avagy a Corpus Juris Hungaricibe
felvett el$ torvény, a Magyar torténelem egyik legjelesgbb irodalmi alkotasa,
melyet Istvan fidhoz, a tron6rokds Imre herceghez intézett Admonitiones azaz
Intelmek cimmel. Az 1027-bél fennmaradt ma VII. fejezetében szintén utal a
dontések meghozatalaban szerepet jatsz6 bdlcsekre, noha ez mint dontéstamogatas
direkte nem kerlll megfogalmazasra.
"A kiralyi emelvényen a tanacs a hetedik helyre tart igény. A tanacs allit kiralyokat,
dont el kirdlyi sorsokat, védelmezi a hazat, csendesiti a csatielgrekets arat,
kerget tAmado6 hadat, behivja a baratokat, varosadkegtkat, ésd ront le ellenséges
varakat." [7] Istvan intelmében figyelmezteti Imrét, hogy a tanacsnak milyen nagy
jelentbsége van, ezért csak a legbdlcsebb és legtekintélyesebb emberekbdl lehet
Osszeadllitani. Ez tekinthieegyfajta tudasvezérelt, korai dontéstamogaté metddusnak.
A bdlcsek és szakéi tanacsanak kikérése, avagy a hagyomanyos értelemben vett
dontéshozatali tamogatas a térténelem valamennyi korszakdban jelen volt; szerepik
vitathatatlanul hatast gyakorolt a nagyobb térténelmi eseményekben, a valtozasok

alakulasaban.
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2.1.1.2. A mai dontéstamogatas
A jelen kor felgyorsult hétkdznapjaiban is |éteznek tanacsadok, habar a szerepik
[ényegesen atalakult, feladataik éskadésik szakiranyokra tagozédott. Ha nem is
divat, de megszokott Uzleti Iépés a szaktanacsadok foglalkoztadasiasd
munkavallaléként, de nagyobb (zleti projektek, beruhazasok, reklamkampanyok,
vagy palyazatok esetén is gyakori Kidstanacsadd cégek, vagy szolgaltatasok
igénybevétele. [8]
A dontéshozatali tanacsadas két legfontosabb mutatéja az id6 és a kdltség. Ezen
mutatok szerint azonos eredmény eléréséhez: rovid id6 esetén magas koltséget,
alacsony koltség esetén viszont hosszu idét vesznek igénybe. Ahogyan a romai kori
bélcsek hosszu tanacskozasa, a modern tanacsaddok alkalmazésa is draga, valamint
idéigényes kivaltsag.
Belathaté ugyanakkor, hogy egiizeset helyszinén elképzelhetetlen és lehetetlen
lenne minden dontést 6rakig vagy akar napokig mérlegelnizéltasi-beavatkoz6
tevékenység iranyitdi szamara szinte percenként szikséges a kd&lonboz
helyzetekben meérlegelni, adatokat feldolgozni, vagy jelzéseket értelmezni, s ezek
alapjan dontéseket hozni. Ezekre a dontésekre esetenként csak percek, illetve
méasodpercek allnak rendelkezésre. Nincs vadosziniiség szamitasara, képletek
behelyettesitésére. Gyakran azonnal donteni kell. ,Szerencsére” a technikai
eszkbzeink mara mar komoly matematikaiveletek ezreit képesek a masodperc
tort része alatt végrehajtani legyen szé egy mobiltelefonrdl, PDA, PNA kés#{ilékr
tablet6l, vagy mas szamitastechnikai eszktzr
A modern szamitbgépek a bemeneti adat feldolgozdsaval modelleket készithetnek
egy veszélyes anyag terjedésérvagy megtervezhetik a legoptimélisabb Gtvonalat
két cim kozott a kdzlekedési dugok elkeriilésével. Egyes szoftverek képesek orvosok,
vagy irhajésok munkajat tdmogatni, mas szoftverek komoly ipari folyamatokat
irAnyitanak szenzorok szazainak elemzésével. Néhany esetben akar ©nalléan is
miikodhetnek - ezek az intelligens rendszerek, - de a legtbébbszér ember hozza meg a
vegd dontést. A iizoltok munkajaban szintén csak azkészité és elemé
feladatokat lehet szamitogépekre bizni, hiszen a teljesen 6nakédasig még

nagyon hosszu kutato és fejlésktlyamat van hatra. [9]
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2.1.1.3. A dontéstdmogatas definialhatésaga
Az idegen szavak és kifejezések — mint példaul monitoring, projekt, IT menedzsment
- hasznalata mellett, szinte minden informatikai szoftverfezikdh dontéstamogatd
rendszer elnevezést, mely nagyban hozzajarulhat a termék eladhatésagahoz. Ez
azonban gyakran megtévesztgs.dontéstamogaté rendszerek logikai alapja, hogy
dontési alternativak kozott kell valasztani a dontéshozénak. A térinformatikai
rendszerek, mint modellezési eszkéz hatékonyan képes tdmogatni az egyes dontési
alternativak eredményeit. Nem véletlen, hogy a térinformatika a ka#sdjoegyre
fontosabb szerepet jatszik e dontési moddszerek kidolgozasaban és alkalmazasi
feltételeinek meghatarozasaban. [10]
Napjainkban dontéstamogaté rendszerként azonositanak minden olyan szoftvert,
amely segithet valamilyen dontés meghozatalaban. Bar célhoz kotveiken sz
értelmezve val6éban segitheti egy adatbazis, vagy egy Excel tablazat is dontési
folyamatot - ha tartalmaz példaul Pivot tahlatagy szimulaciés modellt, - illetve
hasznos lehet egy renB€gi nyomozas soran, vagy az ugynevezett fejvadasz cégek
szamara a kozosségi portalok és adatfelnok hasznélata, ez azonban még nem
tekintheb dontéstamogatasnak. [11]
Ahogyan a technoldgia is féflik, szikségszéra definiciok pontositasa, esetleges
szakterllethez igazitdsa is. Az informatikai forradalom kezdete 6ta eltelt id6 alatt
tébb definicié is megfogalmazddott, majd az elmult koézel 40 év alatt teljes
mértékben atfogalmazoédott. Kezdetben, dontéstamogaté rendszernek tekintettek
minden olyan szamitdgép alapu rendszert, amely barmely moédon segitette a
dontéshozas folyamatat, majd megjelentek az interaktivitas, az adatbazisok, a
modellek és a mesterséges intelligencia elemei is, mint jellemz
Ennek megfelélen napjaink talan legelterjedtebb  definicioja  szerint
dontéstamogato6 rendszernekDecision Support Systems: DSS) nevezzik az olyan

interaktiv_szoftvereketamelyek csoportok, kd6zosségek hatékonyakikdaését és

miikddtetését, vagy az lzleti folyamatolérejelzését, kovetését teszik lehat®
[12]

® Pivot tabla, vagy mas néven kimutatds egy olyan tablazat, amelynek segitségével gyorsan
Osszesithetlink, vagy rendezhetliink nagy mennyiadgtot. Célszértsszeflig§y adatokat tartalmazé
adatbézis atalakitdsdhoz dontéstdmogatsegitéséhez. A Pivot tdbla hasznos kiegé§szé vezdii
informacios rendszereknek.

® https://hu.wikipedia.org/wiki/D%C3%B6nt%C3%A9st%C3%A1lmogat%C3%B3_rendszer
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Az elbzéekben definidlt DSS legjellemébb tipusai:

* adatorientalt vagy adatvezérelt;

« kommunikécio-orientalt vagy kommunikacio vezérelt;

» dokumentumorientalt;

» tudasorientélt;

» szimulacié vagy élethelyzet-orientalt.
Fontos azonban megjegyezni, hogy az adatbazisok és modellek felhasznalasaval
miik0d6 szoftverek jellemien csak a nem jol strukturalt problémak megoldasara
adnak tamogatast.
A relevans szakirodalom széles kdizsgalata soran a dontéstamogato rendszerek
tobbféle csoportositasaval talalkoztdm.Az egyik csoportositds szerint
megkulonboztethét

» Szobveg-orientalt (Text-oriented) DSS,

» Adatbazis-orientalt (Database-oriented) DSS,

» Tablazat-orientalt (Spreadsheet-oriented) DSS,

* Megoldas-orientélt (Solver-oriented) DSS,

» Szabdly-orientélt (Rule-oriented) DSS,

+ Osszetett (Compound) DSS.
Szintén elterjedt csoportositdas a dontéshozatal tamogatdsanak modja szerinti
csoportositas, mely szerint megkulonboztéthet

* Kommunikaciot tamogaté (Communications Driven) DSS,

» Adat(bazissal) thmogaté (Data-Driven DSS,

» Dokumentumokkal tAmogaté (Document-Driven) DSS,

e Tudasvezérelt thmogatas (Knowledge-Driven) DSS,

* Modellvezérelt/modellalapt (Model-Driven) DSS,

» Tablazatkezél (Spreadsheet-based) DSS,

* Honlap alapu (Web-based) DSS.
Mindezen felil még elterjedt csoportositas a dontéstamogato rendszerek terjedelme,
pontosabban tikodési terllete szerinti megkilonboztetés is, mely szerint létezik

asztali, azaz egy eszkozorikddtethed (Desktop) DSS, és tobb szamitdégépen, vagy

" Egy problémat akkor tekintiink nem j6l strukturaltnak, ha nem ismerjiik annak 8sszes megoldasi
dternativajat, az egyes alternativak értékét, illetve azok egymashoz viszonyitott preferenciait.
8 https://www.tutorialspoint.com/management_information_system/decision_support_system.htm
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akar vilagméreai halozatban is dkoédo (Enterprise-wide) DSS dontéstamogato
rendszer.

Megallapitottam, hogy a fenti csoportositasok alapjan valéban csaknem minden
szoftver, amely adatbazist kezel, vagy kommunikacios tevékenységet te$zdehet
besorolhatd valamelyik csoportba. igy érthés elfogadhat6, hogy az elmdlt évek
soran meég egy telefonszamokat és dokumentumokat tartalmazé honlap is
dontéstamogatdé  rendszer megnevezést kaphatott a  Nograd  Megyei
Katasztréfavédelmi Igazgatésag Uzemeltetés@bemely tobbek kozott barki
szdméra nyilvanosséa teszi az igazgatésag valamennyidj@rmit mobiltelefonos
elérhetségét (1. abra)® Az altalanositas kiszése érdekében megvizsgéltam, a
definicié pontositasanak, és ezzel egyitt a meghatarozas alapjan behatarolhaté

szoftverek sikitési leheiségét.

15 Alkalmazasok Sajtofigyeles Rendorségi ZsoZsoSoft PhD Hobbi Otthoni omlesztett Nem rendezett kiny Tovabbi kanyvjelzok

NOGRAD MEGYEI KATASZTROFAVEDELMI IGAZGATOSAG
3100 Salgétarjan Szent Florian tér 1.
Telefon: 06 (32) 521-030, Telefax: 06 (32) 521-031, E-mail: nograd.titkarsag@katved.gov.hu

DONTESTAMOGATASI INFORMACIOS RENDSZER

Kezddlap Fontos telefonszamok

NOGRAD MEGYET KATASZTROFAVEDELMI IGAZGATOSAG

Rerdseergaedék 3100 Salgdtarién, Szt Fldrian tr 1.

Azconalspiialataes Telefon: 06 (32) 521-030 E-mail: nograd.titkarssg @katved.gov. hu Telefax: 06 (32) 521-031

e
Berecz Gydray tll. alezredes Igazaatd 06 20 4874-845
Antal Tstvan til. alezredes Igazgaté-helyettes 06 20 9150-509
Teglas Krisztina tii. hadnagy Gazdasagi Igazgatd-helyettes 06 20 3583-143

Adathazisok

Wis Maior
M Juhése Lasd ti. alezredes TiizoltGssqi Fafeliigyeid 0620 9560450

Polgai védelmi szervezatak | Juhasz Lasid i alemredss Polgar Vadelmi Fofeliigyela 06 20 5694-662
S Bakos krisatign ti. Gmagy Inarbiztons3gi Fofeliigyeld 06 20 9614-707
Fertdtlenitesi eliardsok szemersdy Zoltén i, alearedes Megyel Hatosigl Osztslyvezetd 06 20 9733699
Téth Péter til. fhadnagy Megysi Foiigyelet Osztalyveretd 06 70 3824-969
Riasztds fTajékoztatds
7 - SALGOTARJANI KATASZIROFAVEDELMI KIRENDELTSEG
Nukledis balesetahaitas T e
WSS 3100 salgdtaran, Szent Fidrian ter 1.

Arviz JBelviz -
S Telefon: 06 (32) 411400 E-mall: slgotarian. hot@katved.gov.hu Telefax: 06 (32) 411400
Tél iddjérds
Angfa\ Tmurtu alemedes Kirandeltség-vezet5 06 20 5426-967
Orkentes szolgslat

1. &bra — A Nograd Megyel Katasztréfavédelmi Igazgatdésag Dontéstamogatd rendszere — fc rras:

http://nmkvi.starjan.hu/fontos-telefonszamok.html

2.1.2. A DONTES MECHANIZMUSAI

2.1.2.1. A dontéshoz6 személye
A definici6 pontositdsa érdekében megvizsgaltam a dontéshozas folyamatat,
valamint a dontési mechanizmusokat, melyek alapjat, képezték azon hipotézisem

bizonyitasat, mely szerint @zoltosag vezéinek kényszerhelyzeti dontéshozatala

® http://nmkvi.starjan.hu/koeszoent-.html
10 http://nmkvi.starjan.hu/fontos-telefonszamok.html - 2017. januéar 4-i allapot

26



2017.10.10.

céliranyosan fejlesztett, korsfiemformatikai szoftverek segitségével tamogathato,

és a kareseti beavatkozas biztonsdgosabb, hatékonyabb és gyorsabb lehet.

Dr. Restas Agoston aizoltasvezdtk kényszerhelyzeti déntéshozatala targyaban
folytatott kutatdsai megésitették azon feltevésemet, miszerintiaottok munkaja

soran teljes mértékben automatizalt dontéstamogatas kialakitasa nem lehetséges,
ugyanakkor a technolégiai altal feldolgozott modellek szaksZejlesztése és
részletes kidolgozasa, valamint a rendelkezésre 4&ll6 adatbazisok pontositasa
nagymértékben segitheti, azaz tAmogathatja a déntéshozok munkajat.

Ahogyan Dr. Restds Agoston fenti dindisszertacidjaban megfogalmazta az
altalanos megitélés szerint az alkalmazott dontési médszer eleve el is donti a
végeredményt, igy a kényszerhelyzeti dontéshozonak tekinttizoltasvezdik
esetében is kiemelt fontossagl az alkalmazott dontési modszer és modell
kivadlasztasa. [13] Az ék6ekben megfogalmazott tézis jelésege a itzoltas
vezebire vetitve fokozottan érvényes, hiszen a dontés meghozatala szempontjabol
kiemelt fontossagu tényézz id6, mely a kényszerhelyzeti dontéshozatal esetében
rendkivdl roévid. Az dagynevezett ,0reg”, vagy koznapi hasznélatban emlegetett
,Sokat latott” fizoltok esetében a hosszU évek soran szerzett tapasztalatok, a
berd6g®dott protokollok, valamint az egyes esetekhez tarsithatd jellegzetességek
hozzajarulnak a szikséges tapasztalati tudasbazis felépitéséhez.

Az empirikus gondolkodas kialakulasaban bizonyitottan nagy szerepet jatszanak a
szituacios gyakorlatok és a beavatkozasok soran szerzett tapasztalatok, ugyanakkor
az elmult evtizedben szinte teljesen ,megfiatalodott” a szolgalati alloméay.
alloméany atlagéletkora nem éri el a 32 évet, ennek kovetkeztében kevés azoknak a
szakembereknek a szama, akik medfeltakmai tapasztalattal és féfiska
képesitéssel is rendelkezneKl4] A beavatkozéiizolté allomany éatlagéletkora 20

és 30 év koze csokkent, mig a nagyobb szakmai tapasztalattal rendelkezé allomany
nyugdijba vonult, vagy a katasztrofavédelem szervezeti atalakitasanak kovetkeztében
magasabb, jellenéen irodai beosztdsokba kerult. [15] A valtozdsok soran mand ,,
vezefi és a végrehajtoi allomany is megfiatalodott. Jelenleg a hivatasadtd-
parancsnoksagokon tobb mint 12@0réndelkezikiizoltas/ niszakimentés-vezetési
jogosultsaggal. Gyakorlati éveik szamat vizsgalva megallapithatjuk, hogys100 f
féléves, 230 &f egy éves vezbt tapasztalattal” rendelkezik. A Kkéarhely-
parancsnokokbodl kodzel 500 f3 év alatti vezét beosztasban eltdltott idovel
rendelkezik.” [16]
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A valtozasoknak koszonlben - mivel a izoltas iranyitasat vegz
szolgéalatparancsnokok is csupan néhany év szakmai tapasztalattal rendelkeznek, -
elengedhetetlen és logikus Iépés volt a szervezeti rendszerben a Katasztrofavédelmi
Miveleti Szolgalat kialakitasa, amely allomanya részben a tapasztditatiokbol

kerdlt feltoltésre.

A thzoltasvezdik gyakorlatban szerzett tapasztalatai elengedhetetlenek a
kényszerhelyzeti dontéshozatalban ahhoz, hogy az adott helyzet kezelése soran
tisztaban legyenek a helyes dontési mechanizmussal, amelyet alkalmazni fognak.
Ezen dontések meghozatalaban a medgfelgyakorlati tapasztalatokkal nem
rendelked dontéshozot a helyismeretet sédgérkép, vagy alaprajz, a végrehajthato
protokoll leirdsa (Check-Listak, vagy GAM$ valamint a gyors helyzetfelismerés,

az elemzés és értékelés is nagymértékben segitheti.

2.1.2.2. A dontés
Vizsgélataimat folytatva a dontés oldalarol is megkdzelitettem a folyamatokat,
melyhez dr. Raffai Maria éhdaséat vettem alapu: A dontés az egyén tudataban
lezajlé raciondlis mérlegelési folyamat, amelyben a meghatarozott ismeretekkel,
készségekkel, tapasztalatokkal rendeélkexlott érdekeket képvisgetibntéshozo a
tarsadalmi preferenciak, ertékek, szubjektiv elvarasok figyelembevételével a pozitiv
és/vagy negativ eredménnyel jar6 kimeneteleket 6sszeveti a lehetséges megoldasi
alternativakkal. [17]
Ennek megfeleben a dontés elemei:

* racionalis mérlegelési folyamat,

* meghatarozott ismeretek, készségek és tapasztalatok,

» szubjektiv elvarasok szerinti kimenetelek, és

» lehetséges megoldasi alternativak;
A relevans szakirodalmi feldolgozasok tanulmanyozasaval tovabb elemeztem a
dontési folyamatot, megvizsgaltam a dontés szakaszait, elemeit, azok

elhelyezkedését a folyamatban. (2. 4bra)

' Osztrak merttstk altal hasznalt CheckLista jelentése: G — veszélyek felismerése, A — teriilet
lezarasa, M — emberéletmentés, S — specidiisigénylése alkalmazasa.
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2. dbra — A dontés szakaszai (Szexajét)

A vizsgélat sordn kapcsolddasi pontokat kerestem a dontéstamogatod szoftverek
alkalmazhatosaga tekintetében, mely soran arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az
informatikai eszk6zOk és programok a folyamatéeés harmadik szakaszaban
egyarant hatékonyan alkalmazhatok, de annak megéallapitasa, hogy mikor tékinthet
egy program dontéstamogato szoftvernek tovabbi vizsgélatokat igényel.

A fenti abra elemzését kovein a dontéstdmogatas helye és ideje szerint harom
csoportba soroltam a szoftvereket:

A probléma felismerését tamogat6 alkalmazasok

Ide tartoznak azok az elethzs mérési eredményeket feldolgozd applikéciok,
amelyek a rikodésuk soran begyijtdtt, vagy az adatfeldolgozok altal betaplalt
informaciok alapjan képesek felismerni és értékelni az adott allapotot. Ezek a
monitoring alkalmazasok vizsgalhatjdk a hatarértékek aktudlis allapotét, illetve
képesek lehetnek az adott folyamatok kovetkezményeinek ,josldsara”, egyfajta
kockézati tényedk, vagy indikatorok figyelésére. llyenek lehetnek példaul a kritikus

gazkoncentraciot (példaul a szén monoxid jelenlétét), vagy hattérsugarzast mér
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eszk6zok adatait feldolgozé programok, de ebbe a csoportba sorolhatdak az
automatikusitzjelz6 rendszerek jelzéseit fogadd kdzponti szamitogépek is.
Vizsgalataim soran ezen szoftverek dontéstamogatd hatasa vitathatatlannak bizonyult
a problémak korai felismerésben valé hasznositasa réveén.

A probléma elemzését, informacidgypiést, modellezést végr alkalmazasok

Bar a probléma felismerését tamogatd csoportba sorolt szoftverek kozott mar
bizonyosan megjelenhet a folyamatmodellezés, asdsalsan a mar ismert
problémak elemzését, valamint a tovabbi informacidk gyijtését tAmogatd szoftverek
korében jellem& a mai értelemben vett modellezés. Talan a legismertedolitdi,
pontosabban katasztrofavédelmi modédllatkkalmazas napjainkban a BM Orszagos
Katasztrofavédelmi Féigazgatosag Nuklearis Baleseti Informéacios és Brtékel
Kbdzpontjaban rkddtetett nuklearisbaleset-elharitasi dontéstdmogaté rendszer a
SINAC, vagy RODOS? A rendszer rilkddését a kébiekben mutatom be.

Az informacidok gyitését végé szoftverek egyarant lehetnek automatizalt
mémmiszerek adatait feldolgoz6 programok, de egyes adatokat kézzel is
megadhatnak az operatorok, melyeket a programok elemeznek, a paraméterek
alapjan modelleket allitanak fel, majd a kapott eredményeket 6sszevetik a betaplalt
referenciakkal vagy hatarértékekkel, illetve rendelkezésre bocsatjak az értekel
személyek, illetve szoftverek szamara.

Vizsgélataim alapjan a legtébb dontéstamogatd szoftver a dontési folyamat ezen
szintjén helyezhét el, de természetesen egyes programok hasznosak lehetnek a
dontés utani szakaszban is, mint visszacsatolas, vagyis a dontés hatasat, azaz
eredményeit ellerré&s folyamat.

Ertékelési szempontok meghatarozasat, alternativak felallitasat tamogato6
alkalmazasok

Az értékelési szempontok meghatarozasa torténhére eldefinialt séma
kivalasztdsaval, vagy az adott modellek és elemzések alapjan megismert
korilményekhez igazitott alternativdk kidolgozasaval. Mindezekhez azonban
elengedhetetlen méar a dontéskéiszity szakaszt megé&téen kitizni az elérendé

célt, valamint meghatarozni a kritériumokat. Egy konkrét példan bemutatva ez annyit
jelent, hogy ha egy baleset, vagy etgeiset kapcsan az a célunk, hogy a legrévidebb
idon belll megkezdjik a beavatkozast, akkor ki kell valasztanunk azt &vgttm

amelyik a legrévidebb idé alatt a helyszinre érkezhet. Ugyanakkor kritérium, hogy

12 http://www.katasztrofavedelem.hu/index2.php?pageid=nuklearis_rodos — 2016. 12. 03.
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egy tizesethez gépjarffecskendé menjen, mig a balesethe#ispaki meni is
érkezhet elként, de tovabbi feltételek is lehetnek példaul a beavatkozashoz
szikséges minimalis &rés eszkoz-igény. Ez esetben a dontéstamogatd szoftver
feladata a jarrh kivalasztdsa az aktualis forgalmi adatok és aijaeak pozicidjanak
ismeretében felallitott optimalis Utvonal-modellek alapjan.

Vizsgalataim alapjan a dontéskeszitési folyamat jelen pontjan, azaz a harmadik

szakaszban a legbonyolultabb, és legtsszetettebb feladat a dontéshozé tAmogatasa.

2.1.3. A RENDSZER FOGALMA

2.1.3.1. A definialhatatlan
A tudomanyfilozofia egyik legnehezebben behatarolhaté alapfogalma a rendszer.
[18] Az elméletet els kidolgozasa Ludwig von Bertalanffy magyar szarmazasu
osztrdk biologus nevéhedizik, s bar szamos formaja latott mar ,napvilagot”
altalanosan elfogadott tény, hogy mivel a ,rendszer” fogalma nagyon a@apzétt
altalanosan és szigoriuan nem definialhaté.
A téma szakééi ugyanakkor &ltalanosan egyetértenek abban, hogy a rendszer
tartalma meghatarozhatd, amennyiben konkrétan definialhatdo, hogy mit kell a
rendszernek elérnie, és milyen eszkdzok és eljarasok hasznéalhaték a folyamatban a
cél elérésére.
A relevans szakirodalom szerint a rendszert nem tekintjik felbonthatatlannak,
alrendszerekbdl épul fel, tovabba nem elszigetelt, vagy 6nmagaban |évs, mert
kornyezet veszi korll. A rendszernek léejsllemzije a célkitizése, amely akkor
egyszeii, ha a célok egyérteliek és szamszésithetk.'?
A rendszer kdrnyezete alatt a rendszeren kivul Iévé 6sszes dolgot értjuk, melyek
tulajdonsagai kihatnak a rendszerre, azaz ha azok a tulajdonsagai megvaltoznak, ugy
megvaltozik a rendszer viselkedése is. A kdrnyezet tehat kozvetlen hatast gyakorol a

rendszerre.

2.1.3.2. Az informatikai rendszerek
A rendszerek altaldban hierarchikus rendet alkotnak, mint a fizikai rendszerek, az
informatikai-, vagy akér a tervek és ceélok rendszerei is. A szamitastechnikai
alapfogalmakat figyelembe vévgaz operacios rendszer olyan programrendszer,

ami betdlti és vezérli a gépen futdé programokat (alkalmazéasokat), elosztja, ttemezi

13 https://hu.wikipedia.org/wiki/Rendszer
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az ersforrasokat, kezeli a hardvert, biztositja a felhasznalé és a szamitégéprendszer
kozotti  kommunikaciot®. Leegyszdisitve a hagyomanyos értelemben vett
definiciét, az operaciés rendszer célja maga a hardverek és szoftverek kozotti
kommuniké&cid, valamint az egyeséfarrasok megosztasa. A napjainkban hasznalt
modern operacios rendszerek ugyanakkor mar szamos alrendszert és alapszoftvert is
tartalmaznak, s igy a szamitastechnika korai idészakdban haszndlt - karakteres
feltileten fut6 DO%-hoz képest - egy magasabb stistoftver-rendszerré nétték ki
magukat. Az egyes alrendszerek tehat kapcsolédhatnak mas alrendszerekhez, s igy
mar egy Uj, magasabb sZimendszert is alkothatnak.

A szamitastechnikai megkdzelitésben egy-egy szamitdogép, dnmagaban is 6nallo
rendszert képez, ugyanakkor a halézati kapcsolatoknak kosé&énhetar egy
magasabb szifit rendszerhez is tartozhatnak, mig a vilagniéreéldézatokkal
O0sszekapcsolva - a megosztott tartalmakkal, protokollokkal - jon létre az Internet

rendszere.

2.1.3.3. Teljes, vagy fuiggetlen rendszer
A rendszerek kulonb@zszintjeit fliggetlen alrendszerek is alkothatjak, ugyanakkor a
vizsgalat szempontjabdl nem lehet elkildniteni teljes és fliggetlen rendszereket sem.
Teljesség és fuggetlenség akkor all fenn egy rendszerben, ha egy rendszer minden
része ugy kapcsolédik az 6sszes tobbihez, hogy egy adott rész megvaltozdsa az
osszes tobbi részt, valamint a rendszer egészét megvaltbztatja.
A teljes rendszer esetében a rendszer koherensen és egésiidnik maz egyes
alrendszerek dkodése a kozos cél elérése érdekében kapcsolodik egymashoz.
Azokban a rendszerekben, ahol az egyes részek, vagy alrendszerek nincsenek
kapcsolatban, és a részek valtozasa nem képez a teljes rendszerben valtozast, azt
fuggetlenségnek vagy fizikai additivitAsnak nevezzuk.
A rendszerek esetében ezt a két tulajdonsagot nem lehet elvalasztani, mert azok
egylttesen hatarozzak meg a teljes rendszert. A rendszer fgemieljesség és a
fluggetlenség foka, de ezt a tulajdonsagot nem lehet mérni. A teljesség és az
additivitas ugyanakkor alkalmas lehet arra, hogy leirjuk vele a konkrét fizikai

rendszer egy masik tulajdonsagat.

4 http://szinyeigimibp.hu/moodle/mod/page/view.php?id=70

> DOS - Disk Operating System — Az IBM és a Microsoft ltal forgalmazott karakteres felhasznaloi
fellleti operacios rendszerek

18 https://hu.wikipedia.org/wiki/Rendszer
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2.1.3.4. Arendszerek tipizaldsa
A rendszerek tipusai szerint meg lehet killénb6ztetni nyitott és zart rendszereket. Mig
a legtdbb organikus rendszer nyitott, azaz ,energiat’ cserél a kdrnyezetével, addig a
mas rendszerek zart csoportba tartoznak, azaz nem hoznak be, és nem visznek ki
informaciot, hét vagy anyagokat, ezért nem is valtoznak az 6sszetevéi.
Az informatikai rendszerek az informacid aramlasa miatt rendszerint nyitott
rendszerek, de az adatok védelme érdekében atvitt értelembe zarti, tehetly
azonban nem azonos a fenti tipus-meghatarozassal. A szamitdégépek szenzorjali,
vagyis az Inputok, adatokat visznek be a rendszerbe, amely hatésabetak
indulnak meg, igy a rendszer az adott cél elérése érdekében szoftvereket vagy
alrendszereket futtat, és az eredményeket az Output fellleten tovabbitja.
Az informatikai technoldgia elterjedésének kdszobdetnapjainkban teljesen zart
rendszerek is tkddhetnek egyes gyartasi folyamatoknal, vagy nagyon bonyolult,
szenzorokkal vezérelt rendszereknél. Azokat a rendszereket, amelyek a kérnyezetik
valtozaséra latszolag automatikusan, vagyis a megadott protokollok szerint képesek
reagalni, automata, vagy adaptiv rendszereknek nevezzik.
A komplex adaptiv rendszereket Mitleton-K&llyendszerelemek interakcidinak
eredményeként kialakulé tulajdonsagok, strukturak és viselkedési mintak
0sszességekeént azonositja. A rendszerelemek egymassal folytatott interakcidinak
variacios lehefsége végtelen és potencialisan mindegyik interakcié befolyasolhatja
a rendszer viselkedését 0 tulajdonsagok, vagy viselkedési mintadk létrehozasaval.
Cserében a rendszer megvaltozott viselkedése is folyamatosan visszahat a
rendszerelemekre, Ujabb tulajdonsagok, strukturak és viselkedési mintak létrehozasat
eredményezve.” [19]
Az adaptiv rendszerek koérnyezeti valtozas miatt bekovétkeakcidja a rendszer
tovabbi mikodését segiti 81 Ezek a reakciok lehetnek biztonsagi intézkedések, mint
példaul egy gyartdsoron a vészleallas, vagy elére ,programozott”: mint példaul a
tulmelegedés védelmében beépitett automatérdridszer. A forgalom tekintetében

igy léteznek stabil-, visszacsatolasos-, és ultrastabil rendszerek is.

" MITLETON-KELLY, Eve: Complex Adaptive Systems in an Organisational Context:
Organisations as Coevolving Complex Adaptive Systems. ESRC Business Processes Resource Centre,
University of Warwick, 1997.
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2.1.4. A KOMPLEXITAS

2.1.4.1. A komplexitas elmélete
Jelen korunk felgyorsult hétk6znapjai mellett nehéz gkakitani az 0sszetett, és
bonyolult dolgok elemzésére, s ezen belll vilagunk egyik fontos elemének, a
komplexitas fogalmanak megértésére. A komplexitas, avagy 6sszetettség nem azonos
a bonyolultsaggal. Mig a bonyolult rendszer, egy olyan egység, amelynek csupan egy
dsszetevjg van, és a részei rejtettek maradnak a széreig&mara, addig a komplex
rendszerben a rendszer elemeibdl, vagyis az alrendszeelpéj egyseg jon létre;
amelyek 6nallé strukturat alkotnak és atlathatéak.
Az éaltaldnos megkozelités szerint az 6sszetettség feltételeziraznedghatarozott
hierarchiat, igy egy rendszer attél lesz komplex, hogy a hierarchia egy adott szintjén
lévé egyseégek egymassal kdlcsdnhatasban vannak.[20] Mig a rendezett viselkedés
rendszerek ugyanarra a szituaciéra, vagy kornyezeti impulzusra mindig ugyanazt a
valaszt adjak, addig a kaotikus rendszerek mindig mast valaszolnak. A komplex
rendszerek tehat alkalmazkodnak, vagyis szabalyszgek figyelhétek meg
bennuk.
A fenti logikai gondolatmenet szerint tehat, a rendezett viselked#témplex
rendszer a hierarchia egy adott szintjén |évo alrendszereivel kapcsolatban és
egymassal kdlcsonhatasban vannak, tovdbba ugyanazon szituacié és

koérnyezetvaltozas hatasa mindig ugyanazt a reakciot eredmeényezi. [21]

2.1.5. MEGHATAROZASOK OSSZFOGLALASA

2.1.5.1. A dontéstamogatas feladata
Ha elfogadjuk, hogy a dontés maga a valasztas a rendelkezésre all6 alternativak
kozott, akkor logikailag kijelenthét hogy: a dontéstdmogatas feladata az adott
kornyezetben lehetséges alternativdk felismerése, azok varhat6 eredményeinek
elemzése, és kidolgozasa a dontéshoz6 szamara. E meghatarozast kutatasi és
fejlesztési munka soran a dontéstamogatas alapjanak tekintem.
Fontos azonban leszdgezni, hogy a dontéstdmogatdé rendszer nem hoz dontéseket,
csupan végrehajtja azokat diveleteket, amelyek eredményeként a dontéshozd a
megfeleb informacidk birtokaba kerllhet a dontés meghozatalahoz. Tekintve, hogy
az egyszdr kereseésekre képes adatbazis-kepebgramok nem képesek alternativak

kidolgozasara, azokat 6nmagukban nem tekintem dontéstdmogatd rendszernek. Az
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adatbazis-kezél szoftverek esetén tényleges dontéstamogatasrol - a fenti definicio
elfogadasaval - csak azon szoftverek esetében beszélhetiink, amelyek képesek egy
adott paraméter, vagy kornyezeti valtozé hatadsara automatikinéseket, vagy
lekérdezéseket késziteni. llyen iszs lehet példaul a lakossag-nyilvantartd
térinformatikai rendszerek adatbazisaibdl egy arvizi veszélyhelyzet esetén a
veszélyeztetett teriletené&l adataibol generdlt lista. Egy dontéstamogatd rendszer
tehat a gatszakadas helyének jeltlését kawvetszamitasok és geografiai adatok
alapjan képes behatarolni az érintett tertileteket, melyek alapjan mar végrehajthaté az

elébbi példan bemutatott é&s.

2.1.5.2. A dontéstdmogato rendszerek felépitése
Ha a 2.1.1. pontban megfogalmazottakat elfogadjuk, miszerint a dontéstdmogato
rendszer egy olyan interaktiv, szamitbgép alapu rendszer, amely adatbazisok,
protokollok és modellek felhasznalasaval segiti a dontéshozét a nem jolstrukturalt
probléma megoldasaban, akkor kijelenthetjik, hagydontéstamogatd rendszer
egy szoftverekbél felépitett, adaptiv, nyitott szamitégépes rendszer, mely all
adatbazisokbol, modellezési rétegeldh, és az eredmények vizualis
megjelenitését tamogato front-end alkalmazasokbol.
Ezt a megfogalmazast a kutatas tovabbi szakaszdban klasszikus definicioként
kezelem. Ennek megfetien a dontéstamogato rendszer elvi felépitését levetitettem

az altalam tervezett rendszerelemekre. (3. abra)

IE Front-end alkalmazasok:
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Modellezési réteg:

Adatbazisok, adatszerverek, adatfelhék:

3. dbra — A dontéstamogatod rendszer elvi felépitése —Swgét grafika
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A harom réteg legalso szintjén helyezkednek el az adatbazisok, listak és adattablak,
melyek elgként az internetes adatfelhékben, valamint a szervereken vannak tarolva,
és SQL vagy mas lekérdefelileteken keresztll kerlilnekisgsre, mig a szoftverek
hal6zat nélkili mikddéséhez sziikséges adatok ideiglenesen a munkaallomasokra is
letoltésre kertlnek. Természetesen az adatbazisban tortént valtozasokat — a szerverek
szabad kapacitasat itemezve - a ighegrovidebb idén belll szinkronizalni kell.

A kdzép$ és egyben legbonyolultabb réteg a modéligteg, amely nem feltétlendl
jelenti tényleges modellek szamitdsat, tekintve, hogy néhany esetben csupan a
lekérdes algoritmusok és $zék, vagy a mérések eredményeit értékalitinok
tartoznak ide. A tudasvezérelt tAmogatas esetén szintén ebben a rétegben kerl
kivalasztasra a megfetetudasbazis, vagy &le definialt modell, illetve protokoll.

Ez tekinthet tulajdonképpen a rendszer back-¥ndétegének. Programozas
szempontjabdl ez a réteg jelenti a legtébb feladatot, tekintettel arra, hogy a bejévé
paraméterek alapjan itt kertlnek végrehajtasra &ee eefinialt sirések, illetve
algoritmusok.

A harmadik, vagyis a legfélsréteg a dontéstamogatas lathatdé része, amelyet az
Ugynevezett front-ertd alkalmazasok alkotnak. A front-end szoftverek képezik a
felhasznaloi fellletet, azaz a rendszer le¢ds rétegét. Itt valosul meg a
felhasznaldi interakcid, az adatok bevitele és az eredmények prezentalasa. A kapott
eredmeények lehetnek audiovizudlis, vagy szoveges adatok, illetve valamilyen
grafikusan megjelenithéteredményhalmaz amelyet - alapesetben - monitorokon,
vagy nyomatokon keresztlil mutatunk be a felhasznalénak. Természetesen az is
lehetséges, hogy ez a réteg egy masik rendszer felé prezental adatot, de a definicio
megértéséhez ez nem relevans. Ebben a rétegben jelennek metpszkiaok, a
munkaallomasok, a hiradolgyeleteken, vagy a vezetési ponton Uzemeltetett
szamitogépek és a csupan vizualis megjelenitést biztosité mobil eszkdzok is.

Egy konkrét példat emlitve, ha a felhasznald a navigaciés rendszer Front-end rétegén
mikodo felileten megadja azt a célallomast, ahova el szeretne jutni, akkor a rendszer

meghivja a tervezéseért fedslalgoritmust, amely elgént bekéri a szintén front-end

18 Back-end: az adott rendszer als6bb rétege, amely a tényleges feldolgozast végzi. A back-end réteg
feladata a front-end réteg dekrkez adatok feldolgozasa, illetve a keletkezett eredmények a front-
end szamara tortérvisszajuttatasa.

1 Front-end: az adott rendszer legfélsp a felhasznaléval vagy a csatlakoztatott tovabbi
rendszerekkel a kapcsolatot tartd rétege. A front-end réteg feladata a refidkjerd adatok
megjelenitése, prezentalasa, illetve a hbgjédatok fogadasa a felhasznéld vagy a csatlakoztatott
rendszer féll.
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rétegben rikddé aktualis GPS koordinatakat, majd az adatbazisban tarolt térképes
adatok alapjan bonyolult szamitasiiveleteket hajt végre. A rutin altal |étrehozott
Gtvonaltervet visszaadja a front-end alkalmazésnak, amely grafikusan megjeleniti az

eredményt.

2.1.5.3. A komplex rendszer meghatarozasa
A komplex dontéstamogatd rendszer hierarchikus felépitisendszerekbsl épul
fel, 0sszetett és atlathatd. Aikddése dire kidolgozott protokollok és modellek
alapjan az adott kérnyezetben, csak egyféle eredményt adhat.
A komplex déntéstamogaté rendszer stabil, az alrendszerek dnalléan is képesek
miikddni, de valamennyi eleme kapcsolatban van a rendszer tébbi elemével és
alrendszerével, igy egymasra képesek hatast gyakorolni, és a kornyezeti
valtozasokat koved reakcidik elésegitik a cél elérését.
A komplex szamitastechnikai rendszerek hierarchikus felépitését modulok
kidolgozasaval, a szervezet vezetésiranyitasi rendszeréhez igazodd tépbszint
hierarchia szerint ttkdd6 jogosultsagi rendszerrel kell kialakitani. A rendszer
atlathatosagat, strukturalt, objektumorientalt programozassal és felhasznalobarat
grafikus megjelenéssel lehet biztositani. A tervezett rendszer esetében fontosnak
tartottam, hogy a szervezeti hierarchia, és #kdudés, vagyis a munkavégzés
muveleti folyamatai figyelembe vételével keriljenek kidolgozésra az alrendszerek.
Ez a feladat egy ilyen bonyolult felépiteszervezet esetében - mar a 2012. évi
szervezeti valtozasok at is — rendkivil 6sszetett feladatot jelentett. Az elvégzett
vizsgalatok alapjan megallapitottam, hogy a tamogatas helye és forméja szeéint eltér
igények merilhetnek fel4( abra)
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4. dbra — TAmogatési igények szakteriletekre bontva — Szgat@bra

A szakteriletek bontasa alapjan lathatd, hogy valamennyi szakteriletre gellemz
lehet az adatbazis-orientalt tAmogatas szikségessége, mig a humanigazgatasi, a
gazdaséagi és imszaki-technikai terlletek és a szolgalatszervezés kapcsan tovabbi
igényként merulhet fel a dokumentumorientalt tamogatas. Ezen esetekbengeliemz
digitalizalt iratok, jogszabalyok, tablazatok, esetleggnaki technikai paramétereket
tartalmaz6 dokumentaciok feldolgozasa lehet sziikséges.

A tizoltok beavatkozé tevékenységének tdmogatdsa soran rendkivil nagy
jelenséggel bir az hiradougyeleti, vagy Uj nevéniavatetiranyitasi munka. Ez az
elssdleges informacioszerzés helye, igy a legtobb esetben olyan adatokhoz is
hozzaférhet egy jol képzettizoltd, mely a riasztasi fokozat meghatarozasaban,
valamint a riasztandd szerek tipusaban is jésgggel bir. Nem véletlen, hogy ezen

a szakterlleten is tapasztadizaltok latnak el szolgéalatot, hiszen jél kérdezni csak a
karhelyszini, bevetési tapasztalattal is rendélkeadnak. Szamukra az adatorientalt

€s adatvezérelt tdmogatason tul gyakori lehet a dokumentumorientalt és a
tudasorientalt tamogatasi igény is, tekintve, hogy a szakutasitasok, katalogusok és
jogszabdalyok mellett 8te kidolgozott protokollok, azaz példaul &zoltasi és
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miiszaki mentési tervékis rendelkezésre allnak. Ezek automatizalt megjelenitése a
karesetfelvétel soran megadott cim, vagy egyéb paraméterek alapjan automatikusan
is megtoérténhet, igy példaul egy korhdz esetén a riasztasi fokozat kivalasztasa sem
jelenthet kérdést. Mindemellett a tweletiranyitas szamara elengedhetetlen a
kommunikacio-orientalt vagy kommunikacio vezérelt tamogatas is. A hagyomanyos
kommunikacié mellett példaul a riasztds elrendelése és annak végrehajtdsa is
kommunikaciés csatornakat igényel. Automatizalasa esetén késedelem nélkil, akar
egy idépillanatban is végrehajthaté egy magasabb fokozatl, tobb megyét érint
riasztas is.

Végil, de nem utols6 sorban a legnagyobb tamogatasi igényt nyujté karhelyszini
munka elemzését végeztem el, mely az ismert tdmogatasi csoportok kozal
valamennyi esetre kiterjedhet.

A tizoltdsvezeét munkajat adatbazisokbdl torténo tiszsekkel és adatvezérelt
miiveleti sorozatokkal egyarant lehet tamogatni, mig aktiv kommunikacios csatornak
biztosithsaval szikséges példaul egy Osszetéiteleti tevékenységet igeéryl
csoportiranyitast megvaldsitani. A dontéshozdé a szémitastechnikastest
kihasznalva betekintést nyerhet példaul egy kamera képébe, vagy akar irdsban is
feladatot szabhat egy csoport vépenek az EDR radiékon keresztiil.

A dokumentumorientalt tAmogatasok terérbsdsban szintén tervek és alaprajzok
kertlhetnek a tdmogatési funkcidk korébe, igy példaul egy adott létesitmény
tizjelzéje altal kozolt szektor alapjan az adatok automatikusan is megjelenhetnek a
tizoltasvezdt informatikai eszk6zén. Ezzel szemben a tudasorientalt tamogatasok
korében tartoznak a imeleti utasitasok, melyek lehetnek egy létesitménybee el
kidolgozott konkrét protokollok, vagy Aaltaldnos tanacsokat és intézkedéseket
tartalmazé javaslatok is. Ez utObbi korbe tartozik példaul a veszélyes anyagok
baleseteinél kidolgozhato tiiveleti sorok, melyek a védétavolsagok kijeldlésére, a
kis- és nagyiiz, vagy robbanas esetére elkllonitve tartalmaznak utasitasokat. A 2012
elétt szinte mindentizoltésadgon hasznalt VAX, illetve a G. Hommel veszélyes
anyag katalogusok tartalmaznak ugyan az adott helyzetben alkalmazandé
intézkedéseket, de azokat csupan a felhasznalo a sajat kockazatara s frlet
alkalmazhatok. [22]

20 Ezek jogutodja a Kiveletiranyitasi terv
2L EDR - Egységes Digitdlis RA&diotavkézl Rendszer (EDR) -  &ebben:
https://sg.hu/cikkek/50263/elkeszult_a_tetra rendszer
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A tizoltasvezdik, pontosabban a nagyobb karesetek és katasztrofak esetén felallitott
vezetési tbrzs munkdaja soran egyfajta kockazati tervezéshez, valamint a tébb ember
életét veszélyeztétesemények varhaté kovetkezményeinebresletitését tehetik
lehetivé a szimulacié vagy élethelyzet-orientalt tamogatasok, melyek bonyolult
szamitasi riveletek és tobb dimenzios modellek kidolgozasaval vizualizaljak egy
veszélyes, vagy sugarz0 anyag varhato terjedését, illetve egy gatszakadas soran az

elontott terileteket.

2.1.5.4. A dontéstdmogatas helye a dontési matrixban
A torténelmi emlékek és feljegyzések bizonyitjdk, hogy szlikséges eleme & vezet
dontéshozatalnak, ennek ellenére feltételezhetnénk, hogyiizaltdsvezetk
munkajaban kevésbé elterjedt a dontéstamogatas. A téma mélyebb vizsgalataval
azonban egy igen jol kidolgozott dontéstdmogatasi hattéranyagot talalunk, mely
alapjat nyomtatott dokumentaciok, tervek, szakirodalmak és lexikonok alkotjak,
majd a hagyomanyokra és tapasztalatokra éépirdotokollok és maddszertani
Utmutatdk kovetkeznek, mig végezetll a vezetésiranyitas szervezetének atalakitasa,
azaz a csoport és vezetési torzs iranyitas kialakithsa biztositia a ndegfelel
dontéshozatalhoz szilkséges tamogatast. igy, ha nem is automatizalt és
szamitégépekkel vezérelt, de mar a kutatasadith isl €b és niikodo - papir alapu,
tobb évtizedes hagyomanyokra épul6 - ,dontéstdmogatasi rendszert” lizemeltetett a
tizoltosag.
Az informatikai rendszerek nyujtottacelyok kozll ez esetben fontos kiemelni két
tényedt, mely a jelenleg hasznalt médszerhez képest vitathatatlanul bizonyitja a
digitalizalas ednyeit. Az el$ és legfontosabb a tarolhat6 informaciok mennyisége a
nyomtatott valtozathoz képest, hiszen a mai technoldgianak koéséénhegy alig
bélyeg nagysagu adathordozén konyvtar niekexikalis adat és térképi adatbazis
tarolhatd, nem beszélve az online eléradatfelh6kél. A masik fontos éiny, hogy
az adatok dmése, keresése, valamint a bonyolult matematikaiefetek sorozata -
az emberi teljestképességet messze felilmulva - akar a masodpercek tortrésze alatt
végrehajthatd, igy értékes idoét takaritva meg a dontéshozé szamara.
Az elsisorban az Uzleti életre vetitett modellekre é&pkilasszikus vezetési- és
dontéselméleti ismeretek alapjan készllt szakirodalom szerint a rendelkezésre allo
id6 csupan egy éforras, mely nem korlatozott és szabadon felhasznalhato. [23] Ez a

modell azonban nem alkalmazhatd (maltas-vezeikre. Amint azt Dr. Restas
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Agoston a Tizoltasvezik kényszerhelyzeti dontéshozatalardl készitett
értekezésében bemutatta, a rendelkezésre allo id6 és a dontés jovébeni kihatasa
kozott jol megfigyelhet Osszefiggeések allnak fenn. [24] Ugyanazon doéntés
meghozatalahoz a szamitdégépes tAmogatasnak kosmmhketresebb tidszikséges

(5. abra)igy, az informatika lehété teszi, hogy a déntéshoz6 a hagyomanyos rutin

dontésekhez szikséges idéintervallumon belil klasszikus dontést hozzon.

] A © A
o y 2 Stratégiai
b Klasszikus s 9
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8L 8=
c x cx i
:S .g = 'E Taktikai
<€ | R <8
N u In ; ’
3 3 | Operativ
an— —
A dontéshez rendelkezésre A déntéshez rendelkezésre
allé idé allé idé
A klasszikus és rutin (balra), valamint a stratégiai, taktikai és operativ déntések (jobbra)
egymashoz vald viszonya a rendelkezésre ll6 id6 és a j6vébeni kihatasok fuggvényeben.
(Forras: Dr Restas Agoston PhD értekezése 2012)
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5. dbra - A dontéstdmogatas hatasa a dontéshez sziksédiéggdényében - szérzajat

Ezt a kedved hatast a szamitogépek emberi 1éptékben gyakran mérhetetlénéek t
sebessége, valamint az adatok feldolgozasdhoz szikséges idé tegwie|eimety
természetesen nem zarja ki az emberi téhyeuatt jelentked idékésedelmet.
Tekintve, hogy nem a szamitégép hozza meg a dbntéseket, a dontéshozo feladata a
rendelkezésre all6 adatok alapjan meghozni a dontést. Egy konkrét példan
bemutatva, ha aftitoltasvezét a VAX? kézikényv hasznalataval szeretne
beazonositani egy veszélyes anyagot az UN §Z§ettlés alapjan, majd az anyag
adatlapjat, valamint az ahhoz tartozé kezelési és intézkedési utasitasokat a kényv
lapozasaval kikeresi, az atlagosan 1-3 percet vesz igénybe. Ugyanigztlatet az
informatikai eszk6z — az UN szam bevitelét keet - néhany masodperc alatt, akar

nyomtatva is rendelkezésre tudja bocsatani.

22\/AX - Veszélyes anyagok gyorsinformécios kézikényve
23 UN szam — A veszélyes aruk és anyagok jelélésére hasznalt nemzetkdzi egyezményen alapulé négy
szamjegyldl allé azonosité szam
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Tekintve, hogy a dontéstdmogato szoftverek €s rendszerek nem eredményeznek
véltozast a rendelkezésre all6 idében, a Dr. Restas Agoston altal megalkotott dontési
matrix torvényszdiségei tovabbra is igazak maradnak.

Ha azonban elfogadjuk az értekezés 2. abrajan bemutatott dontési folyamatot, akkor
a rendelkezésre all6 itliegalabb ket részre fel kell osztanunk. Ennek megiehela
dontési folyamatnak legalabb két fazisa van, azaz a doriésselty szakasz,
valamint a dontés, vagyis valasztas a rendelkezésre allo alternativak kozott. Idealis
esetben a rendelkezésre all6 idén belll megjelenik a dontés utani szakasz is, ez
azonban a kényszerhelyzeti dontéshozatal esetében nem sziketgsmtozik bele

a rendelkezésre all6 dde. A folyamat vizsgalata soran megallapitottam, hogy
azonos dontési folyamat esetén, - ha feltételezzilkk, hogy a doskészilés
eredmeényeként azonos szamu dontési variacio all rendelkezésre, akkor - a dontés és a
dontés utani szakasz iddigénye lényegi valtozast nem mutat. A dontéstdmogatd
rendszer efssorban tehat a dontéesskészity szakaszra, annak idébeni elnyulasara

gyakorol hatast.g. abrg
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dontéstamogatoé rendszer alkalmazasa nélkul dontéstamogaté rendszer alkalmazasaval
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6. dbra — A dontéstamogato rendszer hatasa a dontéshozatal folyamataraj-sajirabra

Az elvégzett tesztek és vizsgalatok alapjan természetesen kimutathaté valtozas a
dontés, azaz a ,rendelkezésre all6 alternativak kdzotti valasztas” idéigénye esetén is,
mivel a dontéshozOk nagyobb szamban fogadjak el a szamitdégép altal szamolt
eredményt, szemben a hagyomanyos moddszerekkeljkigyddatokkal. Ezzel egy
idében a meghozott dontés utani szakasz is kitolodhat, tekintve, hogy a korabban
meghozott dontés keduezhatasa miatt még a rendelkezésre allé idén beldl
megtorténhetnek a visszaellenések.

Leszbdgezve, hogy a rendelkezésre allo alternativak kozott a valasztast, egy a dontésre
jogosult vezet, jelen esetben aitizoltdsvezet hozza meg, igy a folyamat e
szakaszdban nem lehetséges, illetve nem indokolt dontéstdmogatd szoftver
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fejlesztése, azaz ,szikségtelen” a szamitdgépes tamdbyatdmmplex rendszerek

esetén a dontés szakaszaban a szamitégépek feladata csupan az alternativak
bemutatasa, azaz megjelenitése. Azddkben bemutatott vizsgélati eredmények
alapjan megallapithatd, tovabba hogy a dontés utani szakaszban, ismét megjelenhet a
dontéstamogatas, tekintve hogy a meghozott dontés hatasat €s eredményeit vissza
kell ellenérizni melyet szenzorok és miBriszerek segitségével a szamitogéepek
képesek lehetnek végrehajtani.

A rendelkezésre all6 idoben és a dontésol@ni kihatasa alapjan megalkotott

dontési matrix négy dontési tipust hatarol el.abra) [25]
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- ~ "
2 . \\ ,I i r
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o M
=
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A rendelkezésre allo ido

7. bra —Dontési matrix - Forras: Dr. Restas Agoston Ph.D. értekezés 2012.

Klasszikus dontésesetén a dontés eredménye komoly jovébeli kihatasu, és a dontési
folyamat is idében elhtiz6d6. A szakirodalom szerint ez az idéraforditas napokban,
hetekben, vagy akar honapokban me&rhdbtartam is lehet, amely jellerben egy
szervezet rikddésével, vagy atszervezésével kapcsolatos dontést jelent. A
tizoltasvezdik dontési jogkorében ez a dontési forma altaldban szolgélatszervezés,
létszambovités, vagy egy-egy szolgalati beosztas betoltésének kérdésében jelenhet
meg. Ez esetben statisztikai adatok, vonulasi és bevetési kimutatdsok, vagy a
szemelyi kompetenciakat, végzettségeket és szakképesitéseket, valamint az eltoltott
szolgéalati id6t tartalmazé adatbazisok, esetleg pszichologiai alkalmassagi tesztek
szamitogépes biztositasa lehet sziikséges.

Birokratikus dontés elsisorban birokratikus irdnyitasi rendszerberiikal6
szervezetekre jellemiz ugyanakkor aiizoltosag, illetve a katasztrofavédelem egyes
szakteruletén is megfigyellietEz esetben egy a jovobeni kihatasa szempontjabdl

alacsonyabb sulyozasu probléma megoldasara sok id6 all rendelkezésre, igy a dontés

24 A dontéshozatal szamitégépes végrehajtasa mar az automatizalas korébe tartozik.
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el6késztése soran az adott problémat egy, vagy tébb maé,|&ére kidolgozott
mintaval, vagy modellel hasonlitjak 6ssze. Ezt a dontési tipust alkalmazzak a
hat6ésagi-szakhatosagi eljarasok soran dontést hgaidtdk, akik a jogszabalyok
eléirdsaival dsszehasonlitva hozzak meg a dontéseket. Ezek a dontéshelyzetek
jellemzsen eldontend jellegiiek, a tizoltobk beavatkozo tevékenysége soran
eléfordulasuk nem jellemiz Dontéstamogatas szempontjab6l adatbazisok és
dokumentaciok biztositasaval segithemig a hatésagi szakterlletek altal hozott
dontések hatasa befolyasolhatjaiiaottok beavatkozasat. Ennek érdekében hosszu
tavon ebnyds lehet példaul egy komplex rendszerbe torténé integralasa a
szaktertletnek, tekintve, hogy az engedélyezett tervdokumentaciok, elektronikus
formaban benyujtott tervek és alaprajzokizottasvezedtk szamara jol hasznosithato
adatbazist képezhetnek.

A rutin alapu dontés jellemzéen a gyakran isméillo, révid id6é alatt meghozhaté
dontéseket jelenti, melyek jévébeni kihatasa csekély. Ezek a dontési mechanizmusok
jellemzik a mindennapokat, tobbszor isridtiek, igy a probléma eldontése a
kordbbi tapasztalatok éstmeleti rutinok alapjan csaknem automatikusan torténik
meg. A fizoltdsvezdik és a tizoltbk munkdjaban szamos ilyen dontéshelyzet
létezhet, melyhez a tapasztalat és a sokéves gyakorlat rendszefinthiaddér-
informaciot” biztosit. Mivel altaldban véve azonos tevékenységek ismétléser

sz0, igy annak végrehajtasara az agy automatikusan ad parancsot, lényegi kapacitas
lek6tése nélkil. [26] Ugyanakkor azt sem szabad elfelejteni, hogy bar a dontés soran
egy olyan altalanosnak tekinttigirobléma megoldasara kerul sor, amelyhez hasonlo
mar korabban is végrehajtasra kerllt, a részletekben kialakul6 apré eltérések
figyelmen kivil hagyasa hibat eredményezhet. Ebben a dontési folyamatban a
nagyobb gyakorlati tapasztalatok megszerzésével a dontdeseltésére és
meghozatalara forditott id6 jeléisen lerdviddl.

Dontéstamogatas szempontjabdl a gyakorléseglitése, valamint a mar megszerzett
rutin és eljarasi metddus feldolgozasaval kialakitott dokumentaciokiéeti listak
jelenthetnek segitséget a dontéshozdknak.

A felismerés alapi donté€® mechanizmusok korébe olyan dontések tartoznak,
amelyekre jellemé&, hogy a joévébeni kihatdsuk nagy, mig a dontés meghozatalara
relative keveés id6 all rendelkezésre. Ebben az esetben a klasszikus dontéshozatal, az

id6 rovidsége miatt, mig a dontés hatdsadnak sulya miatt természetesen a rutin

5 Recognition-primed decision - Klein, 1989.
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doneshozatal sem alkalmazhato. A felismerés alapu dontéshozatal vizsgalatara
szamos szakirodalmi forrds &ll rendelkezésre, ahol az @&lérekeb
gondolkodasmédtdl eltér mechanizmusokat azonositottak, mely jelléma
kényszerhelyzetben hivatdsdmam vezet szerepet betdiit tizoltasvezetkre. [27]
Mindezek alapjan megallapithatd, hogy a rendelkezésre allé idé rovidsége miatt a
tizoltasvezdik szamara a felismerés alapu dontési tipus esetén sziikséges leginkabb

dontéstamogatas.

2.2. RESZKOVETKEZTETESEK LEVONASA

Ebben a fejezetben rovid attekintést készitettem a korai és jelenkori dontéstamoga-
tasrol, majd megvizsgaltam a jelenleg hasznalt definiciokat. Ezen belll bemutattam a
dontéstamogatd rendszerek Aaltaldnos csoportositasat és tipusait. EZterkovet
részletesen vizsgaltam a dontés mechanizmusait, a dontéshozo személyének
behatarolhatésagat és elemeztem a dontési folyamatot, majd ismertettem a doéntés
elemeit. Megéllapitottam, hogy a dontéstdmogatés feladata az adott kornyezetben
lehetséges alternativdk felismerése, azok vérhat6 eredményeinek elemzése, és
kidolgozasa a dontéshoz6 szamara.

Ezt kdveten a rendszer fogalmanak behatarolasat végeztem el, mely soran a
szakirodalmi forrasok elemzése és értékelése alapjan a vizsgalati szempontbodl
alapnak tekintettem, hogy a rendszer felbonthato, alrendszéréklib fel és
kornyezet veszi kortl, mely kdzvetlen hatast gyakorol a rendszerre. A tovabbiakban
megvizsgaltam az informatikai rendszerek tulajdonsagait, ami alapjan elkilénitettem
a teljes és a fliggetlen rendszert.

A komplexitas vizsgalata sordn megallapitottam, hogy komplex rendszer akkor
hozhaté létre, ha az ugyanazon szituacio és koérnyezetvaltozas hatasara mindig
ugyanazt a reakciét eredményezi.

A fejezetben bemutatott definicibk és vizsgalati eredmények alapjan
alapdefinicioként tekintettem, miszerint a dontéstdmogat6 rendszer egy szoftverekbdl
felépitett, adaptiv, nyitott szamitégépes rendszer, mely adatbazisokbol, modellezési
rétegekbsl, és az eredmények vizualis megjelenitését tamogatéo front-end
alkalmazasokbal all.

Grafikonok és a Dr. Restas Agoston dzdtasvezatk kényszerhelyzeti

dontéshozatala témaban készitett Ph.D. értekezésében (2012) megfogalmazott
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tudomanyos eredmények, valamint a dontési folyamat elemzeését odadvet
megallapitottam, hogy a rendelkezésre &ll6 id6 és a jovébeni kihatasok
vonatkozasdban megalkotott dontési matrix valamennyioj@lezn kedveZ hatas

érhet el a dontéstdmogatd rendszer alkalmazasaval, tekintve, hogy a dontés
elokészitéséhez és meghozataldhoz szikséges 0Osszegzettcsdkkenti a
szamitégépek altal nyujtott tamogatds. A megfogalmazott tézist grafikonokon
abrdzolva és konkrét példan keresztll bemutatva ismertettem, majd mérésekkel
igazoltam, melyek eredményeit a 6. fejezetben mutatok be.

A fejezetben megfogalmazott eredményeket és definiciokat a vizsgalat tovabbi

szakaszaban alapdefinicioként kezeltem.
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3. ATUZOLTOSAGOKESA
KATASZTROFAVEDELEM ALTAL HASZNALT
INFORMATIKAI RENDSZEREK

31. A MAGYAR ES A KULFOLDI T UzZOLTOSAGOK
INFORMATIKAI ESZKOZEI

A kutatasi célkiizéseim alapjat képézegyéni tapasztalataim, valamint a szakmai
férumokon felmerlt igények dsszegyiijtésével felallitott hipotézisem bizonyitasdhoz
személyes elemzések és vizsgalatok eredmeényeit, igy a hazai- és a kilfoldi
tizoltosagok meglévé hirado-lUgyeleti pultjait, informatikai eszkdzeit, valamint az
altaluk haszndlt adatbazisok és dokumentaciok rendszerét vizsgéltam. A témaban
publikalt magyar és nemzetk6zi szakirodalmak, a szakteriilethez kapcsol6édd egyéb
publikacidk, tovabba a témaban szlletett - mas kutatasi terileteken is publikalt - Q;
eredmények elemzésével és feldolgozasaval folyamatosan bdévitettem sajat
ismereteimet. A feldolgozott szakirodalmak Oss#egatékelése mellett, sajat
kutatasi eredményeimet és tapasztalataimat is folyamatosan publikaltam, szakmai
férumokon ismertettem. A hazai és kulfoldzoltosagokon alkalmazott szoftverek

€és modszerek tekintetében - a szubjektiv vélemények és tapasztalatok mellett -
torekedtem az objektiv vélemény egyensulyanak megteremtésére, igy a felhasznalok
és kul$, szakmai tapasztalatokkal bir6 szakemberek vélemeényét is figyelembe
vettem.

Ennek érdekében tdbb szakoktatd, tanar és kutatotarsam véleményét is kikértem,
Otleteimet és elképzeléseimet szakmai férumokon, vitaesteken és személyes

talalkozasok soran is vitara bocsatottam.

3.1.1. A HASZNALT SZOFTVEREK VIZSGALATA
3.1.1.1. Katasztrofavédelem szervezeti valtozasa el  6tti
tapasztalatok
A hivatasos dnkorményzati-, a kdztestilégaltosagok valamint az dnkéntézoltd
egyestletek iikddésében tapasztalhatd technikai kilonbségek mértéke aggasztd
aranytalansagot mutattak attél fidgg, hogy az adott telepllés és térség milyen
gazdasagi hattérrel tudta tAmogatni az akiawvédelmet biztositd szerveztet. Mig

egy teheisebb varosban j6 szocialis és munkakorilmények, tovabba Korszer
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technoldgia allt aiizoltok rendelkezésére, addig mas varosokban elavult - esetenként
az alloméany altal alkatrészekbél dsszeallitott — szamitdgépeken dolgoztak a hiradé-
ugyeletesek. A jarfiveken rendszeresitett navigacidos rendszerek, vagy egyeéni
fejlesztéd szoftverek szama elenyészsteti jellegt volt. A tabletek és hordozhat6
szamitdégépek magas ara miatt, elterjedésik nem volt jéllegepjarniiveken
torténd elhelyezésikre - par kivétdlteltekintve - 2010 &kt nem volt példa. A
technolégia fef)désével jar6 rohamos arcsokkenés természetesen pozitiv hatast
gyakorolt az informatikai eszk6zok elterjedésére, ugyanakkor a céliranyos
szoftverfejlesztések, és alkalmazotizdltésdgi szoftverek szama tovabbra is
alacsony volt.

A Dbejelentéseket a vidékiiizoltosagokon kézzel irott kareset-felvételi lapok
kitoltésével rogzitették, mig as¥arosi Tiizoltdparancsnoksag egy sajat, MS-BROS
alapl operéaciés felileten futé, de j6l hasznalhaté ERIRasztasi program
segitségével hajtotta végre ugyanezen feladatot.

A riasztds veégrehajtdsa szintén nagy eltéréseket mutatott, tekintve, hogy a
szerényebb technikai ellatottsaguizdltésdgok hagyomanyosan, manudlis
csengojelzéssel adtak ki a riasztasi jelzést, addig ,jobb helyeken” a Mic(8Tik
abra) pultokon kialakitott gomb megnyomasaval automata nyitotta a kapukat és
zenei szignallal, valamint &k rogzitett hangfelvétel lejatszasaval inditottak

bevetésre az egységeket.

%6 MS-DOS — Microsoft Disk Operating System, 199&tetlterjedt karakteres feliilettel, Ggynevezett
terminélablakban &kdds operéacids rendszer.
" Ersgazdalkodasi és Riasztasi Informatikai Rendszer (ERIR)
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8. abra - MikroTik k6zpont elektronikdja — Szesadat fotdja - 2010

A kezdeti iddszakban a szoftverek tekintetében is hasonlé eltéréseket tapasztaltam, és
nagyon sok helyen még papir alapu nyilvantartasokbol, valamint katalégusokbol
dolgoztak a iizoltasvezetk. A mappakba fzott Tizoltasi és Mszaki-mentési
Tervek, a megyei térképek, és a kulorbdwilvantartasok nehezen kezelbek
voltak, aktualizadlasuk nehézkes volt, és sok helyet foglaltak a hiradéligyeleteken,
valamint az egyebként isigds a gépjariiveken.

A tomor, de csupan 1200 UN szamot tartalmazé YAXeszélyes anyag
nyilvantartds valamint a kétt vagy 0] kiadas esetén kilenc darab nagy niéret
lexikonbdl 4ll6 G. Hommé? Veszélyes Anyagok kataldgusat helyenként kivaltottak

a Gyimi Bt. Altal 1998-ban fejlesztett Vakond programmal, amely egyes
hiradokézpontok szamitogépein kerultek telepitésre. Hasznalatuk elfogadato,
azonban szamos veszélyes anyag hianyzott az adatbazisbal.

A térképek gytjteménye sok esetben sderppgokat séd modon, Uzletben
megvasarolt megyei térképek féenymasolataibdl, és néhany vidaéltaGsagon

sokszor javitott €és masolt kézzel készult rajzokbol és abrakbal allt.

Z\/AX. Veszélyes anyagok gyorsinformécios kézikényve
29 Miiszaki Kényvkiad6, Budapest 1977 — G. Hommel Veszélyes anyagok
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A segitségnyujtas céljabol érkeziok navigaciés tamogatasa céljabol készilt
Riasztasi és Segitségnyujtasi Tervek (tovabbiakban: RST) szintén nyomtatott
formdban alltak rendelkezésre, benne - az akkdfirddoknak megfeléen -
szbveges forméban leirt Utvonaltervvel a kiemelt csomdpontokbds (ftvonalak
megnevezesével. Természetesen ezek a lapok frissitése is nehézkes, tekintve, hogy
minden valtozast meg kellett kildeni valamennyi segitségnyujtas szempontjabol
szamitasba vehetiizoltosag részére. [28]

A térképek szerepe ézoltok beavatkozasai sordn azonban nem csupan navigacios
célokra alkalmazhatd, mert a rajtuk elhelyezétcsapok é€s az oltasra szamitasba
vett vizforrasok jeldlései, azok megkozelitiegige meghatarozo informaciot
tartalmaz. Mint arrél korabbi kutatasaim soran publikalt Tudomanyos Diakkari
Konferencia éladasomban beszamoltam [29], a kor igényei és technoldgiai elvarasai
mar 2007 ditt is ramutattak a GPS koordindtdk alapjan pontosithaté
tizcsapnyilvantartasok szikségessegeére. A fejlesztési igény azonban még 2009-ben
sem ért el az illetékes dontéshozokig, igy orszagodideimérésre és adatgytjtésre

nem kerilt sor. Az hétkéznapi életben rohamosan terjedé személyi navigacios
rendszerek ellenére, a kezdetiésdakban jeleis elmaradast tapasztaltam a
tizoltosagi alkalmazasban, és a legtobb helyen megmaradtak a hagyomanyos, papir
alapu nyilvantartasok.

A kommunikacios technoldgia rohamos éeigse mind a hazai, mind a nemzetkozi
szakmai kommunikaciéban fokozta a digitalis kapcsolatfelvételdségét biztositd
csatornak fejlesztési igényét. Ennek egyik bizonyitéka a 2007-ben Eurdpai Unids
Interreg lll. palyazat tamogatasaval beszerzett Nemzetkdzi kommunikaciés szerver.
(9. abra) A rendszer 2009 évi belizemelésében tddetem nyilt személyesen részt
venni, igy pozitiv eredményként tapasztaltam, hogy a technolégia korlatlan

valésideifi audiovizualis kapcsoltfelvételt tesz letwd a felhasznaldinak.

% A GPS (Global Positioning System) Globalis Helymeghatarozé Rendszer, az Amerikai Egyesiilt
Allamok DoD (Departement of Defence) Védelmi (Elharitasi) Minisztériuma altal dfetggsen
katonai célokra) kifejlesztett és lizemeltetett - a Fold barmely pontjan, a nap 24 Oréajiidah m
miiholdas helymeghatarozé rendszer.
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2 Nemzetkdzi gyakorlat - Medzini
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9. abra — Interreg kommunikacios rendszer Nemzetkozi gyakorlata 2010

A projekt résztvevisGyér-Moson-Sopron Megye, Komarom-Esztergom Megye, Pest
Megye, valamint a Szlovakiai Nyitra jaras Katasztréfavedelmi szervezetei és
Hivatasos Onkormanyzatitizoltosagaik. A vizsgalt idészakban tébb Nemzetkozi
gyakorlaton, illetve felhaszndléi préban ment keresztil a Click-To-Meet nevii
kommuniké&cids szoftver, bizonyitva a rendszer hasznélhatésagat. Az egységes allami
katasztrofavédelmi szervezet megsziletését kémedzonban a rendszer ledllitasra
kerllt. Maradt a Vorosiszap-baleset beavatkozéi €s a munkalatok résztvevaéit érint
bel$s kommunikaciora is haszndlt, a kor elvarasainak kevésbé eleget tevé NEO

PVIR névre keresztelt Polgéri Veszélyhelyzeti Informécids Rendszer. (10. 4bra)

{2 - Portil kezd6lap megtekintése - Windows Internet Explorer
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10. abra - A Neo-PVIR rendszer felllete, szemgét
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Annak ellenére, hogy csak szoveges, azaz gépelt kommunikaciora és képek
megosztasara alkalmas — kizardlag regisztralt felhasznaldék &altal megtékinthet
felUlet, egy - nyilt PHP forraskodu forum motorra épideb-alkalmazas, amely az
Interneten keresztil érléeel, Dr. Hoffmann Imreit. vezé6érnagy - akkor még - az
Orszagos Katasztréfavedelmi Foéigazgatosdigaizgatd helyettese a helyszini
operativ torzs munkajardl tartottéadasaban sikeresként értékelte az alkalmazéas
hasznalatat és pozitiv visszacsatolasokrol szamolt be a felhasznalél i6sg&0]

A rendszer bevezetése hianypotlo volt, de egy kissé elmaradt az informatika aktualis
fejlettségi szintjéil. Petrd Tibor a téméban végzett kutatasai kapcsan értekezésében
tébb ponton is javaslatot tesz a rendszer fejlesztésére, €s a Marathon Terra
rendszerbe térténé integralasara. [31]

A hazai alkalmazasban ikodtetett modellez rendszerek vizsgalata soran
elsdsorban a nuklearis létesitményeknél bekovéikealyos baleseteket kowvet
radioaktiv anyagok kibocsatasat modellezégkori terjedési szamitasat végz
illetve a Vorodsiszap-katasztréfa kapcsan specialisan a &idiid) terjedését
szimulalé szoftvereket talaltam. A |égkdri terjedési sebességet és az adott anyag
levegével alkotott koncentracidjat meghatarozhaté szamitadsok eredményeként a
terjed6 veszélyes anyag, vagy az ugynevezett radioaktiv csdéva szennyezettsége,
iranya €és mozgasa is elemezhettz rendkivil fontos feladat a nuklearis
létesitmények kilonbéz Uzemallapotainal. [32] A terjedési szamitdsokhoz
természetesen tbbb nemzetkdzi és hazai szoftver is rendelkezésre all, melyek hasonlé
terjedési és ddzisszamitasi modellek alkalmazasaval hatarozzak meg, a kibocsatasi
ponttol, a felhasznalé altal megadott tavolsagokban elhelyezett receptor pontokra
szamitott dozis vagy doézisteljesitmény értékeket, de a terjedések szempontjabodl
fontos paramétereket, ugymint a terjedést befolyasol6 tereptargyak, domborzati
torzulasok valamint a mértieértekek részletesseége eltéehet. A legtbbb szoftver
manualisan roégzithét adathalmazokbdl készitette el a modelleket, mig mas
programok a védett objektum kozelében elhelyezett rogzitettsnmiszerek
adataibdl szamoltak eredményeiket.

Magyarorszagon a Magyar Tudomanyos Akadémia KFKI Atomenergia
Kutatointézete alkalmaz tobb nemzetkozi terjedésszamité szoftvert, melyek kozil a

RODOSZ rendszert a hazai Katasztrofavédelem is bevezette. [33]
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3.1.1.2. A katasztrofavédelem szervezeti valtozasa utani
fejlesztések

Az 1992 oOta fejlesztett és ma is hasznalt RODOS rendszer hazai telepitése és
belizemelése 1997-ben a Phare program tamogatasavédikézoheg. A nuklearis
baleseti terjedésszamitast és dodzisbecsléstévpgrgram aReal-time, On-line,
DecisionSupp@ System (RODOS), ami valés idgj on-line, nuklearisbaleset-
elharitasi dontéstamogato rendszert jelent. (11. &@4)
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11. &bra - A Rodos rendszerikddése - Forras http://okf.hu -

Az allando haldzati kapcsolatot igéfiylendszer képes egy bekovetkemiklearis
esemeény folyamatos modellezésére, melyhez 10 percenként elemzi a kijeldlt mérési
pontok alapjan monitorozhatd sugarzasi helyzetet, és 30 percenként képes 24 6ras
elérejelzést szamolni a varhatd helysétr[35] Az Eurdpa-szerte alkalmazott
rendszer ényei kozott ki kell emelni, hogy a radiologiai adatok gyiijtése mellett
képes direjelzést is késziteni, illetve javaslatot tesz a lakossagvédelmi intézkedések
bevezetésére, tovabba az alternativ dvintézkedések stratégiainak értékelésére. [36]
Az informatikai technologia fejldése természetesen hazankban is hatast gyakorolt az
innovaciora, igy kutatdsaimmal egy idoben az Orszdgos Katasztrofavédelmi
Foéigazgatésagon is valtozasok torténtek. A felmerilt igények és a katasztrofavédelmi
szervezet valtozadsanak felismerésével Ujabb szoftverek és adatbazisok készultek,
melyekhez kutatasaim részeredményeinek publikdlasaval, valamint a Paksi

Atomebmii Létesitményi Tizoltésagan tesztelt kisérleti rendszer 2011-es hivatalos

31 Kép forrasa: http://www.katasztrofavedelem.hu/index2.php?pageid=pvl_rodos — hozzaférés: 2017.
januar 3.
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bemutatasaval is hozzajarultam. Aizoltésag, valamint a katasztrofavédelem
dontéstamogato rendszereinek fejleszéésizdlo tudomanyos publikacié a 2009-ben
megkezdett kutatasaimat, illetve a dr. Balogh Imre emlékpalyazaton a BM Orszagos
Katasztrofavédelmi Foéigazgatésdgra 2012-ben készilt palydzatom benyujtasat és
annak publikdlasat megets idészakban - dr. Restas Agoston Statikus és dinamikus

dontéstamogatas UAV alkalmazasokkal €jmablikaciéjan [37] kivil - nem készlt.

3.1.1.3. Megujult m dGveletiranyitas
A 2012. évben végrehajtott katasztrofavédelmi szervezeti atalakulas egyik
legnagyobb eredménye diveletiranyitas rendszerét ébntaltozas, melyet a 112-es
egységes segitségkételefonkdzpontok, a fiveletirdnyitasi - vagy a rendkegi
elnevezés szerint tevékenyseégiranyitasi - kbézpontok, valamint az ékékiésehez
kapcsolodo informatikai hattér, azaz a hardver és szoftverrendszer fejlesztése jelenti.
Az el programok fejlesztése — a nemzetkdzi élvonallal kézel egy idében — a
szervezeti valtozast megeben, 2011 korul kezdédott meg, melyek jetentészét
kils6 szoftverfejleszi cégek, mig a fiveletiranyitas alapjat kép@PAJZS rendszer
elkészitését az Orszagos Katasztrofavédelmi Foéigazgatdsag Informéiisaidtya
végezte. Tekintve, hogy az atszervezések célja a reagalé képesség és a
beavatkozdsok hatékonysaganak novelése volt, a valtozasok velejarojaként kapott
szerepet a jelzésfogadas és a korabbietetiranyitasi rendszer atszervezése is. A
feladat veégrehajtasaban dizoltésagi, polgari védelmi iparbiztonsagi és az
informatikai szaktertlet, az Ugyeletbdsztallyal k6zosen kezdte meg a korézer
ugyeleti rendszer atalakitasat. Az Uj rendszer alapfeltételeinek kialakitdsa 2012-ben
kezdédott meg, mely sordn 2012. julius 30-4n az utols6 megye is attért a megyei
miveletiranyitasra. [38] Az atallast természetesen a napi munkavégzés mellett,
zbkkenémentesen kellett végrehajtani, amelyet tovabb nehezitett, hogy maga az
egységes allami katasztroéfavédelmi szervezet is az atallassal egy idében alakult ki, 0
szervezeti elemeivel egydutt.
Az informatikai hattér biztositasara korskemagy teljesitményi tdbbmonitoros
szamitégépeket Uzemeltek be a hiraddlgyeleteken, melyek alkalmasak voltak az
Osszetett szoftverrendszerekikiidtetésére és a tiveletiranyitas feladatainak
tamogatasara. Ezzel kialakult az U0 szervezeti vezetésiranyitas, amelynek

informatikai alapjat a sajat fejleszt@srogram képezte.

54



2017.10.10.

Ez a program alkotja az élsgazan jeleriis ebrelépést melyre 2012-ben kertilt sor,
amikor is a Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésagon kialakitott
muveletiranyitasi kozpont tkodtetésében megkezdodott a PAJZS rendszer
Uzemeltetése.(12. &bra) Dr. Bérczi Laszl6 dzolté dandartdbornok, orszagos
tizoltosagi éfeliigyeb, Tanka Laszloiizoltd ezredes,sbsztalyvezeivel kdzosen
mutatta be a sajtdo képvidelek az () rendszert, melyen - az azt mégel180
k6zpont helyett mindéssze — 20 helyen,iavetetiranyitasi kozpontokban fogadjak a
105-0s és 112-es segélyhivasokat. A PAJZSHwaresi Tizoltdé-parancsnoksagon
kordbban rikodtetett riasztasi rendsZerkorszetisitett, modern véltozata, mely
alkalmas a segélyhivasok informacidinak rogzitésérdjzaltbk riasztasara és a
miveletiranyitasi tevékenység segitésére. Az Orszagos Katasztrofavédelmi
Féigazgatésag sajat fejlesziiésendszere egy kdzponti szerveren kialakitott, 5-10
masodperces frissitési ciklussalkiid6é adatbazis elérését és kezelését biztosito PHP
alapu alkalmazas. A karesetek felvételéet egy kozel négyszaz kérdesboél allo
kérdéssor, azaz kikérdezési protokoll segitségével végzik adkenshjd a kareset
helyét térképen is rogzitve hajtjak végre a szikséges riasztast, melyhez a rendszer

SMS lizenet kildésével értesiti az illetékes onkétimedtd egyesileteket is. [39]

www.langlovagok.hu

12. abra — A Pajzs rendszer fellilete — Forras: http://langlovagok.hu

%2 Az 1998 6ta rikdds Ersgazdalkodasi és Riasztasi Informatikai Rendszer (ERIRYyarbsi
Tiizoltéparancsnoksag Ms DOS alapu rendszere volt.
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A His Imre ti. féohadnagy - azéta Fejlesztési osztalyvézeéltal készitett szoftver

kival6 példa a korabbi gyakorlatok modernizalasara, és az altalam is vizsgalt
alapvet hidnyossagok jeleés részének kivaltasara: igy a régebben papir alapon
kezelt Riasztasi é€s segitségnyujtasi terveket felvaltiveldtiranyitd terveket a
program mar automatizalva valasztja ki egy algoritmus alapjan. [40] A beérkezett
tizjelzést a riveletirdnyitok értékelik és meghatarozasra kertilnek a riasztabkio er
majd a riasztas jelzése a lielsaldézaton keresztil érkezik meg a vonulasra kijelolt
hivatasos- vagy onkormanyzaiizoltosagra, illetve a katasztréfavédeltnsokre. A

helyi Ugyeletek feladata, hogy a jelzést fogadjak és végrehajtsdk a <Séjat er
riasztasat.

A PAJZS bevezetése jeléstebrelépés a hivasok fogadasaban is, tekintve, hogy a
karesetfelvételi lapokat méar elektronikus uton, a kotsa@fiormatikai technoldgia
alkalmazaséaval lehet végrehajtani, melyet térinformatikai €és geolokéacios adatbézisok
hattéertamogatasaval, letisztult, kényelmes és atlathatdo felhasznaldi fellleten
végezhetnek el a iwmeletiranyitok. A kitdltott adatok alapjan a PAJZS egjrel
kidolgozott algoritmus, Ugynevezett graf alapjan javaslatot tesz a riasztasi fokozatra,
valamint a szikséges 6Br szamara, és a Weletiranyitdé Tervben foglalt &k
sorrendjére is. Természetesen a faabra része a TiizoltastaktikéisEskMMentési
Szakutasitasokban konkrétan meghatarozott riasztasi fokozat is, de a végsé dontést a
miveletiranyitd hozza meg a feldolgozott és rendelkezésre all6 adatok, valamint a
szakmai tapasztalatai és az adott helyzet szubjektiv megitélése alapjan. A riasztando
szerek kivalasztasa soran tett felajanlasok tekintetében a rendszer figyelembe veszi a
gépjarniivek aktudlis statuszat, ugyanakkor a vonulasi sdédmitasanal még nem
alkalmazza a jarth aktualis GPS koordinataja, valamint a forgalmi viszonyok
szamitdsaval kalkulalhatd vonulasi idét, igy varhatéan nem a kareset helyszinéhez
idében legkozelebb éstiizoltd egység kerll kivalasztasra, amely elvaras lehet egy
korszefi dontéstdmogatdé szamitdégép-rendsitert[41] Ettsl eltekintve, a
miiveletiranyitas tekintetében a PAJZS rendelkezik dontéstdmogatd képességekkel,
melyet a hattéradatbazisok és térinformatikai rendszerek, valamint az elére definialt
algoritmusok és grafok kepeznek.

A riasztast koveten a ntiveletiranyitdé mar radion tartja a kapcsolatot a karesethez
vonulo, valamint a helyszinen beavatkozd egységekkel, és manudlisan rogziti az
eseményeket a kareseti lapon. Ezzel egyltt az adatok és véaltozasok kozlése is EDR

radion lehetséges, igy - tobbek kozott - a kareset helyszingt pantositasok is.
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Komplex dontéstamogatd rendszer esetén az alrendszerekhez kapcsolodva a
miiveletiranyitasi kozpont szoftverei megkuldhetnék a cimet, vagy annak valtozasat a
vonulasra Kkijelolt egységek fedélzeti szamitdogépére, amely automatikusan
feldolgozna az adatokat és az aktualis forgalmi viszonyokat figyelembe véve
Ujratervezné az idealis vonulasi utvonalat.

Az EDR rédiorendszer bevezetésétielmikodé analdég radiorendszer, mar-mar
kaotikus és elavult kommunikaciés gyakorlata szerint [42] a vonulasra kételezett
onkormanyzati tzoltésagok helyi tgyeletei hajtottdk végre a kareset helyszinén
beavatkozd egységek hattértamogatasat, innen érkezhettek informaciok és olyan
adatok, amelyek nem alltak rendelkezésre a helyszinen, valamint itt kerultek
roégzitésre a radiéforgalmazasok, tébbnyire eseménynaploba kézzel beirva. Az EDR
rendszerek bevezetésével a radidforgalmazas a megyei hiradolgyeleteken mar
digitalisan is archivalasra kerilt, de azoeleges forgalmazas és az informaciok
biztositasa tovabbra is a helyi szervek hiradéugyeletein tortént. Roviddel a szervezeti
valtozasok, azaz 201246 ugyan megkezdoédott a megyei tgyeletek feladatainak és
irAnyitdo szerepének &sitése, az igazi valtozast aiweletiranyitds rendszerének
atalakitdsa hozta. Aiimeletiranyitas atszervezése a hatékonysag névelése mellett az
Ugyeletek jogkoreit és feladatait is megvaltoztatta. Ennek metgaletontési
jogkdrrel a megyei fiveletiranyitd tUgyeleteken dolgozék, azaz aveletiranyitdk
rendelkeznek a korabbi gyakorlatokkal szemben. Jogaik mellett a feladataik is
béviultek a korabbi hiraddlgyeletek beosztdizottéihoz képest, tdbbek kozott
integralt katasztroéfavedelmi feladatokkal kapcsolatos riasztasi, tevékenységiranyitasi
és koordinaciés feladatokat latnak el, koordindljak a kommunikacios feladatokat és
informaciokat biztositanak a sajtészévivé szamara is. [43] A végrehajtandé feladatok
szamaban lathatd novekedés természetesen nagyobb terhelést is jelent a
miiveletiranyitdk szamara, melyet a korsztachnika és a magas sfirielkészités —

oktatadsok és szakképzések — dsszetett rendszere biztosit.
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Az ESR eldtti segélyhivis Megyei miiveletirinyitasi iigyeletek miikodésekor
kezelésének gyakorlata a segélyhivis kezelésének gyakorlata

13. dbra — A segélyhivas valtozasaaveletiranyitas bevezetésével (Forras: Katasztrofavédelm
Szemle 2012. 6. szam 23. 0.)

A képzések és a magasan kvalifikaiizdltok foglalkoztatasa nem csupan a
szervezeti atalakulas velejaréja, hiszen @vetetiranyitasi tgyeletek és az E8R
bevezetése étti idoszakban a segélyhivasok megyénként valtozéan, de
leggyakrabban a véarodiZoltosagokra érkeztek be. A segélyhivasok kezelése ennek
megfeleben jelenbsen eltért a mai gyakorlattdl. (13. abra) Amig a régi
hiradéugyeletek dolgozdinak csupan a sajat illetékességi teridletékkez
segélyhivasokat és az adottiizdltoparancsnoksaghoz tartozé egységek
kommunikécidjat, azaz radiéforgalmazasat kellett kezelniik, addig a
miiveletiranyitasi kbzpontok az adott megyét éimalamennyi esemény fetslei.

Az alapértelmezésben 6t munkadllomasbdl alldvetetiranyitasi tgyeleteken
szolgalatot ellatok az esetek tobbségében ezt a feladatot a napi rutin szerint végre is
hajtjak. Azokban az esetekben azonban, amikor egy kiemelt esemény, vagy esemény
sorozat — mint példaul egy nagy terlletet, vagy egész megyét ditiar — miatt a

megye szinte 0sszes jaime bevetésre kerll, és rovid mdelul, akar tobb szaz
eseményt kell kezelnilk, a dontési kényszer alatt atieehetiranyitoknak fokozott,

a hagyomanyostol eli@informatikai tamogatasra van sziikséguk.

Ebben az esetben a kritikus pont elérésekor a miveletiranyitas attér az ugynevezett
tbmeges események kezelésére kidolgozott protokollra. #veletiranyitok
egyénibl csapatmunkara allnak at, és mindenki csak egy adottletsort hajt végre

az események kezelésébdl. A bejelentések fogadasa és rogzitése eltoldédik a helyi
szervek Ugyeleteire is, amelyet a segélykBivasok automatikus ,tulcsorgatasa”

tesz lehagivé. Ez annyit jelent, hogy a beérkdzivas a mveletiranyitdo kézpontbadl

par hivas utan automatikusan a hivataiesltoparancsnoksagra kapcsol tovabb. Ez

33 ESR — Egységes Segélyhivé Rendszer - 112
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esetben aiizoltdsag ugyelet rogziti a PAJZS rendszerben az adatokat, amelyek
megjelennek a fveletiranyitd kdzpont szamitégépein is. A PAJZS alkotoi
természetesen biztositottak a kdzvetlen életveszély Vampsdt elsbbségét, igy

ezek az esetek automatikusan a legmagasabb prioritdst kapjak a tébbi tdmeges
esemény ékt. [44]

Az Uj informatikai rendszer tikddésének vizsgalatai mar 2012-ben javulasrél
szamoltak be a segélykejelzés beérkezése, valamint a riasztas elrendelése kdzott
eltelt id6 elemzései alapjan, amely aiwvaletirAnyitok gyakorlatban szerzett
rutinjaval az elmult id6szakban valdsziniileg tovabb javult. Ezekhez az elemzésekhez
természetesen a pajzsiveleti-, esemény- e€s a tevékenységrégzigynevezett
naplé funkcioi biztositanak adatbazist. [45]

A szamos térinformatikai modult tartalmazé rendszer internetes b@hbész
futtathato, alkalmas dizcsapok helyének, valamint a kitelepitéshez sziikséges adott
sugaru teruleten & szamanak megjelenitésére. A fejlesztés céljai kozott szerepelt
még az EDR rendsZeradiok altal begyjtott GPS koordinatak, azaz a gépjaek
aktualis helyzetének megjelenitése is, melyeket a déntéstamogatasi térkép HDOMI
foglal magaba. A korszértérinformatikai és egyéb adatbazisok kapcsolatadeéet
teszi, hogy egy adott kareset kijel6lésével informaciokat kapjon a ékexzl
eértesitendé szervezetékr és azok elérhéségeibl, tovabba képes a telepilés
lakossagsulypontja és @bltosag kozotti tavolsag szamitdsara. Ez a relativ tavolsag
adja a riasztand6 szerek sorrendjét, melyet szerenkénti bontdsban, a bejelentéshez
szikséges 6k szirése szerint jelenithet meg aiveletiranyitd. A térinformatikai
modul természetesen letie¢ teszi egy adott teriilet demografiai adatainak, vagy az
intézmeények, kérhazak vagyzbltésagok adatainak megjelenitését is, mely utébbi
kivalasztasa esetén az aktudlis szerallapot is eténegtlik.

A PAJZS szoftver fejlesztésének és a Google StreetView szolgaltatasanak
készonhaten mara mar elérhietaz adott Utszakaszok 360°-0s panoramanézete is,
melyek ebnyeit és lizoltastaktikai jeleritségét 2011-ben megjelent publikaciomban
részletesen bemutattam. [46]

A katasztrofavédelem zart halozatan tzemeltetett PHP szerver elérés&delsom
rendszer egyetlen gyenge pontja a haldzati flggéség, ami az internetes kapcsolat
kiesése esetén lehetetlenné teszi ikddeést. Bar a kritikus infrastruktarak, ezen

belil a kritikus informéaciés infrastruktirdk védelme minden nemzet szamaéara

3 DOMI — Katasztrofavédelmi Dontéstamogatasi Térinformatikai Rendszer
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kiemelked6 fontossagu feladat, az altalanosan ismert fenyegetéseken tal szamos
veszélyt jelent a védelem megvalésitasahoz szikségfesrasok sikossege. [47]

Bar a PAJZS esetében a rendszer védelmét zart halozati topoldgidk és fizikai
biztonsagi intézkedések is védik, a fizikai fllggésége a széhlaitikus pontja a
biztonsagnak. A természeti ereflevagy a szandékos emberi kdzremikddéshbdl
adodo fenyegetések miatt akar 6rakra is megszakadhat a kapcsolat, igy a PAJZS
miikodésében probléméak adédhatnak. Tekintve, hogy a fenyegetés hathat kdzvetlen
az infrastruktira elemére vagy az infrastrukturdikialését tamogaté egyéb
infrastruktara elemre is, [48] prognosztizalhatd, hogy egy nagyobb teriletét érint
féldrengés miatt elszakadod halozati kabel esetén zavar alakulhat ki a vezeték nélkli,
vagy GSM haldzaton tkddo internetes kapcsolatban is, illetve egy a kdzponti
szerver ellen irdnyulé hackertamadas miatikaésképtelenné véalhat valamennyi
megyei ntiveletiranyitd kozpont. Ennek ellenére vizsgalataim és tapasztalataim
szerint a PAJZS egy jol hasznalhato, korézdejlesztés, amely jelefgen
megkonnyiti a riveletiranyitd kdzpontiizoltéinak munkdjat, azonban az offline
miikodés biztositasa fontos feladat a rendsZéeaési megbizhatésaganak novelése
érdekében. Ez a feladat még tovabbi fejlesztési feladatokat ad a rendszer
Uzemeltatinek.

A hazai fizoltdsdgok informatikai rendszereinek és alkalmazott szoftvereinek
vizsgalataval parhuzamosan folyamatosan kerestem a kulféldi alkalmazasokat is.
Lathatban megindultak a fejlesztések, igy 2014-ben kilféldon  mar
szoftvergyijtemények jelentek meg aiizoltok szamara elengedhetetlen
alkalmazasokr8f, és tovabbi kezdeményezéseket tapasztaltam a hazai fejlesztés
terén is.

Az Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdésdg 2015-ben bemutatta a Pajzs Minit,
amely egy a iizoltéautokban elhelyezett fedélzeti szamitogep, é&salsan a
riasztassal kapcsolatos informaciok megjelenitésére szolgal. A bevetés-iranyitas (j
korszakét jelerdt fejlesztés az ESR-112 projekt keretein belll kerllt megvaldsitasra,
melynek bevezetés@#r Tanka Laszl6 zoltd ezredes, az Orszagos
Katasztréfavedelmi Féigazgatosag (OKF) informatikaidztalyvezdije tajékoztatta

a sajtot és a Langlovagok.hizoltoportal Ujsagirdit. A Pajzs bevetés-iranyitd

rendszer mobil valtozata egy a gépjafecskendokbe épitett, Windows operaciés

% https://www.firerescuel.com/fire-products/communications/articles/1994432-10-apps-every-
firefighter-should-have/
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rendszer alapu ipari szamitogépen fut. i&ottok ezen az eszkdzon keresztil
riasztast is kaphatnak, valamint a kiérkezést és bevonulas jelentését is
végrehajthatjdk. Az eszkdz alkalmas tovadbbéa adatok és informéciok lekérdezésére az
adott karesettel kapcsolatban: mint példaul a riasztott szereket, vagy a hélyszinr
adott visszajelzéseket. A Pajzs Mini halézati kapcsolata mobil interneten keresztil
biztosithatd, és a szikséges adatok egy része tarolasra kerlil a szamitdégép
adattaroléjan, abbdl a célbdl, hogy a halézati kapcsolat zavara esetén offline
Uzemmodban is haszndlhatd6 maradjon. A programon keresztul kuldott
visszaigazolasok és adatok automatikusan régzitésre kertilnek a pajzs rendszerben.

A berendezés masik nagyoeye, hogy navigacidos eszkozként isikidik, igy a

vonulé jarnii méretét és sulyat figyelembe véve tervezi meg az Gtvonalat. A jovobeni
fejlesztések soran még megoldasra var, hogy az aktualis Utlezarasok és forgalmi
adatokat is figyelembe vegye a tervezés soran. Az Eurdpai Unidés tdmogatassal
megvalosult beruhazas keretében 585 fedélzeti szamitogép kerilt beszerzésre, amely
egy rendkivil nagy ételépést jelentett. A fejlesztés azonban még nem ért véget, az
igények és az informatikai technoldgia 8ejesével folyamatos innovaciok varhatok

az eszkozokon futtatott szoftverek tekintetében is.

3.1.1.4. Kulfoldi tapasztalatok
A Nukleédris és radiolégiai veszélyhelyzet kezelés és helyredllitds eurdpai
megkozelitésének stratégiai elnevdézpsojektbed® Magyarorszag mellett Ausztria,
Csehorszag, Lengyelorszag, Szlovakia, Szlovénia - tébb mas eurbpai orszaghoz
hasonléan — alkalmazza és tapasztalataival kézogsegii a RODOS rendszer
fejlodését, ami kdlcsonosdéelydket biztosit a hazai és kulfoldi katasztrofavedelmi és
tizolto szervezetek szamara is. A szoftver azonban csak egy szaktertletet Olel fel a
tizoltosagok és igy a katasztréfavédelem tevékenységei kozil.
A kutatasaim soran tobb eurdpai orszagban is dsBgem volt - hallgatéként, vagy
elésadoként - szakmai és tudomanyos konferencidkon részt vennem, igy
eredményeimet a kortars kutatokkal és nemzetkdzi szakemberekkel megvitatnom. A
kulfoldi latogatasaim sordn - amennyiben |ékég volt ra - személyesen is

tanulmanyoztam az adott orszagzdltésagainak informatikai rendszereit, az

% EURANOS - Nuklearis és radioldgiai veszélyhelyzet kezelés és helyredllitas eurépai
megkozelitésének stratégiai
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alkalmazott eszktzoket és szoftvereket. A tapasztalataim szamos esethiretes el
elvarasaim tekintetében alul- vagy felilmulta feltételezéseimet.

A francia tizoltosag’ kutatasi és szakirodalmi forrasokban bemutatott technikai és
miszaki felszereltsége nagyon magas szinvonald, mig a 2011-ben szerzett
tapasztalataim szerint a legtobiizdltésag a Magyarorszagon hasznalt technikai
eszkdzokkel azonos hattérrel rendelkezett. (14. abra)

A veszélyhelyzeti kdzpontok informatikai rendszerei és az ott Uzemeltetett
szamitogépek a kor imzaki fejlettségi szintjének megfalel korszeti, az ott
alkalmazott szoftverek tdbbsége adatbazis-kezel6 rendszer.

N

LN

A\

|

SANSNENN\\e

14. dbra — Périzsiizoltok beavatkozasa laké&ghél — Foto: Gaspar Istvan Gabor - 2011.

A francia tizolték 1998 6ta hasznalnak I/CAD rendszert, mely féként a térképészeti
eés a segélykérhivasok rogzitésében biztositott szamukra tdmogatast. A munkat
segi® dokumentcidk és kataldgusok digitalis formaban alltak rendelkezésre,
kommuniké&cids rendszerik a hazai EDR radié-rendszerrel azonos.

Az angliai fizoltésagok - 2011. évi allapotok szerint vizsgalt -ismaki

felszereltségében szintén a hazai és europai technologianak megfelelé eszk6zok

3" Les pompiers, vagy service d'incendie
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akalmazasat tapasztaltam, ugyanakkor a hordozhaté szamitégépek, és a
gépjarniivekre malhazott technikai eszkdzok tekintetében - hazankhoz képest -
elérehaladott, a navigacion kivil kifejezettéizdltok szamara fejlesztett hordozhat6
szamitogép technologia allt azobltok rendelkezésérg¢l5. abra) A rendszeresitett
informatikai eszk6z nem csupan navigacios feladatok ellatasara volt alkalmas, hanem
internetes kapcsolata révén a tobbizaltdo jarmi elhelyezkedését is meg tudta
jeleniteni a térképen, tovabba Ilabmiget Kkinalt a kozponttal torténéd
kapcsolatfelvételre és adatok cseréjére is. Az allanddé halozati kapcsolat révén
adatbazisok és honlapok, valamint a vilaghalén elérimormaciok is letoltheik

voltak. A szamitastechnikai eszk6z6khoz tartozott még egy aijétasterében
elhelyezett nyomtatd is, igy a szikséges adatokat akar menet kdzben is ki lehetett
nyomtatni. Hazankban ezzel parhuzamosan jelentek ndegoela navigacios célra

hasznéalhat6 Pocket PC-k és PDA szamitdégépek.

m

15. abra — Angolizoltok fedélzeti ,szamitogépe” — Foto: Dr. Pantya Péter PhD - 2011.

2016-ra az angliaitizoltosagok informatikai rendszerében is jebsnfejlesztések
torténtek, melyek kozul az egyik a szolgalatszervezés végrehajtasara bevezetett
informatikai rendszer, amely a szakmai képesitések és a kompetencidk alapjan allit

fel sorrendet, igy segiti a szolgélati beosztasok feltdltését. (16 . 4bra)
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16. &bra - — Szolgalatszervegrogram angol#zoltésagon — Foto: Dr. Pantya Péter PhD - 2016.

Szlovakia és Horvatorszag kozel azonos Utembeddtejtechnoldgiat alkalmaz,
nyitott az UjitAsokra és torekednek a nemzetkézi tapasztalatok integralaséara a sajat
informatikai fejlesztéseik soran. A nemzetkdzi konferenciakon Dr. Komijathy
Laszloval kézosen vettem részt hallgatoként és sajat kutatasi eredményeinket is
bemutathattuk ébdokent. Informatikai eszkozeik korstek, céliranyos fejlesztések

2015 év els felél tapasztalhatok, melyek sordn tobb alkalommal is egyeztettiink
szlovak és horvéat kutatdkkal a kidolgozott adatbazisok és tapasztalatok kdlcsonds

rendelkezésre bocsatasarol. Audzdltésagok hiraddugyeletein  alkalmazott

szamitégépek tekintetében nem tapasztaltunk fededitionbséget. (17. abra)

B

17. &bra — Tizoltosagi lgyelet Pozsonyban — Fot6: Dr. Pantya Péter PhD - 2015.
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A hazai nfiveletiranyitdshoz hasonlo, jelésebb fejpdések 2015 utan jelentek meg

a kulfoldi tizoltésdgokon igy Lengyelorszagban a Varépoltosdg vezetési pontjan
talalkozhattunk elként olyan korszér szamitastechnikai eszkdzokkel, amelyre
adatbazisok kezelésére é&kédnt kommunikacios feladatok ellatasara fejlesztett
szoftverek kerultek telepitésrél8. abra) A vezetési pont dnjaroképessége mellett,
sajat aramforrassal kialakitott tdbb munkaallomasos klimatizalt targyalGtere idealis

parancsnoki kdzpontot biztosit nagyobb karesetek, vagy katasztréfak helyszinén.

18. &bra — Mobil vezetésiranyitasi pont a Vard@dltésagon Fot6: Dr. Pantya Péter PhD - 2015,

A lengyel tizoltosagokhoz hasonldéan a romdizaitosagokon is csak 2015 utan
kezdédtek meg az informatikai fejlesztések, igy a hiradougyeletek, valamint a
parancsnoki vezetési pontok tekintetében 2016-ban keriiltek rendszeresitésie az els
a hazai niveletiranyitasi kozpontokban is jellethkorszeti informatikai eszkdzok.

(19. abra)
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19. dbra — Romanitoltdsagi és mobil parancsnoki kézpont — Fotd: Dr. Pantya Péter PhD - 2(16.

3.1.2. Az INTERGRAPH I/CAD RENDSZERE

A hazai és kulfoldidzoltosagok altal hasznalt informatikai rendszereinek visszater
elemzése soran azt tapasztaltam, hogy az elmult években szamos fejlesztés és
beruhazas tortént, melyek jelést része a katasztroéfavédelémt illetve a
tazoltésagoktol fliggetlen szoftverfejlesaiégek munkaja. Ezen szoftverek tébbsége
természetesen alkalmazhatdiaditok munkdaja soran, rendszeresitésére azonban - a
vizsgalt id&zakban - nem kerdlt sor.

Az amerikai InterGrapff cég a doktori tanulmanyaimmal és a témaban folytatott
kutatasi munkammal egy idében, 2009-ben kezdte mefzaltdsagi szoftverek
fejlesztését, és napjainkban mar 26 orszagban lUzemeltet kormanyzati, illetve a
belbiztonsagért felés szervezetek szamara készitett térinformatikai rendszereket.
Ezek az eseménykedetendszerek airoltok, rendérség, vagy a méstkolgalatok
szamara fejlesztett, mobil- és kézi eszk6zokon futtahato alkalmazasok.

A Franciaorszag déli terlletein |étesitett ipari terlletek, valamint a nagy tertleteket
boritd erddk tlzetil szamos hiradasban hallhattunk, melyek sok munkét adnak a
régio ftizoltdinak. A 112-es egységes eurOpai segélyké&zamra érker
telefonhivasok a Marseille-i Tiizoltoparancsnoksag kdzpontjaba érkeznek be, ahol
nagy feladatot jelent a megndvekedett szamu hivasok kezelése. Az InterGraph
fejlesztinek elédleges feladata a bejelentések vélaszidejének csokkentése, ezaltal a
reagalasi sebesség novelése, valamint az automatikus helymeghatarozas és a
jarmiikdvetés volt.

A francia Bouches-du-Rhéne Fire Brigade kozpontjdban végzett fejlesztés

eredménye egy nagyteljesitményii szamitogépekkel vezeérelt bevetésiranyitd

% Forras: http://www.tekire.hu/news/news/135/valos-ideju-surgossegi-bevetes-iranyito-rendszer-
europa-legnagyobb-tuzoltosaganal.html

66



2017.10.10.

rendszer, amely az Intergraph Computer-Aided Dispatch, réviden I/CAD nevet
kapta. A technolégia nagyfelbontasu digitélis térképeket &emszkdzokbdl,
valamint egy hivasfogad6 és bevetésiranyitd rendszélbéA rendszer szamos
kommunikécids interfészt tartalmaz, melyek Iékhét teszik az automatikus
helymeghatarozast, a jaiikbvetést, valamint a GSM mobiltelefonokrol toérténé
Uzenetklldést is. A térinformatikai rendszerbe vektorgrafikus térképeket, és a
jelentsebb éplletek, Iétesitmények alaprajzait valamint a régiérol készilt - a Google
Earth miholdfelvételeihez hasonlé - Iégi felvételeit is integraltak.

A fejlesztési folyamat részekeént, @oltokkal kozosen késziltek el a FiReControl
szoftverek, melyek kozott megsziletett a FireTactic nevivalésidej adatok
feldolgozaséaval rikodtetett, erdtiizek terjedését modelliéz— dontéshozatali és
tizoltas taktikai alkalmazas.

Az integralt vallalatiranyitasi és dontéstamogato rendszerek fejlesztésére szakosodott
cég szoftverei kivalo példaja a szamitastechnikai eszkdzok alkalmazhatosaganak
tertleteire, igy példaul aizterjedési modelléz és térképészeti, helymeghatarozé

megoldasai is hasznosak lennének a h#ézalttbsagok munkajanak tamogatasara.

3.1.3. AZIGENYEK HATASA A FEJL ODESRE

A kutatasaim el negyedében, valamint a doktori tanulmanyaimat ndéegel
id6szakban irt publikdcioim hatdsara tobb szervezettsl eérkezett megkeresés
irhnyomba, melyek soran egyedi fejlesztések kérésével, vagy az allomany
tapasztalatai alapjan felmedtigények megvalésitasaban kérték ki véleményemet,
illetve osztottdk meg velem oOtleteiket. Ezek a tapasztalatcserék tobb esetben is
hasznosnak és kutatasaim soran is elfogadhaténak bizonyultak. [49]

A Févarosi Tlzoltéparancsnoksag egyik tisztje a publikaciomban megfogalmazottak
hatasara kezdeményezte vémeil a tizcsapok GPS koordinatainak felméréseét,
melynek eredményeként @vBros valamennyi foldalatti és fold felettiztsapjat
felmérték, és egy a navigaciés szoftverek szamara is kivaléan hasznalhdté POI
adatbazist hoztak létre.

Egy masik megkeresés eredményeként sikerilt tobb alkalommal konzultdlnom a
Repubtéri Katasztrofavédelmi lgazgatdsag beavatkozd és lgyeletesi allomanyéaval,

mely a légi jarmivek foldi eseményeinek kezelése sordn szikséges informaciok és

% POl (Points Of Interest) — hasznos helyek, érdekes pontok: Kiihletzetmeghatarozé
programok altal hasznalt kifejezés, mely a szadmunkra (vagy masok szamara) fontos helyek, pontok
jelélésére szolgal.

67



2017.10.10.

segédletek 0Osszegytjtésében és kidolgozasaban eredményewetépékt. Az
elkészilt modul adatokkal torténigltdltése azonban adatbiztonsagi és a terror-
elharitasi biztonsagi szempontok miatt nem tortént fhegdz Ggynevezett foldi
légijarmii események kidolgozasanak és korsit¥rsének igénye 2011-ben mar
tudomanyos palyazatban is szerepelt, azonban a vidg&ltdsagok illetékességi
terlletén bekdvetkézsemeények kezelésének taktikdi még napjainkban sem kerultek
részletesen kidolgozéasra.” [50]

A hatarmentiiizoltésdgok parancsnokaival — kdztiik a Szlovadk Koztarsasag Parkanyi
Tizoltésaganak képvisigével - tortént egyeztetések soran szlletett meg az
elképzelés egy a nemzetkdzi kommunikaciot $egégységes kodsorozat
kidolgozasara is. A kdd Iényege, hogy az EDR radiok rovid széveges Uzeneteihez
hasonl6 médon csupan par karakter hosszusagu hexadecimalis szamsorként kédolt
azonositéhoz rendelne aizoltok kozés kommunikacidjat tartalmazé rovid,
legfeljebb par mondatos Uzenetet. Az Uzenetek mellett természetesen szam és egyéb
adatok is kuldheék, de az dire definialt mondatok minden érintett orszag szamara
azonosak lennének, igy a kuldé orszag sajat nyelvén megkildétt Gzenetét a fogadd

fél mér leforditva, szintén a sajat nyelvén olvashatna.

3.1.4. A MUNKAVEGZESHEZ SZUKSEGES ADATBAZISOK FELMERESE

A Katasztréfavédelem a szervezetikiidéséhez jelenleg is rendelkezik a sziikséges
adatbazisokkal, melyek importalasa a rendelkezésre all6 adatok formatumatol
fluggoen altalaban nem jelent problémat. A vizsgalszdikban Excel tablazatokban,
szoveges listak, Html tablazatok, valamint Clipper és Dbase alapu adattablakban
tarolt adatokat dolgoztam fel, melyek barmely adatbazis formatumba nehézség
nélkul konvertalhatonak bizonyultak.

Azon adatok, melyekit a katasztrofaveédelem nem rendelkezik 6néallé adatbazissal
rendszerint mar valamelyik tarsszerv, vagy hatdsag nyilvantartdsanak részét képezik,
igy egyes viziirszolgéltatok mar eleve rendelkezhetnek példaul GPS koordinatakkal
is rogzitett izcsapjegyzekkel, de hasonlé modon exportéalhatok és Ujrahasznosithatdk
lehetnek a navigacios rendszerek POI adatbazisai is, példéaveszélyes anyagok
kereskedelmét bonyolité izemanyadi@tiomasok GPS koordinatai. A koordinatak

a kitritések szamitasahoz is kivaléan alkalmazhatdk, ha egy terjed6 veszélyes-anyag

40 Az AGI modul bemutatésara jelen szakdolgozat mellékletében keriil sor
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feln6 atjaba &% kozintézmények, korhazak, vagy épp iskolak adatait kivanjuk
megjeleniteni.

A szikséges adatok korének felmérése a fejlesztési folyamat részeként az adott
modul, vagy alrendszer kialakitasa kozben is meghatdrozhat6, ugyanakkor az
altalanos mkodéshez szikséges adatok koteestlefinialhato. A rendelkezésre allo,
jelenleg is hasznalt adatok atemelése egy 0j szoftverrendszerbe technikailag révid
id6 alatt megvaldsithatd, mig azok az adatbazisok, amelyek adathalmazai jelenleg
nem allnak rendelkezésre az adatbazis tervezésétkometrilnek feldolgozasra.

A tervezett adatbazisok esetében szikséges tomoritések, valamint a duplikalt

adattarolasok megiését célzo lépésettra tervezés soran kell gondoskodhi.

3.1.5. KOMPLEXITAS VIZSGALATA

A kutatas elemz szakaszaban tesztelt alkalmazasok és vizsgalt adatbazi§-kezel
rendszerek vonatkozasaban - beleértve a nemzetkdzi fejleB30S rendszert is

- megallapithatdé, hogy azok egy-egy konkrét kortlmény, helyzet vagy esemény
kezelésére alkalmazhat6ak, az adott feladatkbrben alkalmasak a dontéshozok
tamogatasara, de a legtobb esetben csupan az adatok gyorsabb kigyujtését és
kezelését teszik lehdté. Ezen szoftverek természetesen hasznosaksegéhetik a
tizoltok beavatkoz6 tevékenységének hatékonyabba tételét, ugyanakkor tébbségik
nem tekinthet rendszernek. A komplexitas tekintetében végzett elemzések
eredmeényei alapjan kijelenthetem, hogy sem a hazai, sem a kiifdtdiosagok
alkalmazasaban lévézoftverek kdrében nem tapasztaltam kifejezettefizaltbk
munkajat komplex és dsszetett moédon tdmogatd szervezeti, vagy szervezeti egység
szintjén lUzemeltetett szamitdégépes rendszer hasznalatat.

Az elvégzett résztvév megfigyeb és rendszersziint megkozelitésen alapuld
kutatasaim tapasztalatai soran esetenkéent megkérditgjétézek éreztem a komplex

dontéstamogato rendszer kialakitdsanak szilkségességeét.

3.1.6. A LEHETSEGES MEGOLDASOK KUTATASA

A Descartes-i kételkedés, és a biztos, megingathatatlan alap keresése ugyanakkor
meghozta a keresett valaszokat. A pozitiv visszacsatolasokizaitok egyéni
megkeresései és a kollégak biztatasa mind-midditették bennem a folytatas
elhatarozasat, igy természetesen nagy 6érommel fogadtam a Nemzeti Kdzszolgalati

“1 A miveleteksl az 5. fejezetben részletesebben foglalkozom.

69



2017.10.10.

Egyetem felkérését a kritikus infrastruktira védelmi kutatasokbadrténs
egyuttmikodésre.

Az egyetem tanaraival, hallgatéival és a kortars kutatokkal torténé kézos munka
Ujabb kérdéseket és természetesen a hipotéziseimet alatdmaszté eredményeket is
hozott. A sajat munkamhoz végzett szakirodalmi gyijtések soran egyre tébb azonos
témaju dolgozatot és publikaciot talaltam, melyek altalaban a meglévé informatikai

€s adatbazis-keZelszoftverek értékelésélr vagy egy jovobeni dontéstdmogato

rendszer fejlesztésének lebmdgét vizsgaltak.

3.2. RESZKOVETKEZTETESEK LEVONASA

A fejezetben attekintettem a hazai és kuilféldizottésagok informatikai
felszereltségét dizoltok beavatkozasat segjiés tAmogatd szoftverek tekintetében.

A vizsgalat soran olyan szoftvereket és technologiai megoldasokat kerestem, amely
megfelel az elvart kritériumoknak, illetve megoldasaikkdisegitik egy komplex
rendszer kidolgozésat. Tekintve, hogy a teljes vizsgalati munka hosszu idészakot,
éveket oOlelt at, az informatikai féfés indokoltté tette, hogy folyamatosan nyomon
kovessem a valtozasokat. Ennek érdekében a kutatdsisedkaszaban végzett
vizsgalatok tapasztalatait Kidsb, a hazai katasztréfavédelmi szervezeti valtozasok
utan ismételten vizsgaltam, igy az 0] fejlesztéseket és azok felhasznaloitél szarmazo
tapasztalatokat is értékeltem.

A vizsgalatok eredményeként megallapitottam, hogy a hazai és a vizsgalt eurdpai
orszagok iizoltésdgai informatikai hattérben és az alkalmazott szoftverek
tekintetében kdzel azonos szinten allnak. Folyamatosak a kutatasok és a fejlesztések,
léteznek kisebb-nagyobb szoftverek, melyek kifejezettentizoltbk szamara
készultek, azonban komolyabb innovaciék csak 2014 utan jelentek meg egy-egy
terlleten.

Haz&nkban célirdnyosartizbltok szdmara fejlesztett szoftverek szama 20%g el
elhanyagolhaté volt, elsorban statisztikai célokra hasznalt programok voltak
jellemzsek. 2012. utan az disjelents fejlesztés a PAJZS rendszer, valamint a
DOMI bevezetése volt, amelyek szigortan vett értelemben a héizaletiranyitas

elss dontéstamogato szoftverei.

42 TAMOP-4.2.1.B-11/2/KMR-2011-0001 szamu palyazat
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Vizsgalati tapasztalataim szerint ugyanakkor dzdefejezetben megfogalmazott
definicibknak megfelél komplex dontéstdmogatd rendszert a vizsgalt idészakban

nem alkalmaztak diroltosagoknal.
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4.  ARENDSZERFEJLESZTES EL OKESZITESE
A TERVEZETT RENDSZER MEGVALOSITASANAK
TUKREBEN

4.1. SZERVEZES, TERVEZES, FEJLESZTES

A célirdanyos szoftverfejlesztések igénye napjainkban csaknem minden terlleten
megjelentek, és ebben természetesen a rendvédelmi szféra sem jelent kivételt. A
tizvédelem atalakulasa, az egységes katasztrofavédelem rendszerének fejlesztése,
egy az Uj hierarchidhoz igazod6 kordzerchnoldgia kialakitasat tette sziikségessé.
Fejlodé szervezet, korszgsddo technika és 0 szamitdégépes rendszer fejlesztése
kezdédott meg. Az infokommunikacios eszkdzok napjainkban mar a szervezeti és
szakmai fejlesztések részeként, attdl elvalaszthatatlanul jelennek meg, mely témaban
Hrabovszy Pal az alabbiakat irta 2013-ban: , A technikai fejleszigselkcéljai:

— A katasztrofavédelmi beavatkozasok és dontések informatikai thmogatasa mobil
eszktzokkel és alkalmazasokkal, légi felvételek készitésére és feldolgozasara
alkalmas eszkozokkel.

— A fejlesztési teriletek franyanak athelyezése a mobil alkalmazasok terlletére. —
Virtualizacios  technolégia felhasznalasaval egységes Katasztrofavédelmi
informatikai felhs létrehozasa, amelyben a magas szirgndelkezésre allas és
biztonsdg megvaldsithato.

— A MoLaRi projekt keretében megvaldsult rendszer bdvitése tovabbi veszélyes vegyi
ipari Uzemek kornyezetében a MoLaRi 2 projekt megvalositasa soran.

— A miveletiranyitasi, dontéstdmogatasi rendszer folyamatos fejlesztése és
térinformatikai  eszkdzokkel torténgd tamogatasa, egyikiiave a Kils
szervezetekkel.

— A digitélis térképi tartalmak esetében valos ddmjlattartalom megjelenitéséhez és
elemzéséhez szikséges technikai feltételek megteremtése, metodika kidolgozasa.”
[51] Gondolatmenete zarasaban, 6sszegzésként elmondta, hogy a techidkadgjl
valamint az (], és korsZzemegolddsokat nem elég folyamatosan kovetni, alkalmazni

is szUkséges.

Az (] szamitogépek beszerzése a szervezés szintjen, megietzés mellett

alapot képez ugyan, de a tényleges rendszerfejlesztéshez 0Osszetett, magasan
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kvalifikalt szakemberek Osszehangolt munkaja szikséges, amely hosszésidé

jelents koltségvonzatot is jelenthet.

4.1.1. A FEJLESZTES ALAPJAI

Kutatasaim soran részletesen vizsgaltam a rendszerfejleszééledéjl, az altalanos
modellek kidolgozasat lehiaté tewb metdodusokat, a rendelkezésre allé informatikai
technologia, valamint a szoftverfejlesztések magjat kefeeszti kornyezeteket.

A rendszerszervezés 1980-as évekre tebeéles kdr elterjedésével a strukturalt
elemzési és specifikacios modszerek az informatikai fejlesztések 0j korszakat hoztak
el. Az SSADM (Structured Systems Analysis and Design Method) [52] bevezetése
az informatikai képzésbe leléet tette, hogy a fejlesit sajat hasznalatra dnalldan,
vagy nagyobb rendszerek esetén tébb fefiedzszefogasaval, TEAM rendszerben is
képesek legyenek dolgozni. Fokozatosan kialakult az ,informatikai fejlesztés”
rendszere, és fogalomrendszere. Ezeknek a formalizalt moddszereknek és
technikaknak széleskibrelfogadtatdsahoz hozzajarult a CASE (Computer Assisted
System Engineering.) eszko6zok [53] megjelenése is, amelyekovéheéttték a

modelleknek szamitdgépes formaban torténé rogzitéset.

4.1.2. ELOKESZULETEK

A rendszerfejlesztés alapjait valamennyi iskolarendsirdormatikus képzés soran
oktatjak, ez azonban még nem jelenti azt, hogy barmely informatikus, vagy
szamitastechnikai képesitéssel renddélkezakemberekbdl all6 csoport képes a
rendszerfejlesztési munka elvégzésére. Csakugy, mint egy lakdépilet felépitésénél, a
rendszerfejlesztés esetében is szakteriletekre kell bontani a munkéat, és azokat a
megfeleb szakemberekkel kell kivitelezni. A szervezés éépcdjeként részletesen
vizsgaltam a fejlesztéshez szikségédoerasokat, ezen belll tanulmanyoztam egy
lehetséges komplex rendszer elemeit alkoté informatikai eszkdzok potencialis
lehetiségeit.

A szamitogepallomany technikai fejlesztése altalaban magas koltségen megvasarolt
0j miszaki eszkdzok beszerzését jelenti, amely gazdasagosan is kivitgldehet
rendelkezésre allo technoldgiai eszkdzoket szélesebb kdrbenjibbsrenasznaljuk

fel. Egy adott konkrét feladat végrehajtdsahoz tehat, nem feltétlenil sziikséges egy
komplett szamitbgépet, vagy szoftverrendszert tizemeltetniink, ha az adott feladat - a
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megfeleb kapcsolatokkal - egy modulban, vagy egy részalkalmazasban is

megvalosithato.

4.2. A SZUKSEGES EROFORRASOK VIZSGALATA
4.2.1. GAzZDASAGI EROFORRASOK

4.2.1.1. A befektetés aktivalt értéke
A technoldgiai fejlesztések utjan leggyakrabban a magas koéltségek szabnak gatat,
[54] ezért egy olyan technoldgiai eszkdz kivalasztasat céloztam meg, amelynek mind
a beszerzési, mind a fenntartési koltsége alacsony.
Ahhoz, hogy e targyban konkrét eredmeényt érjink el, meg kellett hatarozni azokat a
paramétereket, amelynek az altalunk valasztandé informatikai eszk6znek meg kell
felelnie. Ennek megfeléén egy olyan technolégiat kerestem, amely olcso,
hordozhaté, kis energiafogyasztasu, gyors, multifunkciondlis, szoftverei kdénnyen
fejleszthebk, tovabba alacsony a beszerzési és fenntartasi koltsége.

4.2.1.2. Az irodai alkalmazas
A rendvédelmi szervek, igy a katasztréfavédelem tevékenysége is szakterlletenként
eltérd, valtozatos és sokifétNehéz olyan teriletet beazonositani, ahol egyéiissim
el lehet kaloniteni kizardlag irodai, vagy utcai munkakoroket.
A polgari védelmi szakemberek a legtébb esetben irodaban, asztali szamitégépeken
készitik el hatérozataikat, és hajtjdk végre az irasos jelentési kotelességeiket, mig
példaul az iparbiztonsagi, vagy hatdésagi osztalyok munkatarsai is tbbb esetben
helyszini meghallgatasokat, szemléket végeznek, vagy dkgyyvet vesznek fel.
Az irodai munkahoz értelemssen olcsdé, de nagy teljesitményi asztali
szamitégépek hasznélata a megszokott, de néhany esetben hordozhaté szamitdgépek,
laptopok beszerzésével probaljak athidalni az irodabdl | kik&ltohatosagi
tevékenység informatikai igényeit. A szamitégépes rendszerek fejlesztése, egy-eqgy Uj
irodai munkadllomas kialakitasa jelenleg komplett szamitdgép beszerzését jelenti,
ami megkozeliti, és sokszor meg is haladja a 100.000 Forintos 6sszkdltséget.
Ugyanakkor — a komplex informatikai rendszereket tUzendekemultinacionalis
cégek mintajara — WorkStation-ok, azaz munkaallomasok is kialakithatéak lennének,

amelyekre Mini PC-k, vagy ugynevezett Raspberry ,szamitogépek” is

74



2017.10.10.

alkalmazhatok(20. abra)amelyek elférnek egy alig tenyérnyi esztétikus hazban és a

kiegészit modulokkal szamtalan feladatra alkalma$ak.
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20. 4bra — Raspberry Pi keftsomag

Az alap-eszkdzok ara 7000 Forinttdl, megkosd 20.000 Ft-ig terjed, amelyben

akar négymagos processzorral és 2 GB RAM-mal felszerelt eszkozt is
megvasarolhatunk. A felhasznalasi |éiségek vizsgalata soran egy Raspberry Pi-3

B tipust modellt vizsgaltam, amelynek az 1.1-es valtozata mindéssze 16.999 Ft-ért
vasarolhaté meg. [55]

Ezek az eszkdzok alacsony kdltségen Uzemelnek, hagyomanyos monitorral, egérrel

és billentyizettel, tovabba Windows 10 operacios rendszer futtatasara is alkalmasak.

4.2.1.3. Munkavégzeés az irodan kivul
Az irodan kivili munkavégzés tekintetében az asztali szamitégépek természetesen
szamitégépek altaldban igen. Hatrdnyuk a méretikbsl és sulyukbdl adodo
nehézségek, és a tdbbletteher, amely néhany esetben megnehezithetné, vagy
akadalyozhatna dizoltok munkdjat. A szolgalati gépjativekben elhelyezve szintén
lehetséges a fenti eszk6zok alkalmazasa, azonban a magas aramfogyasztasuk miatt

csak rovid ideig Uzemeltettietk akkumulatorrol, és sok helyet foglalnak el a jarm

“3 http://hvg.hu/tudomany/20170801_raspberry_pi_legkedveltebb_brit_komputer - elérés: 2017.10.7.
4 http://lwww.rpibolt.hu/Raspberry-Pi-3 - 2016-10-12-i arajanlat Raspberry Pi 3 Model B 64bit 1.2
GHz Quad-Core processzor beépitett Bluetooth4.1 és 802.11 b/g/n WIFI termékre
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utasterében is. Fontos szempont tehat, hogy egy alacsony kdltségen besgerezhet
konnyi, elektromos haldzattdl fuggetlendl is hosszabb rendelkezésre allasi idével
mikodé informatikai eszkozt talaljunk. Tovabb elemezve azoézéelpontban is
bemutatott - dgynevezett MiniPc, Tablet és okostelefon kategoriaba tartozé
eszkbzoket szamos lefiséget talaltam az irodan kivili munka tdmogatasara. Ezen
miiszaki berendezések tekintetében csupan a telepitett és fejlesztett szoftverek, vagy
alkalmazasok kérdése, hogy milyen formaban és mértékben alkalmasaidtéi t
munka tAmogatasara.

hétk6znapi értelemben vett okos-telefonokon at egészen ab@ris rogzitheét mini

PC-kig megkdzeltleg 50.000.- Forint kordli atlagarakkal szamolhatunk.

4.2.2. HAROM AZ EGYBEN FEJLESZTES

42.2.1. Azid 6 pénz™®
Ha altalanositani probalnank a fejlesztés kérdéskorét, megallapithatjuk, hogy szinte
minden kutatas- és fejlesztésaleges kérdései kozott szerepelnek az alabbiak:

* Hogyan?

* Mikor?

* Ki? és mindez

* Mennyibe fog kerulni?
Az elézéekben feltett kérdések egyik lehetséges megoldasat keresve, egy kézenfekvo
fejlesztési lehéiséget talaltam. Vizsgalataim szerint a katasztréfavédelem jelenleg is
képes lenne - relative rovid idén belll - olyan alacsony koltséggel megvaldsithato,
Eurdpai szinvonallu informatikai rendszer fejlesztésére és miikodtetésére, amely a
tazoltok munkajat egyszébbé, gyorsabba és hatékonyabba tehetné. Ezt a feladatot
jelenleg a BM Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatésag Informatbkeiztaly

Fejlesztési Osztalya latja el.

4.2.2.2. Hogyan?
A rendszerfejlesztés egyik alappillére, maga az igény a fejlesztésre, melyet az
informatikai eszk6zok fejldése is alatamaszt. [56] Korsizemiszaki-technikai
eszkozokkel éljik meg napjainkat, és az informatikai technoldgiaval talalkozhatunk a

szabadidonkben, otthonainkban és j6 esetben a munkahelylinkén is. Barmilyen

45 Az id6 pénz (Benjamin Franklin, 1736)
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felmerdlt probléméara az informatikai hattér, az internetes &erés kozosségi
oldalak segitségével kerestinka&isnt megoldast. Ebben a korban élunk.

Bar a laikusok szdméra ezen eszkozokkddése érthetetlen, a programok
elkészitése valojaban a hétkdznapi rutinokhoz hasonlé egyBdgamatleirdsok,

amit egy ,idegen nyelven” programba kell foglalni. Noha szamos programozasi
nyelv létezik, a rendszerfejlesztéséelépcdje ,emberi” nyelven torténik, amikor is

a menedzser és a felhasznalé képsisefjyeztetik azokat a pontokat, amely az
igényt kivaltotta. llyenkor kell rogziteni példaul, hogy milyen adatok, adatb&zisok
létrehozasara van szukség, mely informaciokat kell feldolgozni, illetve milyen
funkciokat varnak el az elkészitendé programtol. Azt kdvetheti majd a folyamatabrak
(4. szamU mellékle®s adatbazis tervek elkészitése, a programteflezéssak a
hamadik, vagy negyedik fazisban kezdédik a programozas.

Ez utdbbi niivelet végrehajtadsahoz szamos 4. generécids programnyelé éthet
jelenleg is, melyek kozott van ingyenes és figefejleszdi kornyezet is. A
legmagasabb sziiszoftverek mar kész modulokkal, objektumokkal és eljarasokkal
segitik az innovacios folyamatokat.

Az igény és a kinalat kdzelitése kozben korabbi kutatdsaim sordn megallapitottam,
hogy olyan fejles#ti kérnyezet alkalmazasa sziikséges, amely minden hardvertipusra
- legyen az asztali szamitdgép, Android, vagy IOS alapu mobil kommunikaciés
eszkoz - adekvat szolgaltatést kinal.

Az &ltalam megvizsgalt szoftverek kozul a legoptimalisabbnak az Embarcadero RAD
Studio termékeit talaltam, mely valamennyi platformra C++, Java és Delphi (Object
Pascal) programnyelven egyarant és kombinaltan kinal tAmogatast. A termék altal
biztositott X-Cross platform révén egy kdd, azaz forras ediatejobb platformra

teszi lehaivé a fejlesztést, amely téredékére csokkenti a programozasi idot, és ezzel
egyutt a koltségeket is. Ez nagyon leegyzigve annyit jelent, hogy egy asztali
szamitogépre fejlesztett programot, gond nélkul futtathaték egy mobiltelefonon, vagy
tableten is. A fejlesztés ez esetben, - a RAD St(Rii0 4bra)tamogatasaval tehat -
egyszeiibb, hatékonyabb, és rovidebb idé alatt megvaldsithato.

6 pgldaul a Jackson abrak, folyamatabrak elkészitése,
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4.2.3. HUMANEROFORRAS

4.2.3.1. Ki és mikor?
Jogos lehet a kérdés, hogy - ha a fenti fejliédairnyezet rendelkezésre all - ki és
mikor készitené el a programokat. Kutatasaim szerint a valasz ismét kézenfekvé.
Bar orszagos viszonylatban a hidnyszakmak kozott szerepelnek az informatikusok, a
katasztrofavédelem allomanyaban megyénként éelszdmban, jellenten 10 6
folott foglalkoztatnak képzett szamitastechnikai szakembereket. Nem egyedi jelenség
az sem, hogy a szakképzett mérndkdkskivlai, vagy egyetemi szinten képzett
programozok, informatikus rendszerfejlédgzt mas szakterileten, hivatasos
tizoltoként dolgoznak, a kozalkalmazotti informatikus, és a hivatasos alloméanyu
tiszti fizetések kozott kialakult rendkivil magas fizetési kulonbségek miatt. Ezek a
szakemberek sokszor szabadidejukben, hobbiként fejlesztenek programokat,
jatékokat, és gyakori eset az is, hogy az eredeti képesiiEslid¢ro munkat
végeznek.
Ha ezt az orszdgosan tobb széreftehed human efforrast, mint szakképzett
informatikai tudasbazist megvizsgalnank, valészint, hogy 20 vagy akérféleti,
jol képzett programozét, illetve magasan kvalifikalt informatikai szakembert
talalndnk. Habar a munkavégzés helyének terlleti eloszldsa nem feltétlendl tenné
lehetvé a tényleges team-munkat, az informatika vilagaban ma mar nincs tavolséag.
Az egyes modulok elkészitését egy-egyadkar a sajat munkahelyén is elvégezhetné,
majd a koordinator, vagy menedzser iranyitasaval 6sszeallna a késztermék, csakugy,
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mint a vilagel$ Google Inc. fejlessi munkai soran, vagy az egyetemeken, mely

bizonyitottan eredményes tanulasi és kutatasi munkat eredményez.[57][58]

4.2.3.2. Bels 6 fejleszt 6i csoport Iétrehozésa
Az elbzéekben bemutatott csoport alkalmazasaval egy sajat féjleseam
létrehozasara lenne leliség. A csoport fikodését és a fejlesztés végrehajtasat,
mint a projekt fejlesztéséért falsl vezed, vagy vezdik, a projektiranyitasi
folyamatok és szabalyok szerint iranyitjak. A teljes fejlesztés tobb részre is oszthato,
igy a modulokat kisebb csoportok, vagy egyéni fejidsiészithetik el, amit a
projekt menedzser fog dssze.
A PRINCE mddszertdhlépéseit kdvetve harons komponens megvalésitasara van
szUkség: szervezes, tervezés és ellenérzés. [59] A mobdszer alkalmazasaban a
fejlesztés, valamint a projektiranyitas és ellenérzés egy ciklikusan dsidiétl
folyamat. (22. abra)Elss fazis a tervek elkészitése, melyek jovahagyasat &émet
léphetink a masodik fazisba, a megvaldsitdshoz. A megvaldsitast folyamatosan
ellendzik és megfigyelik, azaz megvaldsul a tesztelési fazis, majd negyedik fazisban
kiértékelik a végrehajtast, és ha szikséges felllvizsgaljak a tervet és modositjak. A

modositott terveket ezt koven Ujra implementaljak igy Gjraindul a ciklus.
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22. abra — A Projektiranyitas ciklikus folyamata — séesajat abra

A projekt végrehajtasa ennek megféei legalabb négy részbdél, valamint a négy
muveletért felebs csoportbdl all: tervéz implementald, megfigysél és értékel

csoportokbdl.

47 Prince =PRojectsIN ControlledEnvironments azaz Projektek eltenttt kdrnyezetben
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A tervezo csoportok feladatai kozott szerepel az adott projekt adatbazisanak
megtervezése, azok normalizalasa a duplikélt adatfeldolgozas elkertlése érdekében.
A kapcsolati abrék, halok és az adattablat terveinek elkészitése nem programozoi
feladat, azonban az adatbazis-kezelés magadi sxinéretét teszi szikségessé. Ez a
szint felel az arculatért, vagyis a front-end alkalmazas felhasznal6i fellletének
megtervezéseéért is, amely a negyedik és 6todik generacids tejlesztyezetekben

mar egyszdr feladat. A magas sziint fejlesztések esetén itt készilhetnek el
folyamatabrak, vagy a rutinok és eljarasok folyamatait vazol6 Jackson'®lsrak
amihez azonban mar komolyabb ismeret, és programozéi gondolkodasmad
szikséges.

Az Implementalé csoport feladata a tervek megvaldsitasa, vagyis a program
elkészitése. Ez aimelet egy j6 tervezés esetén relative gyors folyamat, melyet a
végrehajtandé feladatok bonyolultsaga nagymértékben befolyasolhat. A
programozok feladata a Iétrehozott adatbazisok kapcsolatainak kialakitasa a front-
end alkalmazasokkal, valamint a modellezési rétegek algoritmusainak kidolgozasa és
megirasa.

A szervezéd$ll fuggoéen ebfordulhat, hogy az implementéciés csoport feladata az
adatbazis fizikai allapotanak l|étrehozasa is, illetve a rendelkezésre &all6 adatok
feltoltése az adatbazisokba. Ez a folyamat torténhet konvertalassal valamilyen ismert
adatformatumbdl, vagy tablazatokbdl, de esetenként bonyolultatitsek és
programkodok megirasa is szukséges lehet.

A teszteb, vagy megfigyeb csoport feladata, ahogyan a nevében is benne van a
folyamat ellenézése és az elkészilt elemek tesztelése. Bar az elkészilt
programkodok els tesztelését a programozé végrehaijtja, egy fuggetlen etleno
kisziirheti azokat a hibdkat, amelyeket a kdszidajat hattérismereteinek
JLakarasabdl” nem vesz észre. Az idealis megfigyekoport egyik tagja az
agynevezett ,naiv” kiviulallo, vagyis a felhasznal6i korbél kivalasztott személy, aki a
fejlesztéshez nem ért, azonban képviselni és tesztelni tudja a tényleges felhasznaloi
oldalrél a terméket. A megfigy&l és tesztél csoport nem tart kapcsolatot az
implementaldkkal, mert az a fejlesztés indokolatlan elhizodaséat eredményezheti, igy

észrevételeit és tapasztalatait jelzi a kiéri€ksbportnak.

8 Jackson abra: a Michael Anthony Jackson brit szamitogéptudds altal kidolgozoi) fefiéle
(top-down) tervezés abrazolasanak elterjedt modszere.
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A kiértékelé csoport feladata a tervek dsszehasonlitasa a megvalosult termékkel,
melyhez tAmpontként a teszieés megfigydl csoport altal megfogalmazottak allnak
rendelkezésukre. A tervek és dokumentéciok dsszehasonlitdsa, valamint a program
hasznalatdnak harmadik s#intesztelése tovabbra sem igényel magas (szint
programozasi ismereteket, ugyanakkor elengedhetetlen @ dtkllimazastechnikai
tertleten szerzett informatikai tapasztalat a szikséges javitAsok é€s maodositasok
megfogalmazasahoz a tervezési vonal felé.

Annak érdekében, hogy a fejlesztési folyamat gazdasagos és rovid idén belll
megvaldsult folyamat legyen a projektiranyitas médszertani elemeit megtartva, egy
logikailag Ujrarendezett szervezés sziikséges. Javaslatom szerint & &sopartot

harom egymastdl elkilonitietsapatra oszthatjuk, elkilénitve a feladatokaté Els
csapat az adatbazisok tervezését, normalizaldsat és az adatkapcsolatok abrazolaséat
végak, masodik csapat lehet az arculatok tervezését és vizualis rendezését tervez
csapat, mig a harmadik, a bonyolultabb algoritmusok és modellek tervezesét végz

A fejlesztk, vagyis az implementalok csoportjat ennek megielelszintén javasolt
legalabb két-, vagy harom csoportra osztani, az adatbazisok féjeszts a
bonyolult modellek és fliggvények koddolaséat \iegmgramozodkra.

A megfigyelés és tesztelés, valamint a kiértékelés csoportjai szikség szerint, de
lehetiség szerint egy csoport felallitasaval javasolt biztositani. Ennek mégfeke!
projektiranyitasi ciklus alkalmazdsat a tervezett orszagos imérendszer
fejlesztéséhez igazitva28. dbra szerint javaslom.

Adatbazis
tervezo
csoport

Kiértékelo

<o \ \ =

[ Arculati ( Miiveleti

&\ tervezo tervezé
csoporj ;; csoport /y
- (S
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Implementalo Megfigyeld Implementald
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23. abra — Javasolt projektiranyitasi csoportfelosztas — §zajat abra
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A javasolt felosztas célja a fejlesztés hatékonysaganékegitése. Ennek
alapfeltételezése, hogy a rendszerfejlesztés |éfscsjét az adatbazisok tervezése
jelenti, amelynek valtozdsa hatast gyakorol az arculat- ésieeleti sorok
tervezésére is.

Ez esetben tehat harom részbdl all a tefwéteg, egy adatbazis terdeesoportbdl,

egy arculati és egy iwneleti terved csoportbol. A javaslatom szerint a
projektfejlesztési folyamat soran ez esetben két implementalé csofi@tidik
parhuzamosan, az élssoport végzi az egyszdb programozasi feladatokat, mig a
masodik - gyakorlottabb programozdkbdl all6 - csoport készitheti el a bonyolultabb
algoritmusokat és eljarasokat. A moédszer lenyege, hogy a parhuzamosan vegzett
miiveletek eredményeként rovidebb idé alatt készllhet el az adott szoftver, vagy
modul, eléként az egyszébb programozasok, majd a bonyolultabb és valészinileg
tobb id6t igényb részek fejlesztésére kerll sor. A javaslat szerint a megfigysel
kiértékeb csoportok megbontasa nem szikséges, tehat egy-egy csdgodtetese

is elegends.

A csoportok Iétszamat tekintve a rendelkezésre all6 huntdorers fliggvényében
rugalmasan el lehet térni, igy akar tovabbi korok is Iétrehozhatok.

Javaslatom hogy a tervezsoportok szama csoportonként legalabb 3-3 f6bél, mig az
implementalé csoportok minimum 26l alljanak, akik természetesen egymassal
parhuzamosan is dolgozhatnak. A megfigyés a kiértékél csoport létszamat
tekintve 2-2 &t javaslok fejles#ii koronkeént, igy jelen esetben 4-4 f6bél alinanak.

Ezek alapjan az altalam kidolgozott projektiranyitasi csoport szikséges létszama 21
f6. A munkét a projekt menedzser irdnyitja, aki részt vesz az iranyitasi folyamatban,
és lehaiség szerint a kiértékelcsoport tagja. Természetesen az idedlis d@sett
eltérsen egy kisebb létszam is képes lehet a fejlesztésre, de egy ekkora rendszernél
az alacsonyabb létszam jelémt idoveszteséget €s igy gazdasagi hatranyt
eredményezhet. Persze jogosan merilhet fel a kérdés, hogy miként valésulhatna meg

egy 20 &bdl allo, az orszag kiulénbézontjain dolgozd csoport foglakoztatasa.

4.2.3.3. A fizikai tavolsadgok athidalasa
Napjaink informatikdjaban nincsenek tavolsagok, legaldbbis atvitt értelembe véve.
Az informatikai fejbdés mellett lezajlé tavkozlési forradalomnak koszobdreta
korszefi tavkozlés rendszerének segitségével hatalmas tavolsagok hidalhatok at

pillanatok alatt.[60] A szélessavu internet és a kofisa#formatikai eszk6zok mar
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lehetvé teszik a szamitdgépes képernyok, a hang és vided képek, vagy mas adatok
valos ideji megosztasat, illetve a szamitdégépek tavoli elégégiet. Sziikség esetén
szamos lehéség kozul valaszthatunk a k6zos munka és a szikséges kommunikacio
biztositasara, igy példaul a SharePoint rendSzevtagy egy kozds szerver
belizemelését, illetve annak VPN kliensen keresztil torténé megosztasat.

Az adatbazisok elérését egy kozponti SQL szerveren, vagy publikus IP cimen
keresztll lehet elérni, igy az elkészllt programok, modulok barhonnan tegktelhet
és miikodtethedk. A forraskodok kozos szervereken torténd tarolasa debeteszi

az osztott dokumentum hasznalatat, igy a megfgyelkar kddolas kozben is
betekintést kaphatnak a program aktualis allapotaba.

Mindezek alapjan a kulénbézcsoportok fizikai tavolsadga, vagyis a csoportba
beosztott informatikusok eli@rtelepilésen, vagy megyében lévé szolgalati helye
nem jelenthet akadalyt a rendszer fejlesztése soran.

4.2.3.4. ,Mennyibe fog kerilni?” avagy a varhat6 kdltségek
kalkulalasa

Az eddigi gyakorlatok szerint - egy szoftverfejlesztés, - a kbzbeszerzési eljarasokat is
figyelembe véve - csak hosszu évek alatt, irredlisan magas koltséggel volt
megvaldsithatd. Megfogalmazott hipotézisem és vizsgalati eredményeim szerint ez a
gyakorlat azonban nem &ltalanosithatd. A katasztréfavédelem alloméanyéban jelenleg
is foglalkoztatott szakemberek munkaidében végezhetnék a fejlesztést, igy szamos
biztonsagi és adatkezelési probléma athidalhatéva valna, és szikségtelen Iénne kiils
cégek bevonasa. Ez persze azt is jelentené, hogy maga a munkakorikhodz kapcsol6dé
fejlesztés, nem jelentene tobbletkdltséget a jelenlegi bérezésen kivil, és a thegfelel
jogi héattérrel, a fejlesét reszeél sem merilhetne fel igény a szérzogokra
vonatkozoéan.

Nem elhanyagolhaté az sem, hogy a sajat fejleszzsftverek alkalmazésa soran a
tesztelés, és az esetleges javitasok, vagy a hasznalat soran &lbdettdsek
kivitelezéséhez mind a fejle$ztcsoport, mind az eredeti forraskod folyamatosan
rendelkezésre all.

A programozéok foglalkoztatasa tehat egy olyan ,beruhdzasi” forma, amely

rovidtavon is megteérul.

49 Microsoft szolgaltatas: a SharePoint segitségével a szervezetek webhelyeket hozhatnak létre, és
biztonsagos platformként hasznalhatjak azt informaciok tarolasara, rendszerezésére, megosztasara.
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4.2.4. UJESZKOZOK BEVEZETESE

4.2.4.1. Mobil eszk6zok rendszeresitése
Ahogyan azt az ékéekben bemutattam, a hordozhaté szamitégépek és a mobil
informatikai eszk6zok szerepe a mai kor elvarasai mellett evidens valasztas az irodan
kivali munkavégzés tamogatasara. Miveliaoltok beavatkozé tevékenysége nem
tekinthet irodai munkanak, szikségséien vizsgalnom Kkellett ezen eszkzok
alkalmazhat6sagat is. A kutatds soréan feldllitott kritériumok kodzott természetesen
szignifikans feltétel volt a fejlesztlisteg is, mely alapfeltétele a dontéstamogato
technolégiak korébe torténd besorolasnak.
Vizsgélataim eredményei alapjan megallapitottam, hogy a mobiltelefonok és az
abbdl fejbdott okostelefon technoldgia révid idén belll csaknem teljesen ki fogja
valtani a hagyomanyos asztali szamitogépeket. Processzoraik, memariajuk, tovabba a
cserélhet memdriakartyakkal bévithét hattértaraik kapacitasa 2013-ra elérte az
irodai célra haszndlt asztali szamitdgépek paramétereit.
Az okostelefonok 2013-ban megfogalmazott definicidja szerint a szamitogépszer
funkciokkal is felszerelt telefonok, a telefonalason kivil szamos egyéb funkciéval is
rendelkeznek, és alkalmazasok tolhele, vagy telepithék rajuk, tovabba képesek
e-mail és internethasznalatra is. [61] Kutatasi témam korlataihoz igazitva az @lapvet
kommunikécios felhasznalési tertlet mellett az internet hasznéalatanak, valamint a
telepitett szoftverek bévitésének lelsgige volt relevans.
Feltételeztem, hogy létezik olyan fejle&izinyelv, vagy kornyezet, amellyel a
tizoltok szamara is hasznosithaté alkalmazasok kés#dthigy az altalam korabban
hasznalt Java alapu NetBeans, majd tobb egyedi objektumorientélt &jleszt
koérnyezetet is kiprobaltam. Az altalam tesztelt programfejlesgzkozok kozott a
legoptimalisabbnak az Embarcadero RAD Stadié bizonyult. Amint aztageddben
bemutattam a szoftvertermék Java, C++ és Object Pascal programozasi nyelveken,
elére elkészitett objektumokkal és rutinokkal teszi |&éhéta szoftverek fejlesztését,
€s tovabbi nyelvi tamogatasok is — mint példaul a PhP nyelv — telégithet
technolégia egyarant alkalmas online, és ugynevezett offline back-end, vagy front-
end programok készitésére, tovabba a keresztplatformos fejlesztés tamogatasaval egy
forraskod készitésével csaknem az 0Osszes olétplatformra fejleszthetiink
alkalmazasokat. Az igy készitett program tehat az Apple 10S, iPhone, iPAD, a

Microsoft Windows alapu, tovabba a Linux, vagy Android alapu rendszereken is
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futtathatok. Fejlesét szempontbdl nézve ez rengeteg-ié$ ezzel egylitt jeletd
koltségmegtakaritast jelent.

A fejleszti kdrnyezet tamogatja az adatbazisok kezelését, melyek lehetnek a
hattértarakon, vagy internetes héal6zaton keresztlil eferbeervereken, illetve
adatfelhékben is.

Az altalam készitett teszt-applikacio egy az Android alapu telefonokon, tableteken,
valamint a Windows és Linux operaciés rendszerekkel mikdodé szamitbgépeken
futtahatd UN szam kerésalkalmazas, mely 2013 6ta magyarul, angolul és szlovak
nyelven is elérhét A programot és az ahhoz kapcsoléd6 tudoméanyos eredményeket
tébb eurdpai orszagban bemutattam tudomanyos konferencidkon és szakmai
férumokon. A program kifejezetterizoltok szamara készilt, UN szadm kére&s

elem® adatbazis és tudasvezérelt dontéstamogatd szoftver tizoltdk és a veszélyes
aruk kozuti (ADR) és vasuti (RID) szallitdsat ellexty szerve# és biztositd
szakemberek szamara. A Veszélyes Aruk Nemzetkozi Kozati Szallitasarél szolé
Eurépai Megdllapodas értelmében létrehozott, egységes veszélyes-anyag
nyilvantartas alapjan tébb mint 2400 UN szam, és mintegy 1200 részletes anyaglapot
tartalmazé adatbazis kerllt integraldsra a programba. A célirAnyosérolak
munkajanak segitésére létrehozott alkalmazas - a legelterjedtebb szallitmanytipusok
esetében - részletes intézkedési javaslatot is tartalmaz a szallitmannyal kapcsolatos
esetleges balesetek felszamolasdhoz, melizaltésvezeik és a niveletiranyitok
szamara egyarant hasznalhaté. A kilfoldi vegyi anyag-szallitmanyok azonositasahoz
tovabbi segitség lehet, az anyagra vonatkozé veszélyeket (Risk) azonositd R-
mondatok, valamint az anyagokkal kapcsolatos évintézkedésekre utalé S-mondatok
(Safety use) elemzése és idegen nygltdrtérs forditasa, melyek csomagolason
torténo feltiintetéseét a 67/548/EGK iranyelv irjé. el

Az alkalmazéas fejlesztése soranékkEnt készitettem UN szam toredeék, valamint
fizikai és kémiai tulajdonsagok alapjan elénanyagazonositd algoritmust, amelyek
miikodését részletesebben a 6. fejezetben mutatom be.

A tesztelések soran szerzett tapasztalatok, valamint a vizsgalati eredmények alapjan
bebizonyitottam, hogy a mobil déntéstamogatdé program és a mobil technoldgiai
eszk6zok éles bevetések soran, és gyakorlasi célra egyarant alkalmasak.

A vizsgalataim eredményei alapjan megallapitottam, hogy a mobil kommunikacios
eszkozok védelme azonos, vagy esetenként magasabth bztunsagot kinél a

hagyomanyos asztali szamitogépekkel 6sszehasonlitva.
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A mobil kommunikaciés eszkozok beépitett hardverelemei, valamint a vezeték
nélkili kapcsolatokon keresztll csatlakoztathaté technolégidk tovabb igazoljdk az
eszkbzcsoport rendszeresitistgét, tekintve, hogy a beépitett kamerak, gravitacios
szenzorok, GPS vevék, valamint a hé és fémdetektorok UGjabb felhasznalasi
lehetiségeket biztosithatnak &zbltéi beavatkozasok soran, nem beszélve az okos
ruhdzati elemeld, ezen belll is az okosorakrol. A mobil technoldgiak és kiedészit

eszkozeik rendszeresitése tovabbi tAmogatast biztositaifledtasvezetk szamara.

4.2.4.2. Informatika a munkavédelemben
Az informatikai eszkozok fejdése valamennyi szakteriletre igy a
gyartastechnolégiara és a munkavédelemre is hatast gyakorolt az elmult
evtizedekben. A munkavédelem és ezen belll a biztonsagtechnika folyamatosan
kutatia és fejleszti az altaluk forgalmazott eszk6zok hatékonysagat. Ezek a
munkavédelmi és biztonsagtechnikai eszk6zok megtalalhatok tzoltak
szakfelszerelései kozott is.
Az egyik legéaltaldnosabliizoltd életvédelmi eszkdz a l&keszilék, melyek kodzil
hazankban a Drager termékek a leggyakoribbak. A gyartdé e termékeihez
csucstechnologidnak szamité - egy idében harom f6 adatait fogadd - automatizalt
belépés-ellendkz pultot kindl, amely a bevetések helyszinén a helyszinre dortén
belépés éltt és kozben teszi leliaté a bevetésben részt vevok kovetését és
dokumentalasat. Bar a REGISevii pult egyszerre csupan harom személy adatait
képes kezelni, a technoldgia alkalmazasa két pulttal, vagy az adatok szamitégépre
torténé megkildésével a kozeljhen egész raj, vagy tdbb rajbdl allé csoport
adatainak kezelésére is.
Szintén a Drager terméke a Bodyguard 1000, amelyet kifejezetten életmentésre
terveztek a konstruétok. A személyi riasztérendszer képes jeleket, azaz riasztasokat
kildeni a csoport vezéihek, ha a viséje mozdulatlannd valik, vagy kimerul, igy
biztositja az esetleges veszélyhelyzet felismerését még kdldveteltételek mellett
is. Ezekl az eszkdzokil egy tgynevezett Link Modti segitségével letdlthsk az
adatok, melyhez egy Windows alapu szoftvert biztosit a gyart6. AKégzilék

varhaté Uzemideje, azaz a benne tarolt leveghnyisége, illetve a visgének

0 A Drager REGIS 300: manudlis bevetés-feliigyelet akusztikus és optikus visszahivasi jellel, reset
gombbal a riasztas ledllitasara és beépitett kildési modullal egyj&lddé hasznéalatdhoz; REGIS

500: teljesen elektronikus és digitalis Iégzésvédelmi felligyelet, reset gombbal a risztas leallitasara és
opcidval egy kiilsgeladd hasznalatara;

*1 Drager RFID PC Link Modul
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fizikai allapota szamos esetben hasznosithattzaltésvezet szamara, aki ezek
ismeretében dontéseket hoz az egység Ujabb feladatanak meghatarozasardl, avagy a
csoport visszahivasarol és a bevetés megszakitdsarél. Ezen informéacidk életeket
menthetnek.

A tiizoltok beavatkozasai soran természetesen szamos mas adat és mérési eredmény
lehet szikséges, melyekhez tovabbi deéekozok allnak a kereskedelmi
forgalomban rendelkezésre. Léteznek elektromagneses és mikrohullamu
sugarzasmék, gazszivargas és gazkoncentracio, valamint a radioaktiv sugarzast és
annak a bevetésben résztvevé allomanytkéros hatasat rogaditiozismésdk is.

A hordozhatéo és kihelyezett néémiszerek, valamint az egyedi és kollektiv
biztonsagi eszkdzok napjainkban mar képesek kdrdnésrmatikai rendszerekhez
kapcsolodva a mérési adatokat tovabbitani, igy egy célirAnyosan fejlesztett
szamitégépes rendszer részét képezigegitik a beavatkozas munkabiztonsagat is.

A biztonsagi eszkdzok és nééniszerek tudatos kivalasztasa, hosszu tavéonyék

és életvédelmi szempontbdl is fontos folyamat.

A hémérk és hokamerak adatai szintén lényegesek a beavatkozas soran, melyek
rogzitése a szamitogépes rendszerben aldtdmaszthatjach deéatdst. [62] Egyiiz

altal terhelt acetilénpalack, vagy a hoéhatasnak kitett épuletszerkezet fotografikus
hétérképének ismerete - a dontéshozé szamara - a veszélyes anyag koncentraciéjaval
azonos informacidtartalommal birhat, azaz a bevetés megszakitasarél, vagy
folytatasarol sz6l6 dontés alapjat képezi.

A nagyobb kiterjedds tobb tiz, vagy szaz hektaros teriletet érvegetaciotiizek
oltdsaban részt vevéllomany a nagy fist és a tavolsagok miatt gyakran csak egy-
egy tarsukat latjak, és ézbltas vezdijével is csupan radion allnak kapcsolatban, igy

a tényleges tartézkodasi helyik csak nehezen, vagy egyaltaldan nem hatérolhat6 be.
[63] A civil szféraban is dijtalanul alkalmazhato GPS rendszer hasznalataval - a
jarmikdvetési rendszerekhez hasonléan - egyisrervégrehajthaté a itholdas
kovetés, de a GPS vevoével ellatott kézi EDR radiok szama még alacsony, és legjobb
esetben is csak paronként egy radié allizoltok rendelkezésére. Ennek oka
valdszinileg az eszk6zok magas ara és a renddg€idési kapacitasa lehet, de a
technolégia feppdése természetesen erre a problémara is megoldast kinal.

A hordozhaté kommunikaciés eszkdzok és velik egyltt az Ugynevezett ,0kosorak”
ara is rohamosan csokkent az elmult években. Mara egy jobb minéségii eszkdz 2.500

es 150.000 forint k6zott megvasarolhaté a beépitett funkcioktdl fliggéen, és az aruk
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folyamatosan csokken. A Google ruhazati termékek koérébe tartoz6 Android
operaciés rendszert ithodtets termékek kozott kaphatd vizalfokiviteli, illetve
beépitett GPS és gyorsulastéragy kamera és pulzusmiérzékebkkel kialakitott

eszkdz is. SIM kartyaval Uzemeltethevaltozatai alkalmasak rovid széveges
Uzenetek kuldésére és fogadasara és telefonhivasok bonyolitasara, melyhez
Bluetooth?® kapcsolaton keresztiil headset (telefon-kihangositd) is csatlakoztathato.
(24. abra)[64]

R Q. F0 \g‘J é(a ] v \ =7 @
@™\, Heort Rote jonie Trocking M
GPS Tracang ) Step Caurer A k "u:/ ;/ ;ﬁ:‘;_ "V‘ N,
-.wmm B \} : ‘Gr:(; fenaing \92 \i_— 2 FE'
6 kiddod ‘°' m;’: senilt
@ / ~ Y 1;’_5 5,3\'_
Breathing index el Zl—s e
4“ VSM(- ;:"tl“/.';ln C 3] ? ‘ ﬁ? 2
24, abra — Android ,,0kosorak” altalanos funkciéi — forras: google.hu

Az altalam bemutatott Embarcadero RAD Studié tdmogatja a Google ruhazati
termékek programozasa5. abra)igy az eszkdzok érzékelaltal mért adatok,
pulzus, GPS koordinatak kdénnyedén tovabbithatok taetatiranyitasi kdzponti
rendszerbe, és dizoltasvezdii utasitdsok is megkildhi erre a specialis mobil
kommunikacids eszkozre.

A dontéstamogatas és vezetésiranyitas szempontjabol szamésdghejpzik az
okosorakban, igy egy komplex rendszer elemként, vagy onallo applikacio-csoportok
futtataséra hasznalt eszkozkeént is j6l hasznalhatdizéltésvezet, vagy kérhely-
parancsnok szamara szikséges$zéelkben bemutatott - informéaciok begyiijtésében,
vagy az Osszegyiijtott és feldolgozott adatok megjelenitésében egyarant hasznos
lehet. A leheiségek részletes elemzése, valamint a technolégiésg Ujabb és
Ujabb alkalmazasi terileteket fog kinalni a fejlékzazamara, melyeket az eszkdzok

valosziniileg gyors utemben csokkeira is thmogatni fog.

%2 példaul a Sony SmartWatch 3 SWR50 tipust eszkdz P68 vizallosagu beépitett GPS egységgel
kaphato a kereskedelmi forgalomban.

% A Bluetooth egy rovid hatdtavolsagu, nyilt, vezeték nélkilli kommunikaciés szabvany.
Alkalmazasaval szamitogépek, mobiltelefonok (telefon-kihangositok) és egyéb késziilékek kdzott
automatikusan létesithetiink kis hatétavolsagu radiés kapcsolatot.
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A témahoz kapcsolodoé korabbi kutatdsaim soran vizsgalt okdgek kozil
adatbazisok és - a tapasztalaton alapulé tudasbazisok €s modellek feldolgozasaval
létrehozott - protokollok megjelenitésére is alkalmas lehet az eszkdz, melyek
fejlesztése tovabbi kutatdsokat igényelnek.

Az okos eszkdzok fejlése elsegiti hétkdznapjaink kényelmét, és egyre tobbszor
taldlkozunk munkéank soran is az informatikai eszkdzokkel. Az telefonok és a
szamitdégépek mellet az okos ruhazatok korébe tartozé eszkozake sglis jelerds,

amely - megfeld szoftverek fejlesztésével - a hétkdznapi felhasznalas mellett,
szélesebb korben, akar @ézoltok munkdjaban is hasznalhatova valhatnak. Mivel
szinte minden bevetés extrém korilmények kozoétt végzik tzoltok, a
tizoltasvezdik munkaja soran minden lehetséges eszkozt alkalmazni kell &sfelel
dontések meghozatalahoz. Legyen sziveteti naplérdl, térképekt, tablakrol,

vagy infékommunikacios eszkozdkra vezetés-irdnyitdsban minden lehetséges
szemlélted eszkdzt alkalmazni kell. [65] Vizsgalati eredményeim szerint ennek az

eszkozparknak hatékony elemét képezhetik az okosoérak.
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A felhasznaldi felllet kis mérete miatt szévegek megjelenitésére csupan korlatozott
mértékben alkalmas, ugyanakkor a piktogramok és grafikak megjelenitésére jol

hasznalhaténak bizonyultak az okosoérak. Sebességik megkozeliti a mobiltelefonok
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és tabletek esetében megszokott mértéket, és hatterkapacitasuk memariakartyak
alkalmazaséaval mobil tarsaikhoz hasonléan béuitHéb]

Az elérhet termékek paramétereit vizsgalva megallapitottam, hogy az eszkéz
kifejezetten elnyds tulajdonsaga, hogy kisméreta ruha alatt is viselh&t
hasznalata egysZerés alkalmazasaik konnyen fejleszttketHatranyai kozott kell
megemliteni azonban, hogy a j6 minéségi, viz-, Utés- és porallé kivitelben készilt
eszk6zok ara relative magas. A beépitett GPS vevével, pulzbsehékinalt
okosorak jelenleg még 50.000 Ft felett vasarolhatok meg, azonban az &ruk
folyamatosan csokken.

A tizoltésag vezéinek dontéstamogatasi letiségei soran végzett kutatdsaim soran
bemutattam, hogy nem elegendé a miiveletiranyitasi kozpontok fejlesztése, hiszen az
informaciéo gyakran a kérhelyszinen, azonnal kell, hogy rendelkezésre alljon. A
tizoltasvezdt, vagy karhely-parancsnok, mint egyszemélyi feded beavatkozas
soran, 6nmagaban személyesiti meg a dontéshozot is, az altala hozott dontés
ugyanakkor kihat a beavatkozast vélgzeljes korére. [67] Ennek megfaleh a
karhelyszini alkalmazés leldstgét kutatva eltéralkalmazasi terlletek vizsgaltam.

Az elemzések soran tobb lehetséges terliletet is megjeldltem, melyek kozott a
biztonsagot és a dontéstamogatast egyarant széth tartottam. A vezék
karhelyszini tamogatdsahoz a GPS koordinatak, valamint a mozgasi nyomvonalak
tovabbitasa, tovabba a kommunikacios szolgéltatdsok hasznéalhatok leginkabb, mig a
tizoltok egyéni védelmét a pulzusrgrvalamint a mozgasintenzitast figgel
szenzorok, léepésszamlalok felhasznalasaval képes biztositani. A kommunikacios
funkciok hasznalatdhoz nem sziikséges specialis szoftver fejlesztése, ugyanakkor a
szenzorok adatainak feldolgozasa, valamintizoltoi alkalmazhatdésag érdekében
egyedi alkalmazas fejlesztésére van sziikség.

Az okosorak fejlesztéséhez a korabbi vizsgalataim soran valasztott Embarcadero
RAD Studio szoftvert teszteltem, amely gyors és eqyistaglesztést tesz lehté.

Az alkalmazasok lehetnek szdveges, vagy grafikus fékketazonban a tesztek
soran szerzett tapasztalataim szerint - a Kijélis mérete miatt - a szoveges
objektumok csak korlatozott mértékben alkalmazhatok. Aktiv internetes kapcsolat
esetén online adatbazisok is eléblet annak hidnyaban a memdériakartyan tarolt
adatfajlok segitségévelitkodhetnek a programok.

Bizonyos korlatok elfogadasaval az okosoérak kilodbfithasznalasi terlleteken,

igy természetesen dizbltOk beavatkozasa soran is alkalmazhatok. Az okos

90



2017.10.10.

eszkozokben refl szamos lehéség kihasznalasaig azonban még tovabbi kutatasi és

fejleszti munka var a téma kutatoira.

4.2.4.3. Ipari szamitogepek
A technoldgiai eszkozok feéjtiését kovetve kutatdsaim soran folyamatosan
elemeztem és vizsgaltam az (j innovaciokat és a kereskedelmi forgalombar elérhet
technologiakat, melyek eredményeként a mobiltelefonok, okoseszkdzok és
tablagépek mellett részletesen vizsgaltam a kistngrati szamitdgépeket is.
A Paksi Atomeémii Tiizoltésaga az ATOMIX terliletén végzett kutatasok és tesztek
végrehajtasahoz eqgy kifejezettdizdltasvezdti feladatok tAmogatasara betizemelt
specialis gépjarfivet biztositott. Mivel a beruhdzas az Atofimafi biztonsagat és
tizvédelmét szolgalta, ezért a koltségek tekintetében nem voltak korlatok. Az
elsbdleges szempont a megbizhatdsag és az Uzembitkixlés volt az informatikai
eszk6zok megvasarlasanal. A harom szinetmentes tappal és aggregatorokkal
Uzemeltetett asztali szamitdgéphez két darab 100 centimétebjétsi&képernys
televizio6 és egy ugyanakkora éfiképerny® monitor volt csatlakoztatva. A
beruhdzasban megvasarolt szamitogép a kiskereskedelmi forgalomban 2010-ben
elérhet legkorszeiibb informatikai eszkdznek szamitott, az ara megkozelitette a
kétszazezer forintot. [68]
A vezetési pont hosszutavdikbdtetése soran a jatine malhazott szamitdégép egyik
gyengesége a szamitégép és a képernyok nagy fogyasztasa volt, igy hosszabb ideig
tartd6 mikddéshez a jartivel meg kellett allni, és halézati aramforrast, vagy
aggregatort kellett Gzemeltetni a tapellatds biztositasahoz. Bar #&rgamdbb
szunetmentes é&ramforrast is telepitettek, a helyvaltoztatas a szamitdgépek
Uzemeltetése kozben nehézkesnek bizonyult. A vezetési pont a vizsgalat idéjén - ett
eltekintve - egyedulallé volt eurdpai szinten is, €s 2011-ben hazai viszonylatban is
kiemelked¢ ujitdsnak szamitott.
A technoldgia korlatai és lelietégeit ismerve alternativ megoldasok utan kutattam,
szamitégépeket is vizsgaltam. A lehetséges megoldasként egy a 2011-ben még
piacvezed és csaknem egyediili forgalmazdként hazankban is éléRaspberry Pi
rendszert vizsgaltam. A tesztelések eredményei, a hardvereszkéz alacsony ara, és
kedved paraméterei egyarant igazoltak azt a feltételezésemet, hogy ez az ipari

technolégia alkalmas lehet azbltok munkajanak tamogatasara. Az alig tenyérnyi
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meéreti eszkdz egyarant alkalmas irodai koérnyezetben torténé alkalmazasra, és
jarmivekbe épitve, vagy akkumulatorral és éikétpernyével szerelve a karhelyszini
hasznalatra. Bhyeit és az eszkdzben KeJehetiségeket, tovabba a témaban végzett
vizsgalataim eredményeit 2015-ben publikaltam.

Az akar 12 Volt-os tapellatasrol tzemeltethedszkoznek az elmult években
természetesen szamos ,vetélytarsa” akadt, melyek a féjesztaz &arak
csokkentésére és a teljesitmény, valamint az alkalmazhatésag korének bévitésére
osztonozték. Ennek a piaci versenynek koszorilest a Raspberry Pi-3 mar
Windows 10 operaciés rendszerrel is Uzemeltéthés a csatlakoztathatd
adaptereknek és moduloknak koszodblet szinte minden informatikai feladatra
alkalmassa valt. Az eszkoz telepithetroddkban, vagy a ftveletiranyitasi
kdézpontokban, a gépjarmivekben, illetve az egyéb ipari feladatokra is, mint példaul
a relé vezérelt kapunyitd rendszernek, hang és vided rogzitésre, vagy
adatbazisszerverekikddtetése céljabol.

Az eszkoz operéaciés rendszétéfiiggetlentl a korabban bemutatott Embarcadero
RAD Studio hasznédlatdval egyedi szoftverek fejleséthetamelyek tovabb
szélesithetik az alkalmazasi terlleteket, igy ténylegesen képessé valhat az
ugyeleteken, vagy a karhelyszinen torténé hasznalatra, illetve déntéstamogato

szoftverek futtatasara.

4.2.4.4. Az EDR rendszer alkalmazhatosaga
Az 1998-ban Uzembe helyezett®BETRA rendszerek 6ta 2007-re Magyarorszag
valamennyi rendvédelmi szerve alkalmazza [69] az Egységes Digitélis
Radiorendszert, mely gyors és védett kommunikacios csatornat biztosit a
felhasznaléknak. Az EDR azonban néhany teriileten jelenleg is csak korlatozottan
hasznalhatd, annak ellenére, hogy folyamatosan javul a szolgéltatas minésége. Ezt a
korlatot nem csupan a haldzati lefedettség okozza, hanem &tvitt értelemben véve
maga az eszkoz ,fejletlensége” is. Tény, hogy a rendszer képes korlatozott
mennyiségi adatéatvitelre, azonban mar egy olcsobb-kategérias mobiltelefon is
gyorsabb kommunikaciéra képes egy alap 2G-s mobilhal6Zatéem beszélve az
LTE-t, azaz a negyedik generacios mobilinternetet hasznald eszéidzikelyek
maximalis sebessége akar 60 Mbit/secundum is lehet. Ez a sebesség a vezetékes

> https://m.prohardver.hu/hir/rock64_komoly_versenytars_raspberry_pi.html - elérés: 2017.10.01.
> 2G: a mobilkommunikacié6 masodik generéacidja. A digitalis mobil hal6zatok adattovabbitasanak
eredeti médja. Sebessége nem szaméttev
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internethez képest is nagynak tekinthetiszen egy atlagos halézat sebessége
megkozelibleg 20-30 Mbit/secundumra telietUgyanakkor, amig az EDR radidk

nem képesek kép, hang, vagy video rogzitésére, addig a mobiltelefonok igen. Egyes
telefonok mindemellett akar EDR szabvanyl kommunikacioét is képesek

lebonyolitani, ami persze nem szamottevd, de megis fontos elem lehet.

26. dbra — Sepura EDR kézi radié menije — Forras:

Az EDR radiokra(26. abra)nem lehet komolyabb szoftvereket fejleszteni, s annak
ellenére, hogy a rendéeg munkajaban képesek példaul a személyazonossag, vagy
targykorozés lekérdezési ineleteire, a végrehajtds nehézkes és fénykép
tovabbitasara, megjelenitésére ezek az eszkézok nem alkaln&saiel szemben

egy mobiltelefon, vagy tablet tokéletes mingéségi fényképek, videdk és mas
Osszetettebb adatok lekérdezésére is alkalmas, és meég sorolhatnank ez utobbi

eszk6zok dinyeit.

4.2.4.5. Az EDR halozat fenntarthatésaga

A fenntarthat fejldés’ alapeszméjét tovabb gondolva - kutatdsaim soran -
részletesen vizsgaltam az EDR rendszerbert nghetiségeket €s a jelenlegi
mikodeés fenntartasanak korilményeit. Aikadtetésért felés Pro-M Zrt. honlapjan
megfogalmazottakat idézveAz Egységes Digitalis RadiotavkézRendszer (EDR)
rendkivil magas rendelkezésre allast biztosito, zart radio-tavkéatiszer, melynek

célja, hogy olyan professzionalis 6sszekottetést valdsitson meg a kulonféle készenléti
és rendvedelmi szervek kozott, amely gyorsabbda, hatékonyabba és biztonsagosabba

teszi az egyes feladatok végrehajtasat.”

%% Az innovécios folymatok a TETRA rendszert is elésték, igy 2017-ben megjelent az Gj SEPURA
SC21 smart kézi radié, amely mar rendelkezik ,,okos” funkcidkkal

>" A fenntarthato fejl6dés azaz sustainable development egy olyabdiégii folyamat, ami ,kielégiti

a jelen sziikségleteit anélkil, hogy csokkentené a jdvgederaciok képességét, hogy kielégitsék a
sajat szukségleteiket”.

93



2017.10.10.

Az orszagos halézatban mintegy 270 bazisallomasdik, mely megkozelileg 42

ezer készulék hasznalatat teszi létét [70]

A rendszer egy korabbi GSM szolgaltaté adétornyait hasznalva tulajdonképpen a
jelenleg is nik6d6é mobil szolgaltatasokhoz hasonlé technolégiara épil. Ennek
fenntartasa és Uzemeltetése - 2009-es adatok szerint - mintegy 8,9 milliard forint volt
az allami koltségvetésbsl. A masodik generaciés mobilhalézatokat témeges
hasznalatra tervezték, igy a technoldgia felépitése és az eszkdzok kialakitésé lehet
tenné nagyobb szdmu felhasznal6i kor befogadasat is, a GSM azonban nem tudja
biztositani és garantalni a rendvédelmi szervek eszkbdzeinek é&&hét egy
komolyabb katasztréfa, vagy baleset soran megnévekedett kommunikacios igény
esetére.

A rendorok, merdk, tizoltok és katasztrofavédelmi szakemberek szamara ezen
esetekben is szabad kommunikacios csatornak kellenek a munkjuk ellatdsahoz. Bar
a korabbi URH radiok megoldast jelentettek, idével a kommunikacids igények
tulnétték a rendelkezésre allo frekvenciatartomanyokat. A probléma megoldasat a
mobil kommunikécié tovabbfejtlése hozta el. Adatvédelmi szempontokbdl
természetesen a civii GSM csatorndk nem voltak megbizhatd rendszerek, és a
gazdasagi érdekeket érvényésirolgaltatok sem voltak érdekeltek a cellakiosztasi
prioritasok bevezetésében. A hazai rendvédelmi szerveket kiszolgaldo EDR rendszert
1998-ban helyezték Gzembe, majd az egész orszagot lefedé haldzat épult ki. A
tendert a T-Mobile nyerte el, melyhez a korabbi Westel 0660 rendszerét és tornyait
hasznaltak fel.

Ha figyelembe vessziik, hogy a hazai nyilt mobilszolgaltatok publikus operéator-
atjatszéinak szama - az egyes szolgaltaték esetében - meghaladja az 1500 tornyot,
akkor belathatjuk, hogy teljesitménytiket tekintve az EDR alig 300 tornyadelent
kulonbséget mutat. Ennek a teljesitménykilénbségnek az oka az alkalmazott
frekvenciaban refizik. Mivel a TETRA hal6zat felhasznélasi intenzitdsa
alacsonyabb, ezért 380-400 MHz-es frekvenciasavon Uzemelhet, ami azt jelenti,
hogy egy-egy allomas joval nagyobb teruletet tud lefedni. [71]

Bar a rendszer alkalmas hal6zaton bellli hagyomanyos dual méda mobilhivasok,
illetve ,Hook of” kapcsolassal egyéb kiélealozatba torténd hivas lebonyolitasra, ez
azonban csak kivételes esetben és korbendééeheimert nagy savszeélesseget foglal

le a rendszerbdl.
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A mai hagyomanyos telefonok tébb frekvenciatartomanyban is képdgdaidm -
jellemzben 850 - 2100 MHz kozott — a TETRA halozattal azonban nem
kompatibilisek.

A felhaszndloi csoportok elkilonitését csakugy, mint a hagyomanyos internetes
kapcsolatok esetében VPN, azaz virtualis maganhalozati protokollok segitségével
lehet biztositani. Az EDR szolgéltatas bovitésével, vagy a meglévé tornyok
frekvenciatartomanyanak kiterjesztésével a hagyomanyos mobil kommunikacios
eszkozok mkddtetése is lehété valna, amellyel egy az EDR halézat fenntartasat
biztositd egyedi rendvédelmi mobil szolgéltatds szilethetne meg. A rendvédelmi
szervek  jelenleg a civil mobilszolgaltatok  halézatait  hasznaljak
mobilkommunikéciéra és mobil internet eléréséhez. Ezekddizatbsek orszagosan

is tobb tizezer szolgalati mobilt és tébb ezer kizarolag internetezésre hasznalt
eléfizetést jelent. Mindemellett a hivatasos &llomany és a csaladtagjaik altal
megkotott edfizetési szerédések is tobb szazezres szamot képezhetnek.

Egy a civil szolgéaltatokkal versenyképes rendvédelmi mobil halozat kiépitése ilyen
nagyszamu éfizetéi kor esetében nem csupan fenntarthaté, de gazdaséagilag
nyereséges, onfenntartd rendszert alkothatna, az adatvédelem és a prioritdst €lvez
felhasznaldi kor ényének biztositasa mellett, és természetesen a jelenlegi flottakhoz
hasonléan ingyenes kommunikacié, vagy Kkorlatlan internetes kapcsolat is

biztosithatd lenne a hal6zaton beldl.

4.2.4.6. Hang, kép, vagy audiovizualis rogzités
A hétkoznapi életben mar fotokkal masoljuk le a szamunkra fontos Ujsagcikkeket,
fényképekkel mutatjuk be isndeeink szaméara az élményeinket, mindennapjainkat.
A fontos pillanatok fotografikus archivalasa hétkoznapi tevékenységnek szamit, és
mara teljesen elfogadott latvany egy ,szelfie’-t azaz 6narcképet készit6 személy
latvanya is. Mind a kommunikacié, mind a helyszinek és tevékenységek rogzitése
elengedhetetlen a tzoltdbk munkdjaban is, melyre kamerakat és/vagy
fényképedgépeket alkalmazunk, ha rendelkezésre allnak. Szamos esetben azonban
hianyzik a rogzitésre alkalmas eszk6z. Korabbi publikdciomban részletesen
targyaltam a kamerak és audio-vizualis ragizi¢lonyeit, mely a niveletiranyitasi
kdzpontok szaméara @dépet, mig a kébbi elemzésekhez, vagy képzésekhez

feldolgozhato felvételeket nydjtananak. [72] A mobiltelefonokkal az EDR radiokkal
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szemben nagy felbontast fényképek Ugynevezett full HD mindségi
videofelvételeR’, és j6 mindségii hangfelvételek is készithetamik a késbbi
jelentésekhez, vagy dokumentalasokhoz is felhasznalhatéak. Azt is fontos
megjegyezni, hogy hangfelvételeket akar a telefonbeszélgeibsskképesek
régziteni az eszk6zok, melyek dokumentalhatdéak, és megbdeftver segitségével
védett archivumként, vagy On-line szerverekre feltdltve tarolhatéak. Az adétok él
internetkapcsolat esetén akar folyamatosan, vagy a szolgalat végén automatizalva is

archivalhat6ak.

4.2.4.7. Elényok
Az el6zéekben felsorolt énydk mellett 4gy gondolom, hogy néhany hasznos
technikai fejlesztést erdemes kilén is megemliteni a mobiltelefonok javara:

» Képesek diktadlas alapjan irott sztveget rogziteni barmilyen karakteres
fellileten, SMS-ben, E-mailben, szévegszerkesztében

» Képesek kameran keresztll egy vagy tobb dimenzidos vonalkédok, valamint
QR kodba agyazott adattartalmak, és szamsorozatok beolvasasara.

» Képesek fényképezéssel szbvegek rekognitalasara, azaz értelmezésére és
fényképfelvételsl gépelt karaktersorozatta, vagy dokumentumma
konvertalaséra.

 Képesek szkenner Uzemmodban nyomtatvanyok, szovegek, vagy mas
dokumentumok digitalis rogzitésére PDF dokumentumkeént, vagy mas foto-
formatumban is.

« Egyes modellek képesek chipkartydk, magnesszalagok (bankkartyak)
beolvasasara, ezaltal a tarolt adatok elemzésére.

o Képesek szoftverek futtatdsara, az asztali szamitogépeken futtathatod
valamennyi alkalmazas elkészithetészben, vagy modulokra bontva a
mobiltelefonokra.

» Képes internetes fellleteniktdé honlapok, vagy mas adatbazisok elérésére,
kezelésére.

* Képes e-mail, SMS, MMS, vagy mas adatcsomag kuldésére, alkalmas hang-,
és vided-alapu kommunikéaciéra, konferenciabeszélgetésre.

» Képes térképek megjelenitésére, navigaciora, helymeghatarozasra.

%8 Egyes telefonokkal mar 12-16 Megapixeles, vagy akar HDRs#iti fotok is készitheik
591920 x 1080 képpont felbontast mozgdkép - 60, 50, 30, 25, 24 kép masodpercenként
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» Képes USB szabvanyon, Wifi-n, bluetooth-on vagy interneten keresztil is
kllso eszkdzok, hardverek csatlakoztatasara.

» Alkalmas video-, és audio konferenciak lebonyolitasaékeégl kbzvetitésre.

4.2.4.8. Adatvédelem, eszkdzvédelem
A szamos funkcié és @ty olvasasakor, joggal meril fel a kérdés, hogy mindezen
kommunikacié és adatforgalom, vagy az adatbazisok elérése és az internetes
adatforgalom, adatvédelmi és biztonsagi szempontbdl eléri e a zart halézatokon
mikodo asztali szamitdégépek szintjét. Az elvégzett vizsgalatok, valamint az
adatbiztonsagi szakteriiletek szakirodalmanak és kutatasi eredményeinek
tanulmanyozasa alapjan kimondhatd, hogy igen.
Természetesen a hardvereszkoz elvesztése — mint kockazatiténgem zarhato
ki, de a kézi EDR radiokhoz hasonloan az eszkozok tavolrdl is letilthatéak, a
memoriakartydkon tarolt adatok, fotok és videdfdjlok pedig titkosithatéak. Az
eszkdzok szamzarral vagy jelszéval nyithaté képerayél védheéiek, mig a

szoftverek vagy adatbazisok felhasznalonév és jelsz6 parositasaval is lezarhatoak.

_; Kozigazgatasi s Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatala
=" Integralt Portal-alapti Lekeérdezo Rendszer

Bejelentkezés

“Felhasznaldi név: | |

=Jalszd; |

| ;
/

lidvozdljiik az Integralt Portal-alapii Lekérdezé Rendszerben!
FIGYELEM! Egyes szervek esetén (pl.: BV, PFSZ) mddosultak a jogtabldk. Letbltés innen.
Felhasznaldi névként a személyazonositd jelet kell megadni. Amennyiben elfelejtette jelszavat, annak alapjelszdra

tdrténd visszadllitdsihoz a Jogosultsdgezelés pontndl leirtak szerint szikséges eljarmia.
Az okmanyirodai Ugyintézdk az ‘A’ tipusd alkalmazdsoknal hasznalt jelszdval tudnak belépnit

Tisztelt Felhasznalok!

2016. oktober 2.-ai népszavazas lebonyolitashoz kapcsolodo biztonsagi intézkedések soran, a KEKKH korlatozza a

kulonbozé technoldgiakkal megvaldsitott adatatviteli kapcsolatokon keresztul teljesitett adatszolgaltatasait.

A zart cel (rendeszeti céla) haldzatokon keresztil biztositott szolgaltatdsok nem kerulnek korlatozasra, az

interneten illetve kulonbozd tavkazlési szolgaltatok altal biztositott egyedi osszekdttetéseak tiltasra kerulnek v

27. abra — KEK-KH IPL bejelentkezési felllet

A kozponti szerverek eléréséhez, csakugy, mint a Banki szolgéltatasokndl, vagy a
rendérségi altal hasznalt Kézigazgatasi és Elektronikus Kozszolgéaltatdsok Kozponti
Hivatala Integralt Portal-alapu Lekérdezrendszerek (27. abra) esetében a
felhasznaldk sajat felhasznalonevet és jelszét hasznalnak a bejelentkezéshez, igy
adatvédelmi szempontbol semmivel nem jelent nagyobb kockazatot, mint az asztali

szamitogépek.
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Mivel a szamitdogépes szoftverek, és a feldolgozott adatok védelme eleve
felhasznalénév és jelsz6 hasznalatat teszi szikségessé minden jogosult felhasznald
szaméara, a program hasznélata kézponti eseménynaplézas alkalmazésaval biztositja
az egyes fiveletek visszakerestistegét is. Az egyedi felhasznalénevek hasznélata

igy lehebvé teszi, hogy a szolgalatvaltast kdest az Uj felhasznalo bejelentkezéssel
fizikailag is atvegye az eszkdz hasznalatat. igy egy eszkdz tébb felhasznalé altali
hasznalatat is képes biztositani.

A kommunikacids csatornak védelme érdekében a védett halézati kapcsolodast a
mobil eszkdzdkon is meg lehet valdsitani VPN kliens kapcsolattal, amely teljes kor
védelmet nyujt. Erre a célra szamos alkalmazas&ehbet mobil eszkdzokre is. llyen
példaul a rendérségen asztali €s hordozhaté szamitégépeken hasznalt Oges.VPN
abra), amely segitségével biztonsdgos kapcsolat hozhat6é létre @ Hidtzat

meghatarozott elemeivel.

(®PENVPN

Connect 0) Secure
OpenVPN Connect

“J) OpenVPN Connect
I OpenVPN
WAV Hrecis

Hirdetéseket tartalmaz

22000

Letoltések 125587 2  Kommunikéci6 Hasonlé

OpenVPN Connect a hivatalos Android
VPN kliens OpenVPN szerver.

OLVASS TOVABB

28. dbra — OpenVPN applikacioé

4.2.4.9. Adatbiztonsag
A hivatasos Aallomany munkaja sordn a magéantulajdoni mobiltelefonok
hasznalatanak korlatozasa @&srban a visszaélések meiggse érdekében valhatott
szikségessé, ugyanakkor a kommunikaciés csatornak ezen eszkdzok hattérbe

szoritasaval sok esetben kizardlagosan az EDR radiokkalsAz EDR eszkozok
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szolgaltatasai és jelenleg rendszeresitett eszkdzparkja azonban messze elmaradnak a
maganszektorban alkalmazott mobiltelefonoktol. A magantelefonok kivaltasa
szolgalati mobiltelefonokra ugyanakkor - bar kézenfekvé megoldas lehetne,
vélhetien a magas koltségek miatt - jelenleg még tavlati tervként sem merult fel.

A korrupcio megdizése érdekében a térvényi szabalyozassal biztositott kifogastalan
életvitel ellenérzés jogalapot szolgaltatna az eszk6zok ,kdrnyezet-figyelésének”, és a
mobiltelefon természetesen tokéletesen alkalmas az allomany GPS dilapidasn
~-nyomkovetésére” is. Ez utébbit jelenleg a Google is elvégzi azokon a mobil
eszkozokon, amelyeken a felhaszndld nem tiltotta le, igy e szolgéltatassal
folyamatosan, akar masodperc alapu térképes frissitéssel is nyomon Kolethet
példaul aiizoltasvezdt mozgasa is, ha az EDR radié nem is rendelkezik beépitett
GPS modullal.

4.2.5. ESzKOzOK ES TECHNIKAK RENDSZERESITESE
Természetesen az elméleti alkalmazhatéosag mellett - egy tervezett rendszer - éles
hdyzetekben torténé bevetéséig szamos formalis és informalis eljarason kell
megfeleltetni. Ezt az eljarasi folyamatot rendszeresitésnek nevezziik.
A tiizoltasi, és riszaki mentési tevékenység tAmogatasara hasznalhatd technolégiak
alkalmazhat6sagat igy a rendszeresités menetét szabalyozé normak a vizsgalt
idészakban folyamatosan valtoztak:

e 31/2001. (XII. 19.) BM rendelet,

« 15/2010. (V. 12.) OM rendelet,

e 73/2012. (XIl. 15) BM rendelet - a 15/2010. (V. 12.) OM rendelet

modositasardl,

Bar a 31/2001. BM rendelet 1V. kategoridjaban megjelenik a fécimek kozott az
informatikai eszkdz: ,hir- és informatikai eszk6zo6k”, a rendszeresitési eljarasra
kotelezett felsorolasban nem nevesitik a szoftvereket. Ezzel szemlieoltast,
miiszaki mentési tevékenységhez kapcsolodotizvédelmi technika
alkalmazhat6sagardl szél0, jelenleg hatalyos 15/2010. (V. 12.) OM rendelet mar nem
is emlit szamitogépes, vagy informatikai eszkdzoket, igy a fejlesztési és
rendszeresités eljarasa szabalyozatlan maradt.
Egyes szakterlletek, illetve szoftvertipusok szabdlyozasara ugyan torténtek
intézkedések, és készultek jogszabdalyok, ez azonban nem fedi le a vizsgalatom

targyat képei szoftvercsoportot. Az egyik ilyen példa a kozfeladatot ellato
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szerveknél alkalmazhato iratkezelési szoftverek megfedgiet tanusito szervezetek
kijelolésének részletes szabalyairél szolé hatalyos 43/2013. (ll. 19.) Korméany
rendelet, valamint a kozfeladatot ellatd szerveknél alkalmazhat6 iratkezelési
szoftverekkel szemben tédmasztott kovetelmérffelsz6ld tobbszor modositott
rendeletek:

s 24/2006. (IV. 29.) BM—IHM-NKOM egyiittes rendelet (nem hatalyos! 2006-

05-07 - 2014-07-01),
e 27/2014. (IV. 18.) KIM rendelet (hatalyos: 2014-07-01 — elérés: 2017.
marcius 26.)

Tovabbi szabdlyozasok és torekvések talalhatok a nyilt forraskodu szoftverek
kozszféraban torténé elterjesztédgwvalamint a nyilt szabvanyokra épillilletve
nyilt forrdskédu szoftverek kozszféraban tortérterjesztéséhez sziikséges
intézkedésekil szol6 1236/2016. (V. 13.) Kormany hatarozat végrehajtasabol adodo
egyes feladatokrol 1604/2016. (XI. 8.) Kormany hatarozatokban, melyek szintén nem
azonosithatébak a vizsgalat targyat keépezzoftvercsoporttal, igy a 2009-es
allapotoknak megfeléen - normak hianyaban — egyedi elbiralas alapjan kertilhet sor
informatikai eszkdzok fejlesztésére és alkalmazasara.
A szoftverek tesztelése és engedélyezése tekintetében természetesen valtozast
jelentett az egységes katasztréfavédelmi szervezet 2012 évi megalakitasa, hiszen ezt
megebzé idészakban a hivatasos dnkormanyzé#ottdparancsnoksag vedg is
engedélyt adhatott tesztelésre, mig 2012 utdn mar csak megyei igazgatoi-, vagy

orszagosdigazgatdi engedéllyel lehetséges ilyen jellegii tevékenység.

4.2.6. CELZOTT TAMOGATAS , PALYAZATOK RENDSZERE

Tapasztalataim szerint a szoftverek- és az (] informatikai fejlesztésetsnrbbn
gazdasagi nyereség €s hosszu tavu Uzletidsbgtreménye, mig kisebb szamban
tanulményi edmenetel, esetleg tudomanyos kutatasi cél motivalja. A vizsgalt
idészakban tudoméanyos palyazatokat a foiskolak és egyetemek, igy a Nemzeti
Kdzszolgalati Egyetemen isikodé intézmeényi €s orszagos tudomanyos diakkori
konferenciak, valamint az Orszagos KatasztrofavédelbigaZgatosag, és a Dr.
Balogh Imre 6zvegye A&ltal felajanlott palyazat képezik, mely az elmult évek
tizvédelmi és katasztréfavédelmi témdit vizsgélva eledyézama informatikai
fejlesztést eredményeztek. Lebmget jelenthet az eurdpai unios forrasokbal kiirt

palyazatok koére, melyekre az egyetemek, gazdasagi szervezetek és az Orszagos
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Katasztrofavédelmi Foéigazgatdosag tud palyazni, igy azonban kizarjuk azokat a
szaktudassal és programozoi gyakorlattal rendélkegiesztket, akik motivacio
hianyaban inkdbb a versenyszféra tertletén készitenek programokat. A rendvédelmi
szervek, és a katasztréfavédelem allomanyaban jelenleg is tobb tucat ilyen
szakembert foglalkoztatnak.

Ezeknek a szakembereknek a motivaldsat céliranyosan Kiirt palyazatok,
,otletborzék”, vagy fejlesdi féorumok életre-hivasaval lehetne és kellene tamogatni.

A foiskoldkon és egyetemeken tanuldk Osztondijrendszerét tovabb fejlesztve
lehetséget kellene biztositani az informatikai szaktertleten dolgozd, vagy ilyen
iranyu szakképesitéssel rendelkegzakemberek szamara a katasztrofavédelem
informatikai fejlesztésének d@degitésére. Ezt a Katasztrofavédelmi Tudomanyos
Tanacs is céluliizte ki, melyhez véleményem szerint egy informatikai tanacsado6
csoport létrehozdsa lenne szikséges. A tanacs 2012. évi tevékeflyseghr
beszamol® szerint tdbb 2012-ben beadott diplomamunka az informatika, vagy a
logisztika terlletén végzett tanulmanyokrol szolt, igy a tanacs is Getel ki az
innovaciok tamogatasat. EWévre tobb tamogatast és dijat ajanlanak fel a
tudomanyos diakkori palyazatok kiemelkedé munkéat beaddk szamara. A tudomanyos
doktori képzésben résztvevék szamara nyqjtott tamogatasok elosztasat a
Belugyminisztérium palyazataihoz hasonldéan nyilt palyazatok koérében javaslom

kifrni.

4.3. RESZKOVETKEZTETESEK LEVONASA

A fejezetben bemutattam a csapatpréba végrehajtasahoz sziikséges alrendszer
fejlesztésének &készitése, és egy tényleges rendszerfejlesztési folyamat
megvalosithatdsaganak vizsgalata soran szerzett tapasztalataimat €s eredményeimet.
Megvizsgaltam a rendszerfejlesztés folyamatanak menetét, megvalaszoltam a
fejlesztések soran altalanossagban felndekétdéseket.

Ennek alapjan megallapitottam, hogy a fejlesztések tervezése soran a legnagyobb
hangsullyal a gazdasagi téngkz majd ezt kdvéten a feladat végrehajtasahoz
szikséges human &dorrds és végezetil a fejlesztéshez szikségesnertl fel

kritikus tényesként.

%0 http:/iwww.katasztrofavedelem.hu/letoltes/szervezet/ktt_elfogadott_beszamolo_2012.pdf - elérés:
2017. marcius 26.
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Megallapitottam, hogy dizoltok munkajaban, tébb esetben is hasznos lenne okos-
telefonok, vagy tablet tipusu hordozhat6é informatikai eszk6z6k rendszeresitése és
alkalmazasa mind a beavatkoz6i-, mind a hatésagi munka tamogatasara.
Megallapitasaimat és ez irdnyu vizsgalataim eredményeit a kutatdsiziskikhez
igazitva részletes elemzésekkel és tesztprogramok elkészitésével is igazoltam.
Részletesen elemeztem az alkalmazhat6 informatikai eszk6zok korét, bemutattam a
mobil kommunikacios eszkdzok bevezetésének és az okosoérak alkalmazéasanak
lehetiségét. Az Uj technolbgiai eszktzok alkalmazhatésaga soran végzett tesztelések
eredmeényeként bemutattam a Raspberry ipari célra fejlesztett szamitodidyelt el

az Uj eszkdz bevezetésének lébégeit. Megallapitottam, hogy egy hosszu tavu
fejlesztési stratégia és tudatos hardverfejlesztés bevezetésével koltséghatékonyan
kivitelezhet lehet az irodai és a karhelyszini informatikai eszk6z6k beszerzése.
Ismertettem az (] technolégidk rendszeresitése sordn az adatvédelmi és biztonséagi
szempontok megfelelésének targyaban végzett vizsgalataim eredmeényét, melyben
bemutattam, hogy a nyilt interneten keresztil is lehetséges a zart hal6zatokhoz
hasonld, adatvédelmi és biztonsagi szempontbdl védett kapcsolat kialakitasa.
Megvizsgaltam egy orszdgos méretformatikai rendszer fejlesztésének feltételeit, -

a gazdasagi szempontok mellett — bizonyitottam hipotézisemet és javaslatot tettem
egy bel$ fejleszti csoport feldllithsara, melyet az altalam kidolgozott modszer
alkalmazasaval a katasztrofavédelem &llomanyaban jelenleg is foglalkoztatott
informatikusokbdl lehetne dsszeallitani.

Bemutattam a keresztplatformos szoftverfejlesztést biztosité Embarcadero RAD
Studiot, amely barmely operacios rendszerre és informatikai eszkozrévéehetzi

a programok elkészitését.

Megvizsgaltam egy az EDR radiérendszer gazdasagosabbé tételét és dnfenntartdva,
vagy hasznot termg&lrendszerré bévitésének lebstgét, bemutattam javaslataimat.
Elemeztem az informatikai eszk6zok alkalmazdsanak és rendszeresitésének
jogszabdlyi hatterét, javaslatot tettem egy hatékonyabb palyazati és tadmogatasi
rendszer kidolgozasara ézvédelmi tudomanyos kutatdsok és a szamitastechnikai

fejlesztések ékegitése érdekében.
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5.  ADONTESTAMOGATO RENDSZER
FEJLESZTESENEK LEHETO SEGE

5.1. A FEJLESZTES TERVEZESE

A rendelkezésre all6 szakirodalmak, valamint a mas kapcsol6dé szakterlleteken,
informatikai, informacié-technoldgiai kutatasokat vé@dmrtarsak publikacidinak és
elbadasainak attanulmanyozaséat kdeet, sajat szakmai tapasztalataim, valamint az
egyes szakterlletek oktatdinak, és elismert szakembereinek bevonasaval
megkezdédott egy lehetséges rendszer felépitésnek tervezeése.

Azon alapelveken kiindulva, hogy a tervezett komplex rendszer, csaklugy, mint egy
operacios rendszer tobb alrendszerre, azaz szoftver-modulra bonthaté, feltételeztem,
hogy mind felépitésében, mind hierarchigjdban illesétlket! legyen a szervezet

muikodeési és felépitési strukturajahoz.

5.1.1. A RENDSZER SZINTJEI

A rendszerszemlélétmegkozelités alapjain elindulva méeg a 2012. évi egységes
katasztrofavédelmi szervezet életre hivasat niegeh megkezdtem a szervezeti
struktura elemzését, mely alapjan harom hazai szervezeti szintet allapitottam meg, a
fejlesztési rétegek tekintetében, melynek természetesen a tovabbi b&éigiéetsem
zartam ki a nemzetkozi egyutikbdés lehdiségeit is szem étt tartva. Bar a
szervezeti atalakulas hozott némi valtozast, aléevetovabbra is elfogadhatdé az

elss elgondolas, mely szerint a tervezés soran harom réteg kialakitasa szi(28ges.

abra)

5.1.1.1. Az els 6 réteg
A legfelss szervezeti szint, avagy az orszagos szervezeti elemek hataskore és
illetékessége réven teljes ralatast igényel az alarendelt szervezeti egységek
munkajaba, illetve a tébb megyét, vagy akar régiokat iséékiatasztrofahelyzetek
ko6zpontositott irdnyitasa miatt is indokolt a kdzponti adatbazis kialakitasa. A éegfels
réteget tehat az Orszagos Katasztréfavédelmi Féigazgatésag alkotja, melynek sajat
szerverei kozvetlenll, vagyii#falakkal védve a nyilt interneten keresztil is
kapcsolodhatnak a teljes adatbazis tarolasara kialakitott adatszerverhez, vagy egy

felhéként ntikodo szerverparkhoz. Ezen a rétegen helyezkedhet el az orszagos
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félgyelet, valamint azok a munkaallomasok és adatfeldolgoz6 helyek, amelyek az

OKF szintjén hozzéaférést kapnak a rendszer hasznéalatahoz.

1. RETEG

2. RETEG

29. dbra — Haromrétagmitkodési terv - szerzgajat grafikaja
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llyen lehet példaul az ellerges, a tobb megyét érénf vagy az orszagos szakmai
felugyeleteket és koordinaciét ellatosfdligyebségek, illetve a rendszer

Uzemeltetéséért feled informatikai 6osztaly.

5.1.1.2. A masodik réteg
A rendszer masodik szintje, a megyei szint, melyben érteletieszea megyei
Katasztrofavédelmi igazgatdsagok, valamint a megy@ietetiranyitasi Ugyeletek
kapnak helyet, tovabba az &lséteghez hasonléan a megyei hataskorrel és
illetékességgel biré szervezeti elemek munkatarsai, a szakmai iranyitorzélléas
koordinaciés tevékenységik végrehajtasa érdekében. A munkaallomasok megyei
szinti szervereken keresztil, kapcsolédnak a teljes adatbazis tarolasara kialakitott
adatszerverhez, vagy egy felhokéntikiddé szerverparkhoz. Az élsréteg és a
masodik réteg szerverei parhuzamosdikddnek egymas mellett, igy fizikailag nem
fuggnek az elsréteg szerverét és nem is terhelik egymas adatforgalmat. A rétegek
raldtdsa az alarendelt szintekre a felhasznal6i azonositdkhoz kapcsolhato
jogosultsagok fliggvényében oszthatok ki.

5.1.1.3. A harmadik réteg
A rendszer harmadik és egyben legalsé szintje, a helyi szint, melyben azok a
szamitogepek és mobil kommunikacids eszk6zok tartoznak, amelyek vezetékes, vagy
mas vezeték nélkili technolégiaval a nyilt interneten keresztll csatlakoznak a
rendszerhez és ezen belll a kapott jogosultsagi szintnek mégetverekhez.
Ezek a munkaallomasok és eszkdzok lehetnek a karhelyszini parancsndkiejarm
szamitogépei, airoltasvezdik karhelyszini mobil kommunikaciés eszkozei, de az
egyes szakterlletek, vagy a @etomasok — mint példaul @zoltéi beavatkozasok
tamogatasara rendelkezésre allo6 katasztrofavédelfiveleti szolgalatok és a
katasztréfavédelmi fiveleti laborok — informatikai eszkdzei is. [73]

5.1.2. A FEJLESZTESI IRANYELVEK MEGHATAROZASA

Kovetelménytervezés soran fel kell tarni a felhasznal6i igényeket és a rendszer
mukodeési feltételeit, melyek jelen esetben szigorian nem definialhatéak, tekintve,
hogy nincs megrendsl oldal. Az alapfeltételezés szerint ugyanakkor a
rendszerkdvetelmények tartalmazzak a kovetelménytervezés folyamata soréan leirt

szolgaltatasok és feltételek, vagyis kényszerek halmazat. [74]
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A Kklasszikus megkozelités szerint kovetelménynek toébb formaja lehet egy
szolgéaltatas vagy feltétel magas siirdbsztrakt megfogalmazasatél, a funkcio
részletes matematikai leirasig. A kovetelmények meghatarozasa soran
megkulonbodztetlink felhasznaldi kovetelményeket, melyek a tényleges felhasznalok
szamara kidolgozott, konkrét rendszer szolgaltatasairol eskadeési feltételeld
sz0l6 természetes nyelven irt allitAsokat és abrakat tartalmaznak. Elkulonithetlink
rendszerkdvetelményeket, mely egy strukturalt dokumentum, ami tartalmazza a
rendszer funkcidinak, szolgaltatdsainak égkdaési feltételeinek a részleteit. Itt
definialhatok az implementalandé feladatok, metddusok, a szikséges adatbazisok és
az alrendszerek is.
Elvonatkozva a dontéstdmogatas eleéheialapveben ez alabbi paraméterek
varhatok el egy szamitégépes rendsitert

» Gyorsasag, és hatékonysag;

e Miukddési biztonsag, adatvédelem,

* Flggetlen szervezetiithodtethebség;

* Duplikalt adatkezelés megeiese;

» Szervezeti egységekhez igazitottkides;

o Szervezeti ikbdéshez igazitott tikdés;

» Feladathoz rendelt alrendszerek, és 6néllé szoftvermodulok;

» Célorientalt nikodés;

* Felhasznaldbarat interfész;

5.1.3. A RENDSZERKOVETELMENYEK

5.1.3.1. Gyorsasag, és hatékonysag;
A tizoltésag, azaz a katasztrofavédelem szervezékodesét orszagos szinten
tamogato szoftverrendszer esetében elengedhetetlen a néegigetasag, melyet
alapveten a hardvereszk6zok sebessége, a szoftirkdadsét befolyasol6 memaoria
mennyisége, valamint a halézat savszélessége befolyasolhat. Az allami
katasztrofavédelmi szervezet 2012 évi életre hivasat d@vetvégrehajtott
informatikai fejlesztéseknek koszonbeh a szamitdgépek teljesitménye mara elérte
az elvart szintet, igy a hardvereszkdzok és aébbBEoOzatok sebessége jonak
tekintheb. Az internetes kapcsolat jelenleg az Orszagos Katasztréfavedelmi

Foéigazgatosag Proxy szerverein keresztil érbétigy biztositott a hal6zat védelme,
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azonban ez egyben korlatja is lehet a szabad kapacitasnak. A vezeték nélkili
eszk6zok csatlakozasa ugyan technikailag megvaldsithatd, jelenleg még csak
korlatozott szamban alkalmaznak mobil eszkézoket a katasztrofavédelem
hal6zatainak, vagy adatbazisainak eléréséhez.

5.1.3.2. Miikoddési biztonsag, adatvédelem
Az adatok és adatbazisok védelme nem csupan az allami szektorban és a
rendvédelmi szervek esetében, hanem példaul a pénzugyi szférdban is fontos, és
mindennapi életlinkben is szamos esetben talalkozunk az elvart biztonsagot nyujté
védelmi megoldasokkal. A felhasznaldi név és jelsz6 kombinaciok mellett |éteznek
mobil alairast nyujté megoldasok, vagy példaul a robotokat kizar6 C8bthca
Szamos adatvédelmi és biztonsagi megoldas kozll valaszthatunk, melyek egy része
fizikai védelmet jelent, mint példaul a hardverkulcsok, mig mas megoldasok
szoftveres biztonsagot jelenthetnek, mint példaul az adatok titkositasa. A ki@onboz
szinfi jogosultsagok meghatdrozdsaval méas-méas jogkorok tarsithatok a
felhasznal6khoz, amely tovabb javitja az adatok védelmét ésdneggbgosulatian
hozzaférést. A szamitdgépes rendszerek képesek valamennyi felhaszivél@ieh
naplézni, és a jogosulatlan hozzaférés kisérletét is nyomon lehet kdvetni az IP
cimel? és MAC® azonosit6k naplézasaval.
Mikodési stabilitas, valamint az adatbazisok védelme érdekében tobbszoros tarolasra
is lehetség van igy egyebek mellett RAYDszerverek belizemelésére is, mely
technolégia az adatbiztonsagot és az adatatvitel sebességét is névelheti. Ez annyit
jelent, hogy a tébbszorts adattarolas mellésesditi az adatok biztonsagi mentését,
az eb- és puffertarolok pedig cstkkentik az adatszerverek terhelését is.

5.1.3.3. Fuggetlen szervezeti m (kddtethet 6ség
Az informatikai eszkdzok és a kommunikécids csatorna védelme elengedhetetlen egy

szamitogepes rendszer esetében, ugyanakkor az is rendkivil fontos, hogy egy

1 A szamitastechnikdban alkalmazott automatikus teszt, amely képes megkiilénboztetni az emberi
felhasznal6t a szamitogéptJelentése: Completely Automated Public Turing test to tell Computers
and Humans Apart azaz teljesen automatizalt nyilvanos Turing-teszt a szamitogép és az ember
megkilldnbdztetésére.

%2 1P cim - Az IP-cim (Internet Protocol-cim) egy egyedi halozati azonositd, amelyet az
internetprotokoll segitségével kommunikalé szamitbgépek egymas azonositasara hasznalnak.

% MAC azonosit6 — vagy mas néven MAC-cim (Media Access Control) egy hexadecimélis
szamsorozat, amellyel a gyartas soran latjak el a hal6zati eszkdzoket.

% A RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks vagy Redundant Array of Independent Disks) adat
tarolasi technolégia segitségével az adatok elosztasa vagy replikalasa tobb fizikailag fliggetlen
merevlemezentoérténik. - https://hu.wikipedia.org/wiki/RAID
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komolyabb szolgaltatas-kiesés esetéen ikddoképes maradjon az eszkdzink. Egy
tobb megyét érit foldrengés, vagy egy internetes gerincvezeték atvagasa
kovetkeztében kialakulhat olyan sZi&éges korilmény, ami miatt hosszabb ideig
nem lesz elérhétinternetes kapcsolat, az egyes alrendszerékddése azonban

ilyen esetben is elengedhetetlen. Az egyes szintek 6nallé6 mikodését biztositani kell,
beleértve a harmadik rétegbertikitd6 eszk6zok szerveréiktfiiggetlen hasznalatat

is.

Az adatok védelmét és a kdzponti szerverek terhelését alszerverek segithetik, mely
lehetvé teszi az egyes adatbazisokt&@lolasat, mint puffertarold, igy a biztonsagi
masolatok folyamatosan frissiilnek, majd a szabad kapacitashoz igazodva ciklikusan
tovabbitjdk az adatokat a kozponti felhdbe. Az alszerverek - természetesen az
adatvédelmi és adatbiztonsagi funkcidik mellett — a rétegek kozotti lekérdezeési és
kommunikacids hatteret is képesek lehetnek biztositani, ami meggyorsitja a rendszer
mikodéseét.

Az adatbazisok frissitése lehet Utemeé&hét folyamatos, igy példaul egy karesetnél
hasznalt informatikai eszkdzok bevetési adataib-réernetkapcsolat esetén — valds
idében frisstilnek, mig példaul a veszélyes anyagok UN szdmét tartalmazo6 adatbazis

frissitése késlelteth&tvagy Utemezhét

5.1.3.4. A duplikalt adatkezelés megel 6zése
A rendszer rikddése szempontjabdl szikséges relacidos adatbazisok kialakitasat
megebzéen vizsgalni kell azt, hogy mely terlleteken, milyen adatok feldolgozasa és
milyen adattablak létrehozasa sziikséges.
Az adatbazisok tervezése soran fontos szempont a redundancidk megsziintetése.
Adatbazisok kezelése esetén redundanciarél akkor beszélunk, ha valamely tényt vagy
a tobbi adatbdl levezetliemennyiséget ismételten, azaz tdbbszordsen taroljuk az
adatbazisban. [75] A redundans adattarolas sziukségtelenil foglalja a taroloteriletet,
és megneheziti az adatbazis frissitési és karbantariasieteit, igy hosszutavon az
adatbazis inkonzisztenciajat okozhatjakigyanakkor az adattablék fizikai tervezése
soran egyes adatbazis tmeletek felgyorsitasdhoz megengedhet redundans
attribatumok bevezetése. A redundancia egyik fajtdja, amikor ugyanazt a tényt
tobbszor taroljuk, ez azonban nem azonos az értékek duplikalt, tbbbszoros

65 Egy adatbazis akkor inkonzisztens, ha egyméasnak ellentmondé tényeket tartalmaz.
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tarolasatdl. A duplikalt adattarolasra szikségunk lehet a relaciokban, mig a
redundanciat el kell kerdlni.

Amint azt a fejezet elején megjegyeztem, az adatbazisok tervezése soran fel kell
mérni a szikséges adatbazisok és adattadblak Kibrétzamua melléklethelyet egy
0sszetett tervezesi munka része. Ezen logikai tervezés eredményeként juthatunk el a
szikséges adatbazis modellig, amely tartalmazza az adattdblakat, a relacidkat és a
fluggoségeket.

A logikai tervezés célja maga a redundancia-mentes relaciérendszer létrehozasa.
Léteznek relacidelméleti modszerek a redundancia megszintetésére, melyeket
normal formak® segitségével érhetiink el. A normal formalééitasa a funkcionalis

€s a tobbértékii fliggéség, valamint a relacié kulcsok felhasznalasaval hozhatok létre.
Leegyszeisitve, olyan relacidok felirasa a cél, melyekben csak a relacid kulcsra
vonatkoz6 tényeket tarolunk. Ot normal format kilonboztetiink meg, melyek
egymasra épulnek, tehat a masodik normal formaban levé relacionetsnal
forméban is van. A tervezeés soran a legmagasabb normal forma elérése a cél. Az els
harom normdl forma a funkcionalis flggéségekben talalhaté redundanciak, mig a
negyedik és 6todik a tobbértékiggoségekbsl adddo redundanciak megszintetésére
koncentral. [76]

Az alapfeltevésben megfogalmazott szervezetiranyitasi t&dst megoérzése
érdekében, - a létrehozandd komplex rendszer esetében - térekedni kell arra is, hogy
az egyes részteriletek szintén ne végezzenek duplikdlt adattarolast. A human
szolgalat, vagy gazdasagi igazgatOhelyettesi szervezet adatkezeléese kozo6s
adatbazisok segitségével szintén egysititet, igy torekedni kell a szakteruleteken

hasznalt 6nallé szoftverek kivaltasara.

5.1.3.5. Szervezeti egységekhez igazitott rendszer
Egy komplex szamitdgépes rendszer esetén elvarhatd, hogy a szervezeti struktirahoz
igazodva, valamennyi szervezeti elem szadmara hasznos és alkalmazhat6 legyen,
amennyiben az adott szervezeti egyseé@kdadése kapcsolddik a rendszer altal
tdmogatott szervezeti egységhez. Ennek érdekében a szervezeti felépités
vizsgalatanal fontos szempont volt a beavatk&zoltok vezebinek tevékenyseégéit

tavolodva vizsgalni azokat a szervezetei elemeket, amelye bevondsa a napi

% A relacios adatbézisok esetében a tébbszorés adattarolas réegeds azaz a redundanciak
megsziintetésére Ugynevezett normal formakat alkalmazunk.
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tevékenységhez elengedhetetlen, illetve amelyek onalldikodésének
eredmeényeképpen kolcsondsen segithetik egymas munkgjat. Bldlegésnek
tekintjuk a fizoltasvezdt, vagy mas néven a karhely-parancsnok iranyito
tevékenységeét, akkor a legmagasabb helyen, azaz a virtudlis piramis csicsan a
beavatkozé allomany all. A szervezeti eléimttavolodva helyezkednek el

hierarchikusan a beavatkozas-, és szervezetiranyitas elemei. (30. abra)

Beavatkozé

f thzoltoi allomany

VFCS és KMSZ
szakiranyitok
CSOPORTIRANYITO

o

Humanigazgatash,

Pénzugyi
feladatok

‘  és technikai feladatok \
GAZDASAGI
QDAL g

<~ Mlveletiranyito

Kdézpont

Szakmai
belsé ellenérzés

ELLENORZESI

Informatikai
tdmogatas

Felettes szerv

csatlakozasa

FELSO
JL)

30. dbra — Szervezetiranyitas kapcsolati hierarchigja — szt dbra
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A szervezeti elemekhez kapcsoldédéan 6néllé modulok, vagy modul csomagok
készulhetnek, amelyek a koz6s adatbazisok hasznalataval kblcsoriSsgritiebtik a
rendszer rikddését, igy kdzvetlenil, vagy kdzvetve a dontéshozdk munkdjat is.
Ertelemszeien ez nem jelenti azt, hogy valamennyi szervezeti egység
alapértelmezésként hozzaférhet a tobbi szervezeti egység adataihoz, de admegfelel
jogosultsagokkal védve biztosithatd a szikséges atjaras, igy a magasabb szintet
képviseb bels szakmai ellenérzés, vagy a felettes iranyito-, illetve eiletsi
jogkdrrel felruhazott szerv is hozzaférhet a szilkkséges adatokhoz.

Egyes adatok kdzos feldolgozasaval nem csupén a tobbszoros adatkézekess el
meg: A human szolgalatnal vezetett szakképesitések, a szolgalatban eltoltott ido,
vagy a gepjariivezetk esetén a megszerzett gyakorlat mind-mind hasznosithato
informacioé a dontéshozék szamara is. Egy szolgalatszemerul az ézéekben
felsorolt informaciok kijelzésével leh@té teheti példaul a nagyobb gyakorlattal
rendelked gépjarnivezetk kivalasztasat az dldleges beavatkozé szerek
vezebjének, mig példaul a szolgalati beosztasok, valamint a karhelyszinen toltott
orék, tobbek kozo6tt a pénzigyi-gazdasagi osztaly munkajat kénnyitheti meg.

A szervezeti egységekhez igazitagvelete jelen esetben a kdzds adathalmazok
kialakitasat, valamint azok kapcsolodasainak vizsgalatat jelenti. Az egyes modulok
€s modulcsoportok tovabba a ko6zos adatbazist keszglftverelemek kialakitasa a

rendszerfejlesztés késhi Utemeiben kaphatnak szerepet.

5.1.3.6. Szervezeti m likddéshez igazitott rendszer
A Kklasszikus megkozelités szerint a rendszerek fejlesztését nem szervezeti
felépitéshez, hanem annakikiidéséhez kell igazitani, igy a vizsgaltat targyat
képed rendszer esetében is megvizsgaltam a folyamatokhoz igazitott kialakitas
lehetiségét. Az alapfeltételezés szerint maga a rendszézatok beavatkozo
tevékenységének tamogatasara készul, igy dkéstités sordn a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem Katasztrofavédelmi Tanszék elismert kutatéival, valamint a
Katasztréfavédelmi Oktatasi Kozpont oktatéival kozésen elemeztem és modelleztem
annak folyamatait. Megallapitottam, hogy a szervezet mikddésebémobiok
beavatkozé tevékenységét meégél valamint a beavatkozas utani részfeladatok
levalaszthatoak, igy azokat kilon kezeltem a munka soran. A konkrét beavatkozasi

folyamatot, mint ciklust egy 6sszesitett abran jelenitettem meg. (31. abra) [77]
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31. 4bra - A kéreseti beavatkozas folyamata és kapcsoldéd6 adathalmazai — szerzg sajéF

Az egyes halmazok egy-egy konkrét miiveleti csoportot foglalnak magukban, melyet
a fejlesztés soran kiilon feladatmodulként lehet kezelni. igy példaul lathaté, hogy a f
feladatok kozott az edshelyen szerepel a ,Bejelentés felvétele”, amely tobb kisebb
részfeladatra is bonthatdé. Az @l€s legfontosabb része a feladatnak a kéreset
tipusanak meghatarozasa, amelyizoltok feladatkdreinek széles spektruma miatt

mar nem oszthatdé egyértalem és kizarolagosan kéi fészre. Nyilvanvald, hogy
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egy tlizeset soran is szikség lehetisaaki mentéshez hasznalt eszkdzokre és
természetesen egy kozlekedési baleset soran is keletkézhbtindemellett a nem
tizoltasi tevékenységek korét is szamos alcsoportba sorolhatjuk, mint példaul vegyi-,
vagy radioldgiai anyag baleset, arviz, szélvihar, vagy egyéb katasztrofak.

A konkrét csoportok meghatarozasahoz mas-mas informaciok beszerzése sziikséges,
mely esetenként a gyakorlott és sokat tapasztalt hirado-Ugyeletesek, illetve a
miiveletiranyitdk szamara is kihivast jelent. Egy konkrét példan szemléltetve, ha egy
vidéki tiizoltosag illetékességi tertletén kdvetkezik be egy |égitjdvaiesete, ugy

nem feltétlendl tudja a bejelentést felvevé személy azokat a specialis kérdéseket,
melyek segitségével beazonosithatd lehet a dg@fil konkrét tipusa. [78] Eppen
ezért fontos, hogy a hirado-ligyeletes, vagy 0 nevénieeletiranyitd szamara
dinamikusan valtozo kérdéssor alljon rendelkezésre a lehetséges kéidésekr

Az itt beszerzett inform&cidk alapjan lehetséges a riasztasi fokozat, majd - a szabad
gépjarniivek aktualis GPS koordinacioi és a vonulashoz sziikséges id6 fliggvényében
- ariasztando jartivek, azaz egységek meghatarozasa.

Vonulas kézben természetesen a gépjavezet szamara elengedhetetlen lehet az
optimalis Gtvonal meghatarozasa, melyhez egy intelligens szamitbégépes rendszer
képes felhasznalni a kdzszolgalati radiok altal sugarzott °f M@rmaciokat, vagy

a kozosségi médian keresztil — a Wzez hasonld adatbazisokban - megosztott
adatokat. A gyakorlatban &brdulhat, hogy - ugyanazon eseményre vonatkozéan - a
vonulas kdzben tjabb informécidk jutnak efiaditokhoz, mely Ujabb bejelentéspé
valamint a tavolsagi felderitésbdl is szarmazhatnak, igy a tervezett szoftver
miikodésében folyamatosnak tekintheiz informéacié gyijtése. Néhany informacio
beszerzése mar a vonulas kozben is fontos lehet, igy itt jeldltem az &lapvet
eréforrasok felmérését is, mely egyebek mellettizcsapok és vizforrasok szamat,
azok ebtalalasi helyeit, vagy a veszélyes anyagok jelenlétét és az azokhoz tartozé
biztonsagi tavolsagok ismeretét is magaba foglalhatja.

Némi atfedéssel a vonulas kdzben végrehajtantidetetekkel, vagy a helyszinre
érkezést kovéen kell meghatarozni a végrehajtand6 feladatokat, mely

természetesen a begyakorolt protokollok és szerelési szabalyzatok szerint

8" A TMC: a Traffic Message Channel, azaz a forgalmi informéacios csatorna roviditése. A TMC az
RDS (Radio Data System) technoldgian alapul, amely a kdzuti forgalom valdsinf@macioit
képes sugarozni a kozszolgalati és kereskedelmi radiok frekvenciain. A TMC informaciokat
feldolgozva a Navigacids szoftver letwed teszi az Gtvonal optimdlis Ujratervezését az esetleges
forgalmi dugok, balesetek, és torlédasok, fiiggvényében.

8 A Waze a vilag legnagyobb kdzésségalapl kozlekedési- és navigacios alkalmazasa.
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meghatarozhatd  parancsokat, illetve a konkrét szituacidhoz igazitott
feladatszabasokat jelenthet. Ebben a modulbandeg alkidolgozott protokollok és
modellek alkalmazdsa egyarant segitheti a dontéshozé munkdjat, melyek ezt
kdveten a beavatkozéas idején veégig alkalmazhatok.

A kovetked miveleti elem maga a beavatkozas, mely a kareset tipusatdl, a
korilményekdl, valamint adott szituacidktol fuggoen kialakitott szoftverelemekkel
tamogathatok. A vizsgalataim szerint ezen a ponton jelentkezhetnek a legnagyobb
szamban dontési szituaciok.

A beavatkozési fivelet sordn folyamatosan szikséges a végrehajtas reksedés

ez tovabb folytatédik az utomunkalatok elvégzése kozben is. Az utdmunkalat
befejezését kdovéen megkezdsédik a vonulasi képesség helyredllitasa, igy alap
esetben az egység a kovetkelzeavatkozasra alkalmas éllapotban hagyja el a
helyszint, illetve annak megfeten jelenti a kareset sikeres felszamolasat. A kareset
elhagyasa torténhet egy Ujabb karesethez, vagy a riasztastomegelékenyseég
helyszinére is. Végezetll az adatok és étékelések megkulldésével, valamint a jarm
megtankolasaval és a tartalyok Ujratdltésével allhat vissza a készenléti allapot.

Jelen megkozelitésben tehat az egyéb feladatokat killén egységként kezeljik, melybe
egyarant beletartoznak a szolgalatszervezeési, a humanigazgatasi, gazdasagi vagy
informatikai  miveletek, melyek szikségesek aitizdltésag, illetve a

katasztroéfavédelmi szervezetekkodéséhez.

5.1.3.7. Alrendszerek, 6nallé szoftvermodulok
Az elobbiekben bemutatott szervezeti éskadési csoportok, vagy elemek mas-mas
adatok feldolgozaséaval jarulhatnak hozza a beavatkoz6 alloméany munkajahoz, igy
elkilonulten kell kezelni az egyes feladatokat is. A teljes szervezeti strukturat,
valamint a kilonbdz miveleti feladatokat tamogatd 6nalldé szamitdgépes szoftver
elkészitése a szamitogépesfamrasok korlatai miatt nem lehetséges, ezért tébb,
kisebb alkalmazas, ugynevezett modul elkészitésével kell megtervezni a rendszert.
Az 06nallé modulok, vagy programok természetesen egy keretrendszerbe
kapcsolodva, egyutt alkotnak rendszert, csaklgy, mint az operacios rendszereknél
mar megszokott alrendszerekre bontassal. Egy-egy feladat elvégzéséhez tehat egy-
vagy tobb alkalmazés, mas néven program-modul késgitfgt a multitasking-
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nak® koszonheten egy idében tébb programot is futtathatunk. A j6l szervezett

adathalmazok koz0s elérését biztosito adatbazisékemidszer természetesen

lehetivé teszi, hogy egyidéleg tébb felhaszndlo is elérje és kezelje az adatokat, [79]

melyek szinkronizalt adatbazis szerverek és adatfelhék adattéroldin kerilnének

tarolasra.

Az egyes modulok esetében meghatarozhatok azok a sajatossagokvedstim

modellek, amelyek megvaldsitjak a dontéstamogdilionhési elemeket:

Bejelentés-felvételi modul:

Input oldalon:

» Interaktiv kéresetfelvételiirlap a bejelerit adataitdl, az eset konkrét

behatarolasahoz szikséges informaciok beszerzéségd elére definialt
kérdésekkel.

Output oldalon:

» Ero- és eszkdzszamitasi rutinok;

» Riasztasi fokozatot meghatarozé rendszerjavaslatok;

* Vonulé egységek kivalasztasanak tamogatasa az illetékességkédési
korzet, tovabba a riaszthaté jadmwek aktualis GPS koordinaciébdl
szarmaztatott vonulasidcelemzése alapjan.

Riasztasi modul:
Input oldalon:
« Athozott adatok a bejelentés-felvételi modulbol.

Output oldalon:

A dontéshoz¢ altal kivalasztott jatinek automatizalt riasztasa, riasztasi
jelzésekre hasznalt audio-fajlok automatizalt lejatszasa, a vezérkdymik,
lampak és forgalomiranyitd lampakikddtetése;

* A Riasztasi adatok dokumentélasa, riasztasi id6 elinditasa;

* lgény szerint riasztasi adatlap nyomtatasa;

» Optimalis vonulasi utvonal, vagy a kareset céelkoordinatainak megkuldése a
jarmivek navigaciés moduljaba.

Vonulasi vagy jarmiivezeti modul:

% Multitasking = tobbfeladatos. A szamitastechnikababselban az operacios rendszerekre hasznalt
kifejezés, aolyan fveletsorozat, melynek segitségével egyszerre tébb programot (folyamatot vagy
mAas néven processzt), programszalat futtathatunk.
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[nput oldalon:

* Folyamatos adatkapcsolat aiwveletiranyitdé kdzponttal, GPS koordinatak,
jarmi paraméterek - példaul sebesség, vagy kék lampa hasznélatanak -
naplézasa és megkuldése.

» Kapott szoveges és képi adatok — alaprajzok, Ujabb informéacidk — fogadasa és
megjelenitése;

Output oldalon:

« A jarmi aktudlis GPS koordinaci6janak térképes megjelenitése, utvonal
tervezése, vizualis és hangos navigalas;
Szerparancsnoki modul:
Input oldalon:
» Folyamatos adatkapcsolat diveletiranyitd kozponttal
» Kapott szoveges és képi adatok — alaprajzok, Ujabb informacidk — fogadasa és
megjelenitése;

Output oldalon:

» Adatbazisok, nyilvantartasok elérése, veszélyes aruk azonositasa, kezelése;
» Alaprajzok, ebképek, videdk megjelenitése, 3 dimenzidos panoramaképek,
helyszini adatok fogadasa;
» Vérhat6 feladatok megjelenitése, meghatarozasa;
* Kommunikacios panelek;
Vezetésiranyitasi pont modul:
Input oldalon:
» Folyamatos adatkapcsolat diveletiranyité kdzponttal,
» Kapott szoveges és képi adatok — alaprajzok, Ujabb informéacidk — fogadasa és
megjelenitése;
» Szerek rogzitett kamerainak, valamint a hordozhaté kamerak és felderitésre
hasznalhat6 drondkaltal [80] kozvetitett vide6k megjelenitése és rogzitése;
« Méromiszerek adatainak megjelenitése;

Output oldalon:

» Adatbazisok, nyilvantartasok elérése, veszélyes aruk azonositasa, kezelése;

O Drén — Unmanned Aerial Vehicle, UAV. azaz ,személyzet nélkiili [égijjarm
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» A vezetésiranyitasi panelben a helyszinert Iézerek, személyi allomany
megjelenitése, az adott feladatok, csoportok vizudlis kezelése, feladatok
meghatarozasa,

* Rendelkezésre allé @&@orrasok — jarmivek, oltoviz mennyisége, habképz
anyagok, izcsapok, palackok nyomasainak - megjelenitése;

» Végrehajtandé feladatok megjelenitése, parancsok rogzitése és
végrehatasanak nyugtazasa,

* Kommunikacios panelek;

VFCS avagy KML modul:

Input oldalon:
» Folyamatos adatkapcsolat d@weletiranyité kozponttal;
» Méromiszerek adatainak fogadasa, értékelése;

Output oldalon:

» Mért adatok és folyamatok megjelenitése;
e Szimulacios modellek készitése, megjelenitése;
* Adatrégzit és elemé panelek;
¢ Kommuniké&cids panelek;
Elemzo és ellenérd modul:
Input oldalon:
» Folyamatos adatkapcsolat diveletiranyité kdzponttal

Output oldalon:

» A kareseti folyamathoz tartoz6 adatok és/aietek elérése és megjelenitése;
Szolgélatszerveé modul:
Input oldalon:

» Ko0z6s adattdblak a human szolgélattal;

» Ko0z6s adattdblak a gazdaségi szakterulettel,
Output oldalon:

* A kapott adatok alapjan javaslatok a szolgéalatszervezéshez;

Gazdasagi modul:

Input oldalon:
» Ko0z06s adattablak a human szolgélattal;

» Ko0z0Os adattablak a szolgalatszervezési modullal;
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Output oldalon:

» Bérszamfejtéshez sziikséges adatok megjelenitése, exportalasa;
» Technikai eszkdzok, janiwek adatainak kezelése;
Humanigazgatasi modul:
Input oldalon:
+ Ko0z0s adattablak a gazdasagi modullal;
» Ko0z0s adattablak a szolgalatszervezési modullal;

Output oldalon:

» [Egészsegugyi, pszichologiai és szolgalatszervezési adatok megjelenitése,
exportalasa;
» Gyakorlati tapasztalatok, szakképesitések, szolgalati idék szamitasa,

kezelése;

5.1.4. A RENDSZERFEJLESZTES MENETE, MEGVALOSITHATOSAGA

Munkam soran térekedtem a klasszikus moédszer szerinti fejlesztési fazisok, valamint
az altalanos fejlesztési elvek betartdsa mellett a ,V-modell” szerinti életciklus
szemlélet mentén haladni. [81] Ennek megéalal négyfazisa interaktiv tervezeési
folyamat mentén, a logikai és fizikai |épések szétvalasztasaval haladtam. A
folyamatok és eljarasok soranoérbe helyeztem az objektumorientalt és az
események hatasdinamizmuséat érz&kelendszer aspektusait. A rendszer
felépitésének tervezése soran komponensrabdellek és absztrakciok készitésével,
valamint részletes specifikaciok és dokumentaciok készitésével torekedtem a

szabvanyosithatésagra.

5.1.4.1. Elsé6 fazis — Feltaras, kdvetelmény, specifikacio

A probléma definidlasat korabbi kutatasaimon alapulé személyes tapasztalataim,
valamint kollégaim és kutatétarsaim véleménye alapjan alakitottam ki, melyet
nagymértékben befolyasoltak a 2008-as és 2009-es években tapasztalt informatikai
kilénbségek és a beavatkoz6 alloméany altal megfogalmazott igények. A helyzet- és
problémafeltarasi munkam soran szamos hivatasos, Onkormanyzati €s ©nkéntes
tizoltosagon jartam, ahol ésorban a beavatkozoi-, valamint @zdltasvezéii
allomany véleményét hallgattam meg és 6sszegyiijtdttem a felmertlt igényeket. Az
elvarasokbal révid specifikacidkat készitettem, majd részletes vizsgalatot folytattam
a meglévé rendszerek, szoftverek és hardverek felmérésével. A tapasztalatok alapjan
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részletesen vizsgaltam az adott problémakor relacioit, az egyes elefkékési
sajatossagait, valamint az igények és elképzelések ok-okozati dsszefliggéseit. A
szervezeti mkodés - 2012. évet meg@geben végzett - vizsgalata soran
megbeszéléseket kezdeményeztem, melyek sordn torekedtem az elvart célok
megismerésére €s tapasztalataimat dzeeds megvaldsithatosagi vizsgalatokat
kovetben a szakterulet elismert oktatoival, szakembereivel és a beavatkozé

allomannyal egyeztettem.

5.1.4.2. Masodik fazis — Tervezés
Az adatgyiijtések és @etes specifikaciok alapjan megkezdett tervezési folyamatok
soran az @ék6éekben bemutatatott kétiranyd rendszerszemléleti megkdzelitést
vizsgaltam, igy szervezeti édikddési oldalrdl is elemeztem a rendszer lehetséges
viselkedését. A tervezett rendszer és alrendszereinek funkcionalis modelljeit tervezve
vizsgaltam az input-output elemek sziikségességét, valamint a kapcsolédasi pontokat.
A folyamat ezen szintjén valésult meg a rendszer adatmodelljeinek tervezése és
kialakitasai is, melyek vonatkozdsdban szerzett tapasztalataimatslabik&ben
ismertetem. Az adatmodell elemek sajatossagainak tervezése soran elkészitettem az
adattablakat, az egyedeket, tulajdonsagokat és kapcsolati elemeket, majd
végrehajtottam a normalizélasi feladatokat.
Végezetll megterveztem az egyes modulok @&getetek funkcidit és elkészitettem a

funkcionalis modelleket, valamint az arculati és design elemeket.

5.1.4.3. Harmadik fazis — Implementacio
Az megvaldsitas soran szamos akadalyba és a folyamatot Gel@nedbe
utkoztem, amelyek ellenére tobb szalon is megindult a tesztverzidk fejlesztése a
modulspecifikicidk és algoritmustervek alapjan.
A folyamat el$ lépéseként dialégus és architektira tervek késziltek, melyeket
tizoltoi beavatkozé allomanyban dolgozé kollégak és whkzetlamint szakoktatok
segitségével teszteltiink és tokéletesitettiink. A kialakitasok soééitegks cél volt
a tesztalk véleménye, igy a felhasznaldi oldal igényeit leginkabb szolgald, jol
atlathaté kialakitas készulhetett el.
A rendszer tervezésének eme szakaszaban tovabb vizsgaltam a szukséges hardver
kovetelményeit, tekintve, hogy a tervezett rendszert tobb platformon futtathatd

komplex rendszerként kivantam Kkivitelezni. Ennek érdekében tobhi sesrtelés

119



2017.10.10.

kezd6dott meg, tobbizolto-parancsnoksagon és katasztrofavédelmi igazgatdésagon

egy idében.

5.1.4.4. Negyedik fazis — Rendszerfelligyelet
Amint azt a projektiranyitasrél sz6l6 alpontban bemutattam, mar a fejlesztés soran is
folyamatos megfigyelés és kiértékelés sziikséges. A megvaldsult fejlesztés egyik
legfontosabb eleme az lUzemeltetési felugyelet. Ez a tevékenység veégigkiséri a
rendszer életltjat egészen a rendszerbe allitastokadtetés beszintetéseig.
A rendszerfeligyelet tehat egy folyamatos tevékenység, mely all a hardverek
rendszergazdai fellgyeletdbdéaz adatbazisok és dokumentaciok frissitésébd
biztonsagi mentések készitésebdl és rendszertamogatéasbol.
A rendszerizemeltetés vagy ismertebb nevén rendszergazdai tevékenység
tartalmazza a hardverek felligyeletét, karbantartasat és szikség esetén javitdsat. A
szamitastechnikai eszko6zok forgd alkatrészeinek, valamint tasihitendszer
elporosodasa az eszkdz tulmelegedését eredményezi, ami az elektronika
meghibasodasahoz vezet. Az alkatrészek tisztitasa és karbantartdsa, a szerverek és
munkaallomasok visszaterellendzése fontos feladat az eszk6zok hosszu tavu
mukodtetésének biztositasahoz.
Az adatbazisok és dokumentaciok frissitésektualizalasa részben a felhasznaldk
feladata, azonban egy orszagos nierehdszer esetében - a szolgéltatdi swb¥z
fuggveényében - ez kdzpontositva is torténhet. Ilyen eset lehet példaul a jogszabalyi
valtozasokkal bevezetett cimzetes rendfokozatok kére, mely csupan egy adattablaban
igényel valtozast, az eredmény azonban tébb modulban is meg fog jelenni.
A biztonsagi mentésekelkészitése torténhet automatikusan is, de egy ilyen iméret
rendszer esetén rendszeres biztonsagi mentések keészitése javasolt a rendkivil
események miatt bekdvetkeadatvesztések megebse érdekében.
A rendszerfelligyelet utolsé, de legfontosabb elermendszertamogatas mely a
frissitések és valtozasok elkészitését, valamintikbdés kdzben jelentkézhibak
javitasat és modositasok, vagy mas felhasznaloi igények kivitelezését jelenti.
Ez a tevékenység egy ol elkészitett szoftver esetében hosszl tavais jprételt
képez a feligyeletet ellaté cég szaméra és aladetittele a mMikodési garancia
biztositasanak.
Tekintettel arra, hogy a kutatdsom célja a megvalosithatésag vizsgalata volt, a

rendszerfejlesztés teljes folyamata gazdasagi és technikai okokbol nem valésult meg.
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5.1.4.5. Az adatbéazis kialakitdsanak tapasztalatai
Az adatbazis kialakitasa és tervezése soradn olyan adatbazi$-keatdrokat
vizsgaltam, amelyek egyarant ikddtethebk munkaallomasként Uzendel
szamitogépeken és szervereken, illetve az adatok elérése megvalosithatd kdzvetlen
halbzati, vagy internetes kapcsolaton keresztll. A tesztelés és prébak soran a Borland
Delphi 6 verzidjaval kompatibilis MySQL szerverek alkalmazésat teszteltem, majd
az Embarcadero RAD Studio Xe5 verzidval kompatibilis InterBase FireBird
szervereket, amelyek Linux és UNIX alapu szamitégépeken is egyarant tetépithet
és elérésik a TCP 3050-es porton keresztil internetes oldalrdl is biztosithato. A
webszerverek elérését szamos programnyelv tamogatja, koztik az altalam hasznalt
Delphi, vagy a Java is, de eléréséhez kivaloan alkalmazhaté az internetes honlapok
fejleszti kozott elterjedt PHP és XML kédolas is. [82]
Az adatok taroldsa és szerverek valamint a kliens eszk6zok kozotti adatforgalma
esetenként nagy savszélessekgipcsolatot igényel, ezért fontos szempontnak
tartottam, hogy lehéség szerint minimalisra csokkentsem a kommunikécios
csatornak terhelését. Ennek érdekében két modszert vizsgaltam, az adattémoritést és
a kliens gépeken tlkddtetett ebtarolasos megoldast.
Az adattomarités fejdése nem csupan az adatbazisok esetébensglelet az egyes
dokumentumok, és adatfajlok esetében is. A képek és videdk rogzitése soran
veszteséges €s veszteségmentes tomoritések is léteznek, mig a konkrét adatokat
tartalmazo f4jlok esetében csupan veszteségmentes tomoritési eljaras alkalmazhato.
A szamos tomoritési eljaras kozul talan az egyik legelterjedtebb a Huffman-kédolas
[83], mely elésorban karakterek veszteségmentes tomoritésére alkalmaznak. Az
eljaras a karakterek @brdulési gyakorisagat figyelembe vevé algoritmus, amely
nagy hatékonysaggal hasznalhat6 az adattomoritésben. E modszer tovabbfejlesztett
valtozatat haszndljdk a ZIP toméki melyet szamos tomdritett fajlformatumban
megtalalhatunk; koztik az Android telefonok alkalmazasait tartalmazé APK
fajlokban, a Windows rendszerek telépitl ismert CAB fajlokban, vagy a szintén
Microsoft liszensz alapjan elterjed Word programok Gj, DOCKiterjesztés
dokumentumfajljai esetében. Ez utébbi formatum elterjedését az adatok és
objektumok minéségének nagy foku tejEse tette szilkségessé, tekintve, hogy e
szoveges dokumentumokba beagyazott objektumok mérete a minégéigdéyel

" Microsoft Word Open XML Document azaz Microsoft Word Nyilt XML dokumentum, széveges
fajl.
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egyutt novekedett. A Microsoft Office Word 2007 szdvegszerkebevezetésével
elterjedtDOCXkiterjesztés tehat egy nyilt XML szabvanyon nyugvo fajl formatuma.

Az Open XMLformatum PKzip tomoritési eljardssal tomoritett xml f4jl, amelyet az
Office 2007 és a kébbi Microsoft irodai szoftverek mas alkalmazasai is
hasznalnak. A .DOCX a forméazott széveg mellett gyakorlatilag barmilyen média
formatumot tartalmazhat, mérete a tomoritési eljarasnak kdssénhknyegesen
kisebb a korabbi dokumentumfajlokhoz képest.

Az elbzéekben bemutatott adattomoritési eljaras mellet az XML metaadat-
formatumu fajlok alkalmazéasi leléstégeit is vizsgéltam, tekintve, hogy a
tizoltasvezdik szamara szamos esetben szoveges tartalmu informéacidk formajaban
allnak rendelkezésre adatok. Az XML egy a HTML konténerfajlokhoz hasonlo
szoveges formatum, amely - karaktersorozatokkal definialja, hogy hogyan nézzen ki
a szoveg, és - ember és gép altal egyarant olvashato, tovablbadaberi az XML
allomanyok rendszerek kozotti hordozasat. Ennek medéxlel az egyes
szovegfajlok, mint példaul aiizoltasi és Miszaki Mentési Tervek, vagy jogutddija, a
Miveletiranyitasi Tervek is tarolhatéak XML formatumban, melyek a 2012-es tervek
szerint valamennyi készenléti gépjdimm telepitésre kertlnek egy rendszeresitett
mobileszkéozre, vagyis tablet pc-re. Ez az innovacios folyamat a Pajzs Mini eszkdz
bevezetésével kezd6dott meg és jelenleg is folyamatban van. [84] A szoveges és képi
fajlokat metaadat-csomagokban tarol6 modszer alkalmazdsa szamos mas esetben
elényts lehet, tekintve hogy egyes adatokat, mint példaul a szoftver hasznélati és
eseménybeli napléfajlok (LO®, vagy a navigaciés rendszer altal tarolt GPS
koordinatak, illetve iizcsapok POI adatait tartalmazé KML fajlok szintén széveges
formatumuak, igy tarolasuk is hatékonyabb lehet PkZip eljarassal tomoritett
formaban.

Ugyancsak problémat jelent, hogy - feltélest az adatok védelme és ez egyszer
adattarolas érdekében - internetfliggé rendszereket alakitanak ki, ami normal
kortlmények kozétt jol, vagy elfogadhatoarikiidtethed, ugyanakkor az internetes
kapcsolat hidnydban a teljes rendszer O0sszeomlasat eredményezhetik. Ezek az

Ve

rendszerek a web-szervereken tarolt adatbazishoz internetes lGiegéirtathato

2 LOG =Szbveges formatuma fajl, amely naplébejegyzéseket tartalmaz bizonyos eseéhényekr
Létrehozhatja példaul az operacidsrendszer (ilyenkor rendszer eseményeket tartalmaz) vagy telepit
program (a telepitett fajlok nevével és helyével), de a legtébb webszerver is general automatikusan log
fajlokat.
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honlapon keresztil biztositanak hozzaférést, ami azonban a kritikus infrastruktura -
ezen belll az internetes kapcsolat - 6sszeomlasat erediiéagemeny, vagy
katasztrofa kdvetkeztében a rendszer hasznalhatatlansagat eredményezi.

Ennek a fliggbéségnek a feloldasara megoldast jelenthet a tdébb szalon biztositott
kapcsolat, ha példaul a szaloptika sérllése esetén a szamitdogépek mobil internetes
kapcsolaton, mint alternativ haldézaton keresztil csatlakoznak a szerverekhez.
Ugyanakkor a tobb megyét érint6 hirtelen bekdveikeseménysorozat, vagy
katasztrofahelyzet esetén a kozpont szerver leterheltsége olyan mértékben
megnovekedhet, amely szintén a rendszer 6sszeomlaséat eredményezheti.

Ennek kikiszébolésére megoldasként egy tbbbissdrverpark létrehozasat, és az
Utemezett adatcsere, illetve frissités bevezetését talaltam. A modszer Iényege, hogy a
lekérdezésekhez sziilkséges adatok a megyei szervereken kerilnek tarolasra, és a
felhasznal6i adatszolgéaltatasok is a megyei szerverekre keriilnek rogzitésre. A
szerverek biztonsagi mentése szabad kapacitas fuggvéenyében a kdzponti (orszagos)
szerverre, valamint a biztonsagi mentéseket tarl6 adatbazis felhébe tortéhet. Az
orszagos szerverek elérése jogosultsag fliggs, és csak indokolt esetben szilkséges a
megyei szini felhasznalok szdmara, mig az orszagos szervezet maégfelel
jogosultsaggal rendelkéZelhasznaldi hozzaférhetnek a megyei szerverek adataihoz

is.

A felhaszndloi szinten #k6dé munkaallomasok — beleértve @zdltasvezeti

bazisok szamitogépeit is - a szamukra elengedhetetlen adatokat a sajat
mereviemezeiken és hattértaroldikon taroljadk el, igy internetes, vagy hal6zati
kapcsolat nélkil is Gkodoképesek maradnak. A Iétrehozott U adatokat, valamint a
frissitéseket, vagy a szerverek iranyabol éfkeg informaciokat a kapcsolat
helyreallasat kovéen szabad kapacitas és prioritasi sorrend szerint tolthetik le. igy
példaul atizoltasvezeii szamitogép vagy tablet régzithet minden miveletet a sajat
adattaroléjan, és a halozati hiba meégesét kovdten azonnal elérhétk lesznek az

adatok a riveletiranyitok szamara is.

5.1.5. RENDSZERBEALLITAS

5.1.5.1. A szervezeti atalakulas hatasai
A kutatasaim els fazisaban a hivatasoézbltosagok valamint a katasztréfavédelem
szervezete ésithodése eltért a jelenledif igy egy esetleges szamitdgépes rendszer

fejlesztése és rendszerbeallitasa is mas engedélyeket és lIépéseket kdvetelt volna meg.
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Mig 2012 ebtt a hivatasosiizoltosagok fenntartdja az dnkormanyzatok voltak és
majdhogynem csupan szakmai felligyeletet latott el a megyei katasztréfavédelmi
igazgatoséag, [85] addig jelenleg minden tekintetben allami irdnyitas és fenntartds ala
kerultek a tizoltésagok, igy fejlesztés és szoftver rendszerbeallitas is csak a felettes
szerv engedélyével lehetséges. EQy orszagos imeéseamitdgépes rendszer
fejlesztéséhez azonban az engedélyeken tal is sok id6, hossz tésveglesaii

munka, valamint gazdasagi és technikai hattér is sziikséges. A katasztréfavédelemnél
az elektronikus hatésagi Ugyintézés és elektronikus iratkezelés megvalositasa
érdekében 2010-ben alapitott projektdokumentum eredményeképpen a Synergon
Rendszerintegrator Kft. kozrdiodésével készilt el a SYRIUS iktatérendszer,
melyhez az Eurdpai Unié kdzel hétszazmillié forint tamogatést adott. Bar a fejlesztés
egy mar meglévo rendszer atalakitasat jelentette a katasztrofavédelem igényeihez,
nagysagrendileg behatarolhatd, hogy mekkora gazdasagi hattér lehet szilkséges az
orszagos rendszer elkészitéséhez. Mig a kutatds kezdé&trzakéban az
onkormanyzati vagy létesitményizbltosagok kozvetlen parancsnokanak engedélye
elegendo volt a tesztelések végrehajtasara, addig a jelenleg alkalmazott szoftverek és
szamitégépes rendszerek tanulmanyozasahoz is az Orszagos Katasztrofavédelmi
Foéigazgatd engedélye szukséges. A kutatasaim soran négy helyszinen kertlhetett sor
tesztelésre, igy Négrad megyében, a Pest Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatdsag
ugyeletén, a Paksi Atom@ni Tizoltésdgan, valamint a Repgitéri
Katasztrofavédelmi Igazgatésagon szerezhettem tapasztalatokat.

5.1.5.2. Az orszagos, illetve nemzetkozi rendszerbeallitas elvi
lépései

Az egységes allami katasztrofavédelem megsziletételatietséges volt dnkéntes
tizoltd egyesduleti, létesitményi- vagy 6nkormanyzariottésag szini tesztelések
végrehajtasara, mely mara mar nem kivitelezhet
A jelenleg meglévé szervezeti struktira mellett vélbet egy fiktiv, majd egy
kijelolt megyei katasztrofavédelmi igazgatdésag egy adatoltbsagan folyhatna
tesztlizem, majd a megyei szint sikeres tesztelésétdaivkerilne betizemelésre az
orszagos szerver, mely szintén tesztiizemben indulhatna el. A sikeres tesztliizemeket
kovetben sorban ltemezve kerllhetnének belzemelésre a megyei szerverek, majd
révid probaidét és gyakorlati tesztsorozatokat kéeetindulhatna el az éles tzem.

Ez az iddntervallum megkdzelileg 6-12 honapot oOlelne fel. A haldzati
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kapcsolatnak készénh@&n a rendszer frissitései és javitasai a szervereken keresztil
automatizalva valosulhatna meg, amely egyd#s® tenné a rendszergazdak
munkajat. Az 6nkéntedizoltd egyesitiletek, valamint a méstervezetek bevonasa
egy kégbbi Utemben torténhet meg és a hazai topoldgiat lemasolva nemzetkdzi
kapcsolat is kialakithato az orszagos szerverek virtualis 6sszekapcsolasaval.

Az egyes modulok tesztelésére és a csapatprobakra a tejes réhdisggetientl,
egyedi tesztcsoportok kijelolésével is ldisety van, melyek tapasztalatait és
eredményeit a fejlesdt - hozzam hasonl6éan - értékelhetnek és beépithetnek a
fejlesztések soran.

5.2. RESZKOVETKEZTETESEK LEVONASA

Ebben a fejezetben bemutattam a tervezett rendszer fejlesztésének folyamatat,
megvizsgaltam egy orszagos méretendszer kialakitasanak feltételeit. Ennek
érdekében felosztottam a rendszer szintjeit, és kidolgoztam idgydési tervet.
Megallapitottam, hogy egy orszagos rendszer esetében legalabb harom réteget kell
kialakitani az orszagos, terlleti és karhelyszitikilés biztosithatésadga érdekében.
Meghataroztam a fejlesztési iranyelveket és az altalanos rendszerkovetelményeket.
Vizsgaltam az adatvédelmi és adatbiztonsagi szempontokat, valamifikcalénsi
biztonsag egyes kritériumait.

Ennek eredményeként megfogalmaztam a flggetlen szervezéiddés
alapfeltételeit, javaslatot tettem a szerverek kialakitasara, az adatszervezés és
szinkronizalas utemezésére.

Megallapitottam, hogy Orszagos és megyei szerverek kialakitasa sziikséges a stabil
és gyors rikddéshez. A hal6zati kapcsolatban jelentkeavarok idejére, vagy a
karhelyszini, esetleg kapcsolat nélkili munka érdekében lethldutbazisok és
késleltetett, vagy Utemezett szinkronizalasok szikségesek.

Bemutattam, hogy az adatb&zisok normalizalasaval végrehajthaté a redundancia
csokkentése, kdzos adatbazisok létrehozasaval pedig driegil a tObbszoros
adatfeldolgozas. Megallapitottam, hogy a savszélesség leterheltségét az
adatcsomagok tomaoritésével tovabb lehet csdkkenteni.

Modulokra, azaz alrendszerekre bontva terveztem meg a rendszer kialakitasat a
szervezeti egységekhez és a szervezéikoneshez igazitva, majd fazisonként
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elokészitettem a csapatprobaval egybekotott fejlesztési folyamétot.szamu
melléklet)

Ezek alapjan megdallapitottam, hogy a komplex rendszer moduljai k6zott szervezeti
elemekhez igazitott szoftvercsoportokat kell létrehozni, melyek tekintetében a k6z6s
adatbazisok alkalmazasa és az eredmények kdzossé tétele tedzelehstndszer

szinfi mikddést. Vizsgalataim eredményeként bemutattam a dontéstdmogatas
tipusainak eloszlaséat az egyes szervezeti elemeknél.

Bemutattam, aiizolték beavatkozé tevékenysége sordifioetiulé dontési helyzetek

fé csoportjait és a kapcsoldédd adathalmazokat majd azokhoz igazitva meghataroztam

a dontéstamogaté modulok valésAiitied input és output elemeinek korét.
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6. BIZONYITASI KISERLET

6.1. MERESEK ES EREDMENYEK

A végrehajtott vizsgalatok, elemzések, valamint a kutatasi eredmények alapjan olyan
szoftver-elemek, azaz mintamodulok késziltek el, amelyek alkalmasak a
megvalosithatdosag és a hatékonysag bizonyitdsara. A dontéstamogatd rendszer
alapdefinicidja, valamint a dontési mechanizmus idotéfjgerk valtozasa
szempontjabol a hipotézisemet két |épésben igazoltam. A dontés meghozatal
szempontjabol relevans mérési mutato a dontéestitésehez szikseges id6, amely
azonos rendelkezésre éllasi id6 esetén a dontéshozo szamaradkedwzsi
szituaciét eredményezhet, igy méftiest gyorsabban szilethet meg a dontés, amely

kedveden befolyasolhatja a kdvetkezményeket.

6.1.1.1. A dontés-el 6készitéshez sziikséges id 6
Ezt a feladatot a veszélyes anyagok adatbazisaiban térténé kereséssel, pontosabban
az informéci6 megszerzéséhez szikseége$ iméréseével hajtottam vegre. A
tesztelésben résztvevé onkéntesek harom adatbazisban hajtottak végre kereséseket,
melyek kozil két esetben konyilb a harmadik sorozatban valamilyen altaluk
valasztott informatikai eszkdz - telefon, tablet, vagy szamitogép - segitségével
kereshettek. A keresések sordn mindharom esetben 6t-6t UN szadm adatlapjat kellett
kikeresni, majd az informaciok alapjan meghataroztak az oltdbanyagot. Az 6nkeént
jelentke® tesztalanyok eltéréletkoriak és szakmai tapasztalataik is valtozéak, ezért
az ismethdo keresés soran meért idéadatok a - gyakorlasbol adédoan csokkennek, igy
az adott sorozatban végrehaijtott keresések alatt - mért idék atlagolasaval redlisabban
lehet prezentalni az adott személy képességei alapjan elvarhato keresési idot.
A katalégusok és konyvek hasznalataban tapasztalattal nem redélkeltok,
valamint a civilekbdl allé kontrollcsoport tagjai szamara réviden ismertettem és egy
példan bemutattam a keresés lehetséges menetét, majd végrehajtottak a kereséseket.
A konyvek minden keresésofll zart allapotban, az asztalon keriltek elhelyezésre, a
szoftvereket pedig a parancsikonnal kellett elinditani, majd a kovekiezeses étt
be kellett zarni a futd alkalmazast. Ezen szabalyokat a valds élethelyzet szimuldlasa
érdekében alkalmaztam. A két konyvet —a G. Hommel Veszélyes anyagok sorozatot,
valamint a VAX - Veszélyes anyagok gyorsinformacios kézikdnyvét - a vizsgélataim
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els6 éveiben szerzett tapasztalataim alapjan valasztottam ki, tekintve, hogy azokat
szinte valamennyi iizoltésagon alkalmaztak, és jelenleg is diveletiranyitd

ugyeletek rendelkezésére allnak.

6.1.1.2. A tesztalanyok viszonyszamai
A tesztalanyok demogréfiai, szolgélati idébeni és szakmai tapasztalat szerinti
megoszlasa valtoz6 volt. A mintaba 6sszesen 130 6nkéntes valaszado kerdilt, akik
kozul — sajat nyilatkozatuk alapjan - 40 f6 soha nem \@boltéi allomanyban. A

valaszadok jellentdt a 1. tablazat mutatja.

A vélaszadok demogréfiai jellemai:

Nem Férfi 118 %6 90,8 %
NG 12 5 9,2 %
Eletkor 25 év alatt 14 & 10,8 %
30 év alatt 34 16 26,1 %
35 év alatt 24 16 18,4 %
40 év alatt 36 6 27,8 %
45 év alatt 16 6 12,3 %

45 év folott 6 16 4,6 %
Szolgélati idé 5 évnél kevesebb 1516 16,6 %
(A kontroll 5-10 év kozott 20 f6 23 %
csoport adatai 10-15 év kozott 17 16 18,8 %
nélkal) 15-20 év kozott 23 16 25,5 %
20-25 év kozott 9 f6 10 %

25 évnél tbbb 6 f6 6,1 %
Statusz Hivatasosizoltd 70 6 53,8 %

Onkormanyzatiitzoltd 0f8 0%
Onkéntesitzoltd 16 18 12,3 %

Létesitményitizoltd 2 16 1,5%

Nyugdijas / Jarulékon 2 6 15%
Nem fizolté 40 6 30,9 %
Beosztas Beosztottizolto 311 23,8 %
Gépjarntivezet 1516 11.5%

Kllénlegesszer kezél 8 6 6,3 %

Miveletiranyito 1316 10 %
Vezet beosztasu 20 6 15,4 %

Civil (+nyugdijas) 43 16 33 %

Rendfokozati Nincs 61 6 47 %
kategoria Tiszthelyettes 48 16 37 %

Tiszt 8 6 6 %

Fotiszt 1316 10 %

*** A szazalékban megadott adatok kerekitett értékek

1. Tablazat — A méréshen részéilesdlemografiai adatai
A teszt résztvevéinek nemében, illetve életkordban tortérfoszlasa aranyos a

ttzoltéi allomany valés viszonyszamaival. Az alkalmazott minta mérete, azaz a 130
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fobol allé tesztcsoport a mérési eredmeények alafanszama mellékletealisan
tlkrozi a célcsoport egészére vetitharanyokat. A teszt célja nem a résztvevok
kognitiv képességeinek, vagy az egyéni kompetencidk mérése volt, igy arra
vonatkozo6an kovetkeztetések nem vonhatok le.

6.1.1.3. A mérési eredmények
Az elkésziilt mérési eredmények mind egyéni, mind a minta egészére és csoportjaira
bonva is elemzésre keriltek, mely az adatok feldolgozasaval alkalmas volt a
kovetkeztetések levonasara. Az egyes feladatok soran azt is vizsgaltam, hogy egy
tapasztalattal nem rendelkezpalyakezdé tizoltd, vagy egy civil személy esetében
mekkora eltérést mutatat a vizsgalat, igy azok tapasztalatait a minta részeként és
onalléan is elemeztem. A figyelmetlensépjbiétve a feladat végrehajtasa koézben
esetlegesen jelentkezBdtibafaktor kikiiszobdlése érdekében a mért eredményeket
egyénenként és atlagolva is vizsgaltam.
A mérési adatok személyenként és feladatonként szamitott atlagat életkor, majd
szolgélati id szerint csokkené sorrendbe rendeztem, mely grafikonon &brazolva (32.
abra) lathatéva teszi, hogy a meért idok alapjan a szamitastechnikai eszk6z

alkalmazaséaval rovidebb idétartam kellett a dontés meghozatalahoz.

02:01,0 — — G. Hommel VaX = DSS -

01:43,7
01:26,4

00:00,0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T e T T rTTTT
1 10 19 28 37 46 55 64 73 82 91 100 109 118 127

32. abra —A kereséshez sziikséges aagitetkor szerint csokkémendezésben - szerzg

sajat abrgja

Ennek oka, hogy a szamitégépes program — a hardvereszktdz selbefisggéen -
révidebb idéalatt képes informaciokat kigyujteni, illetve relative kisebb a lapozasbdl
vagy az oldalak sorai kozotti keresésbol adodo idékulonbség. Mivel a kigyujtott

adatlapok k6zott mindharom meérési sorozatnal dontést kellett hozni a jeldlteknek az
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akalmazando oltbanyagra vonatkozéan, a teszt jol abrazolja a dontéstamogato
szoftver hatasat is a dontési mechanizmusra.

Az adatbazis alapu dontéstdmogaté modulok esetén végzett mérések eredményei
megebsitették azt az evidenciat, miszerint a szamitogépékelmti sebessége,
valamint a kdnyvalapu katalogusokban torténé kereséshez sziikséges id6 kilénbsége
jelens. A kisérlet soran a valds élethelyzethez hasonléan, a tényleges dontési
mechanizmus elemei is megjelentek, tekintve, hogy az adatlapok, illetve a szoftver
altal prezentalt adathalmazbdl a déntéshozénak kellett kivalasztani az oltbanyagot,
azaz 06nallé dontést hoztak.

Tekintve, hogy minden mérésnél ugyanarra a kortlmeényre kellett valaszt adni a
jelolteknek, a mérési eredmények egyértem igazoltak, hogy a dontés
elokészitéséhez szikséges id6 csOkkenésével a dontés tényleges meghozataléig
sziikséges id6 is csokken. Kovetkezésképpen, mivel a donté&séseitéséhez
szikseéges ttlcsokkent, a kényszerhelyzeti dontéshozénak tobb ideje maradt az adott
helyzetben a dontés meghozatalara. Lathaté volt az is, hogy - azon altalanos
feltételezésre alapozva, hogy a szamitogép Aaltal végzett elemzések és keresések
pontosabbak, igy - a dontéshozdék nagyobb bizalmat adtak az informatikai eszk6éznek,
€s magabiztosabban hoztdk meg a dontésiket a nyomtatott dokumentaciokkal

szemben.

6.1.1.4. Egyéb tapasztalatok
A mérési eredmények alapjan tapasztaltam, hogy az egyéni képességek mar rovid
gyakorlas utan is jelefis javulast mutatnak a kataldgusokban és a szakirodalomban
torténé Osszetett keresések végrehajtasahoz sziikséges idében. (33. 4bra) Ennek oka a
gyakorlason alapulo tanulas folyamata, melyetizoltok napi képzeéseivel és a
kulonbo® gyakorlatok soran jelenik meg a hétkdznapokban, és sziuksiégyszer

miiveletiranyitdk esetében is alkalmazni kell. [86]
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33. abra — A gyakorlas hatasara csokkenérési eredmények — szésajat dbra

A tesztek soran ezzel egy idében az is megfigyélielt, hogy a katalogusokban és
szakkdnyvekben torténkeresés soran a figyelmetlenség, illetve a versenyhelyzet
okozta nyomas, valamint a megfelelési kényszer fokozta a hibafaktort, vagyis
azoknal a jeldlteknél, ahol a fenti jelenségek valamelyike fennallt, gyakrabban
fordult el figyelmetlenségbél eredé idéveszteség. Prognosztizalhatd, hogy a
kényszerhelyzeti dontéshozok munkajaban jelen 1évé dontési kényszer, illetve a
rovid rendelkezésre allé id6 a mérési sorozatok soran tapasztalt hibazasi aranyokat
okozhatnak, melyet egyértelien és kétséget kizardéan csak tovabbi kisérletekkel
lehetséges bizonyitani.

Az 'Y’ és 'Z’ generacibhoz tartozo -6ként az 1990-es évek utdn sziletett - fiatal
tzoltok és kontrollszemélyek esetében megfigyélivelt, hogy probléméat jelentett

a katalégusokban, illetve a szakkényvekben tortené keresés, illetve a kataldgusokban
torténdé adatgyiijtés, ugyanakkor gyorsabban és konnyebben kezelték a szamitogépen,
vagy mobil eszk6z6n futd programokat. Erre a generaciora jellanszkeptikussag,
tekintve, hogy sajat képességeik és tudasuk noveléségsitilera tarsadalmi
helyzetiket és a biztonsagukat. [87] Ezzel egy idében a legtbbb jeldlgbein
részesitette a mobiltelefont a szamitdogépekkel szemben, tekintve, hogy az mar a
hétkdznapi eszkdzok kozeé tartozik és szemeélyesebbnek, megbizhatdbbnak érzik mint
a hagyomanyos szamitogépeket.

Az elvégzett mérés az adatbazisokkal tortélihtéstamogatas hatékonysagat és

alkalmazhat6sagat igazolta, mely hasonléan lehet a Riasztasi és Segitségnyujtasi
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Tervek, a Tuzoltasi és tbzaki-mentési Tervek, vagy azok jogutodja #@vileti

Tervek esetében is. Az adatbazisok kezelését svégiormatikai szoftverek
dontéstamogatd hatasa akkor érvényesil, ha az elemzések eredménye alapjan
javaslatokat tesznek az adott feladatok végrehajtasahoz, igy példaul a riasztasi
fokozatra, a riasztando szerek tipusaira, szamara, vagy konkrétan a legrévidebb id6
alatt bevethét erokre. A mddszer alkalmazhatd valamennyi tablazatra, adatbazisra,
vagy indexelhdt szakkatalogusra, illetve ezek kombinalt felhasznalasara, melyet a
térinformatikai adatbazisok és az infografikus abrazolasok tehetnek atlathatébba. (34.
abra)

T8 Phoen X Projekt - 2ol - Vezstes linyites Modul 19

s
j Szer kivilasrtisa L

s e

= T 11 T
H—— P~ bl BT B

kbbb kb kbt hbb kb kRt

Alapiranyitas

Vonuljon be allomashelyére

i Uj szerftérsszer | B Aogeités | O Mégsem

oy j% . =% Nyomtatés G visea

Adatok szama: 0] Aktualis adat: 0/ Folyamatban léva mivelet:

34. abra — Vezetésiranyitasi infografika a bevetésben résgzillemany vizualizalasara —|

szerd sajat abra

6.1.1.5. A tudasbazis alapu dontéstamogatas
A bizonyitasi gyakorlat masik eleme, a tényleges, avagy a lényegi informaciok
megszerzésének mérésén alapult. A teszt eredménye azt igazolta, hogy a déntéshozo
vezet) szamara sziikséges informaciok megszerzéséhez alkalmazott tudasbéazis alapu
dontéstamogatd szoftver noveli a dontédkeszit tevékenység hatékonysagat. Ez
esetben a mérési indikatorok a megszerzett adatok és informaciok korére terjed Kki.
Az elvégzett vizsgélat sordn egy a valds helyzethez hasonlé bejelentés fogadaséat
véga jeldltek - szimulalt korilmények kozott - feltehették kérdéseiket a ,befélent
szamara, amely alapjan a megszerzett Iényeges adatok és informaciok 1-1 ponttal
kerllnek rogzitésre. A bejelentés felvétele sordn 6sszesen 15 pont voltéelérhet

melyeket el§ alkalommal segédletek nélkil, majd megkoakdd fél ora elteltével
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egy informacio alapu dontéstamogaté modul segitségével feltett kérdésekkel érhettek

el a tesztalanyok.

6.1.1.6. Bejelent 6 modul
A tiz elleni védekezést, a miszaki mentésit €s a tizoltésagrol szoldé 1996. évi
XXXI. térvény 10/A. §-baf® meghatarozottak szerint tizjelzés fogadasakor — a
tiizoltasi, niiszaki mentési, hatésagi feladat végrehajtasa érdekében — a jelzésfogadod

” A

a tudomasara jutott vagy a bejelénéltal kozolt adatokat rogzitik’ées ezen
személyes adatokat, valamint a hangfelvételeket 5 évig megoérzik. Ennek

megfeleben a segélyhivast fogadd rogziti_a bejdlenevét telefonszamatvagy

ennek hianyaban a lakcimét, illetve a bejelentéskor hasznalt telefon hivoszamat. Azt
azonban mar kevesen tudjak, hogy a torvény értelmében a bejelentéskor hasznalt
telefonszamhoz tartozo ddizeté nevét és cimet, illetve fulkéh vagy az
ugynevezett vezetékes telefonokrdl inditott hivas esetén a béjélkalt hasznalt
telefonallomas azonositott adatait is rogziteni kelliiZoktas, vagy riszaki mentés
szempontjabol relevans adatok kozott ezeken felll rogziteni Ketbfidsi, niiszaki

mentési feladatot indokold esemény helgét jellegét vagy a_személyi sériles

halaleset adataitilletve a niiveletiranyitas altal szikségesnek tartott tovabbi,

személyes adatnak nem mindsiiiforméaciot.

A tovabbi informaciok kére - az adott esemény jellébtggéen - a hivast fogado
szemeély tapasztalatai, illetve ismeretei alapjan kerllnek rogzitésre, melyek a
szakiranyu képzeések, illetve a munka soran szerzett rutin segitségeiiblenek.

[88][89]

A vizsgalat soran az evidenciak korébe tartozé adatokon tul olyan informéaciok voltak
beszerezhék, amely egy é€les bevetés soran mar a riasztas elrendelésekor
jelenséggel birnak, mint példaul a sériltek szama, vagy a sértlések foka, illetve
egy balesetben érintett jaiirek tipusa, Uzemanyaguk, illetve szallitmanyuk jellege.

A mérés tapasztalatai szerint atvaletiranyitasban dolgozé, vagy nagyobb
tapasztalattal, és hosszabb szolgalati idével rendglki&zoltok jellemZen tdbb
informaciot kértek el a bejelaiktol, mint a kontrollcsoport tagjai, vagy a fiatalabb
tazoltok. Ez szintén a gyakorlatok, a képzések é€s az éles bevetések soran szerzett
tapasztalatok eredményének tudhatd, de még ezekben az esetekben is elmaradtak

informaciok. Ezek egy jeleés része a jartivek Uzemanyagtipusara, illetve azok

32017. szeptember 12-én hatalyos allapota szerint
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szallitmanyara vonatkozo informaciok voltak, de tdbben elfelejtették megkérdezni a
megkozelithdiséget, és a veszélyeztetett személyek szamat is. A mérés ez iranyu

statisztikai eredményit a 35. abran elemeire bontva mutatom be.

140 Felvett adatok 6sszesitett pont

120
100
80
60
40
20
0

P2 4 5 ¢ 7 8 ¢ 10 W Bejelentés-1

11 12 13 14 15 B Bejelentés-2

—35. dbra - A bejelentés soran elmulasztott informaciok megoszlasasd sa@itzabra

A mérés masodik fazisa azéeb bejelentésnek egy ismételt felvétele volt, mely
soran a rendelkezésre bocsajtott informatikai eszkozt, azaz egy bejelentés-felvételi
modult probalhattak ki a tesztalanyok. A modul mikddése szempontjaboldgy el
kidolgozott protokollrendszer szerint javaslatokat tesz kérdésekre, melyek konkrét
adatok (mint név, cim, helyszin megkdzelitése stb.), illetve eldontedrdiésekre
osztva allnak rendelkezésre.

Az eldbntendé kérdések megvalaszolasa esetén a program égysidiviti a
kérdések korét. Példaul, ha a ,Tortént e személyi séribldggeifInem)” kérdés

utdn az igen mét jeldli be a felhasznald, gy a kdvetkezorban megjelennek a:
.,Hany fé sérllt meg? Mi a sérilt neme? Hany éves a sérilt? Milyen sérilést
szenvedett? Eszmeéleténél van a sértlt? Tud jarni, beszélni? . ké&ithesek.

A mérések eredményei alapjan a szoftvermodul altal biztositott segédlettel tovabbi
informaciokat szereztek be a tesztalanyok, amelyek az adott eset megitélése

szempontjabol fontosak voltak. A megszerzett pontokat egyénenkénti bontasban a
36. abran mutattam be.
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Beszerzett adatok pontértéke
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36. abra — Bejeledtmodul teszt az elért pontok jeldltenként abrazolva — ézajat abra

A mérési eredmények jol tukrozik, hogy a szamitdégépes tamogdisesgiebtte

tovabbi informaciok beszerzését, ugyanakkor az is megallapithaté volt, hogy a
szoftver alkalmazédsa sem eredményezett 100%-os teljesitményt. Ennek az egyik oka,
hogy a program az eldéntendé kérdés feltétele utan, csupan egy alkalommal tette fel
a kérdéseket, igy példaul a sériltek szama utan nem kérdezett ra egyenként a sérultek
adataira, tovabba a jafiveken feltlintetett jeldlések esetében is csak a tehergéipjarm
jeloléseire kérdezett ra a tesztalany. Ennek eredményeként sokan elmulasztottdk a
fustolgé személygépjanin Uzemére vonatkozd6 LPG felirat informéaciéjanak
beszerzését. Természetesen ez egy ,konkrét eset” sarkalatos eleme, azonban a modul
tovabbfejlesztése céljabol hasznos tapasztalatot jelentett.

A tudasvezérelt dontéstdmogatas alkalmazhatdsagi vizsgalatahoz valasztott mérési
sorozat tehat a bejelentés soran beszer@zhfeirmaciok fontossagara épilt, mely
bizonyitottan eredményesebbé teheti a karesetek felvételétémz latlolgozott
kérdéscsoportok alkalmazésaval. A teszt soran beszefeirtietmaciok alapjan
kapcsoldédhatnak egyéb modulok, illetve a dontéshozé ezen adatokbdl is
meghatéarozhatja a tarsszervek riasztaséat, a riasztasi fokozatot, illetve a riasztando

szerek szamat, tipusat.

6.1.1.7. Eredmények
A méréseken alapul6 teszt eredményei szerifiz@ltbk munkaja soran alkalmazott
dontéstamogatd szoftverek ked$§ehatasait igazoltnak tekintem. A dontés
elokészitéséhez és igy a dontéshez sziikséges id6 valtozasaskeabhést gyakorol a
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beavatkozashoz szikséges idére, és ez altal a karértékre is, melydefalyasanak
abrazolasarol készilt grafikonon (37. abra) Dr. Restas Agoston is személtetett. A

dontéstamogatas kedvelatidsa a tartomanyban jelenik meg.

Karériték csokkenés és Karérték tlizoltds nélkil
meg mentett ériék nivekedés

Kérérték

A beavatkozds kezdete

Szabad tizfejlddés
Karérték 11

Karértékl.

v

Idd

37. abra - Adfizlefolyasanak abrazolasa a karértelgitiiggveny alapjan. Dontéselméleti
megkodzelitéssel kiegészitett modell. Forras: Dr. Restas Agoston PhD doktori értekezés[90]

A tesztek szerint a dontési mechanizmus soran alkalmazott modulok hasznéalataval
bizonyitottan rovidebb az &tészitéshez és a dontés meghozatalahoz szikséges id
amely kedveé& hatast fejt ki az adott kareset felszamolasanak folyamataban, azaz a
karértek csokken, és a megmentett érték novekedik. A dontéstamogatod szoftverek
alkalmazaséaval tehat bizonyitottan hatékonyabb a kareseti beavatkozas.

A tudasvezérelt dontéstamogatas alkalmazhatosaga szempontjabol bizonyitottam,
hogy a dontés ékészit szakaszban alkalmazott szamitdgépes tamogdisegéi a
hasznos informécidok begytjtését, mely a meglelelbntés meghozatalahoz
szlkséges.

6.2. A GYAKORLATI MEGVALOSITHATOSAG
6.2.1. A KERESZTPLATFORMOS FEJLESZES BEMUTATASA

6.2.1.1. Mi az a keresztplatform
Ahogyan azt a kordbbiakban mar bemutattam, a fejlesztések sordn a Borland Delphi,
majd annak jogutddja, az Embarcadero RAD Studio szoftverterméket hasznaltam. A
rendszer lényege, hogy tamogatja a keresztplatformos fejlesztéseket, igy egy kod
elkészitésével egyiddgg tobb eszkdzre is lehetséges programokat késziteni. A
platformok diverzifikdlodasanak jelensége mas kutatasteriiletek szamara is nagy
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kihivast jelentenek [91], tekintve, hogy internetezeési, televizidozasi és akar a
zenehallgatasi szokasaink is megvaltoztak. Az informatikai eszkozdkddeg
hasonl6 valtozasokat eredményezett a szamitogepek felhasznalasiban: igy az asztali
szamitégépeket idovel felvaltottdk a tablagépek, mig mara - mindezeket hattérbe
szoritva - szinte valamennyi szabadidétevékenységhez mobiltelefonokat
hasznalunk. Hireket, filmeket, videdkat néziink, kdzosségi oldalakat latogatunk,
vasarolunk, vagy csupan jatszunk a telefonjainkon. Ez ma a digitalis tarsadalom
legkedveltebb platformja. 2016-ban 2,5 milli6 okostelefont adtak el hazadfkban
amely mellett szinte eltérpil a hagyomanyos szamitdgépek eladasa, amiket altalaban
mar csak irodai és tébbmonitoros munkaallomasokon hasznalnak, mint példaul a
miiveletiranyitd tgyeleteken.

A megvéltozott szokasokhoz igazodva a szoftverfejigszs rakényszeriltek az
alkalmazasaik elérhgtégének bovitéseére, igy - a felhasznaldi igények nyomasanak
készonheten - megkezdodtek a mobiltelefonon és tableteken is etéviadibzatok
fejlesztései. A programok elkészitését tAmogatd kornyezetek gyartdi szintén kdvetni
kezdték a piac véaltozasat, igy @ldrben elkésziltek azok a bévitmények, amelyek
0nall6 fejlesztést tettek letiete mobiltelefonokra, vagy tabletekre, majd kialakultak

az egyszerre tobb platformon egy forraskdd segitségével fejlesztéseket tamogatd
kornyezetek. Ennek létezik ingyenes valtozata, mint példaul az Oracle tAmogatasaval
fejlédé Java alapu, nyilt forrask6dl NetBeans, és léteznek a kereskedelmi
forgalomban kaphaté termékek is, mint az Embarcadero RAD Studio. Ez utobbit
hazankban az AppSoft Kft forgalmazza, és a legfrissebb 10.2 Tokyo Prefessional

valtozatanak jelenlegi ara 1.168.654°Ft

6.2.1.2. A szoftverkdrnyezet bemutatasa
Az éaltalam tesztelt RAD Studio konnyen kezethés letisztult fellldt, (38. abra)
Object Pascal, C++ és Java programnyelveken egyaranidéheszi a fejlesztést.

" Tabletekisl 6sszesen 387 ezer kelt el, P@+bedig 518 ezer darab fogyott 2016-ban, illetve
tovabbi 611 ,butatelefont” adtak el. Forras: IDC Hungary: 2017. februar 9.
S http://shop.appsoft.hu — 2017. oktéber 8-i &r
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38. dbra — Az Embarcadero RAD Studio 10.1 Delphi fejletatilete

A programok elkészitéséhez a Linux, Windows és IOS operacidos rendszerek
hasznalata soran megszokott objektumodseetiefinialt rendszermodulok és API-k
allnak rendelkezésre, amelyeket konnyedén elhelyezhetink az emulalt
eszkozfellleteken. A tervezési nézet segitségével a féjlesuikivil gyorsan valos
idében tesztelheti a Front-end fellletet, igy a design elemek gyakorlatilag 6rak alatt
elkészilhetnek a megrendelszamara. Az objektumorientalt programozasnak
kdszbnheten az objektumok Ujrahasznosithatéak, hasznalhaté az o6roklés és az
elkészllt modulok kapcsolatai nyilt és rejtett formaban is létrejohet. [92] Az
elkészllt modulok kapcsolédhatnak koz6s adatbazisokhoz, illetve akar online
adatfelh6khoz és szerverekhez is. A programok Windows, iOS, Linux és Android
platformokra egyarant exportalhatok. Az objektumok model nézetben, Arculati
dizajn ablakban, vagy @&l kapcsolati modellek forméjaban. Fejlesztés kdzben
emulatorok és a cél hardvereken is lehetséges a futtatas, illetve a hibakeres

tesztelés.

6.2.1.3. A Veszélyes anyagok nyilvantartasa
A fejleszti kornyezet teszteléséhez egy korabbi palydzatom adatbézisat hasznaltam
fel, mivel az akkor megfogalmazott és feltart tudoméanyos probléma aktualis maradt.
Ez a témakor a veszélyes anyagok adatbazisainak kérdéskoére, tekintve, hogy a
katasztrofavédelem és @zoltosagok feladatai kozott sarkalatos kérdés a veszélyes
aruszallithsok soran bekovetkedalesetek felszamolasa. A téma jedeBpét

mutatta, hogy a katasztrofavédelmi szervezeti valtozasok megteremtették az
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iparbiztonsagidfeligyebségek intézmeényét és az ahhoz kapcsolodo jogszabalyokat,
hatosagi jogkoroket. [93] Adsfeligyebség hatdsagi jogkdrben eljar a veszélyes
Uzemek és létesitmények létesitése soran, és mlésngogkorrel rendelkezik az
uzemek felett. Nem véletlen az sem, hogy a biztonsagunkat veszélyeztet@kényez
ko6zott - mint civilizaciés katasztrofa veszélye - kiemelt helyen foglalkozik a
katasztrofavédelem a veszélyes anyagok gyartdsa, tarolasa, szdllitAsa soran
keletkezett balesetekkel, amelyhez adott esetben terrorcselekmények vagy a
kovetkeztikben kialakult helyzetek is vezethetnek. [94]

A kozdti, vasuti, vizi és légi veszélyesanyag szllitmanyok a nemzetkozi
megallapodasoknak koszonben egységes jeldléssel vannak ellatva, melyet
altalanos esetben dizbltok kénnyedén azonositanak a barcak, veszélytéjeldl
szamok, vagy az UN szam alapjan. Aveletiranyitasi kozpontok erre a feladatra az
interneten is elérhétnyilvantartasokat, efsorban a ,veszelyesanyagok.hu” vagy a
~www.ericards.net” oldalakat hasznaljak. Ezek az online adatbazisok kivaléan
alkalmasak un szam, vagy anyagnév alapjan térténé keresésre, melyek alapjan - az
internetes kapcsolat sebessébdtiggéen - részletes informaciét biztositanak a
muveletiranyitok szadméara az anyag tulajdonsagaira, veszélyeire, a beavatkoz6
tevékenységre, életmentéskeditasra és javasolt ovintézkedésekre is.

A felllet azonban csak @&linternetes kapcsolat esetén éfhek, igy a szolgaltatas
kiesése esetén, vagy olyan karhelyszinen, ahol nincs élémhitrnet, vagy
megszakad a kapcsolat a hiraddlugyelettel, ez az informaciészerzés nem lehetséges. A
probléma athidalasa érdekében tovabbra is elhelyezésre kerultéketetmanyito
kozpontokban (és egyes gépjdfetskendokon) a G. Hommel és SiX, vagy Vax
veszélyes anyag nyilvantartasok. A halozat kiesése esetén a tapazalik tegy-

két percen belll képesek kikeresni a szikséges adatokat. Azokban az esetekben
azonban, amikor hianyosak a rendelkezésre all6 adatok, igy példaul nem lathaté a
teljes UN szam, vagy ismeretlen veszélyes anyag jelenlétében kell beavatkozni, mas
megoldas szikséges. llyen esetekben kerlilnek bevetésre a Katasztrofavédelmi Mobil
Laborok. Az 6 munkajuk, valamint a KML kiérkezését meggen helyszinre

erked egyseégek, illetve tarsszervek biztonsaga, valamint az anyag azonositasanak
elésegitése érdekében készitettem el az UN szam veszélyes anyag nyilvantartd

modult.
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6.2.1.4. Az UN szam dontéstdmogatdé modul
Az UN szam modul (39. abra) egyfajta kombinaciéja az adatbazis-vezérelt és a
tudasvezérelt dontéstdmogatd szoftvereknek tekintve, hogy az ADR és UN szam
adatbazisok mellett &e kidolgozott protokollok és javaslatok is szerepelnek benne,
tovabbéa képes a megleadatbazisokbol szt Pivot tablat generalni, mely alapjan az
ismeretlen anyagok beazonosithatéak. Aréz sordn veszélyt jelblszam és/vagy
UN szam toredék, illetve a fizikai és kémiai tulajdonsagok alapjan is lehetséges

sziréseket véegrehajtani.

89 @ Analytik Cislo UN Android aplikacie

Laszlo Komjathy PhD - inZ. Zsolt Nosko doktorandsky

Vossiiyos nosita
"o A st it
=

> -

39. abra — Az UN szam szoftver nemzetkdzi bemutatisara késziilt poszter
szerzd: Nosko Zsolt és Dr. Komjathy Laszl6 PhD 2013.

A program tartalmazza az ,R” és ,S” mondatokat, a veszélytéjeddmok és a
Hazcem kodok, azaz veszélyjelek adatbazisat, tovabbd UN szadm alapjan grafikusan
€s szovegesen egyarant képes bemutatni az anyagok fizikai és kémiai tulajdonsagait,
veszélyeit és a G. Hommel, valamint a VAX anyaglapszamokat is. A program a
keresztplatformos fejlesztésnek koszotbat Windows (40. abra), Linux és
Android™® eszkdzokre is elkészilt, angol, szlovdk és magyar nyelven jelenleg is

elérhet) az interneten és hasznalatban van.

8 Android 5.0 verzidszam &ti eszkozokon ritkdik
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6.2.2. DONTESTAMOGATO MODULOK ALGORITMUSAI , MUKODESI ELVE

6.2.2.1. Veszélyes Anyagok Nyilvantartdisa modul keres &
algoritmusainak bemutatasa

Jelolések: Az anyag veszélpei:

Intézkedési javaslat:

40. abra Veszélyes Anyagok Nyilvantartasa modul - &zajat abraja

A program keresési algoritmusai két részre oszthatok, alapeseti é$ slfinésre.

Az alapeseti drés folyamata ismert Un Szam, vagy Veszélytgedzam adatokkal
torténik, a beirt keresési adat alapjdn a program kikeresi a rekordhoz tartozo
elemeket, majd egyezés esetén megjeleniti a kért informacidkat. UN szam esetén a
beolvasott kédok alapjan tovabbi keresések indulnak, igy példaul az anyaghoz
tartoz6 Hazcem kod szdvegesen is megjelenik. Az algoritniikéavse a 41. abran

lathatd.
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Veszélyes Anyagok
Kereséje
if TJNSzamChanged then if TVjSzam.Changed then
o o
UN Szam Veszélyt jelz6
Ismert szam ismert
Adatlapok UNSzam Adatok Adatlapok VJ Szam Adatok
torlése Keresése megjelenitése torlése keresése megjelenitése
While (Ciklu: lalo<Adatok While (CiklusSzamlalo<VJSzamokDb)
and (Not Megtalaltam) do nd (Not Talalat) do
UN Keresés VJ Szam keresés
Ciklusa Ciklusa
if Ungam= TUnSzam.text then if VJizam=T\/jSzam,text then
o o
Talalat Talalat
megjegyzése megjegyzése
41. abra - Veszélyes Anyagok Nyilvantartasa modul alapegedisstackson abra 1. -
Szerd sajat abraja

Az ismeretlen anyag azonositasat \@dalyamat (42. abra) — lehaté teszi a
részleges adatokbol, mint Un-Szam téredék, anyag nevenek részlete, illetve a fizikai
és/vagy kémiai tulajdonsagok alapjan torténéirézeket. A meghatarozott
feltételeknek megfelél veszélyes anyagokat tartalmazo rekordokat az algoritmus
listdba gyiti, amelybdl kattintas alapjan megjelenitbleta részletes adatok, illetve
tovabbi pontositasok végedkta s#irési feltételekben:

Anyag
azonositasa
if Panameters. Count>0 then
o
Paraméterek
megfeleltetése
While (CiklusSzamlalo<AdatokSzama) do
Ellenérzés
Ciklusa
Megfelel:=true; Sziirés Megfelel?
if Lelteteﬂzfalse then H‘FeltetelZ:false then IAFelteteB:false then |if Feltetel4 ... stb. if Megfelel then
b 1 1 1 Talalatok.Add y
Megfelel:=false; Megfelel:=false; Megfelel:=false; Megfelel:=false; (Record
[CiklusSzamlalo)];
42. abra - Veszélyes Anyagok Nyilvantartdsa modul feltételesssiackson abra 2. -
Szer# sajat dbraja
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6.2.2.2. Bejelent 6 Modul
A hiradbugyeletek tamogatasahoz tervezett modulcsomag egyik eleme a riasztasi
adatlap felvétele(43. abra)A beérked segélykés hivasok a szamitbgép modemeén
keresztil tomdritve, digitalisan kerilnek rogzitésre, majd a karesethez tartozo

adatcsomagba kerilnek archivalasra.

B
Adatfelvétel kezdete: [2011.06.14_ 22:04:57 Beielentd neve: [TesztElek Esemény adatok:
Riasatas ideje: [2011.06.14. 22.05:24 Bejelentd telefonszama: [06-30/555.01 02 Esemény-azonosite: ik

Teriilet megnevezése: ]Paksi Atormerdnli :J iy S

Irényitdszam: 7030 | Telepiilés: [Paks | T
Cim / teriilet: 18. Epidlet - Vegpészet Iktatasi szam:

Kéreset tipusa: {Vagyészeli ioncsréls ceamokban kézi Hizielzd bejelzett _v_] Aktualis statusz:

Kérdések 1 Informéciok | Riasztési Adallapl Jeayeet |

|| Alapkérdések Balesetné i ég7 Milyen anpagok. égnek?
iw] Alapkérdések Tlizesetné|
|| Csalédi- vagy hetvéai haz | Emberélet van-e veszélphen?
| Kigzti baleset =
1 Légué’rmi.i b‘_a!sselt?’ - Mt veszélyeztet a tiz? Atterjedhet-e valamire? |
] qular, iparijellegli _spu\el
L_| Tabbszintes lakdepilet Seiilés, halalesst tortént-e7

[_| Trhbszintes nem lakdépliet

5' Milven helyiségek / milyen angagok égnek?

" Milpen anpaghdl készilk az épiilet?

| Mibidl van a tetdhejazata?

Mekkora alapteriiletil a létesitmény, milyen terliletet érint a tiiz?

| {sszesit & Toml Gézpalack vagy eguéb veszélyes anyag taldlhatd a veszélyeztetett teriileten? [ Alezin esemérpek mutatisa

[~ Gyakoratok mutatasa

= MNyomtatas I ¥ Jegyzelek Mentése I e Riasztas J 1 Beolvas J O Megzem

Riasztasok szama: 0| Beolvasott: 0| Aktudlis adat: 0| Folyamatban léva miivelet:

43. abra Bejeledt modul - Szewzsajat abraja

A Bejelenmodulban kapott helyet a karesetfelvételi lap és a riasztasi algoritmusok

is. A modulok kapcsolddasit a 44. dbra szemlélteti.

Bejelentés
Bejelentés Riasztasi Modul Riasztas
felvétele Inditasa Végrehajtasa
Alapmiiveletek Bejelenté Kérdések
végrehajtasa adatainak felvétele
felvétele
Roégzitések Esetszam
inditasa Generalasa

44, abra - Bejeledt modul folyamatai Jackson abra 1. - SZesajat abraja

A karesetfelvételi lapon d@zvédelmi térvény alapjan meghatarozott alapkérdédekbé

a kareset cimének, illetve megkdzelitisggének feltérképezéskthalad, a
kulonleges adatok iranyaba. (45. abra) PéldaulizgEet vagy tiszaki mentéshez
kérnek segitséget?” A program természetesen nem zarja ki ezek kombinaciojat sem.

A szoftver a kapott valaszok alapjan valtoztatja dinamikusan a kérdéssort. Egyes
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kérdések megvalaszolasa kihagyhato, azaz passzolhatd, mig példaul az eldontendé

kérdések, vagy a szamokat tartalmazé adatok tobbsége - mint a sértltek szadma - nem

hagyhato el.
Kérdések Riasztasi Modul
felvétele Inditasa
\ [

‘ ‘ \ \ |
Alapkérdések Graf " i Riasztasi Riaszthaté szerek
Betdltése Inditasa cm;::;?g;::tak fokozat Sorrendjének

javaslata szamtasa
Whi/e Not Lezarva do
Valtozas  *
eIIen6rzézsének Tervezett és Sorbarendezés
Ciklusa riaszthat6 szerek vonulasi idé
kigydjtése szerint
. For RCiklus:=1 to
if Valaszolt() then RiasgthatoSzerekSzama do
N o 2 g
Lista Utvonaltervezés
sorainak és vonulasi
beillesztése id6 szamitasa
Jf UjKerdesKell then else
o o
Tovabbi kérdések Lezarhat6?
beillesztése
If Lezérhat6 then else
. NG o
Ka"l’:zs:gzg'etel Pontérték
Lezarva:=true; SZamtasd
45, abra - Bejeledt modul folyamatai Jackson 4bra 2. - SZesajat abraja

A graf tehat egy folyamatosan névekvé fa, amely agai egy-egy eld@rténdiésbal,
tartalma pedig egy szdmbol, vagy szoveges adatokbdl épilnek fel. Az eldontend6
kérdésre adott valasz esetén az adott sor alatt megjelennek a kévstkez
kérdései, amelyek Gjabb &gakat hoznak létre. Amennyiben az adott szinten a
kérdések megvalaszolasra, vagy passzolasra kerilnek, ugy a program visszalép egy
szintet és folytatja a kovetkéxeérdéssel. A kérdések és adatok egy sulypontozott
szamitasi metddus alapjan karakterlancot generalnak, amelyek megadott sorrendben
torténd értekelése leliste teszi a riasztasi fokozatra, illetve a szerek tipusara
vonatkoz6 javaslatok elkészitését. A graf leegyisitatt modelljét a 46. abra

mutatja be.
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46. abra Bejelerdt modul - Kérdések pontérték szamitasa (részlet) - Szajaiiabraja

a BM
Katasztrofavédelmi Oktatasi K6zpont tanarai segitettek, igy tizethkérdéscsoport

A kérdés-csoportok kidolgozasdban hiradé lgyeletesek, valamint
e€s azokon belll tdbb alcsoport keriilt kialakitasra, amelyek a rogzitéstddvet
kinyomtathatok és elérhit maradtak a tizoltdsvezeétk szamara, illetve az
adatbazisba tarolva barmikor visszakera$tletés oOsszevethtatk a digitalisan

rogzitett hivas eltéarolt valtozataval.

6.2.2.3. GAMS -
bemutatasa

CheckLista  modul  algoritmusainak

A GAMS, vagy mas néven CheckLista modul egytaoltasvezeik jogait és
kotelességeit tartalmaz6 Onellenérzési lista. A GAMS egy német mozaikszo,
melynek lényege a feladatok fontossagi sorrendben tbxsaportositasa, melyet

egy lemoshaté tdblan végrehajtds utan kipipalnak. Jelentése: G — veszélyek
felismerése, A — teriilet lezarasa, M — emberélet-mentés, S — speéiiigeayléese,
alkalmazasa. [95] A moddszerrel 68k6r 2007-ben Ausztriaban, a Worthersee
autostaldlkozén megrendezettizolté-bemutaton  taldlkoztam, majd a BM
Katasztrofavédelmi Oktatasi Kozpont szaktanaraival 2010-ben fejlesztettiink tovabb
a hazai szakutasitasok és jogszabalyok alapjan. A modubdése egyszéy

miikodtetése egy letisztult és jol atlathaté felhasznaldi fellleten torténik. (47. abra)
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8 Onellendrz6 Lista (Che
Priorités 6 feladat | Esemény m— = [ B0t Tizeset
] T T— L L - ] 02 Felderités sugarvesz¢
0 FELDERITES SUGARVE! YES KORNYEZETBEN A v x] 02 \!éd(')fé Iszerelések
i Zénan kiviili gyiileke hely megjellé s v 23:31:43 v 23:34:45 x] 03 Eletmentés
& R v 3 ] 08 Veszélyes anyagok
Y N e W 01 Miiszaki mentés
= = bl 02 Felderit
A s ¥ |nux| ¥ |nun 5
[i] HALATANAK ELRENDELE SE ¥ |znn| @
A rend & 220 v
A ¥ |nnu | ¥ |nuo
A v 3211 v
ﬁ ELETMENTE L KAPCSOLATOS FELADATOK v 22:34:56 v i
% - 06 Gaztuzek
& Eletveszély felderitése v s | W | o 07 Epitmények MM
07 Kozépmagas Magas &
ako iil éslvagy ke é slybe keriltek szama <1 09 Egyéb hattérintézked:
09 Eldkészités sugarvesz
Iy A mentés és tizoltas MM/ sorrendjérs] denteni v ¥ | nasos 09 Sugarzo anyagok
Ay A ite odi dj itvonala, birtosita: @ 2011.06.14.  23:35:25 03 Lsmunkalatok sugan,
A:A mentes modja, sorrendje, utvonala, biztositasa 10 Bevonulas eléit
& Mentesi csoport és Kijelolése, feladatanak ¥ ¥ | maxn
A Mentésre hasznalt véds ések, eszkozok , <1
A
W :2011 06.14.
MentSszolgalattal vald egyiitimiikodés T e <l
; [
A\ Tomeges balestnél sériiltek , |
47. dbra GAMS CheckLista modul - Sesajat abraja

A CheckLista kilonbdz 22 focsoportbdél és tobb szaz elembdl allé adatbazis, amely

a fizoltasvezet feladatait, kotelességeit és az esetleges kiegészitéseket tartalmazza.
A karesetfelvételi lapon rogzitett adatok, valamint a beavatkozas soran végrehajtott
miiveletek alapjan automatikusan, vagyizoltasvezdt utasitasa alapjan manualisan

is bovithebk a csoportok. A végrehajtott feladatok kipipalhatdk, vagy passzolhatdk
egy-egy kattintdssal, majd a feladatszabasok, illetve a radiéforgalmazasok alapjan
berdgzithet a nyugtazas is. A program mindenivaletet naploz, igy masodperc
pontossaggal visszakereshedz elvégzett feladat, vagy inelet. A kilénboa
prioritdst elemek alaphelyzetben a javasolt végrehajtasi sorrendben kerlilnek a
listAba, de lehéség van ra, hogy fontossag szerint, vagy a végrehajtasnidié
szerint is rendezzik a tablat. (48. abra)

A mar végrehajtott elemek kisebb mdret valtoznak, de tovabbra is olvashatok
maradnak. Ut6lagos modositasra nincs &g, de az adatok és a naplofgjlok
egyarant elérhék a karesethez tartozé adatcsomagban.
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CheckLista
Feladatsor Sorba- Miiveletek
feltoltése rendezés naplézasa
Feladat-Lista Feladatok Kérdések Egyedi Vé""(’flé:Pk
iiritése Keresése Ellendrzése sorrend meg
a szerverre
While CiklusSgamlalo<FeladatListakSzama do
Tipusellendrzés ki Egyedi
Ciklusa sorrend
SorSzamlalo:=1;
if FeladatLista. Checked then
1 ) .
Lista Kritérium
sorainak ellenérzés
beillesztése Ciklusa

Until SorSzamlalo>TLista.Lines.Count-1 do

For CiklusSzamlalg:=SorSzamlalo+1 to AdatokSzama do

Kérdések 3
Ellenérzése Altipus-ellenérzés
Ciklusa

if TLista,L%as[SorSzamlalo].Kri!erium1>

Rendezés DuSIER TLista.Lines|CiklusSzamlalo].Kriterium1 then
TLista.Shorted:=true :p' Al o
TLista.Refresh; arosoas Sorok
SorSzamlalo:=1; cseréje
Tipusellenérzés
Ciklusa
Until Sorsipmlalo> TLista.Lines.Count do
if TLista.Lines[SorSzamlalo]=

TLista.Lines[SorSzamlalo-1] then else
[ 0

Azonos sor "

torlése Kovetkezo sor
.|.Delete[SorSzamlalo]; Inc(SorSzamlalo);

48. abra - CheckLista modul kididése Jackson abran - Szesagat abraja

6.3. PHOEN-X RENDSZER ES AZ ATOMIX

Az elvégzett adatgytesek és tervezések utan egy idében, tobb helyszinen is
megkezdédtek az egyes modulok fejlesztései és probai. Onkéntes jelentkezés,
valamint a személyes kapcsolatoknak és ismeretségeknek ko$einkgyéni és
komplex tesztcsoportok bevonasaval indultak meg a teszteléseék.épis$ben

2010 el$ felévében a Pest megyei, majd a Nograd Megyei Katasztrofavédelmi
Igazgatésag ugyeletén nyilt lebség a hiradé-tugyeletesek munkajat tamogatd
adatmodulok alkalmazéasara a tényleges, napi munka soran. A tapasztalatok és az
eredmények nagyon biztatéak voltak, igy megkezdédtek a beavatkozé allomany,
ezen belll a {izoltasvezeik szamara tervezett modulok fejlesztései is. Az
adatgyiijtések mellett tobb Hivatasos Onkormanyzdtzoftdsag parancsnokaval
valamint helyetteseivel és szolgalatparancsnokdval egyeztettem a tervezett

modulokat, melyek tobb esetben az Aaltaluk megszerzett gyakorlati tapasztalatok

147



2017.10.10.

alapjan kerilt modositasra, illetve kiegészitésre. A tervezett modulok és adatbazisok
tekintetében rendszeresen konzultdltam a BM OKF Katasztrofavedelmi Oktatasi
Kdzpont tanaraival, valamint a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem — ésdégbgel
szervezete — tanaraival és kutatdival, melynek kdszé6@he2010-ben egy sikeres
egyeztetésre, €s szoObeli megallapodas kotésre kerilt sor a Paksi ¢wémer
|étesitményitizoltdsaganak vezétel.

A megallapodas alapjan az Atomix Létesitményizdltosag technikai hatteret és
csapatproba helyszint biztositott a kutatashoz, melyek erednidnyzinl
juniusdban a Pakson megrendezett szakmai konferencian és bemutaton szamoltunk
be.

6.3.1. AZELKESZULT KISERLETI RENDSZER BEMUTATASA

Az Atomix thzoltosaganal tesztelt modulok fejlesztése soran rendszeresen
konzultalam aiizoltasvezdikkel, valamint a parancsnokokkal, akik tapasztalataikkal

és véleményeikkel segitették a munkam. Az atémeér tizoltdsaganak
hiradélgyeletén, valamint alizbltasvezdli bazist képed jarmivon telepitett
szoftvercsomag az 5.1.1. pontban bemutatott haromrétéigiid@ési terv masodik és
harmadik rétegét, azaz a kéarhelyszini és Ugyeleti réteg tesztelését tetigélehet
tekintve, hogy a megyei é€s orszagos szerverek belizemelése gazdasagi és technikai
okokbdl nem Kertilt sor. Az elkészilt modulok az értek&észamu mellékletében
kerllnek bemutatasra, a tovabbiakban néhany példan keresztikGaléni elveket

mutatom be.

6.3.1.1. Térképek, alaprajzok
A vizsgalt idészakban még szamawmdltésag hasznalt hagyomanyos papir alapu
térképeket és rajzokat, ugyanakkor egyre nagyobb szamban alkalmaztak digitalis
térképfajlokat a itzoltdk munkdjanak tdmogatdsara. A digitélis térképek kozil a
legjobb valasztas a vektorgrafikus adatbazisbél fetépibb rétegbdl készitett
térkép, amely a rasztergrafikus valtozatokhoz képest a nagyitas soran sem torzul, jol
kezelheb és altalaban kevesebb tarhelyet foglal.
A katasztrofavédelem ésiabltdk munkajanak alapfeltétele a megfélatiatbazisok
megléte, valamint azok rendszeres elleéée, naprakész allapotban tartasa. Az
adatok tobbsége terllethez, féldrajzi helyekhez kéthet ez altal topogréfiai

modszerekkel vizualizalhato is. Atweletiranyitasi kdzpontok szamara tezdltd
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jarmivek térképes megjelenitése a terveii¢at karfelszamolason at, a helyreallitasi
munkakig fontos, amelyhez csupan a GPS koordinatak és egy térkép szikséges. A
térképek digitalis valtozatai szamos lgisétiget nydjtanak a hagyomanyos
térképekkel szemben, melyekbdl 2013teimég nagyon keveset hasznaltak ki. A
tizoltosagok munkajaban elengedhetetlen a térképek és helyszinrajzok hasznalata, az
Utvonalak tervezése, navigaciés programok Uzemeltetése. Az egyes adatok
0sszekapcsolasaval, mint példaul a meteoroldgiai mérések, széliranyok, hatékony
terjedési modellek &llithatok fel a veszélyes anyaggal kapcsolatos balesetnél. A
tizoltdék vonulasi adatait térképen megjelenitve, a GPS nyomkdvetés tevékenység
iranyitasi kozpontokban térténé elérése, részletes és hatékony segitséget nydjthat a
szakmai felligyelet szamara és a segitségnyujtast elseredadtknek is. [96]

A tizoltasi és miszaki mentési tevékenység végzéséhez szilkséges informaciokat
helyszinrajzokon, térképeken Kkell jeldlni, beleértve a tlziviz forrasaolté
készulékek helyét, valamint a koévek elzardasanak, szakaszolasanak helyeit is. Ezt

a feladatot jelenleg a DOMI latja el. A zart terekben tort#m6ltas minden esetben

nagy kockazatot jelent [97], ezért az épulaeiekszintenként - elkészitett alaprajzok,
atnézeti képek készitendék, melyek l€iséy szerint abrazoljdk a berendezési
targyak, technoldgiai eszk6zok elhelyezkedését is. A tervek &estiekintik a

tertlet veszélyforrasait, éséebtesen meghatarozzak az iranyitas-, és a felderités
lehetséges maodjait, az oltas- és mentés mddozatait. Az elkészi(gd®erabra)
alkalmas kell legyen, egy bekoOvetkezeizdset, vagy baleset felszamolasanak
segitéseére, illetve az ott t6rténé mentési feladatok iranyitasabkvé@gmogatasara.
Ennek érdekében feltétlenll fontos, hogy az egyes valtozasokdiz\aedEImi
Torvényben meghatarozottak szefirtejelentsék aiizoltdsag felé, illetve a tervek

rendszeres idék6zonként Gjra felll legyenek vizsgélva.

" a tiz elleni védekezésk, a miszaki mentési@s a tizoltdsagrol sz6l6 1996. évi XXXI. Térvény 6.8
(2), 20. §
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49. abra — Riasztasi és SegitségnyUijtasi valaminoasi és Mgzaki Mentési tervek - szerzdjat

Az alaprajzok és gyakorlattervek kidolgozasat ma mar tébbségében szamitégépen
végzik, s bar éfordulhat, hogy a szamitégépeket keveésbé isknenég beérik a
kézzel rajzolt valtozatokkal is. A teru@lz azonban ma mar szinte kivétel nélkul
CAD-CAM technologiara épilprogrammal dolgoznak, igy a megmtsi szakterulet
segitségével — a széizjogok figyelembe vételével — megoldhaté lenne az (j
|étesitmények adatainak felhasznalasa is. Ezek az alaprajzok kivaléan alkalmasak az
egyes terlletek berendezések nélkili atnézeti képeinek feldolgozaséara [98], s igy
akar a helyszinen tortémmunka tavolrdl torténiranyitaséara is. [99]

A korébbi vizsgalataim soran megfogalmazott felvetéseimet rbsigette, hogy az
atomebmi tiizoltdsaganak vezetésiranyitasi pontjaul szolgal6jjasmamitogépein
kénnyedén meg lehetett jeleniteni az igy elkészilt vektorgrafikus alaprajzokat és az

ezekbdl generdlt elforgathatd drotvazakat is.

6.3.1.2. Tuzoltasvezet 6i szamitdgép vagy vezetésiranyitasi
pont kialakitdsa

A kutatdsi munkam efs szakaszaban tébb férumon is publikaltam, hogy a
tizoltasvezdéik szamara a karhelyszinen is elengedhetetlen a szamitogépes
tamogatas biztositasa, melyhez a 2009 oOta rohamos tempdbéds fejlobil
kommunikécids eszkdzOk szdmos Iéiséget biztositanak. A mobiltelefonok és
tabletek, a hordozhaté szamitdgépek ara csokkent, mig teljesitmeényeik szifite hétr
hétre novekedtek igy 2011-re és féként napjainkra — az atapletrasokat

figyelembe véve - mar komplex szamitdégépeket rejtenek az okostelefonjaink és az
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ugynevezett okos orak is. A féjtlési item ugyanakkor még kevés volt ahhoz, hogy a
tizoltasvezdt, a sz6 szoros értelmében vett irdnyité legyen, tekintve, hogy a
karesetek teriletén - j0 vedepéldat mutatva - szinte mindefizbltdsagon aktiv
beavatkozé munkat végeztek a parancsnokok. Ez a hozz4éllas természetesen szamos
elényt jelent a vezét megitélése szempontjabol, és alkalmazhaté egy-egy drarazf
tiznél, azonban a komolyabb karhelyszineken stabil parancsnoki pont kijelélése
indokolt. A kizardlag iranyitasi feladatokat ellatdé személy informatikai tAmogatasa -

a korabbiakban bemutatottak szerint — tébb mddon is lehetséges. (50. abra)

50. 4bra - DX104€PlusXplore —Viz- és utésalldzotasvezefi tablet

A kizarélag iranyito feladatokat ellatd vezetés természetesen nem Uj elképzelés,
hiszen a korabbi jogszabalyi hafféis definialta a csoportiranyitast és a véizgirzs
irdnyitasaval rikodtetett vezetési modot, és mindemellett szigorlan szabalyozta a
tizoltasvezdik jogait és kotelességeit is. Bar a korabbi szakutasitasok és tankényvek
jOl bevalt taktikait alkalmazva jogszabalyi keretbe ontotték, kvazi modernizaltak a
normakat, és kormany- valamint miniszteri rendeletekbe foglaltak azokat. A-ment
tizvédelmi tevekenységek megujitott szabalyozo6i mégis a régi tankdnyvek kézzel
rajzolt abrait tartalmaztak és alapjaiban véve a korabbd Isekbalyozdkra éplltek.

[100] A tizoltasi taktikdk fejlesztésének szikségességeét mar 1983-ban
megfogalmaztak attvédelmi szakterilet elismert oktatéi, [101] a végrehajtott

aktualizaldsok uUteme miven elmaradt az elvarhaté progressziotol. A

"8 A tiizoltosAg tizoltasi és rtiszaki mentési tevékenységének szabalyairdl sz616 1/2003. (1. 9.) BM
rendelet
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folyamatosnak tekinthétfejlodés ellenére a vezetésiranyitas szabalyozasa tovabbra

is hidnyos maradt, mig végul az egységes Aallami katasztrofavédelem
megalakuldsaval parhuzamosan megkezdédott a valtozds. Megalakultak a
Katasztrofavédelmi Kiveleti Szolgalatok, melyek alapéen nagyobb tapasztalattal
rendelked, tizoltas vezetésére is jogosulzoltokbol keriltek feltbltésre és - egyéb
feladataik mellett — ellenérzési és iranyitasi feladatokat latnak el a komolyabb
tizesetek, vagy balesetek soran. [102] A kéareseti vezetési rendszer |ényegi
atalakulasa 2014-re telietamikor mar az akkor hatalyos belsiormébaf’ is

lathato, amint nevesitve és szabalyozva lett a vezetési torzs és a torzskar felépitése. A

2N

torzskar feladatat tekintve csaknem azonos a ,korai dontéstamogatd” bolcsek
tanacséaval., A torzskar a karterlleten végrehajtandé munkat tdmogato testilet,
amely javaslatokat tesz, dontéseKkékzitésével segiti a karfelszamolast iranyitd
vezef munkajat, ellendrzi a meghatéarozott feladatok végrehajtasat...”

Bar a 2014-es normaban mar megjelentek hivatkozasok a térinformatikai rendszerek
és adatbazisok vonatkozasaban, szamitdogépes tamogatds, vagy informatikai
rendszerek alkalmazasara konkrét szabalyozas tovabbra sem késziilt el.

A Katasztrofavédelmi Niveleti Szolgalatok technikai eszkozei kozott ugyan
megjelentek a szamitdégépek, ugyanakkor a kulféilzblitosagok hasznalatdban mar
évek ota mkodo vezetési pontok még nem keriltek rendszeresitésre.

A vezetésiranyitasi pontot jeléninformatikai bazis-jarrih igénye vélhéten a magas
koltségek miatt hattérbe szorultak, igy az egyetlen gyakorlati példat az Atatner
tizoltosagan kialakitottiizoltasvezdti bazis jelenti, melyet a kutatasi idészakban
Béhm Péter parancsnok és Schreiner Istvdmoltasi és miszaki mentési

osztélyvezet tamogatasaval tesztelhettem. (51. abra)

9 a Tizoltas-taktikai Szabalyzat kiadasarol sz616 5/2014. (11.27.) BM OKF utasitas
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51. dbra — Tizoltas vezét bazis — Atomefmi Tiizoltésdga Foto: Schreiner Istvan 2010

A bazis vitathatatlan éhyei kozo6tt emlithét a mobilitas, valamint a folyamatos
rendelkezésre 4allds, melyet szlinetmentes tapok, valamint a jarmire szerelt
aggregator biztosit. A két nagymérettelevizibval és egy nagyméiiet
erintoképernyés monitorral szerelt szamitégép osztott képernydin egy idében tobb
program, térkép vagy alaprajz is megjelentthét jarmire malhazott tintasugaras
printerrel a helyszinen is gyorsan lehetséges az adatok és dokumentaciok nyomtatasa,
mig a kommunikaciét a szamitégépen rogzitett EDR radidk biztositjak. Aijarm
riasztasa egy idében torténik a beavatkozo j@ekkel igy a karhelyszinre csaknem
azonos idében érkezik ki. A szamitogépek belizemelése a gépje@zredjének
feladata, igy a kiérkezés utan minddssze harom perc alatt biztosithaté az eszk6zok
mikddése. Az adatkapcsolatot szélessavi mobil internettel lehet biztositani, igy a
hiradolugyeleteken elhelyezett szamitogépekkel azonos értékinelyszini

szamitogépek allnak a vedlktrendelkezésére.

6.3.2. A FEJLESZTESI MUNKA ERTEKELESE
A Kisérleti rendszer fejlesztését megél elemzések és vizsgalatok alapjan a
modularis felépités adatbazis-kezélés dontéstamogatd szoftvercsoport elkészitése

mellett dontdttem, mely alapjaiban a modern operéaciés rendszerekhez hasonléan
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adrendszerekbdl épul fel. Az adatbazisokdkdlszitése soran szamos esetben
tapasztaltam, hogy ugyanazon adatokat szervezeti elemenként kulon-kulon is
taroljdk, mely adatok sok esetben eltérnek, frissitésik idében eltolodik, igy pontatlan.
Ugyanakkor a redundancidk konnyedén elkerdlhdennének kézos adatbazisok
hasznalataval, melyet a kulonléotejleszt cégek altal készitett szoftverek jelenleg
nem képesek kezelni. Szamos adatbazis Microsoft Excel, vagy MS°G®U
adatbazis-kezél programok formatumaban - jelletien D-Base vagy Clipper alapu
adathalmazban — érléetl, mig a jogszabéalyokban rogzitett tabldzatok, mint példaul
az ADR'-ben szerepl, UN-szam alapjan azonosithatd veszélyes aruk nyilvantartasa
HTML formatumuak. Ezek az adatbazisok viszonylag rovid idé alatt konvertalhatok
voltak, melyhez sajat konvertert készitettem, igy az elkészilt adatbazisok barmilyen
modern adatbazis formatumba feltdltiieté valtak. A folyamat részekéntéekbtes
modellek készlltek, melyek leléet tették az adatbazis normalizalasat.

A kisérleti rendszer fejlesztési munkaihoz 2009-ben a Borland Delphi 6.0 verziéju
objektumorientélt fejlesét kornyezetet hasznaltam, melyet az informatikai eszk6z6k
fejlédésével parhuzamosan korsmEdé informatikai eszkdzpark miatt, a
keresztplatformos programfejlesztést is lékét tevo Embarcadero RAD studio
valtott fel.

Az el modulok tesztelését a Pest Megyei €s a Nograd Megyei Katasztréfavedelmi
Igazgatésagok, valamint azok alarendeltségébékodd hivatdsos dnkormanyzati
tizoltésadgokon hajtottam végre, melyek tapasztalatait feldolgoztam és publikéltam.
A fejlesztési munka eredményességét a beavatkozo allomany dnkéntesei, valamint a
Paksi Atomesmi Tiizoltosdgan torténdé csapatpréba tapasztalatai biztositottak,
melyrél szakmai folyoiratokban k6zolt publikacidkban és szakmai konferenciakon
megtartott éladason szamoltunk be.

6.3.3. A CSAPATPROBA EREDMENYEI, TAPASZTALATAI

A kutatasfejlesztési munka értékelését és a csapatprobaivieheé ATOMIX

paksi atomefmi tiizoltdsaga 2007 oOta foglalkozik a vezetésiranyitds modszereinek
fejlesztésével. A stencilezett félidk és tervek, valamint a papir alapu Check-Listak
hasznalatatél elindulva folyamatosan fejlesztették ki azt az informatikai hatteret,

mely lehebvé tette a Phoen-X kisérleti alrendszer kidolgozasat és teszteléséet Az els

® Microsoft Disk Operation System — a Windows 9&ttebperacios rendszer
81 ADR - Veszélyes Aruk Nemzetkozi Kézuti Szallitsarol sz6lé Eurépai Megéllapodas, franciaul:
~Accord européen relatif au transport international des marchandises dangereuses par route”
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megbeszélésre 2010-ben kerdlt sor, igy az addig végzett vizsgalataim tapasztalatait
és eredményeit is alkalmazva a létesitmétizoltosag vezéivel kozdsen kezdtik

meg az alrendszer fejlesztéséhez szilkséges egyeztetéseket.

A fejlesztési munkahoz rendelkezésre bocsatott dokumentaciok és tervek nagy része
jOl strukturalt, rendszerezett elektronikus dokumentumok voltak, néhany esetben
azonban teljesen 0j adatbazis létrehozésa volt szilkséges az egyeztetett igények és
allaspontok alapjan. A program tesztelésében részt vevé allomany véleménye alapjan
kijelenthet, hogy a tesztelt rendszer nagymeértékben segiti a déntéshozok munkajat,
megroviditi a dontés ékészitéséhez szikséges tjdédvidebb idén belll képes
biztositani a szikséges adatokat. Ennek eredményeként a dontések meghozatalahoz
szUkséges iitartamot, amely kedvéen befolyasolja kareset alakulasat.iadsetek
oltasdnak soran az idétényeesokkenésével a karérték is csokkenhet, mig a korai
szakaszban eloltott tlizek esetén a beavatkozést veszélyézigimények is
kedvedbbek, tekintettel példaul az épuletszerkezeiekltdsagi hatarértékeire, vagy

a tiiz hatasanak kitett veszélyes anyagok, mint példaul az acetilén palackok elhtz6do
tizeset soran fokoz6dé robbanasveszélyére.

A miszaki mentések soran szintén bizonyitottan ketlvémtasu lehet a
dontéstamogaté szoftverek alkalmazasa, mint példaul a veszélyes anyagok
baleseteinél rovidebb édalatt rendelkezésre all6 adatbazisok és mérési eredmények,
vagy az dre kidolgozott, tudasbazisok és intézkedési taktikdk felhasznalasaval
mikodoé modulok.

A végrehajtando feladatokat tartalmazé protokoll listak, vagy oOnellénliszak
automatizalasa, valamint a uweletek és események idérendben tdftén
dokumentalasa a kéareset felszdmolasat Kéwvetis hasznosnak bizonyultak az
elemzések és értékelések kidolgozasanal, valamint a tovabbképzések
elokészitésében.

Az elkészullt modulok és adatbazisok teszteléseig®dtethebségi vizsgalata soran
bizonyitast nyert, miszerint elkészitheds Uzemeltethéta tizoltok beavatkozasat
segit, hatékony dontéstamogato rendszer.

6.3.3.1. Az elkésziilt rendszer bemutatasa
Az elkészult modulok, valamint a tesztelés alatt all6 alrendszer fejlesztés kézben és a
tesztelés utan is tobb alkalommal bemutatasra kerdlt, igy a létesitrizolyosag

latogatdsa alkalmaval 2010-ben Dr. Bakondi GyoOfgoltd altdbornagy, orszagos
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katasztrofavédelmi digazgatd ur is megtekintette, majd 2011. junius 15-16-an a
Létesitményi Tizoltésagok Orszagos Tanacsa altal Pakson megrendezett kétnapos
konferencian hivatalosan is bemutatasra kertlt a rendszer és a kutatasi eredmények.
A konferencidn az Orszagos Katasztrofavédelmiigézgatosag képviseletében
Tanka Laszl6iizoltdé ezredes, informatikabbsztalyvezet vett részt. 2010 nyaran
bemutattam az elkészUllt alrendszert az Orszagos Katasztréfavédaejaudatosag
orszagos iizoltésagi éfeliigyebségén Dr. Bérczi Laszldizolté dandartdbornok

arnak és ismertettem kutatasi eredményeimet, tapasztalataimat, javaslataimat.

6.3.3.2. A felhaszndloi allomany tapasztalatai
A fejlesztés és tesztelés soran folyamatos konzultaciok soran egyeztettem - részben
személyesen, részben pedig a vékéh és a kapcsolattartokon keresztll - a
felhasznal6i allomannyal, valamint a szaktertleti Wikdadl, akik véleményikkel és
javaslataikkal nagymeértékben hozz4jarultak a fejlesztési folyamatokhoz és a
jelentke®d hibak javitdsahoz. Tobb esetben a felhaszndl6i allomany véleménye és
Otletei adtak lehéséget az adott modul tokéletesitéséhez, és igy a falhasznaldk altal
elvart mikodés és arculat kialakitasahoz. A pozitiv tapasztalatok mellett
természetesen kritikai észrevételeket is tettek, melyek kdzil az egyik leggyakrabban
visszatéd észrevétel és megfogalmazott kérés a rendszer mobil eszkdzokré tortén
integralas volt. A kérés megvaldsithatésagi vizsgélata sorén - a kordbban bemutatott
Nemzeti Kozszolgalati Egyetemen folytatott TAMOP palyazat tamogatasaval -
készllhetett el az Android és 10S rendszereken is futd veszélyes anyag

nyilvantarta&?

6.3.4. TOVABBI FEJLESZTESI LEHET OSEGEK

6.3.4.1. Mobil eszk6zok alkalmazasa
Amint azt az értekezésemben bemutattam az informatikai technologidétaghek
készonheten egyre nagyobb szerepet kapnak a mobil kommunikacios eszkozeink,
melyek az elmalt 10 év soran az akkori asztali szamitégépek teljesitményét is
felilmaltak. Mig korabban kilon fejlesit kornyezet kellett a mobil eszkdzok
programjainak elkészitéséhez, mara csupan egy programcsomagot kell megvasarolni

és valamennyi informatikai eszkdzre képesek lesziink egy forraskod elkészitésével

8 Az UN Szam program korabban csak MIDP2 tipusu telefonokon, majd @0lidwix és Microsoft
Windows operaciés rendszeren iskodott
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programot fejleszteni beleértve az okos televizidkat és Google fejligsuigdzati
eszkbzoket is. Az altalam vizsgalt fejlggzkornyezet tobb programozasi nyelv
egyideji hasznalatat is leh#té teszi, igy C++, Java és Object Pascal nyelven is
készithedk a szoftverek. A mobil eszkdzok fejlesztésének legnagyaityel hogy
olcsOk, hasznalatuk egys#e®s napjainkban mar szinte mindenki rendelkezik
valamilyen mobil eszkdzzel, igy a vedletis szolgalati telefonnal, ezért a mobil
szoftverek bevezetése és rendszeresitése nem jelent Gjabb nagyobhi 6sszeg
beruhdzast. Az okos eszkozok, okosordk é€s a mobil kommunikécios eszkdzok
felnasznélasi tertletei tovabbi kutatasokkal bovitket

6.3.4.2. A technikai fejl 6dés hatasa
A kutatasi és fejlesét munka soran valamennyi informatikai tertleten felgyorsult a
fejlédés Uteme, beleértve a szamitdgép periféridkat és @ Hmidvereszkdzoket is.
2009-ben még ,gyerekcipében jart” a barki szamara elérivezeték nélkuli
technologia, az aruk magas volt és szinte csak a hélozati és kommunikacios
eszkozokre terjedtek ki. Ezzel szemben napjainkban méar a szamitdgépes egerek,
billentyiizetek és még a televizidk, haztartasi gépek, vagy a nyomtatok is képesek
vezeték nélkili kommunikéaciora.
A memoriak és hattértarak ara folyamatosan csokken, mig tarolékapacitasuk és
magos processzorral, és akar tobb magos grafikus ,kartyakkal” is megvasarolhatok.
Aruk megfizethat, paramétereik csaknem azonosak az asztali szamitogépekkel,
vagy a laptopokkal.
A kordbban mar bemutatott Raspberry szamitdogépekre ma méar Android, vagy
Windows 10 operacios rendszert is lehet telepiteni, mig kiefi@éekitsegitségével
barmilyen ipari és irodai alkalmazasa megoldhatdé a hagyomanyos szamitdégépek

ardnak mindossze tiz szazalékabal.

6.3.4.3. Tovabbi fejlesztések
Amint azt bemutattam, az értekezésben kordbban megfogalmazott gazdasagi és
technikai korlatok miatt orszagos rendszer kifejlesztésére a kutatasi folyamat soran
nem volt lehaiség, igy a programozas soran a bizonyitasi kisérlethez sziikséges

alrendszerek elkészitésére korlatozédtam.

157



2017.10.10.

Az elvégzett vizsgalatok és bizonyitasi kisérletek bemutatasakavar Orszagos
Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag 2013. jlnius 14-én koZZétgitatkozata szerint

a Szécsényi Terv tamogatasaval az Elektronikus Kozigazgatas Operativ Program
keretében megkeddott a  katasztrofavédelmi  informatikai  rendszerek
dontéstamogatd szerepének és biztonsaganak novelése. A terympgdkt
eredményeképpen komplex térinformatikai rendszer épul fel, emellett sok mas mellett
javul a megyei kdzpontok athidalé képessége egy esetleges aramszinet esetén. A
fejlesztés eredménye az is, hogy katasztro6fak soran a vezetésért és iranyitagert felel
szemeélyek dontéséhez szikséges informaciok aramlasa felgyorsul, ami néveli a
lakossag élet- és vagyonbiztonsagah’végrehajtott projekt eredményéir2014.
oktéber 28-4n megtartott sajtétajékoztatéon Dr. Tollar Tikior dandartabornok,
féigazgatd-helyettes tajékoztatta a megjelent média képviseldit.

Ezzel egy idében tovabbi bizakodasra adhat okot, hogy az Orszagos
Katasztréfavedelmi Féigazgatdésag fontosnak tartja a kutatasat és az értekezésem
témajaban tovabbi fejlesztésre a KEHOP-1.6.0-15-2016-b0@8nositészamu
projektben 850 milli6 forint tamogatasi 6sszeget nyert el. A palyazat célja egy
Dontéstdmogat6 rendszer létrehozasa, mely varhatéan atfogé megoldast nydjthat a
katasztrofavédelmi szakmai szervezetekizoltasi és mentési, polgari védelmi és
iparbiztonsagi szaktertleteken- felmériervezési, hatésagi és operativ feladatok

térinformatikai kiszolgalasara.

6.4. RESZKOVETKEZTETESEK LEVONASA

Az altalam megfogalmazott elméletek, valamint a - bizonyitasi kisérlet végrehajtasa
céljabdl megalkotott - modulokat az éles helyzethez hasonld, szimulalt korilmények
kozott onkéntesek segitségével vizsgaltam. Az elgsgalat soran az elkészilt
program-modulok hatékonysagat, azaz a hasznalhatésag és az adalidiasal,

vagy feldolgozésa sordn mérbiédétartomany valtozasat mértem, melyek a dontési
ciklusra haté eredmények. Ennek soran mérési eredményekkel bizonyitottam, hogy a
dontéstamogato alkalmazas kedvémtassal van a dontéshozatalra, mind a dontés-

elokészitéshez, mind a déntéshozo személy mérlegeléséhez sziikséges idé csdkkent.

8 http://www.katasztrofavedelem.hu/index2.php?pageid=press_sajto_olvas&kid=708 — elérés: 2017.
marcius 1.

8 http:/iwww.katasztrofavedelem.hu/index2.php?pageid=szervezet_kehop16015201600023_index —
elérés: 2017. marcius 1.

158



2017.10.10.

A dontési mechanizmuson alapulé déntéstamogatas tehat Keldatst fejt ki a
dontéshez sziikségesoid, igy a karesetek helyszinén torténé beavatkozas egyes
elemei is korabban kertlnek végrehajtasra.

Az elvégzett dizetes vizsgélatok és elemzések alapjarbkélst a szikséges
adatbazisok koéret meértem fel, majd azok normalizalast €s a kapcsolati modelleket
terveztem meg. A Pest Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatésag ugyeletén végzett
tesztelések, majd az atorfieli tiizoltdsagan végrehajtott kutatasfejlesztés ket

tette a kisérleti szoftver elkészitését, valamint a csapatproba végrehajtasat. Az
értekezés 6. fejezetében és 3 szdmu mellékletében bemutatott modulok
muikodokeépes, éles beavatkozas soran is alkalmazhato tesztprogramok, melyeket az
atomebmii ttzoltésagan, valamint a Pest megyei és a Nogrdd Megyei
Katasztréfavédelmi lgazgatdsag toblizdltosdgan is teszteltek. A rendszer
alkalmazhat6saganak bizonyitasi kisérlete az eredmények 2011. junius 15-i hivatalos
bemutatasaval befejgédott, melyet kdveten a kutatas részleteit publikaltam és az
Orszagos Katasztrofavédelmi Foigazgatdosadg szakmai vezetésének bemutattam. Az
elhangzott szakmai vélemények szerint az elkészilt szoftver, valamint a kutatasi
eredmeények alapjan tovabbi kutatdsok és fejlesztések varhatdak. Az egységes allami
katasztrofavédelmi szervezet megalakulasat kKoedds dontéstdmogato rendszer
irAnyu fejlesztés 2013-ban kezddédott meg, mig az Orszagos Katasztréfavéedelmi
Foigazgatésdg honlapjan kozzétett palyazat szerint egy KEHOP projekt
tamogatasaval tovabbi fejlesztések varhatok a témaban.

Vizsgalataim soran bizonyitottam, hogy a mobil kommunikacios és informatikai
eszk6zok, az olcsé ipari szamitdogépek, valamint az asztali vagy hordozhat6
szamitégépek egyarant alkalmasakzltosagok dontéstamogatd rendszerét k&pez
szoftverrendszer tikddtetésére. A modularis alapelveket kdvetve alrendszerek,
alkalmazasok és segédprogramok egyarant elkésiithemelyek halozati
kapcsolattal és ugynevezett offline tzemméddban Uzeriehll6 munkaallomasként

is mikodoképesek lehetnek. A hal6zati kapcsolatok biztositasttiakkal, virtuélis
maganhélozati protokollt biztositdé proxy szervereken keresztil |étrehozott haldzati
csoportokkal barmely internetes kapcsolatot biztositd szolgaltatassal meg lehet
valdsitani, igy a vezeték nélkuli szélessavu internetes kapcsolattal akar a kritikus
infrastruktarakat éridt zavar esetén is @&lhaldzati kapcsolat lehet a karhelyeken
tuzemeb eszkdzokkel.

159



2017.10.10.

7. BEFEJEZES

7.1. A TEMA ROVID OSSZEGZESE, A LENYEG KIEMELESE

Tudoméanyos kutatdsom témaja mdltok beavatkozd képességét javitd komplex
dontéstamogatd rendszer kifejlesztésének és alkalmazhat6sagénak vizsgalata, mely
2009-ben még taviati ceélként sem volt jelen #zottésagok, vagy a
katasztrofavédelem innovacios terveiben. A téma aktualitdsat a rohamoéda fejl
informatikai eszkdzok, valamint atzolték iranyabdl érkez igények és
megkeresések tamasztottdk ala. Amig a civil szféraban és a gazdasagi verseny
résztvevoi korében egyre nagyobb szamban jelentek meg a céliranyosan fejlesztett, a
munkavégzés hatékonysagat fokozdé szoftverek, addigizaltdk beavatkozo
tevékenysége soran csupan elvétve talalhattunk a munkdjuk biztonsagosabb és
hatékonyabb végzéséteegit programokat. Az informatikai lehitégek kutatasa -
szemben a hadtudomanyok, vagy a katon@zaki tudomanyok mas teruleteivel -
nem volt jellem# a kdrnyezetbiztonsag és katasztrofavédelem tudomanyszak témai
kozott, igy a szakirodalmak elemzése és a tudomanyos eredmények integralasa is
kulon feladat volt. Az elméleti alapok bizonyitdsa mellett célztietm ki a gyakorlati
megvalosithatosag vizsgalatat is, melyhez szoftvereket, azaz a teljes rendszer
alrendszereit képéz modulokat készitettem. A folyamatok idérendjenek és a
kutatasaim sorrendjének tervezésénél Leonardo Da Vinci bélcseletét vettem alapul:
»ranulmanyozd elszor az elméletet,

aztan jojjon a gyakorlat, mely k¢ szarmazik.”
Munkdm soran tehat, e filozofiai tanitds mentén haladtam, az elghégett
gyakorlatig; kutatasaimat a szakirodalmak és a kortars kutatasok eredményeinek
tanulmanyozasaval kezdtem, majd a definiciék vizsgalataval folytattam, végezetil a
gyakorlati alkalmazhatdsagot bizonyito kisérletekkel fejeztem be.
Hipotéziseim megfogalmazasa kodzben tdrekedtem az ismeretek egymasia epul
logikai sorrendjének felallitasara, melyek bizonyitasahoz, a céljaim elérését segit
kutatoi €s tanulmanyi terveket készitettem.
Az elméleti alapok és a hipotézisem bizonyitdsdhoz szukséges definiciok elemzése
soran vizsgaltam a dontéstamogatas torténelmi fedégét, bemutattam annak
szerepét, fontossagat. Megvizsgaltam taoltasvezdétk - mint dontéshozok -

kényszerhelyzeti dontéshozatala targydban készilt Uj kutatasi eredményeket, azok
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felhasznalasaval igazoltam atzoltok dontéstamogatasanak szerépérfs
létjogosultsagardl felallitott hipotézisemet.

Elemeztem a hazai és kulfélditizbltésagokon alkalmazott szamitdégépes
rendszereket és szoftvereket, kovetkeztetéseket és tapasztalatokat gyujtottem, majd a
rendszerfejlesztési folyamat alapelveit kovetve vizsgaltam egy orszagosiméret
komplex tizoltésagi dontéstdmogaté rendszer kialakitasdnak feltételeit,
megterveztem annak moduljait, adatbazisait és miikodési alapelveit.

Vizsgéltam egy jovébeni fejlesztés gazdaségi és huntdareas igényét, javaslatot
tettem a megvalosithatdosag koltséghatékony és edydaeitelezését biztosito
fejleszti csoport létrehozasara. Ez iranyla hipotézisemet konkrét szamitasokkal, a
fejleszti folyamat életciklusainak illesztésével igazoltam. A technikai északi
feltételek folyamatos vizsgalatdt koeeh bizonyitottam az U informatikai
hardverek - koztik a mobil kommunikacidés eszkdzok és az okos Orék -
alkalmazasanak letliégét az innovacié soran. Javaslatot tettem egy kérszer
keresztplatformos fejlesztést biztosité technolégia alkalmazésara, mellyel egy
forraskod elkészitésével valamennyi létemformatikai rendszerre lehetséges
programokat késziteni.

Az elméletek és a tervezési folyamatok tapasztalatai alapjan elkészitettem és - a
kutatasban onkéntes jelentkezés alapjan részt vevé - hivatasttok, valamint a

paksi atomeimii tiizoltdsag allomanyanak és civil 6nkéntesek bevonasaval szimulalt
helyzetekben végzett mérésekkel és csapatpréba keretében bizonyitottam a

kutatdsom targyaban megfogalmazott hipotézisemet.

7.1.1. A MUNKAMAT SEGITETTE

A doktori tanulmanyaim megkezdésestél felvételi eljarasra torténdelkészilés,
valamint a tanulmanyaim és kutatdsaim soran szamos esetben tamaszkodtam
témavezdéim, Dr. Nagy Lajos nyugallomanyulizolté ezredes tanacsaira, aki
rendkivil nagy segitséget jelentett munkam soran. Szaktudasa, valamint a tobb
évtizedes szakmai-, és természetesen adidaptisztalatai is hozzajarultak a témam
kutatdsahoz, melyet a tudomanyos kutatds modszereiben és a tudomanyos
gondolkodas elsajatitasdban egyarant hasznositottam. Téndavebeéttoritasa,
0sztdnzése és tanacsai mellett - a munkam soran - nagyon sok tamogatast kaptam a
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Katasztrofavédelmi Intézdizvédelmi és

Mentésiranyitasi Tanszék, valamint a Katasztrofavédelmi Oktatasi Kodzpont
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munkatarsaitél, tovabba aizoltasi szakterllet elismert tanaraitdl, tudomanyos
fokozattal rendelkdéz szakembereit is. Szakmai instrukcioik, javaslataik mellett
tobb esetben aktiv munkaval is részt vettek a kutatasi és fejlesztési tevékenységben,
valamint a szakirodalmak feldolgozdsdban és a kulféldi tapasztalatok képi
dokumentalasaban is. A kortars kutatokkal és a doktori iskola hallgatoival tébb
férumon is rendszeres konzultaciét folytattam, tapasztalataimat, eredményeimet és
hipotéziseimet megyvitattam, a konzultaciok eredményeit feldolgoztam, munkam
soran hasznositottam. A kutatasi ttmamhoz kapcsolodé més szakteriileten végzett
kutatdsi eredmények jol dokumentéltak, azok elég@ge az internetes
dokumentumtaraknak és On-line szakirodalom-gyijteményeknek kosé@énhet
egyszeii és gyors.

Az informatikai technologia fejdési Uteme a kutatasi islBakban rendkivil gyors

volt, mig a kiskereskedelmi arak folyamatosan csokkentek, amiéiéheette a
legujabb innovaciok tesztelését. A szikséges informatikai hattér biztositasaban az
egyetem kutatasi palyazatai is nagymértékben segitettek, melynek koéednhet
korszeti fejleszti kornyezet allt rendelkezésemre a fejlesztéshez. A tervezési és
elokészitési tevekenységemetiadltd allomany munkgja soran felmerilt igények és
Otletek segitettek, melyedra vezebk és a beavatkozé allomany is rendszeresen
tajékoztatott. A csapatprobak helyszinét a Megyei Katasztrofavédelmi
Igazgatésagok, valamint a paksi atoémei létesitményi izoltdsaganak vezét
biztositottdk szamomra, ahol 6nkéntes jelertkesegitették a tesztelési munkat.

Az atomebémii tizoltdsagan kialakitott mobil vezetési pont - annak kotiszer
szamitdgépei és nagymédrenhonitorai - lehetvé tették a bizonyitasi kisérlet alapjat
képed szoftver futtatasat és a csapatprOba végrehajtasat. A fejlesztés soran
rendelkezésemre bocséjtott elektronikus dokumentaciok, alaprajzok és adatok,

valamint a szakmai tapasztalatoksagitették a kutatdmunkamat.

7.1.2. A MUNKAMAT NEHEZITETTE

Annak ellenére, hogy a féflés szamos esetben hozzajarult a munkdmhoz, a
valtozasok nem minden esetben voltalngbsek a vizsgalati és kutatasi tevekenység
szempontjabol. Amig a kutatasokdekzakaszaban csaknem szabadon végezhettem a
kisérleteket és konzultaciokat, addig az egységes allami katasztréfavédelmi szervezet
megalakuldsa utdn mar korlatozédtakizottosagok gazdasagi beruhdzasokra és az

onallo fejlesztésekre vonatkozé lebsdgei. Ezek a korlatok sajnos a kutatasi
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munkam szempontjabol is akadalyt jelentettek, ugyanakkor a mar végrehajtott
bizonyitasi kisérlet szempontjabdl nem jelentettek nehézséget.

Részben a katasztrofavédelmi szervezeti valtozasok hatasara és az Eurdpai Unios
jogok harmonizélasanak kdszonbet Iényeges valtozasok kezdoédtekizottosagok

és a katasztrofavédelemikdbdéseét szabalyozo, jogszabalyokban eésshesmakban

és az alkalmazott informatikai eszk6zok és szoftverek korében is. A valtozasok és
azok hatdsai Ujabb vizsgéalatokat és szakirodalmi kutatdsokat igényeltek a téma
atfogo elemzéséhez és az értekezés részletes kidolgozasaban.

A szervezeti atalakulasé&@ményeként 2010-ben a Pest Megyei Katasztréfavédelmi
Igazgatdésag bekoltozott az orszagasgdzgatdésag épiletébe, mig a megyei
ugyeleten dolgozdokat dlként - egy rovid idre - szervezetileg athelyezték az
Orszagos Katasztréfavédelmi Foigazgatdésdg allomanyaba, majd ismét a megyei
igazgatd alarendeltségébe kerultek. 20ikkén visszatértem a Nograd Megyei
Katasztréfavédelmi lgazgatosag allomanyaba, ahol polgari védédatiokent, és
megbizott megyei szovivoként dolgoztam az egységes katasztréfavédelmi szervezet
2012-es megalakulaséig. Ezt kdeat hivatalvezéi feladatokat lattam el, majd
2013-ban par honap rendelkezési allomany utan athelyezéssel a jelenlegi
munkahelyemre, a Nograd Megyei Rendoér-fékapitanysag allomanyaba kerultem.
Hivatasos rendérként a katasztréfavedelem aktudlis szoftéeranok fejbdésének
Utemésl hivatalosan csak 6fgazgatdi engedéllyel, illetve aiizolté allomany
szubjektiv véleménye alapjan volt lebsmtgem ismereteket szerezni. Ezen
idészakban a katasztrofavédelem Belsormainak valtozasat mar nem volt
lehetiségem kovetni, igy a vezetésiranyitds és rendszeresités dzelsalyozas

aktualis allapota mar nem képezhette az értekezés részét.

7.2. VEGKOVETKEZTETESEK LEVONASA, TEZISEIM
ISMERTETESE

A katasztrofavédelertit és a hozza kapcsoldédé egyes torvények modositasarol sz6lo
2011. évi CXXVIII. Torvény 1. § ets bekezdése értelmében a katasztréfavédelem
nemzeti Ugy, mig a védekezés egységes iranyitasa allami feladat. Bar a térvény
masodik bekezdésében valamennyi allampolgarnak jogként és kotelezettségként

nevesiti a katasztréfavédelemben torténé kodkemiést, annak végrehajtasi
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rendeleteiben szigora feltételeket és korlatokat szab e jogok gyakorlasara
vonatkozoéan.

A torvény alapjan a Katasztrofavédelem helyi szerveivé valtak a hivatdsos
tizoltosagok, tovabba felugyeleti jogkort gyakorolnak az Onkormanyzati
Tuzoltésagok felett és ellerki a létesitményitizoltdsagok és az 6nkéntdzdlto
egyesulletek tevékenységét. Ezen valtozasok figyelembe vételéveblidgagok
tevékenységét, mint a katasztrofavédelem szervezeti egységének kell tekinteni, igy a
cimben megfogalmazottakkal szemben, pontositva a katasztréfavédelem és annak
szervezeti elemeinek tevékenységét tamogato rendskeszélhetiink.

A fentiek figyelembe vételével @z elleni védekezésl, a miszaki mentésit sz6lo

1996. évi XXXI. Torvény 7. 8 harmadik bekezdése alapjarz altal veszélyeztetett

és a iz oltdsahoz szikséges terlleten, valamint aszaki mentéssel érintett
karhelyszinen az didleges dontéshozonak #zoltdsvezeit, vagy mas néven
karhely-parancsnokot tekintettem.

A szervezeti valtozasok hatasara a riasztasi fokozat meghatarozasa, valamint a
riasztas elrendelése mar nemizoftasvezdt dontése, ugyanakkor a riasztasi jelzés
elhangzésa étt és azt kovéten is egyérteltien behatarolhaté a dontési jogkorrel

biré tizoltok személye. A torténelmi adatok bizonyitjak, hogy mar az idészamitas
elétt is léteztek korai dontéstamogatok, akik a kritikus dontési helyzetben Iévék
vezetk szaméara informécidkat, vagy - atvitt értelemben vett - modelleket
biztositottak a dontés meghozatalahoz. Korunk dontéshozéi mar nem csupan bolcsek
es |0l képzett szakéitgardak tanacsaira szamithatnak, hiszen koiksnéormatikai
eszk6zok, és dontéstamogatd szoftverek teszik az élet szamos teruleténiklgszer

a vezebk munkajat. A korszdrszamitogépek, valamint a dontéstdmogaté szoftverek
igénye a tizoltok munkajdban megjelent, mégis nagy lemaradas tapasztalhaté az
orvostudomanyban, a gyartastechnologiaban, vagy a vallalatiranyitasban alkalmazott
szoftverekhez képest. Feltételeztem, hogy a civil szféraban elterjedt dontéstdmogatas
alkalmazhaté6 a ikoltdk munkdjaban is, ezért a ddbtt kutatdsi célok
megfogalmazéasakor olyan informatikai technoldgiat kerestem, amely bevezetésével a

tizoltok munkaja hatékonyabb és biztonsagosabb lehet.
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7.2.1. A KUTATASI TEVEKENYSEG OSSZEGZESE

Kigyiij tottem és elemeztem a témaban megjelent hazai és nemzetkozi
szakirodalmakat, kutatasi eredményeket, valaminfizoltbsagoknal alkalmazott
technologiakat és szamitdgépes szoftvereket.

Megvizsgaltam a rendelkezésre &all6 adatbazisokd#lmeértem a szikséges
adatcsoportok és informacidk korét, megterveztem és normalizédltam a fejlesztéshez
szliikséges adatbazisokat.

Tanulmanyoztam a dontés folyamatat, elemeztem a fizoltdsvezeik
kényszerhelyzeti dontéshozatali mechanizmuséat, résgvizsgaltam annak
tamogatasi lehéseget.

Elemeztem a dontéstamogatéas ikbdési alapelveit, folyamatat, tipusonként és
alkalmazasi terlletenkémsoportositottam a dontéstamogatd szoftvereket, majd a
szervezetiranyitasi éstveleti folyamathoz igazitvanegvizsgaltamaz alkalmazasi
lehetiségeket.

A szervezeti felépitéshez igazitwaegterveztem és kidolgoztam egy lehetséges
rendszer rétegrendjének modelljét.

Megvizsgéaltam és meghataroztanazon tertleteket, amelyek soran szilkséges és
indokolt a tizoltasvezdik dontéshozatalanak tamogatdsiapnyitottam elényeit és
feltartam a korlatait.

Megvizsgaltam a korszelf miszaki-biztonsagi eszkdzok és technoldgiak
alkalmazasi lehéségeit, mely alapjamegallapitottam, hogy azok alkalmazasaval,
vezeték nélklli kapcsolattal biztosithatéiaditasvezdt dontésének tamogatasa, €s
biztonsdgosabbi teléed beavatkozo6 allomany munkaja.

Elemeztem az U] szamitastechnikai eszkdzoket rdegallapitottam, hogy az (j
informatikai technolégiak - agymint a Raspberry ipari szamitogépek és a mobil
kommunikaciés eszktzok - alkalmazasa gazdasagi és biztonsagi szempontbdl is
elonybésebb a hagyomanyos asztali szamitogépekkel, valamint a laptopokkal
szemben.

Elhataroltam a dontéstamogatd szoftvereket az adatbazis<kemdbrmatikai
rendszerekll, megvizsgaltamazok alkalmazasi feltételeit.

Elemeztema tervezett rendszerfejlesztési folyamat gazdasagi és technikai feltételeit,
a szlUkséges &orrdsok rendelkezésre allasat, majd kovetkeztetéseket vontam le,
melyek alapjan javaslatot tetteregy fejlesztési csoport lehetséges felallitasara.
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Megvizsgaltama komplex rendszer fejlesztésének a k&dedét, majd a harmadik
réteg szintien 1itkddé minta-rendszer elkészitésével egyedi tesztelések és
csapatproba keretébemizonyitottam a rendszer megvalodsithatésagat, majd
meérésekkel is igazoltam hipotéziseimet.

A tapasztalatok és 0Osszefliggések eredmeényeit lektoralt mértékado folydiratokban
publikaltam, szakmai forumokon és személyes meghallgatason az orszagos
szakterileti vezék szamara bemutattam, gwaslatot tettem azok felhasznéalasara

a hazai katasztrofavédelem informatikai fejlesztéséhez.

7.2.2. A TEZISEK ISMERTETESE

A dontési folyamatok, valamint a korai és jelenkori dontéstamogatas részletes
vizsgalatat, valamint dizoltasvezdik kényszerhelyzeti dontéshozatalanak elemzését
kévetben megallapitottam, hogy:

a tiizoltasvezebk kényszerhelyzeti dontéshozatala célirAnyosan fejlesztett,
korszerii informatikai szoftverek segitségével bizonyitottan tamogathato, és a
dontéstamogaté  szoftverek alkalmazasaval a  kareseti beavatkozas
biztonsagosabb, hatékonyabb és gyorsabb lehet.

A tervezett szoftverrendszer szervezeti elemekhez torténé igazitasa kdzben, valamint
az esemeények bekdvetkezésének folyamatat vizsgalva részletes elemzést végeztem
az elédleges informacioszerzést végz hiradolugyeletek munkgjaban. A
bejelentésekkel kapcsolatos adatgyiijtés éévaresi Tiizoltbparancsnoksag kareset-
felvételi és riasztas-vezérl szoftverének vizsgalata alapjan elkészitettem a
miiveletiranyitasi tgyeleteken is hasznalhaté dinamikusan valtozé kérdéssor alapjan
a riasztasi adatlap felvételét, valamint a riasztas végrehajtasat tamogatd6 modulokat.
A szoftverelemzés és a szakirodalmak vizsgalata sordn beszerzett eredmények,
valamint a modulok fejlesztésével és tesztelésével bizonyitottam, hogy:

a hiradougyeleteken, valamint a niveletirdnyitd kdzpontokban dolgozé
tizoltok munkajat a kareset bejelentésdill szilkséges és lehetséges segiteni.

A hazai és nemzetk6zi szakirodalmak, valamint a kortars kutatasi eredmények
vizsgalata soran tobb olyan biztonsagtechnikai eszkozt is talaltam, amelyek a
tizoltok beavatkozd tevékenységét biztositjdk, és képesek vezeték nélkuli
adatkommunikéciora, illetve szenzorok és leolvasOk segitségével alkalmasak
lehetnek mérési eredmények szamitégépes rendszerbe torténd tovabbitasra. Ezek az

informaciok - mint példaul a légkészilekek és sugarzasiiérallapota, vagy a
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gazkoncentraciét mérszenzorok, tovabba a beavatkozo allomany pulzusa, mozgasi
intenzitasa, vagy GPS koordinataja - imoltasvezdtk szamara egyes dontések
meghozatalaban  fontosak lehetnek.  Szakirodalmi  elemzések és az
informaciogyijtések alapjan bizonyitottnak itélem, hogy:

a modern biztonsagtechnikai eszk6zok céliranyos alkalmazasa, - ezen belll a
mérheté és lekérdezhed adatok szamitégeépekkel végzett feldolgozdsa - nem
csupdan biztonsagosabbé és gyorsabba teszi a beavatkozdék munkajat, deegiti

a tiizoltosag vezdiinek dontéshozatalat is.

A szamitdgépes rendszerek fejlesztési kdeggeit kutatva az ipari szamitdégépek,
valamint a hétkdznapi életben hasznalt ugynevezett okostelefonok és tabletek
alkalmazhat6sagat, tovabba az okos ruhazati eszkdzoket is vizsgaltam, melyet a
keresztplatformos fejlesztésre alkalmas Embarcadero RAD Studioval készitett
modulokkal teszteltem. Az igy elkészilt szoftverek, azaz modulok akadaly nélkil
futtathatok a vizsgalt eszkdzokon, kis helyet foglalnak, olcsok és hordozhatok,
tovabba a vezeték nélkili kapcsolattal biztosithaté az internet- és a szervereken tarolt
adatbazisok elérése. Bebizonyitottam, hogy:

a hétkdznapi életben hasznalt mobil kommunikaciés eszk6zok felhasznalasaval
kifejlesztheté olyan informatikai eszkdz, amely olcsé, konnyen hasznalhato, és a
karesetek helyszinén is alkalmas diroltosag dontéshozéinak tamogatasara, az
adatbazisok elérésére és dontéstamogato szoftverek futtatasara.

A kutatasfejlesztés folyamatat, valamint a katasztrofavédelem allomanytablajat
elemezve olyan gazdasagi és humdifioerast kerestem, amely megoldast jelenthet a
korabbi gyakorlattal szemben. Megallapitdsaim szerint a korabban tébb szazmilliés
koltséggel és kiuts cégek bevondsaval végrehajtott rendszerfejlesztéseket, a
katasztrofavédelem allomanyaban jelenleg foglalkoztatott, informatikai képesitéssel
es gyakorlattal rendelkézmunkavallalékbadl felallitott fejlesét csoport, minimalis
koltséggel végre tudna hajtani. Az igy készitett szoftverek forrasa a megredel
azaz a katasztréfavédelemnél marad, igy tovabbi fejlesztése és Uzemeltetése is
egyszeiibben, kiemelt kdltségek nélkil megvaldsithatd. Bizonyitott és javaslatként
megfogalmazott megallapitasom szerint:

létezik olyan - gazdasagi és humanigazgatasi - megoldas, amely Ié6héttenné a
tizoltosdg — azaz a 2012 Ota egyseges katasztrofavédelmi szervezet —

informatikai fejlesztéseinek gyors és kdltséghatékony végrehajtasat.
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7.3. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK BEMUTATASA

1. A kényszerhelyzeti dontéshozatal mechanizmusainak torvéngégeit
elemezve, az informatikdban alkalmazott szabalyok és mddszertani definiciok
tovabbfejlesztésével és értelmezésével megalkottam a katasztréfavédelem
tevékenysége soran alkalmazhaté komplex dontéstamogatdé rendszer
fogalmat.

2. Mérésekkel és mintaprogramok elkészitésévékeélst bizonyitottam, hogy a
miveletirdnyitds és Kkareseti tevékenység iranyitasat évétfzoltdok
tevékenysége dontéstamogatd rendszerekkel ségithelyek alkalmazasa a
tizoltok beavatkozd képességét, annak biztonsagat és hatékonysagat is
javitja.

3. Elemeztem és széles korben vizsgaltam az alternativ informatikai eszk6zok -
ipari szamitdégepek, telefonok és tabletek - alkalmazasanalédépett és
korlatait a katasztrofavédelem beavatkoz6 tevékenysége soran; mintaprogram
elkészitésével bizonyitottam a mobiltelefonok, valamint az ugynevezett okos
orék karhelyszini alkalmazédsanak létjogosultsagét.

4. Kidolgoztam egy a katasztréfavédelem rendszerfejlesztéseinek végrehajtasa
soran alkalmazhato, tezaki és technoldgiai megvalositasi tervet, tovabba
egy a meglévé humangorras felhasznalasaval, alacsony koltségvetésbol
megvalosithatd, hosszabb tavon is jdlengazdasagi éhyodket jelend

rendszerfejlesztési médszertant.

7.4. AKOZELIJOV OBEN VARHATO VALTOZASOK

Az informatikai eszk6zOk rohamos térhdditasa, valamint az adathordozok
tarolokapacitasanak ugrasst@ovekedése megkoveteli a munkahelyi szamitogepes
rendszerek fejlesztését. A felgyorsult mindennapok hatdsa a napi munkavégzésben is
érezheb valtozadsokat hoz, amihez szélessavu haldzati kapcsolatok, gyors és
megbizhaté adatbazis-kedeszoftverek és interaktiv, a mesterséges intelligencia
hatarait megkdzebitautomatizalt programok sztikségesek. A technolégididégsel

lépést tartani csak folyamatos fejlesztéssel, célemeés gazdasagosan kivalasztott

Uj eszkozok beszerzésével és megleldervezéssel lehetséges. Amig a
maganszférdban lassan Kkivitelezett beruhazésokkal probaljuk elérni a jelen kor

informatikajanak szintjét, addig a jovétechnoldgidgja mar varhatoéan
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hangfelismeréssel, vagy gesztusokkal vezérelt eszkbzoket, karora timéret
szamitégépeket és szemiivegbe, vagy ablakiivegbe integralikejefag jelenteni.

A vallalati informatikaban, kivaltképpen a versenyszféraban ez az allandé késedelem
nem engedhét meg. Megeizendé az allandé lemaradast, célézetehét
szamitogépeinkben és szoftvereinkben egyarant egyditidejh technoldgiaval. A

hazai informatikai- és a katonaiiiszaki tudomanyok élen jarnak az innovativ
technolégiak kutatdsaban, azonban az eredmények katasztréfavédelmi szaktertleten
torténé alkalmazasa 20126l mégis jelenis elmaradast mutattak. A fé&jlés
folyamataban ezt kowéen elmozdulas lathaté, megkezdsdtek azdsEigban
térinformatikai adatbazisok fejlesztését és () eszkozok beszerzéseéts jelent
palyazatok. Az Orszagos Katasztrofavédeldighzgatésag KEHOP-1.6.0-15-2016-
00023 azonositészamu palyazati projektje a benyujtott tervek szerint hamarosan a
katasztréfavédelem teljes szervezetének tevekenységére pozitiv hatassal lesznek: A
fejlesztések varhatdéan a szervezeti struktira egyes szintjein elhelyezkedé iranyito és
végrehajté egységek operativ munkavégzését fogjak tamogatni. A hivatalos
celkitizés szerint a kozeljévében olyan fejlesztések valosulhatnak meg, amelyek
bevezetésével a katasztrofavédelem szaméra korszermatikai infrastruktira

biztosithat6 feladatok végrehajtasahoz.

7.5. AJANLASOK, JAVASLATOK

e Javaslom kutatdsi eredményeim feldolgozasaval és felhasznalasaval egy
orszagos merétkomplex dontéstamogato rendszer kifejlesztéseét.

« Javaslom az adatbazisok eléréséhez és kezeléséhez céliranyosan fejlesztett
szoftverek elkészitését, vagy kozponti szervereken telepitett SharePoint
rendszel hozzaférés biztositasat.

» Javaslom, hogy mérjék fel a katasztrofavédelem személyi allomanyaban
foglalkoztatott human éforras informatikai végzettséggel és képesitéssel
rendelke®d munkatarsait, mérjék fel azok szakmai ismereteit, programozasi
tapasztalatait, és vizsgaljak meg egy fejl@satsoport létrehozasanak
lehetsegeét.

o Javaslom egy mobil és asztali szamitdégépek, valamint Linux, Android,

Windows és iOS alapu rendszerek programozasat egyarant biztosito, jogtiszta
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Embarcadero RAD Studio beszerzését a keresztplatformos szoftverek
fejlesztéséhez.

Javaslom, rovid és hosszU tavu fejlesztési tervek elkészitését az (j
szamitastechnikai eszk6zok beszerzésére és célirAnyos szoftverek fejlesztése
érdekeében.

Javaslom a jelenleg kizardlag onlineikiidé szoftverek és alkalmazasok
esetében - a kritikus infrastruktira védelme mellett — biztositani a haldzati
meghibadsodas esetén fenntarthatdkdoképességét, helyi adatbazisok
létrehozasat.

Javaslom megyénként és orszagos szintékodtetett adatbazis szerverek
beszerzését és belizemelését az adatok védelme és hatekonyabb feldolgozasa,
valamint a jovébeli fejlesztések érdekében.

Javaslom az irodai hasznalatra olcs6 és kdnnyen belzein&bspberry

ipari szamitdgépek beszerzését, Uj munkaallomasok kialakitasét.

Javaslom a mobil kommunikaciés eszkdzok karhelyszini alkalmazasanak
bevezetését az adatbazisok elérése émaltdsvezdtk szamara fejlesztett
dontéstamogato szoftverek futtatdsa érdekében.

Javaslom atizoltasvezedik, a Katasztrofavédelmi tWeleti Szolgélatok és a
Katasztrofavédelmi Mobil Laborok tagjainak szélessavu internetes kapcsolat
€s mobil szamitastechnikai eszkdzok biztositasat a karhelyszinekre.
Javaslom uj, informatikai rendszerre kapcsolhatd, mérési értékeiket tavoli
leolvasasat lehévé tevé biztonsagtechnikai eszkozok, 6matiszerek
beszerzését.

Javaslom a megyeiimeletiranyitasi Ugyeleteken, valamintiazdltasvezeii
szamitégépeken tavolrdl is megtekintheéloképet biztositdé kamerak
beszerzését és a gépjénmken, valamint - meghatarozott esetekben - sisakra
rogzitve torténo tzembe helyezéseét.

Javaslom olyan kutatasi es fejlesztéghely, vagy férum létrehozasat, ahol a
rendvédelmi szféra allami kozép és delstatasi intézményeiben
tanulmanyokat folytatbk magasan kvalifikalt, tapasztalt és elismert
szakemberekt kérhetnek tanicsokat, szerezhetnek ismereteket, folytathatnak

tudomanyos vitakat.
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+ Javaslom egy széleskorkutatoi 6sztondij rendszer, valamint flggetlen
tudomanyos palyazati rendszer kidolgozasat.
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eszkozallomanyérol, a Riasztési és Segitségnyujtasi Teavriikbdési teruletrt
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szabalyokrol
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1. SZAMU MELLEKLET: A KISERLETI RENDSZER

ADATTABLAI

2017.10.10.

SzemelyAzonosito : string[4];

Szenel yekRecor d

Deleted : boolean;

BeoHelyAz : string[4]; // = IntezmenyAzonosito: string[4];

BeosztasAzonosito: string[4];
BeosztasKateg : string[4];
Allapot . Char;
SzemelyEKG : string[9];
SzemelyEKGFax : string[9];
SzemelyPannon : string[16];
SzemelyTelefon : string[16];
SzemelyFax : string[16];
SzemelyMobil : string[16];
SzemelyMobilTeam : string[16];
SzemelyEmail : string[40];

Hivonev : string[16];
SzemelylISSI : string[13];
Riaszthato : Char;

SzolgalatDatuma : TDate;

Szol gal at Record

IntezmAzonosito : string[4];
SzolgalatiCsoport: Char;
SzerAzonosito : string[4];
SzerHivoNeve : String[90];
BeosztasSorsz : byte;
BeosztasNeve : String[35];
SzemelyAzonosito : string[4];
SzemelyNev_Rf : string[100];

Hivonev : string[90];

SzerAzonosito  : string[4];
Szer ekRecord

Hivonev . string[25];

SzerlISSI : string[13];

SzerGSSI : string[13];

IntezmenyAzonosito: string[4];
FinanszTipusa : Char;

SzerTipusa : char;
SzerrendAz . char;
Rendszam : string[9];
FelepGyartm : string[18];
FelepTipus . string[20];
AlvazGyartm : string[20];
AlvazTipusa : string[20];

MuszakiEngKiDatuma: TDate;
MuszakiEngErvDatum: TDate;
GyartasEve . String[4];
UzembehelyezesEve : String[4];
BelepetetesEve : String[4];
MegkJelzes : Boolean;
MegkJelEngKiDatum : TDate;
MegkJelErvDatum : TDate;
Terepjaro : Boolean;
SzallithatoSzemely: Byte;
TuzvFuvDatuma : TDate;
TuzvFuvCeg : String[35];
TuzvFuvErvenyes : TDate;
TortentFelujitas : Boolean;
FelujitasModja : String[15];
FelujitasEve  : String[4];
TervFelujitasEve : String[4];
TervAmortizCsereEv: String[4];

FinanszTipusa : char;

Fi nanszi rozasRecord

FinanszNeve : string[40];
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SzerTipusa  : char;

Szer Ti pusRecord

SzertipusNeve : string[25];

SzerrendAz . char;

SzerrendRecord

Szerrend : string[14];

SzemelyAzonosito : string[4];

Szenel yesRecord

Deleted : Boolean;
SzemelyNeve  : string[30];
Rendfokozata : string[6];

SzulHely . string[25];
Szuletesildo : TDate;
Anyjaneve : string[30];
SzolgldoKezdete : TDate;
Irszam . string[4];
LakCim : string[30];
SzemlgSzam : string[14];
AdoSzam : string[16];
TajSzam : string[12];
SzolglgSzam  : string[12];
Telefon : string[16];
Mobil : string[16];
Csoport : Char;

IntezmenyAzonosito: string[4];

I nt ezmenyRecord

IntezmenySzint : string[2];
IntezmenyNeve : string[50];
Intezmenylrszam : string[4];
IntezmenyCim  : string[30];
IntezmenyEKG  : string[9];
IntezmenyTelefonl : string[16];
IntezmenyTelefon2 : string[16];
IntezmenyFax  : string[16];
IntezmenyMobil : string[16];
IntezmenyWeb  : string[40];
IntezmenyEmail : string[40];
IntezmenyHivonev : string[16];
IntezmenyKod  : string[8];
IntezmenyISSI  : string[13];
IntezmenyGSSI  : string[13];
UgyeletAzonosito : string[4];

IntezmenySzint : string[2];

I nt eznBzi nt Record

IntezmenySzintNeve: string[50];

Iranyitoszam  : string[4];

Tel epul esekRecord

TelepulesNeve : string[50];
MegyeAzonosito : string[2];

TeruletAz : String[4];

Ter ul et ekRecord //IM tkodési és illetékességi terlletek

TeruletNeve : string[100];

MukodesiAz : string[4];
llletekesAz : string[4];
KatvedAz : string[4];
PVAz : string[4];
IrSzam : string[4];
MegyeAzonosito : string[2];
Mentobazis : string[4];

MegyeAzonosito : string[2];

MegyekRecor d

MegyeNeve : string[60];
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BeosztasAzonosito : string[4];

Beoszt asRecord

BeosztasNeve : string[40];

BeosztasKatAz . string[4];

Beoszt asKat Recor d

BeosztasKategoria : string[40];

SzolgalatiNap : TDateTime;
Szol gCsopRecord

Szolg_24 48 : Char;

Szolg_24_72 : Char;

EsemenyAzonosito : string[26];

Ri aszt asRecord

IntezmenyAzonosito : string[4];

Aktiv : Boolean;
Jelzesldeje : TDateTime;
Riasztasldeje : TDateTime;
Lezarasldeje . TDateTime;
Fokozat . Shortint;
Fokozatldeje . TDateTime;
Gyakorlat : boolean;

EsemenyAzonosito : string[26];

Ri asztott Record

SzerSorszam . byte;
SzerAzonosito : string[10];
Szerlkon . byte;
Tarsszerve . Boolean;
FenntartoNeve : string[50];
IntezmenyAzonosito : string[4];
Hivonev : string[30];
SzerlSSI : string[13];
SzerGSSI : string[13];
Rendszam . string[9];
FelepGyartm : string[18];
FelepTipus . string[20];
AlvazGyartm : string[20];
AlvazTipusa : string[20];
Beosztottakszama : Byte;
Riasztasldeje . TDateTime;
Kierkezesldeje  : TDateTime;
Bevonulasldeje  : TDateTime;
Beerkezesldeje : TDateTime;

EsemenyAzonosito : string[26];

Beavat kozoRecord

BeavatkozoSorszam : byte;
SzemelyAzonosito : string[4];

Szolghelye : string[50];
Hivonev : string[30];
ISSI : string[13];
GSSI : string[13];
SzerSorszam . byte;
BeosztasSorszama : byte;
Beosztva . TDateTime;

CsoportAzonosito : byte;
CsoportbaBeosztva : TDateTime;

Feladata . string[150];
Feladatotkapta : TDateTime;
SzemelyNeve : string[30];
AnyjaNeve : string[30];
SzulHelylrsz . string[4];
Szuletett . TDateTime;
lkonSorszam . byte;
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EsemenyAzonosito : string[26];

Csoport Record = packed Record
CsoportAzonosito : byte;
CsoportTipusa : char; /I E:Ember S:Szer R:Raj C:Csop. V: Vezet
CsoportNeve : string[50];
Feladata : string[150];
FeladatotKapta : TDateTime;
FeladatVegrehajtva : TDateTime;
SzerSorszam . byte;
PosztotEllato . byte;
SzerHivonev . string[30];
CsoportVezeto . byte;
CsopVezHivonev  : string[25];
ISSI : string[13];
IkonSorszam . byte;
EsemenyAzonosito : string[26];

Hi erar chi aRecord
SzintSzama . byte; /I Legfels & szint az 1-es... uténa jon a tobbi
CsoportTipusa . Char; // 'E":Ember/ 'S":Szer 'R":Raj/ 'C":Csoport...
Azonositoja . byte;
FelettesAzonositoja : byte;
Beosztva . TDateTime;
EsemenyAzonosito : string[26];

Dozi sner okRecord
SzemelySorszam  : byte;
DozimeterSzama  : string[16];
DozimeterKiadva : TDateTime;
Dozis : word;

LegzoAllasa . word; //Bar-ban
AllapotBeirva . TDateTime;
Userneve : string[35];

Logi nRecord // A felhasznal6i szint
Password 1 string[20];
SzervezetAz : string[4];
UserSzintje : byte;

CallName : String[50];

Execut eRecord
Hol : String[255];

/I A vezetésiranyitds matrixai

EsemenyAzonosito : String[26];
Vezet eslranyi tasRecord

SajatAzonosito  : string[4];

TablafileNeve : string[250];

TablakepNeve : string[250];

ValtozatLetrehozva : TDateTime;

SorokSzama . byte;

OszlopokSzama . byte;

IranyitasModja  : char;

SzerekSzama . byte;

BeavatkozokSzama : byte;

EsemenyAzonosito : string[26];
I ranyitasMatri xRecord

Sor . byte;

Oszlop . byte;

SzerSorszam . byte;

BeoSorszam . byte;

CsopAzonosito . byte;

IkonSorszam . byte;

Fent . byte;

Jobbra . byte;

Kereszt . byte;

Hivonev : string[30];
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UN : String[4]; // Az UN-Szam
UNadat ok
Neve : String[250]; // Az Anyag Neve
Keplet : String[40]; // Az Anyag képlete
Barcak : String[20]; // A veszélyt jeldl & béarcak
Veszelyszam : String[6]; // Veszélyt jeldl & szam

HazKod : String[8]; // Az Anyag HazMAT Kaédja

Regiszter : String[8]; // Regiszter

GazalarcBet : String[16]; // Gazalarc Betét

DiaBal : String[1]; // Dia Bal = Veszély az egészségre

DiaFent  : String[1]; // Dia Fent=T zveszély
DiaJobb  : String[1]; // Dia Jobb= Reakci6éVeszély

DiaLent  : String[1]; // Dia Lent= Killonleges utasitasok

UN : String[4]; // Az UN-Szém
Fi zi ka // Halmazéllapot, viszony a leveg shoz, viszony a vizhez
Szil : String[1]; // Szilard anyag
Foly . String[1]; // Folyadék
Leg : String[1]; // Légnem 4
Levego : String[1]; // 0-Nincs adat 1-Kdnyebb 2-azonos s dr isség 3-nehezebb
Viz : String[1]; // 0-Nincs adat 1-Kdnyebb 2-azonos s dr isség 3-nehezebb
UN : String[4]; // Az UN-Szam

Veszel yek // Veszélyek és kapcsolédasok méas katalégusokhoz

Gyul : String[1]; // Gyulékony

Robban : String[1]; // Robbané

Radio : String[1]; // Radioaktiv

Oldodo : String[1]; // old6d6

FeltOld  : String[1]; // nehezen old6d6
NemOld : String[1]; // nem old6d6
V_Vigyaz : String[1]; // Vigyazz a vizzel!!!

V_nem . String[1]; // Vizzel nem érintkezhet!!!

Mergezo  : String[1]; // Mérgez &

Maro : String[1]; // Maré

Ingerlo  : String[1]; // Ingerl &
E_Veszely : String[1]; // Egészséget karositd

Borbe : String[1]; /B &rben felszivodo
Hommel : String[6]; // Hommel szam

Six_szam : String[5]; // Six Szam

RepulogepAz : String[6];

AG // Repll &gépek adatbazisa

Gyartmany : String[20]; /I Pl: Boeing
Tipus : String[20]; Il Pl: 747
AlTipus  : String[15];

KategoriaAz : Char;

Tomeg : Word;
Szallithato : Word; /I Széllithaté személyek szama
Szemelyzet : Byte; /I Személyzet létszama

KategoriaAz : Char;

Kat egori ak // Repul &gépek kategériaja

KategoriaNeve: String[20];

RiasztasiFok : String[3];

ErokSzama : byte;

FTP : byte;

TaktikaiUt : byte; /I Taktikai utasitas kategoria

RepulogepAz : String[6];

Ment esi  adat ok // Utasok mentéséhez tartoz6 adatok

Veszkijarat : Byte; /I Vészkijaratok szama

Oltolnditas : String[50]; /I Utastéri olték inditasi helye
RakteriOlto : String[50]; /I Poggyasztéri oltok inditasi helye
KulsoKommPan: String[50]; /I Kuls & kommunikécios panel helye
AkkuSzama : byte; /I Akkumulatorok szama

AkkuHelye : String[50]; /I Akkumulatorok helye

Aramtalanito: String[50]; /I Aramtalanitas helye

OxiSzama : byte; /I Oxigénpalackok szama

OxiHelye : String[50]; /I Oxigénpalackok helye

Oxilndito : String[50]; /I Oxigénpalackok inditdsanak helye
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RepulogepAz : String[6];

Muszaki Par anet er ek // A repll

sgépek m tszaki paraméterei

Torzs : byte;
TorzsAtmero : byte;
SzarnyFeszt : byte;
SzarnyMagas : byte;
Uzemanyag : Word;
HajtomuDb : byte;
HajtomuHelye: String[20];
HajtomuTipAz: String[3];
Szoveges : String[13];
Alaprajzok : byte;

/I Torzs hossza méterben
/] Térzs atmér &je méterben
/I Szarny fesztavolsaga méterben
/I Szarny magassaga méterben
/I Uzemanyag mennyisége literben
/l Hajtém  dvek szama
/l Hajtém  tvek helye
/I Hajtom  dvek TipusAzonositdja
/I Széveges paraméterfajl neve
/I Alaprajzok és metszetek szama 0-5-ig

HajtomuTipAz: String[3];

/I Hajtbm  dvek TipusAzonositéja

Haj t onuvek

HajtomuTipus: String[40];

/l Hajtébm  dvek Tipusa széveges

Sorszam : LongWord[6];

Tuzcsapok

Teslrszam : string[4];
TcsCim  : string[30];
GPSLAT :Real;
GPSLON : Real;
Tipus : Char;
Vizhozam : Word;
Mennyiseg : Word;
Szoveges : String[50];
Csatlakozas : Char;
Kep : String[50];

/I F—Foldfeletti, A-Foldalatti, Z-Zarttarozo, T-Tarozé...
Il liter/6ra

// Tarolt mennyiség m3

/I Rovid leiras

/I A-D Szivécs &l zarkapocs, X- Nincs kiépitett...
/I Kép/Térkép neve
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2. SZAMU MELLEKLET: ADATTABLAK ,
KAPCSOLODASANAK TERVEZESE ALRENDSZERENKENT
(RESZLET)

BeosztasAzonasito
BeosztasRecord

SzerAzonosito

IntezmenyFax
IntezmenyMobil
IntezmenyWeb
IntezmenyEmail
1

[Bemsatameve

BeosztasKatAz
BeosztasKatRecord
BeosztasKategoria

SzolgalatiNapTime
SzolgCsopRecord
Szolg_24_48
Sz0lg 24772

Hivenev
IntezmenyKod
IntezmenyISSI
IntezmenyGSST
UgyeletAzonosito

i

Terulethz

Teruletteve
MukodesiAz
Illetekeshz
Katvedhz

L 1rszam
L Megyenzonosito
Mentok

Telefon IntezmenyEKG
Mobil IntezmenyTelefonl 11
Csoport - IntezmenyTelefonz

IntezmSzintRecord

InteznenySzintNeve

DozimeterkiadvaTine
Dozis

LegzoAllasa
AllapotBeirvalime

CsopVezhivonev
1581

IkonSorszam

kapcsolodasai t

EsemenyAzonosito

SzerekRecord
] szeme1yazonosito e Szermipusa
SzemelyekRecord SzerIsst SzerTipusRecord
Deleted SzerGssT Szertipusieve
Beotle1yAz M | szo1ga1atpatuna — Intezmenyazonosito
Beosztashzonesito H a FimanszTipusa —
—| Beosztaskateg | o szerTipusa
Allapot ey Szerrendiz
SzemelyExG Sdalgatac{oacpont Renszan
SzemelyEKGFax BreiHiviave FelepGyartm
SzenelyPannon faefvene FelepTipus
SzemelyTelefon : AlvazGyartm
Sremelyrax e Avastip
Szemelytionil Sieeivheciey MuszakiEngkiDatums Sserzendia
SzenelytiobilTean Eiasiviy | MuszakiEngExvDatim SzerrendRecord
Szenelyimail Gyartaskve
Hivonev Uzenbehel yezesEve
SzemelyIssT Belepetetestve
Riaszthato | Tranyitoszam HegkJelzes
T MegkJelEngKiDatum
depo MegkJelErvDatum
Telepulesieve sty
(11 Meaveazonosito Szallithatoszemely
TuzvFuvDatuna
] szene1yazonosito TuzvFuvCeg
TuzvFuvErvenyes
zemelyesR
Sxensitysedecocd TortentFelujitas
Deleted FelujitasModia(15]
SzemelyNeve FelujitasEve
Rerdfokozata MegyeNeve TervFelujitasEve
Szullel! TervAmortizCsereBv
SzuletesiTdo
Anyjanev
SzolgTdckezde ¥ 5
Irszan e &
E o FinanszTipusa
Szemigszam TntezmenySzint FimanszirozasRecord
AdoSzam Intezmenyleve Finanszleve
T IntezmenylIrszam
sz0lg1gSzan IntezmenyCin

Azonositoja
FelettesAzonositoja
Beosztvalime

Repulogephz
AcT

Gyartmany
Tipus
AlTipy

HajtomuTipus

2017.10.10.

I RiasztottRecord i i
Esenenyhzonosito :
Ssersorezam i Bejelentesrecord

T steshazmonito | —Toetirer
BeavatkozoSorszam SzerIkon i EE]CLN
Szenelyazono Tarsszerve i BeX
Szolgnelye T > = Femtartoneve i o
Hivone AKELY IntezmenyAzonosito : B e
zet JelzesidejeTine fvdn ! Telatosszams
GSST RiasztasIdejeTime SzerISSI i s hintan.
Szersorszam LezarasidejeTime SzerGSST ! P
Beosztassorszana Forozat Rendszan : :
BecsztvaTine FokozatIdejefine FelepGyartn !
CsoportAzonosito T Gyakorlat FelepTipus i
CagportbaBeosztvaTine ; sorsaen
Feldata :
FeladatotKaptaTine Beosztottakszama | Zoncsapok
SzemelyNeve sTdejeTime [

5 eseTine !

Szulhelyrrez AT e BevonulasTdejeTine |
SzuletettTime BeerkezesIdejeTime |
IkonSorszam Cacporthacord i

Csoporthzonosito |

CsoportTipusa i Mennyiseg

Csoporthisve ; Szoveges

o Feladata EsemenyAzonosito ! Csatlakozas

EAGMIIYAESNGALED FeladatotKaptaTime Tt ‘/H d i Kep
DozismerokRecord FeladatVegrehajtvaTime I
SzemelySorszam 2 i
DozineterSsam CseportIipusa !

Taktikaiot

Kategorianz
Katagoriak
KategoriaNeve
Riaszt
Repulogephz
Eroks: e
FTR
Taktikaive Torzs
TorzsAtmero
SzarnyFeszt

”S”z'olgélafszervezési, riasztasi éz::éabnyrirlvéntafté alrendszerek adattablainak
ervezési nézetben (Szeajat dbraja

2011.)

Repulogephz

Veszkijarat

Oxifielye
Oxilndito

Veszélyes Anyagok és AGI modulok adattablainak kapcsol6désai tervezési nézetben
(Szerzcsajat abraja 2011.)
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3. SZAMU MELLEKLET — AZ ATOMIX KISERELTI MODULOK
BEMUTATASA

3. szamu melléklet - 1. Szolgalatszervez 6 modul

A Londoni fizoltésagon megismert szolgalatszefvegzoftver mintajara, a
vizsgalatok el§ szakaszaiban tapasztalt tobbsztéros adatkezelés megszintetése
érdekében kezdédott meg a szolgélatszérvewdul (52. abra) elkészitése. A
gazdasagi és humanigazgatasi adatbazis feltbltése melietteglss szempont volt,

hogy az egyes beosztasok vezénylését &égzolgalatparancsnok, valamint
helyettesei szaméara - az adott beosztashoz megfedgesitéssel és gyakorlattal
rendelked személyek felajanlasaval - segitse a szoftver a szolgalati beosztas
elkészitését.

a ARtualis beoszlas/ S291 megnevezese.

ErGmii/Bazis

Szer hivineve:

— [SzerTipusa:

|Rendszam: Liz-363

1. szer
|EDF adatok:
. =
2 szer
s -
B

Beosatasok:

=y
Kosar
= |
[mev

Monts [sziste: Seekszénd 1984.03.23

2z [Arvianeve: Pél Erzsébet
I |
[Lakeim: Z

Vaiits | Csapon: c

% A szolgélats beosztotek shskése
$ _& Azonosi: 17 ™ Minden csoport mutatésa

4 Személyes ddatok i] = Nyortatds C Vissza

Adatok szama: | 0] Aktuslis adat: 0] Fol

o
© BB

s
T J0m1 064

52. 4bra - Szolgalatszervemodul feliilete — Szefzsajat

A modul nem csupan a szolgalati beosztasok adatait, hanem a személyi allomany,
valamint a szerallomany fontosabb adatait tartalmazza, igy a hivonevét ggetén

a forgalmi rendszamot, a tszaki paramétereket és természetesen a forgalmi
engedélyek érvényességét is. A szeméelyi allomany adatai k6zott a természetes adatok
elsssorban a személy azonositasdhoz, valamint a gazdasagi és human modulok
kozotti kapcsolat megteremtését szolgaltak. Ugyanakkor a gép@redi és egyéb
képesitések, kulonleges szer, vagy kisgépkexetsgak, tovabba a szolgalati évek
nyilvantartdsa mar ténylegesen segithetik a szolgalatszervezést elkészité munkajat.

Az adatbazis természetesen a karhelyszini munka soran 6segitheti a
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beavatkozasban részt vevé személyek azonositasat, amennyiben az alapértelmezeés
alapjan generalt ikonok mellé igazolvanyképek is rogzitésre keriilnek a rendszerben.

A személyes adatok védelme természetesen a felhasznal6i jogosultsagok kiosztasaval
biztosithatd, igy az adott szolgalati napon, illetve a beavatkozds soran elegendé a

hivonév, vagy a beosztas ismerete. A tarsitott adatok kozott hasznos lehet az egyéni
EDR hivoszam rogzitése is igy az adott szolgalat alapjan a rendszerben barmikor

visszakereshéta radion forgalmazé személy, de akar egy korabbi kareset teljes

beavatkoz6i alloméanya is.

3. szamu melléklet - 2. Bejelent 6 és karesetfelvételi modulok

Az egységes katasztrofavédelmi szervezet életre hivasat dxtegel valamint a
112-es segélyhivd szamra ér&kebejelentéseket fogadd Tevékenység-iranyito
Kdzpontok megalakulasat me@eb idéoszakban megyénként eléérgyakorlat
miikodott a 105-6s segélyhivo szamok fogadasa tekintetében. Néhany megyében az
mukddési terllethez igazodva kerlltek atiranyitasra a bejelentések kodzvetlenil a
tizoltésdgok ugyeletére, mig mashol mar ebben axzzakban is a megyei
katasztrofavédelmi Igazgatdosag Ugyeletére futottak be a bejelentések. A
kommunikéacids technologia, valamint az eszkdzok folyamatoédéeje ellenére
gyakori probléma volt, hogy a mobiltelefonokrdl inditott hivasok esetében —
vélhetien a GSNF tornyok nagy cellatartoménya miatt — a kdzpont egy szomszédos

megye tizoltosagahoz kapcsolta a bejetént

8 A GSM jelentése: Global System for Mobile Communications, eredetileg Groupe Spécial Mobile.
A protokoll az Eurdpai Tavkézlési Szabvanyok Intézete (ETSI) altal a mobiltelefonok altal hasznalt
masodik generacids digitalis cellas halézatok szabvanya.
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Ezi terulet sz

Tiizoltézag neve: IEegléd HﬁT
Hivdneve: [CEGLED Esatﬁm&:-lw

Telefon: |53/311-030 BM: |30-077
Mobil: | Fax:|53/311-025

Kod: 1330 | RK: [20-077
Cime: ]2?DD Cegléd, Széchenyi u 24-26.

llletékesséqgi tenilet szeninti:

Tiizoltésag neve: |Cegléd HOT
Hivéneve: |CEGLED [Zsatuma:']12

Telefon: |53/311-030 BM: |
Mobil: | Fax:|53/311-025

: 3 e Pest Megyei
Kod: {1330 RK: |30-077 i Katasztibfavédelmi lgazgatdsag

Cime: |2700 Cegléd, Széchenyi u, 24-26. f L 1116 Budapest, Epitész utca 4.

Demé verzig!! | A programot készitette: Noské Zsolt mérnk informatikus

53. bra - Mkodési és illetékességi teriiletek modul tesztfelllete —dSmét

A helyismeret hianya, természetesen 205& és ma is ugyanolyan nagy problémat
jelent, igy az illetékességi égikdési terilletek feldolgozasa¥aklkészitettem és a

Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag tgyeletén éles korulmények kozott is
teszteltem az ,llleM®” fantazianévre keresztelt modult. (53. &bra)

A modul ebnye, hogy a mkddési terulet kivalasztasaval, vagy a névtoredék
beirasaval megadja az illetékdszdltosag adatait, illetve az étHeges nikodési
terllet alapjan vonulasra kotelezédizdaltosag elérhéségeit. A modul hasznalataval
barmely tizoltdsag kdnnyedén kapcsolhatd és riaszthato volt, igy a kareset felvételét
a helyismerettel és gyakorlati tapasztalattal nem rendelkeegmély is kdnnyedén
végre tudta hajtani. A tesztmodul alkalmazaséttehz Ugyeleten nyomtatott
formaban elhelyezett tablazatokbdl keresték ki az adatokat, mely a tesztelésben
résztvevo lUgyeletes kollégak véleménye szerint lassabb és nehézkesebb volt.

A hiradblugyeleteken  végzett adatfjgek, valamint a  Févarosi
Tazoltéparancsnoksag Uzemeltetésében alkalmazott riasztasi szoftver vizsgalatat

kovetben elkészitettem a hiradolgyeleti programcsomagdd. abra) mely

8 32/2009. (XI. 30) OM Rendelet — @zbltdsagok legkisebb &r és eszkdzallomanyardl, a Riasztasi
és Segitségnyujtasi Teblr a mikddési teruletl, valamint a tizoltdsdgok vonulasaival kapcsolatos
koltségek megtéritéser

8 lleM — llletékességi és Kkodési teriiletek modul
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dinamikusan bdévithét modulokbdl, valamint az Ugyeletesek munkajat $egit

adatbazisokbadl épiilt fel.

B rroen o T &

54. abra - Hiradougyeleti modul felllete — Szesajat

A jogosultsdgok kiosztasatdl fliggéen az lgyeletes, azaz Uj megnevezés alapjan a
miveletiranyito lathatja az aktualis bevetések adatait, a riasztas o6ta eltelt bevetési
idét, és természetesen a végrehajtott feladatokat is, melyek a Check-listdkban
kerllnek rogzitésre. A kozponti szamitogép alkalmas az automatfiiajelzd
kozpontok &tjelzéssel tovabbitott riasztasainak rogzitésére is, melyek o6nallo
szoftverként, vagy a szoftvercsomaghoz fejlesztett modulkéntik®dhetnek. Ez

utébbi esetben a program képes lehet alaprajzok, vagy bdévitett adatlapok
megjelenitésére is, amely tovabb segitheti az lgyeletedizslitasvezdt munkajat.

Az ugyeletek egyik legfontosabb feladata a kéareset felvétele, azaz a bejelentés
fogadasa. A digitalis technologianak kdszédbata bejelentések szamitogépeken
torténo rogzitése semmilyen nehézséget nem jelent, igy a legiiitvsagon ipari
szamitogépek segitségével mar 201&tdas mikodott valamilyen hivasrogzités.
Ezek a hivasok azonban csak igény esetén keriltek letoltésre, és utolag torténé
visszakeresésuk csak korlatozott ideig volt biztosithatd a héttértarolok korlatolt

kapacitasa miatt.

3. szamu melléklet - 3. Riasztasi modulok, Vezérl 6egységek
A kareset felvétele soran eltarolt adatok, valamint a szdilzati¢ jarmivek aktudlis

tartozkodasi helye alapjan végzett szamitasok és modellek segitségével a program
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riasztasi moduljg55. abra)ajanlatot tesz a szilkséges riasztasi fokozat, valamint a

riasztando szerek kijelolésére, melyet természetesdiveletiranyito felllbiralhat.

Esemény-azonositd: | ~|| & “Laktanya"

Riasztasi fokozat: 1III. kiemelt _:'_J a Osszes szerl

Megye: | Tolna Meaye LJ Szery.: 1F'aks HaT LJ

Sajat szerek: Tovabbi riasztandd jarmiivek:

v 1. zzer [Erdmii/E gpes) il 2 -
[ 2. zzer [Erdmiiskeattes) v i
W B azis (Eréimii/B dzis) [ Paks/Tlizolas-vezetd 1 [GxM-52E
F.ontérer [Erfbmii/Konténer [ Paks/Ugyintézi 1 [IHZ-800] | =l
0% zdr] N B! FPaks/Gyorsbeavatkozd 1 [JGJ-31E 7 |
tdentd (Eri antd) W Paks/Eques [ITA-21E)
[ Wegyes [ErbmiiM egues) ] Paks/Kishusz 1 [ITD-450)
] Paks/U gyintéais 2 [KDWw-242)
] PakeMizszallta 1 [KP=-354]

i~ Hangbeallitasz i HRiasztas bedllitazal
{* Szignal &z hangos riasztas ¥ Riasztasi lampak felkapezolasa
W KLitéri lampak lampak felkaposalasa
¥ Calszdaknak nyitasa
W Szertarkapuk ryitisa
" Méma riasztas I Kozlekedési lampa vezéilése

i Hangos riasztas

™ CzengB-riasztéas

. Riasztaszi lampa %x Szolgalatpk. | £k Forgalmi-lampa

a Riasztasi szignal m Csuszdakna | Ebresztés

& Kezi Riasztas & Szertarkapu Hangszdrd

§ Gyakorlat | & Biasztas | T Méasem |

55. abra - Riasztasi modul fellilete — Szesajat

A riasztas nivelete ezt kdvéen automatikusan és manualisan is megtorténhet,
tekintve, hogy a hal6zatba kapcsolt Ugyeleti és riasztast &ezedmitdgépek
kdzvetlen, Ugynevezett Peer-to-p&erapcsolatban is tikddhetnek. Ez esetben a
szamitégépek egyenrangu technoldgiai szinten kapcsolédnak egy helyi hal6zaton
beliil, vagy egy virtudlisan létrehozott VBNapcsolaton keresztiil. Bar ez a halozati
protokoll - szemben a szerver-kliens kapcsolattal - lényegesen pazarlobb az
eréforrasok tekintetében a riasztast veizégépek esetében igy biztosithaté a
legegyszedibben a riasztas késedelem nélkili végrehajtdsa. Alternativ megoldas lehet
ez idozitett visszaellem#és is, amikor a szamitégepm beallitott idkozonkent,

Gjra lekéri a szerver ra vonatkozO bejegyzéseit és valtozas esetén végrehajtja a
riasztast. Ez utobbi esetben azonban - a beallitott idéintervallum - valamint a szabad

halozati kapacités fuggvéenyében kalkulélni kell a riasztasi késedelemmel.

8 A peer-to-peer (vagy P2P jel6lés) kapcsolat esetén az informatikai halézat végpontjai kdzvetlenil
egymassal kommunikalnak, kézponti kitlintetett csomdépont nélkil.
89VPN = virtualis maganhalézat, angolul Virtual Private Network
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56. abra — VezérelhéUSB relék®

A riasztast fogado6 és vezérszamitogépek USB porthoz kapcsolhaté Ugynevezett

relé modul (56. abrayegitségével nem csupén a riasztasi vilagitdsokat, de a kapuk és
a kozlekedési jetdampak vezérléseét is képesek ellatni. A riasztasi hangjelzést
valaszthaté nappali és éjszakai szigndllal, és szoveges hangiizenettel, vagy a

hagyomanyos csengé jelzésévei is végre lehet hajtani.

3. szamu melléklet - 4. Vonulast segit 6 modulok

A riasztasokkal egy idében a cim koordinatai megkuldésre kerllnek a szeren
elhelyezett informatikai eszkdzok vonulast séginoduljai szamara is, igy a
riasztaskor automatikusan generalt esemeényazonosito szam alég{ideésbe lép a
navigacios modul. A gépjatinvezetje szamara még azokban az esetekben is
hasznos az Utvonalat teréeZs GPS koordinata alapjan navigaldé szoftver, ha
rendelkezik helyismerettel az adott vonulas cime és megkozésidiget tekintetében,
hiszen a szamitogép a korabban emlitett TMC azaz forgalmi helyzet informéacidkat
tartalmazo radiojel segitségével az emberi szamitasoknal gyorsabban képes alternativ
atvonal kiszamitasara. Azokban az esetekben pedig, ahol segitségnyujtas céljabdl
ismeretlen telepllésre kell vonulni és nincs elég helyismerete, vagy tapasztalata a
gépjarnivezetbnek a megfelél beallitasok esetén csaknem vakon bizhat a
gépjarniivezet a technikai tdmogatasban. Erre a célra szamos szoftver és

alkalmazas all jelenleg is rendelkezésre a kereskedelmi forgalomban, ugyanakkor az

%0 Kép forrasa: https://www.youtube.com/watch?v=zGxeY_TbesE
1 USB = Universal Serial Bus ,magyarul: univerzalis soros busz
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dtalam végzett vizsgalatok alapjan kivalasztott Embarcadero RAD studio szoftver is
kivaldban képes online adatbazisbdl és a tarhelyen tarolt térképfajlok adataibodl is
navigacios tamogatést biztositani. Ahogyan a térképek megjelenitése és kivalasztasa
targyaban végzett kutatdsok tapasztalatirdl késziilt publikaciéban bemutattam, a
tizoltok beavatkozo tevékenysége soran hasznalt térképek kivalasztasanal fontos
szempont, hogy az adatok frissitése naprakész legyen, illetve a technoldgia az
Internetes kapcsolat megszakadasa esetén tisodtképes maradjon. A mar
kidolgozott és rendszeresen frissitett térkép adatbazisok hasznalata, mint példaul a
Navigaciok vagy a Google térképei rendkivil alacsony aron drhel, ezeért
erdemes a meglévo rendszerek és adatbazisok hasznalata, riepiték tszamara
szUkséges adatokkal torténé kiegészitése. [103]

A GPS koordinaciék adott idékdzonként torténd rogzitésével, és ezen adatok a
muveletiranyitd kdzpontba torténé tovabbitasaval olcson és  edigseer
megvalosithatd a janmkovetés, igy mind az ldgyelet, mind (zaltasvezet pontos

adatot kaphat a rendelkezésre all@kefl, illetve a vonuldé szerek aktudlis
pozicigjarél. (57. abra) Ez a technolégia tokéletesen alkalmas a kéareset
felszamolasanak kékbi elemzésének, a mozgasok folyamatanak megjelenitésére és
tanulmanyozasara, tekintve, hogy az idépontok feldolgozasaval késziilt adatok akar

animaciova is alakithatok.

> Helyek

v Releqek Fold galéria »»

[
St ﬁ\‘_ﬂ Rfandor 1

Cllg: =

57. abra - Jarnivek ésiizcsapok megjelenitése GPS koordinata alapjan - &zajat grafika

A tiizolté jarmivek kamerakkal torténd felszerelése, és az azokon lathéitépel
megjelenitése a gépjativezed monitorjan, a vizsgalataim alapjan nem csupan a

kozlekedési balesetek utélagos rekonstrualasa szempontjabdl lehet fontos, hanem a
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vonulas és a lassu jafimozgasok kodzben kialakuld ugynevezett holt-terek
csokkentésében is nagy hatékonysaggal nydjthat segitségettiavgzabjének. A
felvételek rogzitésére alkalmas eszkdzok 2010-ben végzett vizsgalata soran - az
akkori kereskedelmi arak figyelembe vételével - jarenként mintegy 500.000
forint koltséggel kalkulaltunk, [104] amely az informatikai eszk6zok és az
adathordozoék fefidésének, valamint az arak rendkivil nagymértékii csokkenésének
készonhaeten napjainkban csupan 30.000-50.000 forintos beruhazast jelentene a

jarmivek négy kameraval torténg felszerelése.

3. szamu melléklet - 5. Vezetésiranyitasi modulok

A beavatkozé alloméany karhelyszini tevékenységét iranyité parancsnok, vagyis a
don€eshoz6 személye az iranyitds maodjatol fuggoéen hierarchikus rendszerben alap-,
csoport-, vagy torzsiranyitas szabalyai szerint valtozik. Mig az alapiranytas esetén a
dontéseket egy személy hozza meg, addig a csoportiranyitds és a vezetési torzs
esetén tobb ala-folérendeltségi viszonyban all6 veist kijelolésre kerul. A
dontéstamogatas ezen esetekben természetesen mindeh részéte biztosithatd

kell legyen.

A legfel®bb szinti vezebtnek - csakugy, mint az ellenérzésért fételszervezeti
elemeknek - valamennyi beavatkozasban részt vevé egység munkajara és dontéseire
ralatast kell biztositani, és természetesen az azonos szinten tevékecsdeokrtok

vagy egységek vezgtszamara is hasznos, ha informaciot szerezhetnek, és a tébbi
csoport tevékenységét nyomon tudjak kovetni. Ezen feladatot a karhelyszini
irdnyitadsi modulban, egy grafikus formdban mikoédé abrazol6 lapon, valamint az

egyes csoportok és egységek adatlapjaval megjelenitve vizsgaltam. (58. abra)

Csoportiranyitas

cooe

£
! T T T T 1 1
3 i3 333 w¥
T HT———T—hl|lFHFTTm— BT
Rk ﬁkh koo bbi
= Nyomtatés O Viesza

0] Aktualis sdat 0] Folyamatban 1év6 mivelet:

58. abra - Tizoltas-vezet iranyitasi modul — szefzsajat
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Az iranyitasi modul segitségével valamennyi szdiszaaki eszkdz és a beavatkozo
allomany csoportjai nyomon koévethek egészen a beosztottizoltokig. A
csoportok, vagy a tkoltobk egyéni feladatai rogzitlédd, melyek a rendszer
eseménynapléjaban idérendben, karesetenként kerlilnek tarolasra csakugy, mint a
végrehajtasuk. A parancsnokok a modul segitségével nyomon kovethetik a
beavatkozé egységekikbdését, a tevékenységek végrehajtasat, és tervezhetnek a

szabad egységekkel.

8 Phoen-X Projekt - Zolo - Vezetes-Iranyitasi Modul (9

mm:)
Szer kivdlasztisa L

Kezdje meg a tizoltast

Alapiranyitas

I 11 i
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i U seerftérsszery | Rgetés | O Mégsem
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Adatok széma; 0] Aktudlis adat: 0/ Folyamatban Iévé mvelet:

59. abra - Tizoltas-vezétiranyitasi modul szerkivalasztas és feladatszabas—cgajat

Az iranyitasi modul grafikusan, az egységeket és aipahet jol szemléltétikonok
segitségével abrazolja a szerekBf. abra)tarsszerveket, illetve a beavatkozasban
részt vevé egyéb eszkdzoket, valamint a személyeket. A résztvevok adatainak és
elérhebségének rogzitésével a kbbi tizvizsgalati munka is segitléet de
tanulmanyok készitése soran is segitség lehet, niizphasvezet szamara hasznos
elérheéségek, EDR radié hivoszamok, illetve a mobilszamok szikség esetén
kozvetlen elérhéséget biztositanak.

A beavatkozas soran korlatlan szdmu koZieido és szakéft felvihett a
rendszerbe, és a felvitt adatok a kareset lezarasat okivas elérhéik az

eseményhez tartoz6 adatcsomagban.

3. szamu melléklet - 6. GAMS — CheckLista

A tiizoltas vezdtinek tAmogataséara, valamint a kareset soran végrehajtott miiveletek
dokumentalasara egy az Osztrakdtoknal és a mebtknél mar évek 6ta hasznalt,
GAMS névre keresztelirlap digitalis valtozatat készitettik el. A GAMS egy német

mozaikszd, melynek Ilényege a feladatok fontossagi sorrendben térténé
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csoportositasa, melyet egy lemoshatoé tablan végrehajtas utan kipipalnak. Jelentése: G
— veszeélyek felismerése, A — terilet lezarasa, M — (ember)életmentés, S — specialis
erok igénylése alkalmazasa. [105]

Az atomeémi tazoltésagan kordbban hasznalt papir alapu Onekéndistak
(Check-Listak) bovitett témakorben torténé kidolgozasa és automatizalasa, a
Thzoltasi és Mszaki-mentési Szabalyzat Ujraértelmezésével ésitésevel
megoldast jelentett a bevetéstaktikai alapelvek elsajatitasdban. [106] A listak
kidolgozasaban a BM Katasztrofavédelmi Oktatasi Kozpénoltasi és mentési
szakcsoportvezéje, valamint a szakcsoport tanarai segitettek, akik feldolgozték és
csoportositottak az egyes karesettipusoknal végrehajtandé feladatokat, elkészitve a
fontosséagi rangsorolast is.

Az elkészillt onellendkz lista modul (60. abra) az atomefmii tiizoltésagan
végrehajtott csapatproba soran bizonyitotta, hogy nem csupan a karesetek
felszamolasat segitik, hanem a végrehajtott feladatok visszaeksgt, értekelését

és alizoltasvezdik gyakorlasat is lehévé teszik. A végrehajtando feladatok listaja

a riasztaskor rogzitett adatok alapjan automatikusan generalodik, illetve dinamikusan
bévithett a kéreset felszamolasa soran felmerd] adatok, informaciok, vagy

események tikreben.

1§ Oncllensiz Lista (Checkls

&
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60. abra - Onelledrzé (Check-Lista) modul — szerzéjat

A modul az egyes feladatok végrehajtdsat masodperces pontossaggal naplézza, igy
azok késébb is visszakereshit a beavatkozas elemzésénél. Az egyes feladatok
egyszeiien, kattintassal végrehajthatok, vagy a dontéshozo a feladdizésebl,
agynevezett passzolasarél is donthet. A moédszer mind a gyakorlas, mind pedig éles
bevetések soran jol alkalmazhatd, platformtol-figgetlendl, szamitogépen, tdblagépen,
PDA-n, PNA-n vagy a kozkedvelt okos-telefonokon futtatva. A feladatok sulyat
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ikonokkal és szinjeloléssel kulonboztettem meg, igy mar ézpdlantas alapjan

lathato a soron kdvetkéZeladat prioritasa.

3. szamu melléklet - 7. AGI modul

Az AGI®?, vagyis a foldi [égijarm esemény modul6l. &bra)egyike azon specidlis
adatbazisnak, amely létrehozasat a beavatkozé allomany, pontosabban az egyik
tizoltasvezedt javaslatara készitettem el. A Reftéri Katasztréfavédelmi
Igazgatdésag specialisan képzézditdi - beleértve a hiradé-lgyeleteseket is - napi
szinten gyakoroljak a repidépek baleseteinél, vagy annak veszélyénél
végrehajtandd feladatokat. Ezek a specialisan képiztltdk nem csupan elméleti
ismeretekkel, hanem gyakorlattal is rendelkeznek a kilénleges szaktudass igényl
tizoltasi és mentési feladatok végrehajtasara. Az Ugyeletres§efeeskor a legtdbb
esetben természetesen részletes informaciot kapnak az iranyité toronytdl a geép
tipuséra vonatkozéan igy a megféladatlapok és mentési kartyak kivalasztasaval -
mint a fizoltasi és Miszaki mentési tervek esetében is - a jol begyakorolt protokollok
szerint hajtjak végre a beavatkozasi feladatokat.

B Phioers X Proiekt - MGl Rl e e e B e e e mr)

AGI Mo

Féil Néviegy

Repiilgép ayartmanya: [Euercl <] | Repiligép kategérigia: [ Riasst@sifokozat [
Tipusazonositd: [Far | | Riasztands erdk szama: |
Altipus-azonosits: [0 =] tisentimeg: [0 o FTP48l tervezett eidk: |

Utastéri oltsberendezés inditési helpe: [
Személyek mentésére vonatkozé adatok:

Pogayésatéfi oéberendezése inditési helpe: |

Szallithatd személyek s2éma: 1524

Szemelpzet [étszama 4+15

Osszesitett lstszam: 543

VésaKijératok szama 5

A 1éqi jarmi fontasabb miiszaki paraméterei: |

Tiirzshossz 06 n | Ucemawegmennimtex [0 e
Tisrzsatmers: P Haitemiivek s2dma: &
Sadiny fesstévolsdga £ Haitgmidvel helye [SzémyakonElst szémpakan al
S2diny magassdga: ]a—' Haitémiivek Hpusa Rolls-Ropee AB 211-524
Akomuldtorck szama: [T db | Owigénpalckoksedma [0 db
Akkumulstorok helye [ | Drigénpalackok helye (=
Aramialanitas helye [ | Oviegnpdackokindiaa [

Sziveges:

Killsts kommurikacids panel helpe: [

Féngkép:

= 85 3 3

& 747-400 & legkfanattabb alitpusa aJumbonak. Ez 8 @ logrégebh cta gyértsban &5 ebbél adtak of alegtibbet i
Megnidvelték a teriedséget &s Atterveaték = s2amy szerkezatét, hoay a2 djonnan kifsjissztett wirgletsk felszerelésével
eqyenletesebben asszak ol raita a felieti terhelgst Uj kabint kapott & a legénység 3 férdl kettéire, valamint a piltafiikében
lev 371 db gomb és kapesold szama 365 dbia esikkent a fefetiebb avionial berendezéseknek kiszanhetden, Ujabb
izemanyag tartdlt Zpiteltek be a farokba, i hatémiivekkel szerleték fel az alipust. & - 400nak utas- (400) teherszdlita
[400F). kombinak [400C). belfoldi [4000). novelt hatétévolsagi utas- (400ER) &2 navelt hatétawolsag tehersz3lits (400ERF)

| Phoen-XProjektzolo | AGIModul | | A progremhozfizddd minden jog fenntartval () - All Rights reserved:

61. abra - Foldi Légijarni Esemény (AGI) modul — Széisajat

Azokban az esetekben viszont, amikor a baleset, vagy a kényszerleszallas helye tavol
van a repuiitérisl — egyéb utasitas, vagy jogszabalyiigds hianyaban - aikodeési
tertlet szerint ekként kierked egység koteles megkezdeni az élet-, északi-

mentési, valamint aiizoltasi feladatokat. A 2001. szeptember 11-i események Ota

92 AGI = Aircraft Ground Incident
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természetesen mindetizblto tudja, hogy az utasszallitd refgepek balesete nem
csupan az utasokra jelenthet veszélyt, és az elméleti képzések soran révid betekintést
kaphatnak a beavatkozas soran végrehajtando feladatok, és a szikséges informaciok
korére. A beavatkozads szempontjabdl ,vidékinek” tekirdth#dizoltd egységek
szamara a gyakorlati ismeretek és tapasztalatok hianyaban ennek ellenére még a
pontos repiiigép tipus ismerete sem elegend6 a pontos és sziakszavatkozas
megkezdéséhez.

A modul kialakitasa soran a repiéri tizoltok szakmai instrukcidit €s tapasztalatait
feldolgozva egy konnyen éatlathatd, j6I kezethdellletet terveztink meg, az
adatokkal torténo feltdltésre azonban biztonsagi okokbdl nem keriilt sor. Egy éles
rendszer rikddése soran - ezen adatok védelme érdekében - csak az Orszagos
Katasztréfavédelmi Féigazgatésag engedélyével és jovahagyasaval 6kolibet
adatok, melyek az internetes kapcsolat sebeggéggoen egy repidgép adataira

levetitve megkozeliteg 10-120 masodpercet vennének igénybe.

3. szamu melléklet - 8. Veszélyes anyagok

A tizoltok beavatkozd képességét igy karesetek felszamolasat adgtbazisok
korében leggyakrabban vizsgalt adatok a veszélyes anyagok nyilvantartasai. A
kutatadsaimat meg&té idészakban végzett tudoményos diakkori palyadzataimhoz
kapcsol6do vizsgalataim sordn szerzett tapasztalataimat és az UN szam MIDP
mobiltelefonos alkalmazas fejlesztése soran keészitett adatbazisok feldolgozasaval
elkészitettem a veszélyes anyagok és szallitmanyok baleseteinél hizééadkozast

segit platform-fliiggetlen veszélyes anyag modult. (62. abra)
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Az anyag veszélpei:

| sixva: BT Hommel

Myamtatss

62. bra - Veszélyes anyag nyilvantarto és dontéstdmogatd modul —<gérzs

Az alrendszer nem csupan a veszélyes anyagok szallitmanyainak nemzetkozi
egyezményeken alapuld egységes jelblését képes megjeleniteni UN szadm alapjan,
hanem a balesetek, vagfizésetek soran alkalmazandé intézkedési javaslatot is
felkinalja a tizoltasvezet szamara.

A Nemzeti Kozszolgalati Egyetem tanaraival kozosen végzett kutatdsok
eredményeként elkészilt a fizikai és kémiai tulajdonsagok, valamint a név és UN
szam toredék szerinti @2s algoritmusa is, megkonnyitve az ismeretlen veszélyes

anyagok azonositasat.

3. szamu melléklet - 9. Tlzcsapok nyilvantartasa

A doktori tanulmanyaimat med&o idészakban végzett -elehz munkam
tapasztalatai szerint 2009-et mdégéken - bar aitzoltésagok jellemi#en Microsoft

Excel tdblazatokban rogzitették im¢sapok adatait — a gépjéifacskendokon és a
vizszallité szereken altalaban nyomtatott formaban alltak rendelkezésresapok
nyilvantartdsai. A legtébb esetben ezek a tablazatok telepilésenként, utca-hdzszam
pontossaggal tartalmaztak diz¢sapok telepitési helyeit, melyeket a kisebb
teleplléseken rendszerint kézzel rajzolt, vagy fénymasolt térképekre rajzolva jeldltek
meg.

A Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetemen 2007-ben készitett Kari Tudomanyos

Diakkori Konferencian bemutatott palyaZé8. abra)tovabbfejlesztésével tervezett
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Tazcsap nyilvantartd modul online és offline térképeken is képes megjeleniteni a

GPS koordinatak alapjan taralizcsapokat.

= = =
‘3! Tizesapok nyilvantartd rendszere l‘:'| =} iZ-J
E&jl Sdge
‘ e || GR £ E |E Korlatozott elérések jelszava: &
Telepiilés kivalasztasa Térképes megjelenités
Telepllés neve: @ [tvomal?
I =
Utca / (it neve: .
] = .
LR LA fLd

Telepiilésre vonatkozo informaciok

Telepiilés neve:
| Tiizcsapok adatai

Iranyitd szam: Lakosok szama:
| A terlleten talalhato tizcsapok szama:

Keresett utca neve: ]

Szektorok szama:

Fiold alatti tizcsapok szama:
Polgarmesteri Hivatal cime: |

Telefonszam: Faxszam: f
| = Adatlap npomtatasa I [ Telieskép = Nyomtat

| Telepillések szama: 0| Utcak szama: 0

Fild feletti tizczapok szama;

63. abra — A Salgotarjani HOT élszamitogépegizcsap nyilvantartasa 2007-ben

Bar az el§ szoftver még nem tartalmazta a GPS alapu adatbazist, a tanulmanyban
kifejtett hipotézisem hatasara tobb hivatasézoltésagon is megkezdodott az
adatbazis elkészitése. A Févarosi Tiizoltoparancsnoksag 2009-re kilon foldalatti és a
kulon fold feletti tizcsap adatbazist készitett a GPS koordinatadk pontos régzitésével,
melyeket rendelkezésre bocsjtottak a téma tovabbi kutatdsahoz. Az elkészilt
adatbazis konnyedén konvertalhaté barmilyen formatumba, igy az ismert navigaciés
rendszerekben POI adatbazisként hasznalhatd, mig példaul XML formatumban
exportalva lehéivé véalik a Google API szolgéltatast hasznalé telefonokon és
térképeken torténé megjelenités. A GPS alapu helymeghatardadse,ehogy a
koordinatdk ismeretével a navigaciés rendszer masodperecek alatt képes a
gépjarniivezet szamara a leggyorsabban elésh&bzeli tizcsapok megjelenitésére,

majd az oda vezétitvonal kiszamitasara.

3. szamu melléklet - 10. Kommunikaciés modulok

A doktori tanulmanyaim etséveiben a Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag
Ugyeletén dolgoztam, mint vedetigyeletes, mely sordn a ram bizott informatikai
feladatokat is ellattam. Mint Ugyeleti dolgozo természetesen a napi rutin részeként
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hasznaltam az akkor mégikdodé URH radidkat, valamint az EDR radiok stabil
eszkozeit és a hiradéiigyeletekre telepitett szamitdgépes Tetrd Hab&szereket.

Az EDR radiok napi alkalmazasa soran természetesen negativ és pozitiv tapasztalat
is felmerilt, melyek tobbsége a rendszer hélozati lefedettségébsl adddd
hianyossagokra volt visszavezethdEzen szolgaltatasbeli probléma az elmult évek
fejlesztéseivel, csaknem teljesen javitasra keriltek, igy atspvetgy jOl nikddd
kommunikéacios csatorna all a rendvédelmi szervek rendelkezésére.

A thzoltésagok hiradéugyeleteivel torténé kommunikacié a kezdetekben ennek
ellenére leggyakrabban telefonon tortént, és mar a gyakorlatok soran is jelentkeztek
nehézség a hatarmenti egylikidésben részt vevo kulfoldizoltosagokkal tortéh
kommunikaciéban. Ezen probléma megoldasara a Salgoétarjani Hivatasos
Onkormanyzati Tizoltosag A PHARE CBC program keretein beliil egy kézés URH

radidkapcsolat kiépitésével, mig Pest Megyei Katasztréfavédelmi lgazgatésag az

Interreg lll. palyazattal keresett megoldast. (64. abra)

& Phoen X Prajekt - 2olo - Honlapmeg
Oldal megtekintése ]

@ <
Seftings Help  About
My Contacts My Documents My Meetings Meetings In Session
Az Interreg IIL, ClickToMeet Please enter the meeting ID or virtual room ID that you want.
konferenciaszervere tdviizl Ontt D: : / Refresh List
Kérem Iépjen be felhaszndld nevevel, majd . -
csatlakozzon valamely konferencia-szobdhoz. Subject - =3 2 Owner (1]
Amennyiben még nem rendelkezik sajat Gyér-Mosar-Sopron Megye =3 (i ]
aldnévvel, ugy vegye fel a az Komarom-Esztergom Megye =@ o
iletékes Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag KROSNITRA = o
Informatikusaval. Nemzetkiizi gyakar lat - Medzindrodns prax 2010 =0 [
Pest Megye =3 (1]
i
™ Sign me in automatically
& cLick~MEET Copyrigh © 2006 RADVISION L. All Rihts Resarved B RADISION

Phoen-X Projekt - 2010 (c) WebShow-Modul ~ Minden jog fenntartval ClickToMeet-Konferencia

64. abra - Interreg lll. ClickToMeet multimédias Videokonferencia fellilete —(Sebrétele

Az Interreg lll. palyazatban Gyoér-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom és Pest
megyek katasztréfavedelmi igazgatésagai mellett a Szlovak Koztarsasag Nyitrai
Jaras Tizoltésagai is részt vettek, igy kordkdanformatikai eszkozok és az egy
idében 24 felhasznald kozottikddé videokonferencia lebonyolitaséara is alkalmas
Click To Meet rendszert nyerték meg. Dr. Zoltan Feréaoltdé ezredes, az akkori

Pest megyei igazgatd felkérésére 2010-ben részt vettem a rendszer lzembe

allitasadban, majd a rendszer terhelését tésmtmhzetkdzi gyakorlatokon.

% Tetra EADS = AZ EDR radiérendszer asztali gépen futd kézi vemédulja
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A rendszer tesztelése soran szerzett tapasztalatok alapjan minden résztvevo
sikeresnek értékelte a palyazatot, mely az akkori szoftvertechnologidk kozial a
tizoltosagok kommunikaciéjaban egyeduilalld megoldasnak, kiemelked6 és Korszer

eszkoznek szamitott.

3. szamu melléklet - 11. Rovid szbveges Uzenetek  —
Nemzetkozivé tétel

Az elszéekben bemutatott konferenciaszervefngki mellett, a gyakorlatok soran
felvetodott azon problémakor is, amit a szomszédos orszagokkal folytatott
kommunikacié soran kialakult forditasi nehézségei idéztékBAr a legtobb hatéar
menti orszagiizoltésagain alkalmazasban vannak magyar nyelvet be$zélédk, a
beavatkozé allomany nagyobb része csupan az anyanyelvén beszél. Természetesen
megoldast jelenthet egy k6zds kdzuetityelv, mint az angol, vagy a német melyet
napjainkban mar egyre toblizoltd is beszél, ugyanakkor a dokumentaciok és
Uzenetek tekintetében ez jelént tobbletmunkat okoznanak egy nagyobb
egyuttnikddést igényd kareset soran.

Ezen problémakdrt is vizsgalva - a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem tanaraival
folytatott konzultaciom sordn - kidolgozasra kerilt egy az EDR radiok rovid
szoveges Uzenetei mintajaraikiidé kddolasi rendszer alapgondolata. A modszer
lényege, hogy egysZerrévid, négyjegyt kddsorozatok segitségével kodolasra
kerilnének azok a mondatok és eseményeket, melyek mind a hazai, mind a kalfoldi
tizoltosagok munkaja soransérdulnak, igy minden orszag a sajat nyelvén latja az
Uzeneteket és a sajat anyanyelvikon tudnak reagalni a kérdésekre. Ezt a médszert
alkalmazzédk a programozok a tobbnyelviire tervezett programok elkészitésénél is,
amikor egy INI fajlba kdédolva készitik el a nyelvi fajlokat. A programot csupan
egyszer kell elkésziteni, majd a nyelvi fajlok beillesztésével egimzdeforditasra
kerllnek a felhasznal6 altal kivalasztott nyelvre. A technika |ényege hogy dgy el
definiélt azonositd, vagy kéd mellé rendelnek tartalmat, amelyet egy tolméacs, vagy

az egyuttnikdodé orszag képvis@le a sajat nyelvére fordit le. Néhany példan

bemutatva:
KOD Jelentése
A001 Figyelem! Riasztas!
A002 Kérem, vonuljon az alabbi cimre:
A003 Cél GPS koordinétéi:
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E054 Ttz korulhatarolva
EO055 Utémunkalatok megkezdve
EOEO Tuz eloltva

A bonyolultabb adatok, mint példaul a GPS koordinatak, vagy egy cim kildése

szovegként, vagy digitalis szamsorként iskigdhet:

KOD Jelentése

TOE1 19.01158,47.5698 'T'-azaz szbveges adat, 'OE1-hossza (16
karakter '19.01158,47.5698'’

A GPS koordinatadk esetén példaul a négyjekgd el$ eleme lehet T bét majd

harom karakteren hexadecimalisan kerul tarolasra a karaktersorozat hossza, ami ez
esetben maximum 3822 karakter hosszu lancot jelenthet. Elére definialt adattipusok
estén természetesen lehetséges rovidebb kéd is igy példaul ha 'D1’ kezdékdédhoz
egyezményesen id6t tarsitunk akkor a koveikdzat karakterben pontosan
megadhatjuk az Aaltalunk kozolni kivant pililanatot masodperc pontossaggal:
'D114 3520’ azaz 14 6ra 35 perc 20 masodperc.

Az igy keletked kddok koénnyen tarolhatok, egystiek, és az egyezményes jel6lés

alkalmazasanak kdszonfieh barmely nyelvre lefordithatok.

3. szamu melléklet - 12. 3 Dimenziés képalkotas -
Panoramaképek

A haromdimenziés technoldgia féflése nem csupan a jatékiparban tort utat, hanem

a hétkoznapi életiinkben is. Mobiltelefonjainkon és a szoOrakoztaté iparban is
rendszeresen taladlkozhatunk a virtudlis valdésaggal, a térhatasu filmeket
haromdimenzios televiziokon és virtudlis szemivegben nézve élvezhetjuk. A
haromdimenzids képalkotas, valamint a tokéletes panoramaképek elkészitésére képes
technologia napjainkban méar béarki szamara elérh&utatasaim soran ezt a
képalkotasi modszert is vizsgaltam, igy 2010-ben elkésziilt a 360°-0s, Ugynevezett
koérpanorama képeket megjeléninodul. (65. 4bra) A modszer lényege, hogy a
360°-ban készitett fényképfelvételt a forgasi irany szerint jelenitjik meg virtualisan,
csakugy mint az életben, igy a felhasznal6 az eredeti helyszinhez hasonl6 modon

.képes korbefordulni” egy adott pozicidban allva.

211



2017.10.10.

& B Kn;jzel[t%s + e
Balra Jobbra Tavolitas - EI Kilépes

65. abra - Panoramakép modul tesztelés kdzben —Szgét

A felvételek késziilhetnek szabad teriileten — mint példaul a Google Earth utcakép
felvételei, - illetve zart térben, védett objektumokban, vagy nigyédelmi
szempontbdl jeleds épuletben. llyenek példaul a Paksi Atobnell szerviz
alagutjai és kuszofolyosoi is melyéka GeoView Kft. készitett részletes panorama-
kép sorozatot. Az igy elkészitett felvételek a szamitogépes jatékokhoz hasonlé
moédon egy XML vagy HTML metafdjlba tarolt adatokkal 6sszekapcsolhaték, igy az
ajtoék és folyosdk kijelolésével gyakorlatokhoz és éles bevetés sordn a beavatkozo
allomany pozicioja szerint megnyitott képekkel, iottbk mozgasanak kids

monitorokon térténé figyelemmel kisérésére is alkalmas.

66. abra — Google StreetView hordozhat6 360°-os kamerdja (forras: Google)

Természetesen az informatikai eszkdzokstijsével a vezeték nélkili kamerak ara

is jelentisen csokkent, igy a draga és nagynte@bogle StreetView kamerd66.

abra) mintajara ma mar olcSh sisakra szerelhét 360°-0s kamerdk &llnak
rendelkezésre, amelyek képesek lennének a vezetési pont szamitdogépeire sugarzott

jellel élbképet adni a bevetédr

% Kiskereskedelmi forgalomban mar 29.000 forinttél beszerékhe860°-0s sisakkamerak

212



2017.10.10.

4. SZAMU MELLEKLET: FOLYAMATABRAK

AGI — Foldi Légijarm @ Esemény modul keres 6 algoritmusainak
bemutatasa

A repiiligép lipusanak meghatarozasa: Riaszlas adatai:

Repiiligép gyartmanya: <] | RepiiBosp kategiia Riasztasi fokozat:
Tipusazonosits: [ =] Riasztandé erék szama: |
Aliipus-azonasitd: i =] Besstineg: [0 % FTP-t8l tervezett ergk: |
Poggyécatén ohdherendeagse inditési helye: |
Szdlithats személyek sedma: [524 il Kemmurikacids panel hele: [
Személyzet létszams 4415
Dsszesitett létszam: 543 I I
Vieszkiératok szama 5 Fénykép:
A légi jarmii ‘miiszaki Eterei: ‘

Tirzshossz 705 m | Uzemanyagmennipséoe: [0 e
Tiirzsatmerti [ m | Hajtmivek seéma &
Szémy fesatévolssas E46 w | Haitémivek hele S2amyskonElst szémyskon al
Sadiny risgassigs: o m | Haimiivek ipusa [FolsRopee FEZT1-624
Akkumulatorok széma: [ db | Duigénpalsckokszsms [0 b S
Aklmulatorok hee: [ | Dvigénpalkokchele [ : et . i
Aramtalanitas helye [ | Duigénpalsckokindtess | [ v

Szoveges:

!

4 747-400 2 legkifonottabb alitpusa a Jumbomak. Ez 3l 3 lsgrégebh ota ayartasban &s ebbdl adtak ef a leatibbet i 7
I eaniveligh a terjedséget és atterveaték a sedmy szerkezetet, hogy az donnan kifejlesziett wingletek. felzerelésével = = o -
egpenleteschiben osszak el aita a felilct tethel2s, (i kabint kapolt és o legénység 3 fardl keltdre, valamint a pidtafuikeben | — - = -

lev 971 db gomb és kapesolé szama 385 dbra csikkent a feettebb avionikai berendszsseknsk koszonhetden, Ujabt

iizemanyaq tartalt Epiteitek be a farokba, i hatémiivekkel szerleték ol az altipust. & -400-nak utas- (400), teherszalits

[400F), kombink {400C), belfdldi {40001, novelt hatétévolsagri utas- (400ER) és navel hatdtéwolsagt tehersz3lits (400ERF)

Utastéri aberendezzs indtas helpe:
Személyek mantésére vonatkazo adatok: i I

Phoen-X Projekt 2olc | AGIModul | | A programhoz fiiz6dé minden jog fenntartval (c) - All Rights reserved!

AGI modul - Szerzgajat abraja

Az alapeseti drés folyamataGyartmany, Tipus és Altipazonosité adatokkal:

AGI Kereso

if TGyartmany.Changed then if TTipus.Changed then if T,lllﬂpus‘ Changed then
o ) o
Gyartmany Tipus Alitpus
valasztasa vélasztasa vélasztasa
Adatlapol Tip ité Beolvasa Altipusok Beolvasas Beolvasas
torlése Keresése Meghivasa Keresése Meghivasa Meghivasa
While CiklysSzamlalo<AdatokSzama do While CiklysSzamlalo<AdatokSzama do
Tipusellendrzés ~ Altipus-ellenérzés
Ciklusa Ciklusa
if GyartmanyAz=TGyarmany.text then if TipusAz=TTipus.text then
o o
Tipus Altipus
hozzaadasa hozzaadasa

AGI modul alapeseti $rés Jackson dbra 1. - Szérgajat abraja

213



2017.10.10.

A szirésnek megfelél adatok és képek megjelenitésének, valamint az adott légfjéem

tartozo taktikai utasitasok betoltésének folyamata:

-
Beolvasas
Tipusazonosité Tipusazonosité
Keresése Keresése
if TAltipus.ltems.Count<0 then __if TTipus.ltems.Count<0 then _if TGyaerany.Items.Selected then if Kereshet then
o o o o

Kereshetéség Kereshetéség Valtozo: Megielenité
megallapitasa megallapitasa Kereshet:=true; egieleniiog

if TAltjpus.ltems.Selected then if TTjpus./tems.Selected then if TTjpus.ltems.Selected then

0 o 0
Valtozoé: Valtoz6: Valtozé: H ité
Kereshet:=true; Kereshet:=true; Kereshet:=true; Megjelenités

While (CiklusSzamlalo<AdatokSzama)
and (Not RecordFound) do

Altipus-ellenérzés
Ciklusa

if (GyartoAz=TGyartmany.text)
and (TipusAz=TTipus.text)
and (AlTipusAz=TAITipus.text) then
[

Adatok
megjelenitése

AGI modul adatok megjelenitése Jackson &bra 2. - &zajat abraja

Tipusazonositas folyamata részleges adatokbdl, mint motorok szama, motorok helye,
vészkijaratok/ajtok szama, torzshossz, szarnyfesztav, vagy gyartmany adatok alapjan. A
feltételeknek megfelél rekordokat listdba dijti, amelylBl kattintas alapjan megjeleniti a

részletes adatokat és a fényképet a pontos tipus beazonositasahoz:

Tipusazonositas
if PaJ(ameters. Count>0 then
o
Paraméterek
megfeleltetése
While (CiklusSzamlalo<AdatokSzama) do
Altipus-ellendrzés
Ciklusa
Megfelel:=true; Sziirés Megfelel?
if Lfelteteﬁ =false then H‘ Feltetel2=false then i/‘ Feltetel3=false then _|if Feltetel4 ... stb. if Megfelel then
o o 0 o o
Talalatok.Add
Megfelel:=false; Megfelel:=false; Megfelel:=false; Megfelel:=false; (Record
[CiklusSzamlalo)];

AGI modul tipusazonosité/seés Jackson ébra 3. - Szérzajat abraja
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5. SZAMU MELLEKLET - MERESI EREDMENYEK

MERESI JEGYZ OKONYV
Noské Zsolt
A tiizoltok beavatkozé képességét javitd
komplex déntéstamogaté rendszer kifejlesztésének
és alkalmazhat6saganak vizsgalata

cimi doktori (PhD) értekezésének bizonyitasi kisérletéhez

Résztvew relevans adatai

Mérés datuma:

Sziletési datuma:

Tiizolto statusza: []Hivatasosiizolté6 ~ [] Onkormanyzatiizolt6 [ ] Nem fizolt6
[] Onkéntesitzoltd [ ] Létesitményitizolt6 [ ] Nyugdijas
tiizoltd

Jelenlegi beosztasa:

Szolgélat ideje:

1. feladat — Kareset adatainak felvétele segélykilefon hivasanak fogadasaval szimulalt
kortlmények kozott, szamitégépes segitség nélkil majd szamitogépes segliddggahérés kozott
fél 6ra sziinetet tartottunk, illetve a 2., 3. és 4. feladatok keriilnek végrehajtasra.)

A bejelentés targya:J6 napot kivanok, egy balesetet szeretnék bejelenteni. A Zirem, f
Osszeltkozott két jarmnem lehet tovabbhaladni, teljes a kdosz. A piros kocsifié diist, kérem
siessenek! Szerintem valaki megsériilt, mert nagyon kiabalnak.

Bejelentés targyat képézsemény beszerezlienformacioi:

A jarmivek tipusa:Suzuki Swift személygépjairfl), piros szid, hatul piros kérben LPG feliratd
(2) matrica. A jarné eleje beékéddtt a tehergépjarih ala(3) a motortér fiistdl(4)a gépjarni
vezefije beszoruls), eszméletlen(6)Az elsdlilésen utazd & vérzik, § és egy babahordozéban
széllitott gyermek kiszallt(@z autébol.

A masik jarn# egy nyerges vontatd, tartalyko@i A baleset kdvetkeztében a tartdlykocsi atszakitotta
a_szalagkorlatot igy mindkét irdnyban leallt a forgalom, torlédas alakult kif®)tartalykocsin
narancssarga tabla van hatul, az alsé szam lathaté 100k A vezéje kiszallt az autébdl, valamit
kiabalt kilféldi nyelven és elszalétlt). A tartalyautébdl csdépdg valami, de el is parolog (I1R)
baleset helyszine a 21-é&if, par méterre a 32-es kilométer (18platél. A baleset miatt feltorlédott
a forgalom,_egyre tébben szalnak ki az autébdl, és kézelben van eqy telelpditésan folyamatosan
érkeznek a néz#ldk (14) Az Gt mindkét oldalan mély arok van, mert még nem tHjeztie az
Utépités. A bejelefineve Kiss Zoltan, mobiltelefon szama 06-30/123-45-67 (15)

Kérdés

|1 | 2| 3.| 4. 5| 6. 7., 8 9 10. 11. 1. 13. 14. 15.
Szama:

1. hivas:

2. hivés:

2. feladat — Keresse ki a G. Hommel katalégusbdl az alabbi UN szamokhoz tartozé anyaglapokat!
Hatarozza meg az oltéanyagot!

UN Szam: 1830 1428 1978 1775 1810

Szlkséges i

3. feladat — Keresse ki a VAX katalégusbdl az alabbi UN szamokhoz tartoz6 anyaglapokat! Hatarozza
meg az oltbanyagot!

UN Szém: 1966 1338 1971 2809 1978

Sziikséges ifl

4. feladat — Keresse ki az UN szam mobil alkalmazasban az aldbbi UN szamokhoz tartozé
anyaglapokat! Hatarozza meg az oltéanyagot!

UN Szém: 1569 1011 3011 1017 2978

Sziikséges itl

*A jegyzdkonyvet a mérést végiiti ki, annak tartalmat a résztvéesak utélag ismerheti meg.
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A bejelentések soran felvett adatok pontszamainak valtozasa
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Bejelentés-2
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67. Abra — A veszélyes anyagok keresésének mérése a kontrollcsoport 6nkénteseivel -+
Szerd sajat felvétele{2017. oktéber 4.)
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KOSZONETNYILVANITAS

Az akadalyok nem gydetnek le; minden akadaly azért van, hogy degiik.”
Leonardo Da Vinci

Doktori értekezésem tobb éves kutatomunka eredménye, mely soran szamos akadallyal és
nehézséggel szembesiiltem: mint a hazai és nemzetkdzi szakirodalom feltérképezése és szintetizalasa,
valamint az alkalmazott médszertanok kivalasztasa, melyet kdvetett a valasztott ttmamat alapjaiban
befolyasolo katasztrofavédelmi szervezeti valtozas.

Az elmllt nyolc év soran az informatikai eszkdzok és a témamhoz kapcsol6d6 tudomanyos tézisek,
eredmények folyamatosan valtoztak, igy nekem is visszfgkdatot jelentett a valtozasok kdvetése.
Ehhez a bonyolult és 6sszetett folyamathoz nélkuldzhetetlen volt téntamedaillégaim és az
egyetem tanarainak, kutatéinak segitsége és biztatdsa, akik nélkill ez az értekezlet nem szilethetett
volna meg.

Legnagyobb kdszonettel és halaval témavemeek, Dr. Nagy Lajos nya.it ezredesnek tartozom,

aki 1999 6ta, a felvételi eljarasra torééielkészilésenst, doktoranduszi tanulmanyaim és kutatasom
utolsé napjaig dnzetlenil és faradhatatlanul segitette munkamat tanacsaival. Irdnymutatésdi, 6sztonz
érvelései, és soha nem eé{gondoskodasa mindvégig tAmogatta kutatasaimat.

Mérhetetlen halaval és kdszoOnettel tartozBm Zoltan Ferenc nyd.it ezredesnek (PhD)olt
igazgatdbmnak és mentoromnak, aki nem csupan tamogatott a tovabbtanulasban, de dszténzoétt és
onzetlenil segitette a doktori tanulmanyaim megkezdését.

Kdszénetem szeretném kifeje&iof. Em. Dr. Solymosi J6zsef ny. mk. ezredes (DSc) és Prof. Em. Dr.
Haldsz Laszl6 ny. mk. ezredes (DSc), Prof. Dr. Bukovics Isfvankt vezémhagy (DSc), valamint

Dr. habil. Resperger Istvdn ezredes, egyetemi docens (PhD) és Prof. Dr. Padanyi Jbézsef mk.
dandartabornok, egyetemi tanar (DSaojaknak, akik nem csupan tudasukat, de a tudoméanyos
alazatossaghoz sziikséges élettapasztalataikat is megosztottak vellink. A legnagyobb tisztelettel és
elmondhatatlan bliiszkeséggel hallgattata@hsaikat.

Halaval tartozom a Doktori Iskola professzorainak és tanarainak, a kortars kutatoknak, doktorandusz
tarsaimnak, barataimnak és kollégaimnak, akik segitették kutatasaimat, és tanulmanyaimat. K6széném
tehat:Dr. Komjathy LaszI6 nyaiit alezredes (PhD), Dr. habil Restas Agoston nyéetiedes (PhD),

Prof. Dr. habil Foldi L&szl6 okl. mk. ezredes (PhD), Dr. Pantya Pétealezredes (PhD), Dr. Bérczi
Laszlonakd. dandartabornok (PhD), Dr. Pimper Laszl6 (Phiunkajat és tamogatasat.

Kdszéndm minden kollégamnak és baratomnak, valamint az dnkéntes jelentdeis tesztéknek,

hogy elkésziilhetett a doktori hipotézisem bizonyitdsahoz szilkséges mérési sorozat és a kisérleti
alrendszer. KészénéBshm Péter és Schreiner Istvéinraknak, hogy leh&séget és technikai hatteret
biztositottak a Paksi Atomé&niiben végrehajtott csapatprobahoz.

Kdszéndm a modulok és alrendszerek tesztelésében végzett 6nzetlen m@naajatzki Mark &.
ezredes, Kirov Attilaii, drnagy, Toth Péterit alezredes, Angyal Tibofi.talezredes, Versits Gabor
tii. alezredes és Molnar Laszka z4szl6s uraknak.

Halasan koszononDr. Hornyacsek Julia alezredes (PhD) asszonyrB#lazs Erikanak, Tamas
Noéminekés a tanszék minden munkatarsanak mindazt a szeretetet és tamogatast, amivel fogadtak és
az idt nem sajnélva, kozrefkddtek a tanulmanyaimhoz kacsoléd6 adminisztracios feladatokban.

Véglil de nem utolsésorban halasan kdszoném csaladom, kivaltképp feleségem, Anita és
gyermekeim, valamint sziileim tdmogatasat, akik kiegyensulyozott, nyugodt csaladi hatteret
biztositottak tanulmanyaimhoz és a doktori értekezésem megirasahoz.

Salgétarjan, 2017. oktéber 10.

Noské Zsolt c.rérnagy
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