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1. A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

Az elmult évtizedekben a felsdoktatasban bekovetkezett valtozasok jelentds hatast
gyakoroltak a védelmi szektor felsGoktatasi intézményeire, ezen beliil is a repiilé miiszaki
tisztképzésre. A képzések kimenetén kovetelményként jelentek meg a kompetenciak, melyek a
képzés tantargyi struktrajanak, belsé id6 (kredit) aranyainak, valamint mas tartalmi és
modszertani elemeinek atalakitasat tették sziikségessé. Ezzel parallel moédon a Magyar
Légier6ben (mint hader6nemben), a repulétechnika tekintetében jelent6snek tekinthetd
valtozasok zajlottak. A mar meglévé 1égi jarmiivek mellé 0j harcaszati repiil6gép jelent meg,
mig mas eszkdzok kivonasra keriiltek az tizemeltetés rendszerébdl. Az Uj Uzemeltetési
technologia az eddigiektdl eltérd, Ujfajta rendszerismeretet- és szemléletet kovetel, amely a
repiilé eszkoz rendszereinek mas tipusoktol eltérd tizemeltetési felosztasabol is adddik. Ennek
kdvetkeztében a tudomanyos igényt kutatas kozponti feladatava valt annak az egyenstlynak,
illetve Osszhangnak a vizsgalata, amely a repiild miiszaki tisztképzés kimenetén, és az
alkalmazo, felhasznalo szervezetek bemenetén a szakemberek tudasaval, és az azt megtestesitd

kompetenciaival kapcsolatos elvarasok formajaban jelentkezett.

A tudomanyos kutatasi problémat ugy hatarozom meg, hogy a repiil6 miszaki tisztképzés
valtozésai, valamint a repiildtechnika 1étszamaban, O0sszetételében, a miiszaki lizemeltetési
rendszerben bekovetkezett valtozasok sziikségessé teszik a repiild miiszaki tiszti alapképzési
rendszer szakmai szempontu elemzéset és értékelését. A vizsgalat kozponti kategériaja a repiild
miszaki tisztek szakmai feladataihoz kotédé kompetencidi, melynek meghatirozésa a

tudomanyos kutatas kozponti feladata.

2. KUTATASI CELOK

1. Arepiilé miiszaki tisztek szakmai kompetenciainak tudomanyosan megalapozott
meghatarozasa.

2. Annak megéllapitasa, hogy melyek azok a szakmai kompetenciak, amelyek a
technologiavaltasok kapcsan kiilonos figyelmet érdemelnek, és sziikségszertien meg kell,
hogy jelenjenek a képzési programokban.

3. Annak kimutatésa, hogy ezek kozul mely kompetencidk jelentkezhetnek djként, valamint
melyek megtartasa, esetleg fejlesztése valik sziikségessé egy 1) 1égi jarmii tipus rendszerbe

allitasakor.



4. Kimutatni azokat a kompetenciakat, amelyek a foldi Uzemeltetésben érintett személyi
(tiszti) a&llomannyal szemben a kiilonb6z6 tizemeltetési stratégiakkal Osszefiiggd
Uzembentartasi folyamatok eltér6 kovetelményeket tamasztanak.

5. Kidolgozni egy folyamatmodellt, mely bazisan az alapképzési, valamint at- és
tovabbképzési programok és dokumentaciok elkészithetok, figyelembe véve a kimeneti

elvli szabalyozast és a kdvetelmények valtoztatasanak igényét.

3. KUTATASI HIPOTEZISEK

1. A kompetenciak felfoghatok olyan, a szakmai feladatokhoz is kothetd jellemzokként,
amelyek tartalmazzdk, rendezik és hasznalhatova teszik a repiild miiszaki tisztek szakmai

feladatainak elvart szintl ellatasdhoz, teljesitéséhez sziikséges tudast.

2. A tarsadalomtudoményi kutatdsokban gyakran alkalmazott kvalitativ kutatasi modszertan a

repiil6 miiszaki tisztek explicit és implicit tudaselemeinek meghatarozéasara egyarant alkalmas.

3. A sziikkséges kompetencidk tudaselemeinek azonositasaval valnak tervezhetdve,
ellendrizhetové és fejleszthetévé a repiilé miszaki képzés kiilonbozo szintjeinek (BSc, MSc)

és részeinek oktatasi folyamatai.

4. A kvantitativ kutatas és annak a kvalitativ kutatassal kombinalt alkalmazéasa lehet6vé teszi a
kvalitativ kutatas eredményeinek ellendrzését és pontositasat, valamint tovabbi finomitasat.
Azaz, a sajat példankra alkalmazva a szukséges kompetenciak pontos és adekvat
meghatarozasat az Uzemeltetett repllégép tipusoknak, valamint eltéré iizemeltetési

folyamatrendszereknek megfelelden.

5. A fentiek alapjan felallithatd olyan folyamatmodell, amely a repiilé miszaki tisztek
munkajahoz sziikséges tudastartalmaknak a feltart szakmai kompetencidikhoz rendelésével a
hatékony ¢és korszer(i, az alapképzés bazisat alkotd képzési és kimeneti kdvetelményrendszer
szakmai alapu kialakitésat, fejlesztését, és tervezett oktatasi-képzeési folyamatban vald

megvaldsitasat lehetove teszi.



4. KUTATASI MODSZEREK

Ertekezésemben az alabbi kutatasi modszereket alkalmaztam:

e A szakirodalmi kutatds és elemzés mddszerét hasznaltam kompetenciakkal, a repiil6
eszk0zok Uzembentartasanak elméletével, valamint az oktatas, képzés elmeletével és
gyakorlataval kapcsolatos az adekvat kovetkeztetések megtételénél.

e A repiil6 miiszaki tisztek kompetenciainak meghatarozasara alapvetéen az induktiv
kutatasi modszert alkalmaztam. Ennek megfeleléen a kutatasi hipotéziseknek
megfeleléen adatgylijtést végeztem, kvalitativ és kvantitativ primer adatgyjtési
eljarasokat alkalmazva.

e A kutatas soran nyert részeredmenyeket a primer kutatasi szakaszban kvalitativ és
kvantitativ mddszer kombinalt alkalmazasaval pontositottam, illetve bovitettem, mely
igy egy egyseges integrélt kutatasi modszert alkotott.

e A primer kutatas kvalitativ részében a félig strukturdlt interju modszerét alkalmaztam,

mig a kvantitativ részben kérddives lekérdezést folytattam.

5. AZ ELVEGZETT VIZSGALAT TOMOR LEIRASA FEJEZETENKENT

Az els6 fejezetben bemutattam, és elemeztem a Magyar Honvédségben rendszerben 1évo 1€gi
jarmuvek iizemeltetési rendszereit, illetve a légijarmivek egyidejiileg jelen 1évo kiilonb6zo
Uzemeltetési stratégidit. Azok osszehasonlitasat a repiilé eszkozok lizemeltetési folyamataban

1év6 tevékenységek alapjan végeztem el.

Els6 Iépésben a repiildtechnikandl alkalmazhat6 tizemeltetési stratégidkat vettem sorra, majd a
fejezet mésodik részében a kotott tizemido szerinti és az allapot szerinti stratégiakat elemeztem.
A Kkét lizembentartasi rendszer 0sszehasonlitasat a technolégiai folyamatok alapjan végeztem,
annak érdekében, hogy a folyamatokban résztvevo szakemberek elvart tudasanak dsszevetését

megtegyem.

A masodik fejezetben a kompetenciakkal kapcsolatos elméleti ismereteket fejtettem ki, €s
rendszereztem. Ennek eredményeként a tovabbi kutatds szamara is felhasznalhatd definiciét
alkottam, és a vizsgalatot meghatéroz6 szemléleti kérdéseket targyaltam meg. Ez szolgéltatott

indokot ahhoz, hogy a kutatas kozponti részét képez6, a reptild miiszaki tisztek szakmaval



Osszefliggd tulajdonsagait egy egységes, a Szervezetfejlesztok Magyarorszagi Tarsasaga

(SZMT) altal javasolt modellnek megfeleléen rendszerezzem.

A harmadik fejezetben a primer kutatds modszerének Kkivalasztasat végeztem el a
tarsadalomkutatasokban gyakran alkalmazott kvalitativ és kvantitativ eljarasok értékeld
elemzésével. Megallapitottam, hogy az adatgyiijtés kvantitativ részében a repiild miiszaki
tisztik kompetencidinak meghatarozasara a leghatékonyabban a félig strukturalt interjuk
felvétele alkalmas. Az irodalmi ajanlasok alapjan az altalam valasztott interju technika
biztositja, hogy a feldolgozas utan olyan — a repiilé6 miiszaki tisztek kompetenciait leird —

tulajdonsagokhoz, tudaselemekhez jutok, melyek mas modon csak nehezen nyerhetdk ki.

A kvantitativ részben a kvalitativ kutatds eredményeit felhasznalva kérddives lekérdezés
formajaban tartottam célszertinek adatokat gylijteni. A reprezentativitast igazoltan a ,,hdlabda”

modszer alkalmazéasa biztositotta.

A kérdoiv céljat tekintve az ajanlasok szerint domindnsan zart kérdéseket alkalmaztam, ezen
kivil a kérdések formajat tekintve a Likert-skalas tipust talaltam a célnak leginkabb
megfelelének. A teljes folyamatot a kérd6éiv szerkesztésétél az on-line lekérdezésen keresztil,
a kiértékelésig az ,,EvaSys” rendszer segitsegével végeztem el, mivel az magas hatékonysagot

biztosit, ugy a kutatas idétartaméra, mint annak koltségeire nézve.

A negyedik fejezet tartalmazta az empirikus kutatas folyamaténak leirasat, valamint a kutatas
eredményeit. A kvalitativ adatgyijtést a félig strukturalt interjuk formajaban végeztem,
eredményiil pedig a repiild0 miszaki szakemberek tudéasat reprezentdld jellenvonasok,
tulajdonsédg csoportok adodtak. A kvantitativ adatgy(ijtés — mely kérddives lekérdezés
forméajaban zajlott — pontositotta, illetve kiegészitette a kvalitativ kutatas eredményeit. A
fejezetben a vezetd vs. beosztott, és a kiilonbozd lizemeltetési rendszerekhez kapcsolddo

kompetenciak 6sszehasonlitasa szerepel.

Az 0todik fejezet a fenti kutatasi eredményeket figyelembe vevd, a kompetencidkra épiilé
képzési programok kialakitdsa folyamatmodelljének leirdsat tartalmazza. A modell
kidolgozasanal fegyelembe vettem a kimeneti elvii szabalyozas alapelvét. A Képzési €s
Kimeneti Kovetelmények meghatarozasat a kompetenciakbdl kiindulva sziikséges elvégezni, a
tantdrgyak, modulok kdvetelményeinél pedig a tanuldsi eredmények megfogalmazasa
szilkséges. A fejezetben a jelenleg folyd repiild miiszaki tisztképzés Képzési és Kimeneti

Kovetelményinek elemzését is elvégeztem.



6. OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

1. A Magyar Honvédségnél rendszerben [évé 1égi jarmilivek miiszaki iizembentartdsa

vonatkozasaban alapvetéen két egymastol Iényegesen eltérdé tlizemeltetési stratégiat
alkalmaznak egymassal parhuzamosan. A kotott tizemidOs tizemeltetési stratégia szerint
torténik a masodik generacids repiilé eszkozok miiszaki tizemeltetése. Ezen 1égi jarmiivek
rendszereit szak&gak szerint csoportositva lizemeltetik, és ennek megfeleléen sarkany-hajtomi
(gépészeti), elektromos miiszer és oxigén, radid, lokator, valamint fegyverzeti rendszerek
ismeretével rendelkezd miiszaki szakembereket igényel.
A JAS-39, mint negyedik generacids repiil6 eszkoz iizemeltetése — annak épitése elvébol
kovetkez6en, rendszereinek nagyfoku elektronizaltsdga miatt — az &llapot szerinti stratégia
szerint torténik. Ennek kovetkeztében az el6bbitdl 1ényegesen eltérd rendszer-csoportositassal
rendelkezik. igy az iizemeltetésben dolgozé miiszaki tiszteknek magas szintli gépészeti,
elektronikai és elektrotechnikai ismeretekkel is rendelkeznitk kell.

2. A kutatas soran munka-definicioként a Spencer altal kdzzétett meghatarozast alkalmaztam. A

meghatéarozast némileg finomitva a fogalmat Ugy értelmeztem, mint egy foglalkozas, szakma
adott feladatanak elvégzéséhez sziikséges ismeretek, magatartasformak (attitidok) és
képessegek, készségek 6sszessége.
A kompetencidkat melyek az empirikus kutatds sordn adodnak a Szervezetfejleszték
Magyarorszagi Tarsasaga altal ajanlott modell felhasznalaséval csoportositom és rendszerezem,
mivel ez a modell all a legk6zelebb az oktatasi képzesi rendszer folyamataihoz, illetve annak
lenyegi tartalmi részeihez.

3. Az adatgyjtés kvalitativ részében a repiil6 miiszaki tisztick kompetencidinak meghatarozasara

a leghatékonyabban a félig strukturalt interjuk felvétele volt alkalmas.
A kvantitativ részben a kvalitativ kutatds eredményeit felhasznalva kérdéives lekérdezés
formajaban végeztem adatgytijtést. A kérddivet a szakirodalmi ajanlasok figyelembe vételével
alakitottam ki, a lekérdezést és a valaszok statisztikai értékeléset a kérddives kutatast tamogato
EvaSys rendszer lehetéségeit kihasznalva végeztem el.

4. A kompetencidkat, melyek a korabban elvégzett empirikus kutatas soran adddtak a ,, Tudas,
Képességek, Attitid” harmas egységeben csoportositottam és rendszereztem. A képzési
programok és a képzés tartalmi elemeinek kialakitasanal fontos szemléleti szempont a kimeneti
elvli szabalyozas, és szabalyozottsdg figyelembe vétele, valamint a kdvetelményeknek a
tanulasi eredmények formajaban toérténé megfogalmazasa. Mindez tiikr6z6dik az altalam

javasolt kompetencia alapu képzési programok kialakitasanak folyamatmodelljében.



A folyamatmodell egymasra épiilé, egymast kdvetd elemei, és megfelelé kontrolling rendszer
mikddtetése biztosithatja, hogy a képzés kimenetén a felhaszndlok elvarasainak megfeleld

szakemberek alljanak a Magyar Honvédség repiil6csapatai rendelkezeésre.



7.UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK
1. Tézis
Megmutattam, hogy a kompetenciak felfoghatok olyan, a szakmai feladatokhoz is kéthetd
jellemzokkeént, amelyek tartalmazzak, rendezik és hasznalhatova teszik a repiilo miiszaki tisztek
szakmai feladatainak elvart szintii elldatasahoz, teljesitéséhez sziikséges tuddst. Mindezt a
Magyar Honvédségben rendszerben lévd légi jarmiivek iizemeltetési rendszereihez igazitva

végeztem el.

A szakirodalmi elemzés eredményeként kompetenciat gy értelmezem, mint egy foglalkozas,
szakma adott feladatanak, feladatrendszerének elvegzeéséhez sziikséges ismeretek (tudas),

magatartasformak (attitlidok) és képességeket 6sszessége.

A tudas olyan cselekedetekben megnyilvanulé tapasztalatok, értékek, és kontextudalis
informéacidk heterogén és folytonosan valtozo keveréke, amely alapot teremt az Uj informacio
befogadasahoz és a szemeélyes tudasba valo integralasdhoz. A tudas egyik része az explicit
tudas, amely kodifikalhatd, formalizaltan jelen van, mindenki szamara hozzaférheté. Az

oktatasi képzési rendszer is alapvetden, primer mddon ezt a tudaselemet adja at, kozvetiti.

A tudads masik része, olyan belsd (tacit) tudas, amely nehezebben irhaté le és adhaté at, de
cselekves és megfigyelés altal a befogado szemelyiségbe is beépil. Ez el6térbe helyez olyan
tanuldsi és egyiittmikodési formékat, mint a projekt és team munka, amely a
természettudomanyi teriileten miikodo felsGoktatdsi intézményeknél mar korabban is jellemzd
volt. Az oly gyakran alkalmazott ,,jéghegy” modellt felhasznalva ez az a tudaselem, amely a

jéghegy felszin alatti részét képezi, és az explicit tudas alkalmazésanak feltételeit biztositja.

A képességek ¢és készségek a személyiség részeként biztositjak azt a cselekvési mezot,
amelyben a tudés (és annak mindkét Gsszetevdje) teret enged a munkakori feladatok, és az

ahhoz kapcsolt teljesitményszintek teljesitéséhez, illetve eléréséhez.

Az attitid — amely hiedelmeket, az ember és kornyezet visszatiikroz6dését jelenti — a

kompetenciak affektiv tartomanyat képezi.

Figyelembe véve a kompetencia fogalommal kapcsolatos bdséges irodalmat, ¢és elemzést,
illetve a fogalom sokszintiségét munkadefinicioként a meghatarozast alkalmazom a kutatas
soran, mely szerint a kompetencia egy személy alapvetd, meghatarozo jellemzo6i, melyek ok-
okozati kapcsolatban allnak a kritériumszintnek megfelelé hatékony és/vagy kivald

teljesitmennyel.



Az a szemlélet, mely szerint, ahogyan a dolgozo, feladatvégz6 szakember értelmezi a munkat,
az szervezi megkiilonboztetd kompetenciakba a tudast, készségeket. Annak ellenére, hogy ez a
megkozelités viszonylag még uj keletii, szemléletmodjaban az ,,income” megkozelitésekhez all
kozel. A repiilé miszaki tiszti kompetencidkkal kapcsolatban ezt a szemléletet alkalmazom, és

fogadom el.
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2. Tezis
Igazoltam, hogy a tarsadalomtudomanyi kutatasokban gyakran alkalmazott kvalitativ kutatasi
modszertan a repiilé miiszaki tisztek explicit és implicit tudaselemeinek meghatarozasara

egyarant alkalmas.

Az adatgyiijtés kvalitativ részében a repiil6 miszaki tisztek kompetenciainak
meghatarozasara a leghatékonyabban a félig strukturalt interjuk felvétele volt alkalmas. Ez
lehet6séget biztositott arra, hogy az interjialanyok egy eldre rogzitett témardl a moderator
minimalis beavatkozasaval szabadon kifejthetik véleményiiket. Az irodalmi ajanlasok alapjan
az altalam valasztott interju-technika biztositotta, hogy a feldolgozas utan olyan — a repiild
miiszaki tisztek kompetenciait leird — tulajdonsagokhoz, tudaselemekhez jutottam melyek mas

modon csak nehezen nyerhetdk ki.

Interju )
. Tartalomelemzés
felvetele

Mintavétel Interjuk atirasa

Interjuk

lefolytatasa Kodifikalas

Tartalomelemzés Csoportositas

1. dbra A kvalitativ kutatas folyamata

Az abran vazolt eljards eredményeként kapott tulajdonsagokat, jellemvonasokat a tudas két
komponense (a ,,Tudni mit?” és a ,,Tudni hogyan?”), a képességek, keszségek, valamint az

elvart magatartasformés kategoriai szerint csoportositottam.

Végeredmeényil az explicit tudashoz tartozéan 6sszesen 13 tulajdonsagot, kompetencia
elemet kaptam, az implicit tudaselemre vonatkozoan ugyan csak 13 tulajdonsag adodott. A
képességek, készségek kategoriara 19, mig az attitlidre vonatkozoan 18 tulajdonsag adodott

eredmenyil.
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3. Tézis
Bizonyitottam, hogy a sziikseges kompetencidk tudédselemeinek azonositasaval valnak
tervezhetove, ellendrizhetoveé és fejleszthetové a repiilo miiszaki tisztképzés kiilonbozo

szintjeinek (BSc, MSc) es részeinek oktatasi folyamatai.

A kutatas céljaként hataroztam meg tobbek kozott a repiil6 miiszaki tisztképzés kiilonb6zo
szintjeihez kapcsol6dd kompetenciak elkiilonitését. Az interjuk segitségével tortént adatgyiijtés
erre vonatkozdan csak implicit modon tartalmazott informacidkat. A kérddives kutatdssal
kombinalt, integralt kutatasi modszer biztositott lehetdséget az erre vonatkozd informéaciok
megszerzésére. Mivel a repiild miiszaki szervezetekben a képzési szintek (BSc, MSc) dontden
a vezetd (parancsnok) és beosztott munkakorokhoz, valamint szervezeti szintekhez kothetok,

ezért a kérdoiv egyik blokkja tartalmazott erre vonatkoz0 kérdéseket.

A vezetdi beosztas szempontjabol a szakmai ismeretek magas szintli elvardsa mellett
felértékel6dott a gazdalkodasi, human menedzsment és a munkaszervezési ismeretekkel

kapcsolatos elvarasok.

A vezeték képességeinek vonatkozasaban a szervezOkészség elengedhetetlen sziikségessége
jelent meg a vélaszok alapjan. Emellett a dontésképesség, és vezet6i képességekkel szembeni
elvarasok is igen magas szinten jelentek meg a beosztott munkakdrokben elvartakhoz

viszonyitva.

A vezet6i attitidok kapcsan fontos ereményul kaptam a szabalyszer(i katonai érintkezés
fontossaganak felértékel6dését, valamint a szakmai fegyelem, és hitelesség magasra értékelt

sziikségességét.
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4. Tézis

Megmutattam, hogy a kvantitativ kutatas és annak a kvalitativ kutatassal kombinalt
alkalmazdasa hogyan teszi lehetové a kvalitativ kutatas eredményeinek ellendrzését és
pontositasat, valamint tovabbi finomitasat, vagyis, esetlinkben, a sziikséges kompetenciak
pontos és adekvat meghatarozasat az iizemeltetett repiilogép tipusoknak, valamint eltéro

tizemeltetési folyamatrendszereknek megfelelden.

i Tartal | : Kérddives
felvétele araiomeiemzes lekérdezés

Mintavétel Interjuk atirasa Mintavétel

Interjak
lefolytatasa

Kerdoiv

Kodifikalas .
szerkesztes

Tartalomelemzés Csoportositas Lekérdezés

Feldolgozas

2. abra Az empirikus kutatas folyamat abraja

Az empirikus kutatast az interja technikat tartalmazo kvalitativ kutatasi mddszerrel végeztem,
melynek a tartalomelemzést kovetd eredményeként egy megfeleléen csoportositott

kompetencia listat nyertem.

A kutatas kvantitativ részében egy kérdéscsoport az eltérd lizemeltetési stratégidknak megfeleld
kompetenciak elkilonitésére iranyult. A kérdéivek feldolgozasanak eredményeként
szignifikansan el tudtam kiiloniteni a két technologiai rendszerbe egyenléen fontos, illetve az

adott Gizemeltetési stratégiahoz kapcsolddoan fontosabb (kevéssé fontos) kompetenciakat.
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5. Tézis

Bizonyitottam, hogy feldllithaté olyan folyamatmodell, amely a repiilé miiszaki tisztek
munkéjahoz sziikseges tudastartalmaknak a feltart szakmai kompetenciaikhoz rendelésével a
hatékony és korszerii, az alapképzés bazisat alkoto képzési és kimeneti kovetelményrendszer
szakmai alapu Kkialakitasat, fejlesztését, és tervezett oktatasi-képzési folyamatban valo

megvalositasat teszi lehetove.

Az egyes szakok létesitése, valamint a kompetencidkra épiild korszeri képzési program

kialakitasakor kiindulas a képzes kimenetén célkent megjel6lt kompetenciak rogzitése.

Igény megjelenése (szakinditas,
modositas)

A felhasznalokkal torténé _

ertékeltetes
A kompetencidk (tudas, képességek,
nézetek) rendszerének létrehozasa
Az egyes kompeténciék tartalmanak
A KKKk kidolgozisa
Enegj‘olgalmazasai i Sztenderdek
rendelet terveze - — kialakitasa
megszovegezése) Reszletisi(ico(;mpj::cmhsta >  (kritériumok a
BsC, MsC
A 4 szintre)
A tantargyi halo kidolgozasa
A 4
Az oktatasi célok és tanulasi
eredmények megfogalmazasa az egyes
tantargyakra, modulokra vonatkozoan
A célok teljesiilésé- | Van-e eltérés? IGEN
nek ellendrzése " Beavatkozas
(pl.bevalasvizsgalat) szi.ikségLes-e?

3. abra A kompetenciakra épiilé képzési programok kialakitasanak folyamatmodellje

A folyamatmodell egyrészrél figyelembe veszi a programok szabalyozottsdgat biztosito
kimeneti elvet, valamint a kompetencidk kialakulasanak teret biztositd tanulasi eredmények

megfogalmazésat, és mérésének lehetdségét. A szabalyozast biztositd visszacsatolas egyik
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formaja lehet a repiilécsapatokkal vald folyamatos kapcsolattartas, melynek egyik szintere az
évente megrendezésre keriild repiild miiszaki konferencian valo aktiv részvétel. Masik modja
lehet a felmerllt problémékkal kapcsolatos informacio szerzésének a rendszeresen végzett

bevalasvizsgalatok eredményeinek visszacsatolasa.

Kiemelt fontossagu, hogy a folyamat egyes elemei szigord hierarchiat kell, hogy kdvessenek.
A monitoring, valamint a kontrolling rendszerelem biztositja a folyamat szabalyozottsagét,
illetve a valtozasok beépitésére vald gyors reagalas képességét.
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8. AKUTATASI EREDMENYEK GYAKORLATI FELHASZNALHATOSAGA

1. EDbbdl kiindulva a human erdforrds gazdalkodas teriiletén is felhasznélhatd, iddszerti

informaciok nyerhetdk, melyek a kivéalasztés, a teljesitményértékelés, a karriertervezés,

valamint a képzés, mint human menedzsment funkcid tertletén alkalmazhatok.

A Kkutatasi eredmenyeim megitélésem szerint hatékonyan felhasznalhatok a repiilé
miszaki tisztképzés alapképzési programjainak korszeriisitéséhez, ¢és/vagy 1j

szakiranyok, esetleg specializaciok képzési programjainak kidolgozasahoz.

Az eredmények alkalmazhatok a repuléshez kapcsolddo tovabbi szakmacsoportok
kompetenciainak kutatdséra is. Ennek megfeleléen lehetéséget latok a modszer
alkalmazasara a repiilogépvezetd, a légiforgalmi iranyito, illetve a Iégvédelmi iranyitd

kompetencialista, kompetencia terkep 6sszeallitasara és felhasznalasara.

9. AJANLASOK

1. Az éltalam felhasznalt empirikus kutatasi, informacioszerzési folyamat megfeleld
monitoring, illetve kontrolling rendszer kialakitasat teszi lehetévé. gy lehetdség
nyilik a felmeriild 0j igények feltdrasara, és kovetésére, ami egy esetlegesen

rendszerbe keriil6 1 repiil6technika kapcsan adodik.

2. Az alapképzésen tul felhasznaldsi lehetdséget latok a repiild miiszaki tisztekkel
kapcsolatos mas képzési formak programjainak kidolgozasaban is, mely az
iizemeltetési rendszerben, vagy annak egyes folyamataiban bekdvetkezd valtozasok

kapcsan jelenik meg.

3. Fontosnak tartom, hogy a feltart jellemzok alapjan elkésziiljon egy kompetencia
szotar, és egy kompetencia térkép, melynek hasznossaga a szervezetek hatékony

mukodtetésével osszefiiggésben nyilvanvalo.

4. Tovéabbi tudomanyos kutatdé munkat indukalhat az alapképzés hatékonysaga, a
szakemberek tudédsanak struktirdja, valamint a repiilésbiztonsag 6sszefliggéseinek,
interdependenciainak feltardsa.
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