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A probléma tudomanyos megfogalmazasa

A renddrség megitélése nagyban fligg a tdrsadalomban elfoglalt helyétdl, a kozosségekkel
valo kapcsolatatol és a rendvédelmi tevékenységének mindségétdl. Igy a tomegkezelés
szinvonala is jelentds szerepet jatszik a tarsadalom, renddrség irdnyaba tanusitott bizalméanak
alakulasaban, amelynek megszerzése ¢s megtartasa idénként nehéz feladatnak bizonyul, mivel
parhuzamosan kell a polgarok jogéat biztositani és védeni, valamint a kozrendet és a

kdzbiztonsagot — ha kell erével is — fenntartani.

A magyar tomegkezelési gyakorlat — hasonloan mas orszagokéhoz — jelentds valtozason ment
keresztiil az elmult évtizedben. A 2006 6szén, Budapest utcain lezajlott események, a renddri
brutalitds hosszu évekre nyomot hagyott a lakossag ¢€s a politikai elit rendérséggel kapcsolatos
bizalman, véleményén ¢és elvarasain. A magyar rendorség az elkovetkezd évek tutkeresése €s
zsakutcai utan végil magara taldlt, ¢és figyelembe vette a tudomanyos kutatdsok uj
eredményeit. Ezeket az eredményeket alkalmazva, mér sikeresen tudott erdszakmentes valaszt
adni olyan kihivasokra, amelyeket kordbban csak erdvel volt képes megoldani, komoly

kritikakat kivéaltva.

A renddri erdk felkészitéséhez kordbban nem allt rendelkezésre a témahoz kapcsolodd magyar
nyelvi szakirodalom, illetéleg a modern kutatasi eredmények is legfeljebb csak kismértékben
jelentek meg az oktatasban és a kiképzésben. A rendéroket minddssze arra képezték, hogy
kiilonboz6 taktikak és kényszeritd eszkozok segitségével kordaban tartsdk a tomeget, illetve
végsO megoldasként feloszlassak azt. Nem adtak viszont szdmukra olyan, dsszetett és mély, a
kapcsolodd tudoméanyok idevonatkozo szakteriiletének eredményeit alkalmazo felkészitést,
amely segitségével képesek lettek volna mélyebb 0Osszefliggéseiben latni a politikai
tiltakozasnak a demokraciaban elfoglalt szerepét, a résztvevok motivacioit és viselkedésiik

okait.

Az alap- és a tovabbképzésekbdl maig is hianyzik az az atfogd tudasanyag, amely magéaba
foglalja a pszichologia, a szociologia, a jog €s a rendészet tudomanyanak a tomegkezelés
szakteriiletére vonatkozo, relevans tudoméanyos eredményeit. A ,,drill” tipust képzésen tul
ugyanis ezek teszik képess¢ a ,,gumibotos” renddrt €s a miiveletek parancsnokait arra, hogy az
események legvaltozatosabb forgatokonyveibdl szdrmazd kihivasokat oly modon kezeljék,
hogy mindenkor képesek legyenek szem el6tt tartani a demokratikus értékeket, illetve tisztelni

a polgarok emberi és szabadsagjogait.



A szaktuddsnak ez a hidnyossaga egyenesen vezet az olyan tomegkezelési muveletekhez,
melyek sordn az emlitett értékek (velik egylitt a demokratikus politikai berendezkedés is)
sériilnek, illetve emberek vélnak a renddéri onkény aldozatdvd. A 2006-os események

hatasosan példazzak mindezt.

A politikai tiintetés vilagszerte a démosz' politizalasanak mai napig népszerti eszkoze. A
média nap mint nap kdzvetit olyan képeket, amelyeken a rendérdk tiintetokkel csapnak Gssze.
A cél azonban sosem lehet a tlinteték Oncélu erdszakkal valdo megzaboldzasa, jogainak
korlatozasa, torvényes mozgalmainak szétzilalasa vagy ellehetetlenitése. A renddrség feladata
ugyanis a demonstraciok, ezaltal az érintett jogok szabad gyakorldsanak biztositdsa. Ezt a
kovetelményt a legtobb demokratikus orszadg rendvédelme megértette, és az elmult két
évtizedben tomegkezelési stratégiat és kulturat valtott — a konfliktus és az erdszak
alkalmazasanak elkeriilése érdekében ujabb taktikdkat, valamint eljarasokat kezdett

alkalmazni.

Dolgozatom kozponti kérdése, hogy hogyan lehet megvaltoztatni és harmonizalni a rendéri
gyakorlatot annak érdekében, hogy az egyszerre feleljen meg a demokracia alapelveinek,
legyen képes fenntartani a kozteriiletek békéjét és a rendjét, valamint biztositani a tiintetok
szabad véleménynyilvanitashoz és gyiilekezéshez vald jogat — mindezt oly mddon, hogy
kozben figyelemmel van a kiviilallok érdekeire is. Ertekezésemben kisérletet teszek arra, hogy
meghatdrozzam azokat az alapelveket, melyeket kdvetve a renddrség képes elébe menni a
konfliktusok kialakulasanak, az erdszak kirobbandsdnak és ezaltal a jogsértd cselekmények

elkovetésének, mind renddri, mind tiintetd1 oldalon egyarant.

Kutatasi hipotézisek

1. A nagyszamu résztvevOt vonzé tiintetések mindig kihivast jelentenek az allam, és
ezaltal a rendvédelmi szervek részére. A tiintetések sordn kialakulo konfliktusok
eszkaldlodasa esetén az erdszak kiilonbozd formai jelenhetnek meg az allamon beliil
¢és akar kiviil is, melyek az érintett foldrajzi teriilet destabilizaciojdhoz vezethetnek. A
renddrség tevékenysége és legitimitisanak® hidnya hozzajarulhat az erészak

eszkalaciojahoz.” A legitimitasban jelentkezd deficit szamos esetben a kozdsség

" A polgarjoggal rendelkez6 vagyontalan szabadok (koznép) elnevezése az okori gorog poliszokban.
legitim: tdrvényes, jogszerl, elfogadott
? A dolgozatban hasznalt értelemben: a konfliktus kiterjedése, fokozodasa
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bizalménak hidnyara, a kényszerito eré alkalmazasan alapulé rendvédelmi megoldasok
tulsulyba keriilésére, a rend elsddlegességébe vetett hitre vezethetd vissza. A
demokratikus rendvédelem ezzel ellentétben a konfliktushelyzetek elkeriilése, illetve a
rendvédelmi tevékenység hatékonysaganak novelése érdekében tiszteletben tartja az
emberi €s az alapvetd szabadsagjogokat, tovabba eldsegiti érvényesiilésiiket, valamint

a kozosségekkel és a polgarokkal valo egyiittmiikodésre timaszkodik.

a tomegben 1évo egyén viselkedésérdl alkotott képet. A klasszikus elmélet negativ
szinben tlnteti fel a tiintetéseken, az utcai politizalasban résztvevd egyént. A
klasszikus elmélet — az jabb kutatasi eredmények ellenére is — maig meghatarozo
szerepet jatszik a tomegrdl, a tlintetdk motivaciojarol és viselkedésérdl alkotott
képben, de a modern kutatasi eredmények megismerése révén megvaltoztathatd a
tomegkezelésben résztvevd rendordk tiintetokhéz vald hozzddlldsa, és ezéltal
csOkkenthetd a konfliktushelyzetek kialakuldsanak és az erdszak elszabaduldsanak

valdszintlisége.

A tomegkezelési miiveletek sordn természetesnek vehetd a tiintetdk €s a renddrok
kozotti fesziiltség €s a konfliktus, valamint az erészakos cselekmények kialakulasanak
lehetésége. A problémdk elkeriilése érdekében meghatdrozhatok olyan alapelvek,
amelyek betartdsa és alkalmazasa esetén elkeriilhetd vagy csokkenthetd a tiintetések
soran  kialakuld6  konfliktusok eszkaldcidja, tovabba kialakuldsuk esetén

visszafordithat6 az altaluk elinditott negativ folyamat.

A tiintetések biztositdsa soran a renddrok tobb rendvédelmi filozofia mentén is
végrehajthatjdk a tomegkezelési miiveleteiket. A modern renddrségek gyakorlatat
értékelve kimutathatd egy kettds trend, mely szerint a rendvédelmi szervek egyrésze
paramilitaris jellegli alegységekbe szervezett nagyszamu renddr és kényszeritd eszkoz
felsorakoztatasaval az elrettentés filozofiajat koveti, mikdzben 1étezik mas megoldas
is, ahol kizarolag a legsziikségesebbnek vélt rendori erdt telepitik a tiintetok kozelébe,

igy keriilve el azok sziikségtelen provokalasat.

Az elmult évtizedben jelentds valtozasok kovetkeztek be a tomegtajékoztatas terén. A
hagyomanyos média a kdzdsségi médidban komoly kihivora talélt, és napjainkban a
tajékoztatds modja folyamatos valtozasban van. A kozdsségi média és a kozdsségi

halézatok egyszerre tdmasztanak kihivast a rendvédelmi szervek felé az altalanos,



valamint a tomegkezelési tevékenységiik sordn, ezért a helyesen kialakitott kozosségi
média stratégia, illetdleg a kozosségi haldzatokon folytatott kétiranyu, magas
szinvonali és eredményes tevékenység mivelése — a kozosség bizalméanak
megszerzésén ¢és megtartdsan tal — hozzajarul a tomegkezelési feladatok hatékony

végrehajtasahoz is.

Korunk rendvédelme megkoveteli a rendoroktdl, hogy magas szintii ismeretekkel
rendelkezzenek, ¢és tudasukba beépiiljenek a modern tudomany altal feltart
eredmények is. A rendérok oktatdsa és kiképzése, valamint magas szinvonalu vezetése
elengedhetetlen tényezOi az emberi €s alapvetd szabadsagjogokat tiszteletben tarto,
valamint a jog- és szakszer(, illetve ardnyos tomegkezelési tevékenység €s szakmai

kultara kialakitasanak.

Kutatasi célkitlizések

cres

politikai szervezetek, rendvédelmi szervek allasfoglaldsainak és ajanlasainak, valamint
az elmult masfél évtized hazai ¢és nemzetkdzi tomegkezelési eseményeinek
tanulmanyozasaval és elemzésével beazonositani a tomegkezeléssel kapcsolatos
stratégiak ¢s taktikak, eljarasok alapvetd stilusait, illetve feltarni tartalmukat, valamint

meghatarozni a tomegkezelési miiveletekre gyakorolt hatasukat.

Annak értékelése, hogy milyen hatast gyakorolnak a renddri tomegkezelésre, valamint
hogyan befolyasoljak a rendérok szemléletét és az altaluk alkalmazott stratégiak és
taktikdk kiilonbozo stilusai kozotti valasztast a tomegben 1évé egyén motivacidival,

viselkedésével foglalkoz6 klasszikus €s a legtjabb kori kutatdsok eredményei.

Annak megallapitasa, hogy hogyan és milyen mechanizmusok mentén befolyasolja a
rendvédelmi tevékenység mindsége a kozosségek renddrség iranyaba tanusitott
bizalmanak fokat altalanossdgban, tovabba a tilintetdk bizalma kialakithato-e a
kommunikéaci6 és a targyalds, mint taktikai eszkozok alkalmazasaval, annak
érdekében, hogy elkeriilhetd legyen a konfliktus kialakuldsa, eszkaldlodasa és az

er6szak kirobbanasa.



KUTATASI MODSZEREK

A modern hazai rendészeti kutatdsban kordbban a tdmegkezelés — véleményem szerint — nem
kapott a jelentéségének megfeleld figyelmet, ezért csak kevés, a témaval kapcsolatos munkat
sikeriilt felkutatnom. Az angol nyelvii szakirodalomban azonban tébb nemzet kutatdinak
munkassaga is megjelenik, igy altaluk kivalo lehetdség nyilt a komparativ megkozelitésre, a
kiilonb6z6é allamok gyakorlatanak és tomegkezelési koncepcidinak feltardsara. A benniik
szerepl0 eredményeket igyekeztem a tartalomelemzés modszerének alkalmazasaval

szintetizalni, illetve egymassal 0sszevetni.

A szakirodalomhoz vald hozzaférést megkonnyitette a CEPOL® e-libary’ és e-journal®

rendszere, amely tobb, szinvonalas szakmai folyoirathoz enged hozzaférést.

A tanulmanyozott kutatdsok megallapitasait és eredményeit Osszevetettem a szakteriiletei
szolgdlatom sordn felhalmozodott tapasztalataimmal, valamint a kutatasi iddszakban tett
szakmai latogatasaim, a kiilonbozé rendezvények biztositdsanak helyszini megfigyelései,
renddri  kiilszolgélati ¢és egyéb nemzetkdzi tapasztalataimmal, tovabba kiilfoldi

tanulmanyttjaim soran szerzett benyomdasaimmal, észleleteimmel.

A Magyarorszag altal delegalt csapatszolgalati szakasz vezetdjeként két alkalommal vettem
részt — a franciaorszagi St. Astierben taladlhato francia csenddrség csapatszolgalati kiképzo
bazisén — az EU rendvédelmi szervei szdmara szervezett kozds, két hetes polgari
valsagkezelési gyakorlaton.” A gyakorlat célja a kiilonbozé orszagokbol érkezett renddri-
csendéri erdk tomegkezelés, terrorelhdritds és személyvédelem teriiletén végzett

gyakorlatanak 6sszehangolésa volt.

Tanulmanyuton vizsgaltam a spanyol csenddérség kozuti blokadkezelési és felszamolasi,
valamint a spanyol nemzeti rendOrség terrorelharitdssal kapcsolatos tevékenységeét, illetdleg

képességeit.

Részt vettem az ENSZ Békefenntartoi Miiveletek Féosztalyanak® képzési programjaban,

melynek keretében megismerkedtem az ENSZ altal standardként elfogadott alapvetd renddr

* European Union Agency for Law Enforcement Training — az EU kozos rendvédelmi képzését fejleszto,
veégrehajto €s koordinalo tigynokség.

> elektronikus konyvtar

® tudomanyos folyoiratok és kiadvanyokat tartalmazo webfeliilet

7 A kiképzési program angol elnevezése: European Police Forces Training

¥ Department for Peacekeeping Operations
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taktikai, technikai, 6nvédelmi, fegyverkezelési, tomegkezelési, valamint iranyitasi-vezetési
ismeretekkel, majd ezen ismereteket — kiilonb6z6 orszagokbol verbuvalt tarsaimmal kozdsen
— a vilag valsagovezeteiben szolgalatot teljesitd rendérok részére oktattunk tovabb. Az ENSZ
hat f6s nemzetkdzi mobil kiképzé csoportjaban’ szolgalatot teljesitve az Elefantcsontparti

ENSZ misszioba telepitett FPU-k'® alloményanak kiképzésében vettem részt.

Nemzeti szakértoként és volt ENSZ kiképzoként vettem részt a Mobil Kiképzdcsoport projekt
tovabbfejlesztésének, tovabbvitelének kidolgozasat végzé munkaértekezleten, Bangladesben.
A munkacsoportok javaslatokat tettek a kiképzési program mindségének javitasara, valamint
kidolgoztak a FPU-k részére — a még miiveleti teriiletre torténd telepitése eldtt — biztositandod

képzés alapelveit.

Részt vettem egy, a holland renddrség altal nyujtott képzési programban, melynek témai kozt
szerepeltek a tomegkezelési feladatok soran, polgari ruhds renddrokkel végrehajthatd
figyelési, jogsértés esetén beavatkozési, valamint személykovetési és elfogasi eljarasok és

taktikak.

CEPOL csereprogram keretében lehetdségem nyilt betekintést nyerni a lengyel
rendezvénybiztositdsi és tomegkezelési gyakorlatba. Részt vettem tovabba egy, a francia
csendérség CEPOL tagallamok részére nyujtott képzésében, ahol nemcsak a francia
tomegkezelési eljarasokat ismerhettem meg, de — nem strukturalt interjuk keretében — mas
orszagok rendvédelmi szerveiét is. Ez a tanfolyam kivalo lehetOséget biztositott arra is, hogy
bizonyos részteriileteken Osszehasonlitsam a kiillonb6zd orszagok 4ltal folytatott

gyakorlatokat.

Latogatast tehettem a holland renddrség akadémidjanak ossendrecht-i, a kritikus események
kezelésének oktatasara létrehozott kiképzd centruméban, ahol tanulmanyozhattam a holland
rendOrség tomegkezeléssel kapcsolatos stratégiai és taktikai elveit, eszkozeit, kiképzési

rendszerét és metodikajat.

Ertekezésemben regiondlis megkozelitéssel vizsgalom Europa és Eszak-Amerika rendvédelmi
szerveinek tomegkezelési tevékenységét, de a tudomanyos forrasok és sajtod révén a szélesebb

nemzetk6zi gyakorlatra is kitekintek. Az igy szerzett ismeretek segitségével bizonyitani

® Mobile Training Team
' Formalizalt Rendéri Egység — az ENSZ békefenntarté misszioiba telepitett, a Készenléti Rendérség bevetési
osztalyaihoz hasonlito szervezeti elem.



igyekszem az autoriter, a diktatorikus, valamint a demokratikus allamok tomegkezelési

koncepciodiban és gyakorlatdban fellelhetd markans kiilonbségeket.

A kutatds idészakaban (2013-2016) a vildghaldé magyar és angol nyelvii hirportaljain,
valamint a kozOsségi médidban kovettem a témaval kapcsolatban megjelent hazai ¢és

nemzetkdzi eseményeket, melyek tobbsége a hipotéziseimet tamasztotta ala.

Az emlitett szakirodalom kritikai elemzésén tul, az értekezés megirasa soran kiilonb6zo
nemzetkdzi szervezetek és rendvédelmi szervek altal kibocsdjtott dokumentum elemzésére is
tamaszkodtam — e korben az ENSZ, az EBESZ, az EU és néhany kiilfoldi rendvédelmi
intézmény'' rendelkezéseit, jelentéseit, javaslatait, allasfoglalasait, illetéleg iranymutatasait
vizsgaltam. Elemzés ald vontam a téma szempontjabdl relevans magyar jogi normakat,
eldirasokat és allasfoglalasokat, azokat esetenként 0sszehasonlitottam az emlitett nemzetkozi
szervek dokumentécioival. A feltart irodalom vizsgalata soran igyekeztem ravilagitani azokra

a tényezokre, amelyek a hipotéziseimre pozitiv vagy negativ hatast gyakoroltak.

Részt vettem az EU altal tdmogatott GODIAC elnevezési kutatasi projektben, ahol tobb
tagallam rendvédelmi szervének'? tevékenységét vizsgaltuk, 11 tagallam 20 partner
szervezetének és kutatoinak kozremiikddésével."? A kutatas alapvetd célja a tdmegkezelés jo
gyakorlatainak Osszegylijtése €s megosztasa, a parbeszéd, valamint a kommunikécio pozitiv
szerepének vizsgalata volt. A célok kozott szerepelt a tiintetdk és az aktivistdk tarsas
viselkedésének, motivacidinak, stratégidinak tanulmanyozasdnak, a kutatdson alapulo
tudasbazisok hasznalatanak, a tapasztalatok nemzeti és nemzetkdzi terjesztésének, a
tomegkezelés teriiletén dolgozok, valamint a tomegkezeléssel foglalkozd intézmények és

személyek kozti kapesolatok kiépitésének dsztonzése is.'*

Osszegzett kovetkeztetések fejezetenként

Az elsé fejezetben a biztonsag €s a tomegkezelés kapcsolatat, illetve tomegkezelés biztonsag
kiilonboz6é aspektusaira kifejtett hatasait tartam fel részletesen. Az értekezésem témaja
vonatkozasdban vizsgaltam az alkotméanyos rendre veszélyt jelentd konfliktusformakat, és

megallapitottam, hogy a politikai demonstraciok nemcsak a kdzrend és a tarsadalmi béke, de a

" Foként az USA és az Egyesiilt Kirlysag rendvédelmi szerveit értve ide.

"2 {gy a magyar rend6rségét is.

" Presentation of the project “Good practice for dialogue and communication as strategic principles for
policing political manifestations in Europe” (GODIAC), Sweden, Rikspolisstyrelsen, 2010, 1-2.

'* Field Study Handbook GODIAC — Good practice for dialogue and communication as strategic principles for
policing political manifestations in Europe, Stockholm, Swedish National Police Board, 2013, 5.
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nemzetek és régiok, illetve végso soron a globalis rend irdnyaba is kihivasokat jelenthetnek. A
beldliik szarmazo forradalmak, polgarhdboruk, népirtasok, illetve az allamok egymas ellen
vivott haborti orszdgokat dontenek romldsba és régiok stabilitdsat rengetik meg. Tobb
példaval is bizonyitottam, hogy a témegmegmozduldsok alapvetd inditookként szolgalhatnak

a tarsadalmi rend felforgatasahoz és a regnalé hatalom megdontéséhez.

Megallapitottam, hogy az allamon beliili zendiilések, bels6 fesziiltségek ¢és fegyveres
Osszecsapasok soran az emberi és alapvetd politikai szabadsagjogok a hattérbe szorulnak,
megsértésiik altalanossa valhat, ami stlyos kovetkezményekkel jar. A polgarok ellen inditott
er6szakos beavatkozasok, fegyveres akciok komoly véraldozatot eredményezhetnek ¢és
veszélybe sodorhatjdk a humdn biztonsagot, amely a békés és prosperald allam alapvetd

kovetelménye.

Feltartam, hogy a rendvédelmi szervek tobbsége — a fenti okokndl fogva és kiilondsen a
kozelmultig — ellenséges attitiiddel fordult a tiintetések felé, egyértelmiien veszélyesnek tartva
azokat. Megallapitottam, hogy a tiinteték maguk is valaszthatnak olyan taktikakat, amelyek
alkalmazasédval keresik a rendvédelmi erdkkel vald konfrontalodas lehetdségét. Kimutattam
azt is, hogy a politikai tiltakozdsok békés eszkozei altalaban célravezetdbbek, mint az

er6szakos modszerek.

Megvizsgaltam a demokratikus és a mas berendezkedésti allamok rendvédelmének
sajatossagait, és megallapitottam, hogy mig az eldbbi esetében a renddrség a kdzdsség ¢és az
azt alkotd egyének érdekeit, addig a masodik esetében az allam és vezetdi érdekeit védi.
Bizonyitottam, hogy a tarsadalmi béke érdekében a renddrségnek kiilonds figyelmet kell
forditania az emberi és a politikai szabadsagjogok védelmére, amely elengedhetetlen a

kozosség bizalmanak megszerzéséhez — ami pedig a rendvédelmi tevékenység

crer

Ebben a fejezetben néhany, a tomeggel, a tomegkezeléssel és a kényszeritd erdvel kapcsolatos
kifejezés jelentését is tisztaztam, illetve fogalmat hatdroztam meg, mivel — meglatasom szerint
— ezen a teriileten a magyar rendvédelmi szdkincs jelentds lemaradasban van a nemzetkozi
sz0- ¢€s kifejezés haszndalathoz képest. Tettem ezt annak érdekében is, hogy a dolgozatomban

szerepl6 kifejezések koherensek ¢és egyértelmiiek legyenek.

Feltartam a tomegrendezvények formait és jellemzdit, illetve a tomegkezelésben rejld

rendvédelmi kihivasokat. Behatéan tanulmanyoztam a tomegkezelési kultirakat és stilusokat,



¢s bemutattam azok hatdsat a tiintetések biztositasdnak elgondolasaira és a végrehajtasra.
Kimutattam, hogy nemcsak a nem-demokratikus orszagok rendvédelmi szervei folytathatnak
elnyomo jellegli tomegkezelést, de a demokratikus allamoké is. A nemzetkdzi szakirodalom
segitségével tobb tomegkezelési modellt is bemutattam, melyek megjelennek a modern
tomegkezelési  stratégidkban ¢és taktikakban. Megvizsgaltam a  kényszeritd erd
tomegkezelésben betoltott szerepét és hatdsait. Megallapitottam, hogy a kényszeritd erd
alkalmazédsa gyakran jar kontraproduktiv eredménnyel, mivel rombolja a renddérség és a
kozosségek viszonyat és erodalja a bizalmat. Bizonyitottam, hogy a kényszeritd erd
alkalmazasa legitimitdsa nem csak jogszabalyokbol ered, a felhatalmazas a kozosségek
egyetértésén is mulik. Kimutattam a jogszeriitlen kényszerité erd alkalmazéas okait és

javaslatokat tettem azok elkeriilésére.

A masodik fejezetben a tomeg viselkedésével kapcsolatban kialakitott XIX. szazadi
klasszikus és az jabb, XX. szadzadi elméleteket vizsgaltam meg. Megallapitottam, hogy a
klasszikus elmélet a tomegdemonstraciok politikai szerepéhez negativan kozelit, és azokat a
fennalld allamrendre és kulturara nézve veszélyesnek tartja. A tomeget alkotd egyénnel sem
banik kesztylis kézzel, tobbségében negativ jelzOkkel illeti és derogaldéan vélekedik
viselkedésével, motivacidival, céljaival kapcsolatban. Feltartam, hogy a klasszikus elmélet
negativan hat a tarsadalmak ¢és igy a rendvédelem tomeggel kapcsolatos percepciojara, ennek
megfelelden hatarozva meg a renddrok tlintetésekhez ¢és tlintetdkhoz valod viszonyat és nem

utolsdsorban a tomegrendezvények kezelésének modjat €s eszkozeit is.

Feltartam, hogy a tomeg viselkedésének XX. szazadi kutatasai erodalni kezdték aklasszikus
elmélet megallapitasait, és Gjabb elméletekkel igyekeztek magyardzatot adni a témegben 1&vo
személyek viselkedésére. Az egyén tulajdonsagait vizsgald kutatdsok — megtartva a klasszikus
elmélet szamos megallapitasat — cafoltdk a tdmeg eredendd erdszakossaganak és az egyén
irracionalis  viselkedésének elméletét, illetve elismerttk a tomegmozgalmak ¢és
megmozdulasok pozitiv tarsadalmi szerepét. A leghjabb, a csoportnormakat vizsgalo
elméletek mar nemcsak az individuumot, hanem azok csoportjait helyezték a vizsgalat

koézéppontjaba, és normaikat kutatva magyaraztadk az autoném egyének tetteit.

Megvizsgaltam a tomegben vald viselkedés elaboralt tarsas identitds modellje elméletét és

crer

szézadi kutatasait. Az elmélet a tomegben 1év0 egyének viselkedését €s motivacidit a csoport

felol kozeliti meg, €és egyrészt annak normait teszi feleldss€é az egyén magatartasaért.
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Megallapitja, hogy a korabbi elméletek allitdsaval szemben ezek a normak nem a tomegben &s
annak hatdsara keletkeznek, hanem azokat az egyének kiviilrdl, a kozosségébdl hozzak

magukkal.

Feltartam, hogy a tomegben vald viselkedés elaboralt tarsas identitds modellje vizsgalja a
rendfenntartoknak a tomegmegmozduldsok erdszakossa valasaban betoltott szerepét is,
kijelentve hogy nemegyszer éppen a rendorok magatartasa és intézkedése volt az erdszak
eszkalacidjanak oka. Megallapitottam, hogy a modell elsddleges okként a tiintetdk és a
rendorok, a tiintetések és az ott tortént események legitimitasarol vallott eltérd felfogasat,
valamint a tdémeg homogén egységként torténd kezelését jeloli meg. Az elsé ok azt jelenti,
hogy a renddérok és a tiintetok masképpen latjak a cselekmények jogszertiségét, illetve az

intézkedések torvényes alapjait, és amennyiben nem sikeriil ezt a nézeteltérést idoben

tisztazni, akkor megnd a konfliktus kirobbanasanak valdszintisége.

A maésodik esetben a rendérok nem ismerik fel a tomegben 1évé egyének céljainak,
motivacioinak kiilonbozoségét és az egyénenként eltérd viselkedésiiket, szandékaikat. A
kiilonbségek felett szemet hunyo, differencialatlan, a tomeggel mint egységgel szemben
folytatott beavatkozasok odavezethetnek, hogy a tdmeg minden tagja egységesen lép fel a

rendfenntartok intézkedéseivel szemben.

Megallapitottam tovabba, hogy az 0j kutatdsi eredmények altal feltart tények ellenére, a
tomegrol alkotott klasszikus szemlélet tovabb €l a tarsadalmak tudataban, €s jelentdsen
befolydsolja a modern rendvédelmi szemléletet is. A klasszikus elméletre alapozd
megkozelités esetenként maig is tdmeggel szembeni konfrontaciot, erészakos fellépést, és

alkalmanként jog- és szakszerlitlen beavatkozast, illetve renddri brutalitast eredményez.

A harmadik fejezetben, a nemzetkdzi szakirodalomban megjelentetett eredményekkel
igazoltam, hogy léteznek olyan alapelvek, amelyek szem el6tt tartdsa révén minimalizalhato a
rendorok és a tiintetok kozotti konfliktus kialakulasanak €s az erdszak eszkaldlodasanak
lehetdsége. Ezek az alapelvek nem adjék automatikusan a rend fenntart6i kezébe a ,,bolcsek
koveét”, de segitenek kialakitani a rendezvények békés lebonyolitasahoz sziikséges

egylittmikodeést €s bizalmat.

Megillapitottam, hogy a tomeg tagjaival és viselkedésiikkel kapcsolatos ismeretek

megkonnyitik a renddérok szamara, hogy prognosztizaljadk az egyes tiintetdi csoportok
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viselkedését, illetve elkeriiljék a tomeg homogenizalasanak jelenségét és az azzal jar6 negativ

kovetkezményeket.

Bizonyitottam, hogy a demonstraciok facilitacidja a renddrség iranyaba alapvetd elvarasként
jelenik meg, mivel a tlintetések eldmozditasa révén tesz eleget a gylilekezés és a szabad

véleménynyilvanitas jogainak biztositasaval kapcsolatos kotelezettségének.

Megallapitottam, hogy a demonstralok inkabb hajlamosak a tarsaikra hallgatni és a vezetdiket
kovetni, mint a renddérség utasitdsainak eleget tenni. Bizonyitottam, hogy a tomeg
iranyitasanak ¢és feliigyeletének Osszetett feladata ¢s felelossége megoszthato a tlintetokkel,

illetve vezetdikkel, akiket erre egyébként is jogszabaly kotelez.

Megallapitottam, hogy az egyiittmikodés kialakitdsdnak ¢és fenntartasanak legfontosabb
eszkoze a felek kozotti kommunikécio és a targyalds. Igazoltam, hogy a ,,nincs meglepetés”
stratégia alkalmazasdval lehetdség nyilik a felek kozotti konfliktusok ¢és fesziiltségek
kialakulasdnak megel6zésére, illetve deszkalalasara. Megdllapitottam, hogy a taktikai
kommunikéciora tobb eurdpai rendvédelmi szervezet is 1étrehozta az un. parbeszéd renddérség
intézményét, amelynek célja a kommunikacié esemény eldtti, alatti és utani fenntartasa és

minél nagyobb szadm tiintetd irdnyaba torténd kiterjesztése.

Igazoltam, hogy a tomegkezelési miiveletek tervezésének és végrehajtasanak elengedhetetlen
része a dinamikus kockazatelemzés, ugyanis altala biztosithatd, hogy a parancsnokok a lehetd
legjobb dontéseket legyenek képesek meghozni. Igazoltam a folyamatos informaciogytijtés
szerepének sulyat a dontéshozatali eljarasban, megallapitottam a tomegkezelési miiveletek
soran felmeriil6 kockazatokat ¢s fenyegetéseket, illetve a miiveleti opcidkkal wvald

kapcsolatukat és indikatoraikat.

Bizonyitottam az aktudlis kockézatok és fenyegetések dinamikus értékelésének hasznat,
illetve a renddri erd, felszerelések ¢€s taktikdk aktudlis kockazattal ardnyos telepitésének

szerepét a konfliktusok kialakuldsanak mérséklésében.

Bizonyitottam, hogy a differencialas elvének alkalmazasa hozzajarul a helyes dontés
meghozataldhoz, oly modon, hogy elkeriili a témeg homogén egységként torténd kezelését,
még akkor is amikor a résztvevok némelyike a rendezvény soran szabalysértést vagy kisebb
stlyt biincselekményt kovetett el. Ramutattam, hogy tlintetok gyiilekezéshez vald joga nem
szinkk meg automatikusan azaltal, hogy a rendezvényen kisebbségben 1évd személyek

csoportjai jogellenes cselekményeket valositanak meg.
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Meghataroztam a magas ¢és az alacsony profili tomegkezelési stratégiak jellemzdit,
kiilonbségeit, taktikait és eszkozeit. Igazoltam, hogy a nagy ¢élderdt és kényszeritd eszkoztarat
felvonultato tomegkezelési elgondolas, annak ellenére is a magas profilu filozofiat koveti, ha
a rendorok nem viszonyulnak ellenségesen a tlintetokhoz, és alkalmazzak a facilitacio elvét.
Megallapitottam, hogy a nagyszamu rendor tiintetokhoz kozeli jelenléte elrettentd hatast

lehet, és a demonstralok biztonsagérzetét inkabb csokkenti, mintsem erdsiti.

Meghataroztam a ,,vezetés ¢és iranyitas” jellegli tomegkezelési szemlélet jellemzdit, illetve
elemeztem a tomegoszlatas, a ,,containment” taktika és a fizikai akadalyok, valamint a
védofelszerelések alkalmazasanak gyakorlatat, megallapitva azok elOnyeit és hatranyait.
Példakon keresztiil mutattam be, milyen negativ kdvetkezményekkel jarhat az elrettentésen és
a kényszerité eré primatusadn alapuld tomegkezelés, amely nem csak a diktatorikus, de a

demokratikus orszagok rendvédelmének is meghatarozo stratégidja lehet.

A szakirodalomban talalt megallapitasokra és példakra timaszkodva feltartam a magas profilu
tomegkezeléssel szemben megfogalmazott kritikai észrevételeket, és megallapitottam, hogy a
rendorok tlintetOkkel szembeni tomeges felallitdsa szdmos esetben azzal jar, hogy a

demonstralok céltablajava valnak.

Megallapitottam, hogy az alacsony profili tdmegkezelés alapvetd jellemzdje, hogy a magas
profilhoz képest joval kevesebb renddr telepitésével igyekszik elérni céljait. Ellentétben a
magas profili tomegkezeléssel, a rendérok a polgarok szaméra megkozelithetdek maradnak,

mivel felszerelésiik, szamuk, elhelyezkedésiik nem fejt ki elrettentd hatést.

A fejezetben vizsgéltam tovabba a renddrség militarizacidjanak nemzetkézi folyamatait,
jellemzdit és a rendvédelemre, a kozdsség bizalmara gyakorolt hatasait is. Megallapitottam,
hogy mig a katonai szervezetek belsd rend fenntartdsdbodl torténd kizarasa alapvetd
kovetelmény a modern allamok esetében, addig a modern renddrségek vilagszerte atveszik a

katonai szervezetek jellemzdit, eljarasait €s taktikait.

Meghataroztam a militaris renddrség fogalmat és a militarizacio tartalmat. Megallapitottam,
hogy a militaris renddrségeket kiilonbozo, katonai jellegli szervezeti elemekbe szervezik,
katonai jellegli drillek segitségével képzik, és jellemzd rajuk a szigort és merev, katonai

mintara mikodo utasitasi rendszer, illetve fegyelem.
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Meghataroztam az eurdpai demokratikus allamok legfontosabb paramilitaris rendvédelmi
szervezeteit, és megallapitottam, hogy a Készenléti Renddrség egyértelmiien kdzéjiik tartozik,

mivel esetében is kimutathatok militaris jellemzok.

Bemutattam az USA rendvédelmi szerveinek militarizacidos folyamatat, mely sordn az
orszagban teret nyertek a paramilitaris rendori szervezetek. Kiemelt hangstlyt forditottam az
USA rendvédelmi szerveivel €s a militarizacid jelenségével szemben megfogalmazott kritikai
¢szrevételekre, amelyekkel cafolni igyekeznek a militarizdcid létjogosultsagat ¢és

indokoltsagat.

Az 6todik fejezetben a kozosségi média és a kozdsségi hdlozatok tomegrendezvényekre €s
tomegkezelésre gyakorolt hatdsat, alkalmazéasi modjait, illetve a benniik rejlé rendvédelmi

lehetdségeket vizsgaltam.

Dolgozatomban bemutattam a kozosség média kialakulasnak folyamatat és korunk
tomegtajékoztatasdban, véleményformalasaban, illetve az informacios tarsadalomban betdltott
szerepét. Megallapitottam, hogy megjelenésiik 6ta szdmos kozosségi halozat bukkant fel az
interneten, de mara mar csak néhanyuk tudja a latogatdik szamat ndvelni, megmaradva ezzel a

médiapiacon.

Vizsgaltam a hagyomanyos tomegtajékoztatds, valamint a k6zosségi média miikodése és
hatdsmechanizmusa kozotti kiilonbségeket. Megallapitottam, hogy mig a hagyomanyos média
az elmult évtizedekben folyamatosan veszit népszerliségébdl, elburvarosodik, fogyasztoi

szdma csOkken, addig a k6zosségi média tobb teriileten is dtveszi annak helyét.

Bemutattam a renddrség €s a kozosségi média egymasra gyakorolt hatésait, kiilonos figyelmet
forditva a kozosségi média politikai demonstracidkban betdltott szerepére. Megallapitottam,
hogy a kozdsségi média olcsd és hatékony eszkoze a politikai mozgalmaknak, ezen beliil a
tiintetések szervezésének és iranyitdsdnak, a tlintetok egymassal valod kapcsolattartasanak.
Példakon keresztiil bizonyitottam, hogy a kozosségi halozatok az utobbi 8-10 évben —
kiilonboz6 hatasaik és alkalmazéasuk révén — komoly kihivas el¢ allitjak a rendvédelmi erdket,

de egyben 11j eszkozt és lehetdségeket is adnak a keziikbe.

Igazoltam, hogy a kozdsségi média a renddérség modern informécios csatorndjava valhat,
amennyiben nem idegenkednek azt alkalmazni. A kozOsségi héalézatok — a korabbi
lehetdségektdl eltérden — kétirdnyth kommunikaciot tesznek lehetdvé. Rajtuk keresztiil

visszacsatolhato a kozosség véleménye, amely iranymutatast adhat a renddrség szdmara, hogy
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milyen teriileteket kell fejleszteni, illetve a tevékenységével mennyire elégedettek a polgarok.
Bizonyitottam, hogy a jol alkalmazott kétiranyid kommunikacié alkalmas a kozosség
renddrség iranyaba tanusitott bizalméanak novelésére, igy hasznosnak bizonyulhat mind két fél

szamara.

A hatodik fejezetben a rendorok tomegkezelési miiveletekre torténd kiképzésének, illetve a
miuveletek vezetésének jelentdségét tanulmanyoztam, és azt igyekeztem bizonyitani, hogy
mindkét tényezd komoly befolydssal bir a dolgozatomban vizsgalt szakteriiletre és annak

kultarajara, valamint az emberi és alapvetd szabadsagjogok tiszteletére.

Megallapitottam, hogy a renddri szervek vezetdi hajlamosak a napi feladatok rovid tavu céljai
érdekében ,,elfeledkezni” a hosszabb tava érdekekrdl. Rendszerint inkabb az egyszeriibb ¢és
rovidebb 1d6 alatt lebonyolithatd képzésekre koncentrdlnak ahelyett, hogy mindségi képzés
révén olyan renddroket nevelnének ki, akik a késdbbiekben jobban megfelelnek az
elvarasoknak. Ezt a célt megvalositani csak magas szinvonalu gyakorlati és intellektualis

tudasanyag kidolgozasa és oktatdsa révén lehet.

Megallapitottam, hogy a rendérok képzésébol hianyzik vagy abban elégtelen sullyal szerepel
a kommunikdaciéval, az emberi viselkedés ismeretével, a szociologia érintett részteriileteivel
kapcsolatos ismeretanyag — ezek nélkiil nem lehet modern, magas szintli oktatast és képzést
nyujtani a rendorok szdmara. A jogszabalyi és intézkedéstaktikai ismeretek 6nmagukban nem
nyUjtanak garancidt a differencidlt és a kényszeritd erd alkalmazasat minimalizalo,

deszkalacios intézkedési kultara kialakitasara.

Bizonyitottam, hogy az emberi és az alapvetd szabadsagjogok ismeretét a kiilonbozd oktatéasi
¢és képzési tematikakba szervesen beillesztve kell a rend6rok részére atadni, kiemelve az adott
intézkedések, eljardsok jogokra vald hatasat, a jogok megsértésének lehetséges formait.
Megallapitottam tovabba azt, hogy a jogok szaraz oktatdsa helyett el kell érni, hogy tiszteletiik

a szakmai kultiraba beépiiljon és a rend6rok értékrendjének szerves részévé valjon.

Feltartam, hogy a képzés sordn nagyobb hangstlyt kell helyezni a problémamegoldasra, a
gyakorlati tanuldsra, az esettanulmanyokkal operald oktatasi eljarasokra. Ugyanakkor az alaki
gyakorlatokra, a taktikak drillszerli gyakorladsan és a frontalis képzés metodikdjan alapuld
oktatasra is sziikség van, de kozel sem az eddigi kizardlagossaggal. Kiemelkedden fontosnak
tartom az olyan irdsos tansegédletek Osszeallitasat, amelyek a jogszabalyi Osszefoglalokon

kiviil tartalmazzak az emberi jogokrdl, a gyiilekezéssel kapcsolatos jogszabalyokrol, a
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kényszeritd eszkdzok hasznalatdnak kockazatainak €s veszélyeirdl sz6ld ismereteket, illetve

az adott téma tudomanyos vizsgalatainak eredményeit is.

Megallapitottam, hogy a vezetdknek belso ¢és kiils6 kihivasokkal kell szembesiilniiik, amelyet
tovabb nehezit az a tény is, hogy bar a tomegkezelési miiveletek egyszemélyi iranyités alatt
torténnek, mégis nagy a valdszinlisége annak, hogy a renddérok onalldan is intézkedésbe
kezdenek vagy kényszeritd erdt alkalmaznak. Ravilagitottam arra is, hogy a vezetdk és
beosztottaik véleménye kozott a tomegkezelés hatékonysagaval kapcsolatban alkalmanként

jelentds kiilonbség mutathato ki.

Bizonyitottam, hogy a parancsnokokra is jelentds feladat harul annak vonatkozéaséban, hogy
munkatarsaik megértsék a demokratikus tomegkezelés alapelveit, és a szervezeteiken beliil
magasszintli szakmaisagot alakitsanak ki, valamint a stratégidk és a taktikak teriiletén maguk

¢s beosztottaik is Ujitok legyenek.

Uj tudomanyos eredmények

1. Els6ként tartam fel, hogy a renddrség és a tlintetdk kozotti viszony jelentds hatast
gyakorol a tlintetések lefolyasara, €s szamos esetben éppen a rendorség az a fél, akinek
rugalmatlansaga, a rend mindendron torténd fenntartasara vald torekvése révén alakul

ki és/vagy eszkalalodik a konfliktus.

2. Els6ként tartam fel a tomegkezeléshez kapcsolddo stilusokat és modelleket, melyek
jelentds eltérést mutatnak egymashoz képest a tiintetdk kezelése szempontjabol.
Megillapitottam, hogy az elrettentésen alapuld6 modellek sok esetben
kontraproduktivan muikdédnek, mig a targyaldsos modell lehetdséget nyujt a

konfliktusok erdszakmentes és eredményes kezelésére.

3. Elsoként tartam fel a kozosségi halozatok ¢és a kozdsségi média politikai
demonstraciokra gyakorolt hatasait, és megallapitottam, hogy a renddrség hatékony
eszkozként képes hasznalni azokat a demonstralokkal és a képviseldikkel valod
kapcsolattartasra, eldsegitve az egyiittmikodéshez sziikséges bizalom kialakitasat,

fenntartasat, valamint a tajékoztatassal kapcsolatos elvarasok teljesitését.

4. Elséként tartam fel, hogy a tomegkezelést szabalyoz6 hazai normativak elégtelenek,
nem tiikrozik vissza a teriileten az elmult két és fél évtizedben tortént valtozasokat,

illetleg nem segitik el az ujszerti eljarasok és gondolkodasmod terjedését. (Feltartam
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egyuttal, hogy a hazai tomegkezelési gyakorlat tobb tekintetben meghaladta az

érvényes normakat.)

Elméleti és gyakorlati felhasznalhatosag

A kutatas idészakaban megjelent publikdcidimmal, egy-egy probléma elemzésén keresztiil
igyekeztem hozzajarulni a hazai tomegkezelési gyakorlat fejlesztéséhez. A feltart
forrasmunkak bemutatasdval lehetdséget kivantam teremteni a rendelkezésre allo
szakirodalom, témat kutatni kivané vagy a szaktertileten fejlédni akard szakemberek részére

torténd konnyebb megismerésére, hozzaférésére.

Ertekezésemmel azaltal kivanok hozzajarulni a jelenlegi renddri tomegkezelési gyakorlat
fejlesztéséhez, hogy a hazai olvasokozonségnek bemutattam azokat — a nemzetkozi
szakirodalom mar régota fellelhetd — eredményeket és allaspontokat, melyek figyelembe
vételével ¢és alkalmazédsaval olyan tomegkezelési kultura és stratégia alakithaté ki, mely a
kényszerité erén alapuld megkdzelités helyébe lépve, garantalni képes az emberi és az
alapvetd szabadsagjogok érvényesiilését. A kutatdisom masik célja, hogy mintegy
hianypotlasként — a feltart tudomanyos eredmények szintetizalasa és dsszevetése révén olyan
szakirodalmat alkothassak, amely hozzéjarulhat a hazai renddrtiszti €s tiszthelyettesi oktatas

tomegkezelési képzési moduljanak fejlesztéséhez, elméleti hatteret nydjtva ahhoz.

Kutatési eredményeimet ajanlom tovabba a gyakorlo szakemberek figyelmébe is, akik a
munkdjukhoz nyerhetnek elméleti hatteret a dolgozatom altal. A tomegkezelési miiveletekért
felelds vezetok az elméletek és a tudoméanyos eredmények attekintésével lehetdséget
nyerhetnek arra, hogy értékeljék: milyen stratégiak mentén végzik a politikai demonstraciok
biztositasat, illetve hogy a sajat szervezetiiknél milyen tomegkezelési kultira uralkodik. Az
értékelés lehetdséget biztosithat szamukra, hogy sziikség esetén intézkedjenek a megfelelonek

tartott valtozasok bevezetésére, munkatarsaik képességeinek fejlesztésére.
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