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BEVEZETES

. ... Nem vdllalok kozosséget azzal a
konnyelmii reménnyel, hogy valami
véletlen majd megment benniinket.”

/Carl von Clausewitz'/

A gépjarmivet hasznalok nap mint nap tapasztaljak, hogy a kozut a hétkoznapi
kozlekedés soran is veszélyes tizem®. A vezetSket kornyezeti hatasok érik. Ezen
hatasok jelentdsen befolyasoljak a teljesitménytket, s6t sok esetben a hatékonysagot
gatlé 1élektani terheket is jelenthetnek. A gépjarmtvezetés rendkivil komplex
tevékenység, ami az egyszerd ,,rutin” miiveletektdl az integralt specialis ismereteket,
fizikai és mentalis képességeket €s készségeket igényld Osszetett feladatok széles
spektrumat oleli 4. A gépjarmlviiket hivatasszerlien vezetd gépjarmuivezetdk
tevékenységét (munkakorikbdl adodoan, a kozati kozlekedés résztvevdjeként) a
kozlekedés soran a minden kozlekeddt egyforman érintd kornyezeti hatasokon tul,
olyan rendkivili korilmények is befolyasoljak, amelyek jelentés mértékben
megnehezithetik a munkavégzésiiket, sok esetben jelentds baleseti kockazatot
jelentenek sajat maguk ¢s a kornyezetilk szamara is. Ezek a gépjarmivezetok
feladataikat minden évszakban €s napszakban kotelességszertien végzik. Mérlegelési
lehetéség nélkil, sokszor a kockazatos €s veszélyes kortilmények ellenére kell a
feladataikat a koz érdekében végezniiikk gy, hogy azzal sajat magukat és a

kornyezetiiket ne veszélyeztessék.

A kozfeladatot ellatd (a jogszabalyi® definidlasig: a kozérdekli feladatot ell4to)
gépjarmiivezetdi feladataikat a legszélsdségesebb feltételek kozott végzd és igy
leginkabb veszélyeztetett gépjarmivezetdk csoportja, a megkiilonboztetd jelzéseket
hasznal6 jarmivek vezetéi. Ok az atlagos magatartasi normaktol eltéréen — sokszor

kényszerbdl — olyan veszélyes helyzeteket is meg kell, hogy oldjanak, ami az életiik-

! Carl Philipp Gottlieb von CLAUSEWITZ (1780-1831) porosz katona, hadt6érténész, katonai teoretikus,
In PERJES G.: Clausewitz, Magveté Kényvkiado, Budapest, 1985. 506. .

2 KISS 1.: Kézlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 19. p.

? 2011, évi CLXXV. torvény az egyesiilési jogrél, a kozhaszmi jogdllasrol, valamint a civil szervezetek
miikodésérdl és tamogatasarol 19.g. kozfeladat: jogszabalyban meghatarozott allami vagy 6nkormanyzati
feladat, amit az arra kotelezett kozérdekbdl, haszonszerzési ¢él nélkiil, jogszabalyban meghatarozott
kovetelményeknek és feltételeknek megfelelve végez, ideértve a lakossag kozszolgaltatdsokkal vald
ellatasat, valamint ¢ feladatok ellatasahoz sziikséges infrastruktiira biztositasat is;



és testi épségilk kockaztatasaval is egyutt jarhat. Extrém helyzetben az is
eléfordulhat, hogy: ,, Ok oda mennek, ahonnan mindenki menekiil.”.

A bonyolult kérilmények kozotti jarmlvezetés — szélsdséges 1ddjarasi viszonyok:
onos esd, kod, ho, rendkiviili hideg- vagy meleg; a sziikségszerlien gyors helyszin
megkozelités kovetelménye; a munkakori feladatbol adodo egyéb korilmények, a
szakmai feladatok egyideju figyelemmel kisérése; az informaciok késedelem nélkiili
adekvat feldolgozasa, az azokra torténd azonnali reagalas, stb. — olyan extrém
pszichikai terhelést és kovetelményt jelenthetnek a gépjarmivezetdk szamara, ami
atlagos kozlekedési felkésziiltséggel és gyakorlattal nem teljesithetd biztonsagosan.
Ezen kihivasok szakszerli kezelése, csak a feladatuk ellatasahoz megfeleld,
meghatarozott kovetelmények, elvek és eljarasok alapjan felépiilé elméleti ismeretek

¢és gyakorlati tapasztalati készségek meglétével lehetséges.

A TEMA AKTUALITASA, A TEMAVALASZTAS INDOKLASA

Altalaban ismert tény, hogy Magyarorszagon B kategoriaba® sorolt gépkocsik
vezetésére jogositd vezetdi engedélyt 17 évesen, személygepjarmi-vezetdi képesitést
(,,hivatasos” B kategorias vezet6i engedélyt) a betoltott 19. életévétdl eredményes
orvosi-- és palyaalkalmassagi® (pszichologiai alkalmassagi) vizsgalat utan — egyéb
tovabbi felkészités nélkil — barki szerezhet. Ezen képesités megszerzése utan a
vezetéi engedéllyel rendelkezd személy munkat vallalhat, sét megkilonboztetd
jelzéseket hasznald gépjarmivel kozfeladatokat is teljesithet. Ezek ismeretében egy
kozlekedéssel foglalkozo szakember szamara elgondolkodtatd, hogy a véletlenek
sorozatos egybeesése miatt latunk-e szinte hetente a hiradasokban, balesetet
szenvedett mentd-, betegszallito- vagy valamilyen azonnali segitségnyujtast,

beavatkozast végzd gépjarmuvet.

A statisztikak szerint a kozlekedési balesetek bekovetkezésének elsddleges oka a
helytelen emberi magatartas. A balesetek dontd tobbségének (tobb mint 90%-a) a
jarmiivezetdk helytelen magatartasa, esetleges hibaja az okozoja.” Mibdl adodhat ez

a szembetiinden magas ardny? Melyek azok az okok, amelyek a hibds, sokszor

*#326/2011. (XIL. 28.) Korm. rendelet a koziti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a koziti kozlekedési
okmanyok kiaddsardl és visszavondsardl

3 13/1992. (VL. 26.) NM rendelet a koziiti jarmiivezeték egészségi alkalmassaganak megallapitdsarol

©41/2004. (IV. 7.) GKM rendelet a koziti jarmiivezetk palyaalkalmassdgi vizsgdlatérél

" Kozponti Statisztikai Hivatal: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_ods003.html
(let6ltve:2012.07.11.)


http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_ods003.html

tragikus végii dontéseket kivaltiak? Miért van kulcsszerepe a gépjdrmiivezetonek a
baleset-megelozésben? Az adott baleseti helyzetben mi lett volna a helyes vezetdi
magatartds? Felismerte-e idejében a veszélyt? Ismerte-e a helyes eljardst a baleset
elkeriiléséhez? Ha igen, az adott szituacioban miért nem alkalmazta, vagy miért nem

megfeleloen alkalmazta azt?

A gép- és harcjarmi vezetd képzés és felkészités terilletén végzett tobb évtizedes
munkdm sordn azt tapasztaltam, hogy a balesetek szamanak csokkentése érdekében,
a vezetdk felkészitésében rendkivil nagy hangsulyt kell helyezni az el6z6 kérdésekre
adott lehetséges valaszok elemezésére, a megfelelé megoldasok kidolgozasara és a
vezetéstechnikai fogasok begyakoroltatasara.

A hivatasos gépkocsivezetok” (beleértve a megkiilonboztetd jelzésekkel kozlekedd
gépjarmiivezetdket is) jelentds részének — képzés hianyaban — a sajat maguk altal
megszerzett tapasztalatok és a rutinosabb kollégaktol atadott — jellemzden inkabb
ellesett — ismeretek alapjan kell elsajatitani azokat a szakmai fogasokat, amelyek a
feladatok elvart szint(i végrehajtasat lehetévé teszik. Ennek tobb hatranya is van. Aki
nem képes ugyanis jOl elsajatitani az ismereteket, az potencidlis veszélyforras sajat
maga valamint a kornyezete szamara, illetve ha képes is megfelel6 ismeretekre szert
tenni €s gyakorlatot szerezni, az is csak hosszu ideig tartd folyamat eredménye lehet.
Ez 1d6 alatt a gépjarmivezetd végig ki van téve a felkésziiletlenségébol adodo
allando hibazas lehetdségének, amellyel esetleg mar csak akkor szembestil, amikor a
rendkivili helyzet bekovetkezett.

A megkiil 5nboztetd jelzéssel kozlekedsk — a jogi norméak® altal biztositott kereteken
belil — az éaltalanos kozlekedési szabalyokat tudatosan megszegik és erre
megjelenéstukkel, mozgéasukkal, fény- €és hangjelzéseikkel fel is hivjak a kornyezetitk
figyelmét. Minden kozlekeddvel tudatjak, hogy szabélyszegd mddon ott és akkor is
megjelenhetnek, haladhatnak, elsébbséget €lvezhetnek, ahol més kozlekeddknek
egyeébként erre nem kellene szamitaniuk. Ez azt jelenti, hogy masok esetleges hibaira
is fel kell késziilnitk, a kialakult baleseti helyzet elkeriilésének megoldasat is nekik
kell kitalalniuk €s kivitelezniuk.

Természetesen ezek a gépjarmiivezeték sem rendelkeznek atlagon feluli, latnoki

képességekkel, azonban a szokéasosnal joval magasabb elméleti tudassal, gyakorlati

¥ 1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a koziiti kozlekedés szabdlyairol (KRESZ); véllalati belsd
utasitasok



vezetés- ¢€s kozlekedéstechnikai tapasztalattal kell rendelkezniiik, mint a

kornyezetikben kozlekeddknek.

A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

Azt kovetéen, hogy a Kossuth Lajos Katonai Fdéiskola oktatéi beosztasabol az
Orszagos Rend6r-fékapitanysag alarendeltségébe tartozd Koztarsasagi Orezred
Kiképzeési Alosztalyahoz keriiltem — majd az atalakulasokat kovetden a Vezetés-
technikai Alosztaly vezetdjeként is — megtapasztaltam azokat az e témaval

kapcsolatos tényeket, amelyek a jelen dolgozatom megalkotasara inspiraltak.

Az 0 beosztasomba megérkezve, a teljesen U feladatrendszer sajatossagait és az
allomannyal szembeni elvarasokat — a végrehajtasban résztvevoként €s a majdani

felkészitoként is — tudatosan elemeztem.

A feladatkoromre torténd felkészilésem és a jarmivezetdk felkészitése soran
egyarant felismertem, hogy a specialis munkakorokkel egyiitt jaro jarmivezetés
(hasonldan, mint a Honvédségnél sziikséges sajatos ismeretek), ezen belil a legtobb
veszélyt magaban rejtd megkilonboztetd jelzések hasznélataval  torténd
gépjarmiivezetés, olyan alapvetd vezetés-, ¢€s kozlekedés technikai elméleti- és
gyakorlati ismeretek meglétét teszik szikségessé, amelyek csak a rendszeres képzés

¢és a napi gyakorlat alapjan szerzett rutin segitségével sajatithatok el maradéktalanul.

Azt tapasztaltam, hogy a munkavégzésiik soran a gépjarmuivezetdk rovid ido alatt,
autodidakta modon nem képesek hatékonyan elsajatitani a biztonsagos
kozlekedéshez szitkséges elméleti- ¢€s gyakorlati ismereteket. Az ismeretek
megszerzésének évei alatt a gépjarmivezetok potencialis veszélyforrast jelentenek
sajat maguk €s a kornyezetilk szaméra, mert ezen idészak alatt folyamatosan ki
vannak téve a felkésziiletlenségikbdl adodo olyan, a kozlekedés soran allanddan
jelen 1évd hibazasi lehetoségeknek, amelyek 1étezésérdl nem is tudnak (nem is
tudhatnak, mert még nem ismerték-, nem tapasztaltak meg). A dynomen helyzetbél’

kialakult vészhelyzettel mar csak akkor szembesiilnek, amikor bekovetkezett egy

’ Dynomen helyzet: A krizishelyzetet szinte minden esetben olyan allapot clzi meg, amely
6nmagaban nem veszélyes, de magaban hordozza a krizis kialakulasanak lehetéségét: a veszély
elészobaja.” http://totalcar. hu/magazin/kozelet/szimulator/ (letdltve: 2012.04.07.)


http://totalcar.hu/magazin/kozelet/szimulator/

megszokottol eltéré, varatlan helyzet. A defenziv kozlekedés'® szabalyainak

betartasa szamukra is jogi normakban eldirt kotelezettség.

Kutatomunkam sordn attekintettem azokat a munkakoroket ahol a kozfeladatokat
ellatd szervezeteknél jarmiviikket hivatasszerllen hasznaldo gépjarmivezetdket
foglalkoztatnak, megvizsgaltam a rendelkezésre allo képzési szakanyagokat. Az igy
nyert informaciok alapjan megerdsitést nyert, hogy Magyarorszagon jelenleg (a
Beliigyminisztérium  feliigyelete ald tartozd szervezetek!' kivételével) a
kozfeladatokat ellatd szervezetek (Orszagos Mentdszolgalat, sirgdsségi vér €s szerv-
transzplantacios szallitast-, siirgdsségi betegellatast-, a kozmuvek altal okozott sulyos
veszélyhelyzet azonnali elharitasat végzd szervek, a Magyar Honvédség)'
gépjarmiivezetdi szamara nem folyik jogszabalyi normakban meghatarozott,

egységes szemléletll €s szerkezetll, rendszeres, szervezett képzés.

Ez a felismerés inspirdlta az értekezésem témavalasztasat, melyben egy olyan
alkalmassagi vizsgalati-, képzési- és tovabbképzési rendszer elméleti alapjainak
kidolgozasat tliztem ki célul, ami a jelenlegi gépjarmiivezetdi képzési rendszer, ezen

szegmensének hianyat pédtolhatna.

A megfogalmazott tények €s €szrevételeim alapjan allitottam fel a hipotéziseket.

HIPOTEZISEK

1. Meglévd ismereteim alapjan feltételezem, hogy a magyarorszagi gépjarmu-
vezetdi képzési struktirabdl hidnyzik egy olyan egységes alapokon nyugvo
alkalmassagi vizsgalati-, képzési- és tovabbképzési rendszer, ami
hatékonyabban biztositand a kozfeladatot ellatdé gépjarmivezetdk szakmai

felkészitését.

2. A gép- és harcjarmll vezetdi képzésben eltoltott tobb évtizedes tapasztalataim
alapjan feltételezem, hogy a kozfeladatot ellatdé gépjarmiivezeték hatékony
szakmai felkészitése egy egységes alapokon nyugvo alkalmassagi vizsgalati-,

képzési- €s tovabbképzési rendszer miikodtetése nélkiil nem lehetséges.

% A defenziv kozlekedés: ., A legjobb védelem a megel6zés, a veszélyektdl valod tavollét.” In KISS 1.:
Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, Kézlekedési Dokumenticids Vallalat, Budapest, 1988. 71.

" 212/2010. (VIL 1.) Korm. rendelet az egves miniszterek, valamint a Miniszterelnokséget vezetd
dllamtitkar feladat- és hatdskorérél

12/2007. (II. 13.) IRM rendelet a megkiilonbozteté és figvelmezteté jelzést ado késziilékek
Jfelszerelésének és haszndlatanak szabdlyairol

12
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A KUTATAS CELKITUZESEI

1. Feltarni és elemezni az emberi fizikum és pszichikum sajatossagainak, a
kozlekedés rendszerének, és a kozfeladatot ellatd gépjarmiivezetdk egységes
vizsgélati-, képzési- €s tovabbképzési tertleteinek elméleti alapkérdéseit.
Bizonyitani, hogy a kozfeladatot ellatd gépjarmiivezetdk biztonsagos
kozlekedésének alapfeltétele a bevalas vizsgalatokon alapuld kivalasztasi
eljaras, a megfeleld elméleti- és gyakorlati ismereteket nyajtd felkészités,
valamint a rendszeresen folytatott elméleti és gyakorlati tovabbképzések

komplex alkalmazésa.

2. Kimutatni és bizonyitani, hogy a kozfeladatot ellatd gépjarmiivezetok
egységes szemléletl, tematikus kivalasztasi-, szakmai képzési-, ¢&s

tovabbképzési rendszerének kialakitasa és mikodtetése indokolt.

3. Igazolni, hogy a jelenlegi képzési rendszerben felkészitett, kozfeladatot ellatd
gépjarmiivezetdk bekovetkezett baleseteinek szama és azok sulyossagi foka
kimutathatéan alacsonyabb a szervezett képzésekben, tovabbképzésekben

nem részestld kollégaikétol.

4. Kidolgozni az egységes elméleti- és gyakorlati alapokon nyugvo, de
specifikus igényeket is figyelembe vevd alkalmassagi vizsgalati-, képzési- €s

tovabbképzési rendszer egy lehetséges valtozatat.

KUTATASI MODSZEREK

A kutatasi médszerek megvalasztasanak nehézségét a téma interdiszciplinaris jellege
jelenti. Ezért Szabolcs Eva'’ iranymutatisa alapjan — aki szerint, a kutatasi
mddszerek megvalasztasat alapvetden a kutatott probléma, az elérendd célok és a
kutatdo személyes beallitodasa hatarozza meg'* — valasztottam a téma teljes
spektrumanak feltarasahoz legmegfeleldbbnek itélt modszereket.

A problémakor kutatasa soran, célkitlizéseimet kovetve, az alabbi kutatd és

ismeretbovitd modszereket alkalmaztam:

13 SZABOLCS Eva egyetemi tanar (1952-), Estvos Lorand Tudomanyegyetem, Pedagogiai és pszichologiai
Kar

4 SZABOLCS E.: Kvalitativ kutatasi metodolégia a pedagogidban. Miiszaki Kényvkiad, Budapest,
2000, pp. 55-59.
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1. Mivel a kutatasi teriletem viszonylag feltaratlan, kutatdsom soran azt a
problémavizsgalati  megkozelitést — alkalmazva, amely  szerint a
tarsadalomkutatasban az egyes stratégiak és mddszerek alkalmazasdhoz nem
elég a vizsgalati eljarasok ismerete, hanem fontos azt is végiggondolni, hogy
milyen elméleti kontextusban jelenik meg a kutatas télrgya15 (R.E. Babbie)'®,
a kutatasi céljaim eléréséhez a kutatott kérdéskort, a kvalitativ- és a
kvantitativ kutatasi stratégia'’ egyiittes alkalmazasaval vizsgaltam. A
kvalitativ kutatasi stratégia legjellemzébb modszere, az empirikus kutatas
alapjan, természetes kornyezetben (killonbozé iddjarasi viszonyok, forgalmi
szituaciok, stb.) vizsgaltam a jarmivezetdi reakciokat. Ahhoz, hogy a
kvalitativ kutatdsi stratégia altal nyyjtott adatgyQjtési- és értelmezési
lehetdoségek a  szubjektiv  tényezOkbol adodd  érvényességi és  a
megbizhatdsagi szempontok ne sériiljenek, a hipotéziseimre adandd egzakt
valaszok meghatarozasadhoz szitkségszerlien, a kvantitativ kutatasi stratégia
modszereit is alkalmaztam. A megfigyelések objektivitasanak biztositasahoz,
az egyértelmli, tudomanyos igényl kovetkeztetések levonasahoz, a
korulhatarolhatosag, a szamszerGsithetéség és az  altalanosithatdsag
biztositasahoz mindenképpen sziikséges a két stratégia modszereinek egymast

kiegészitd, integralt alkalmazasa.

2. A kvalitativ- és a kvantitativ kutatasi stratégia keretein belil, kutatdmunkam
soran az analdgia, az adaptacio, a megfigyelés, az indukcié és a dedukcid
modszerét alkalmaztam. Az altalam gy(jtott €s az Orszagos Mentdszolgalat,
valamint az Orszadgos Rendor-fékapitdnysag Humanigazgatasi Szolgalat
Rendészeti Szervek Kiképzd Kozpontjatél rendelkezésemre bocsajtott
adatokat matematikai statisztikai mddszerek alkalmazéasaval dolgoztam fel, a

kapott eredmények felhasznalasaval 6sszehasonlitd elemzéseket végeztem.

3. Kutatasaim soran tanulméanyoztam, értékeltem a vonatkozo jogszabalyokat,
az allami iranyitas egyéb jogi eszkozeit, a kozérdek feladatot ellato,
megkilonboztetd jelzéseket hasznald szervezetek feladat végrehajtasra és

képzésre vonatkozo szabalyzatait. Tanulméanyoztam azokat a nyomtatott és az

S BABBIE, E.: A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata, Balassi Kiado, Budapest, 2003, 153. p.

1° Robert Earl BABBIE (1938. januar 8: Detroit), amerikai szociologus

7 SZOKOLALI A.: Kutatémunka a pszichologidban: gyakorlatok 10. p.
http://mek.niif.hu/04800/04897/04897 .pdf (letoltve:2012.07.05.)

12


http://mek.niif.hu/04800/04897/04897.pdf

interneten elektronikus formaban megtalalhat6 alkotasokat, amelyek hasonlo
témakoroket dolgoztak fel, és valamilyen modon kapcsolodnak kutatasi

témamhoz.

4. Az anyaggyujtést kiterjesztettem a kiilfoldi szakirodalmakra is, hiszen ez a
probléma ott is megtalalhatd. Az anyagok értékelésébdl €s elemzésébdl

kovetkeztetéseket vontam le.

5. Levelezést és konzultaciot folytattam a hasonld témakorokben elméleti
kutatast folytatd, vagy gyakorlati munkéat végzd kivald kutatokkal &s
gyakorlati szakemberekkel, s e konzultaciokbdl levont kovetkeztetéseket

hasznositottam a kutatdmunkam soran.

6. Részt vettem a témamhoz kapcsolédd nemzetkozi- és  orszagos
konferenciakon, eldadasokat tartottam a kutatasi teriiletemrdl és a kutatasom

eredményeimrol.

7. A Kozlekedéstudomanyi Egyesillet Altalanos Kozlekedési Tagozat
Kozlekedésjogi és Igazgatasi Szakosztalyanak és Rendészeti Doktoranduszok
Orszagos Egyesiiletének tagjaként rendszeresen részt veszek az egyesiletek
altal szervezett, a kozati kozlekedés kérdéseit érintdé konferenciakon,
eldadasokon és szakmai megbeszéléseken. A kutatdsom és az értekezésen
kidolgozasa soran folyamatosan torekedtem, a kozuti kozlekedés aktualis
kérdéseirdl itt elhangzott és a kilonbozé tudomanyagak képviseldivel
megyvitatott gondolatok adoptalasara és az altalam javasolt felkészitési

rendszerbe torténd integralasara.

AZ ERTEKEZES FELEPITESE, SZERKEZETI ATTEKINTESE

A tudomanyos értekezések formai kovetelményeihez igazodva a dolgozatomat 6t
fejezetre tagoltam. A fejezetek végén Osszegzést készitek ¢€s levonom a
kovetkeztetéseimet.

A bevezetd részben ismertetem a megoldandd tudomanyos problémat, igazolom a
téma jelentdségét, idoszerliségét és ujszeriségét. Meghatarozom a kutatasi célokat és
a kutatasi médszereket.

Az elso fejezetben megvizsgalom a gépjarmiivezetd szerepét a kozuti kozlekedés

rendszerében. A kozuti  kozlekedés  harmas  (ember—jarmii—kornyezet)
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kapcsolatrendszerének osszefiiggéseit feltarva igazolom, hogy a harom elem koziil a
human faktor a legfontosabb szerepld, ezaltal kulcsszerepet tolt be a kozlekedésben.
A szakirodalom és a statisztikai adatok alapjan feltarom a kozlekedésbiztonsag és a
kozuti kozlekedési balesetek f6 jellemzdit. Feltarom a kozuti koézlekedési balesetek
okait, €s a gépjarmiivezetd szerepét a balesetek bekovetkezésében.

A mdsodik fejezetben megvizsgalom, a kutatasom egyik alapkérdését, hogy: ,,a
kozlekedés mit kivan az embertdl?”'®, A szakirodalom alapjan feltirom a koziti
kozlekedés fizioldgiai és pszichologiai alapjait, a gépjarmivezetés két
legmeghatarozobb elemének, az informéacidfeldolgozasnak €s a mozgasiigyességnek
a jellemzoit és torvényszerliségeit. Megvizsgalom a gépjarmiivezetés soran jellemzé
mentalis igénybevétel sajatossagait €s jarmivezetésre gyakorolt hatasukat.

A harmadik fejezetben attekintem a gépjarmivezetdi munkakor betoltését-, a
szakmai képesitési kovetelményeket-, az alkalmassagi vizsgalatokat szabalyoz6 jogi
normakat. Attekintem a munkaalkalmassag, a palyaalkalmassag Osszefiiggéseit.
Feltarom az alkalmassag ¢€s kompetencia kozotti azonossagokat €s kiillonbségeket,
megvizsgalom a gépjarmivezetéshez szikséges kompetenciakat. A kozlekedéshez
sziikséges készségeket és kompetenciakat megismerve, ezek alapjan bizonyitani
kivanom, hogy a biztonsagos kozlekedés kiemelten fontos alappillére a prevencio,
melyben a legfontosabb feladat a gépjarmlvezetéi munkakori alkalmassag
megallapitasa.

Ismertetem a gépjarmiivezetdéi alkalmassag megallapitasanak jogi-, egészséglgyi-,
pszichologiai- €s szakmai kdvetelményeit.

A negyedik fejezetben megvizsgalom az Eurdpai Unids €s a hazai kozlekedéspolitikai
és kozlekedésbiztonsagi célkitiizéseket és iranyelveket. Attekintem gépjarmiivezetdi
munkakorben foglalkoztatott gépjarmivezetdk kozil jelenleg kik kotelezettek
képzésre ¢és kikre nem vonatkozik ilyen kotelezettség. Megvizsgalom, hogy a
kozfeladatot  ellato  gépjarmiivezetdk  jelenlegi  képesitési  kovetelményei
sziikségszerien tartalmazzak-e, az el6zd fejezetben ismertetett, a biztonsagos
kozlekedéshez szitkséges alapkészségek és kompetenciak meglétét. Bemutatom a
jelenlegi gépjarmivezetdi képzések rendszerét €és a képzések sajatossagait. Ezen
belil bemutatom a kozuti kozlekedési szolgaltatast végzo-, €s a megkiilonboztetd

jelzéseket hasznald gépjarmivek vezetdinek képzési jellemzobit, valamint a

8 RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—it, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Konyvkiadd, Budapest, 1977. 13. p.
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Beliigyminisztérium és a Magyar Honvédség gépjarmivezetdinek képzési
rendszerét. A rendelkezésre allo kutatasi eredmények és a felkutatott statisztikai
kimutatasok alapjan igazolom, hogy a kozlekedés biztonsaganak javitasahoz
elengedhetetlentil sziikséges a gépjarmivezetdk alap- és rendszeres tovabbképzése.
Az otodik  fejezetben az elézbekben feltart Osszefiiggéseket, tudomanyos
eredményeket és levont kovetkeztetéseket elméleti alapnak tekintve, valamint a
Magyar Honvédségnél, majd a Koztarsasagi Orezrednél a gép- és harcjarmivezetoi
felkészitésben szerzett tapasztalataimat felhasznalva bemutatom az altalam
kidolgozott gépjarmivezetdi képzési és tovabbképzési rendszert. Ismertetem a
komplex rendszer sajatossagait, képzési céljait, jellemzdit és strukturdjat, a képzések
teriileteit, képzési szintjeit. Bemutatom a Koztarsasagi Orezrednél tobb mint tiz évig
mikodtetett biztonsagi gépjarmiivezetdi képzési rendszert, mely hatékonysagat a
kimagasloan jo baleseti mutatok €s az el6zd fejezetben ismertetetett 6sszehasonlito
baleseti statisztikai eredmények is igazoltak.

A zdro részben megfogalmazom az Osszegzett kovetkeztéseimet, ismertetem az
értekezés kidolgozasa soran elért 4j tudomanyos eredményeket. Javaslatot teszek a
kutatdsom eredményeinek tovabbi hasznosithatdsagara, valamint a problémakor

tovabbi kutatast €s fejlesztést igényld teriileteire.

AZ ERTEKEZES KUTATASI KORLATAI

— A hivatasszeren gépjarmivet vezetd munkavallalok alkalmazéasanak
alapfeltétele, az adott jarmikategoriara érvényes vezetdi engedély', az
egészségiigyi’’- és a palyaalkalmassag®. Az egészségiigyi- és palya-
alkalmassag kritériumainak megallapitasa, mas tudomanyagak
szaktekintélyeinek a feladata. Az adott jarmikategoériara érvényes vezetdi
engedély megléte az altalam ismertetett rendszer bemeneti feltétele. Ezért a
jogszabalyokban rogzitett egészségiigyi-, €s palyaalkalmassagi vizsgalatokra,

valamint a vezetéi engedély megszerzéséhez szikséges kozuti jarmivezetdk

¥ 326/2011. (XII. 28.) Korm. rendelet a koziti kozlekedési igazgatdsi feladatokrol, a koziiti kozlekedési
okmdnyok kiaddsardl és visszavondsarol

013/1992. (V1. 26.) NM rendelet a kozilti jarmiivezetdk egészségi alkalmassagdanak megdllapitasarol

1 41/2004. (IV. 7.) GKM rendelet a kozilti jarmiivezet6k palyaalkalmassagi vizsgdlatdrol
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alaptanfolyami képzésére és vizsgaztatasara™ a kutatasom csak a kapcsolodo

hatartertiletek mélységéig terjed ki.

— A kozfeladatot ellatd gépjarmiivezeték egy része a Belugyminiszter altal
iranyitott, feligyelt  hattérintézmények™ alarendeltségében  végzi
tevékenységét. Ezen intézmények alkalmazéasaban allo személyek képzési- és
tovabbképzési rendjét killén norma®! szabalyozza, melynek szellemével és
tartalmaval egyetértek. Kutatdsomat nem terjesztettem ki a Beliigyminiszter
altal iranyitott, feligyelt hattérintézmények allomanyara vonatkozd normék
részletes elemzésére, azonban azok néhany elemét a komplex felvételi-,

képzési- és tovabbképzési rendszer kidolgozaskor felhasznaltam.

— Kutatdsom soran szakmai-, pszicholdgiai-, pedagogiai- ¢és didaktikai
szempontok alapjan meghatarozott, célorientalt és hatékony képzési rendszer
kidolgozasara torekedtem. Ezért kutatasokat nem folytattam az adott téma

kozgazdasagi-, pénziigyi igényeinek teljes korti elemzésére.

— Az értekezéssel kapcsolatos kutatasaimat 2013. julius 31-én lezartam.

2 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a koziti jarmiivezeték és a kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgdztatisanak részletes szabdlyairol

2 7/2010. (IX. 2.) BM utasitis a Beliigyminisztérium Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatarol 4. fiiggelék

*16/2013. (V. 28.) BM utasitas a beliigyi gépjarmiivezetsk és a gépjarmiivezetést oktatok képzési
kovetelményeinek megdllapitasdarol
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1. A KOZUTI KOZLEKEDES RENDSZERE

A kozlekedés korunk nélkulozhetetlen elemévé valt. A személy- és aruszallitas
megnovekedett igényeinek kiszolgalasa, az allam- és a gazdasag hatékony
miikodésének biztositasa egyre nehezebben megoldhatd problémat jelent. Igaz ez a
kozlekedés valamennyi 4dgazatara, én azonban dolgozatomban csak egy szegmensét,
a kozuti kozlekedés kérdéskorét vizsgalom. Ezért a tovabbiakban a kozuti kozlekedés
szinoniméjaként a kozlekedés kifejezést is hasznalom.

A kerék megjelenésével és gyakorlati alkalmazasaval a technikai fejlédés rendkiviili
impulzust kapott, melynek jelentdsége a primitiv hasznalati targyak készitésétol az
ujabbnal ujabb technikai megoldasok, modern eszkézok ¢&s berendezések
létrehozasaval ma is az egyik legfontosabb meghatdrozdja az emberiség

fejlédésének.

Az épitett kornyezet és a hétkoznapi hasznalati eszkozok a kézmlvesség
kialakulasatol, az egyre fejlettebb miiszaki-technikai megoldéasok kifejlesztésén €s a
természettudomanyok eredményeinek felhasznaldsan keresztil, a miszaki
tudomémyok25 megjelenésével robbandsszerll itemben fejlédtek.

A tudomanyos-, a gazdasagi- és tarsadalmi fejlédés eredményeként, a kozuti
kozlekedés legfontosabb eszkozeként hasznalt gépjarmiivek*® hasznalataval, ma mar
az autdvezetés a mindennapi feladatok kozé tartozik. Mivel sokak szamara az
autovezetés hétkoznapi rutinfeladatta valt, gyakran tapasztaljuk, hogy mindenki kész
hangoztatni azt a véleményét, hogy ért a gépkocsivezetéshez, tud gépkocsit vezetni.
A vezetésrél mindenki, sokat tud beszélni, azonban ,,...a gépjarmivezetés altalanos
érvényl, kisérleteken alapuld és igazolt torvényszeriségeivel kevesen vannak

tisztaban™?’.

¥ A Miiszaki tudoméanyok tudomanyagai: Epités- és épitészettudomdnyok, Anyagtudomdnyok, Gépészeti
tudomdnyok, Kozlekedéstudomanyok, Vegyészmémoki — tudomdnyok,  Villamosmérnoki-  és  miiszaki
informatikatudomanyok, Agrdr- és élelmiszeripari miiszaki tudomanyok, Katonai miiszaki tudomdnyok,
Multidiszciplindris miiszaki tudomanyok. ITn: Dr. SOLYMOSI Jozsef egyetemi tandr, Bevezet6 eldadas az 1.
¢éves PhD. hallgatoknak (prezenticio) Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem, Budapest, 2008.10.01.

61/1975. (IL. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a koziti kozlekedés szabdlyairol 1. szamu figgelék I1. A
kozati jarmiivekkel kapcsolatos fogalmak: Gépjarmii: olyan jarmi, amelyet beépitett erdgép hajt. A
mezdgazdasagi vontatd, a lassi jarmil, a segédmotoros kerékpar ¢s a villamos azonban nem mindsiil
gépjarmiinek.

RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—ut, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Koényvkiadd, Budapest, 1977. 14. p.
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A gépjarmuivezetdi tevékenység tényleges hatasainak vizsgalatdhoz az embert nem
szabad a kornyezetétdl izolaltan 1étezé individuumként kiragadni, hanem egy
rendszer részeként célszert vizsgalat ala vonni. Fel kell tarni azokat a sziikségleteket,
korilményeket, kovetelményeket ¢€s feladatokat, amelyek a gépjarmii vezetoi
tevékenységgel kapcsolatosak, €s meg kell vizsgalni mindezen tényezdk egymasra

hatéasat és ezek kovetkezményeit.

Ezért a kutatasom céljaiként megfogalmazott problémakorok vizsgalatahoz
fontosnak tartom az egyén, gépjarmiivezetéi munkakorre torténd kivalasztasi,
valamint a szakszer(i és biztonsagos munkavégzésre vald felkészitési — sajatos
altalanos és specialis — szempontjainak elméleti megalapozasat. A probléma
Osszetettsége ¢€s  egyedisége miatt vizsgalataimat  Kiterjesztettem azon
tudomanytertletekre, amelyek kapcsolatosak a kutatasi célkitizéseimmel.
Dolgozatom elsé két fejezetében fontosnak tartom Osszefoglalni azon
tudomanytertletek eredményeit, amelyek integralasa a hipotéziseimet tudoméanyosan

igazoljak.

1.1. EMBER-JARMU-KORNYEZET

A gépjarmlvezetdi tevékenység vizsgalatat az ember—jarmi—kornyezet egylttesen
alkotott vonatkoztatdsi rendszerében: a koziti kozlekedés rendszerében célszerl

elvégezni.

A kozuti kozlekedés rendszerét az angol nyelvli szakirodalomban az
ember—kornyezet—jarmi, angol megfelel6ibdl (Human—Environment—Vehicle)
alkotott mozaikszé alapjan, HEV rendszernek nevezik.

A rendszer elemei szoros szimbidzisban vannak egymassal, kapcsolatuk és allapotuk,
valamint ezek milyensége ¢&s valtozasa jelentdésen befolyasolja a kozlekedés

biztonsagat.
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1. 4bra: A kozati kozlekedési rendszer®

A kozlekedési rendszer fogalmanak megértését nagyban segiti a 1. dbra értelmezése.
Az ember és a gépkocsi kozotti kapcesolat:
- I-es nyil: az (ember) vezetd a kezeld szervek /kormany, fék, gazpedal, stb./

hasznalataval vezeti a gépjarmuvet;

- 2-es nyil: kozben a vezetd visszajelzést kap a gépjarmi jellemzéirdl
/motorfordulat, jarm0 sebesség, alul- illetve tulkormanyozottsag, stb./ ezaltal képes

beavatkozni, korrigalni.

Az ember és a kornyezet kozotti kapcsolat:

- 3-as nyil: a vezetd érzékszervei segitségével folyamatos kapcsolatot tart a
kornyezetével /utviszonyok, forgalmi viszonyok, a kozlekedés rendjét meghatarozo
jelzések, kozlekedd partnerek, auton belili komfort, idjarasi €s latasi viszonyok,

stb./, érzékeli azokat;
- 4-es nyil: ugyanakkor a jelenlétével, cselekvéseivel vissza is hat rajuk.
A gépjarmii és a kornyezet kozotti kapesolat:

- 5-0s nyil: a gépjarmii a jelenlétével visszahat a kornyezetére /forgalom

strtiség, haladasi sebesség, utrongalas, stb./;

- 6-os nyil: a kornyezet befolyasolja a gépjarmi mozgasviszonyait /ut
mindsége, tapadasi viszonyai, emelkedése, lejtése, ddlése, stb /.
A szerz6 (Kiss, 1988.) az ember—jarmi—kornyezet rendszer egységét fenntartva, de a

kornyezetbdl a tobbi kozlekedd partnert kivéve, szikebb értelemben vett gépjarma

feletti uralomnak, masképpen vezetni tuddsnak nevez. Ez azt jelenti, hogy a

¥ KISS I.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 12. p.
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vezetonek a kornyezetében nem kell forgalom €s partnerek jelenlétével szdmolnia. A
gépjarmiivezetdi tevékenysége csupan: a jarmiivezetésben hasznalt szenzomotoros
készségek alkalmazéasara, a gépjarmi kilonb6zé utviszonyok kozotti technikai
kezelésére, mandverek végrehajtasara korlatozddik. Szerepet kap ebben a

szenzomotoros koordinacid, a mozgasok kozotti koordinacio, -

az egyes cselekvések
automatizaltsdga, a jarmilivel valdé azonosulds ¢és az egész feltételeként a

gépjarmiivezetd dnmaga feletti uralma.

A tovabbiakban a szerzé altal definialt két fogalom (sziikebb értelemben vett
gépjarmii feletti uralom, masképpen vezetni tudas) helyett, a vezetéstechnikai tudas-t,

mint ma mar altaldnosan hasznalt fogalmat vezetem be.

2. dbra: A bévitett kozati kozlekedési rendszer”

A 2. abran lathato, hogy az ember—jarmii—kornyezet rendszer belsd egységének
megtartasa mellett, 0j kapcsolodasi teriiletként kiegésziil tovabbi két fogalommal: a
gépjarmiivel kapcsolatos miszaki ismeretekkel, melyek alapvetden a gépjarmi
miszaki paramétereit /els6-, hatsokerék-hajtds; motor nyomaték; mechanikus-,
automata sebességvalto, ABS,31 elektronikus menetstabilizalé rendszerek; stb./

jelentik, valamint a szabalyismerettel.

A vezetonek el kell sajatitania mind a gépjarmiire vonatkozo miiszaki ismereteket,
mind a kornyezetre és a jarmiivekre vonatkoz6 szabalyokat, eldirasokat is.

Természetesen itt is igaz a megallapitds, hogy a rendszer 1) elemeiként megjelend

* A mozgéaskoordincié képességei: az egyes izomesoportok egyiittmitkidésének feltételei és létrehozoi.
CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszichologigja, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1988.
9. p.
F0KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 13. p.
! ABS: (Anti—lock Braking System) - blokkoldsgdtlé fékrendszer
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miiszaki ismeretek €s jogszabalyok nem léteznek onalloan kozlekedési folyamatban,

csak az ember—gépjarmi—kornyezet elemein keresztil juthatnak kifejezésre.

Az igy bovitett kozati kozlekedési rendszert a szerzo (Kiss, 1988.) tagabb értelemben
vett gépjarmu feletti uralomként, masképpen kozlekedési tudasként definidlja. A
vezetni tudas fogalma helyett bevezetett vezetéstechnikai tudds mintajara, a
tovabbiakban a szerzé altal hasznalt két fogalom (tagabb értelemben vett gépjarma
feletti uralom, masképpen kozlekedési tudas) helyett, a kozlekedéstechnikai tudcs-t,
mint ma mar altalanosan hasznalt fogalmat vezetem be. A kozlekedéstechnikai tudas
valojaban azt jelenti, hogy a gépjarmivezetd az egész vezetési-kozlekedési
folyamatot meghataroz6 komplex rendszert uralja. Kiss Istvan szerint a kozlekedni
(kozlekedéstechnikai) tudas két részbdl tevodik ossze: a gépjarmi feletti uralombdl

(vezetéstechnikai tudas) és a kozlekedési gondolkodasbol.™

A vezetéstechnikai tudas mértéke azt mutatja meg, hogy a vezetd mennyire képes a
jarmi mozgasat a kezeld szervek segitségével szabalyozni. A vezetéstechnikai tudas
szintjét (a gépjarmi feletti uralom mértékét) kilenc fokozatba sorolja (Kiss, 1988.):

0 teljesen kezdd (az 0jszulott),

1-2  (rutin) tanpalyas tanulo,

3-4  sikeres rutinvizsgat tevé tanulo,

5-7  gyakorlott vezetd,

8-9  autoversenyzO.

Az egymasra €puld szintek azt jelzik, hogy a gépjarmlvezetés tanulhato folyamat. A
1épésrol-1épésre haladva elérheté az a szint (5-7), amire a koznyelv azt szokta
mondani, hogy: ,a vezetd érzi az autdt”, (mindig tudja, hol gordilnek az autd
kerekei, meddig ér a jarmi eleje, vége, szélessége, mekkora uton tud megallni, mikor

kell fel-, illetve visszakapcsolnia, stb.).

A kozlekedési gondolkodas szellemi tevékenység: taktika, partnerismeret,
mandverezeés a forgalomban €s a partnerek kozott. A vezetéstechnikai tudas €s a
kozlekedési gondolkodas onmagdban nem jelent olyan felkésziiltséget, amellyel a
kozuti  kozlekedésben biztonsdgosan részt vehetne a gépjarmuivezetd. Egy
forgalomtdl elzart tertileten zajlo autoversenyen a legjobb eredményt elért versenyzo

nem biztos, hogy a kozuti kozlekedésben biztonsdgosan képes kozlekedni. Példaul:

2 KISS 1.: Kézlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 73. p.
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valaki életkorabol adoddan Vezetéi Engedéllyel még nem rendelkezik, de
versenyzdként kivalo vezetéstechnikai tapasztalattal bir, azonban a kozlekedési
szabalyokat €s a kozlekedés sajatos rendszerét még nem ismeri, képtelen a kdzuton
felel6s magatartast tanusitani. Ugyanakkor hidba rendelkezik valaki atlagon feliili

kozlekedési ismeretekkel, ha nem tudja azt a gyakorlatban kivitelezni.

Példaul:

- tudja azt, hogy ha a gépjarmu kerekei és a talaj kozotti tapadasi tényezd értéke
megvaltozik (szaraz aszfaltburkolatu utrdl vizes aszfaltra hajt), vészfékezéskor az
adott sebességhez tartozo6 fékut a tobbszordsére nd, de azt a gyakorlatban soha nem

élte at; vagy

- ha az elsObbségi szabalyokat jol megtanulta, de nem szamit arra, hogy a
kozlekedd partnerek azt szamara nem minden esetben biztositjak, el6fordulhat, hogy

a tapasztalatlansagaért sulyos arat kell fizetnie.

Mint lathato, a két tevékenység csak egyltt teszi a gépjarmiivezetdt alkalmassa a
biztonsagos kozlekedésre. A két tényez6 kozul a gondolkozasé az els6bbség, mert ez
a vezetési-kozlekedési folyamat irdnyitoja, ugyanakkor nem hanyagolhaté el a
technikai kezelés sem. A kozlekedéstechnikai tuddst megszerezni, csak a
gyakorlatban lehet, de a gyakorlati tapasztalatok mellett azok kialakitasat segitendo,
a masodik jelzérendszer” utjan szerzett tapasztalatok is jelentdsek. (Kiss, 1988.)

A kozlekedési rendszer elemeinek és kapcsolatrendszereinek megismerése utan
RE

1.2. A GEPJARMUVEZETO® EMBER

A jarmlvezetés az egyik legnehezebb munka”

, € meglepd kijelentés Réti Laszlo
egylk konyvének fejezetcimében olvashato. A kijelentést elolvasva azonnal
felvetédnek a kérdéseink: Munka-e a jarmuvezetés? Ha valdban az, akkor tényleg a
legnehezebbek kozz¢ sorolhaté-e? Ahhoz, hogy az allitas wvaldsagtartalmat
megitélhessik, alapos  vizsgalatnak  kell alavetni a  gépjarmiivezetd

,munkavégzésének” kortilményeit. Milyen munkat is végez a gépjarmivezetd? A

¥ Masodik jelzérendszer: J.P. Paviov felfogisdban a nyelvi és egyéb tarsas jelek egyénileg elsajdtitott
rendszere, amely helyettesiti az elsé jelrendszer érzéki jeleit. Akadémiai Kislexikon II. kétet, Akadémiai
Kiado, Budapest, 1990. 156. p.

* KISS I.: Kézlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 15. p.

S RETI L.: Stressz a volannal, Medicina Koényvkiadd, Budapest, 1983. 22. p.
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modern autokban, a technika- és az ergonomia™ tudomanyéanak fejlédésének
koszonhetéen a vezetd komfortos korilmények kozott, kényelmesen ilve, minimalis

erdkifejtéssel vezeti jarmiivét.

Altalaban munkavégzés kozben az embert nem fenyegeti veszély, ha betartja a
biztonsagi elodirdsokat. A gépjarmivezetd élete és testi épsége azonban allanddan
veszélyben forog, hiszen mésok is veszélyt jelenthetnek szamara. Egyszerre kell
kozelre €s tavolra figyelnie, s6t még az elére nem lathatdt is latnia kell. Sarh
forgalomban, rossz latasi viszonyok kozott, kozlekedd partnerekkel koril véve is, a
pillanat tort része alatt kell a kozlekedési jelzések kozott eligazodnia, a forgalmi

szituaciot felismernie és dontenie.

A kozlekedés tobbet és mast kovetel meg a vezetétdl, mint a munkatevékenységek
altalaban. A szellemi és fizikai igénybevétel egyidejileg jelentkezik, idénként
valtakoz6 aranyban, de mindig szoros kolcsonhatasban. Vannak gondolkodasi és
mozgési sémak, amelyek tobb esetben felhasznalhatok. Problémat jelent azonban,
hogy a sok séma kozil ki kell valasztani a megfelel6t, masrészt a forgalmi szituaciok
jelentds részére csak moddositasokkal huzhato rd a séma illetve egyéaltalan nincs ra
minta. Ugyanakkor latszolag jelentéktelen hiba is katasztrofat okozhat. (Kiss, 1988.)
A kozlekedésben valo részvétel — attdl a pillanattdl kezdve, hogy a vezetd beil a
jarmibe — egész embert kivan. Mindez hihetetlen energiat emészt fel. A mai
kozlekedési feltételek kozepette a biztonsagos jarmiivezetés feleldsségteljes és
bonyolult, az egész szervezetet igénybevevd, rendkivil faraszté munka, mely az
idegrendszeren kivil kilonosen a szivet és a keringési rendszert terheli meg, s
kritikus kozlekedési helyzetben, siirii varosi forgalomban vetekszik a kemény fizikai

munkaval. (Réti, 1983.)

* Ergondmia:

1. Mark S. SANDERS-Emest J. MCCORMICK: A “Human Factors”™ (ergonomia) feltarja és
alkalmazza mindazokat az ismereteket az emberi viselkedésrél, képességekrdl, korlatokrol és mds
emberi jellemz6krdl, amelyeket figyelembe kell venni az eszkozok, a gépek, a rendszerek, a
munkafeladat, a munkakor és a kornyezet tervezése sordn, mint a hatékony miikodés, valamint a
biztonsdgos és kényelmes emberi haszndlat (alkalmazas) feltételeit. In: KLEIN Sandor: Munka-
pszicholoégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 704. p.

2. A Nemzetkozi Ergondmiai Szovetség (IEA) altal 2000-ben elfogadott definicid: FErgondmia
("Human Factors™) egyrészt tudomanyag, amely az adott rendszer emberi eleme és a tobbi rend-
szerelem kozotti interakciok vizsgdlataval jfoglalkozik, mdsrészt szakma, amely elméleteket,
elveket, adatokat és modszereket alkalmaz a tervezés folyaman abbol a célbol, hogy optimalizdlja
az emberi jo kozérzetet és a rendszer teljesitéképességét.
http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/dfelev/IMPSZ/eal .pdf (let6ltve:2012.07.11.)
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1.2.1. A kozlekedési érzék

A kozati forgalomban végzett gépjarmivezetés rendkivil bonyolult, sokvaltozos

folyamat, melynek lényegét Kiss Istvan a kovetkezdképpen foglalja ossze: A

kozlekedés onalld rendszer, itt a tarsadalomban végzett egyéb tevékenységtdl, elért
eredménytdl fiiggetlentl kell a helyét megallni mindenkinek. Lehet valaki jo orvos,
tgyes fokonyveld, zsenialis feltalalo vagy egyszert fizikai munkas, ez a forgalomban
semmit nem jelent, ott csak a kozlekedésben valo jartassag szamit. A kozlekedési
kozosség specialis, alkalmi jellegli €s sajatos torvényszeriségekkel rendelkezik. A
kozlekedés tobbet €s mast kovetel meg a vezet6tdl, mint a munkatevékenységek
altalaban. A gépjarmiivezetés sajatosan oOsszetett idébeli folyamat, mert egy kiils
ingerre (helyzetre) adott valasz (reakcio) eredménye mar a kovetkezd pillanatban a
bejovo kilsé ingerben (helyzetképben) szerepel. Az erre a helyzetre adott
valaszcselekvésnek az eredménye pedig mar magaban hordozza az 6sszes megel 6z6t
is. Igy egy cselekvéslancolat alakul ki, amelyben erés az ok-okozati dsszefiiggés.
ezért fontos szerepet kap az eldrelatas, mert egy jelenbeli cselekvés meghatarozza a

o g . . 9937
jovobeni lehetéségeket is.”

A j6 gépkocsivezetérdl azt mondjak, érzi a jarmiive minden rezdulését. Egyutt €l és
mozog vele, mikézben figyel az uttestre €s a forgalomra is, esetleg beszélget az
utasokkal, de ekozben allandoan észleli, szelektalja és rangsorolja a kulvilag
jelzéseit. (Réti, 1983.)

Ugyanakkor a kezd6 gépjarmivezetét sok esetben, az alapvetd gépkocsi kezelési
fogasok is teljesen lekotik, €s képtelen a kornyezet informdcioit felfogni és azokra
reagalni. (pl.: a sebességhatar betartdsahoz szamara elengedhetetleniil fontos a
sebességmérd miiszer mutatdjanak folyamatos figyelése, ami természetesen elvonja a
figyelmét, pl.: az elsObbséget szabalyozd jelzotabla észlelésétol és az arra vald
reagalastdl. Mitdl lehet a két vezetd tevékenysége kozott killonbség? A kozlekedés
soran akarva vagy nem akarva, tudatosan vagy tudattalanul mindenki tapasztalatokat
szerez; a tapasztalataira emlékszik, emlékképeit felhasznalja késébbi kozlekedése
folyaman, ekozben jra tapasztal, majd felhaszndlja, és ez igy folytatodik tovabb és
tovabb. Fokozatosan érik a kozlekedésre, megtanulja felfogni a jeleket, megismeri a
felfogni a jelek jelentését, szétvalasztja a fontosakat a kevésbé fontosaktol, a

gyakoriakat a ritkdktol. Megtanulja, hogy milyen apro jelekbdl (kisegito-,

*TKISS 1.: Kézlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 20. p.
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masodlagos informéciok) lehet egy-egy kozlekedési helyzet kialakuldsat elére
meglatni, és hogy abban a helyzetben milyen cselekvési, mozgasi lehetdségei
vannak; hogy melyik megoldds mennyit ér, és hogyan kell megoldést valasztani,
valamint megismeri a gondolkodasi és mozgasi sémakat. A megszerzett ismeretei
visszahatnak a cselekvéseire: masként valaszt az, aki husz lehetdséget ismer, és
masként, aki csak kettét €s mast var egy helyzettdl az, aki mar latott hasonldt, mint
aki nem. A tapasztalt vezetd nem pont azokat a dolgokat tartja fontosnak, amit egy
kezdo. (Kiss, 1988.) /Emlékezziink vissza a sajat tapasztalatainkra./

A kezdd gépkocsivezetd szamara fontos, hogy lassa: a gépkocsi elejét, a
sebességvalto karjat (hogy tudja, melyik sebességfokozatban van), a pedalokat.
Tudatosan koncentral arra, hogy a forgalmi savja kozepén haladjon (inkabb a felezd
vonal felé huzddva, mert nem érzi, hogy milyen messze van az utpadkatdl az auto
jobb oldala), és egyaltalan egyenesen haladjon a forgalomban. A tapasztalt vezetd
keresi azokat a jeleket, amelyek szamara a fontos jelentést hordozzak. A tapasztalat
folytan az érzékszervek szinte elktlonilten mikodnek, (a tudat beiktatasaval, vagy
anélkiil) megbizhatoéan és idejében regisztraljak még a legcsekélyebb olyan ingert,
vagy ingervaltozast is, ami a jarmi mozgasaval, mozgatasaval, illetve a forgalmi
eseményekkel van kapcsolatban, és figyelmet érdemel. Ilyenfajta érzékbeli finomsag

. ’ C e ;e , 38
esetén mondhato az, hogy az embernek jo kozlekedési érzéke van.”

A tapasztalt gépjarmivezetd nem csak azzal szamol, amit éppen 1at, hanem azt is
szamitasba veszi, amit még nem lat, olyannak kell lennie, mint egy j6 kapusnak, aki
kivédi a tizenegyest. A kozlekedés soran gyakran adodnak véaratlan helyzetek,

melyekre hirtelen kell reagalni.

,»A villamgyors reagalasnak azonban nem a villamszer( valaszreakcioban van a titka,
hanem az események villamgyors felfogasaban.”* A jo gépkocsivezetét nem az
killonbozteti meg az atlagos vezetdtdl, hogy néhany ezredmasodperccel gyorsabban
reagal, hanem az, hogy tobb masodperccel elébb fogja fel az eseményeket. Az igazan
10 gépkocsivezetd soha nem abban tlnik ki, hogy a pillanat ezred része alatt képes
cselekedni, hanem abban, hogy eldre latja és igy megeldzi az eseményeket. Szamara
az utra kigurul6 labda, az utdna szalad6 gyereket, az all6 villamos a szemkozti

jardarol megindulod gyalogosokat, a megalloban 4all6 autdbusz barmikor eldlépd

3 KISS I.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 51. p.
* RETI L.: Stressz a volannal, Medicina Kényvkiado, Budapest, 1983. 131. p.
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embereket jelent. Pontosan tudja, mennyivel elébb kell besorolnia abba a savba
ahonnan el akar kanyarodni, ha ezt elmulasztja inkadbb letesz rola, mert csak
balesetveszélyes szitudciot teremtene. Az eldtte haladd jarma kanyarodasi szandékat
mar az iranyjelzés eldtt észreveszi a jarmi lassulasabol, a vezetd fejmozgasabol.
Olykor ez tobbet mond — sét egészen mast — mint az iranyjelzd. Osszességében
tehat: A kozlekedési érzék, nem mas, mint a konkrét kozlekedési ismeretek €s tobb
éves vezetési tapasztalat birtokaban kialakulo képesség-*" és készségrendszer*'. Nem
tudatos gondolkodasi folyamatok eredménye, inkabb az érzelmileg atélt viselkedés-
és cselekvésmintak automatikus felhasznalasa a kozlekedésben, az autdsok »hetedik
érzéke«. Ennek a segitségével képes a vezetd kritikus helyzetekben szinte

. . ./ . .. . 5d?
villanasszert gyorsasaggal donteni.”

A hetedik érzék kifejezés idézdjeles hasznalatat a G. Munsch® professzor altal
végzett vizsgalatok eredményei teszik indokoltta, melyek szerint: ,...nem létezik
misztikus foldontuli adottsag, hanem az egyszerl érzékek specialis gyakorlottsagara
van sziikség, els@sorban a 14to- és tapintd érzékek gyakorlottsagara. A kozlekedésben
bevalt vezetok leginkabb abban kiilonboznek a kezddktdl és a balesetezoktdl, hogy

nagyon jol tudjak hasznalni az érzékszerveiket.”*

1.2.2. A kozlekedési fantazia és a kdzlekedési logika
A kozlekedési eseményeknek, folyamatoknak sajat torvényszeriiségeik vannak, ezért
a kozlekedéshez sziikséges fantazia és logika eltér az élet mas teriileteinek

fantaziajatol és logikajatol. A vezetési-kozlekedési folyamat térben és idodben zajlik,

0 Képesség:

1. A képességek a személyiség kozponti funkcidinak uralma alatt allo, mindségileg kiilonbozéképpen
strukturdlt diszpoziciok, illetve sajdtos diszpozicio struktirdk, amelyek megnyilvinulaséinak esz-
kozfeltételét szolgdljak. CSIRSZKA J.. A személyiség munkatevékenységének pszichologidja,
Akadémiai Kiado, Budapest, 1988. 72. p.

2. Kiilonbozé pszichofizikai funkciok és pszichikus folyamatok alapjan fejlédé bonyolult szintetikus
képzddmény. Mindazon feltételek komplexuma, amelyek nélkiil az ember nem lenne képes az adott
konkrét cselekvésre. meghatdrozott médon szervezett tevékenységek folyamatdban alakul ki és
fejlédik. CSIBY S. (Fészerk.): Felnéttoktatasi kislexikon, Kossuth Konyvkiadd, Budapest, 1987.
113. p.

3. 4 cselekvésre, teljesitményre valo alkalmassdg, amelynek minbségét egyrészt az emberrel sziile-
tett adottsagok, hajlamok, mdsrészt a kornyezeti hatdsok hatdrozzdk meg, és emberi tevékenység
Jolyamdn alakul ki. FALUS 1. (Szerk.): Didaktika Elméleti alapok a tanitas tanulasahoz, Nemzeti
Tank6ényvkiadd, Budapest, 1999. 179. p.

M Készség: az automatizalt részcselekvés a készség. a készség dltaldban nem korlatozédik egyetlen
mozdulatra; mozdulatsorok egymdsuténjabol all. KEMENYNE Dr. Palffy K.: Bevezetés a
pszicholégiaba, Nemzeti Tankdnyvkiado, Budapest, 2003. 169. p.

“ RETI L.: Stressz a volannal, Medicina Kényvkiadé, Budapest, 1983. 30. p.

* Gerhard MUNSCH, a bajororszagi Kozlekedéspszichologiai Intézet volt vezetdje

# KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 20. p.
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nagyon sok véltozéval. A valtozok sokszor csak kozvetve jelentkeznek, sét az is
eléfordul, hogy értékiikrdl csak valoszinliségi elképzelések vannak. A kozlekedési
fantazia segiti a rendkivil valtozatos forgalmi helyzetek kialakuldsanak eldrelatasat,
a soron kovetkezd vezetési akcio kivalasztdsat. Alapvetd vonasa, hogy nem a
meglévobol, hanem a lehetségesbdl indul ki, minden lehetéséget szamitasba vesz.
Természetesen ritkan talalhatnank olyan vezetési mddszert, amely minden esetre j6
megoldas.

Logikai uton is ki kell valasztani a lehetdségek koziil a redlisakat, a valosziniieket. A
kozlekedési logika segit a szinte végtelen szamu variacié kozul kivalasztani, a
tapasztalatok és a jelek szerint redlisnak itéltet. A kozlekedéshez fantdziara van
szukség, de a féktelen fantazia eltavolodhat a valdsagtol. A logika a fantazia fékje.

(Kiss, 1988.)

A tapasztalatok és a fantdzia, a nyilt és rejtett jelek felhasznéalasaval lehetéséget
teremt az események virtualis térbeli €s idobeni meghosszabbitdsara, a konkrét
forgalmi szitudcio varhato kimeneteleinek elérelatasara. Egy buszmegallo felé halado
jarmiivezetd szamit az allé autobusz mogil kilépd gyalogosra, ha azonban a busz
alatt az aszfalton mozgo labak arnyékat is latja, akkor biztos lehet a gyalogos

megjelenésében.

e s

a kozleked6 partnerek helyzetébe. Megprébalja a partner (€s nem ellenfél)
magatartasat a masik szemszogébdl értékelni, a masik fejével gondolkodva a
cselekvéseit elére latni €s a cselekvése okat megkeresni. Parhuzamos kozlekedés
esetén a szomszéd savban halado tehergépkocsi lassitdsakor, a személygépkocsi
vezetd elsésorban azt keresi miért kezdett el lassitani a mellette haladé gépjarmu.
Valoszinlileg a nagy jarmu takarasaban olyan esemény torténik, vagy olyan akadaly
van az uton, amit a személyautd vezetdje még nem lat, pl.. athaladd gyalogos,
varatlanul felbukkano, megkiilonboztetd jelzéseket hasznaldo jarmi (mindkettd
nagyon gyakori baleseti ok). A masok helyzetébe valo beleélés segit az
onellendrzésben €s az onértékelésben is. Ha, a gépjarmivezetd a partneri szemével
nézi onmagat, a partnerek cselekvései tikrében lathatja a sajat tevékenységét. Az
okolrazas, a mutogatas hasznos tapasztalat lehet éppugy, mint a kdszondom intés. A
készenlét fokozasara is a fantaziajat hasznalja a gépjarmivezetd. Olyan korilmények

kozott, amikor méasok zavarasa nélkiil lehetdség van ra, célszerli végiggondolnia a
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vezetének, hogy mit tenne egy varatlan helyzetben, (pl.: varatlanul lelép az uttestre
egy gyalogos; hirtelen fékez az elol haladd autd; tilos jelzésnél allva a mogotte
érkez6 auté nem fog tudni biztonsagosan megallni; vizes-havas Uton megfarol az

auto; stb.).

A varatlanul veszElyhelyzetbe kertilt gépjarmiivezetd els6 meglepetésében tehetetlen,
de amit mar egyszer végiggondolt, vagy amit mar ki is probalt, azt sokkal
konnyebben €s gyorsabban tudja végrehajtani. Egészen mashogy kozlekedik az, aki
kiprobalta mar, hogy lehet megallni a csuszds Gton, mint aki még nem.

Felvetodik a kérdés, hogy a gépjarmtvezetdk allando ,,félelemben tartdsa” hasznos-e.
A kozlekedés veszélyes helyzeteiben sziikség van ra, csak tudni kell, hogy mitdl kell

félni és mitdl nem. (Kiss, 1988.)

,Egy hasonlat szerint a kozlekedésben valo részvétel, egy kicsit olyan
kovetelményeket tamaszt az emberrel szemben, mintha egy mérges kigyokkal teli
Oserddén kellene athaladnia. Akinek ilyen helyzetben hianyzik a ,,dzsungelérzéke”, a
szorongastol nem képes elérehaladni vagy vakon belebotorkdl az életveszélybe. Aki
azonban beavatott az Oserdd titkaiba, képes hosszu utat megtenni teljesen
magabiztosan, de egyaltalan nem konnyelmuen. Felszabadultan halad az uticélja felé

¢s eléri azt anélkiil, hogy mérges kigyoval talalkozna.” (Réti, 1983.)

1.3. KOZLEKEDESI BALESETEK

Az el6z6 hasonlat szerint, az 6serdén valo athaladas a felkésziilt ember szamara
kevés veszElyt hordoz. Ennek ellenére mégis mindennaposak a kozatjainkon a kisebb
koccanasok ¢és tragédidkkal végzddd kozuti balesetek. Réti Laszlo megéallapitasat a
hétkoznapi tapasztalatunkkal Osszevetve azt feltételezhetjilk, hogy a kozlekedés
résztvevoi nincsenek kelléképpen , beavatva az 6serdd titkaiba”. A tényleges okok
feltarasahoz meg kell vizsgalni, hogy valdjaban miért kovetkeznek be ilyen nagy
szamban a kozlekedési balesetek. Valdéban az emberi magatartds a dontd vagy
valahol mashol kell keresni a magyarazatot? A statisztikai adatok szerint, valéban
megallapithato, hogy az ember nem tud az U korilményekhez maradéktalanul

alkalmazkodni. Ezt legszemléletesebben a 1. tdblazatban szerepld adatok bizonyitjak.

28



A Az EMBERT Osszes
A jarmivezeték | gyalogosok | utasok TENYEZO

A jarmiivek | Palyahiba
miiszaki és egyéb
hibaja (db.) | okok (db.)

személyi-
sériiléses
baleset (db.)

ez hibaja (db.) hibaja hibija OSSZESEN

(db.) (db.) (db.)

2006. 19146 91% 1587 24 20758 99% 80 140 20977
2007. 18797 91% 1559 32 20389 99% 83 164 20635

2008, 17521 91% 1390 30 18942 99% 74 159 19174

2009. 16511 92% 1104 27 17643 99% 60 162 17864
2010. 15061 929 1003 34 16099 99% 71 138 16307

2011. 14522 D% 961 50 15533 98% 77 17 15827

1. tablazat: Személyi sériiléses koziti kozlekedési balesetek az el6idéz6 okok szerint™®

Az adatok alapjan egyértelmiien lathatdo, hogy az emberi tényezd jatssza a
legmeghatarozobb szerepet a kozlekedési balesetek bekovetkezésénél. A valoban
bekovetkezett balesetek szama ennél jelentdsen nagyobb, ugyanis a kozuti
kozlekedési baleset bekovetkezése utan nem kell minden esetben a Renddrséget
értesiteni, a balesetek jelentds részérdl a hatosag tudomast sem szerez. Ezért a
baleseti statisztikak csak a személysériléses kozlekedési balesetek alapjan készulnek.
A KSH" modszertani Gtmutatdja szerint, a személysériiléses kozati kozlekedési
baleset: ,,Olyan varatlan, nem szandékosan eldidézett forgalmi esemény, amely
kozaton kovetkezett be, vagy onnan eredt, amelyben legalabb egy mozgo (kozuti)
jarmu, vagy igavonasra is hasznalhato allat kozrejatszott és amelynek kovetkeztében,
egy vagy tobb személy meghalt, vagy megsériilt. Ongyilkossag nem szamit

balesetnek.”’

Bar a magyarorszagi személyi sériléses balesetek szama az elmult években
jelentdsen csokkent, azért tovabbra is elgondolkodtatoak a felsorolt adatok:

- A vilagon 5 millio ember hal meg évente baleset kovetkeztében, ebbdl 1,2
millio koziti balesetben. A WHO™ régiéi koziil az 52 orszagot magaban foglald
Eurdpai Régié a harmadik helyen 4ll a baleseti halalozasban. Az EU* orszagaiban
évente 235 000 aldozata van a baleseteknek, amibol 50 000 a kozuti baleset miatti

.50
halalozas.

* Kozponti Statisztikai Hivatal: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_ods003.html
(letoltve:2012.07.11.)

* Kozponti Statisztikai Hivatal

" KSH Modszertani dokumentacio / fogalmak, http://www.ksh.hu (letsltve: 2012.07.11.)

* WHO: World Health Organization (Egészségiigyi Vilagszervezet)

* EU: Eur6pai Unid

% A vesztiinkbe rohanunk - negyedmilliard forint egy elveszett élet (Napi Gazdasag, 2007. 05. 24.)
http://www.napi.hu/default.asp?cCenter=article.asp&nlD=333327&pn=2 (letoltve: 2008.10.18.)
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~ Evente tobb mint 40.000 ember vesziti életét az Eurdpai Uni6 tagallamainak
kozutjain, s szazezrek szenvednek kilonbozo jellegli séruléseket. Elmondhato, hogy
minden harmadik unids polgarbdl egy 6 élete soran valamikor megsériil kozlekedési
balesetben. A balesetek anyagi kihatasa is jelentds, mert az Euro szdzmillidrdokban

mérheté karok az EU GNP-nek’! mintegy 2 %-at teszik ki

- Bar az emberéletnek természetesen nincs ara, a veszteségek forintositasara
sziikség van. A szakértok szamitasai szerint az un. statisztikai életérték megkozeliti
az 1 milli6 eurot, ami a 2008. évi arfolyamon tobb mint 250 millio forintnak felel
meg. Ebben benne vannak a biztositok altal kifizetett 6sszegek épptigy, mint a kiesett
termelés, a kornyezet karosodasanak koltségei, valamint az olyan nem vagyoni karok
becsiilt értéke, mint példaul az életmindség csokkenése. Mindez egyben azt is jelenti,
hogy tavaly a GDP*® 1 %-anak megfeleld veszteséget szenvedett el Magyarorszag a

kozati kozlekedési balesetek miatt.>*

Dr. Holl6 Péter egyik tanulmanyaban, a statisztikdkban szerepld, emberi hibabol
bekovetkezd balesetek okait €s azok belsd tartalmat vizsgalva érdekes
osszefiiggéseket tar fel, abbdl a kérdésbdl kiindulva, hogy: ,,Akkor hat minden egyes

2755 A szerzb megallapitja, hogy

kozuti baleset kizardlag emberi hiba kovetkezménye
a baleseti statisztikak alapjaul szolgélo rendéri helyszinelés feladata nem a balesetek
igazi okainak feltarasa. A rendori adatfelvétel alapvetd célja a felelés személy
megtalalasa, és annak megallapitdsa, hogy ki, milyen kozlekedési szabaly
megsértésével okozta a balesetet. A kozuti balesetek igazi okainak feltarasara a
helyszini baleseti vizsgalatok alkalmasak. Mértékado kulfoldi gyakorlat szerint a
baleset helyszinére — idealis esetben a helyszinel6 rendérokkel egyszerre — egy 2-3
f6s, mérnokbol, orvosbol és pszicholdgusbol allo, ugynevezett multidiszciplinaris
balesetvizsgalo team képes a balesetben kozrejatszo valamennyi tényezd alapos,
mélyrehatd elemzésére, dokumentaldsara. Ezért célszeri a kozati balesetek

bekovetkezésében szerepet jatszo legfontosabb tényezdket (ember, ut, jarmi)

szerepiiknek megfelelé6 mértékben kulon-kiilon is figyelembe venni, illetve kozos

51 GNP: brutté nemzeti termék (gross national product)

2 GEGENY I.: A baleset-megel6zés jelene és jovéképe
http://www integratorforum.hu/content/view/1272/69/ (Ietéltve: 2008.10.02.)

53 GDP: brutté hazai termék (gross domestic product)

 Szazmilliardok tiinnek el a magyar utakon (2008-08-14 13:38:01)
http://autolabor.hu/hirprint.php?kat=2&hirid=5353 (letéltve: 2008.10.18.)

% HOLLO P.: Gondolatok az emberi tényez6 kozlekedésbiztonsagi szerepérél, Kozuti és mélyépitési
Szemle, 57. évf. 12. sz. pp. 25-26.
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hatasukat, kolcsonhatasukat is értékelni, az ugynevezett masodlagos okokat is
megvizsgalni. Am, ha mindenért az emberi tényez6t hibaztatnank, akkor mind a
jarml, mind a kozat kialakitasa kozombos lenne a kozuti biztonsdg szempontjabol.
Ha ez igy lenne, akkor nem lennének megmenthetdk emberéletek, elkeriilhetok
sérillések a kozutak és jarmlvek vizsgalataval, tervezésével, kialakitasaval,

korszerasitésével.

Amennyiben elfogadnank azt a kozelitést, hogy minden baleset csupan egyetlen okra
vezethetd vissza, akkor az alabbi értékek adodnanak: gépjarmuivezetd 57%, kozut

3%, gépjarmii 2%, Osszesen: 62%.

Human tényez6 (93 %)

Ut- és
kérnyezet
faktor (34 %)

Jarmi faktor (12%)

3. dbra Kozati balesetek okai rendszerszemléletii kozelités alapjan™

Mivel azonban rendszerint, minden balesetnek tobb oka van (tobb szerencsétlen
korilmény egyidejii bekovetkezésének kovetkezménye az esemény), a részaranyok
igy alakulnak: gépjarmivezetd 93%, kozut 34%, gépjarma 12%, osszesen: 139% (a

harom, egymast részben atfedd okcsoport miatt, az érték nagyobb, mint 100%).

Az ember, a kozat €s a jarmi rendszer elemeinek metszeteit tovabb vizsgalva, a
Venn-diagrambol leolvashatd, hogy:
- gépjarmiuvezetdk 93%-os részesedésébdl, az esetek 57%-aban volt egyedil a
vezetd felel Os,
- az esetek 27%-aban a kozut rendellenességével-,
- 06%-éaban a jarm( hibaival-,
- 3%-aban pedig mind a jarml, mind a kozat problémaival jart egyutt a

jarmiivezetd hibaja.

% HOLLO P.: Gondolatok az emberi tényez6 kozlekedésbiztonsagi szerepérél, Kozuti és mélyépitési
Szemle, 57. évf. 12. sz. 26. p.
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A kozlekedési rendszer elemeinek vizsgalata alapjan mar az eldzdekben
megallapitast nyert, hogy a rendszer mikodési jellemzdire legnagyobb befolyassal
bird faktor maga az ember, a gépjarmiivezetd. Ugyanakkor, a baleseti statisztikai
adatok és a baleseti okok mélyelemzésének eredményei ravilagitott arra a tényre is,
hogy az emberi tényezé a kozlekedési balesetek bekovetkezésében is jelentds

szerepet jatszik.

Mindezek alapjan egyértelmien kijelenthetd, hogy bar a gépjarmivezetd a
kozlekedésben kulcspoziciot tolt be, valojaban a koziti kozlekedés rendszerében a

leggyengébb lincszem maga az ember.

1.3.1. Kozlekedésbiztonsag

A kozati kozlekedés biztonsaga és zavartalansaga fontos tarsadalmi érdek.””’

A kozlekedésbiztonsag szinvonalanak novelése minden modern tarsadalom alapvetd
igénye, aminek biztositasahoz nyilvanvaloan fontos: a kozlekeddk egészségének
megodvasa, a kozati kozlekedési baleset kockazatanak mérséklése. Javitdsanak
lehetdségeit vizsgalva, azt a megallapitast is el kell fogadjuk, hogy: , A kozlekedés

1 e 11 s o , ’ . ’ c e s 58
milkodésében fellépd zavarok az élet természetes jelenségei kozé tartoznak.”

A zavarok okainak megismerése, vizsgalata és tipizalasa — mint preventiv
tevékenység — jelentésen hozzgjarulhat a jovobeli események bekovetkezési
lehetéségének csokkentéséhez.

Ezért, a kozlekedésbiztonsaggal kapcsolatos kutatasok f6 célja, hogy az eredményeik
felhasznalasaval —megakadalyozzak, az ember—jarmi-kornyezet dinamikus
kapcsolatrendszer tipusos hibainak Ujboli bekovetkezését. Ehhez tarsul a masik f6
torekvés: a mar bekovetkezett hiba karos kovetkezményeinek lehetdség szerinti
mérséklése. Az elsé korbe tartoznak az aktiv biztonsag novelését szolgalod

beavatkozasok, a méasodikba a passziv biztonsag fokozasa.

Az aktiv biztonsag az ember dontését képes jO iranyba befolyasolni, a passziv mar
csak a rossz dontést tudja kovetkezményeiben csokkenteni. A kozlekedésbiztonsagi
elemzések egyrészt a problémaforrasok felismerésének eszkozei, masrészt azoknak
az intézkedéseknek a katalizatorai, amelyek soran azt kell eldonteni: hol, mikor,

milyen beavatkozasra van sziikség. (Irk, 2003.)

71/1975. (IL. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a koziiti kozlekedés szabdlyairol, Preambulum
¥ IRK F.: Kozlekedésbiztonsag és biinozéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiado Kft.,
Budapest, 2003. 47. p.
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A kutatasok eredményei a bekovetkezett balesetek tilnyomo tobbségének
elsoddleges-, vagy masodlagos okaként az emberi hibazast jelolik meg, ezért a
legfontosabb feladat az ember biztonsagos kozlekedésre valo alkalmassaganak
vizsgélata.

A kozlekedésbiztonsag egyfajta kényes egyensulyi allapot, ahol egyik oldalon az
ember egyéni teljesitdképessége all, a masikon az emberrel szemben tdmasztott

kévetelmények:59

. . . a kozlekedési résztvevd teljesitképessége
KOZLEKEDESBIZTONSAG =

a kornyezet dltal tamasztott kovetelmények

Ezen 6sszefiiggésbdl kiindulva, a két mutaté tartalmi elemzésével meg kell vizsgalni,
hogy a kozlekedés biztonsaga mit var el gépjarmivezetdtdl, €s & milyen mértékben
képes az elvarasoknak megfelelni. A kozlekedésbiztonsag fokozasa, a
balesetmegeldzési tevékenység alapgondolata, tehat nem mas, mint annak az idealis
ember—jarmi—kornyezet szimbiozisnak a megteremtése, amelyben a kozlekedésben
résztvevd emberek jobban eleget tudnak tenni a velik szemben tamasztott
kovetelményeknek.®® A kozlekedésbiztonsag szinvonalanak fontos mutatéja a
kozlekedési balesetek szamanak alakulasa, ami szerint, ha csokken a balesetek
szama, vele forditott ardanyban nd a kozlekedés biztonsaga, ¢€s a két tényezd
értelmezése forditva is igaz, mely szerint, ha n6 a kozlekedés biztonsaga, csokken a
balesetek szama. A balesetek bekovetkezésekor személyi sériilés, vagy anyagi kar
(esetleg mindkettd) keletkezik, melynek minden esetben karos gazdasagi
kovetkezményei 1s vannak. A kozati balesetek hatalmas nemzetgazdasagi
veszteségeket okoznak. A kozlekeddk egészségének megovasa €s a gazdasagi karok
mértékének csokkentése fontos tarsadalmi érdek. Mivel szoros Osszefiiggés
mutathatd ki a kozlekedésbiztonsag alakuldsa és a balesetek szama kozott, a
Kozlekedésbiztonsagi Szervezet megfogalmaz egy fontos kérdést, majd meg is
valaszolja azt: ,Miért ismétlddnek a balesetek? Mert nem ismerjik fel a kockazatot,
mert nem ismerjik az eléidézé okokat, mert nem tesziink azok megsziintetéséért,

mert nem osztjuk meg a tapasztalatainkat.”®"

¥ IRK F.: Kozlekedésbiztonsag és biinszéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiado Kft.,
Budapest, 2003. 48. p.

S MAJOR R.: A kéziti kozlekeddsi balesetek megel6zése, kiilonds tekintettel a renddrség lehetSségeire és
korlataira, PhD értekezés, Pécsi Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, 2009. 32. p.

' KBSZ: Kézlekedésbiztonsagi Szervezet (www.kbsz.hu)
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A balesetek ismétlddésének esélye, ezzel a balesetek szamanak csokkentése csak ugy
lehetséges, ha az arra illetékes szervek feltarjak a kivalto okokat, elemzik azokat €s a
kovetkeztetések levonasa utdn meghozzak a sziikséges intézkedéseket. Osszegezve
az eddigi megallapitasokat kijelenthetjiik, hogy: a balesetek szamanak csokkentése,
csak hatékony baleset-megelézési munka aran lehetséges, melynek alapja az egzakt

balesetanalizis. (Irk, 2003.)

1.3.2. Baleseti okkutatas

A baleseti okkutatas gyokerei az elsé vilaghaboruig nyulnak vissza. Az 1910-es évek
masodik felében az Amerikai Egyesiilt Allamok hadiipari fellendiilése magéaval hozta
az ipari termelés jelentdés novekedését. A termelési folyamatok felgyorsitasaval
jelentds mértékben noétt a munkahelyi balesetek szama. A balesetekbdl ered6

munkaerd kiesés termeléscsokkenést, ezzel bevételcsokkenést eredményezett.

Felismerhetévé valt az is, hogy ugyanazt a munkat végzé személyek rendkiviil eltérd
valoszinliséggel keveredtek baleseti helyzetbe. Voltak, akik nem vagy csak ritkan
hibaztak, és voltak, akik visszatéréen hibas dontéseket hoztak. Ok nem tudtak
megfelelni azoknak a kovetelményeknek, amelyeket veliik szemben tamasztottak. Az
is nyilvanvalova valt, hogy az egyes munkahelyeken, tobben lettek balesetek
aldozatai, s6t sok helyen az bizonyosodott be, hogy az emberek tébbsége nem képes
az elvarasoknak megfelelni. Lényegében ez a munka folyik mind a mai napig, egyre

tobb ismeretet felhalmozva €s egyre hatékonyabb prevencios eszkoztarat alkalmazva.

1.3.2.1. Az emberi hiba (human error)

Mivel a kutatdsok eredményei bekovetkezett kozlekedési balesetek jelentds
tobbségének okaként az emberi hibazast jelolik meg, a lehetséges beavatkozas
érdekében meg kell vizsgalni ezek sajatossagait.

A technikai fejlédéssel parhuzamosan egyre komplexebb, emberek altal mukodtetett
rendszerek jottek 1étre, amelyekben a novekvd komplexitds novekvd szamu
meghibasodasi lehetoséget eredményez. Ezek a meghibasodasi lehetdségek addig
nem vezetnek tényleges meghibdsodashoz, amig a rendszer gépi vagy emberi
komponensei képesek a rendszer kontrollalasara. Az ipari katasztrofak, a kozlekedési
balesetek okainak elemzésébdl egyértelmtien kideriil, hogy a pszichologiai tényezok
szerepének alulértékelése — sét egyes esetekben teljes figyelmen kivil hagyasa — az

események bekodvetkezésében jelentds szerepet jatszik. Az okok megismerése és a

34



tanulsdgok levonasa utan, ma mar elengedhetetlen feladat a pszichologiai
tényezOknek a biztonsagban jatszott szerepének mélyebb megértése €s figyelembe

vétele.

Az emberi hibazas Reason-féle alapmodellje:

Az emberi hibazas torvényszeriségeinek megértéséhez, célszeri a Reason altal
készitett modell (GEMS: Generic Error-modelling System) elemeit és 6sszefiiggéseit
megvizsgalni. A modell szerint az elézetes szandék (prior intention) €s a hiba (error)
fogalmai pszicholdgiai szempontbol egymastdl elvalaszthatatlanok, hibarol csak
elozetes szandék alapjan végrehajtott cselekvések esetén beszélhetiink. Az emberi
hiba (human error): é&ltalanos fogalom, amely magaban foglal minden olyan
helyzetet, amelyben a mentalis vagy fizikai cselekvések megtervezett sorozata nem
éri el elore eltervezett szandékozott céljat és ez a kudarc nem tulajdonithatd
valamilyen rendkivili véletlenszer(i kériilménynek.®

Reason az emberi hibakat két alapvetd tipusba sorolta be:

Végrehajtdsi vagy/és taroldsi hibdk:
A cselekvések nem a terv szerint futnak le (fiiggetlenil attol, hogy maga a terv
helyes-e vagy nem), mivel a megfeleld cselekvések sorozata vagy rosszul lett

végrehajtva, vagy/és mar az eltarolasukban is hiba volt. Ezek az ugynevezett:

- elvétések (slips): potencidlisan megfigyelhetd, nem terv szerint lefutod
cselekvés-sorozatok (tehat végrehajtasi hibak), mint amilyenek a nyelvbotlasok,
elszolasok, elirdsok, félreolvasdsok vagy félrefutott mozgasos akcidk (pl. a

folyamatiranyito operator ,,mellényul” €s rossz gombot nyom meg).

- kihagyasok (lapses): kozvetleniil nem megfigyelhetd, tobbnyire az emlékezés
mikodési zavaraval (kimaraddsaval) kapcsolatos, az elvétéseknél mélyebben

gyokerezd hibak (tehat tarolasi hibak).

Tervezési hibdk:

Maga a cselekvési terv hibas (fliggetlentl attdl, hogy a cselekvések a terv szerint
futnak-e le vagy nem). A tervezési hibdk, mas néven tévedések (mistakes): az
itéletalkotasi és kovetkeztetési folyamatok hianyossagai a célok €s az azok elérésére
kivalasztott eszkozok meghatarozasa soran. A tévedések lényegesen komplexebbek,

nehezebben megérthetdek és tetten érhetdek, mint az elvétések vagy a kihagyasok és

2 KLEIN S.: Munkapszichologia, SHL Hungary Kft,. Budapest, 2000. 595. p.
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ezért azoknal sokkal nagyobb potencidlis veszélyt képviselnek. Az elvétések és a
kihagyasok a tervezettdl valo eltérést jelentik és ezért viszonylag konnyebben
felfedezhetdk és igy tudatosithatoak. A tévedések lényege a rossz tervezés €s ezért
hosszu ideig észrevétlenek maradhatnak. A tévedésekrdl gyakran csak valamilyen

sulyos kovetkezmények kapceséan deriil ki, hogy valojaban tévedések voltak.

A szandékos viselkedésformak, a 4. dbran lathaté harom igennel vagy nemmel

megvalaszolhato kérdés segitségével célszeriien kategorizalhatoak.

Onkéntelen vagy
szandékolatlan akeid

Az akcidokat
valamilyen el6zetes
szandék inditotta el?

Szandékosak
voltak az akciok?

Az akciok az el6zetes
terv szerint futottak?

l Igen

Az akciok elérték a
céljukat?

l Igen

Sikeres
akciosorozat

4. dbra: Algoritmus az emberi hibék tipusainak elkiilonitésére®

A 4. dbran az is lathat6, hogy pszicholdgiai értelemben nem minésiilnek hibanak az
elézetes szandék nélkiil végrehajtott cselekvések (az 6nkéntelen vagy szdndékolatlan,
illetve spontan akciok eredményei). Ez az értelmezés eltér a jogi felfogéstdl, mivel
jogi értelemben beszélhetiink feleldsségrol onkéntelen vagy szandékolatlan, illetve
spontan akci6 eredményeként bekovetkezd baleset vagy karokozas (pl.
gondatlansagbol eldidézett baleset vagy hirtelen felindulasban elkdvetett testi sértés)

esetén is.

Olyan esetek is gyakran fordulnak eld, hogy azok a szabalyok, amelyek a multban
mindig érvényesnek bizonyultak, az adott rendkiviili helyzetben érvénytelenné
valnak, és ezért rossz valaszokat eredményeznek. Ezért a Reason modelljét a
tapasztalattal, és a Rasmussen-féle feldolgozasi szintekkel kiegészitve kideriilt, hogy

a tervezési hibak tovabb oszthatok.

Igy a tévedéseknek két fajtdja kiilsnboztetheté meg: tévedések a szabalyokon alapuld

szinten, €s tévedések a tudason alapulé szinten.

83 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 596. p.
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Mindezek alapjan, a harom f6 hibatipus jellemzdit az alabbi tadblazat foglalja ossze:

- - bl Splie klh agyasok,a Tévedések a szabialyokon Tévedések a tudason
Dimenzio gyakorlottsagon alapulo .. ..
. alapulo szinten alapulo szinten
szinten
Teve’keny seg Rutin Problémamegoldas Problémamegoldas
tipusa
Nem a tevékenységgel A tevékenységgel kapesolatos Shlmociemnipaiipgsl
Figyelem fokusza i S .g,g , ¥ gg , P kapcsolatos targyra
kapcsolatos targyra iranyul. targyra iranyul. o
irdnyul.
Automatikus feldolgozas Automatikus feldolgozas Tudatos feldoleozds
Kognitiv kontroll (..feedforward” készség sémak (,.feedforward” tarolt szabalyok . dback’%)
alapjan). alapjan). = d
Hibdk Nagyrészt elore jelezhet ,erds- Nagyrészt elore jelezhetd ,erds-
. l, . de-rossz” tipusu hibék (akciok de-rossz” tipusu hibéak (szabalyok Valtozo.
eldrejelzése : - pis
alapjan). alapjan).
Tényleges hibdak Bar az abszolut hibaszam Bér az abszolut hibaszam Az abszolit hibaszam
és viszonylag nagy lehet, ezek viszonylag nagy lehet, ezek kicsi, de ezek aranya az
hibalehetoségek aranya az 0sszes aranya az 6sszes hibalehetdséghez 9sszes hibalehetdséghez
ardnya hibalehetéséghez kicsi. kicsi. nagy.
R Kicsitol kozepesig. Belsd Kicsitdl kozepesig. Belsod . .
Szituativ té 1 ) ] Kiilsé t k
CHRAIV IERYER0. | 4 ver8k - kordbbi eléfordulésok | tényezdk - kordbbi eléfordulsok - S
szerepe o sy meghatarozok.
- a meghatarozoak. a meghatarozdak.
Felismerés Altaldban gyorsan és hatékonyan Nehe, gye}kran ,cse,lk k uled Neh"eze”n - £yaki ?sak
s | S —— beavatkozas segitségével kiilsé beavatkozas
L ' ismerhetd fel. segitségével ismerhetd fel.
A valtozast Sy bi A valtozast 3l
Viszony a A valtozas ténye nem tudatosul a ‘,/a ,ozas a,s?eme 4 1zony.0 i va ,0 .zas, a szeme la
iltordsh meofoleld idében a személvndl mértékben varja, de nem tudja varja ¢s nincs arra
vaozashoz g yiek annak pontos idejét és form4jat. felkésziilve.

2. tabldzat: A harom f§ hibatipus jellemz6i®*

Mint lathato, az elvétések és kihagydsok (amelyek mindig a gyakorlottsagon alapulo
szinten fordulnak el6) bekovetkezése olyan tipusu tevékenységnél varhatd, amikor
valamilyen jol megalapozott (begyakorlott) rutintevékenységtdél valamilyen okbdl el
kell térni. A hiba sajatossaga ezen a szinten, hogy a figyelem nem fokuszalodik
eléggé a tevékenységre, ezért az ember a rutintél nem képes eltérni és a korabbi
beidegzddések altal kialakitott ,erds-de-rossz” valaszt adja. (A gépjarmivezetd
minden nap, ugyanazon az utvonalon halad, és valamilyen ok miatt, az egyik
utkeresztezédésben megvaltozik a forgalmi rend /,jobbkezes utcabdl” alarendelt ut
lesz/, megszokasbol benéz jobbra és kozben balrdl a féuton haladd belehajt.)

Ebben az esetben az akciok sora kozvetlen kognitiv (tudatos) kontroll nélkiil,

automatikusan fut le €s ezek a hibak a korabbi beidegzddések alapjan nagyrészt

elérejelezhetdk.

A tévedések a szabdlyokon alapulo szinten abbol adddnak, hogy a személy ugyan
bizonyos mértékben fel van késziilve kdrnyezete megvaltozasanak kezelésére, de azt
nem lehet eldre latni, hogy ezek a valtozasok pontosan mikor €s milyen formaban

kovetkeznek be. Ha egy olyan valtozés kovetkezik be, amire a személynek reagalnia

* KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 599. p.
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kell akkor a sajat korabbi tapasztalatai, vagy masoktol készen kapott olyan
szabalyokat is hajlamos alkalmazni, amelyek az adott helyzetben valdjaban nem
érvényesek. (Frontalis titkozésekre tipikusan jellemzo, hogy a gépjarmiivezetd a sajat
savjaban szabalyosan haladva — bar lenne hely a lehuzodasra — a vele szemben
szabalytalanul el6z6 gépkocsival titkozik.)

A valtozast a személy bizonyos mértékben varja ugyan, de nem tudja annak pontos
idejét és formajat ¢€s ezért fordul eld, hogy rossz szabalyt alkalmaz, vagy rosszul
alkalmaz egy egyébként jO szabalyt. Ezekben az esetekben az akciok sora — az
elvétéshez és a kihagyashoz hasonléan — kozvetlen kognitiv kontroll nélkul,

automatikusan fut le, €s ezek a hibak is nagyrészt elérejelezhetdk.

A tévedések a tuddson alapuld szinten arra vezethetok vissza, hogy a kornyezet
varatlanul és radikalisan megvaltozik €s a személy olyan — szamara teljesen Gjszerti
— helyzettel talalkozik, amelynek a megoldasahoz nincsenek kész eszkozei. (A
nyaron szerzett friss jogositvannyal rendelkezd, kezdd gépjarmivezetd elOszor
talalkozik havas-jeges utviszonyokkal, és bar tanulta, de még soha nem tapasztalta
meg, hogy valtozik meg a fékut, nekicsuszik az elétte megallo masik jarmiinek.)

Ezekben az esetekben az akciok sora erdsen kognitiv (tudatos) kontroll alatt megy

végbe és ennek megfelelden ezek a hibadk nem jelezhetdk eldre.

Osszességében megallapithatd, hogy az elvétések és kihagyasok a probléma
felfedezése elott kovetkeznek be, ezért az a megfigyelés €s ellendrzés hianyossagaira
(monitoring failures) vezethetdk vissza. Ezzel szemben a szabéalyokon és a tudason
alapulo szinten megjelend tévedések éppen egy problémahelyzetre adott — de végiil
is hibasnak bizonyul6 — vélaszok, igy a bekovetkezo tévedések a problémamegoldas

zavaraira (problem-solving failures) vezethetdk vissza.

Ezen osszefiiggéseket legszemléletesebben a Reason éltal kidolgozott, harom szintet

atfogd, altalanos emberi hibazasi modellje (5. d4bra) mutatja be. (Klein, 2000.)
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Tudason alapulé szint Egymast kovetd kisérletek
| |

(Tévedések) ; . y ! !
Térj vissza a problématér | Kévetkeztesd ki a diagnoézist és
mentalis modelljéhez! hatarozd meg a sziikséges
Elemezd a struktura és a funkcio akeiokat!
viszonyat! Hajtsd végre az akcickat!

. : ;
e Figyeld meg az eredményeket!

Keress magasabb szintii analogist! | tab

Szabalyokon alapulé szint
(Tévedések)

Frobleo ™

Gyakorlottsagon alapulo szint

Igen
(Elvétések és kihagyasok)
Igen CEL
ALLAPOT
Figyelmi kontroll az akciok Rutin akciok ismerds
lefutasa soran kornyezetben

5. 4bra: Reason 4ltaldnos emberi hibazasi modellje®

A balesetek kialakulasdnak viselkedés-kozponty megkozelitése.

A viselkedés-kozponti megkozelitések kozos jellemzdje, hogy valamilyen modellt
kinadlnak az emberi informdaciofeldolgozas, a dontéshozas és a kognitiv kontroll
mechanizmusaira és mikodésmodjaira. Ezek a baleset-elméletek az egyént —
valamilyen eszkdz hasznalojat — némi egyszerisitéssel informéacio-feldolgozo
csatorndnak tekintik, és a balesetet azzal magyarazzak, hogy az érzékelés, észlelés,
felismerés (azonositas), értékelés, dontés és végrehajtas egymast kovetd fazisai koziil

valamelyikben hiba torténik.

Ramsey baleset-kialakuldsi modellje:

Ez a modell viszonylag egyszeri és jol hasznalhaté segitséget nyudjt a baleseti
analizisek elkészitéséhez. A balesetek bekovetkezését egy modell alapjan vizsgalja,
melynek elemei: az emberi informacidfeldolgozas, a dontéshozas és a kognitiv
kontroll mechanizmusai és mikddésmodjai. Ez az elmélet az embert informacio-
feldolgoz6 csatornanak tekinti €s a balesetet azzal magyarazza, hogy az érzékelés,
észlelés, felismerés (azonositas), értékelés, dontés és végrehajtas egymast kovetd

fazisai koziil valamelyikben hiba torténik.

5 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 601. p.
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Kapcsolatba kertilés a
veszélyes rendszerrel
vagy termékkel

Nem A veszély jelzéseinek Szenzoros
e lclece —  érzékelés és
észlelés
Nem Szenzoros
A veszély felismerése +~—  informacid
feldolgozds
e Dontés a veszély Attitiid és
elkeriilésének modjarol viselkedés
Antropometria
e Képesség = dontés «— Biomechanika
végrehajtasara Mozgdsos
0 készségek
Igen
Véletlen J Véletlen J

6. dbra: Ramsey baleset-kialakulasi modellje®®

Ramsey modellje azt mutatja be, hogy az informaciofeldolgozas és cselekvés,
kiilonboz6 szinteken bekovetkezd zavarai a véletlennel kombinalédva milyen
mechanizmusok révén vezethetnek nem kivant eseményekhez, balesetekhez. A
modellt célszerl kiegésziteni azonban a szocialis kérnyezet meghatarozoival, és a
szocialis kornyezetben bekovetkezett jelentds valtozasok (pl.: hazastars vagy
csaladtag halala, valas vagy munkahelyvaltozas) hatasaival, ami néveli annak a

valosziniiségét, hogy az érintett személyt baleset éri. (Klein, 2000.)

1.3.2.2. A kb6zlekedési balesetek okai

A baleset-megelézés az ipari munkahelyeken kezdd6dott meg €s az USA-ban, a
motorizacid 1930-as évek eleji eltomegesedésével kapott terepet a kozlekedésben is.
Nyugat-Eurépaban ennél késébb, az 1950-es évektol terjedt el az autdk tomeges
haszndlata, melynek eredményeként, itt is megjelentek a motorizacié karos, sokszor
tragikus kovetkezményei. Mire az eurdpai szakemberek baleseti okkutatd

munkajukat elkezdt€k, mar rendelkezésiikre alltak az USA harmincas €s negyvenes

% KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 611. p.
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években Osszegyljtott €s rendszerezett eredményei. Ezek azonban csak részben
voltak adaptalhatok. Ezért Nyugat-Eurdpaban is kutatasok indultak el, amelyek a 60-

as évek végétol erdteljesen felgyorsultak.

Kozép-Eurdpaban a motorizacio csak késve és lassan kezdddott meg. A balesetek
szama azonban mar a 60-as évek végére nyugaton €s keleten egyarant tarsadalmi-
politikai probléma lett. A nagyobb szabasu kutatdsok a hetvenes évek elején
kezdddtek. Szociologusok, pszicholdgusok, kozgazdaszok és jogaszok vettek részt
ebben a tényfeltaré munkaban.

Az ismeretek gyarapodasaval ¢és a statisztikai adatfelvétel ¢&s kiértékelés
tokéletesedésével sor keriilt a baleseti okok rendszerezésére, igy viszonylag koran
kialakult a baleseteket eldidézd okok, a kozuti kozlekedési rendszer elemei szerinti

csoportositasa. (Irk, 2003.)

A balesetek okainak feltarasat is célszerii a kozlekedési rendszer elemei szerinti

tagolasnak megfelelden elvégezni.

AKOZLEKEDESI BALESETEK OKAI

HIBAS CSELEKVES

Miiszaki hiba Pilya- és egyéb hiba

A mozgatoé szervek
engedetlensége

Pszichés gatlas
A helyzet nem Belsé kontroll Hibds dontési
ismerete hianya modszer
| | [ ]
Pl Nem n}egtelelo sem’at,
algoritmust hasznal

Vezet6hoz
o 3 ssal o Rossz parositas
tapasztalta még elfoglalva P
Pszichés gatlas Nem ismeri Nem ismeri

Pszichés gatlas

Nem tudja .
J Nem veszi

mit jelent

nincs jel

Nem l4tja 4t

Pszichés gatlas

7. &bra: A kozlekedési baleseti okok egyszertsitett megkdzelitése®’

A korabban ismertetett statisztikai adatokbol kideriilt, hogy a balesetek tulnyomo

tobbsége a kozlekedd ember hibajabdl kovetkezik be. Hollo professzor tanulmanya

7 KISS L.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 60. p.
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azonban arra is felhivta a figyelmet, hogy a kozlekedési rendszer tovabbi két eleme is
jelentdés hatassal van a kozlekedésbiztonsdgra. Ezért a kozlekedési kornyezet
hibajabol, altalaban az utpalya hibajabol bekodvetkezd balesetek okait is fel kell tarni,

valamint azt is vizsgalni kell, hogy a jarmivezetd a palya hibajat miért nem észlelte.

A kozlekedési rendszer harmadik elemének vizsgélata soran meg kell talalni azokat
az okokat, amelyek a kozlekedésben részt vevd jarmi hibajara vezethetdk vissza. A
balesetek tényleges kivaltdo okainak feltarasahoz a kutatast ki kell terjeszteni a
muszaki hiba jellegére, elére lathatosagara, €s a gyartastechnoldgia megfeleldségére
is. Tovabba vizsgalni kell a muszaki hibdk bekovetkezéséért felelos masodlagos

okokat 1is

2

melyek alapvetéen a karbantartasi ¢€s ellendrzési kotelezettség

elmulasztasa miatt kovetkeznek be.

Az értekezésem szempontjabol a kozlekedési rendszer elemei kozul a kozlekedd
ember, mint jarmiivezetd a legmeghatarozobb szerepld, ezért kutatasaimat csak erre a

korre korlatoztam.

A kozlekedési balesetek feleldsség szerinti megoszlasanak vizsgalatahoz hasonldan,
a kozuti balesetek bekdvetkezésében szerepet jatszd legfontosabb kivaltd okokat
(ember, kornyezet, jarmi) is, szerepiiknek megfelelé mértékben kiilon-kilon is
figyelembe kell venni, illetve kozos hatasukat, kolcsonhatasukat — az ugynevezett
masodlagos okokat is — wvizsgalni és értékelni kell. A feltart osszefiggések
megallapitasain tul, Irk egy ) megkozelitésben vizsgalja a kozlekedési balesetek
okait. Két, egymassal szorosan osszefonodd, de mégis markansan elktlonithetd
csoportositast alkalmaz a balesetben szerepet jatszo tényezdk vizsgalatakor:

- akozlekedd ember altal (részben vagy egészben) befolyasolhato tényezok és

- abalesetek bekovetkezésében szerepet jatszo objektiv (nem emberi) tényezok.

A balesetek bekovetkezésében szerepet jatszo szubjektiy tényezok:

Fiziologiai tényezok:
Az emberi informacidfeldolgozas kérdéskorében mar, a fizioldgiai sajatossagok
vizsgalatanal az érzékelés, észlelés, valamint a reakciok szerepének fontossaga és

jelentésége egyértelmuiien igazolodott.
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Azonban a feltart okokon tul, az egyén aktualis (pillanatnyi) teljesitményét jelentésen
csokkentd, ezzel a kozlekedés biztonsagat jelentdsen befolyasold okokat is célszerl

megvizsgalni.

Ezek a kovetkezok:
- Alkohol: A vérbe kerillve eljut a kozponti idegrendszerbe is €s mar igen

csekély mértékii fogyasztasa is jelentds valtozasokat idéz eld.

- Gyogyszerek: Foleg a fajdalomcsillapitok szerepe jelentds, élettani hatasuk is
csak részben ismert. Még ma is eldontetlen a vita arrdl, hogy a kozlekedésre mi
jelent nagyobb veszélyt: valamilyen fajdalom (erds fejfajas) okozta koncentraciod

csokkenés, vagy az ennek elmulasztasat megval dsitd gyogyszer kabitd hatasa.

- Drogok: Az elézbéekhez hasonloan a kézponti idegrendszerre gyakorolt hatasa

miatt rendkivil karos élettani hatasai vannak.

- Dohdnyzds: A jarmlvezetés szempontjabol a jarulékos kovetkezményei a
jelentdsek. Elsdsorban a dohanyaru meggyujtasa és a lehullo pardzs eloltasa jar

jelentds figyelem elvonassal.

Pszichologiai tényezok:

A kozlekedésben a leggyakoribb viselkedésforma a kornyezet ingereire valo
valaszadas, ezért: ,,A balesetek okainak vizsgélata pszichologus nélkul annyi, mintha
beteget akarnank gyogyitani orvos nélkiil.”®®

A pszichologia és fiziologia bar kilon tudomanytertiletek, de markans hatarvonallal
nehezen szétvalaszthatok, ezért a gépjarmiivezetés fizikai és 1élektani sajatossagai is

csak kozos kapcesolatrendszeriikben vizsgalhatok.

A kozlekedési érzék, fantazia és logika valamint az érzékelés és észlelés
targykorében alapos elemzések megallapitdsai mellett célszeri a kozlekedés-

biztonsag szempontjabol eddig nem emlitett faktorokat is megvizsgalni:

~ Eletkor és teljesitéképesség: Korabban mar megallapitast nyert, hogy a
fiatalabb korban gyorsabb, &m nagyobb hibaszazalékkal terhes a reakci6. Ez késobb
kedvezden valtozik, majd oregkorra a reakcididd egyre inkabb megnyulik, amelynek
kedvezdtlen hatdsait nagymértékben kompenzalja a tobb évtized alatt 6sszegy(jtott

kozlekedési tapasztalat.

S RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—ut, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Koényvkiadd, Budapest, 1977. 57. p.
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- Tanulds: A jarmivezetéssel kapcsolatos tulajdonsagok kialakulasaban kiemelt
szerepe van a tanulasnak. ,,Ez a kozlekedésben a hatso tlésen elhelyezett biztonsagi
tlésben helyet foglaldé személy kora gyermekkori iddszakaban kezdddik, és
lényegében az aktiv kozlekedés befejezéséig tart.”A balesetmentes kozlekedéshez
sziikség van a veszélyhelyzetek idében torténd felismerésének elsajatitdsara, ami

csak hosszabb-rovidebb tanulasi 1d6 alatt érhetd el.

- Személyiségjellemzok:

» Kockazatvallalas: A kozlekedés f6 feladata az egyik pontbdl a masik
pontba vald eljutas. A cél elérése kozben a jarmuvezetdnek dontéseket kell
hoznia, amelyek kozott természetesen vannak kockazatosak is. A kozlekeddk
jelentdsen eltérnek egymastdl abban, hogy mekkora kockézatot hajlanddak
vallalni. Ebben szerepe van a kockazat megfeleld ismeretének, a nyerés és a

vesztés lehetdsége felismerésének, €s az egyén személyiségjellemzdinek is.

= Agresszio:’ A pszichoanalizis szerint az agresszio az emberi viselkedés
elvalaszthatatlan része. Az agresszidelméletek kozil a legismertebb a
frusztracio-agresszid hipotézis. Eszerint minden célra irdnyulé motivalt
viselkedés akadalyozasa — frusztracioja’' — agressziv fesziiltséget hoz létre.
(Bernath-Révész, 1994.) A hétkoznapi élet altalanos probléméi mellett, a
kozlekedés soran a gépjarmivezetd — a célja elérés kdzben — sokszor kertl
olyan helyzetbe, ami szdmara frusztracio jelent és ez (a hipotézis szerint)

agressziot eredményez.

» Szorongas: A szorong6 vezetOk legalabb akkora veszélyt jelentenek a
kozlekeddk szamara, mint az agressziv személyiségjegyekkel rendelkezok.
Gyakran ugyanazok az okok az egyik embernél agressziét a masiknal
szorongast valtanak ki, s az sem ritka, hogy a személyiség mélyében rejld

szorongas agressziv viselkedésformaban jelenik meg. (Irk, 2003.)

® IRK F.: Kozlekedésbiztonsag és biindzéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadé Kft.,
Budapest 2003. 63. p.
0 Agresszivitas:

1. Az egyén olyan iranyultsaga, tendencidja, hogy ellenségességét kinyilvanitsa, illetve sajat cél el-
érésére valo merev bedllitodas, amely akar erészakos eszkozoket is igénybe vesz. Felnbttoktatasi
Kislexikon, Kossuth Kényvkiadd, Budapest 1987. 10. p.

2. Tamado fenyegetd viselkedés fajon beliil illetve fajok kozott. Akadémiai Kislexikon, Akadémiai
Kiadd, Budapest 1990. 36. p.

"' Frusztracié: A személyiség célelérési torekvésének meggatldsa miatt keletkezett kellemetlen, bénité

élmény. Akadémiai Kislexikon, Akadémiai Kiadd, Budapest 1990. 614. p.
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* Félelem: A félelem mindig kozvetlen €s szituacidorientalt. Félni csak
konkrét lehetséges esetektdl lehet példaul: fékezéskor attol, hogy nem lesz

képes megallni, jeges uton a megcsuszastol, stb.

" Jjedtség: Az ijedtség azért veszélyes, mert a vezetdét konnyen hajtja
panikcselekvésbe, ezaltal a megoldhato baleseti helyzetet sem tudja ugy
kezelni, hogy a baleset elkerilhetd legyen. Az ijedt ember nem képes
erétartalékait mozgositani, s régebbi ismeretanyagabol a helyes megoldasi

modot kivalasztani.

A felsorolt jellemzOk ismérvei alapjan levonhatd az a kovetkeztetés, hogy: a jol
felkésziilt gépkocsivezetd inkabb tud uralkodni sajat, a kozlekedés szempontjabol

esetleg kedvezdtlenebb személyiségjellemzdin.

Szociologiai tényezok:
Az ember tarsas lény, a kozlekedés pedig a tarsas egyuttlét egyik forméaja, ezért ki
kell alakitani a kozlekedési kozosség jatékszabalyait. A kozlekedés révén az ember
szabadsdga megnd, azonban cselekvései, dontései szigori szabalyok szerint
behataroltak, magatartasat pontosan koreografalt szabalyok irjak el6. Ezektdl eltérni
csak nagyon kis mértékben lehet, a deviancia pedig konnyen lehet on- és
kozveszélyes. Rdadasul — mint a modern hadviselésben — a dontések anonimokka
valnak, a vezetdk arctalanok maradnak, ugyanakkor a gépjarmi jol tikrozheti a
gazdaja jellemzéit, amivel kapcsolatban mar altalanos sztereotipiak’” is kialakultak,
mint példaul:
,diszkos autd” (hangja és jellegzetes jegyei alapjan mar messzirdl
felismerhetd), a hangos, litemes zene fiziologiai hatdsa miatt noveli a benne
l6 vezetd adrenalin szintjét, ezzel sokszor agresszivitasat is; tovabba kizarja
a kornyezet fontos informacidhordozo zajait is, €s noveli a tobbi €rzékszerv

ingerkiiszobét is, ami rontja az érzékelés hatékonysagat,

™2 Sztereotipia: Sztereotipizdldsnak nevezziik egy embercsoport bizonyos jellemvondsainak vagy
motivumainak dltaldnositasat. A sztereotipizdlas annyit jelent, hogy a csoportba tartozé bdrmely
egyénnek hasonlo jellemvondsokat tulajdonitunk, fiiggetleniil attdél, hogy a valdésaghan mennyire
kiilonboznek a csoport tagjai egymadstol. Ha a sztereotipia tapasztalatokon alapul és nagyjdabol
pontos, akkor alkalmazkoddsunkat szolgdlia, a vilaghan vald eligazoddsunkat konnyiti.
HORVATH-SZABO K.-VIGASSYNE: Az agresszi6 kezelése, Szocidlis &s Csaladiigyi
Minisztérium, Budapest 2001. 32. p.
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- a nagyvarosokban, a sliri forgalomban motorozok vagy kerékparozok (akik
gyors és sokszor kiszamithatatlan mozgasukkal nem csak sajat maguk, hanem

kornyezetik szamara is veszélyt jelentenek),

- anagyteljesitményl, magas, robosztus felépitést, sokszor feltlind szinli, vagy
éppen fekete (amelyek sokszor az erdt, kitinni vagyast), esetleg sotétitett
uvegli autok, (amelyek személytelenséget, ezaltal tobb batorsagot)

biztositanak a vezetdjiik szamara,

- a kisebb, sokszor elég megviselt allapotl, 6reg autdk, (vagy az ezek helyett
éppen lecserélt 4 autok), melyek vezetdi ,,csak azért is” megmutatjak, hogy

6k is jogokkal rendelkeznek az utakon.”

A kozlekedésben tanusitott tipusosan alkalmazkodo vagy devians viselkedésforma
nem a véletlen mlve, ugyanis a magatartds az egyén szocializacios folyamataban

gyokeredzik €s szorosan kapcsolodik a kozlekedésen kiviili életteriiletekkel is.

Az altalanos életvezetés és a kozlekedési magatartas kozott szoros kapesolat van. Az
amerikai autosok viselkedésének vizsgalata utan két szlogen kertlt be a koztudatba:

- Ki mint él, ugy vezet (she/he lives she/he drives).

- Mindenki ugy vezet, ahogy €lni szeretne (she/he drives she/he would like to live).

A balesetek bekovetkezésében szerepet jatszo objektiv (nem emberi) tényezdok:

Az altalanos €s a konkrét szerep alapjan az objektiv faktorok tovabbi két alcsoportra
bonthatok:
— Az ember dltal nem befolydsolhato tényezok:

Annak ellenére, hogy az ember bizonyos természeti eseményeket €s jelenségeket
nem tud befolyasolni (elsésorban az id&jarasi-légkori  viszonyokkal) azok
kedvezotlen hatasaival szamolnia kell a kozlekedoknek, €s lehetdség szerint fel kell
készulnitk az azokhoz valé alkalmazkodasra. A sz€lséséges hdmérsékleti viszonyok
¢és a csapadék (ho, jég, 6nos esd, esd, kod, paralecsapodas) kedvezotlen hatasainak
megismerése lehetdséget teremt azok veszélyeinek mérséklése. Ilyen eszkozok
lehetnek példaul: a megfelelé gumiabroncsok (téli-nyari abroncs, profilmélység,
futofelulet profil) hasznélata; 1égkondicionalé berendezés alkalmazasa; €s a nedves,

csuszoOs uton vald jarmivezetés fogasainak képzéseken, tovabbképzéseken torténd

7 §ZABO S.: Kommunikacié a kozuti kozlekedésben, Beliigyi Szemle 2005/7-8. 126. p.
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gyakoroltatasa. Kutatasok megallapitottak, hogy az emberek tobbsége (bar igen
eltéréen, de) reagal iddjarasi frontokra é€s — ujabb vizsgalatok szerint — a
napfolttevékenységekre is. Az ezekre fokozottan érzékeny kozlekeddknél jelentkezd
kedvezdtlen hatasokra valo felkésziilést, jelentdsen javitjdk az idében kiadott

elérejelzések.

— A kozlekedb ember dltal nem befolycdsolhato tényezok:
Az elézbekben emlitett tényezokon tul rengeteg tovabbi behatas is éri a
kozlekedOket, amelyekre kozvetleniil nincs befolyasuk, amelyek azonban rajtuk
kivul all6 emberektdl fiiggenek.

» Forgalmi tényezok: A figyelem vizsgalatanal megéllapitast nyert,
hogy mind a tulsagosan gyér, mind a tulsdgosan siiri forgalom kedvezdtlenal
hat a kozlekeddkre. Az elobbi azért, mert csokkenti az éberséget, a varatlan
helyzetek iddbeni észlelésére ¢€s a sziukséges valaszreakciokra valo
készenlétet. Az utobbi azért, mert eléfordulhat, hogy figyelmét egyidejiileg
olyan sokfel¢ kellene iranyitania a gépjarmivezetének, amely akar

megoldhatatlan feladat elé is allithatja 6t.

» Latdsi viszonyok: A latassal a kozlekedési latassal kapcsolatos
kérdéskor vizsgalatan tul fontos kitérni a kilonbozdé napszakokban és
csapadékviszonyok kozotti kozlekedés soran jelentkezo eltérd sajatossagokra
is. Elsésorban a szurkiileti és éjszakai kozlekedés megvaltozott viszonyaihoz
val6 alkalmazkodas okoz nehézséget a kozlekeddknek. Sotétben megvaltozik
a szem mukodése, a vilagos-sotét alkalmazkodas ideje nagyon hosszu, és a
kiilonbozé targyak fényvisszaverd képessége jelentdsen eltér egymastdl, ami
azzal jar, hogy a joval erésebb fényvisszaverés altal hordozott informacio
teljesen elnyomhatja a gyengébb, am fontosabb informaciot. Rendkiviil
veszélyes helyzetet teremthet példaul az a szituaciod, amikor egy szembdl
érkezd gépjarmli fényszordja elvonja a gépkocsivezetd figyelmét a vele

azonos iranyban, az Ut szélén haladé kerékparosrol.

= Uviszonyok: A vizsgalatokat alapvetbéen a forgalomszervezési és
forgalomiranyitasi problémak vizsgalatara kell kiterjeszteni, ilyenek példaul:

az utak burkolata, mindsége, szélessége, vonalvezetése, monotoniaja, a
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jelzések értelmezhetdsége, felhivd jellege, stb. ,, Az utakra aldozott 1%-o0s

befektetés 17%-os hasznot hoz teljesitményben és biztonsagban.””*

A kozlekedd ember dltal (részben vagy egészben) befolyasolhato ténvezdk:

E targykorben elsésorban a muszaki jellegli problémak baleseti szerepét célszerl
megvizsgalni. Sokan ugy vélik, hogy a statisztikai adatok szerinti is minimalis szamu
miiszaki meghibasodasbol bekovetkezd baleseteknél a jarmavezetd varatlanul
talalkozik egy megoldhatatlan probléméaval. Vizsgalatok azonban kimutattak, hogy a
balesethez vezeté hibak csaknem kivétel nélkul elézdleg éEszlelhetok,
kovetkezésképpen megsziintethetok. A balesetekben kozrejatszo  fék-  és
kormanyhibak tobbnyire mar elézdleg is megvoltak.

Az ilyen jellegl baleseteknél szintén jelentds szerepet jatszanak a kozvetett miiszaki
problémék. Ezek az el6zdektdl eltérden, szinte soha nem szerepelnek a baleseti okok
kozott, azonban egyes felmérések szerint viszonylag gyakran huzddnak meg a
hattérben, mint a dontd pillanatokban a figyelem elterelésére, a koncentracio
csokkentésére alkalmas tényezd. A vezetd figyelmét elterelheti a felforro hiitéviz, a
minden lassitasnal leall6 motor, az ismeretlen eredetli karosszériazorgés, stb. (Irk,

2003.)

KOVETKEZTETESEK

A fejezetben megallapitottam, hogy a gépjarmivezetéi tevékenységet az
ember—jarmi-kornyezet egyiittesen alkotott rendszerében, vagyis a kozati
kozlekedés rendszerében célszerli elvégezni. A rendszer elemeinek vizsgalata alapjan
egyértelmien kijelenthetd, hogy a rendszer legmeghatarozobb tényezdéje maga az

ember.

Kijelenthetd, hogy a jarmiivezetés az egyik legnehezebb munka, mert a szellemi és
fizikai igénybevétel egymassal szoros kolcsonhatasban, egyidejileg jelentkezik. A
kozlekedésben valé részvétel — az érzékszervek, dontési €s cselekvési képességek

birtokaban 1év6 — egész embert kivan.

A kozuti kozlekedési balesetek okainak vizsgalataval kapcsolatos kutatdsaim soran

megismert statisztikai adatok alapjan egyértelmten lathato, hogy a kozlekedési

™ IRK F.: Koézlekedésbiztonsag és biingzéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadé Kft.,
Budapest, 2003. 55. p.
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balesetek bekovetkezésénél az emberi tényezd jatssza a legmeghatarozobb szerepet.
Ez alapjan kijelenthetd, hogy a kozuti kozlekedés rendszer leggyengébb

lancszeme is a kozlekedd ember.

A megismert tények alapjan levontam a kovetkeztetést, hogy: mivel a kutatasok
eredményei a bekovetkezett balesetek elsddleges okaként az emberi hibazast jelolik
meg, ezért a legfontosabb feladat az ember biztonsagos kozlekedésre valo

alkalmassaganak vizsgélata.

Megitélésem szerint ahhoz, hogy az emberi hibazas kovetkezményeit befolyasolni
tudjuk, meg kell ismerni ezek sajatossagait. Tekintettel arra, hogy az emberi hibazas
nem csak a kozlekedésben résztvevok specidlis jellemzdje, ezért az emberi hibazas
altalanos torvényszeriségeinek megértés¢hez, az emberi hib4dzds Reason-féle

alapmodelljét hasznaltam fel.

Az emberi hibazas altalanos torvényszeriségeinek megismerése utan, az emberi
hibazas és a balesetek kialakulasa osszefiiggéseinek feltdrasahoz_Ramsey baleset-
kialakulasi modelljét valasztottam, ami azt vizsgalja, hogy az informaciofeldolgozas
és a cselekvés, kulonbozo szinteken bekovetkezod zavarai a véletlennel kombinaldédva

milyen mechanizmusok révén vezethetnek balesetekhez.

Az emberi hibazas és a balesetek kialakulasa kozotti 6sszefiiggések felhasznalasaval

elvégeztem a kozlekedési balestek okainak feltarasat.

Kutatasaim alapjan megallapithato, hogy a kozlekedési balesetek dontd tobbségének
elsddleges oka a hibas emberi magatartas, ezért a kozlekedésbiztonsag javitasaban
jelentdés szerep harul ezen sajatossagok megismerésére, a torvényszerliségeik

feltarasara €s az igy nyert ismeretek gyakorlati hasznositasara.

A kovetkezo fejezetben megvizsgalom a jarmiivezetési-kozlekedési folyamatot, ezen

beliil a jarmlvezetés fizioldgiai és pszicholdgiai kovetelményeit.
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2. AZ EMBERI TENYEZO

2.1. A JARMUVEZETESI-KOZLEKEDESI FOLYAMAT

Az elsd fejezetben megéllapitottam, hogy a kozuti kozlekedés rendszerében az
emberi tényezd szerepe dontden meghataroz6. A gépjarmivezetés komplex
munkatevékenység, amelyhez a jarmiivet kezeld, a forgalomban résztvevd embernek
rendkivil sok készséggel és képességgel kell rendelkeznie. A hivatasszerlien végzett
gépjarmiivezetés — ezen belil kiemelten a megkiilonboztetd jelzésekkel wvalo
kozlekedés — olyan specialis alkalmassagi kovetelményeket is tamaszt a
jarmuvezetdvel szemben, amelyek megléte, csak elézetes vizsgalatok alapjan

allapithato meg.

Réti Laszlo szerint: ,.a gépjarmiivezetés a szervezet egyes részeinek olyan intenziv
részvételét koveteli meg, hogy ezt a tevékenységet még akkor is testi munkanak kell

o , o L > 75
tekinteni, ha csupan egy autokiranduléasrol van szo6”.

,,Dr. Isaac-Berlin jogéasz, az 1909-es német jarmUtorvény megalkotdja, az 1928, évi
salzburgi jogasznapon megtartott eléadason a kovetkezdket mondta: »Abban a
pillanatban, mikor valaki betl a vezetéi ulésbe, a birodalmi birdsag gyakorlata
szerint a hétkoznapi 1énybdl isteni lénnyé valik, aki mindent tud, mindent lat, és
mindenre képes.« Jollehet a megfogalmazas nagyon is kiélezett, mégis el kell
ismerniink, hogy a munkafizioldgia szempontjaibdl tekintve a gépjarmiivezetdnek
szamos kovetelményt kell teljesitenie ahhoz, hogy megfelelhessen a kozuati
kozlekedés kovetelményeinek. A vezetési alkalmassag felillvizsgalatara osszeallitott
kovetelmények jegyzéke alapjan megallapithatd, hogy fiziologiai szempontbol
gyakorlatilag minden szervrendszer befolyasolja az autovezetd teljesitoképességét.”’

Az alkalmassag kritériumainak meghatarozasa elott meg kell vizsgélni, hogy mi is az

a jarmivezetési-kozlekedési folyamat, aminek az iranyitasara képes embert keressiik.

P RETI L. (szerk.): Ember—jarmii-at, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Koényvkiadd, Budapest, 1977. 14. p.

" RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—ut, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Koényvkiadd, Budapest, 1977. 69. p.
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A gépjarmiivezetés bonyolult folyamat, azonban kibernetikai’’ oldalrdl viszonylag

egyszerlien attekintheto.

Innnw 3
Erzékszervek Lamadcley }Irﬁnyt’m’s
A)

Szabdlyozd.

Idegrendszer \

Visszacsatolo dg

FOLYAMAT [—‘ o
= = V
Beavatkozas Ellen6rzés

8. dbra Vezérlés és szabalyozas™

A kibernetikaban az iranyitas: a folyamatba t6rténé célszeri beavatkozas, olyan
miveletsor, amely a folyamatot elinditja, fenntartja, megvaltoztatja vagy megallitja.
Négy szakaszat kiilonboztetjiik meg:

- érzékelés: értesiilés-(informécid) szerzés az iranyitandd folyamatbdl, ill. annak

kornyezetébdl— érzékszervek;

- itéletalkotds: a beszerzett informaciok értékelése, feldolgozasa alapjan dontés a

folyamatba valo beavatkozasrél— idegrendszer,
- rendelkezés: utasitas a beavatkozasra— mozgatd szervek;
- beavatkozds: az iranyitott folyamat befolyasolasa— folyamat.

Két markansan elkiilonithetd fajtdja van: a vezérlés,” és a szabalyozas. A
gépjarmiivezetésben csak a szabdlyzassal torténd irdnyitds lehetséges a vezérlés
egyenldé a vakon vezetéssel. Az ember a tanulds, tapasztalas alapjan allanddan

korrigalja szabalyozasi struktarajat, alkalmazkodik a valtozé kiilsé és bels6

" Kibernetika: a komplex szerkezetek rendszerek vezérlésével szabdlyozdsdval kapcsolatos logikai
torvényszertiségeket feltdré, s matematikai dsszefiiggéseiben feltaré tudomdny. BAKOS F. Idegen
szavak és kifejezések szotara. Akadémiai Kiado, Budapest, 1989. 423. p.

8 KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 46. p.

A vezérlés: myflt hatdsldncti (visszacsatolds nélkiili) irdnyitds, amelyben a vezérlérendszer
meghatdrozott tizemi paraméterek, kiilsé utasitdsok figyelembevételével avatkozik be a folyamatba
anélkiil, hogy a végeredményt a beavatkozdssal osszehasonlitand. Uj Magyar Lexikon 1. kétet,
Akadémiai Kiad6, Budapest, 1982. 887. p.

80 A szabalyozas: zdrt hatdslincii irdnyitds, amelyben a szabdlyozé rendszer a szabdlyozott jellemzdt az elGirt
értekkel hasonlitia ossze, és ugy avatkozik be a folyamatba, hogy a szabdlyozott jellemzd minél kevésbé
térjen el az eldirt értéktdl. Uj Magyar Lexikon 1. kétet, Akadémiai Kiadé, Budapest, 1982. 642, p.
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feltételekhez. Ez az adaptiv szabalyozas biztositja, hogy igen sok zavar6 hatas
ellenére is jol tudjon kozlekedni. Azonban a hatékony szabalyozas csak ugy
valosithatd meg, ha a visszacsatolasra alkalmas jellemzét helyesen hatarozza meg a

jarmivezetd. (Kiss, 1988.)

A kozlekedésben betoltott szerepének megfelelden a legfontosabb feladata az
alkalmazkodéas, ami az egyénnek a kilsé kornyezeti feltételekkel valo testi
Osszehangolodasat jelenti. Az ember, a kozponti idegrendszer fejlodésének
kovetkeztében képes igazodni a killonbozd kornyezeti feltételekhez, €s ezeket sajat
szolgalataba is allithatja. Azonban az alkalmazkodds nem csak a fizikai, hanem a
tarsadalmi normakhoz val¢ illeszkedést is jelenti. A rossz alkalmazkodas egyenlé az

aszocialis®' és neurotikus® viselkedéssel. (Réti, 1977.)

A gépjarmiivezetdi tevékenység rendszerének vazlata segitségével osszefoglalhatok
azok a hatasok, elvarasok, kapcsolatok ¢és Osszefiiggések, amelyek alapjan
egyértelmvé valik azon allitas, ami szerint a gépjarmutvezetés — céljatol fiiggetleniil
(kirandulés, vagy pénzkeresé tevékenység) — olyan komplex munkatevékenység, ami
egész embert kivan attél a pillanattol kezdve, hogy a jarmilvezetd beil a
vezetdulésbe, addig a pillanatig, amig a jarmUvét biztonsagosan le nem allitja a

tovabbi hasznalatig.

81 Aszocidlis: szocidlis szempontokat figyelembe nem vevé, kizosségellenes. BAKOS F. (Szerk.): Idegen
szavak ¢s kifejezések szotara, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1989. 66. p.

2 Newrozis: a kibvilaggal valé silyos osszeiitkizéshdl szarmazé, testi és lelki zavarokban megnyilvénuld,
anatomiailag ki nem mutathato idegbetegség.
Neurotikus: neurozissal kapcsolatos, ra jellemzé. BAKOS F. (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések
szo6tara, Akadémiai Kiado, Budapest, 1989. 580. p.
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9. dbra: A menetteljesitményt meghatérozo tényezk sematikus abraja®

Az Osszefuiggések megértéséhez néhany, el6zéleg nem hasznalt kifejezés tartalmat

célszerd tisztazni:

— Menetteljesitmény: a vezetdé menetegységként teljesitett munkdjanak, a
kifejezése. A menetteljesitmény soha sem fejezhetd ki csak a megtett Utszakasz
idéértékével. Ez egy olyan Osszetett értéknagysag, amely csak a lemért adatok (a
sebességteljesitmény: a megtett kilométer menetiddnként; az egyenletességi
teljesitmény: az eldfordult gyorsitasok és lassitasok gyakorisaga) poligrafikus
rogzitésével itélhetd meg ezért, csak tajékoztatd attekintést adhat a vezetd
menetteljesitményérdl. A menetteljesitmény természetesen fligg azoktol a kornyezeti

tényezoktol is, amelyekkel a gépjarmiivezetd utkézben taldlkozik.

— Teljesitmeényi eldfeltételek: a vezet6tdl filiggetlen technikai, szervezési,
éghajlati és meteorologiai adottsdgokat. Ide kell szamitani magat a gépjarmiivet is,
valamint az utat, a jelzésrendszert, a rend6rség tevékenységét, az év- és napszakot és

az iddjarast.

8 RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—t, A gépkocsivezetés pszicholégiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Konyvkiado, Budapest, 1977. 72. p.
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- Teljesitménytartalék: A menetteljesitmény semmiképp sem koveteli meg a
gépjarmiivezetd maximalis teljesitOképességét. Ez a teljesitmény azonban nem
azonos az adott ember altal nyujtott dsszteljesitménnyel még akkor sem, ha az ugy
gondolja, hogy elérte a teljesitoképessége hatarat. Mint a stressz élettani hatasai
elemzésekor is kitértink r4, az ember rendkivili korilmények kozott olyan
teljesitményekre képes, amit sajat magatol sem vart. Ezért tobbre képtelenség érzése
a teljesitoképesség szubjektiv hatara. A teljesitménytartalék mozgdsitasa utan elért
objektiv hatar elérése mar azt jelenti, hogy az egyén a munkat nem képes tovabb
folytatni. Mint lattuk, a gépjarmuvezetési tevékenység soran a testi igénybevétel
mértéke nem tul magas, ellenben az érzékszervek és a kozponti idegrendszer
megterhelése igen jelentds, ennek ellenére a kozuti kozlekedésben csak nagyon
ritkan és szokatlan teljesitményfeltételek kozott vannak igénybe véve a
teljesitoképesség felsd hataraig.

A vezetd is rendelkezik bizonyos teljesitménytartalékokkal, amelyeket mas — a
haladassal nem kozvetlenil kapcsolodd — kornyezeti tényezdk szdmara is
rendelkezésre allnak, pl.: radidhallgatds, beszélgetés az utasokkal, a kornyezet
megfigyelése, stb. A korilményekhez, illetve a kozlekedési helyzethez sziikséges
teljesitmény-készenlét leginkabb a testi és szellemi teljesitéképességtol fiigg és a

kilsé feltételek mellett leginkabb befolyasolja a menetteljesitményt.

- Teljesitmény hajlam, teljesitmény akarat. a testi €s szellemi teljesitoképesség
mellett rendkivil nagy szerepe van a teljesitmény-készenlét megfeleld szintli

biztositasaban.

* A teljesitmény hajlamnak, melynek nagysdgat az életkor, a vegetativ
idegrendszer, a belsé elvalasztasi mirigyek és az egészségi allapot hatdroz meg.
Mindezekbdl vilagosan latszik, hogy a kozuti kozlekedésben a vezetd
teljesitményét dontéen befolyasolja az €letkora, a testi karosodasanak mértéke €s
a altalanos egészségi allapota. Ez azonban nem allando tényezd, ezt jelentdsen

modosithatja a teljesitmény akarat.

* A fteljesitmény akarat az, ami lehetévé teszi, hogy egy pillanatnyi
rosszabb menetteljesitményre képes egyén az akarati erdfeszitésen keresztiil, a
teljesitménytartalékok mozgodsitasaval képes azt biztositani, hogy rendelkezésére
alljon a megfelelé készenléti allapot a szitkkséges menetteljesitményhez.

(,Osszeszedtem magam ¢és megfeszitett erdvel elértem az uticélt”) Ez a
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sz€lsOséges allapot természetesen azt eredményezi, hogy a teljesitményakarat a
teljesitménytartalékok rovasara aktivizalodik, ezaltal megsziinnek a rendelkezésre
allo szabad kapacitasok. Ilyen esetben fokozott akarati eréfeszitéssel kell vezetni,
ami megerdltetd ¢&s veszélyes tevékenység, mivel varatlan kozlekedési
szituacidban mar semmi hozzaférhetd tartalék nem all a gépjarmivezetd

rendelkezésére. (Réti, 1977.)

A biztonsagos kozlekedés — melynek legkézzelfoghatobb és egyben legfontosabb
mutatoi a baleseti statisztikai adatok — kulcsszerepldje a kozlekedé ember. Ezért a
kozlekedés biztonsadganak javitdsa érdekében végzett kutatasok legfébb célja az,
hogy a baleseti okok feltarasaval és a tipikus hibak felismerésével, a késObbiekben
olyan lehetéségeket biztositanak a kozlekeddknek, amelyekkel jobban eleget
tudjanak tenni a veliikk szemben tdmasztott kovetelményeknek.

Az ember vezette jarmiivet, az embert koriilvevd kornyezetet folyamatosan probaljak
alkalmasabba formalni, annak érdekében, hogy a kozlekeddk a korabban elkovetett
hibakat ne ismételjék meg, illetve a mar bekovetkezett hiba karos kovetkezményei

mérseklédjenek. (Irk, 2003.)

A jarmivezetét olyan jarmivel, olyan kornyezetbe gy kell | kiengedni”, hogy a

hibazas lehetdsége a lehetd legkisebb legyen. (Major, 2009.)

A kozlekedésbiztonsag javitasa érdekében folytatott megel6zd tevékenységek
iranyvonalait amerikai kutatok mar a harmincas években meghataroztak. Kijelolték
azt a harom iranyt, ami alapjan a mai kutatasok is folynak ezen a terilleten. A
kozlekedésbiztonsagi beavatkozasok lehetséges teriileteit — a kulcsszavaik angol

megfeleldinek kezddbetlii alapjan — a szakirodalom ,,3E”-nek nevezi:
- Engineering (miiszaki feltételek: gépkocsi €s az ut).
- Education (a vezetd felkészitése).

- Enforcement (a szabalyok megtartasanak kikényszeritése). (Réti, 1977.)
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2.2. A KOZUTI KOZLEKEDES KOVETELMENYEINEK
FIZIOLOGIAI ES PSZICHOLOGIAI ALAPJAI

A kozlekedési érzék, fantazia és logika fogalmak értelmezése alapjan egyértelmiien
megallapithat6, hogy — jogi->*, orvosi-*, szakmai-*® és pszichologiai alkalmassag®’
birtokaban — a kozlekedéssel kapcsolatos ismeretek az emberek nagytobbsége
szamara elsajatithatok. Tudva azt, hogy a fizikum &s pszichikum szoros
szimbidzisban fejtik ki hatdsukat az emberi szervezetre, a téma feldolgozasanal €les
hatarvonalakkal nem kulonitem el a két tudomanyteriiletet. Ebben az alfejezetben
azokat a fizioldgiai tényezoket €s pszichologiai jellemzdket kivanom megvizsgalni,
melyek jelentdésen befolyasoljak a kozlekedd ember, ezen belul elsdsorban a
gépjarmiivezetok tevékenységét. A jogi- és a szakmai alkalmassag kérdéskorét a

késdébbi fejezetekben dolgozom ki.

2.2.1. Erzékelés és észlelés

Réti: ,,...a motorizalt ember a modern idék kentaurjaként sokszorosara novelte
helyvaltoztatd képességét. Ugyanakkor testi-lelki felépitésében a régi maradt:
érzékszervi, idegrendszeri, gondolkodasi muveletei ugyanolyanok, mint korabban
voltak. Ezét szoktak mondani, hogy a gépjarmiivezetd egy olyan 1ényhez hasonlit,
akinek futasa az antilop gyorsasagéaval, érzékelése pedig a tekndsbéka lassusagaval

vetekszik %7

Az érzékelési funkciok:

Az érzékelés (szenzécio) €s az észlelés (percepcid) a bennilinket korilvevd vilag
felfogasat, az arrol vald tudas elemeinek megszerzését jelenti. Az érzékelés a
kornyezet fizikai-kémiai energidira adott megkilonboztetd idegi valasz, az
informacio regisztralasa. Az észlelés az érzékszervi benyomasok targgya, jelentéssé

g 8
szervezddése. %

A vezetd szamara az érzékelés €s az észlelés informéciokat szolgaltat, melyek

segitségével szabdlyozza gépjarmiivezetdi tevékenységét. A  visszacsatolasra

$35/2000. (XI. 30.) BM rendelet a koziti kozlekedési igazgatdsi feladatokrdl, a koziti kozlekedeési
okmanyok kiaddsardl és visszavondsardl

%513/1992. (V1. 26.) NM rendelet a koziti jarmiivezetdk egészségi alkalmassdgdnak megdllapitdsdrol

% 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a koziti jarmiivezetdk és a koziti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgdztatisanak részletes szabdlyairol

¥741/2004. (IV. 7.) GKM rendelet a koziti jarmiivezetdk palyaalkalmassagi vizsgalatarol

% RETI L.: Stressz a volannal, Medicina Kényvkiads, Budapest, 1983. 25. p.

¥ BERNATH L —REVESZ GY.: A pszicholdgia alapjai, Tertia Kiadé, Budapest, 1994. 89. p.
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alkalmas jellemzOk megvalasztasahoz elengedhetetlen a rendelkezésre 4llo
informaciok érzékelése, észlelése és helyes feldolgozasa. Informacidt képvisel
minden jel vagy jelzés, amelyet a szervezet képes sajat tevékenysége egészének vagy

részének az iranyitasara felhasznalni.”

Példaul, egy uttesten megjelend labda az informéciotartalom szempontjabol nagy
értéket képvisel, ugyanakkor kozvetlen veszélyt nem jelent, de elére figyelmezteti a
vezetdt a varhatd eseményre. A figyelmeztetés miatt a vezetd a gyerek megjelenését
mar kész tevékenységi programmal (lassitas, fokozott figyelem, stb.) varhatja. Az
el6zé példabol is lathatd, hogy az eseményre vonatkozodan: kozvetlen vagy
elsédleges, illetve kozvetett vagy masodlagos informacidkrol beszélhetiink.
Elsédleges az informacio6 akkor, ha a jelzés kozvetlentl kapcsolodik az eseményhez.
Latjuk magat az eseményt: a gyerek kiszalad az uttestre. Masodlagos az informacio
akkor, ha a jelzés bekovetkezése utan még nem biztos az adott esemény
bekovetkezése, csak megnovekedett a bekovetkezésének a valdszinisége. A jelzés
csak gondolati uton valé feldolgozds utdn ad informacidt. Az vezetd csak akkor
nyerhet kozvetett informaciot, ha ismeri a jelzés és a kérdéses esemény kozotti

kapcsolatot. Az ilyen ismeretek sokasagara €pul az eldrelatés. (Kiss, 1988.)

A gépjarmivezetéshez rendkivil sok informacidra van szikség. A vezetd a
cselekedeteit csak az alapjan tudja végrehajtani, amilyen és amennyi informéacioval
rendelkezik a kdrnyezetérol. A jarmiivezetési tevékenységben nem tisztan érzékelési
funkciok vesznek részt, hanem rendszerint komplex érzékelési-észlelési jelenségek

és egyiittesek.

A Csirszka Janos altal szerkesztett 3. tdblazat 6sszefoglalja mindazokat az érzékelési
és észlelési képességeket, amelyek dontd tobbségének megléte €s mikodése a

munkatevékenységet (koztiik a gépjarmiivezetést is) alapvetden befolyasoljak.

Y KISS I.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 21. p.
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latasélesség
photopticus ) )
. latasi adaptacio
scotopticus
kontrasztérzékelés
térlatas
kornyi latas
Tivérzékelés S
hallasélesség
hangdiszkriminéacio
frekvenciaérzékelés
zenei hallds
szaglas
) .| phonopsia (szinhallds)
semeszlezia phonisma (hangldtds)
tapintasérzékelés
tapintasmindség megkiilonboztetése
Erintkezés- héérzékelés
érzékelés fajdalomérzékelés
vibracioérzékelés
izlelési felfogds és megkiilonboztetés
. ., kinesztézias érzékelés
B egyensuly-stabilitas
3. tablazat: A munkatevékenységet befolyasold érzékelési felfogd és megkiilonbozteté képességek™

Az érzékszervek szerinti csoportositdas alapjan célszeri megvizsgalni a
gépjarmiivezetéshez felhasznalt informaciok érzékelésének és észlelésének néhany
fontosabb jellemzdjét.

A latds:

A kornyezetbdl felvehetd informaciok korilbelil 70-75%-a vizuélis eredetd.
(Bernath-Révész, 1994) Réti szerint: a vezetésben a latas a vezetd altal felvett
informacioknak tobb mint 90%-4t jelenti.”” Ezt a tényt adaptalva kijelenthetjiik, hogy
a gépjarmiivezetd, a kornyezetébdl kapott jelzések tulnyomod tobbségét képi
informacioként érzékeli. Ezért célszeri alaposan feltarni mindazokat a jellemzdket,
amelyek alapvetdéen hatarozzdk meg a jarmlvezetd tevékenységét a kozuti

kozlekedésben.

A szem anatdmiai felépitése &s élettani sajatossagai lehetévé teszik az ember
szamara, hogy a kornyezetbdl felvett fényingerek révén, informéciot kapjon targyak

vilagossagarodl, szinérdl, alakjarol és térbeli elhelyezkedésérdl.

. CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszichologidja, Akadémiai Kiado, Budapest, 1985. 85. p.
% RETI L. (szerk.): Ember—jarmii—t, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései, Kozgazdasagi és Jogi
Koényvkiadd, Budapest, 1977. 176. p.
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- A kozlekedési ldtas:
A kozlekedd ember szamara a vizudlis informacidk rendkiviil fontosak. Az
egészségligyi alkalmassag mellett, a biztonsagos kozlekedéshez sziikség van egy

killonleges latasmod kialakitasara, az ugynevezett kozlekedési latasra.

- Ladtastechnika:
A kozlekedési latas alapja a helyes latastechnika elsajatitasa. A vezetés kdzbeni latasi
feladat ugy irhato le, mint annak a folyamatos informacidaradatnak a figyelése,
amely kozt a gépjarmu halad. Egy adott helyzetben a szem fovealis (kozvetlen latas)
tertilete ennek az 6zonnek csak egy kb. 2°-os kerek tertiletét vizsgalja, joval nagyobb
mennyiségll informéciot vesznek fel a szem fovean kivili részei. Ezért fontos
szerepe van a szemmozgasoknak ¢és a szemmozgasok altal letapogatott
informacioszerzésnek. Kutatasok bizonyitjdk, hogy a kozlekedési gyakorlat
megszerzése alatt jelentds valtozas tapasztalhato a gépjarmiivezetd szemmozgasaban.
A kulonbségek inkabb térbeliek, mint idébeliek. A gyakorlattal nem rendelkezo
vezetdk a tapasztalatszerzEs soran a kétségbeesett keresés, nagy kovetd mozgasok és
a lényegtelen jelzésekre (lampaoszlop, korlat, stb.) valo fixalas helyett megtanuljak,
hogyan valtogassak a kozelre és a tavolra nézést. A tavolra vald tekintések
elsddlegesen az iranyra vonatkoznak, mig a nagyon kozeliek a sdvban vald helyzet
ellendrzését szolgaljak. A kezdd vezetdk a gépjarmithoz kozeli teriiletre figyelnek, az
1d6-téri t4jékozodasuk és periféridlis latasuk hidnyossagaibdl adodoan. A gyakorlott
vezetdk tobbnyire tavoli pontra fixalnak €s mar megtanultak, hogy periférialis

latassal ellendrizzek a forgalmi savban valo helyzetiiket. (Réti, 1977.)

A megfelelden hasznalt szemmozgés alkalmazésa esetén is a fej elforditdsa nélkul a
vezetd a térnek csak kis részét latja, €élesen annak is csak egy-egy részletét, amit
éppen néz. A gépjarm, tipusatol fiiggden a vezetd latomezejébdl 20-80°-ot foglal le.
A fej elforditasaval lényegesen nagyobb teret lehet belatni. A tikkrok hasznélata
hatrafelé is kibdviti a vezetd latoterét, de a gépjarml szerkezetébdl adodoan —
tokéletes titkorbeallitas esetén is — ilyenkor is vannak holtterek, amelyek 1étezésérdl
tudnia kell a vezetének. A visszapillanto tikrok helyes beallitdsaval a fej
elforditasanak mértéke jelentésen csokkenthetd, amivel a jarmu elétti forgalom
figyelésétdl elvont iddintervallumot lehet lerdviditeni. Az ember nem lat mindent
egyszerre, csak akkor észlel valamit, ha bekerul a latdterébe, de még akkor sem

biztos, hogy érzékeli azt. Ezért nagyon fontos a koézleked6 partnerekkel a tekinteten
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alapulo kontaktus létesitése. Fontos példaul, a gépjarmiivezetd és a gyalogos,
valamint a korlatozott latétérrel rendelkezé gépjarmii (furgon, tehergépkocsi,
autobusz, stb.) és az éppen mellette haladd masik jarmi vezetdje kozotti kozvetlen,
vagy visszapillanté titkron keresztil kialakult szemkontaktus. Amelyik partnerrel a
gépjarmiivezetonek nincs tekinteten alapul6 kontaktusa, attél nem vérhato el, hogy
figyelembe vegye a jelenlétét, gyakorlatilag a partner szamara nem létezik. Ezért a
szerepek felcserélodnek, ¢€s a veszélyes szitudcid kialakulasanak elkeriilése

érdekében a vezetének kell fokozottan figyelnie a partnerére.

- Ldtds a mozgo gépjarmiibol:
A mozgd gépkocsi vezetdjének nincs ideje a folyton valtozd kornyezet minden
elemének megfigyelésére. Ez nem is szitkséges, elég, ha a kozlekedés szamara fontos
dolgokat latja meg. A fontos és a jelentéktelen jelzések, partnerek, egyéb
korilmények szétvalasztasaban a gyakorlat soran kialakulo tudatos megfigyelés és
rendszerezés segiti a gépjarmivezetdket. Utkeresztezbdéshez érve, elézés vagy
kanyarodas megkezdése eldtt az Gton haladd jarmlvezetd csak rovid ideig veheti le a
tekintetét az eldtte zajlo forgalomrdl, ugyanakkor meg kell gybézddnie arrol, hogy
oldalrol vagy hatulrol veszélyezteti-e valaki a haladasat. Megfigyelések szerint,
gyakorlott gépjarmiivezetoknél ez az idétartam 0,3-0,5 mdasodperc, ami csak egy
odapillantést jelent. Azonban ennyi id6 alatt csak egy alloképet lat a vezetd, ami
alapjan nem lehet megallapitani az észlelt gépjarmi mozgésat, vagy mozgasanak
iranyat ¢és sebességét sem. Ezért tobbszori odapillantassal, az 4llo targybdl
(alléképbdl) haladod targgya (mozgod képpé) alakithatd at az észlelés. Ennek oriasi
szerepe van autopalyan torténd haladas soran is, példaul egy, a szélsé savban,
lassabban halado6 jarmii el6zésekor, amikor a belsé savban nagy sebességgel érkezo
gépjarmi elé szandékozik atsorolni az eldzést folytatd vezetd. llyen esetben a
figyelemmegosztas rendkiviil fontos, mert egyszerre kell figyelni az elézend6 jarmu-
¢és a hatulrol nagy sebességgel érkezd gépjarmi mozgasara is. A visszapillanto tikor
folyamatos koncentralt figyelésével a vezetd elvesziti a kapcsolatot az elézendd
jarmivel, illetve az eldtte 1évé forgalommal, annak esetleges valtozasira (pl.:
forgalmi ok miatt lassit a kocsisor) nem tud reagalni. Ugyanakkor, ha egyszer
belepillant a visszapillantd tukorbe, és a tovabbiakban csak az eldtte haladdra
koncentral, nem tudja megitélni a hatulrol érkezé gépjarmi relativ sebességét. Ezért

célszerll legalabb kétszer — az eldzési szandék eldontésekor €s az el6zés végrehajtasa
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elott — a visszapillanto tikorbe nézni és ez alapjan az érkezd gépjarmii sebességét

megbecsulni.

- A sebességnovekedés hatdsa a ldtdsra:
A sebesség novekedésével aranyosan nd az egységnyi id6 alatti €szlelendd jelzések
szama. Az ember a biztonsag érdekében nagyobb sebességeknél tovabbi szelekciot
végez, és csak a szamara legfontosabb informacidkra figyel. tekintetét foleg a
haladas iranyaba szegezi, oldalra egyre kevesebbet néz, szdmara csak a haladas
iranyaba esd tavoli targyak képe lesz éles, a tobbi a sebességgel aranyosan
elmosodik. A vezetd latotere valtozatlan marad, csak az é€leslatasa é€s az értékelhetd
kép teriilete csokken: beszlikiil a latasa. Mar 40 km/h sebességnél a latoszog 104°-ra
szkil, 100 km/h-nal pedig 45°-ra. Ugyanakkor a figyelmi pont 30 km/h sebességnél
300 méterre, 90-100 km/h sebességnél 600 méterre helyezdédik. Nagy sebességnél
tehat a vezetd képtelen észlelni a kdzvetlen kérnyezetében felbukkand akadalyokat.

(Réti, 1983.)

Az emberi teljesitéképesség felsé sebességhataranak (80-90 km/h) tullépése utan,
még jol kiépitett titon is csak lényeges informaciok figyelmen kivil hagyasaval képes
kozlekedni a gépjarmiivezetd. Ez a sebességkorlat ameddig a vezeté a még minden
fontos jelenségrol, targyrdl tudomast szerez €s még gyorsan képes donteni és

cselekedni. (Kiss, 1988.)

A hallds:

A hallasi képességek osszefoglaldan az akusztikus ingerek (hangmagassag, hangero,
hangszin) felfogd ¢és megkilonboztetd képességét tartalmazzak. A hallassal
kapcsolatos tovabbi fontos fogalom a zajartalom, melynek a gépjarmiivezetdre

gyakorolt karos hatasaival késébb foglalkozom.

A szaglds:

Mig az allatvilagban a tajékozddas, a kommunikécio fontos forrasa, az embernél
csekély a jelentdsége. A normal szaglas érzékelésének az élet szamos tertletén
esztétikai €s vészjelzd, balesetmegel6zd jelentdsége is van. Kulénbozo
meghibasodasokat kisérd jellegzetes szagok észlelésekor sokszor hasznaljuk példaul:
a ,bakelitszag”, az ,amperszag’, a ,kuplungszag” a ,ferodolszag”, stb.

kifejezéseket.
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Testséma és egyensiily:

A proprioceptiv (killonbozo testrészek testhez viszonyitott helyzetének érzékelése)
képességek a munkaalkalmassagban elsésorban, mint a testséma helyzetértékelése és
adaptacid képessége, tovabba mint egyensulystabilitas-érzék kertl eltérbe.

A gépjarmlvezetés szempontjabdl fontos két 6 képesség: a kinesztézias érzékeld

képesség €s az egyensulystabilitas érzékel 6 képesség.

Testfeliileti érzékelés:

A testfeliilet érzékeld képességek korébe tartozik az érintés, a nyomas, a vibracio,
nedvesség €s a szarazsag, a keménység és a lagysag, az érdesség €s simasag, mint
anyagi konzisztencia jellemzoinek felfogésa és megkulonboztetése, tovabba a ho- és
fajdalomérzetek érzékelési képessége. A gépjarmiivezetdi tevékenységet befolyasolo
érzékelési felfogd és megkiilonboztetd képességek szerepe az alkalmassagi
kritériumok megallapitasdnak rendkivil fontos tényezodi, melyek a tovabbiakban,

hivatkozasi alapot jelentenek.

2.2.2. Az emberi informaciéfeldolgozas torvényszeriliségei

Az emberi informaciofeldolgozo-rendszer dltalanos modellje:

Az informaciofeldolgozas alapja a memoéria, amely nélkill maga a személyiség sem
létezhetne és funkciondlhatna. Az emlékezés harom {6 szakasza: a kddolas
(elhelyezés a memoriaban), a tarolas (megdrzés a memoriaban) €s az eldhivas

(visszanyerés a memoriabol).

Az emberi informéciofeldolgozas mikodését a 10. abra foglalja ossze, ahol az

informaciofeldolgozas egymas utdni fazisait nyilak szemléltetik.
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Feldolgozas Taralas

Eléhivis
| T ——,
Problémamegoldis = ,./ I\,'agaeﬁl)b\._
Kovetkeztetés = | kognitiv |

funkciok  /

Nyelv = '\\-__ P oy

Kimenet

10. dbra: Az emberi informéciéfeldolgozo-rendszer modellje (Ellis és Hunt)”
Az informaciofeldolgozas modelljének 6 jellemzoi:

- Az érzékszervi tdr (sensory register): az emberi memoria-rendszernek az
érzékszervekbol érkezd informaciok éatmeneti tarolasara szolgald része. Ennek a
tarnak az az alapfunkcidja, hogy biztositsa az érzékszervi (szenzoros) informacio

kozvetlen rendelkezésre allasat, amig az feldolgozasra kertil.

- Az alakfelismerés (pattern recognition) alapfunkcioja az, hogy a korabbi
tapasztalatok mozgositasaval az érzékszervi tar tartalmaihoz jelentést rendeljen

hozza.

- A figyelem (attention) az észlelés szelekciojanak a képessége; egyfajta
beallitodas, amelynek réven bizonyos ingereket nagyobb valdszinGséggel észlelunk,
illetve "vesziink észre". Ahhoz, hogy a rovid idejli memoridba informécidt vigyiink
be, oda kell figyelnink ra. Mivel a figyelem szelektiven mtkodik, a rovid ideja

memoriaba csak az kertlhet be, amit a figyelem el6zetesen mar kivalasztott.

- A rovid idejii memoria (Short Term Memory, STM, vagy a szokasos masik
elnevezéssel Working Memory, WM) a memoria-rendszernek az a része, ahol a
tudatos informacid elészor megjelenik. Ennek a tarnak a tartalmai mar jelentéssel
rendelkezé mintazatként felismert egységek és ezért tudatosan interpretalhatdak.
Visszaidézni csak azokat az elemeket lehet, amelyek a hosszi idejli memoridban
kognitiv®* sémakként mar léteznek. Kisérletek igazoltak, hogy a révid idejii memoria

kapacitasa altalaban mindossze 742, azaz 6t és kilenc kognitiv séma kozott van, €s ha

 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft.. Budapest, 2000. 584. p.
% Kognitiv: megismerd, a megismerésre vonatkozé. BAKOS F. (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések
szotara, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1989. 433. p.
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nem gondoskodunk kiilén az informacidknak a rovid ideji memoriaban tartasarol
(verbalis anyagok esetén ismételgetéssel), akkor azok kb. 20 mésodperc alatt

kitorlddnek.

- A hosszu idejii memoridban (Long Term Memory, LTM) tarolodik minden
tudasunk a vilagrol, kapacitasa ennek megfeleléen gyakorlati szempontbdl szinte
korlatlannak tekinthetd. Ezek az informaciok elvileg korlatlan ideig rendelkezésre
allnak az egyén élete folyaman. A hosszu ideji memoria azonban gyakorlatilag
korlatlan tarolokapacitasa mellett — a figyelemhez hasonléan — meglehetésen
szelektiv. Ha az informacié mar bekeriilt a hossza ideji memoriaba, akkor a kutatok
egy része szerint mar igazi felejtés (tarolasi hiba) nem kovetkezhet be, az informécio

rendelkezésre nem allasanak az oka csak az eléhivas tokéletlensége lehet.

A legfontosabb magasabb kognitiv mitkodések:
- A nyelv (language), a gondolatok kozlésének egyetemes emberi eszkoze,

amely sajatos modon beleagyazodik a hossza ideji memoriaba.

- A kovetkeztetés (reasoning) és az emberi gondolkodas alapvetd eszkoze,
amelynek soran bizonyos kiindulasi helyzetbodl bizonyos szabélyok alkalmazéasaval
érvényes megallapitasokhoz jutunk el. Ezek a szabalyok lehetnek: induktiv logikai
eljarasok (kovetkeztetés egyes esetbdl az altalanosra), deduktiv logikai eljarasok
(kovetkeztetés az altalanosbol az egyesre, az egészbOl a részekre), pragmatikus
tapasztalati eljarasok (az adott feltételek kozott a legcélszerlibb felhasznalasat
tekintd), heurisztikdk (algoritmusba foglalt feladatmegoldé modszer, amellyel uj

problémékat automatikusan meg lehet oldani.

- A problémamegoldds (problem solving).

A problémamegoldési helyzetet a kovetkezok jellemzik:

* ahol tartunk (a problémandl) az nem azonos azzal, ahol szeretnénk lenni (a

megoldasnal),
* aproblématdl a megoldasig vezetd ut nem nyilvanvalo,

» gyakran jelentOs szellemi erdfeszitést igényel maganak a problémanak a

mélyebb megértése is,

* a problémamegoldasahoz hipotéziseket kell feldllitani a Iehetséges

megoldasi utakrol és azutan ellendrizni kell azokat.
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A problémat altalaban egyszeriibben kezelhetd rész-problémakra bontjuk, illetve
vezetjuk vissza. A felmertld problémak kozott vannak egyszertibbek és nehezebbek:
vannak olyanok, amelyeket a kovetkeztetés viszonylag egyszeri eszkozeivel
megoldhatunk (intelligenciat® igényelnek) és olyanok is, amelyeket csak teljesen
Gjszeri  megkozelitéssel  oldhatunk meg  (kreativitast”  igényelnek). A
problémamegoldas alapja minden esetben a vildg azon tartomanyara vonatkozo
mentalis modell — mentalis reprezentacié — amelyben a probléma megjelent. A
tapasztalatszerzés ¢s tanulas soran a mentéalis modell fokozatosan felépul és
tokéletesedik, valosaghtisége javul. A nagyobb valosaghtiségli modell alapjan
ugyanakkor nagyobb valdszinliséggel oldhatjuk meg az adott teriileten felmerild

problémakat.

Az emberi informaciofeldolgozas Wickens modellje:

Az emberi informéciofeldolgozas mikodését a Wickens-féle folyamatabra (11. abra)
mutatja be, amely az Ellis és Hunt féle modellel ellentétben a figyelem szerepét és a

figyelmi eréforrasok véges jellegét hangsulyozza. (Klein, 2000.)

% Intelligencia:

1. Ertelem, ész, felfogoképesség, értelmesség. BAKOS F. (Szerk): Idegen szavak és kifcjezdsek szotara,
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1989. 376. p.

2. Az egyénnek az az osszetett globdlis képessége, amely lehetévé teszi, hogy célszeriien cselekedjék,
raciondlisan gondolkodjék és eredményesen banjon kornyezetével. CSIBY Sandor (Fészerk.):
Felndttoktatasi kislexikon, Kossuth Kényvkiadd, Budapest, 1987. 98. p.

3. Altaldnos képesség arra, hogy gondolkoddsunkat tudatosan egy ijszerii feladatra bedllitsuk, és az élet
tjszerii helyzeteihez és feltételeihez alkalmazkodjunk. Az intelligencia a gondolkodads fokmérdje. Az
egyén intelligencidjdnak fokdat harom mozzanat hatdrozza meg: valamilyen tijszerii helyzetben mennyire
képes az adott tényezok dsszességét dttekinteni, figyelembe venni, és milyen mértékben tudja kordbbi
tapasztalatait felhaszndlni. KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988.
57.p.

% Kreativitas:

1. Teremtcképesség, alkotoképesség. Bakos Ferenc (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések szotdra,
Budapest, 1989. Akadémiai Kiado6 467. p.

2. Az alkoto gondolkodas képessége: problémaérzékenység, eredetiség, divergens gondolkodds (mely
lehetévé teszi, hogy az egyén adott helyzetben tobb jo megolddst taldljon). Tdgabb értelemben a
Kreativitas mindazon tulajdonsdgok egyiittese, amely révén az egyén eredeti alkotdsok létrehozdsdra
képes. A Kreativitds nagymértékben fejlesztheto; e fejlesztés elsésorban a neveld kreativitasdnak a
Jiiggvényve. CSIBY S. (Fészerk.): Felnbttoktatasi kislexikon, Kossuth Kényvkiad6, Budapest, 1987.
132.p.
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Figyelmi er6forrasok
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11. dbra: Az informaciéfeldolgozas ,,véges figyelmi eréforrasok™ modellje (Wickens)®’

Az emberi informdcidfeldolgozas Rasmussen modellje:

Az ember-gép rendszerek milkodését vizsgalva,

Rasmussen megalkotta az

informacio-feldolgozas hierarchikus kognitiv szintjeit leiré modelljét (12. dbra). A

modell alapfeltevése az, hogy: az emberi tevékenység célok altal vezérelt. Ezek a

célok az ember szamdra valamilyen moédon adottak. A célok johetnek kiviilrol (pl.

feladat, utasitas, kényszerhelyzet vagy elvaras, stb.), de kovetkezhetnek a személy

bels6 igényeibdl €s torekvéseibol is.

A modell azt irja le, hogy az adott cél végrehajtasara az embernek milyen

mechanizmusok allnak rendelkezésére.

Tudison alapulé
viselkedés
(Knowledge-based
behaviour)

Azonositas
CSELEKEDET (act)

Célok

Feladat
meghatarozas

Tervezés

szimbolumok (symbol)
Szabalyon alapulo
viselkedés
(Rule-based behaviour)

Felismerés

AKCIO (act)

Gyakorlottsagon alapulé
viselkedés
(Skill-based behaviour) —1

Jellemz6 vondsok
kialakulasa és
szervezddése

MUVELET (operation)

TTrrr

szenzoros bemenet

12. &bra: Az emberi tevékenység szabélyozasanak kognitiv szintjei (Rasmussen)”®

Helyzet/feladat Téarolt
Osszekapesolas szabalyok
Jelzések (signs) 1
‘ Automatikus
_— $Z€NZomotoros
‘ mintdzatok
T M
Akceiok

7 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 590. p.
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- A gyakorlottsagon alapulo (skill-based) viselkedés:

Tudatos kontroll nélkiil, Osszerendezett egységes egészként lezajld, automatikus
szenzomotoros cselekvési mintazatokbol szervez6dé tevékenységet jelent. A
kualvilagbol érkezé informaciok ilyenkor puszta jelek (signals), melyeknek a konkrét és
kozvetlen folytonos téri-idéi mivoltukon tilmenden semmiféle mogottes jelentésiuk
nincs, pl.: nagy rutinnal, szinte teljesen automatikusan gépkocsit vezetink, az ut
kanyarulatat jelz6 vizualis ingereknek semmilyen mas jelentése nincs azon tilmenden,
hogy az ut kanyarodik. A 12. abran — az "Automatikus szenzomotoros mintazatok"
felirati blokkban — a jelek kozvetleniil kivaltjak a megfelel6 "akciokat" (action).
Az "akciok" jellemzoi:

» a tevékenység olyan kisebb egységei, amelyek még tudatosan is

interpretalhato célok elérésére iranyulnak,

* hierarchidba rendezddnek, az Osszetettebb akciok egyszerlibbekbdl allnak,
melyek egymassal valtozatos modon kapcsolodhatnak és egymasba

agyazodhatnak.

A legegyszeriibbek mar nem bonthatok fel tovabbiakra, mert ezek mar csupan nem
tudatosithatd "muveletekbdl" (operation) épiilnek fel. A gyakorlottsagon alapuld
viselkedést tehat az jellemzi, hogy elemi muveletek meghatarozott szekvenciaibol
szervezodott akcidkra épil. Sziikség esetén az automatikusan lefutd cselekvéssort a
magasabb szinti kontroll modulalhatja. A gépkocsivezetési példat folytatva: az

'”

utitarsunk igy szol: ,,Most egy kellemetlen kanyar kovetkezik!”, akkor tudatosan is

odafigyeltnk a vezetésre, nagyobb figyelmet szenteltiink neki.

A kozlekedési tablak, mar nem csak jelek (signals), hanem ezek mar jelzések (signs)
lesznek szamunkra, mert egyértelmi és egyezményesen ismert szabalyok szerint
tajékoztatnak példaul arrdl, hogy megallni vagy parkolni tilos. Ez az tizenet mar tulmutat

az inger kozvetlen fizikai mivoltan, azon tilmend informaciot kozol.
- A szabalyokon alapulo (rule-based) viselkedés:

A tevékenység szabalyozasa ekkor mar a szabalyokon alapul6 szinten torténik.
Az abrabdl lathato, hogy eldszor megtorténik a jelzés felismerése, majd annak a
rendszerallapothoz, illetve a feladathoz viszonyitasa, végul a jelzéshez kapcsolddo

tarolt szabalyok alapjan a megfelel$ viselkedésformak (akciok) elinditasa.

% KLEIN S.: Munkapszichologia, SHL Hungary Kft.. Budapest, 2000. 592. p.
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Ezeket a tarolt szabalyokat:

» kaphattuk készen (pl.: a kozuti kozlekedés szabalyainak forméjéban),
» korabbi tapasztalataink alapjan kialakithattuk mi magunk, vagy
* megtudhattuk masoktol.

A szabalyokon alapulé szintet tehat az jellemzi, hogy ismert szabalyok alapjan
ugyancsak rendelkezésre allo akcidkat mozgositunk. A gépkocsivezetési példat
folytatva: feltessziik, hogy egy varatlan akadaly (pl. egy hid lezarasa) miatt hirtelen
kidertl, hogy uticélunk az eredetileg tervezett mddon nem érhetd el, akkor olyan
dontési helyzetbe kertliink, amelynek a megoldasara nem rendelkezink eldre

lerogzitett szaballyal.
- A tuddson alapulo (knowledge-based) viselkedés:

Ilyen esetben a tevékenység szabalyozasa ismét magasabb szintre, a tudason alapulo
szintre tevédik 4at. A lezart hid latvanya ekkor szamunkra az éppen felmertlt
probléma szimboluma (symbol) lesz, ami messze tobb mint egyszer( jel, de tobb a
jelzésnél is, mert komplex jelentést hordoz. Az &bran lathatd, hogy ezen a legfelsé
szinten eldszor a szimbolum azonositasa torténik meg, majd a folérendelt cél (az
uticél elérése) megvaldsitasa érdekében olyan uj tervet kell késziteni, amihez a
lehet6ség szerint rendelkezésre allnak ismert eljarasok, ill. szabalyok. Ennek azonban
elofeltétele a tevékenység targyanak alapos ismerete, annak atfogod tudasa. Csak egy
elegendden valosaght belsé mentalis modell teszi ugyanis lehetévé egy, olyan Uj
végrehajtasi terv kidolgozasat, amely realis esélyt ad a sikernek. A gépkocsivezetéses
példaban ennek a tudasnak az adott orszagrész foldrajzara, utviszonyaira stb. kell
vonatkoznia. Ha a megoldas nem vezethet6 vissza az 1) megoldasi terv l1étrehozasa
soran mar rendelkezésre allé szabalyokra, akkor magukat a végrehajtasi szabal yokat

is a megoldasi terv megalkotasa soran kell 1étrehozni.

Informaciofeldolgozas a vezetésben:

Az érzékszerveket minden pillanatban ingerek ezrei bombazzak. Ezeknek azonban a
vezetd csak kis részét dolgozza fel, azt, amire szandékosan vagy oOnkéntelentl
odafigyel, a tobbi hattérzaj, ami elvész szamara. Ahogy egy mozgathatéd reflektor
fénycsovajat rairanyitjuk valamire €s ezaltal kiemeljik, lathatova tesszik — mig a
tobbi lathatatlan marad — ,ugyanigy iranyitjuk figyelmiinket egy dologra, kiemelve

azt a tobbi kozil. Szikitve a reflektor fokuszat, kisebb tertlet emelkedik ki a sotét
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hattérbdl, de sokkal ¢élesebben, amikor pedig szélesitjiik, nagyobb teriiletet
tekinthetiink at, jéval homalyosabban. A zajos hattérbdl is képes az ember kiemelni a
szamara fontos informéaciot, de ez a folyamat nem minden vagy semmi jelleggel
miikodik. A fontos informaciot akkor is feldolgozza, ha szandékosan nem gondol ra,
¢s megforditva, teljes figyelmi erdfeszités mellett sem képes feldolgozni, ha nem
tudja mihez kotni. Bizonyos esetekben viszont a kdrnyezet ingerszegénysége jelent
problémat, a monoton hattéren ritkdn megjelend ingerekre kell reagalni. Ilyenkor

nehéz €beren tartani a figyelmet. (Bernath-Révész, 1994.)

A vezetd a kornyezetébol, az érzékszervein keresztiil informaciokhoz jut. A 13.
abran lathatéan a gépjarmiivezetd tevékenységének alapja, a jelek és jelzések

felfogasa, majd a keletkezett informacio feldolgozasa.

Kozlekedest folyornat
VALOSAG

A vezetk levekenys. : A vezelod (evékerység szermpont-

szemp-bol fontos | jobol  melléke
emp: J e s

aakia

X i i =
8 Jelekké olokitos. (kédotos)
PSR A l _
| | A voloségnok megrelelo
; jelek kibocsajtosa
‘ L 20 Jelek
2
S
S
3
| |_A vezelo ool fet
‘ fogott jelek
i |
A jelek
vétele
i A jetekhez tortozo volo-
9| s0g kivolasziasa
8| dekodolos

I - o
| A jelek s:zéfv:i/aszfdsa

It ketetkezik oz | fontos | mellékes | omely cse-

nformocio B lekvesre kesz
Volosog kéo tot

13. 4bra Az informécio keletkezése a gépjarmiivezetdben®
Az el6zéekben megismert Osszefuggéseket feltarva és azokat adaptalva, a
gépjarmiivezetés egyszertsitett kibernetikai irdnyitasi sémdjanak kibontasaval, még

arnyaltabb képet kapunk a gépjarmiivezetdi tevékenységrol.

9 KISS I.: Kbzlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 23. p.
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14. dbra: A gépjarmiivezetéi tevékenység egyszertsitett séméja'®

A 14. abrén lathatoan, a beérkezett ingerek harom csatornan dramlanak a feldolgozas

helyszinére, az agyba, ahol megtorténik az informacidk értékelése és feldolgozasa,

ami alapjan dontés sziiletik a folyamatba vald beavatkozéasrol. A csatorndkon

kiilonboz6 ingerek aramlanak, és a reflexes-, automatikus- és tudatos tarhelyre

keriilnek.

Rasmussen modelljének felhasznalasaval:

a gyakorlottsagon alapulo viselkedésnek megfelelden, az egyes csatornén olyan
ingerek 4aramlanak, amelyek gyakran szerepeltek, valaszaik teljesen
begyakorlottak, és ardnylag egyszeriiek. A beérkezd ingerek hatasara a reflexes
miikddés beinditja a feltétlen és a feltételes (tanult) reflexeket, melyek révid
id6 alatt utasitast adnak az izomrendszer felé. (Ilyenek példaul: a gyakorlott

gépjarmiivezetd sebességvaltasa, vészfékezése, stb.);

a szabalyokon alapulé szintnek megfelelden, a kettes csatorndn olyan ingerek
aramlanak, amelyek mar tobbszor szerepeltek, €s a rajuk adott valaszok
kozepesen Osszetettek, de begyakorlottak. A memdridban felhalmozott
automatikus cselekvéssorok (gondolkodasi és mozgasmintak) sokasagabdl a
megfelel6t inditja a beérkezo inger, és ezzel — az el6z6nél valamivel hosszabb,
de még mindig rovid id6 alatt — akar bonyolult miivelet elvégzésére is utasitast

adhat az izomrendszernek. (Ilyenek példaul: a kevés gyakorlattal rendelkezd

199 KISS I.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 75. p.
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tanuld sebességvaltasa, vagy a gyakorlott vezetd megallasa a piros lampanal,

stb.);

- a tudason alapuld szintnek megfeleléen, a harmas csatornan olyan ingerek
aramlanak, amelyek ismeretlenek, kevésszer latottak, kiillonos veszélyt vagy
szokatlanul bonyolult, nehéz feladatot jelentenek. Itt mar az ingerek hatasara,
az elbzetes ismeretekre, tapasztalatokra, asszociacidkra tamaszkodo, tudatosan
mérlegelt, gondolkodasi miiveletekkel nyert cselekvésinditdo utasitasok
szuletnek. (Ilyenek példaul: a kezd6 tanul6 sebességvaltasa, vagy a gyakorlott

gépjarmiivezetd tevékenysége varatlan vészhelyzet kialakulasakor, stb.).

Természetesen a reflexes €s automatikus viselkedésbol eredd inditd impulzusok a
tudatos szinten is keresztiilfutnak, ami azok helyességét ellendrzi, esetleg modositja
Oket. Példaul: piros a lampa, de a renddr szabad jelzést mutat; vagy fékezéssel mar
nem lehet megallni az elsObbséggel rendelkezd eldtt (reflexes miikodés szerint),
gyorsitassal viszont még at lehet haladni elétte (tudason alapulo viselkedés).

A mozgatoszerveket az érzékszervekkel osszekotd nyil a figyelem iranyitasat, a
helyzetfelismerést szolgalja. Az izomrendszeren és a gépjarmtivon keresztil bezarul

a szabalyozési kor, 1étrejon a visszacsatolas.

2.2.3. A mozgasiigyesség képességei

A gépjarmiivezetd tevékenységnél megismert szabalyozasi kor, mint lattuk az
izomrendszeren keresztil a gépjarmi kezel6szerveinek mukodtetésével valik
teljessé. Ehhez, a kozlekedd ember szaméra, a kornyezeti jelzések felfogasan és
feldolgozasan tal elengedhetetleniil sziikséges, a megfelel6 mozgasigyességi

alapképességek megléte.

A téblazat, a Csirszka Janos szerinti felosztas szerint mutatja be a munkavégzés
feltételét alkotd mozgasiugyesség, kialakulasahoz szitkséges alapképességeket.

A kilonféle mozgasugyességek egymastol az alapképességek mindségi  és
mennyiségi mutatok alapjan kiulonboznek egymastol, és ezekkel a paraméterekkel

jellemezhetdk.
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Mozgasvalasz képessége: mozgasreakeio-képesség

. er6indité impulzus
erdkifejtés
erofenntartod tonus
Erészabdlyozasi - ;
7 5 er6adagolas
képességek:
. statikus egyenstlyozas
stabilizalé erdszabalyozas :
kézbiztonsag
mozgasflexibilitas
A mozgisformalis c g mozgasirinyitas
. o n mozgasvezetes =
képességei: mozgaskorrekeio
attételezett manipulacio
latas-mozgas koordinacidja
] o mikromanipulacios koordinacid
A mozgaskoordinacio manudlis koordinacio
z S két kéz osszerendezettsége
képességei:

kéz-14b koordinacidja

moralis §ssz-szabalyozas

o5 tempoalakitas
A mozgasi idot s
meghatirozo ritmus- ¢s iitemalakitas

képességek: mozgasfolyamat fenntartasa

4. tiblazat: A munkaalkalmassagot jellemzé mozgasiigyesség pszichomotoros képességei'™

A mozgdsvdlasz képessége:

Mozgasreakcion az ingerre torténd mozgasvalasz létrehozasanak feltételét ¢&s
lehetoségét értjuk. Elsosorban latasi, hallasi, €s a tapintési jelzésre torténd
mozgasvaltozasok a meghatarozoak. Az optimalis mozgasreakcio-képesség a

gépjarmiivezetdi munkakor betoltésének egyik fontos kdvetelménye.

A mozgasreakciot két fontos paraméter jellemzi:
— Adekvdt volta: az adekvat reakcidval ellentétes, mindségileg inadekvat

mozgasreakcio alapos gyanut ad abnormalis allapotra.

— A reakcio gyorsasdaga: az ember kozponti idéviszonyai (€rzékelési-, centralis
feldolgozasi- €s cselekvési id0) alakulasanak mérésére az ugynevezett reakcidido,
vagyis az inger megjelenésétol az adekvat valaszcselekvés megkezdéséig eltelt 1d6
mérése bizonyult a legmegfelelébbnek. Ez alatt az inger az érzékszervektdl eljut a
kozponti idegrendszerbe, €s ott kivaltja a neki megfelel6 reakcidindité impulzust.
Utobbi az idegpalyakon keresztill eljut a végrehajtd szervekig ¢€s meginditja a
cselekvést. A gépjarmiivezetdi tevékenység egyszerlsitett sémajat bemutatod abran az

egyes utak hosszusaga kilonbozo, ezzel jelezve a reakcidk idejének killonbozoségét.

1 CSIRSZKA J.: A szemdélyiség munkatevékenységének pszicholdgidja, Akadémiai Kiado,

Budapest, 1985. 92. p.
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A reflexes cselekvések reakcidideje a legrovidebb: 0,3-0,7 méasodperc. Az
automatikus cselekvéssoron alapulo valasz reakcidideje alig valamivel nagyobb
ennél az értéknél. A tudatos mérlegelést igényld cselekvés reakcidideje altalaban a

leghosszabb, elérheti a 2-3 masodpercet is. (Kiss,1988.)

Irk megallapitasa szerint'®*: A reakcio sebessége és a reakcio biztonsaga két fontos
jellemzdje az egyénnek, ami dontd szerephez juthat egy-egy varatlan szituacioban. A
szakemberek egyetértenek abban, hogy a sebesség és biztonsag kozott az utobbi a
fontosabb, azaz, hogy az egyén inkdbb lassabban, de adekvat valaszt adjon a kiilvilag
elvarasaira. Elismert tény, hogy sem a tulsagosan rovid, sem a tulsdgosan hosszu
reakcididé nem elényds, mert amig az elsé (ami elsdsorban a fiatalokra jellemzd)
konnyen vezethet rossz helyzetfelismerésen alapuld, mérlegelést mell6zé hibas
dontéshez, addig a méasodik nem felel meg a kozlekedés gyorsvaltozds kihivasainak,
mert az elvarasokhoz képest késon érkezik a valasz. A kozlekedésben azonban a
legfontosabb a megbizhat6 valasz, amit nem vagy csekély mértékben befolyasolnak a
killvilag zavard ingerei. A szakirodalom nem foglal egységesen allast abban, hogy
milyen az atlagos, az emberek tobbségére jellemzd reakcioidd. Azonban abban
egyetértenek, hogy az atlagosnal valamivel révidebb vagy hosszabb reakcididd nem

jelent egyet a vezetési alkalmassaggal.

A balesetek vizsgalataval kapcsolatos igazsagligy szakértoi vélemények egységesen,
1 maésodperces 0Osszetett reakcioidével szamitjak ki a kilonbozé események
paramétereit. Ennek némileg ellent mond az a kisérletek alapjan bizonyitott tény,
hogy bizonyos korulmények kozott (pl.: ijedtség hatasara) az egyik ember
reakcidideje lerovidul, a mésiké pedig megnyulik. Példaul éjszaka mindenkinek
megnd a reakcioideje, még az is a normalis hataron beltl van, akinek ez az idétartam

a nappali atlagosan 0,7 masodperc helyett 2-3 masodpercre valtozik.'®

A reakci6idot befolyasolo tényezok lehetnek tartds €s pillanatnyi hatasuak. Tartosan
hatnak: a kor, a nem, az alkat és az egyéni jellemzok. A pillanatnyi hatasok kozul
fontos szerepet jatszik: az alkohol, a drogok, a gyogyszerek, az iddjaras, az éjszakai

vezetés és a faradtsag.

2 IRK F.: Kozlekedésbiztonsag és biinozéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadé Kft.,
Budapest, 2003. 57. p.

% IRK F.: Kozlekedésbiztonsag és biinozéskontroll, KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadé Kft.,
Budapest, 2003. 57. p.
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Mivel a felsorolt jellemzék azon tul, hogy reakcidk gyorsasagat befolyasoljak,
természetesen a vezetési tevékenységre is jelentdsen hatnak. Ezért a késdbbiekben,
részleteiben 1s megvizsgdlom, hogy milyen mértékben befolyasoljak a

gépjarmiivezetOk vezetési tevékenységét.

Erdszabdlyozdsi képességek:

Az erOszabalyozasi képességek a célszerli erdfelhasznalas ¢és erdgazdalkodas
képességei.

Lényege az erdépotencial feletti uralomban rejlik. Erdészabédlyozas hianyaban
inadekvat, elégtelen vagy tulzott eréraforditas neheziti vagy akadélyozza a kivanatos
mozgésiranyt.

Az erdkifejtés, az erdadagolds és a stabilizdlo egyensulyozas képessége a
legfontosabb alkalmassagi indikator. A gépjarmiivezetéi munkatevékenység
szempontjabol a vezetd szamara, a stabilizald erészabalyozas képessége meghatarozéd

a harom képesség koziil.

A stabilizal6 erdszabalyozas képessége teszi lehetdvé egy-egy testrész vagy az egész
testséma biztonsagi allapotanak megtartasat, illetve a bizonytalanné valt egyensulyi
allapot helyreallitasat. Ezen belil megkulonboztetnek két iranyt: a vertikalis iranyu
elére-hatra ¢€s az oldalrdl-oldalra valé mozgasszabalyozast, valamint a fuggdleges

tengely koriili forgasegyensuly szabalyozast.

A mozgdsformdlas képességei:

A finom mozdulatok rendszerint a tulnyomdan mikro-manipulacios, illetve a
durvabb mozdulatok az ugynevezett moralis és nagymozgasos munkafeladatokban
kapnak szerepet. Mind a finom mind a durva mozgasok formalasa korében
szamottevd alkalmassag-indikator, a mozgasflexibilitds, a mozgasiranyitds &s

szabalyozas, tovabba az attételezett manipulacio képessége.

— Mozgdsflexibilitdson: az egyes testrészek (elsésorban a kéz) mozgasa
kivitelezésének szabadsagat, alakithatosagat és alkalmazkodoképességét értjik. A
flexibilitds ellentéte a merevség, amely az ujjak, a kéz vagy mas tagok iziileti

korlatozottsagaban, tehetetlenségében, vagy nehézkességében nyilvanul meg.
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A flexibilitdas két f&6 mutatdja: a mozgas plaszticitasana ¢és fluiditasana
képessége.

A mozgasflexibilitds a mozgasformalas €s a koordinacio fejlesztésének feltétele.

— A mozgdsvezetés: a kozvetlen, célszerl, aktiv mozgasformazas képessége. A
vezetés és a korrekcio funkcidja a mozgasformalasban egyetlen képességgé olvad,

amelybdl sziikség szerint hol az egyik, hol a masik véalik dominanssa.

A mozgdskoordindcio képességei:

A mozgaskoordinacié képességei, az egyes izomcsoportok egytittmikodésének
feltételei €s 1étrehozoi. Minden mozgasban szerepet jatszik a koordinéacio, mivel csak
egyetlen mozgaselemet tartalmazod  pszichomotoros megnyilvanulassal a
munkatevékenység nem végezhetd. Gyakorisaguk €s jelentdségiik szerint elsésorban
a latas és a mozgas Osszerendezettsége, a kétkezi egyittmukodés, valamint a kéz és
lab koordinacidja tinik ki.

— A ldtas-mozgds Osszerendezettsége: a latasi érzékletek nyomdén torténd
mozgasiranyitas €s szabalyozas képessége. A gépjarmivezetdi tevékenységben a
vizualis jelzések €s informacidk felfogasa rendkiviil nagyfoka koncentraciot igényel,
ami a latasi teriletrél a motoros teriiletre val6 ,atkapcsolast” kivan ahhoz, hogy a
végrehajtdé mozgas 1étrej §jjon.

— A manudlis koordindcio: a manipulacio iranyitasanak ¢€s szabalyozéasanak
feltétele. A  munkamozgdsokban leggyakrabban, mint mikro-manipulacios
koordinacids képesség, és mint két kéz egyuttmikodésének a képessége jelenik meg,
A mikro-manipulédci6 mindenképpen feltételezi az wujjak mozgasanak
osszerendezettségét. Az ujjak megfelel6 mozgasformalasaban legfébb kovetelmény a
flexibilitas, néhany tevékenységben az egyes ujjak onallo, a tobbivel valo kényszeri
egyuttmozgastdl fiiggetlen mozgast kivitelezd képessége.

A megfeleld masik feltétele, a két kéz osszerendezettsége a munkacél érdekében

végzett mozgas alakitdsdban. A koordinacio hianya a mozgéas szogletességéhez,

esetleges torzulasahoz vezet.

19 plaszticitas: a mozgds konnyed alakitdsanak képessége. CSIRSZK A Janos: A személyiség munka-

tevékenységének pszichologidja, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1985. 89. p.

195 fluiditas: a kilonbozé mozgdsformdcick és dllapotok dtmenetében valé folyamatossagot,
gordiilékenységet jelent. CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszicholdgiaja,
Akadémiai Kiad6, Budapest, 1985. 89. p.
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— A kéz-lab koordindcidja: a testséma helyzet, a mozgésiranyitas €s a stabilizald
szabalyozas kinesztetikus'® egyiittmiikodésén alapszik.
A végtagok igényes Osszerendezettsége a gépjarmivezetés egyik legfontosabb

alapfeltétele.

A mozgdsi idét meghatdrozo képességek:

A mozgasi 1dét meghatarozd képességek, a mozgéas optimalis idébeli lefolyasanak
alakitasat szabalyozo képességek. A munkafeladatokat kivitelezd mozgéasokat a
térbeliség és az iddbeliségiik jellemzi. A legjelentésebbek a mozgas tempodjanak,
ritmus-, illetve Utemalakitasanak, valamint a mozgasfolyamat fenntartasanak

képessége.

— Tempoalakitas képessége: a tempodalakitds a mozgast 1étrehozd, fenntartd €s
szabalyozo pszichomotoros gyorsasag beallitasanak és szabalyozasanak a képessége.
A gépjarmiivezetdi tevékenység folyamatosan megkoveteli a sebesség szabalyozasat,
a tempd adekvat valtoztatasat. Egyszerlibb esetekben a lassitas, illetve gyorsitas
tendenciaja, tobbnyire pedig a folyamatos tempdvaltas mutatdi sziikségesek a

munkatempo jellemzésére.

— Ritmus- és iitemalakitds képessége: a szakaszosan ismétléd6 pszichomotoros
mozgéselemek periodusainak beallitasat és szabalyozasat teszi lehetévé, valositja
meg. Az ember bioldgiai életritmusa és pszichikus tempdjanak periodicitasa a
munkatevékenységben is két nagy tipus szerint nyilvanul meg: ritmusszeriien, illetve
utemszerlien. A ritmust a periodikus folyamatossag jellemzi, az titemet (a taktust)

pedig a szabalyos mozgastagolas.

— A mozgdsfolyamat fenntartdsa: az idédimenzioban viszonylag tartésan folyd
mozgésok kitartd6 megvalositasanak képessége. A munkatevékenységnek mar egy-
egy kisebb egységében is, fokozottabban pedig a nagyobb idéegységekben, illetve
tavlatokban, ugynevezett ,,id6terhelésbdl” szarmazo veszélyek jelennek meg. Koztitk
elsd helyen all az elfaradéas, a telitédés ¢€s az azonos jellegi mozdulatok és

munkafeladatok monotdnidja. (Csirszka, 1985.)

1% Kinesztetikus: mozgdsérzék, sajat mozgds érzékelése. BAKOS F. (Szerk.): Idegen szavak és ki-

fejezések szotara, Akadémiai Kiado, Budapest, 1989. 425. p.
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2.2.4. A mentalis igénybevétel

Az embert a kornyezetébdl szdmos inger éri. A munkavégzéshez az ingerek egy
része fontos informaciokat tartalmaz, igy ezek észlelése, megértése, feldolgozasa a
dontések meghozatala, a munkavégzések koordinalasa érdekében nagyon fontos.
Mindezek folyamatosan terhelik a kézponti idegrendszert. A munkakornyezet és a
munkafeladat sajatossagaitdl fiiggben, a munkavégzdket mas-mas jellegli pszichés
terhelések érik. A kuloénbozéd munkatevékenységek, a terhelést tekintve lényegesen
kilonboznek egymastdl. Vannak kis terheléssel, illetve nagy terheléssel jaro
munkafeladatok. A munkavégzés sordn a testi €s a szellemi aktivitas

Osszpontositasara van sziikség.

A megterhelés és az igénybevétel fontos kulcsfogalmak a munkapszicholégiaban,
melyek angol megfeleldit — €s részben a magyarokat is — a fiziologiaban, a

pszicholdgidban €s az ergondmiaban kettds értelemben hasznaljak.

- Megterhelés (stress): minden olyan kiils6 hatas €s a szervezet belso
kornyezetében lezajlo olyan valtozas, amely befolyésolja a szervezet alkalmazkodasi
mechanizmusait. Ebben az estben a stress az ok, amely valamilyen valtozast, mint
okozatot idéz el6. Ebben az értelemben a stress szO magyar megfeleldje a
megterhelés, a strain szo¢€ pedig az igénybevétel. A megterhelés két {6 tipusa az

izommunka végzésével €s az informacioaramlassal kapcsolatos.

A gépkocsivezetdl tevékenység soran, ma mar az izomterhelés ritkan jelentkezo
probléma, de eléfordulhat, hogy egy motorhibas jarmi vontatasanal a
mikodésképtelenné valt rasegitd rendszerek (szervo) hiany miatt megnovekedett
erOkifejtés megterhelést jelent a gépjarmivezetd szamara. Egyébként a
szamitogépeken végzett munkahoz hasonloan, jellemzdéen a szem kiilsé és belsd
izmainal, valamint az ergondmiailag nem megtelelden bedllitott vezetdilésben toltott
hosszabb 1d6 utan, a hibas testhelyzet miatt a vazizmoknal fordulhat el6 az atlagosnal
nagyobb izomterhelés. Az informacioterhelés lehet pszichologiai vagy fiziologiai. A
testfeliileti receptorok és az érzékszervek kozvetitésével a kozponti idegrendszerbe
aramlo informacid egy része tudatos érzetté valik és igy pszichologiai (mentalis)
informacioterhelést idéz eld. Az informacio joval nagyobb masik része a kozponti
idegrendszer alacsonyabb szintjein reflexek, automatikussd valt mozgasi mintak
kivaltasara €s az ezek hatterében all6 adaptiv jellegli tonusvaltozasok szervezésében

hasznalddik fel, fiziologiai informacidterhelést okozva. A vezetd altal érzékelt
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informécio kognitiv feldolgozésa pszichologiai, mig a vizes szélvédén megtord
fényszorok fénye, a megszokottnadl nagyobb =zajterhelés vagy vibracio pedig

tipikusan fiziologiai informécioterheléssel jar egytitt.

- Stressz: az angol stress kifejezés masik megkozelitése Selye Janos,'”” magyar
szarmazasu professzor altal felfedezett altalanos adaptacios szindroma (General
Adaptation Syndrome; GAS) szerint a stesszor megjelenésekor a szervezetben
ugynevezett alarm-reakcid jatszodik le: stresszor (stressor) — stressz (stress) —

stresszreakcio (stress reaction).

Selye szerint a stressz, a szervezet nem specifikus reakcidja minden olyan ingerre,
amely kibillenti eredeti egyensilyi allapotabol, és alkalmazkodasra kényszeriti.'®®
Selye megallapitotta, hogy a stresszorok — természetiktdl fiiggetleniil — hatasaiban
szinte teljesen azonos reakciokat valtanak ki a szervezetben.

Kisérletekkel igazolta, hogy kiillonb6z6 dolgok, mint a hideg vagy a forrosag;
drogok, hormonok; vagy banatot vagy, éppen oromot kivaltd helyzetek a
szervezetben egy hasonld biokémiai reakciot valtanak ki.

A stresszor megjelenésekor a szervezet reakcidjaként, bizonyos agyi tertletek
aktivizalodnak, majd fokozatosan miikodni kezdenek bizonyos belsé elvalasztasu
mirigyek (pl.: az agyalapi mirigy, a csecsemdmirigy, a pajzsmirigy, a mellékvesék,
stb.). Ennek eredményeként, olyan hormonok (pl.: adrenalin,'® kortizol''®) keriilnek
a véraramba ¢€s jutnak el az egyes szervekhez, amelyek fokozott teljesitményre
készitik fel a szervezetet. Megndvelik a szivirekvenciat €s a pulzusszdmot, tébb
oxigént juttatnak az izmokhoz. Ez a vélasz az evolucios eredetl, ugynevezett , fight
or flight” (kiizdj vagy fuss) reakcio: az egyén akér felveszi a harcot a tamadoval
(megprobal megbirkozni a helyzettel), akar elmenekil, mindenképpen fokozott
teljesitményt kell nyujtania.

Selye szerint a stressz nem feltétlentl artalmas. A stressz hidnya azonban

enervaltsagot, tultengése irracionalis reakciokat, betegséget okozhat.

7 SELYE Janos (1907. Bécs-1982. Montreal): magyar szarmazast belgyogyasz, vegyész.

1% hitp://www.erg.bme.hu/szakkepzes/fiziologia/Stressz1.pdf (letoltve: 2012.07.30.)

19 Adrenalin: a mellékvese veléallomanydanak hormonja. Aminosav szdrmazék. Noveli vérnyomdst, és
a szénhidrat anyagcserét,; a szimpatikus idegrendszert serkenti. Akadémiai Kislexikon, Akadémiai
Kiadd, Budapest, 1990. 28. p.

Kortizol: az agyalapi mirigy kérgében termelddd "stressz-hormon”.
http://meszotar.hu/keres/kortizol (letoltve: 2012.07.30.)
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A stressz lehet:
— patogén''! (kéros, illetve karos): ez a distressz,'?

. 113
— kellemes, kivanatos: ez az eustressz.

A stresszor a szervezet szamara egy bizonyos sokkot képvisel, ami kovetkeztében a
szervezet kibillen az egyensulyabdl és atmenetileg csokken (csokkenhet) az ellenéllo

képességének a mértéke.

Tartos stresszhatas esetén (egy bizonyos ideig) a szervezet képes alkalmazkodni a
stresszhez, ez az alkalmazkodoképesség azonban véges, és tulzott igénybevétel,

megterhelés esetén kimeriil.

A 15. abran lathato diagram alapjan, a szervezet ellenalloképessége mértékének
harom fazisat lehet megkiilonboztetni. Az alarm-reakcié” eredményeként a
szervezet mozgodsitja tartalékait €s hosszabb-rovidebb ideig fokozott ellenalld
képességet mutatva aktivan ellenall a stresszor hatdsanak. Egy — a korilményektol és
a szervezet kondiciojatol fiiggd — 1do elteltével azonban a tartalékok kimeriilnek, Ujra
megjelennek az alarm reakcid jelei (megnagyobbodnak és tulmikodnek a
mellékvesék, karosodik az immunrendszer, fekélyek keletkeznek a gyomorban és a
bélrendszerben). A szervezetben a tartos stressz hatasara rohamos hanyatlas

kovetkezik be, betegségek alakulnak ki, és végiil akar halal is bekovetkezhet.'*

" Patogén: kérokozo. BAKOS F. (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések szotara, Akadémiai Kiado,

Budapest, 1989. 635. p.

Distressz:

1. Stressz-reakciok, melyeket negativan értékelt stresszor valt ki; stresszor hosszu tdavon alig
kontrolldlhaté; fiziologiai aktivaltsagot provokdl; hossziitdvon szabdlyozdsi zavart okoz, beteg-
ségeket indit el. Dr. VARGA J.: A stressz jelentésége az egészség és betegség vonatkozasaban
http://aok.pte.hu/oktatas/magatartastudomany/orvosipszichologia/kallai/orvosi_pszichologia_V
ILpdf (letoltve: 2012.07.30.)

2, A szervezet kdrosoddsdt okozo stressz. Akadémiai Kislexikon, Akadémiai Kiad6, Budapest, 1990. 430. p.

Eustressz: sikeresen megoldott kihivasok, az egyén megkiizdési lehetdségeit nem haladjdk meg, de

fiziolégiai aktivdltsagot okoznak. Idében behatdroltak, nem okoznak betegséget, az egyén poziti-

van értékeli. Dr. VARGA J.: A stressz jelentOsége az egészség &s betegség vonatkozdsidban
http://aok.pte.hu/oktatas/magatartastudomany/orvosipszichologia/kallai/orvosi_pszichologia_VILp

df (letdltve: 2012.07.30.)

4 BME Ergonémia és Pszichologia Tanszék, http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/3felev/stressz.pdf
(letoltve: 2012.07.30.)
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http://aok.pte.hu/oktatas/magatartastudomany/orvosipszichologia/kallai/orvosi_pszichologia_VII.pdf
http://aok.pte.hu/oktatas/magatartastudomany/orvosipszichologia/kallai/orvosi_pszichologia_VII.pdf
http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/3felev/stressz.pdf
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15. dbra: A Selye-féle altalanos adaptacios szindroma harom fzisa'>

Az igénybevétel''® legfontosabb kovetkezménye az elfaradas, amely a szervezet
maximalis funkcionalis lehetdségeinek csokkenése, melyet a tevékenység és a
tevékenységi feltételek hatranyos hatasa valt ki; olyan fiziologiai dezorganizacio,
amely a kozponti idegrendszer szintjén is megjelenik €s az agykérgi aktivacio
csokkenését eredményezi. (Klein, 2000.)

a terhelés
mértéke

Az élerveszély hatdra

Az egészséghdrosodds hatdara

A teljesitcképesség ésszeril hatara

Komfort hatar

a terhelés idétartama

16. dbra: A terhelés és az igénybevétel kapcsolata™’

Logaritmikus skalan dbrazolva, az igénybevétel valtozasat a terhelés idétartamanak
¢s a terhelés nagysaganak Osszefiiggésében, azt vizsgalhatjuk meg, hogy az egyén
teljesitoképessége mikor éri el azokat a hatarokat, amelyek pszichés és/vagy

fiziologiai elvaltozasokat eredményeznek a szervezetében.

A 16. abran lathato diagrambdl leolvashatd, hogy viszonylag kicsi, de ugyanakkor

tartos megterhelés is l1étrehozhat olyan elvaltozast, ami egészségkarosodast, esetleg

15 BME Ergonémia és Pszichologia Tanszek,
http://erg.bme.hu/oktatas/tleir/gt524146/stressz_biztonsag.pdf (letoltve: 2012.07.30.)

¢ Tgénybevétel: a megterhelések hatdsdra bekivetkez6, egyenként és esetenként killonbozé mértéki,
Jellegii és iramyi funkciovaltozdsok osszessége. KLEIN Sandor: Munkapszichologia, SHL
Hungary Kft., Budapest, 2000. 605. p.

""" BME Ergonomia és Pszicholégia Tanszék, http://erg.bme.hu/oktatas/tleir/GT521801/munka6.pdf
(let6ltve:2012.07.08.)
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életvesz€lyt okozhat, €s az is lathatd, hogy viszonylag rovid ideig hato, de igen
intenziv megterhelés — az eldzéekhez hasonléan — szintén okozhat az egyénben

karosodast. (pl.: panik helyzetben torténé menekiilés).

Az igénybevétel jellegét és mértékét a terhelés tulajdonsagai, modja, idétartama,
valamint a munkat végzdé személy kondicidja, védekezd vagy ellenalld képessége
befolyasolja. Ha a munkat végz6 személy megfelel a munkakoriilményeknek, a
munkavégzés soran rd haté terhelések nem okoznak visszafordithatatlan
allapotvaltozast. A pszicholdgiai megterhelés adott mértéke a kozponti idegrendszer
meghatarozott foku nem-specifikus, altalanos aktivacigjat idézi el6, amely az egyén

aktualis igénybevételének felel meg. Ennek a stressznek a tevékenység

szempontjabol 1étezik egy optimalis k6zbenso értéke.

PSZICHOLOGIAI MEGTERHELES

nagyon - e
e optimdlis magas
FELELMI-
. FELADAT-STRESSZ STRESSZ
MAGAS
MUNKAVEGZES
HATEKONYSAGA
ALACSONY
Hagyon optimalis ~ mérsékelten extrém
ﬂlﬂCSOIly magas magas

STRESSZ SZINT

17. &bra: A pszicholégiai megterhelés okozta stressz és a munkavégzés hatékonysaga dsszefiiggései'®

Tulsdgosan nagy aktivacid esetén, informdécios talterhelés kovetkezik be, ami
eredményeként megnovekszik a ,téves beavatkozas” tipusi hibdk szama.
Igénybevételt azonban nemcsak a nagymértékii terhelés, hanem a terhelés hianya is
okozhat. Tulsdgosan kis aktivacié esetén cs6kken a figyelem, ezért csokken a
munkavégzési hatékonysag, informacids alulterhelés 1€p fel és ennek kovetkeztében
n6 a ,.kihagyas” tipust hibak valdészinlisége. Az optimalisndl tartosan alacsonyabb
informacio-terhelés  esetén, vagyis ingerszegény  kornyezetben — végzett
tevékenységeknél gyakran jelentkezik a monoténia, ami Klein szerint: a csokkent

fizikai aktivitds olyan é&llapota, amely fokozott szubjektiv faradtsagérzésben és

"8 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 606. p.
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almossagban fejezddik ki, €s amely egyutt jar az atallitddasi- és reakcidkészség
csokkenésével, valamint kifejezett teljesitményingadozasokkal és

teljesitménycsokkenésekkel '

KOVETKEZTETESEK

A masodik fejezetben megallapitottam, hogy a jarmlvezetési-kozlekedési folyamat
iranyitasa specialis alkalmassagi kovetelményeket tamaszt a gépjarmivezetdvel

szemben.

Megvizsgaltam a kozati kozlekedés gépjarmivezetdével szemben tamasztott
kovetelményeinek fiziologiai és pszicholdgiai alapjait. A megismert tények alapjan
levontam a kovetkeztetést, hogy az emberi fizikum ¢€s pszichikum egymassal szoros
szimbidzisban fejtik ki hatdsukat az emberi szervezetre. A feltart ismeretek
birtokaban kijelenthetd, a fiziologiai tényezok, jellemzden az érzékelés €s észlelési
funkciok, mint a 1atds, a hallas, a szaglas, a testséma és egyensuly érzékelés,
valamint a testfelilleti érzékelés a gépjarmiivezeté szamdara rendkivil fontos
informaciokat szolgaltatnak. Az informacidk vizsgélatai alapjan egyértelmlien
kijelenthetd, hogy az érzékelésen és az észlelésen tial az informaciok

feldolgozasanak is jelentds szerepe van a gépjarmiivezetoi tevékenységben.

Az emberi informacidfeldolgozés altalanos mukodésének megismeréséhez Ellis és
Hant, valamint az ezt mas szempontok figyelembe vételével kiegészitd Wickens

modelljét hasznaltam fel.

Tekintettel arra azonban , hogy a gépjarmiivezetési tevékenység — mint ember-gép
kapcsolatrendszer — informaciofeldolgozasi folyamatdnak megismeréséhez az
altalanos modellek méar nem elegendéek, az egzaktabb megismeréshez az
informaciofeldolgozas hierarchikus kognitiv szintjeit leiré6 Rasmussen féle modellt

hasznaltam.

A Rasmussen féle modell harom szintjének (a gyakorlottsagon-, a szabéalyokon- és a
tudason alapulo viselkedés) megfeleléen elemeztem az informéciofeldolgozas
folyamatat a gépjarmutvezetésben. Az osszefuiggéseket feltarva €s adaptélva, azokat a

gépjarmiivezetés egyszerusitett kibernetikai iranyitasi sémdajaval Osszevetve

"9 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 605. p.
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meghataroztam a Rasmussen modelljében felallitott szinteken megjelend

gépjarmiivezetdi tevékenységeket.

Az  informacidfeldolgozas  torvényszerliségeinek  megismerése  utan, a
gépjarmiivezetd tevékenységnél megismert szabalyozasi kor masik fontos elemét, a
gépjarmli kezeldszerveinek az izomrendszeren keresztiil torténd mikodtetéséhez

szuikséges képességeket vizsgaltam.

Elemeztem azokat a mozgasiigyességgel kapcsolatos alapképességeket, amelyek a
biztonsagos gépjarmivezetés alapkovetelményei, uUgymint: a mozgasvalasz
képessége, az erOszabalyozasi képességek, a mozgasformalas képességei, a
mozgasflexibilitds, a mozgasvezetés, a mozgaskoordinacio képességei és a mozgasi

1d6ét meghatarozo képességek.

Kutatasaim alapjan megallapithatd, hogy a gépjarmiivezetés rendkivil osszetett
feladat, ezért a gépjarmiivezetéi tevékenység informacioérzékelési- és
feldolgozasi, valamint a gépjarmii vezetéséhez sziikséges mozgasiigyességi

igényei rendkiviil magasak.

A gépjarmivezetot €ré kornyezeti ingerek egy része fontos informacidkat tartalmaz,
ezek észlelése, megértése, feldolgozdsa a dontések meghozatala, a tevékenysége
koordinalasa érdekében nagyon fontos. Mindezek folyamatosan terhelik a kozponti
idegrendszert, ezért a kutatdsomat kiterjesztettem a gépjarmivezetok mentalis
igénybevételének vizsgalatara is. Kutatasi tapasztalataim alatamasztjak, hogy a
megterhelés és a stressz jelentésen befolyasoljak a gépjarmiivezetok
tevékenységét, a szervezetiik ellenalloképességét. A vizsgalatok alapjan

kijelenthetd, hogy az igénybevétel legfontosabb kivetkezménye az elfaradas.

Bizonyitast nyert, hogy a terhelés idétartamanak fiiggvényeben a terhelés mértékét
vizsgalva az igénybevétel olyan hatarokat érhet el, melynek kovetkeztében pszichés
és/vagy fiziologiai elvaltozasok kovetkezhetnek be az emberi szervezetben. Mindez
bekovetkezhet informécios tulterhelés esetén, ami eredményeként megnovekszik a
téves Dbeavatkozas” tipusi hibdk szama, vagy informdacios alulterhelés

kovetkeztében nd a ,kihagyas” tipusu hibak valoszinlisége.

A kovetkezd  fejezetben  megvizsgalom, hogy milyen  alkalmassagi
kovetelményeknek kell megfelelnie a kozfeladatot ellatdo gépjarmtvezetdknek és

milyen kompetenciak szikségesek a gépjarmivezetéi munkakor betoltéséhez.
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., Megfelel6 embert a megfeleld helyre!”
/Lyard*’/

3. ALKALMASSAG, KOMPETENCIA

A valamire” valo alkalmassag megallapitasa, az alkalmas egyedek kivéalasztasa —
altalanos értelmezésben az alkalmassagi vizsgalatok — egyiddsek az emberiséggel. A
természeti népeknél ma is megfigyelhetd beavatasi szertartdsok célja, hogy a fiatalt
olyan préba elé allitsak, ami a késObbi élete soran felmertld élethelyzetekben valo

helytallasat is elére vetitheti. (Nagyné, 2008.)

A civilizacio fejlédésével, a szakmai specifikaciok kialakulasaval, majd az ipari
termelés elterjedésével az adott feladatkorre valo alkalmassag megallapitasanak

szuikségszerlisége egyre inkabb el6térbe kertilt.

3.1. MUNKAALKALMASSAG

Platon, Politeia'*!

cimi mivében mar megjelenik az alkalmassag elvének korai,
tudomanyos igényli megfogalmazasa: ,nincs két ember, akik sziiletésikknél fogva
tokéletesen azonosak lennének, hanem mindegyik kiilonbozik a tobbitdl képességei
szerint és az egyik erre, a masik arra a tevékenységre alkalmas”. (Csirszka, 1985.)

A munkéra valé alkalmassag megallapitasanak egzakt, tudomanyos eredmények
alapjan torténd megallapitdsanak modja a munkaalkalmassagi vizsgalat: | Az
alkalmassagvizsgalat arra torekszik, hogy a dolgozok késébbi munkahelyi
magatartasat (teljesitményiiket, munkgjuk mindségét) a belépéskor elvégzett
vizsgélatokkal elore jelezze. Az alkalmassagvizsgéalat legfébb értéke az, hogy
segitségével novelhetd azok aranya, akik kivaloan megfelelnek, bevélnak az yj

munkahelyiikon,”'**

Az alkalmassagvizsgalat legfobb értéke az, hogy segitségével novelhetd azok aranya,
akik kivaloan megfelelnek, bevalnak ) munkafeladatuk tekintetében. A munkakori
alkalmassag megallapitasat eldird hatosag-, szervezet-, vallalati vezetés gyakran nem

csupan a vizsgalatok eredményességére, hanem anyagi hasznossaganak mértékére is

20" A mondas Lyard (1855, angol alsohazi képviseld) sz4jabol hangzott el elészor. In: KISS Gy.:
Tanulmanyok magyar pszicholdgia térténetébdl, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1991.

Politeia: Az dllam helyes kormanyzdsanak tudomdnya. BAKOS Ferenc (Szerk.): Idegen szavak és
kifejezések szdtara, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1989. 666. p.

122 KLEIN S.: Munkapszicholégia, SHL Hungary Kft., Budapest, 2000. 291. p.
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kivancsi, mert ebbdl tudja megallapitani, hogy megtériilési szempontbol egyaltalan
érdemes-e foglalkozni ilyen jellegli vizsgalatokkal. A vizsgéalatok haszna azonban
nem mérheté mindig pénzben. Bizonyos alkalmassagvizsgalatok elsédleges célja,
hogy hozzajaruljanak a balesetek csokkentéséhez, kialakitasukkor az egyik
legfontosabb  szempont, hogy az adott munkahelyen (munkakérokben)
elorelathatdlag mennyire fogjadk onmaguk, ill. més személyek testi épségét

veszélyeztetni (Klein, 2001).

»A felndtt palyatevékenység szakaszaban az ember-palya megfelelésnek két
értékmutatoja van: az alkalmassag €s a bevalas”. |, A palyaalkalmassag az egyén ¢€s a
palya potencialis, a bevalas pedig a valosagos megfelelést jelenti. Tehat az
alkalmassag feltétele a bevalasnak, de nem mindenki, aki elézetesen alkalmasnak
thnik, valik be hosszu tavon.” |, Az az ember alkalmas egy meghatarozott palyara, aki
testi ereje, ugyessége, ¢rzékszerveinek funkcionalis épsége, értelmi és egyéb
képességei, érzelmi adottsaga és egyéb jelleme — vagyis egész személyisége — révén
adott szakmaban és munkakorben tartosan egyenletes €s legalabb atlagszinvonalon
megmaradd teljesitményt nyujt, egészségének, idegrendszerének karosodasa

valamint baleset elkovetése és személyiségének eltorzulasa nélkiil.” '

A munkaerd kivalasztas klasszikus modelljét (18. abra) Thorndike 1949-ben
dolgozta ki, amely modell az alkalmassagvizsgalatok ma is hasznalt alapelveit
foglalja ossze. A folyamat egymdast szabalyosan kovetd, jol korilhatarolt

szakaszokbol 4ll. (Juhasz, 2002.)

123 ROKUSFALVY P.: Bevezetés a munkapszichologiaba, Tankonyvkiadé Véllalat, Budapest, 1979. pp. 82-90.
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A munka

pezichalbgiai Pszichologiai

v jellemzok

jellemzéi g i zsodlata
(prediktorok) | S Vizsgaata )
——

< A vizsgalati eredmények |
(prediktorok) és a
munkateljesitmények
(kritériumok)
Osszehasonlitasa

A sikeres ‘
‘ munka
| kritériumai

Teljesitménymérés a

kritériumvaltozokban

18. &bra: Thorndike kivalasztasi modellje'**

A munkakoérre vald alkalmassdg megallapitasa arra torekszik, hogy a dolgozdok

kés6bbi munkahelyi magatartasat (teljesitményiik, munkajuk mindésége) a belépéskor

elvégzett vizsgalatokkal elorejelezze. (Klein, 2002.)

A kulonb6zé munkakorokre vald alkalmassag feltételei jelent6sen eltérnek

egymastol, ezért az alkalmassagi kritériumok kivéalasztdsanak szempontjai a

munkakor jellegébdl adddoan igen kiilonbozoek. Mivel az emberek adottsagai,

képességei, érdeklddési teriilete és egyéni bedllitodasa is jelentds eltérést mutat, a

biztonsagos és hatékony munkavégzés biztositasanak legfontosabb feladata a

munkavégzéshez a legmegfeleldbb egyén kivalasztdsa, valamint az egyén szdmara a

legmegfelelobb munka megtalalésa:

A munkaalkalmassag a munka jellegzetességeinek és a személyiség
jellegzetességeinek olyan sziikséges Osszhangja, amely megadja a bevalas

lehetdségét és valoszinliségét.(Csirszka, 1985.)

Az alkalmassagi megfelelés a munkaadottsdgok ¢s a személyiségi
adottsagainak kell6 mértékben és mindségben megalapozott, tartosan fennallo
dinamikus &sszhangja, amely megadja az eredményes és harmonikus alkoto,

alakito tevékenység feltételét €s valoszinliségét. (Csirszka, 1985.)

124 JUHASZ M.: A Big Five faktorok és skalak alkalmazisa a személyzeti kivalasztasban és a teljesitményérté-
kelésben. Az elbrejelzé érvényességet meghatirozd kritériumok modosuldsa a vezetdi teljesitményértékelés
tikkrében. (PhD. disszertacid, ELTE Pszicholdgiai Doktori Iskola, 2002.) 11. p.
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A gépjarmivezetésre — mint munkatevékenységre — is ugyanazok az altalanos

munka alkalmassagi fogalmak és Osszefiiggések vonatkoznak, mint az egyéb

tevékenységekre.

A munkaval kapcsolatos fogalmak egyértelmiisitéséhez Csirszka (1985.) definicioit

hasznalom:

Munka: természeti és tarsadalmi adottsagainknak értékes és értelmes allapot-

¢és viszonyvaltoztatasa.

Munkatevékenység:  pszichologiai  értelemben  motivalt,  céliranyos,

tarsadalmilag értékes, alkoto-alakito jellegli személyes aktivitas.

Munkafeladat: a munkatevékenység legkisebb egysége; vagyis a viszonylag

onallo témaval rendelkezd legegyszeriibb cselekvésegység.

Munkakor: tobbféle munkafeladatot tartalmaz, melyek meghatarozott

tevékenységkorbe tartoznak.

Foglalkozds:  tradiciondlisan  kialakult, meghatarozott alkalmazasban
megvaldsulo, tobbé-kevésbé szervezett, a tarsadalomnak legalabb egy
csoportja altal elfogadott, megtanithato, tartdés kollektiv munka, amelyet
bérezés ellenében végeznek, és amely alland6 feladatok megoldasaval,

tervszerl munkaval a tarsadalom sziikségleteit elégiti ki.

Szakma: az a foglalkozas, amelynek gyakorldsa meghatarozott és tarsadalmilag

elismert feltételekhez van kotve.

Eletpdlya: az alkoto, alakité tevékenység folyamatos dsszessége, amelyben a
munkatevékenység a tudatosan iranyitott életvezetés keretében személyesen

valésul meg.

Hivatds: az életpalya legtokéletesebb tartalmi konkretizdlodédsa, amelyben a

személyiség életutjanak legmagasabb rendl értelme jelenik meg €s olt testet.

A felsorolt fogalmak jelzik a munka hétkoznapi értelemben hasznalt jelentéseinek

arnyaltsagat. A munkakoér—szakma—hivatas fogalmak hierarchikus rendszerének

kialakulasahoz elengedhetetlen az alkalmassag megallapitasa.
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A magyar alkalmassag szd helyett gyakran hasznalt kifejezés a kompetenciam,
melynek definidldsa a szakirodalom szerint sem egységes. A meghatarozasok
killonbozé modon értelmezik magat a fogalmat, amelynek megértését a Szelestey

Judit altal készitett sszefoglalo tablazat segiti legjobban.

Szerzo Kompetencia definicio
Amerikai Az egyén altalanosithaté tuddsa, motivacioi, legbensébb
Menedzsment személyiségjegyei, trsasagi szerepei vagy képességei, készségei, amelyek
Szovetség egy munkakorben nytjtott kiemelked6 teljesitményhez kothetok™.
A kivaloan teljesiték személyiségjellemzdije, pontosabban az egyén olyan
D. C. McClelland tulajdonsaga, amely nélkiilozhetetlen egy szerepben vagy munkakorben

nyujtott hat¢kony teljesitményhez.”

Az egyén hatékony és/vagy kivaldo munkakéri teljesitményt eredményezd

R. E. Boyatzis személyiségjellemzGje.”

~Egy személy alapvetd, meghataroz6 jellemz6i, melyek okozati
kapcsolatban allnak a kritériumszintnek megfeleld hatékony és/vagy kivald
teljesitménnyel.”

L.M.Spencer
S.M. Spencer

5. tablazat: Kompetencia definiciok a szakirodalomban'~®

A kompetencia fogalma a Felnottképzeési torvényben is meghatarozasra kerilt: A
kompetencia a felnéttképzésben részt vett személy ismereteinek, készségeinek,
képességeinek, magatartasi, viselkedési jegyeinek osszessége, amely altal a személy

képes lesz egy meghatarozott feladat eredményes teljesitésére.'”’

Az alkalmassag és a kompetencia kifejezéseket altalaban szinonimaként hasznaljuk.
Valojaban a kompetencia valamely funkcié teljesitésére valo alkalmassagot jelent.
Ez az alkalmassag dontések meghozatalaban és a dontések kivitelezésében,
végrehajtasaban nyilvanul meg. A dontés meghozatalanak feltétele a motivaltsag, a

v g L. 128
kivitelezésé a képesség.

125 K ompetencia:

1. illetékesség, jogosultsig, szakértelem. BAKOS F. (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések szotara,
Akadémiai Kiad6, Budapest, 1989. 427. p.

2. Alapvetcen értelmi (kognitiv) alapit tulgjdonsdg, de fontos szerepet jdtszanak benne motivacios elemek,
képességek, egyvéb emociondlis tényezok. BENEDEK A.-CSOMA GY.-HARANGI L. (Szerk.):
Felnéttoktatasi ¢s —képzési lexikon, Magyar Pedagogiai Tarsasag-OKI Kiadé, Budapest, 2002. 301. p.

126 SZABO Sz.: A vezeti kompetencia-fejlesztés tapasztalatai és lehetéségei egyes rendvédelmi
szervek hivatasos dllomanya kérében, Doktori (PhD) Ertekezés, ZMNE HDI 2008. 13. p.

272001. évi CI. Térvény A Felnbttképzésrol, 29 §, 10. bek.

18 http://pszk nyme.hu/tamop412b/kompetencia_alapu_pedagogia/index.html (letoltve:2012.02.12.)
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http://pszk.nyme.hu/tamop412b/kompetencia_alapu_pedagogia/index.html

: valamely funkcio teljesitésére
A kompetencia: - v
val¢ alkalmassag.
fanisen | Dontés Kivitelezés
_ megnyilvanul:
. \ motivacio képessé

- ami a feltétele: —> < =

\ attitiid készségek
Giie |

!

ismeret

19. 4bra: Alkalmassag és kompetencia'®

Szakacs Gabor és Bokodi Marta felosztasa szerint a kompetencidk négy tipusa a

w w13
kovetkezo: 0

Alapkompetencidk: azokat a jellemzoket foglaljadk magukban, amelyek gyakran
el6fordulnak, amelyeket altalanosan alkalmazunk. Ezek teremtik meg az alapot
ahhoz, hogy a kulcskompetencidk ¢€s a funkcionalis kompetenciak kialakithatok

legyenek (pl.: iras, olvasas, szamolas, szovegértés, stb.).

Kulcskompetencidk: nem egyetlen szakma sajatossagai, hanem valamennyié. Az
Eurépai Unio6 az alabbi kulcskompetencidk meglétét, illetve folyamatos fejlesztését
preferalja’®': az anyanyelven folytatott kommunikacié; az idegen nyelveken
folytatott kommunikéacio; matematikai kompetencia és alapveté kompetencidk a
természet- ¢és miiszaki tudomanyok terén; digitalis kompetencia; a tanulds
elsajatitasa; szocidlis és allampolgari kompetencidk; kezdeményezOokészség ¢s
vallalkozoi kompetencia, valamint kulturalis tudatossag és kifejezokészség.
Valamennyi kulcskompetenciat egyforman fontosnak kell tekinteni, hiszen
mindegyik hozzdjarulhat a sikeres ¢lethez a tuddsalapu tarsadalomban. Sok
kompetencia részben fedi egymdast és egymasba fonodik: az egyik teriilethez

elengedhetetleniil sziikséges elemek tamogatjak a masik teriilet kompetenciait.

"2 http://pszk.nyme.hu/tamop412b/kompetencia_alapu_pedagogia/index.html (letsltve: 2013. 02 12.)

%O BENKO T.-DOBAI P.-KANYO M.—KISS Z. L.—KRIZBAI J.-MALOMSOKI J.: Teljesitmény-
értékelés 2007., ZMNE Egyetemi Kiad6 2008. pp. 45-46.

Bl A Kuleskompetencidk az egész életen at tarté tanulashoz, Eurépai referenciakeret az Eurépai Unid
L394. szamu Hivatalos Lapjaban 2006. december 30-an koézzétett, az egész életen at tartd
tanuldshoz sziikséges kulcskompetenciakrol szold, 2006. december 18-i eurdpai parlamenti és
tanacsi ajanlas melléklete.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/hu/0j/2006/1_394/1_39420061230hu00100018.pdf
(letsltve: 2013. 02 12.)
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Generikus kompetenciak: olyan altalanos, fuggetlen és rugalmas, transzverzalisnak
tekinthetdé kompetenciak alkotjak, amelyeknek elsajatitasa nem kothetd semmilyen
specialis targyhoz. A munka vildgaban valamely szervezet valamennyi munkakorére,
vagy egy-egy munkakori csoportjara vonatkozo viselkedés-egyuttes, melyek koziil a
legfontosabbak: egy munkafolyamat racionalis megszervezése, az idovel, az
energiaval ¢€s az anyaggal valo takarékossdg, problémaérzékenység €s
problémamegoldas, az alternativ megoldasi lehet6ségek oOsszehasonlitasa; a
Iényeglatas, a dontésképesség, az egyuttmiikodés, a kommunikéacios készség, az
innovacio ¢€s a kreativitas.

Ez alapjan a gépjarmivezetéi munkakor betoltéséhez sziikséges altalanos
kompetenciak meghatarozasakor a rendvédelmi szervek allomanyéara vonatkozo
valamennyi beosztasi kategériara vonatkozé kompetenciak'™* adaptaciojat célszer

alkalmazni:

- Alkalmazkodoképesség és -készség: Képes befogadni a véltozasokat és az
ujitasokat. Képes alkalmazkodni méas emberekhez és feladatokhoz, a véltozo
munkafeltételekhez, kornyezethez. Magéaba foglalja az 10) elképzelésekre,

otletekre, ismeretekre vald nyitottsagot.

- Dontési képesség: Képes arra, hogy informaciogyljtés €s a dontési alternativak
felmérése utan hatarozottan és gyorsan dontést hozzon, még olyan
helyzetekben is, amikor korlatozott idé és/vagy hianyos informacié all

rendelkezésére.

- Lgyiittmiikodés: Eredményesen kozremukodik egy kozos cél elérése
érdekében, még akkor is, ha ez nem kozvetleniil a sajat érdekeit szolgalja.

Egyéni érdekeit képes alavetni a kozosség érdekeinek.

- Empadtia: Képes a masik személy helyzetébe beleképzelni magat, figyelembe

véve €s megértve annak szempontjait. Masok megértésének szandékat oleli fel.

- Felelosségvdllalds: Tudataban van annak, hogy egyes helyzetekben mekkora a
felelossége, ¢és ennek megfeleléen cselekszik. Vallalja dontései, tettei

kovetkezményeit.

B2 57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet egyves rendvédelmi szervek hivatdsos
dllomdanyn  tagjai  egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassdagardl, kozalkalmazottai és
koztisztvisel6i munkakori egészségi alkalmassdgdrol, a szolgdlat-, illetve kereséképtelenség
megdllapitasdarol, valamint az egészségiigyi alapelldtasrol
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Kommunikdcios készség: Képes arra, hogy onmagat vilagosan és érthetden
kifejezze szoban, irdsban, szemléltetd eszkozok segitségével. Torekszik a

kapott és adott informaci6 pontositasara, megértésére €s megértetésére.

Mindségre torekvés: Torekszik arra, hogy munkaja sordn a szakszerliség, a
precizitds, az alapossag, az igényesség ¢és a korultekintés hatdrozza meg

munkavégzését.

Ondllésag: Kozvetlen iranyitas, utmutatas nélkil is képes sajat munkajanak

elvégzésére.

Onbizalom: Hisz abban, hogy képességeivel eleget tud tenni a feladatoknak.
Magaba foglalja az egyén azon képességeit, hogy képes varatlan, kihivast
jelentd helyzetekben is dontést hozni, megvaltoztatni €s/vagy korrigalni
véleményét, képes €pitd jelleggel kezelni a felmeriilé akadalyokat. Magabiztos

viselkedésével azt kozvetiti a kornyezetnek, hogy ura a helyzetnek.

Onkontroll: Képes arra, hogy hatékonyan szabalyozza viselkedését, indulatait

és fesziiltségeit.

Onfejlesztés/tanuldsi készség: Torekszik arra, hogy a szervezeti és a munkakori
kovetelményeknek valdo megfelelés érdekében a szakiranya ismereteit €s
képességeit, onmagat — akar onalldan is — gyarapitsa, fejlessze a hatékonyabb
munkavégzés érdekében. Torekszik sajat személyiségének, képességeinek és
készségeinek folyamatos fejlesztésére. Magaba foglalja a hibakkal,
kudarcokkal valo szembenézés képességét és feltart hianyossagainak

korrekciodjara valé hajlanddsagot is.

Problémamegoldo képesség: Képes arra, hogy a felmerulé problémakat
észrevegye, azonositsa, a mogottes okokat feltarja. Megkeresi azokat az
alternativakat, amelyek a helyzetnek megfelelé megoldast eredményezhetik,

ezek kozul a legkedvezobbet ki tudja valasztani és meg is valdsitja.

Szabdlytudat-szabdlytartds: Torekszik arra, hogy a munkavégzést alapvetéen
meghataroz6 szabalyrendszer ismeretében a vonatkozé eldirasokat, szabalyokat

betartsa.

Teljesitményorientdacio: Munkdja sordn realis célokat allit maga elé ¢&s
torekszik azok elérésére. Hangsulyt helyez az eredményességre €s annak

folyamatos novelésére.
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Specidlis és funkciondlis kompetencidak: az egyes munkakorok sikeres elldtdsahoz
sziikséges viselkedési repertoar, a kimagaslo szakmai tudast foglaljak magukba.

Ezeket csak meghatarozott képzési folyamatban lehet megtanulni.

A munkavégzéssel kapcsolatos kompetencidk vizsgalata soran célszeri a
kompetencianak, mint komplex fogalomnak az ot dsszetev6je'”” [ismeretek, a tudds
(knowledge), készségek, jartassagok (skills), onértékelés, szocialis szerepek,
személyiségvonasok (character), motivaciok (motivation)] alapjan osszefoglalni a

munkateljesitményt befolyasolé munkakéri kvetelménytényezoket.

KOMPETENCIAK

20. 4bra: A teljesitményt befolyasolé munkakori kovetelménytényezsk '**

A szakmaspecifikus kompetencia meghatarozasok egyértelmilien a generikus és a
specialis vagy funkcionalis kompetencidkat tekintik alapnak, amelyek bizonyos

teriileteken foglalkozasi kritériumként is jelentkeznek.

3.1.1. Az alkalmassagi tényez6k kapcsolata
Csirszka a 21. dbran lathatéan foglalta 6ssze mindazokat a tényezdket, amelyek a
munkaadottsdgok objektiv és a személyiség szubjektiv feltételeinek dinamikus

Osszhangjat befolyasoljak:

133 JAKO M.: A kompetencia fogalménak értelmezése. Huménpolitikai Szemle, 15. évf,, 5. sz. pp. 47-55.
34 BENKO T.-DOBAI P.-KANYO M.—KISS Z. L.—KRIZBAI J.-MALOMSOKI J.: Teljesitmény-
értékelés 2007., ZMNE Egyetemi Kiad6 2008. 45. p.
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Objektiv adottsdgok

Il ¥ 4

Hepoieoct Afiaty Motivdcio
készségek adottsdgok _—
Személyiség hatasok

Szubjektiv adottsagok

21. 4bra: Az alkalmassag tényez6inek megfelelése (Csirszka, 1982)'*

A munkaadottsagok és a személyiség megfelelése kozott horizontalis és mélységi
tagoldodast kiilonboztet meg. A horizontalis tagolddas azt jelenti, hogy a munka és a
személy oldaldn taldlhaté tényezok egymadssal kolesondsen Osszeillenek. A
munkaprofil vagy a munka valencija'*® a munka relevans sajatossagait jeldli, ami az
egyik munkat megkiilonbozteti a masiktdl. A személy akkor tudja ezt a
munkafeltételt kielégiteni, ha rendelkezik az ehhez sziikséges képességgel,

készséggel, ismerettel, szaktudassal.

A munka — személyiségtdl fliggé — érzelmi adottsaga azokat az érzelmeket rejti
magaba, amelyek forrdsa maga a munka, és amelyek a munkatevékenység végzése
kdzben alakulnak ki. A munka dinamizmusa a munkavégzés céljat, a munkavégzés
értelmét jelenti. Ha a személy ismeri a munkavégzés céljat, és az egybeesik
személyes céljaival, sziikségleteivel, akkor ennek oriasi lehet a motivalé ereje.

Csirszka szerint az Osszeillés mértéke annal nagyobb, minél tobb objektiv és
szubjektiv tényezé kozott all fenn megfelelés. Az Osszeillés mértékébol
valésziniisitjik a bevalast, ami az egyén és a munka kozti valosagos megfelelést
jelenti.  Bevalt az, aki hosszi  tdvon  képes eleget tenni a
teljesitménykovetelményeknek, legalabb kozepes szinten, egyenletes teljesitmény-

szinvonalon, fizikai és pszichés egészsége karosodasa nélkiil. (Juhasz, 2002.)

195 JUHASZ M.: A Big Five faktorok és skaldk alkalmazasa a személyzeti kivalasztasban és a teljesitmény-
értékelésben. Az clérejelzd érvényességet meghatarozd  kritériumok modosuldsa a  vezetoi
teljesitményértékelés titkrében. PhD. disszertacio, ELTE Pszicholégiai Doktori Iskola, 2002. 14. p.

Y6 Valencia: egy-egy munka koriilhatdrolt relevins sajdtossdgai és a benne haté dinamikus potencidlja.
CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszichologiaja, Akadémiai Kiadd, Budapest, 1985.
44. p.
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3.1.2. Személy-Munka megfelelés modell
Alkalmassag és megfelelés nem teljesen azonos jelentésii szinonim fogalom. Az
alkalmassag egyoldali viszonyulast fejez ki: a munka nézdpontjabol az embert

helyes kritériumok alapjan megfelelonek, illetve nem megfelelének itéli meg.

(Csirszka, 1982.)

»A megfelelés elve Iényegében azt a kivanatos viszonyt fejezi ki, mely szerint minél
tokéletesebb a személyiség €s a munka jellegzetességeinek kolcsonos alkalmassaga,
annal megalapozottabb az értékes, eredményes és egyben tartésan harmonikus

" . |
munkavégzés valosziniisége.”

Személy-Munka megfelelés J.R. Edwards féle modellje, a személy és a munka
kozotti interakcidt és az interakcid eredményességét hangsulyozza, az egyén

szervezetben bet6ltott viselkedésének elérejelzésében.

Vagyak:
* sziikségletek
* célok
* értékek
* érdeklodés
» preferenciak

7

SZEMELY

EREDMENYEK

» munkaval valo elégedettség
* pszichés- és testi egészség
* megkiizdés és alkalmazkodas
- * motivacio
A munkzil{an rejlé l”ehet(')'ség: * teljesitmény
= e el » munkabol valo tavolmaradas
chet6ségek N o
* foglalkozasban rejlé + fluktudceid .
lehetdségek * palyakorrekeio
* szervezetben rejlé
lehetdségek
Kovetelmények:
» munkaterhelés
» teljesitménykévetelmények
« aktiv részvétel a munkaban

MUNKA

22. abra: Személy-Munka megfelelés modell (Edwards, 1991.)"*

Egyrészt a személy €s a munka kozotti 6sszeillés megvalosulhat ugy, hogy az egyén
képességei, készségei, ismeretei talalkoznak a munka, munkatevékenység
mennyiségi és mindségi kovetelményeivel. Masrészt az egyénnek vannak vagyai,

sziikségletei, céljai, értékrendszere, amelyek pozitiv esetben 06sszeillenek a

7 CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszichologidja, Akadémiai Kiado,
Budapest, 1985. 13. p.

1% JUHASZ M.: A Big Five faktorok és skalék alkalmazasa a személyzeti kivalasztasban és a teljesitmény-
értékelésben. Az elérejelzd érvényességet meghatarozd  kritériumok modosulasa a  vezetdi
teljesitményértékelés tiikkrében. PhD. disszertacid, ELTE Pszichologiai Doktori Iskola, 2002. 16. p.
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munkdban rejlé kihivasokkal, lehetéségekkel is. Ezek az 6sszeillési folyamatok az
egyén munkdval kapcsolatos elégedettségében, a  szervezethez valo
elkotelezédésében, fizikai és pszichés teherbirdsaban, stresszel valo megkiizdésében,
pszichés  jollétében, motivaciojaban, teljesitményében, karrierfejlédésében
nyilvanulnak meg. Ha kicsi vagy nincs 6sszeillés az egyén €s a munka kozott, az

leggyakrabban a hidnyzas és a fluktuacié forméjaban jelentkezik.

Legvégso esetben az egyén mas munkaba kezd, vagy olyan teriileten kezd el tanulni,
majd dolgozni, ami jobban megfelel adottsagainak. Ezt nevezziik palyakorrekcionak.

(Juhasz, 2002.)

3.1.3. Munkahoz valé igazodas elmélete

A munkdahoz val6 igazodas elméletének Osszefiiggéseit feltaro, Dawis-Lofquist féle
modellnek (23. abra) is a f6 gondolata az, hogy az Osszeillés noveli az egyén
pszichés jollétét a munkdjaban, ami tobbek kozt a jo teljesitményben, a szervezethez
valo elkotelezédésben nyilvanul meg. Ellenben az 6ssze nem illés elégedetlenséghez

és végsod esetben a munkahely elhagyasahoz vezet.

El6léptetés \

Athelyezés

Szervezet

Megfelelés 1.
Y
— Ay
Y
Ay
A3 -
‘ képességek kovetelmények | 8 kovetelmények
\ 7
1T 1 7 .
\/ \/ \\ I' \/
\ 4 > K ’
\ \ v
/ 1 ’
| Személy kY
\ iy
\ 2y
(OO}
II 3
<10 = = /' \\ e
AY -
szitkségletek lehetéségek | [/ & Maradas lehetdségek
7

‘ Megfelelés TI. KILEPES

Munkavallalé

23. dbra: Munkahoz valé igazodas elmélete (Dawis és Lofquist, 1984)'

A szerzOk a modellben az sszeillést folyamataban, dinamikdjaban ragadjak meg, és
az Osszeillési folyamatot szervezeti kontextusba agyazzak, amelyben a szervezet,

mint nyilt rendszer szerepel.

% JUHASZ M.: A Big Five faktorok és skalak alkalmazésa a személyzeti kivéalasztisban és a
teljesitményértékelésben. Az elbrejelzd érvényességet meghatirozd kritériumok modosuldsa a vezetdi
teljesitményértékelés tiikkrében. PhD. disszertacid, ELTE Pszichologiai Doktori Iskola, 2002. 17. p.
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A modellben két megfelelési folyamat jatszik egyszerre szerepet, melyekben
kolcsonos megfelelést feltételez az egyén és a szervezet, illetve a szervezet €s az

egyén kozott:

- I Megfelelési folyamat: Az egyén képessége, készsége, személyis€égvonasa,
tudasa illeszkedik azokhoz a munkakori kovetelményekhez, amelynek

maradéktalanul eleget kell tenni a munka sikeres elvégzéséhez.

- 1I. Megfelelési folyamat: Ugyanakkor nemcsak az egyén alkalmazkodik a
munkdhoz, hanem a munkakor €s a szervezet is kielégiti a dolgoz6é munkahoz

kapcsolodo sziikségleteit, vagyait, elvarasait.

Az els6 folyamat a szervezet elégedettségéhez vezet, hiszen a dolgozo megfelel a
szervezet altal diktalt kritériumoknak. Mig a masodik folyamat az egyén
elégedettségéhez vezet, amelyben a szervezet elégiti ki az egyén elvarasait €s teret
biztosit az egyéni torekvések, célok realizdlasdhoz. Mindkét folyamat szikséges a

kolcsonos osszeillés folyamatahoz.

A modellben az igazodés folyamata inkébb dinamikus, mintsem statikus folyamat,
hiszen az alkalmazottak a folyamatosan szerzett tapasztalatokbol ujabb és ujabb
készségeket szereznek, amire a szervezet a késObbiekben épithet. A szervezet
részérél a kovetelmények, a dolgozok részérdl pedig a szikségletek vannak

folyamatos atalakulasban. (Juhéasz, 2002.)

3.2. PALYAALKALMASSAG

Roékusfalvy Pal szerint: ,,Az az ember alkalmas egy meghatarozott palyara, aki testi
ereje, lgyessége, érzékszerveinek funkcionalis épsége, értelmi és egyéb képességei,
érzelmi adottsaga és egyéb jelleme — vagyis egész személyisége — révén adott
szakmaban ¢és munkakorben tartdosan egyenletes ¢€s legalabb atlagszinvonalon
megmaradd teljesitményt nyujt, egészségének, idegrendszerének karosodasa

valamint baleset elkovetése és személyiségének eltorzulasa nélkiil.”'*

3.2.1. A palyaalkalmassag hierarchiaja
Az adott munkakoér betoltésének alkalmassagi kovetelményei tobb szinten és

teriileten hatdrozhatok meg.

9 ROKUSFALVY P.: Bevezetés a munkapszichologiaba, Tankdnyvkiado Vallalat, Budapest, 1979. 42. p.
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Az alkalmassagi szinteket legszemléletesebben az alabbi Venn-diagram mutatja be:

Palyaalkalmassag

— e

i oS
/ Munkakéri_alkalmassag ™
/ N

Foglalkozasi alkalmassag
Szakmaspecifikus

24. abra: Alkalmassagi szintek*"

A héarom alkalmassagi kategoria jellemzoi:

Palyaalkalmassdag: A legszélesebb spektrumot atfogo kategoria, ami az egyén
adottsagainak megfelelé lehetséges beosztasanak széles skalaja. Magaba

foglalja a valoszini foglalkozasokat az egyén €letpalyaja soran.

Munkakori alkalmassdag: Az adott tevékenység elvégzéséhez sziikséges

altalanos és specialis adottsagok, képességek és készségek megléte.

Foglalkozdsi  (szakmaspecifikus) alkalmassdg: Az egyes munkakorokhoz
szikséges, a szakma altal pontos behatarolt és megkovetelt specialis

képességek, készségek, valamint motivaciok megléte. (Nagyné, 2008.)

3.2.2. A palyaalkalmassag teriiletei

Az adott munkateriletre valo alkalmassagi kovetelmények megallapitasa nagyon sok

tudomanytertlet ismereteit felhasznalo, rendkivil bonyolult és Osszetett folyamat,

mely alapvetden az alabbi teriileteket oleli fel:

jogi alkalmassag,

egészségiigyl alkalmassag, fizikai alkalmassag (alapvetéen a fegyveres

szervezeteknél)
pszicholdgiai alkalmassag,

szakmai alkalmassag.

' NAGYNE Bereczki Sz.: A szakmaspecifikus pszichologiai alkalmassagvizsgalat helye és szerepe a
Magyar Honvédségben, a hader8reform tiikrében, PhD. Ertekezés ZMNE HDI 2008. 12. p.
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A felsorolt alkalmassagi kovetelmények terilleteinek szama és belsd tartalma
természetesen munkakoronként jelendsen eltéré lehet. A tertletek bizonyos
mértékben atfedhetik egymast €s azonos fogalomkorokben hatdrozhatjdk meg az
alkalmassag feltételeit. (Példaul: a jogi- €s a szakmai alkalmassagi kritériumként is
értelmezhetd a szakmai végzettség megléte; vagy az egészségigyi- ¢s fizikai
alkalmassag  kritériumai ~ bizonyos = munkakoroknél — markansan  nem
szétvalaszthatoak.) Ezzel szemben vannak olyan foglalkozasok, hivatasok,
amelyeknél a felsorolt alkalmassagi kovetelmények kozotti atfedések minimalisra
csokkennek vagy teljesen meg is szlinnek, €s teljesen més tartalommal birnak, mas
kovetelményeket tamasztanak. (Példaul: a jogi alkalmassadg a biintetlen eldéletre
vonatkozik, a szakmai alkalmassag pedig a képzettségre és a szakmai gyakorlatra; az
egészségligyi alkalmassag a fizioldgiai allapotra, mig a fizikai alkalmassag az

edzettségre, a fizikai teljesitményre vonatkozik.)

3.3. A GEPJARMUVEZETOI ALKALMASSAG MEGALLAPITASA

A munkatevékenységre valo alkalmassag megallapitasa sokrétl feladat. A kiloénbozo
tudomany- és szakteriletek felhalmozott tudasanyaga, az adott szakterilet
sajatossagainak ismerete, valamint a munkatevékenység soran megszerzett kollektiv
tudas ¢és tapasztalatok alapjan kell6 alapossdggal meghatarozott alkalmassagi
kovetelmények teljesiilése lehetdvé teszi, hogy: ,,a megfelelé ember keriljon a

megfeleld helyre”.

A megfeleld eredmény eléréshez célszeri a Csirszka Janos alkalmassag ¢és

bevalasvizsgalati modellje'** szerinti tagolast alkalmazni:

— A foglalkozasi profil kidolgozasa:
* A munkafeladat kidolgozasa.
* Munkatevékenység elemzése.
* Munkatevékenységben rejtett lehetdség (dolgozdk  képességeinek

fejlesztése).
— Alkalmassagi kovetelményrendszer kidolgozasa.

— Alkalmasséagvizsgalati rendszer kialakitasa.

142 CSIRSZKA J.: A személyiség munkatevékenységének pszicholégidja, Akadémiai Kiado,
Budapest, 1985. 243, p.
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— A vizsgalat elvégzése.

— A bevalas vizsgalata:
* A bevalast jelz6 objektiv adatok gyUjtése.
* A bevalast jelz6 szubjektiv adatok gytUjtése.
* A  bevalasi adatok elemzése €s Osszehasonlitisa a vizsgalati
eredményekkel.

»  Korrekcidk elvégzése, a végleges alkalmassagvizsgalati eljaras kialakitasa.

Az elozé fejezetekben feltart, a munkakorre jellemzd sajatossagokat figyelembe
véve, a gépjarmivezetdi tevékenységet meghatdrozé munkaprofil alapjan, célszerl
egy olyan alkalmassagi kovetelményrendszert kidolgozni, melynek vizsgalati
eredményei alapjan, egzakt modon eldonthetd, hogy alkalmas-e a jelolt az adott

munkatevékenységre.

3.3.1. Jogi alkalmassag

A jogi normakban szabalyozott feltételeknek és kovetelményeknek valo megfelelést
fejezi ki. Az eldirasok egyik része a képzettségre, masik része a jogszabalyok szerinti
feltételekre és kovetelményekre vonatkozik. Az eldbbiek korébe tartozik az iskolai
végzettség, az utobbiak korébe a jogi normakban meghatarozott alkalmazasi
feltételek, munkajogi-, bérezési elodirasok, életkor, allampolgarsag, stb.

A jogi alkalmassag megallapitasa hiteles dokumentumok alapjan torténik.

Amennyiben a munkaltatd megitélése szerint, a jelolt szakmai alkalmassaga
bizonyitasahoz a meglévd okiratai nem elegenddek — belsé normak eldirasai alapjan
— interju, valamint szakmai elméleti- és/vagy gyakorlati alkalmassagi vizsga sikeres
teljesitése is feltételként szabhato.

Ma Magyarorszagon a hivatasszerien végzett gépjarmuvezetéi tevékenység (a
munkavallalas) jogi feltételei a kovetkezok:

. -y (143
- az alapfoku iskolai végzettség,

- /7 R , e e 1..144
- az adott jarmiikategoriara érvényes vezetdi engedély ™ és

- aszukséges életkori €s jartassagi kévetelmények145 egylittes megléte.

3 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a koziti Jjarmiivezeték és a kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgdztatisanak részletes szabdlyairdl 10.§. (1) bekezdés e) pontja

44 326/2011. (XIL. 28.) Korm. rendelet a koziti kozlekedési igazgatasi feladatokrol, a koziti
kozlekedési okmdnyok kiadasdrdl és visszavondsardl 3.-4. melléklet
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3.3.2. Egészségiigyi-, fizikai alkalmassag

A testalkat fejlettségi és erdallapotara vonatkozd elvarasok ¢és adottsagok
megfelelését jelenti. Gyakorlati jelentdsége negativ modon a munka végzésére
hatranyos adottsagokban, gyengeségekben, fejletlenségekben meghatarozd. Az
altalanos egészségi leromlottsag, az idegrendszer nagyfoku gyengesége, valamint
egyes betegségek vagy lezajlott betegségek kovetkezményeként kialakult allapot sok
esetben veszélyeztetettséget, sok esetben kizaro okot jelenthet.

Bizonyos munkakoroknél az atlagon felili fizikai éallapot €s erdnlét olyan
alkalmassagi kritérium, amit a munkaltatd jogi norméakban eldir. A végrehajtasi
minimumokat szamszerisiti, melyek teljesitése az alkalmazas alapfeltétele.
(Csirszka, 1985.)

Az egészséglgyi alkalmassag megallapitasa a munkakori alkalmassag egészségiigyi
normai szerint torténik.'*

A kozuti  jarmavezetdk egészségigyi alkalmassagi  kovetelményeit  kilon
jogszabaly'? hatarozza meg, amely alapjan a munkavallalashoz sziikséges vezetdi
engedélyek kategériain felil is szabdlyozva vannak a kiillonb6zé alkalmassagi
kritériumok. A kozati jarmivezetd jeloltet, illetdleg a kozati jarmlvezetdt az
elézetes, az iddszakos, illetdleg soron kivili egészségi alkalmassagi vizsgalat

alkalmaval az alabbi két csoport valamelyikébe kell sorolni:

a) az 1. alkalmassagi csoportba kell sorolni azt a kozati jarmavezetdt, aki nem a b)

pont szerinti 2. alkalmassagi csoportra kérte egészségi alkalmassagi vizsgalatat;

b) a 2. alkalmassagi csoportba kell sorolni azt a kozuti jarmivezetdt, aki a kozati
kozlekedési szolgaltatas keretében kozuti jarmivet, megkilonboztetd jelzéssel
ellatott kozati jarmuvet vezet, vagy kivan vezetni, valamint, akit kozuti jarmivezetdi

munkakorben foglalkoztatnak.

145 326/2011. (XIL 28.) Ko, tendelet a koziti kozlekedési igazgatdsi feladatoladl, a kiziti kizlekedési oladnyok
Kiaddsdrol és visszavondsardl 6. melléklet

14633/1998. (V1. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassdg orvosi
vizsgalatarol és véleményezésérdl
1. §. a) munkakéri alkalmassagi vizsgalat: annak megallapitdsa, hogy egy meghatarozott munka-
korben és munkahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés a vizsgalt személy szdmara
milyen igénybevételt jelent &s annak képes-¢ megfelelni;

b) szakmai alkalmassagi vizsgalat: a szakma eclsajatitasinak megkezdését megel6z6, illetbleg a

képzés és az atképzes iddszakaban az alkalmassag véleményezése érdekében végzett orvosi vizsgalat;

713/1992. (V1. 26.) NM rendelet a koziiti jarmiivezetSk egészségi alkalmassdganak megdllapitésérol
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E rendelet szerint:
- az 1. alkalmassagi csoportba tartoz6 kozuti jarmivezetdk kozil az, aki a 40.
életévét még nem toltotte be, 10 évenként; 40. életévét betdltotte, de a 60.
életévét még nem toltott be, 5 évenként; a 60. életévét betoltotte, de a 70.

életévét még nem toltotte be, 3 évenként; a 70. életévét betoltotte, 2 évenként;

- a 2. alkalmassagi csoportba tartozok kozil az, aki a 60. €letévét nem toltotte
be, 5 évenként; a 60. életévét betoltotte, 2 évenként koteles iddszakos egészségi

alkalmassagi vizsgalaton megjelenni.

A kozati jarmlvezetdk egészségi alkalmassaganak minimumkovetelményeit és az
egészségi alkalmassag elbirdlasanak szempontjait a rendelet 1. melléklete

tartalmazza.

3.3.3. Pszicholdgiai alkalmassag

Az adott munkakorre valo pszichologiai alkalmassag megallapitasa minden esetben
szakemberek altal végzett, pszichologiai alkalmassag vizsgalatok keretében folyik.

A vizsgalatok lehetéséget adnak az egyén aktualis allapotanak a mérésére, amelybdl

kovetkeztetni lehet a jovobeli képességekre. (Nagyné, 2008.)

A gépjarmivezetéi munkakor pszichologiai (palyaalkalmassagi) kovetelményeit
meghatarozo rendelet'*® szerint az alkalmassagi vizsgalat célja annak megallapitasa,
hogy:
- a gépjarmiivezetd rendelkezik-e azokkal az egyéni pszichologiai jellemzdkkel,
amelyek sziikségesek a biztonsagos jarmulvezetési tevékenységhez, a
kozlekedési helyzetekhez valo alkalmazkodashoz, a jarmiivezetés kozben

jelentkezo terhelés elviseléséhez,

- rendelkezik-e a jarm{ biztonsagos vezetés¢hez szitkséges észlelési, dontési €s

cselekvési képességgel,
- képes-e elsajatitani a jarmivezetéshez szitkséges ismereteket és készségeket.
A rendelet alapjan elbzetes palyaalkalmassagi vizsgalaton szerzett alkalmas

mindsités szikséges:

- amegkilonboztetd jelzést hasznalod gépjarmii vezetéséhez,

1% 41/2004. (IV. 7.) GKM rendelet a koziti jarmiivezetdk palyaalkalmassagi vizsgdlatarol 2.§ 1. bek.
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a kiilon jogszabalyban'® meghatarozott kozuti kozlekedési szolgaltatast végzé

gépjarmil vezetéséhez,
nemzetkozi kozuti személyszallitast végzd autobusz vezetéséhez,

nemzetkozi kozuti aruszallitast végzd tehergépkocsi, vontatod, nyerges vontatd
¢és jarmuszerelvény vezetéséhez,

L1 - . 150 . I . 11700 I 1
a kulon jogszabalyban™ meghatarozott veszélyes 4aru szallitasat végzd
gépjarmil vezetéséhez,

ha azt a gépjarmiivezetd elOzetes orvosi vizsgalata soran — a kilon

jogszabalyban foglaltak szerint — elrendelték.

A rendelet alapjan rendkiviili palyaalkalmassagi vizsgalat sziikséges:

a gépjarmi-vezetési gyakorlatbol otodik sikertelen vizsgat kovetd vizsga

letételéhez,
a rendbrhatosag, az iigyészség €s a birosag kezdeményezésére,

a gépjarmivezetd eldzetes, iddszakos vagy soron kiviili vizsgalatat végzo

orvos, illetéleg orvosi bizottsag megkeresésére,
a gépjarmivezetd munkaltatdjanak kezdeményezésére,

a gépjarmivezetd kezdeményezésére.

A palyaalkalmassagi vizsgalaton megallapitott mindsités a kovetkezd alkalmassagi

kategoriakra vonatkozhat:

I. alkalmassagi kategdria: a megkulonboztetd jelzést hasznald gépjarmi

vezetése,

II. alkalmassagi kategoria:

» a kozati kozlekedési szolgaltatds keretében személyszallitast végzd
autobusz (trolibusz), személygépkocsi,

* a nemzetkozi kozati személyszallitast végzd autdbusz, amelyben a
vezetdulésen kiviil legalabb 17 allandé tiléhely van,

» aveszélyes aru szallitasat végzd gépjarmil vezetése,

149.89/1988. (XII. 20.) MT rendelet A koziti kozlekedési szolgdltatisokrol és a koziiti jarmiivek iizemben
tartasarol

139°19/1979. évi 19. torvényerejii rendelet A Veszélyes Aruk Nemzetkozi Koziti Szallitdsarol szolo
Eurépai Megdllapodads kihirdetésérdl
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- I alkalmassagi kategoria:

* a 7500 kg megengedett legnagyobb 0ssztomeget meghaladd, kozuti
kozlekedési szolgaltatast végzo tehergépkocsi, vontatd, nyerges vontatd és
jarmuszerelvény,

" a 7500 kg megengedett legnagyobb 0ssztomeget meghaladd, nemzetkozi
kozuti aruszallitast végzd tehergépkocsi, vontatd, nyerges vontatd és

jarmiszerelvény vezetése,

- 1IV. alkalmassagi kategoria: az el6zdé pontokban nem emlitett gépjarmi

vezetése.

A palyaalkalmassagi mindsités 1-5 évig terjedd iddtartamra korlatozhato, a
korlatozas hianyaban az érvényesség az alkalmatlansag jogerds megallapitasaig all
fenn, kivéve az 1. alkalmassagi kategoriara (a megkilonboztetd jelzést hasznalo
gépjarmii  vezetésére) megallapitott palyaalkalmassagi mindsités (idészakos

mindsités) legfeljebb ot évig érvényes.

A palyaalkalmassagi vizsgalatot a Nemzeti Kozlekedési Hatoésag (NKH)
Palyaalkalmassag Vizsgalati Igazgatosaga (PAV) a kozigazgatasi hatosagi eljaras

s e A i g 151
altalanos szabalyairdl szolo torvény

szerint folytatja le. A palyaalkalmassagi
mindsités szakmai szempontjait, eljarasait €s az alkalmassagot korlatozo vagy kizaro

okokat a rendelet 1. szamua melléklete tartalmazza.

3.3.4. Szakmai alkalmassag

Amennyiben a munkaltatd megitélése szerint, a jelolt szakmai alkalmassaga
bizonyitasahoz a meglévd okiratai nem elegenddek, ugy interju, valamint szakmai
alkalmassagi vizsga sikeres teljesitése is feltételként szabhaté. A szakmai
alkalmassagi vizsga soran azt kell megallapitani, hogy a jelolt rendelkezik-e azokkal
az ismeretekkel, képességekkel ¢s készségekkel, amelyek alapjan — tovabbi képzés

utan — alkalmas az adott munkakor betoltésére.

Az elméleti- és/vagy gyakorlati szakmai alkalmassagi vizsga kovetelményeinek
megallapitasa jelenleg a munkaltatok egyéni kovetelményrendszere szerint keril
Osszeallitasra, melyek vizsgalati szempontjait €s értékelési mutatoit altalaban belséd
normak szabdlyozzdk. Az elméleti megfelelési kovetelmények pontosan

meghatarozhatok ¢s az eredmények objektiven mérhetdk (feladatlap, teszt lap),

12004. évi CXL. torvény a kozigazgatdsi hatosagi eljards és szolgdltatds dltaldnos szabdlyairol
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azonban a gyakorlati ismeretek (elsésorban a kozlekedéstechnikai tudas) objektiv
mutatok alapjan, egzakt mddon nehezen mérhetdk. Ezért a gyakorlati jartassag
megitélésére csak olyan személy alkalmas, aki kelld tapasztalattal, elméleti- és
gyakorlati ismerettel rendelkezik az adott szakteriileten. A vizsgalatot végzd személy
a sok éves tapasztalata segitségével a — kell6 alapossaggal osszeallitott — értékeld lap
kitoltése és értékelése alapjan képes a szubjektiv elemek minimalizalasaval egy
objektivhez kozelitd eredményt produkélni, amit a késobbiekben a bevalas

vizsgalatok megfelelden igazolnak.

KOVETKEZTETESEK

Ebben a fejezetben megvizsgaltam, hogy a gépjarmlvezetéi alkalmassag, mint
konkrét szakmai alkalmassag, hogyan illeszkedik a tagabban értelmezett

munkaalkalmassag kovetelményrendszerbe.

Kutatasi tapasztalataim aladtadmasztjak, hogy a gépjarmiivezetéi munkakor
betoltésének altalanos feltételei megegyeznek a munkaalkalmassagi vizsgalat

klasszikus definicidjaban megfogalmazott kovetelményekkel : Az

alkalmassagvizsgalat arra torekszik, hogy a dolgozok késébbi munkahelyi
magatartasat (teljesitményiiket, munkgjuk mindségét) a belépéskor elvégzett
vizsgalatokkal elére jelezze.” Kutatdsom soran megerdsitést nyert az is, hogy a
munkaerd kivalasztds szempontjainak meghatarozasahoz Thorndike modelljét

célszer( alkalmazni.

Tekintettel arra, hogy a gépjarmivezetésre — mint munkatevékenységre — is
ugyanazok az altalanos munkaalkalmassagi fogalmak ¢€s osszefiiggések vonatkoznak,
mint az egyéb tevékenységekre, a munkaval kapcsolatos fogalmak definicioit
célszerli hasznalni: munka, munkafeladat, munkakor, foglalkozas, szakma, életpalya,

hivatas.

A rendelkezésre 4ll6 szakirodalom és jogi norméak alapjan meghataroztam a
kompetencia fogalmat €s tipusait. Az alap-, kulcs-, generikus-, valamint a specialis €s
funkcionalis kompetencia fogalom tisztdzdsa utan, meghatdroztam azokat az
altalanos kompetencidkat, amelyek a gépjarmiivezetéi munkakor betoltéséhez
sziikségesek: alkalmazkodoképesség és —készség, dontési képesség, egylttmikodés,

empatia, felelésségvallalas, kommunikacios készség, mindségre torekvés, onallosag,
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onbizalom, onkontroll: oOnfejlesztés/tanulasi készség, problémamegoldd képesség,

szabalytudat-szabalytartas, teljesitményorientacio.

Megvizsgaltam a teljesitményt befolyasol6 munkakoéri kovetelménytényezodket is. A
feltart ismeretek birtokdban kijelenthetd, hogy a munkakori kovetelményekként
megjelend specialis és funkcionalis kompetencidak (vagyis, az egyes munkakorok
sikeres ellatasahoz sziikséges viselkedési repertoar) a kimagaslé szakmai tudast
foglaljak magukba, amelyeket csak meghatarozott képzési folyamatban lehet

elsajatitani.

Megvizsgaltam az alkalmassagi tényezok kapcsolatat, amelyek a munkaadottsagok
objektiv és a személyiség szubjektiv feltételeinek dinamikus &sszhangjat
befolyasoljak. Az osszefiiggések felhasznalasaval elvégeztem a munkaadottsagok €s

a személyiség megfelelése kozott a horizontalis és mélységi tagolddas elemzését.

Osszefiiggéseket kerestem az egyén, szervezetben betoltott viselkedésének
elorejelzéséhez, melyhez J R. Edwards féle, Személy-Munka megfelelés modelljét
elemeztem, ami a személy és a munka kozotti interakcidt é€s az interakcio

eredményességét hangsulyozza.

Megvizsgaltam a munkahelyi megfelelési folyamatok (egyén, munkakér) alakulasat
Dawis-Lofquist féle, a munkahoz wvaldé igazodas elméletének osszefiiggéseit
felhasznalva. Ez alapjan kijelenthetd, az 6sszeillés noveli az egyén pszichés jollétét a
munkdjaban, ami tobbek kozt a jO teljesitményben, a szervezethez valo
elkotelezddésben nyilvanul meg, ellenben az 6ssze nem illés elégedetlenséghez és

végsd esetben a munkahely elhagyasahoz vezethet.

A palyaalkalmassaggal kapcsolatos kutatasaim soran feltartam a palyaalkalmassag, a
munkakori alkalmassag €s a foglalkozasi alkalmassag harmas fogalomkorének

jellemzoit, megvizsgaltam a palyaalkalmassag tertleteit.

Kutatast folytattam a gépjarmivezetok munkakori alkalmassagi kévetelményeinek
Osszeallitasdhoz. A kutatasom eredményeként feltart ismeretek birtokaban — a
munkakorre jellemzd sajatossdgokat figyelembe véve — a gépjarmivezetdi
tevékenységet meghatarozé munkaprofil alapjan 6sszefoglaltam a gépjarmtvezetoi

munkakor  betoltéséhez  szikséges alkalmassagi  kovetelményrendszert. Az
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alkalmassagi kovetelmény-rendszer lefedi mindazokat a tertleteket, amelyek a
munkakor betoltésének legfébb  kritériumai, igy tartalmazza: a jogi-, az

egészségligyi-, a fizikai-, a pszicholdgiai- és a szakmai alkalmassagi feltételeket.

A gépjarmivezetdi alkalmassag ¢s kompetenciak elemzése utan, a kovetkezo
fejezetben megvizsgalom, hogy a gépjarmiivezetdk képzése és tovabbképzése

jelenleg milyen rendszerben folyik.
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4. KEPZES ES TOVABBKEPZES

4.1. KOZLEKEDESPOLITIKA ES KOZLEKEDESBIZTONSAG

Az Eurdpai Unidban évtizedek oOta kiemelt feladatként kezelik a kozuti
kozlekedésbiztonsag folyamatos  javitasat. Célkithzéseiket kilonbozé
akcioprogramok végrehajtasaval valositjak meg. Az Eurdpai Kozosség tagorszagai
elsé izben 1992-ben fogadtak el 0sszehangolt, egységes kézlekedéspolitikétlsz. Az
Europai Bizottsag a 2001-ben lezéarult, a Kozuti biztonsdag eldsegitése az FEU-ban
(Promoting Road Safety in the FEU) megnevezésii europai szintli program
folytatasaként, a 2010-ig terjedé iddszakra egy ujabb akcic')programot153 inditott,

5,154

melynek a ,Fehér Konyv nevet adta. Majd az idoszak végén, a sikeres

programokat tovabb gorgetve meghataroztik a kovetkezé, a 2011-2020 kozotti

155

idoszakra sz0lo koziti kozlekedésbiztonsagi cselekvési programot ~. Ami a

gépjarmiiveknek, az infrastrukturanak és az uthasznalok magatartasanak javitasara

iranyul6 kezdeményezéseket tartalmaz, ami hét stratégiai célkitlizésre 6sszpontosit:
— a teherautokat és a személygépkocsikat érintd biztonsagi intézkedések javitasa;
- biztonsagosabb kozutak épitése;
- intelligens gépjarmiivek fejlesztése;

— a jogositvanyok megszerzésének és a jarmiivezetok képzésének szigoritasa;

152 COM(1992) 494. The Common Transport Policy.
http://eur-
lex.europa.cu/Result.do?T1=V5&T2=1992&T3=494&RechType=RECH_naturel &Submit=Keres
%C3%A9s (letoltve:2012.02.22.)

133 COM(2003) 311 Saving 20 000 lives On our roads, EUROPEAN ROAD SAFETY ACTION
PROGRAMME, Halving the number of road accident victims in the European Union by 2010: A
shared responsibility, Communication from the Commission
http://eur-
lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2003&T3=311&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres
%C3%A9s (letoltve:2012.02.22.)

134 COM(2001) 370 White Paper European Transport Policy for 2010: time to decide
http://eur-
lex.europa.cu/Result.do?T1=V5&T2=2001&T3=370&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres
%C3%A9s (letoltve:2012.02.22.)

155 COM(2010) 389 Towards a European road safety area: policy orientations on road safety 2011-
2020
http://eur-
lex.europa.cu/Result.do?T1=V5&T2=2010&T3=389&RechType=RECH_naturel & Submit=Keres
%C3%A9s (letoltve:2012.02.22.)
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http://eur-lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2001&T3=370&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres%C3%A9s
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2001&T3=370&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres%C3%A9s
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2010&T3=389&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres%C3%A9s
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2010&T3=389&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres%C3%A9s
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?T1=V5&T2=2010&T3=389&RechType=RECH_naturel&Submit=Keres%C3%A9s

- hatékonyabb szabalyérvényesités;
- a kozuti balesetek sérultjeivel kapcsolatos intézkedések;
- a motorosokra iranyul6 figyelem fokozasa.

A Program {6 feladata a kozaton kozlekeddk biztonsaganak novelése. A megfeleld
,kozit-hasznal6i”  magatartads  kialakitasa  szabélyozéassal, ismeretterjesztd
reklamokkal, gépjarmiivezetoi tesztekkel és tréningekkel, jobb ember-gép
interfészekkel és a hatékonyabb végrehajtas kikényszeritésével.

Ezen belul a koltség—haszon megkozelités alapjan tobb tertletet jelol ki elsddleges
prioritassal, melyek kozott a gépjarmiivezeto-képzés folyamatos megujitasa,

tokéletesitése is szelrepel.15 6

A kozosségi célok €s a magyarorszagi igények, valamint Iehetdségek
figyelembevételével az Orszaggyiilés 1996-ban hatarozatot hozott"’ a rendszervaltas
utani elsé, uj magyar kozlekedéspolitikarol.

A Magyar Orszaggyulés az EU | Fehér Konyve”-t alapul véve 2004-ben ,, Magyar
Kozlekedéspolitika” cimmel Gj dokumentumot'® fogadott el. Ebben, az EU
kozlekedéspolitikai prioritasaival ©6sszhangban, az elsddlegesen megvaldsitando
altalanos kozlekedéspolitikai elemek kozott, a kozlekedésbiztonsag javitasa is

szerepel.

Az Eurdpai Bizottsag 2006-ban vizsgalta felill tizéves kozlekedéspolitikgjat'™>, amely
soran a 2001-ben megfogalmazott célok egy részét modositotta. Az egyik
legjelentésebb valtozas a komodalitas'® elvének felismerése. Ennek alapelve
kimondja, hogy minden kozlekedési modnak onmagaban kell versenyképesnek,
kornyezetbaratnak és biztonsagosnak lennie.

Ezért, az EU szabalyozasok és a nemzetkozi trendek figyelembevételével a Kormany

e e

3¢ TANCZOS L-né: Kozlekedés a XXI. szdzadban, Hatékony kozlekedésbiztonsagi stratégia
kialakitdsa Magyar Tudomany, 2008/02 145. o.

15768/1996. (VIL. 9.) OGY hatarozat a magyar kozlekedéspolitikardl és a megvalésitaséhoz szikséges
legfontosabb feladatokrol

138 19/2004. (I11. 26.) OGY hatérozat a 2003-2015-ig sz616 magyar kozlekedéspolitikarol

159 COM(2006) 314 Keep Europe moving - Sustainable mobility for our continent Mid-term review of
the European Commission’s 2001 Transport White Paper
http://eur-
lex.europa.cu/Result.do?T1=V5&T2=2006&T3=314&RechType=RECH_naturel &Submit=Keres
%C3%A9s (letoltve:2012.02.22.)

10 Komodalitas: A kozlekedeési agak aktiv egyittmitkodése, egymdsra épiild egyitt dolgozdsa, a kilonbozé
kozlekedési modok leghatékonyabb egyiittes alkalmazadsa. http:/fidegen-szavak.hu/ (letoltve:2012.02.22.)
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épit az EU kozos kozlekedéspolitikgjara, annak feliilvizsgalatara, valamint kiegésziti

és tovabbfejleszti a ,Magyar Koézlekedéspolitika” cim(i dokumentumot.'!

Az Egységes Kozlekedésfejlesztési Stratégia — a magyar ,,Fehér Konyv” — a stratégia
koncepcionalis elveit foglalja o6ssze. Harom pillére van: a személykozlekedés
fejlesztése, az aruszallitas fejlesztése, valamint a kozlekedési infrastruktura
fejlesztése. A harom pillérnek, vagyis a kozlekedés harom komponensének vannak
olyan elemei, amelyek nem csak az adott pillér sajatossagai. Ezeket a kozlekedés
minden teriiletét és modjat tobbszorosen athatd elemeket horizontélis tényezdknek
nevezik, melyek tudatos alakitasa kozvetetten beépiilt a harom pillér-célrendszerébe

is. Ezek kozil az egyik fontos elem a kozlekedésbiztonsag.

2011-ben a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium megbizasara a Kozlekedéstfejlesztési
Koordinaciés Kozpont hozzakezdett egy kozlekedés fejlesztési stratégia
kidolgozasahoz, melynek munkacime Nemzeti Osszkozlekedési Stratégia volt. A
munka cime idokozben az eredeti cimrdl Nemzeti Kozlekedési Stratégia cimre
valtozott. A Magyar Tudomanyos Akadémia Koézlekedéstudomanyi Bizottsaganak
2011. juniusi dlésén, a Kozlekedésfejlesztési Koordinacios Kozpont féigazgatoja
tajékoztatta a bizottsagot a Stratégia kidolgozasanak iitemezésérdl és javasolt
szerkezeti felépitésérél. Az eldadd hangsulyozta, hogy: ,,A 2008 ota 1dékodzben
bekovetkezett valtozdsok miatt ma mar az Egységes Kozlekedés Fejlesztési Stratégia
nem reprezentdlja kelléképpen a 2020-ig elérendé stratégiai célokat és
beavatkozasokat. Igény jelentkezik tovabba egy nagy €s hosszu tavi 6sszehangolt
Osszkozlekedési stratégia kidolgozasara is. Az elkészitendé Nemzeti Kozlekedési
Stratégiat'®* az Eurdpai Uni6 valészintisithetd kozlekedés politikajat alapul véve, az
EU klima, energetikai, kornyezetvédelmi ¢és fenntarthatdsagi politikgjabol kell

levezetni.”'®

Az eldzetes szerkezeti elképzelés vazlata alapjan, horizontélis témaként tovabbra is

kiemelt szerepet kap a kozlekedésbiztonsag.

1°119/2004. (I11. 26.) OGY hatarozat a 2003-2015-ig sz616 magyar kézlekedéspolitikarol
12 hitp://kkk.gov.hu/serviet/download 2type=file &id=3060 (letéltve:2012.02.22.)
163 www.3k.gov.hu/servlet/download ?type=file&id=2328 (let6ltve:2012.02.22.)
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A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kozlekedési helyettes allamtitkara szerint, a
szakmai kozosségeket €s tarsadalmi szervezeteket bevono alapos tervezOmunka

masfél-két éven beliil lezarulhat.'®*

4.2. KOZLEKEDESBIZTONSAG ES KEPZES

A kozlekedés biztonsagaval kapcsolatos kutatasomat az Eurdpai Unid tagorszagai
szamara a kozlekedésbiztonsag szempontjabdl rendkivil fontos teriletre, a
gépjarmiivezetd képzési teriiletre terjesztettem ki. Mint lathato az Europai Unid és
hazank is kiemelt feladatként kezeli a kozuti kozlekedés biztonsadganak javitasat.
Bizonyos tertleteken jelent6s valtozdsok mentek és mennek végbe napjainkban is,
azonban a hivatasszeren gépjarmlvet vezetd munkavallalok felkészitésének és
ismereteik felfrissitésének tertletén csak kevés valtozas tortént az elmult

évtizedekben.

A cselekvési programban prioritasként meghatarozott feladat a gépjarmiivezetd-
képzés folyamatos megujitasa, tokéletesitése: ,, Az Unié egyértelmii célja, hogy
azok az emberek, akik idejiik java részét az utakon toltik és hivatasszeriien
foglalkoznak kozlekedéssel, megfeleléen folkésziilt szakemberek legyenek,
megfelel6 tudassal rendelkezzenek, és rendszeresen tegyenek tanubizonysagot

. . ”” 65
ezen ismereteikrél.”!

. A célkitlizések megvalositasanak egyik leghatékonyabb
eszkoze a kozfeladatot ellatd gépkocsivezetok egységes szemléletii és szerkezetii
képzési €s tovabbképzési rendszerének kialakitasa, ezzel is jelentésen hozzéjarulva a

kozlekedés biztonsaganak javitdsahoz.

4.2.1. Kinek kell részt vennie képzéseken és tovabbképzéseken?
4.2.1.1. Jelenleg képzésre kételezett gépjarmiivezetok kore:

a) Tehergépkocsi- €s  autdbuszvezetéi  munkakorben — foglalkoztatott

gépjarmiivezetdk, aki a kozaton C1, C1+E, C, C+E, D1, DI1+E, D, D+E

kategorigju — vagy ezekkel egyenértéklinek elismert — vezetéi engedéllyel

gépjarmiivet vezetnek.

1 http://www.kormany.hw/hu/nemzeti-fejlesztesi-miniszterium/hirek/elindult-a-nemze ti-
osszkozlekedesi-strategia-megalkotasa (letoltve:2012.02.22.)

MARNICZ L.: Valtozasok a gépjarmiivezet-képzésben hatdsagi szemmel
http://www.integratorforum.huw/hk-mainmenu-19/autetaz-nkh-lapja-leftmenu-69/1783-valtozasok-
a-gepjarmvezet-kepzesben-hatosagi-szemmel. html (letoltve: 2013.03.23.)
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A felsorolt kategoridkra érvényes vezetdi engedéllyel vezetnek, szakmai
alapképesités megszerzésére kotelezettek és otévente tovabbképzésen kell részt

venniik.

b) Személygépkocsival kozuti személyszallitasi szolgaltatds személytaxi-
szolgaltatasként vagy személygépkocsis személyszallitd szolgaltatasként
végz4 gépjarmu vezetoi.

Az érvényben 1évé Minisztertanacsi rendelet'®® alapjan személytaxival végzett

szolgaltatasnal ¢s személygépkocsis személyszallitdo szolgaltatdsnal — a jarmi

vezetdjének — személytaxis és személygépkocsis személyszallité szolgaltatoi

képesitéssel kell rendelkeznie.

4.2.1.2. Jelenleg egységes képzések nélkiil, gépjarmiivezetéként
foglalkoztatottak kore

Mint lattuk, jelenleg Magyarorszagon:

— az Eurdpai Parlament és Tanacs iranyelvének megfeleléen a 3,5 tonnat
meghaladd megengedett legnagyobb 0Ossztomegl teherjarmlvet vezetd,
valamint az autobusszal dij ellenében végzett személyszallitasi tevékenységet

végz6 gépjarmivezetok kotelesek képzéseken rendszeresen részt venni.

— Minisztertanacsi rendelet'®’ alapjan a személytaxival végzett szolgaltatast és
személygépkocsis személyszallitdo szolgaltatast végzd gépjarmiivezetdknek a
képesités megszerzéséhez egy dontden elméleti tananyagot tartalmazo vizsgan

kell megfelelni.

— Beliigyminiszteri utasitas'® alapjan, a beliigyminiszter iranyitasa ala tartozo
szervezeteknél foglalkoztatott féfoglalkozasu-, illetéleg azok, akiket a
fofoglalkozasukban ellatott feladataik mellett a belugyi szerv vezetdje
szolgalati jarm(  vezetésére feljogositott gépjarmivezetdk szolgalati
gépjarmiivet ugy vezethetnek, ha képzéseken részt vesznek és az eldirt

kovetelményeknek megfelelnek.

196.89/1988. (XI1. 20.) MT rendelet 1. szamu melléklet

1978071988, (XIL. 20.) MT rendelet a koziti kozlekedési szolgdltatisokrél és a koziti jarmitvek iizemben
tartasarol

1%16/2013. (V. 28.) BM utasitds a beliigyi gépjarmiivezetsk és a gépjarmiivezetést oktatok képzési
kovetelményeinek megdllapitdasdarol
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— A Honvédelmi Minisztérium belsé utasitasai'® alapjan, a Magyar Honvédség
gépjarmiivezetéi szolgalati jarmivet ugy vezethetnek, ha képzéseken részt

vesznek €s az eldirt kovetelményeknek megtelelnek.

A mas tertleteken foglalkoztatott, kozfeladatot ellatd gépjarmuivezetdk, a vezetdi
engedély megszerzése utdn semmilyen egységes szemlélet szerint kialakitott és
végrehajtott képzésben nem részestlnek, ami rendkiviili moédon megnoveli a

forgalomban val6 részvételuk kockazatat.

Kiemelten kockazatos gépjarmiivezetdi tevékenység a megkiilonboztetd jelzésekkel
torténd kozlekedés, amire az Orszagos Mentbszolgalat, siirgésségi vér €s szerv-
transzplantacios szallitast-, siirgdsségi betegellatast-, a kozmuvek altal okozott sulyos
veszélyhelyzet azonnali elharitdsat végzd szervek, és a Magyar Honvédség ilyen
feladatot ellatd gépjarmiivezetdi nincsenek kell6 alapossaggal felkészitve.

Ezért az értekezésemben egy olyan, egységes szemléleti és szerkezetll, rendszeres,
szervezett képzési rendszert kivanok bemutatni, ami megvalosulasa esetén jelentdsen
javithatja a kozuti kozlekedésilk biztonsagat, mind a kozfeladatot ellato

gépjarmiivezetok, mind a kornyezetik szamara.

4.2.2. Jelenlegi képzések

A kutatasom soran a vezetdi engedélyek megszerzésének képzési és
vizsgakovetelményeit vizsgaltam. Az adott jarmiikategoria vezetésé¢hez sziikséges,
érvényes vezetdi engedély a gépjarmlvezetéi munkakor betoltésének alapfeltétele,
ami az adott jarmukategéridba  tartozd  gépjarmi  kezelésének, a
vizsgakovetelményekben meghatarozott szintii elméleti és gyakorlati ismereteinek

meglétét feltételezi.

4.2.2.1. A kozuti kbzlekedési szolgaltatast végzé
gépjarmiivezetbk képzései

Magyarorszagon a kozuti jarmlvezetdk képzése ¢€s vizsgaztatasa az Eurdpai
I . . , 170 P - , 171 .
Parlament és Tanacs iranyelvének ™ megfeleléen kiadott, Kormanyrendelet' " €s a

tobbszor modositott Gazdasagi és Kozlekedési Miniszteri rendelet'’* alapjan torténik.

' Gjmii/140 Gépjarmiivezetési utasitas, Honvédelmi Minisztérium

0" AZ Eurépai Parlament és a Tanacs 2003/59/EK iranyelve az egves koziti drufuvarozdst vagy
személyszallitast végzé jarmiivek vezetdinek alapképzésérdl és tovdabbképzésérdl, valamint a
3820/85/EGK  tandcsi rendelet és a 61/439/EGK, illetve a 76/914/EGK tandcsi irdnyelv
modositdsardl
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A 261/2011. (XII. 7.) Korményrendelet szerint, kozati kozlekedési szolgaltatési
tevékenységet'”” csak gazdalkodo szervezet végezhet. Belfoldi- és nemzetkozi
forgalomban dij ellenében végzett kdzuti arutovabbitasi tevékenységre vonatkozo
rendelkezéseket kell alkalmazni minden olyan gazdalkodo szervezetre, amely a 3,5
tonnat meghaladd megengedett legnagyobb 6ssztomegl teherjarmuvel akar belfoldi,
akar nemzetkozi forgalomban dij ellenében kozuti arutovabbitasi tevékenységet
végez, valamint autdbusszal dij ellenében végzett személyszallitasi tevékenységet
végz$d természetes személyekre, jogi személyekre és jogi személyiséggel nem

" 174
rendelkez6 szervezetekre.

Az érvényben 1évé normak alapjan,'” tehergépkocsi- és autdbuszvezetdi
alapképesitést €s tovabbképzési képesitést kell megszereznie annak a személynek,
aki a kozaton C1, CI1+E, C, C+E, D1, DI+E, D, D+E kategorigju — vagy ezekkel
egyenértékiinek elismert — vezetdi engedéllyel gépjarmivet vezet.

A sikeresen vizsgdzo részére a Nemzeti Kozlekedési Hatosag, ot évre érvényes
,,Gépjarmivezetdl Képesitési Igazolvany”-t ad ki.

Azok a gépkocsivezetok, aki a felsorolt kategdriakra érvényes vezetéi engedéllyel
vezetnek, szakmai alapképesités megszerzésére kotelezettek, és az alapképesités
megszerzesét kovetd ot éven belil, szakmai tovabbképzési képesités megszerzésére
kotelezettek. A tovabbképzési képesités a megszerzeésétdl szamitott 6t évig érvényes.

A gépkocsivezetd otévente tovabbképzésen vesz részt.

A rendszer lehet6séget biztosit mind az alapképzés, mind a tovabbképzés keretein
beliil, megemelt déraszamban az 6sszevont tehergépkocsi-vezetdi €s autdbuszvezetdi
képesités megszerzésére, valamint csokkentett draszamban, a mar meglévo képesités

kiegészitésére.

1179/2011. (IX. 2.) Korm. rendelet a koziti jarmiivezeték és a kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgaztatdsanak dltalanos szabdlyairdl

2.24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a koziti jarmiivezetdk és a koziti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgaztatisanak részletes szabdlyairol

173 89/1988. (XIL. 20.) MT rendelet a koziti kozlekedési szolgdltatdsokrol és a koziti jarmiivek iizemben
tartasarol 1. § (2) A rendelet alkalmazasaban kozaiti kozlekedési szolgaltatas: jarmiivel tizlet-szertien —
dij ellenében vagy ellenérték fejében, gazdasagi tevékenységként — végzett személy-szallits.

174 261/2011. (XIL. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett koziiti drutovabbitdsi, a sajdt szamlds
druszallitasi, valamint az autobusszal dij ellenében végzett személyszdllitdasi és a sajat szamlas
személyszallitdsi tevékenységrol, tovabbd az ezekkel 6sszefiiggd jogszabadlyok modositdsardl 7.§.

175 24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a koziti Jjarmiivezeték és a kozuti kozlekedési szakemberek
képzésének és vizsgaztatdsanak részletes szabdlyairol 33/A. §.
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A Kormanyrendelet konkrétan meghatarozza azon gépjarmivezetdk korét, akik a
tevékenységlk folytatdsahoz, normaban meghatarozottan koételesek tanfolyamon
részt venni, illetve sikeres vizsgat tenni. A szaktanfolyamok keretein belil folytatott
képzések és tovabbképzések céljat, feladatait, kovetelményrendszerét, valamint a
tantervi €és modszertani utmutatdit a Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal kiadott

176

kerettanterv " tartalmazza.

Az autobuszvezetd ¢és a tehergépkocsi-vezetd alapképzés Oraterve is €s a
tovabbképzés oOraterve is azonos Oraszamu elméleti és gyakorlati tantargyat

tartalmaz.

Az alapképzések tantargyai €s oraszamai:

— Elméleti tantargyak:

* A biztonsagi szabalyokon alapulo ésszerii vezetés. (10 o6ra)
» Eloirasok alkalmazasa. (10 6ra)
» Egészséglgyi, kozati kozlekedési €s kornyezeti biztonsag, szerviz,

logisztika. (10 ora)

— Gyakorlati tantargyak:
» Jarmivezetés a kozuti forgalomban. (10 6ra)
» JarmuUvezetéshez kapcsolddod gépkocsivezetdi gyakorlati ismeretek. (2 6ra)
» Jarmivezetés veszélyhelyzetek létrehozasara alkalmas tanpalyan vagy

korszerli szimulator berendezésen. (2 ora)

A tovabbképzések tantargyai €s oraszamai:

— Elméleti tantargyak:
* A biztonsagi szabalyokon alapulo ésszeri vezetés. (10 o6ra)
» Eloirasok alkalmazasa. (10 6ra)
» Egészségigyi, kozuti kozlekedési €s kornyezeti biztonsag, szerviz,
logisztika. (10 ora)

» Konzultacié. (3 6ra)

¢ Tanterv és utmutatd Az autobuszvezetsi és a tehergépkocsi-vezetdi alap- és tovabbképzési
képesitésre felkészité szaktanfolyamok szamara 201 1.
http://www.nkh.gov.hu/Kepzes/kozerdek_info/tantervek/szaktanf/Documents/GKI%20tanterv_01_10.pdf
(letdltve: 2013.03.23)
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— Gyakorlati tantargy:
» JarmUvezetés veszélyhelyzetek Iétrehozéasara alkalmas tanpéalyan vagy

korszerli szimulator berendezésen. (2 ora)

Mint latjuk, a 3,5 tonnat meghaladé megengedett legnagyobb 6ssztomegl gépjarma-,
valamint autobusz vezetéséhez a ,Gépjarmivezetdi Képesitési Igazolvany”

megszerzese ¢s megtartasa a munkakor betoltésének feltétele.

Az Eurdpai Unio iranyelveihez igazodva, mas kategoéridkra érvényes vezetoi
engedéllyel végezheté gépjarmuivezetéi tevékenységhez csak egy, kozuti
szolgaltatasként végzett tevékenység végzéséhez van eldirva egységes, jogi

norméhoz kotott képesitési kovetelmény.

Kormanyrendelet'”” hatarozza meg, hogy: a személygépkocsival —kozati
személyszallitasi szolgaltatds személytaxi-szolgaltatasként vagy személygépkocsis
személyszallitd szolgaltatasként végezhetd, €s a jarmi vezetdjének — személytaxis €s
személygépkocsis személyszallitd szolgaltatoi képesitéssel kell rendelkeznie. A
személytaxis €s személygépkocsis személyszallitd  szolgaltatoi  képesités

o o . 178
megszerzéséhez vizsgat kell tennie.

E tevékenység végzéséhez az alapképzés megszerzése utan tovabbképzések
nincsenek eldirva. A szakmai ismeretek elsajatitasara és a képesités megszerzésére a
Nemzeti Kozlekedési Hatosag altal képzési €s vizsgaztatasi jogkorrel megbizott
képzési helyeken van lehetdség. A személytaxis €s személygépkocsis személyszallito

szolgaltatoi képesités megszerzéséhez a kovetkezd szaktargyakbdl kell vizsgat tenni:

— Elmélet:
» Kozlekedési ismeretek €s vezetéselmélet. (12 ora)
* Hibaelharitasi ismeretek. (6 ora)
» Utasfelvétel, fuvarvallalas. (4 ora)
» Taxis etika. (4 ora)
» Helyismeret, jartassag, idegenforgalmi ismeretek. (6 ora)

» Elsosegélynyuijtas (2 6ra)

Y7 54/2007. (I1. 28.) Korm. rendelet a koziti kozlekedési szolgdltatasokrol és a koziti jarmiivek
tizemben tartdsdarol szolo 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet modositdsarol

178 89/1988. (XIL. 20.) MT rendelet a koziti kozlekedési szolgdltatasokrol és a kozuti jarmiivek
tizemben tartasardl 1. szamu melléklet
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— Gyakorlat:
» Jarmilvezetési gyakorlat, a taxi tartozékainak kezelésével. (1 6ra)—> /Vajon

ez mire elég?/

Ezen tal azonban az Europai Unio nem zarkézik el az adott tagorszag nemzeti jogi
szigoritd szabalyozasatol, és igy fogalmaz: ,e rendelet a nemzeti jog eltérd
rendelkezése hianyaban nem alkalmazand6 a kovetkezdkre: a kozati arufuvarozoéi
szakmat gyakorlo6 olyan vallalkozasok, amelyek a kozuti arufuvarozast kizardlag 3,5
tonna megengedett Ossztomeget meg nem halado gépjarmlvekkel vagy
jarmiszerelvényekkel végzik. A tagallamok ugyanakkor lecsokkenthetik ezt a

o .. e o R o 17
hatarértéket az dsszes vagy egyes kozuti fuvarozasi kategoriak vonatkozasaban.”'””

4.2.2.2. Megklilbnbbztetb jelzést hasznalo gépjarmiivek
vezetbinek képzése

Az értekezésem bevezetdjében mar problémaként megfogalmaztam, hogy
Magyarorszagon jelenleg (a Belugyminisztérium feligyelete al4 tartozo szervezetek
kivételével) a kozfeladatot ellatd szervezetek gépjarmiivezetdi szamara nem folyik
jogszabalyi normékban meghatarozott, egységes szemléleti és szerkezetd,
rendszeres, szervezett képzés. Mint lathatd az Eurdpai Unid nem hatdroz meg ezzel
kapcsolatos irdnyelveket, azonban, mint a Belugyminisztérium &alloméanyanak
kotelezdvé tett képzéseinek koszonhetd baleseti statisztikai mutatok is igazoljak,

sziikséges az érintett gépjarmiivezetdk ilyen iranyu felkészitése.

A megkillonboztetd jelzések hasznalataval kozlekedd gépjarmiivezetdk jelentds
hanyada nem vesz részt egységes, normak szerint szabalyozott képzésen é&s
tovabbképzésen. A kivalasztas, a képzés és a tovabbképzés szervezeten, vallalaton

beliil, sajat hagyomanyok és kialakult gyakorlat alapjan folyik.

4.2.2.3. A Beliigyminisztérium gépjarmiivezetdi képzése

A Beligyminisztérium vezetése felismerte, hogy a megkulonboztetd jelzéseket
hasznalo gépjarml nagyobb baleseti veszélyeztetettsége fokozott igénybevételt jelent
és specialis szakmai felkésziiltséget kovetel meg a gépjarmi vezetdjétol. A
kozlekedésbiztonsag javitasa érdekében rendkiviil fontosnak tartja, hogy a

megkillonboztetd  jelzéseket haszndlé  gépjarmlvek  vezetdi  rendszeresen

" Az Eurépai Parlament &s a Tanics 1071/2009/EK rendelete a koziti fuvarozoi szakma
gvakorldsdra vonatkozo feltételek kozos szabdlyainak megdllapitisardl és a 96/26/FEK tandcsi
irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl 1. cikk (4)
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részestljenek olyan specialis elméleti és gyakorlati képzésben, amely megalapozza e
jarmivekkel valod biztonsdgos kozlekedést, és felkésziti a jarmuvezetdket a

kiilonbozé veszélyhelyzetek elharitasara.

A megkilonboztetd jelzéseket hasznald gépjarmivek vezetése miatt fellépd
kockazati tényezoket felismerve a Beligyminisztérium szabalyozta és az Orszagos
Rendér-fokapitanysaggal kozosen az  oktatdsi rendszerébe Dbeépitette a
beliigyminiszter iranyitasa ald tartozo szerveknél foglalkoztatott, megkilonboztetd
jelzéseket haszndlé  gépjarmiivek vezetdinek képzési és  tovabbképzési
kovetelményeit. A vonatkozé  beligyminiszteri  utasitas'™®  szerint, a
Beliigyminisztérium hivatali szervezeteinél, a minisztérium hivatali tevékenységét
segitd szervezeteknél, a beligyminiszter irdnyitasa ala tartozo 6nallé szervezeteknél
foglalkoztatott gépjarmivezetdk szolgalati gépjarmivet ugy vezethetnek, ha az
utasitasban meghatarozott képzésben részt vettek és a képzési tematikaban eldirt
kovetelményeknek megfeleltek. Az utasitds hatalya kiterjed a féfoglalkozasa

gépjarmiivezetokre, illetdleg azokra is, akiket a féfoglalkozasukban ellatott

2

feladataik mellett a beliigyi szerv vezetdje szolgalati jarmii vezetésére feljogositott.

Az Utasitas a gépjarmiivezetk képzéseit harom kategoriara osztja:

— alapszintl: a szolgalati gépjarmivek vezetésére felkészitd képzés;

— emeltszint: a megkillonboztetd jelzéseket haszndld szolgéalati gépjarmi

vezetésére felkészitd képzés;

— specialis: a beligyi szervek igényei alapjan, egyes sajatos beosztasok

betoltés¢hez egyedi tematika alapjan végrehajtott képzés.

Ezen tul a felkészitést végz6 szakemberek szamara is meghataroz két képzési szintet:

— oktatoi: az alapszint(i képzes oktatoi feladatainak ellatasara felkészitd képzés;
— vezetOoktatoi: az oktatdk emeltszintl képzése.
4.2.2.4. A Magyar Honvédség gépjarmiivezetbi képzése

A rendszervaltozas utan végbement euro-atlanti integracid, €és napjaink kihivésai

alapvet6 valtozasokat okoztak a fegyveres erdk feladataiban is.

1%9°16/2013. (V. 28.) BM utasitds a beliigyi gépjarmiivezetsk és a gépjarmiivezetést oktatok képzési
kovetelményeinek megdllapitdasdarol
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A honvédelemrél szol6 1993. évi CX. torvény'™

a fegyveres erdk feladataiként
Magyarorszag teriiletének, fiiggetlenségének, lakossdganak ¢és anyagi javainak
fegyveres védelme kiilsé tdmadassal szembeni kotelezettsége mellett, a nemzetkozi
szerzédésekben — igy killoéndsen az ENSZ Alapokmanyaban — foglalt katonai
kotelezettségek teljesitését, €s humanitarius segitségnyqjtasban vald részvételét
hatarozza meg,

Mig a 2004-ben kiadott, a honvédelemrol és a Magyar Honvédségrél szold
torvény'™ alapjan a Honvédség feladatai uj teriiletekkel kibévillve keriilt
meghatarozasra:

— a Magyar Koztarsasag fiiggetlenségének, teriiletének, 1égterének, lakossaganak

¢és anyagi javainak kils6 tamadassal szembeni fegyveres védelmén tul,

— aszovetségi €s nemzetkozi szerz6désbol eredd egyéb katonai kotelezettségek —
kulonosen a kollektiv védelmi, békefenntartd €s humanitarius feladatok —

teljesitése,

— kozremtkodés az arra kijelolt €s felkészitett erokkel a nemzetkozi terrorizmus
elleni harc katonai feladatainak ellatdsdban, a befogadd nemzeti tamogatas

katonai feladatainak ellatasa.

Nemzetkozi  szerepvallalasunkbdl  addddan, a  torvényben  meghatarozott
kotelezettséginknek megfeleléen a szokvanyos, klasszikus” katonai feladatok
mellett, Uj feladatok is megjelentek a Magyar Honvédség tevékenységei kozott.

A XXI. szazadban a klasszikus regularis fegyveres erdk tomeges, nyilt fegyveres
kiizdelmei egyre inkabb hattérbe szorulnak, ami specidlis, a hagyomanyos
eljarasoktol eltéré ) szemlélet és koncepciok kialakitasat koveteli meg mind

stratégiai, mind taktikai szinten.

Napjaink katonai muveletei nem csak a katonai erd harci- és harccal kapcsolatos
tevékenységét jelentik, hanem 1) kihivasként megjelennek a békefenntartoi,
Ujjaépitési (békeépitési), valamint a katonai rendészeti (renddérségi) feladatok is.

Jelentdsen megvaltozott a fegyveres kiuzdelem tartalma és formdja is. Az

aszimmetrikus hadviselés sajatossagai, a miveleti tertleten folytatott harci-,

811993, &vi CX. térvény a honvédelemrdl 22. § (1)
'%22004. évi CV. torvény a honvédelemrél és a Magyar Honvédségrél 70. § (1)
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valsagreagal6- (ezen belul békemuveletek) €s humanitarius feladatok végrehajtasa a
szarazfoldi haderénem katonai miiveleti képességeit s jelentdsen megvaltoztatta.

A katonak kiképzése ¢s felkészitése, az uj feladatokkal kapcsolatos képességek
megléte vagy esetleges hianya természetesen kihat a végrehajtasra, a szervezetek
miikodésére is.

Az 0 kihivasokkal, olyan nem szokvanyos katonai feladatok is megjelentek a
fegyveres erdk tevékenységei kozott, amelyek a gép- €s harcjarmiivek vezet6itdl is
), specialis tudast kovetelnek meg. Az 0 feladatok végrehajtasanak sajatossagaibol
adododan, jelentdsen nétt a kozuti forgalomban végrehajtott kozlekedési feladatok
szama. Az 0j korilményeknek megfeleléen, a technikai fejlédésbol adddoan
folyamatosan lecserélédd jarmUpark miatt megnovekedett a kerekes eszkozok
alkalmazasi sebessége. Ezért az eszkozok jarmidinamikai tulajdonsagai, stabilitasuk
és vezetési sajatossagaik jelentésen megvaltoztak. Ezek specidlis vezetéstechnikai
ismeretek elméleti ¢€s gyakorlati elsajatitasat teszik sziikségessé. A probléma
sulyossagara az a tragikus esemény hivta fel a tertiletet kevésbé ismerdk figyelmét is,
amely soran 2011. majus 17-én a Magyar Honvédség Tartomanyi Ujjaépitési Csoport
(MH PRT) konvojanak egy gépjarmiive felborult. A kozuti baleset kovetkeztében

ketté magyar katona életét vesztette, négy tarsuk megsériilt.'®

Majd egy ujabb —
szerencsére sokkal szerencsésebb kimenetelll — sajnalatos esemény ismét
figyelmeztetett a kozuti kozlekedésnek, a honvédségi gépjarmivezetdket is
fenyegetd veszélyeire. 2011. jalius 14-én a Magyar Honvédség egyik tlzszerész
jarérautdja Budapesten, megkiilonboztetd jelzések hasznalataval, egy polgari
személygépkocsival tltkozve balesetet szenvedett. A gépjarmiiben utazd harom

katona konnyebb sériilést szenvedett.'>*

A balesetek korilményeinek pontos ismerete nélkil természetesen feleldtlenség
lenne az események okaira vonatkozd barmilyen szakmai kovetkeztetést levonni és
tanulsdgként megfogalmazni. Azonban a bekdvetkezett sajnélatos balesetek is

ravildgitanak arra a tényre, melyre mar a 2010-ben megjelent publikaciémban '*° is

53 http://www .kormany.hu/hu/honvedelmi-miniszterium/hirek/balesetben-meghalt-ket-mag yar-
katona-afganisztanban (letdltve: 2011.05.18.)

3 http://www.honvedelem. hu/cikk/26960/honvedsegi-tuzszeresz-jarmu-balesete-budapesten,
(letdltve: 2011.07.14))

185 A személyvédelmi képzés, mint a felkészités 4j dimenziéja, Hadtudomanyi Szemle 3. évfolyam 1. szam
http://hadtudomanyiszemle.zmne . hu/files/2009/4/Szab%C3%B3 %208 %0 C3% A 1ndor%20Tibor.pdf
(let6ltve: 2011.07.14.)
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felhivtam a figyelmet, hogy a Magyar Honvédség gépjarmivezetdi kozuti vezetés- és
kozlekedés-technikai felkészitésének reformja elengedhetetlentl sziikséges.

NATO tagsagunk, €s a terrorizmust hatarozottan elitélé politikai allasfoglalasunk
miatt, tovabbi uj kihivast jelent az a tény is, hogy a katonai objektumok ¢és a katonai
jarmivek, jarmtoszlopok is barmikor terrortdmadas, merénylet aldozatava valhatnak.
Terrortdmadas nemcsak a magyar politikai-, és katonai felsévezetdket érheti, hanem
a Magyarorszagon tartézkodd  (viszonossdg alapjan  személyvédelemben
részesitendd) kulfoldi személyeket is, ezért, ezen személyek védelmét is biztositani
kell. Ezt a feladatot a Honvédség vagy onalldan, vagy a tarsszervekkel (Rendérség,
Terrorelharitasi Kozpont) egyuttmikodve hajtja végre. A kozuti kozlekedés soran
végrehajtott terrortamadasok elleni megelézé védelmi tevékenységek mellett, a
kozvetlen gyakorlati védelmi taktikak, eljarasok megismerése és elsajatitasa is
rendkivil fontos szerepet kell, hogy kapjon az orszag tertletén belul feladatot ellato,
de kulonosen a missziokban, hadmuveleti terileteken szolgélatot teljesité katonak

felkészitésében.

Az uj képességek 1génye, az 0] képzési iranyok szitkségességét is felvetette, melyet a
Magyar Honvédség eddig sajat képzési rendszerén belill nem tudta megoldani, ezért
az adott szakteriileten professzionalis elméleti- és gyakorlati tudassal, technikai és

infrastrukturalis feltételekkel rendelkezd tarsszervekhez fordult segitségért.

A Koztarsasagi Orezred Vezetéstechnikai Alosztalyanak vezetdjeként személyesen is
megtapasztaltam, hogy a 2008 év végétol a kabuli repulétér komplex védelmével
kapcsolatos személyvédelmi feladat mennyire Uj kihivast jelentett a Magyar
Honvédség szamara. Megjelent egy olyan specialis szaktudast, felszerelést, a
megszokottol gyokeresen eltérd, teljesen 1) szemléletet, taktikat, mozgésokat,
mandvereket, alakzatokat és Osszehangolt csapatmunkat igényld feladat, amelyre a
Honvédség Kiilonleges Muveleti Zaszldaljanak allomanya sem volt felkészitve. Ez
az Uj feladat, a civil-, illetve katonai vezetdk személyvédelme (a személy kozvetlen
fizikai védelme, életének, testi épségének, méltésaganak megdvasa), olyan , testdri”
feladatok ellatasat jelentette, amire a nemcsak szokvanyos katonai muveleteket
végrehajtd, killonleges szakismeretekkel rendelkezd katonadk sem voltak kiképezve,
és a felkészitésik modjat egyetlen érvényben 1évo szabdlyzat, vagy utasitas sem
tartalmazta. Erre az egyszeri feladatra torténd specialis szakfelkészitéshez a

Honvédség, a Rendorség specialis egységének segitségét vette igénybe. A kiképzés
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soran a résztvevo katondk elsajatitottak azokat az ismereteket, begyakoroltak azokat
a fogasokat, amelyek alkalmazasaval a rajuk bizott személyek védelmét hatékonyan

, B . rr irq. 186
¢és szakszerten biztositottak.

A katonai szolgalati feladatok ellatasa mellett a felkészités egy uj dimenziot is
megnyitott a Honvédség allomanya elétt. |, A katondak munkaerdpiaci reintegrdcios
programja” (,,Norvég projekt”-ként ismert) nemzetkozi projekten'’ belil 2010-ben,
Dr. habil Kiss Zoltan Laszl6 alezredes, a Zrinyi Miklés Nemzetvédelmi Egyetem
Kossuth Lajos Hadtudomanyi Kar Tarsadalomtudomanyi Intézet Szociologia,
Pszichologia ¢€s Pedagogia tanszék vezetdjének iranyitasaval a MH 86. Szolnok
Helikopter Bazison, a MH 25/88. Konnyli Vegyes Zaszloalj kijelolt allomanyanak,
egy katonai specifikumokkal bévitett személy- és objektumvédelmi képzés'®® indult.
A képzés hat modulja magéba foglalta a személyvédelmi, a specidlis gépjdrmii-
vezetési elméleti és gyakorlati ismereteket, valamint szitudcios gyakorldsokat is.

A tanfolyamon elsajatitott uij ismeretek nemcsak a Honvédség kotelékében szolgdlatot
teljesitok szamdra voltak hasznosak, hanem a sikeres vizsga utdn megszerzett, az
Orszagos Képzési Jegyzékben (OKJ) szerepld ,biztonsdagi or, testor és vagyonor”
képesités a  szolgalatot nem  folytatd katonak polgari életbe valo

visszailleszkedéséhez is jelentds segitséget biztosit.

4.2.3. A képzés sziikségessége
A gépjarmlvezetéi képzés fontossagat €s indokoltsagat két nézdpontbol vizsgalva
szeretném megerdsiteni: a szakirodalomban megtalalhatd vélemények ¢és a

statisztikai kimutatasok eredményeinek bemutatasaval.

4.2.3.1. A képzés sziikségességének indokai a szakirodalom
alapjan

A gépjarmivezetdk képzésének fontossagat Réti Laszlo megallapitasai indokoljak

legszemléletesebben, mely szerint: ,,Senki nem sziiletik kozlekedési ratermettséggel!

A kozlekedési ratermettséget megfeleld képzés utan elért tigyesség, tudas, valamint

1% Sikeresen teljesitették feladataikat a magyar katonak a kabuli repiil6téren
http://www hm.gov.hw/hirek/kaia/kaia_atadas (letéltve: 2009. 09. 23.)

7 http://www.honvedelem.hu/nyomtat/15523 (letsltve: 2011.07.14.)

188 KISS Zoltan L.: Uj képesség sziiletik
http://portal.zmne.hu/portal/page?_pageid=34,139457&_dad=portal&_schema=PORTAL
(Iet6ltve: 2010.04.10)
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jellembeli megbizhatosag alapjan lehet elérni. Ezek kozil egy tényezdé hianya mar

balesetet okozhat.”'®

Valamint a mar emlitett G. Munsch, német kozlekedési pszichologusra hivatkozva,
aki a kovetkezé megallapitast teszi: ,,A kozlekedési ismeretek részint intézményes
oktatds keretében, részint gyakorlati tapasztalat alatt szerezheték meg A
legfejlettebb kozlekedési kiképzésnek éppen az a titka, hogy egyre tobb
gyakorlati tapasztalatot tud atadni az intézményes oktatis keretében. Munsch
igazolta, hogy a vezetéstechnikat valoban csak gyakorlattal, de a kozlekedési
ismeretek jelentds részét oktatas utjan is el lehet sajatitani. A »kozlekedési érzék«
fejlodése meggyorsithatd szakszerlien megalapozott oktatdsi modszerekkel. A
kozlekedést nem szabad sajat karunkon megtanulni, mert ezzel életiinket

tennénk kockara.”'’

Szintén Munsch kutatasinak eredményei alapjan Kiss Istvan elkészitett egy

diagramot'®!

alakul ki.

(25. abra), ami azt igazolja, hogy a kozlekedési érettség nagyon lassan

4 5 B 7 &
Vezeldsi gyakorlal, &v

25. 4bra Baleseti veszélyeztetettség a vezetési évek fiiggvényében'”

A diagram — egy atlagos éves futasteljesitményt alapul véve — a vezetdi engedély
megszerzesétél szamitott vezetési évek fiiggvényében mutatja be, a baleseti
veszélyeztetettség nagysaganak jellegét.

A gorbe meredeken esé szakasza azt mutatja meg, hogy az els6 év végéig, az egyre
gyakorlottabb kezdd vezetdnek, egyre kisebb a baleseti veszélyeztetettsége. Ennek az

az oka, hogy miutan gépjarmtvezetd a gépjarmi technikai kezelését mar elsajatitotta

1% RETI L. (Szerk.): Ember — jarmi — ut, A gépkocsivezetés pszichologiai kérdései Budapest, 1977.

Koz-gazdasagi és Jogi Konyvkiado 24. p.

Ugyanott, pp. 27-30.

PTKISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, Budapest, 1988. KOZDOK 16. p.

192 Pedagogiai-modszertani megfontolasok a gépjarmivezetSk tovabbképzéséhez
http://www.autovezeto.hu/index.php™ews_id=160 (letoltve: 2013. 02.25.)
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ugy érzi, hogy mar nem okoznak szdmara gondot a killonb6zé mandverek, ezért a
megnovekedett dnbizalma miatt tulzott kockazatot véllal. Ezért a gorbe meredeken
emelkedik, ismét megnd a balesti veszélyeztetettség, majd lassi csokkenéssel,
jellemzéen a vezetési gyakorlat hetedik ¢évétdl egy alacsony baleseti
veszélyeztetettséget mutat. Természetesen a gorbe soha nem éri el a vizszintes
tengelyt, mert a sok évtizedes vezetési tapasztalat sem jelenthet baleseti kockazat

nélkili kozlekedést.

A masodik fejezetben mar emlitett, a kozlekedésbiztonsag javitdsa érdekében
folytatott megel6zd tevékenységek |, 3E” roviditéssel jelzett iranyvonalainak belso
Osszefiiggéseit vizsgalva, az FEducation (a vezetd felkészitése) teriiletén Irk is ezzel
teljesen azonos kovetkeztetésre jutott. Ez alapjan megallapitotta: ,,Magyarorszagon is
el kell terjeszteni — ¢és standardizalni kell — azokat az ismereteket, amelyek
megalapozzak, hogy a fiatalok ne csak mintegy 60 ezer és 100 ezer kilométer
megtételét kovetden — jorészt a szerencsétdl fiiggben a sajat vagy mas ,bdrén”
tanulja meg a tipikus veszélyhelyzetek eldjeleit. Megfelel6 technikékkal a defenziv
vezetés alapjait a kezdd vezetd mintegy 10 ezer kilométer megtételét kovetden mar
képes elsajatitani. Igy éppen akkor szembesiilhet elméleti tudasanak sulyos
korlataival, amikor mar éppen abban a tudatban kezd el részt venni a forgalomban,

hogy technikailag uralni képes a jarmtvét.”'*?

Mindezek alapjan, Kiss Istvan megfogalmazasaval egyetértve kijelenthetjik, hogy: a
gépjarmiivezetd képzés feladata, hogy még a sajat tapasztalatszerzés eldtt
megismertessik a vezetdkkel a vezetési-kozlekedési folyamat legfontosabb
torvényszeriségeit, hogy azokat megértve alkalmazni tudjak. Lehetdleg minél kisebb
legyen a gyakorl6idé és az ezalatt fennallo veszélyeztetettség mértéke is!'**

Ezzel teljesen azonos tartalmu Irk ténymegéllapitdsa, amely szerint: ,Mind a
veszélyszituaciok elméleti ismerete €s tudat alatti tarolasa, mind a mar bekovetkezett

veszélyhelyzetb6l az adott korilmények kozotti legkedvezObb menekiilési

lehetoségek ¢€s modszerek megtanulhatok. Ehhez azonban az embereket —

3 IRK F.: Kézlekedésbiztonsag és biinszéskontroll, Budapest, 2003. KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti
Kiad6 Kft. 131. p. ]
194 KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, Budapest, 1988. KOZDOK 20. p.
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tovabbképzés formajaban — specialis eszkozok €s modszerek alkalmazasaval fel kell

késziteni.”!*

4.2.32. A képzés sziikségességének indokai statisztikai
dsszehasonlito elemzések alapjan

A szakirodalomban megtalalhatd indoklasokon és a sajat, tobb mint egy évtizedes
oktatasi tapasztalatomon tul, két teriileten végeztem adatgy(ijtést. A rendelkezésre
allo statisztikai adatokat feldolgoztam, majd elvégeztem a mintdk &sszehasonlito

elemzését:

I. Az elsé felmérésem adatai felhasznalasaval, kisérleti Osszehasonlito
elemzéssel szandékoztam igazolni, hogy a Renddrségnél folytatott
gépjarmiivezetdi  képzéseken rendszeresen résztvevd allomany, a
pszichologiai alkalmassagi vizsgalatokon jobb eredményeket ér el azoknal,

akik nem vesznek részt rendszeres képzéseken.

Kutatasomhoz, az ORFK Humaénigazgatasi Szolgalat Rendészeti Szervek Kiképzo
Kozpontjaban mikodd, ORFK egészségiigyi €s pszichologiai feladatok ellatasara
létrehozott szervezeti egysége (MEGA Labor) altal végzett, gépjarmlvezetoi
palyaalkalmassagi vizsgalatok eredményeit hasznaltam fel. A MEGA Labor a
vizsgalatait, a Nemzeti Kozlekedési Hatdsdg Palyaalkalmassag Vizsgalati
Igazgatdsag altal alkalmazott vizsgéalati moddszerek €s alkalmassagi kritériumok
alapjan végzi.
A Mega Labor két adllomanycsoportot vizsgal, ami megegyezik az altalam vizsgalt
célcsoportokkal.
Igy az adatgytjtésemnek két célcsoportja volt:

— /A kategoriaba tartozo gépkocsivezetok, akik az altalanos rendéri feladatokat

hajtanak végre megkiilonboztetd jelzések hasznalataval.

— II/S kategoridba tartozd gépkocsivezetdk, akik specidlis feladatokat hajtanak

végre megkiilonboztetd jelzések hasznalataval.

I/A kategoridra vizsgaljak azokat a leendd gépjarmivezetoket, akik még

vezetéstechnikai képzésen nem vettek részt. Ok a leendé beosztasukban altalanos

Y5 [RK F.: Kézlekedésbiztonsag és biinozéskontroll, Budapest, 2003. KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti
Kiado Kft. 136. p.
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feladatokat (jardérszolgalat, helyszinelési feladatokat, stb.) megkiilonboztetd jelzések

hasznalataval hajtjak végre.

II/S kategoriara vizsgaljak azokat a gépkocsivezetdket, akik a specidlis feladatokat
(védett vezetOk szallitasa, terrorelharitasi feladatok, stb.) megkiilonboztetd jelzések
hasznalataval hajtjak végre. Ok rendszeresen vesznek részt gyakorlati képzéseken.
Az eldzetes- és az idbészakos vizsgalatokon alkalmazott vizsgalati modszerek és
alkalmassagi  kritériumok, a meghatarozott —modszertan €s  mindsitési
kovetelményrendszerek azonosak mindkét kategorianal. 2008-t6l I/A kategoriara 739
tot vizsgaltak, 1I/S kategoriara pedig 322 fot. Az /A kategériaban vizsgaltak 7%-a
(52 f6), a IS kategériaban vizsgaltak 3,42%- a (11 f6) kapott alkalmatlan
mindsitést.

A vizsgalatok két tertiiletet fognak at:

A. azintelligencia vizsgélatat ¢€s,
B. a muszeres vizsgalatokat.

A. Az intelligencia vizsgalatot a Magyar Honvédségnél is alkalmazott OTIS-II teszt
alapjan végzik, ami az életkori elvarasnak megfeleléen logikai-, kombinativ
képesség €s az altalanos intellektus vizsgalatara terjed ki. A teszten 100 pont a

maximum. A kritériumszint: 50 pont.

/A /s
Atlag | 72,36 77.31
Széras | 10,82 9,44

B. A muszeres vizsgalatok a figyelem-, a mozgés koordinacié- és a koordinécio
vizsgalatara terjednek ki.
—  Figyelemvizsgdlat:

A vizsgalatot a DTC-1"° tipust Digitalis Tachisztoszkoppal (26. dbra) végzik.

26. abra: EM-05.74 Digitalis Tachisztoszkdp kijelz6je

19 EM-05.74; 05.74P miiszer Modszertani Gtmutatoja, Struktura Szervezési Vallalat
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Figyelmi képességvizsgalat, mely a terjedelem mellett, a rovid ideji informacio
azonositast (szamsor felvillands 0,1 masodpercre) is vizsgalja. A vizsgalat soran a

jeloltnek minimum 30 j6 valaszt kell adnia és két hibanal tobbet nem szabad ejtenie.

A /s
Atlag | 3542 40,28
Szords 5,29 4,63

—  Mozgdskoordindcio, tanuloképesség, és koncentrdcio vizsgdlatok:
A vizsgalatokat a CDS-01"" tipusa (27. abra) Kombinalt Vezetési Szimulatorral

(Combined Driving Simulator) végzik, melynek tobb felhasznalasi tipusa van.

27. abra: EM-05.93 Kombindlt Vezetési Szimulator (CDS)

a) Utvonalkdvetd-szimulator: DCS.
A 28. abran a CDS berendezés, DCS (Driving Coordination Simulator) funkcidban
hasznalt képernydjén, a kezeldszervekkel iranyithato utvonal vezetési feladat

grafikdja lathato, amit kulonbozo feltételek mellett kell végrehajtani.

28. dbra: A Kombinalt Vezetési Szimulator (CDS),
utvonal kovetési (DCS) feladatokhoz hasznalt képernydje

T EM-05.93 miiszer Hasznélati Gitmutatéja, Struktira Miiszer Kft.
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A szimulator harom fajta program alapjan vizsgalja a mozgaskoordinaciot, a
tanuloképességet, a koncentracidt €s a kezeldszervek (kormanykerék, gaz- és

tékpedal) hasznalatanak koordinaltsagat.

—  DCS F1 — vezetés teljes uitvonallal
A feladat végrehajtas soran maximum 28 masodperc alatt kell a palyan végigmenni

és maximum 14 egység kitérés engedélyezett.

Atlag Szords
/A /S /A /S
1dé (s) 23 22,62 | 409 | 3,72
Kinti it (egység) | 3,64 3,01 10,6 | 7,53

— DCS F2 — vezetés dllando sebességii utszakasszal
A feladat végrehajtds soran maximum 34,75 masodperc alatt kell a palyan

végigmenni és maximum 39 egység kitérés engedélyezett.

Atlag Szords
/A /S /A /S
1dé (s) 34,23 | 33.98 0,58 051
Kinti ut (egység) | 1537 | 1092 | 24,10 | 23,84

—  DCS F3 — vezetés valtozo sebességii iitszakasszal
A feladat végrehajtas soran maximum 33 masodperc alatt kell a palyan

végigmenni és maximum 50 egység kitérés engedélyezett.

Atlag Szords
/A /S /A /S
1dé (s) 26,56 | 25,73 5,8 5,26
Kinti 0t (egység) | 17,75 | 1341 | 32,22 | 3181

II.  Szenzomotoros Koordinaciovizsgalo berendezés: SCT.
A 29. abran, a CDS berendezés, SCT (Sensomotorial Coordination Tester)
funkcioban hasznalt képernydjén megjelend szimbolumok é€s hangszordk jeleire, a

kezel6szervek hasznalataval adott reakciok jellemzdit vizsgaljak.

29. dbra: A Kombindlt Vezetési Szimulator (CDS),
szenzomotoros képességek vizsgalatahoz hasznalt képernydje
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Koordindcios vizsgdlatok:
A koordinécios vizsgalatokhoz két berendezést hasznalnak, az egyik a Kombinalt
Vezetési Szimulator (CDS), a masik a Komplex Szenzomotoros Vizsgald és

Konfliktométer (CST-2).

A Kombinalt Vezetési Szimulatorral végzett vizsgalatok soran, a képernydjén 1évo
lampak €s a hangszorok egyenkénti €s tobb jel egyszerre torténd alkalmazasaval, a
pedalok, karok €s nyomédgombok kezelésén keresztill vizsgaljak a szenzoros €s a

motoros képességeket és koordinaciot.

—  SCT F1 szenzomotoros koordindcio vizsgdlat:
A feladatot maximum 45 mésodperc alatt kell végrehajtani, a reakci6idé nem lehet

tobb 33 mésodpercnél €s a hibaszdm maximum 2 lehet.

Atlag Szérds
/A /S /A /S
1dS (s) 4458 | 42,65 | 448 | 444
Reakcioids (s) | 29,97 | 28,58 | 2,89 | 2,74
Hiba (darab) 1 1 1,26 | 0,82

—  SCT F7 szenzomotoros koordindcio vizsgdlat:
A feladatot maximum 141 mésodperc alatt kell végrehajtani, a hibaszam egy jel

esetén maximum 3, két jel esetén maximum 6 lehet.

Atlag Szords
I/A /s I/A /s
1dé (s) 126,41 | 122,35 | 13,11 | 10,81
Szimpla hiba (darab) 2 1 1,61 1,21
Pdros hiba (darab) 4 3 2,24 | 2,01

A CST-2""® tipustii Komplex Szenzomotoros Vizsgald és Konfliktométerrel (Complex
Sensomotorial Tester and Conflict-meter) folytatott vizsgalat soran, a berendezésen
1évé lampak ¢és a hangszorok egyenkénti és tobb jel egyszerre torténd
alkalmazasaval, a pedalok és nyomégombok kezelésével adott reakciok alapjan, a
konfliktus helyzetben torténd reagalas gyorsasagat, pontossagat és helyességét

vizsgaljak.

198 EM-05.58K miiszer Hasznalati atmutatoja, Struktiira Miiszer Kft.
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30. abra: EM-05.58K Komplex szenzomotoros vizsgald és konfliktométer (CST-2)

CST-2 Komplex szenzomotoros vizsgaldé ¢€s konfliktométerrel végzett
vizsgélat célja annak megallapitdsa, hogy a vizsgalt személynek
konfliktushelyzetben mekkora a reakcié gyorsasdga, pontossaga,

helyessége. Ezt harom program segitségével mérik:

1. program: A feladatot maximum 30 masodperc alatt kell végrehajtani, maximum 1

hiba lehet.

Atlag Szords
/A /S I/A /s
1dé (s) 254 24,57 2,76 2,65
Hiba (darab) 0 0 0,41 0,3

2. program: A feladatot maximum 38 masodperc alatt kell végrehajtani, maximum 1

hiba lehet.

Atlag Szords
/A /S /A /S
1dé (s) 33,28 | 31,83 3.77 3.68
Hiba (darab) 0 0 0,46 0,41

3. program: A feladat soran a fény- és hangjelek kombinaltan jelennek meg, és a

hibak jellege is befolyasolja a végeredményt.

A feladat soran vizsgalt értékek kritériumszintjei:

Osszes 1d6: 120 masodperc

piros jelzési 1d6:7,5 masodperc
zold jelzési 1d6: 11 masodperc
piros jelzésre adott hibas valasz: 0
zold jelzésre adott hibas valasz: 1
egy jelzésre adott hibas valasz: 2

Osszes hiba: 3
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Atlag Szords
/A /S /A /S
Osszes idd (s) 103,95 | 9992 | 10,95 | 10,62
Piros idd (s) 6,27 5,68 1,07 0,79
Zold idd (s) 9,14 8,39 3,87 1,63
Piros hiba (darab) 0 0 0,23 @2
Z6ld hiba (darab) 1 1 0,78 0.75
Egyes hiba (darab) 1 1 0,99 0,96
Osszes hiba (darab) 2 2 1,32 1,29

A kapott eredmények alapjan (az adatokat rendelkezésre bocsajtd pszichologussal
egyeztetve és kiértékelve) megallapithatjuk, hogy a rendszeres gyakorlati képzésen
résztvevo allomany miiszeres pszichologiai alkalmassagi vizsgalati eredményei
jobbak, mint a rendszeres képzésben nem részesiil6ké.

Ennek oka lehet, hogy a képzéseken részt vevo alloméany folyamatosan fenntartja a
reflexes és a mozgasszervi kondicidjat és ez a kozlekedés soran is jelentésen
elosegitheti a varatlan, veszélyes helyzetekben tanusitott helyes dontési és cselekvési

algoritmusok gyors alkalmazésat.

II. A masodik felmérésem adatai felhasznalasaval, kisérleti osszehasonlitd
elemzéssel szandékoztam igazolni, hogy a Rendérségnél folytatott
gépjarmiivezetdi képzéseken rendszeresen résztvevd allomany baleseti
statisztikai mutatoi jobbak, azoknak a szervezeteknek a baleseti statisztikai

mutatdinal, akik nem vesznek részt rendszeres képzéseken.

Kutatasomhoz az Orszagos Mentdszolgalat (OMSZ) ¢€s az ORFK Koztarsasagi
Orezred (KOE) vezetéi altal rendelkezésemre bocsajtott adatokat hasznaltam fel. Bar
a két terillet feladatai alapvetéen eltérnek egymastol, de a feladataik végrehajtasa
soran a kozlekedésben valo részvételik hasonld korilmények kozott €s azonos
kozlekedési szabalyrendszer alapjan torténik. A két allomany statisztikai adatai
osszehasonlitosaganak alapjat az adja, hogy a Koztarsasagi Orezred gépjarmivezetéi
nemcsak zart oszlopban, rendéri felvezetéssel végzik a védett vezetok szallitasat,
hanem az esetek jelentds részében oOnalldéan hajtjak végre a feladataikat. Ezen
feladatok végrehajtasa soran megkillonboztetd jelzéseket is hasznalnak, de
jellemzden ezek hasznalata nélkul végzik a munkajukat. Azonban a gépjarmiivezetdk
jelentés hanyada (kb. 75%-a) — feladatabol adodoan — hasonlé modon kozlekedik,
mint a Renddérség mas teriiletein szolgalatot teljesitd gépjarmuvezetdk, illetve a

Mentdszolgalat gépjarmiivezetdi.
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A kimutatasok a 2006-t6l 2010-ig terjedd idoszakra vonatkoznak.

A 6. tablazat a személyi sériiléses balesetek feleldsség alapjan torténd megoszlasat,
valamint az éves futasteljesitmény figyelembe vételével, az egy millioé kilométerre

juto balesetek szamat mutatja be a vizsgalt id6szakban.

A tablazat adataibol megallapithato, hogy a vizsgalt idészakban a fajlagos
balesetszam ¢€s a személyi sériiléses balesetek fajlagos értéke (2007. év kivételével)

is jellemzden az Orezrednél alacsonyabb.

SZEMELYI 2006 2007 2008 2009 2010

SERULESSEL JARO - 4 4
BALESETEK OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE
személyi sériiléssel jaro
sajdt hibds baleset (db) [ 2 7 1 - : & 0 7 ¢
16 1 10 1 12 1 15 0 12 0
34 1 17 2 20 1 28 0 19 0

s e s o 8w @ w8

személyi sériiléssel j
losszes baleset szam 3,7 2 1,9 3,9 2T 2,3 33 0 15,9 0
()

eves futasteljesitmény

4805 31 3962 277 31,88 269 341 262 3322 284

1 milli6 kilométerre
Rl 071 032 042 074 062 037 082 0 0,57 0
Jjaro balesetszam ’ ’
baleset/millié km

juté baleset 1923 16,13 2282 1841 229 1598 246 168 2598 13,03
(baleset/milliéo kim)
6. tablazat: Egy millié futott kilométerre juté balesetek sz4dma '

A 7. tablazat a halalos €s a személyi séruléssel jaro balesetek feleldsség alapjan
torténd megoszlasat, valamint a sérillések sulyossaga szerinti szamat mutatja be a
vizsgalt idészakban.

1 Forras: Orszagos Menté&szolgalat Gépjarmi Osztaly, Koztarsasagi Orezred Gépjarmii Osztaly
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) ks 3 Be | u % B0
BALESETEN fg o = Z = ggfg z e 3 % 5 %E§
MEGHALT, %3 =g E 5 E %g 2 = & = £ g gg
MEGSERULT 5 = § 5= 8- 838 5. 53- E 3o 28
SZEMELYEK: PE 28 S8 =2eg PE o€ S8 oo g
! : s | s g%v sl | s s 25 Tsax@n
= |o% T %% 2 23 EF £33
oD s = S 2 2B & = 2 s 2 P 2L
€ P§g 28 EFz f PE 2§ EES
OMSZ 2 5 2 29 0 2 22 24
2006. ‘
KOE 0 0 0 0 0 0 1 1
OMSZ 0 7 9 16 1 6 11 18
2007. ; ;
KOE 0 0 1 1 0 0 1 1
OMSZ 0 3 18 21 1 2 16 19
2008. B
KOE 0 0 0 0 0 0 1 1
OMSZ 0 4 17 21 1 6 17 24
2009. ‘
KOE 0 0 0 0 0 0 0 0
0 % 7 10 1 1 18 20

OMSZ
2010. —
KOE 0 0 0 0 0 0 0 0

7. tablazat: A haldlos és a személyi sériiléssel jaré balesetek felelésség alapjan torténd megoszlasa™®

A 8. tablazat a megkiilonboztetd jelzések hasznalata soran bekovetkezett balesetek
felelosség alapjan torténd megoszlasat, valamint az éves futdsteljesitmény
figyelembe vételével, az egy megkulonboztetd jelzések hasznalata soran
bekovetkezett balesetre esé atlagos futasteljesitmeényt mutatja be a vizsgalt idészakra.

MEGKULONBOZTETO 2006 _ 2008 2009 2010
JELZESEK HASZNALATA

SORAN BEKOVETKEZETT
BALESETEK: OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE OMSZ KOE

sajat hibas baleset (db) n.a. 2 n.a. 1 n.a. 1 n.a. 2 n.a. 0

idegen hibas baleset (db) n.a. 1 n.a. 2 n.a. 0 n.a. 3 n.a. 0
megosztott felelosségii

haleses tdh) a. 0 n.a. 0 n.a. 0 n.a. 0 n.a. 0

0sszes megki - ) < — X

jelzéses baleset (db 3 - 87 3 89 1 138 S 137 0

osszes baleset (db) 073 50 904 51 i 43 839 44 863 37
megkiilonbozteté

jelzéses/osszes baleset 7.4 6.0 9.6 59 122 23 16,4 11,4 15,9 0
szam (%)

éves futasteljesitmény . . : :
(milli6 km) 48,05 3,10 39,62 277 31,88 2,69 3410 2,62 3322 284

1 milli6 kilométerre juto
skillonbdzteté ielzé ; o B o o L -
blarllftelssets;z?m()(i);lgsiihrfiﬁé 1’35 0’97 2?19 1’08 2‘?79 07»37 4905 19.91 4&12 0
km)

8. tablazat: Egy milli6 futott kilométerre jutdé megkiilonboztetd jelzések hasznalata soran
bekovetkezett balesetek szama®®!

% Forras: Orszagos Mentészolgalat Gépjarmii Osztaly, Koztarsasagi (?rezred Gépjarmii Osztaly
! Forras: Orszagos Ment&szolgalat Gépjarmi Osztaly, Koztarsasagi Orezred Gépjarmii Osztaly
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A tablazatos forméaban megadott adatokat megvizsgalva megallapithatd, hogy a
balesetek, ezen belil a megkillonboztetd jelzések hasznalataval bekovetkezett
balesetek szamanak ¢és sulyossaganak mértéke, valamint a képzéseken és
tovabbképzéseken megszerzett elméleti és gyakorlati ismeretek elsajatitasabol adodo
felkésziiltség megléte, vagy hidnya kozott osszefiiggés mutathato ki.

Ez alapjan kijelenthetd, hogy a gépjarmivezetdk rendszeres képzése és
tovabbképzése kimutathatoan csokkenti a bekovetkezett kozuti kozlekedési balesetek

szamat és sulyossagat, ezaltal jelentdsen javitja a kozati kozlekedés biztonsagat.

KOVETKEZTETESEK

Ebben a fejezetben megvizsgaltam, hogy a gépjarmlvezetéi munkakorben
foglalkoztatott munkavallalék jelenleg milyen képzéseken ¢és tovabbképzéseken

kotelesek részt venni.

Felkutattam a kozuti kozlekedésbiztonsag javitasa érdekében elfogadott Europai
Unioés ¢€s a magyarorszagi akcioprogramokat &s iranyelveket. Ezek alapjan
kijelenthetd, hogy mind a hazai mind az Eurépai Uniés dontéshozok nagy

figyelmet forditanak a kozuton kozlekedok biztonsaganak novelésére.

A feltart ismeretek birtokaban igazolhato, hogy mind az Europai Unios mind az ezzel
szoros Osszhangban 1évé magyarorszagi koziati kozlekedésbiztonsagi cselekvési
programok célkitiizései kozott Kiemelt feladatként szerepel a jogositvanyok
megszerzésének €s a jarmiivezetok képzésének szigoritisa. A cselekvési
programban prioritasként meghatarozott feladat a gépjarmiivezet6-képzés

folyamatos megujitasa, tokéletesitése.

Megitélésem szerint e célkitlizés megvalositasanak egyik leghatékonyabb eszkoze
lehet a kozfeladatot ellatd gépkocsivezetok egységes szemléleti és szerkezetl

képzési €s tovabbképzési rendszerének kialakitasa.

A jelenlegi gépjarmuvezetdi képzésekkel kapcsolatos kutatasaim sordn megismert
tények alapjan egyértelmien kijelenthetd, hogy a gépjarmlvezetéi munkakorben

foglalkoztatottaknak toredéke vesz részt alapképzésen, illetve tovabbképzésen.
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Kutatasaim alapjan megallapithatd, hogy a megkiilonbozteté jelzések
hasznalataval kozlekedd gépjarmiivezetok jelentés hanyada nem vesz részt
egységes, normak szerint szabalyozott képzésen és tovabbképzésen. A
kivalasztas, a képzés ¢€s a tovabbképzés szervezeten, vallalaton belil, sajat

hagyomanyok és kialakult gyakorlat alapjan folyik.

A kutatasi és a képzési tapasztalataim alapjan megallapitottam, hogy a
Beliigyminisztérium altal bevezetett és csak a sajat allomanyara vonatkozé képzési
és tovabbképzési rendszer elvei alapjainak, az egyéb tertileteken foglalkoztatott
gépjarmiivezetOkre is vonatkozo kiterjesztése jelentésen hozzajarulhat a kozuti

kozlekedés biztonsaganak javulasahoz.

A fejezetben bemutattam a Magyar Honvédség megvaltozott feladatrendszerét.
Megallapitottam, hogy jelentésen nétt a kozuti forgalomban végrehajtott kozlekedési
feladatok szama. Megnovekedett a kerekes eszkozok alkalmazési sebessége és
megndtt a jarmivek, jarmiioszlopok fenyegetettsége. Mindezek alapjan kijelenthetd,
hogy a Magyar Honvédség uj feladatainak biztonsagos végrehajtiasa specialis
vezetés-, és kozlekedéstechnikai, valamint védelmi taktikai ismeretek elméleti és

gyakorlati elsajatitasat teszik sziikségessé.

A szakirodalomban megtaldlhaté véleményék és a statisztikai kimutatasok
eredményeinek alapjan, e fejezetben igazoltam a gépjarmuivezetdi képzés fontossagat

és indokoltsagat.

A szakirodalom attekintése utan, a megismert tények alapjan megerdsitést nyert,
hogy a veszélyszituiciok elméleti ismerete, és a mar bekdvetkezett
veszélyhelyzetbdl az adott koriilmények kozotti legkedvezébb menekiilési
lehetéségek és modszerek megtanulhatok, de erre a gépjarmiivezetoket specialis

eszkozok és modszerek alkalmazasaval kell felkésziteni.

Két kisérleti osszehasonlitd elemzéssel kimutattam a képzések és az iddszakos
pszicholdgiai alkalmassagi vizsgalatok, valamint a képzések €s a balesti statisztikai
adatok kozotti oOsszefiiggést. Mérési adatok feldolgozasaval igazoltam, hogy a
rendszeres gyakorlati képzésen résztvevé allomany miiszeres pszichologiai
alkalmassagi vizsgalati eredményei jobbak, mint a rendszeres képzésben nem

részesiiloké, mert a képzéseken részt vevd allomany folyamatosan fenntartja a
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reflexes és a mozgasszervi kondicigjat, ami a kozlekedés soran is jelentésen
elosegitheti a varatlan, veszélyes helyzetekben tanusitott helyes dontési és cselekvési
algoritmusok gyors alkalmazasat. Statisztikai adatok alapjan igazoltam, hogy a
gépjarmivezetok rendszeres képzése és tovabbképzése kimutathatéan csokkenti
a bekovetkezett kozuti kozlekedési balesetek szamat és sulyossagat, ezaltal

jelentdsen javitja a kozuti kozlekedés biztonsagat.

A képzés és a kozlekedésbiztonsag Osszefliggéseinek vizsgélata utan, a kovetkezo
fejezetben ismertetem, a kozfeladatot ellatdo gépjarmivezetdk ajanlott 0) képzési és

tovabbképzési rendszerét.
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s . @ Vildghoz nem alkalmazkodni kell,
hanem csindlni, nem jrarendezgetni azt,
ami mar megvan benne, hanem hozzdadni
mindig...”

Ottlik Géza®”

5. A KOZFELADATOT ELLATO GEPJARMUVEZETOK

3.1

UJ KEPZESI ES TOVABBKEPZES|I RENDSZERE

A KEPZES ES TOVABBKEPZES SAJATOSSAGAI

Ma Magyarorszagon a hivatasszeriien végzett gépjarmivezetdéi tevékenység

alapfeltétele a betoltott 19. életév. Az altalam felvazolt rendszer ezen nagykora

személyek képzésére ¢€s tovabbképzésére vonatkozik, igy a foglalkozaskorik

ellatasahoz szikséges szakmai ismeretek elsajatitasa a felnottképzés keretein beliil

torténhet.

De mit értiink felndttképzésen? A Felnodttoktatasi €s -képzési lexikon a képzést, a

felnéttképzést és a felnttek szakmai képzését igy definialja; >

A képzés: a gondolkodasi €s cselekvési muveletek, jartassagok, készségek
kialakitasat, képességek kifejlesztését jelenti, tdgabb értelemben viszont
meghatarozott életpalyara, szakmara, tevékenységi tertiletre vonatkozo elméleti
¢és gyakorlati felkészitést jelent; a tovabbképzés pedig a meglévd képzettséget

kiegészitd vagy magasabb szintre emeld képzés.

A felnottképzés: a felndttek céltudatos és tervszeri fejlesztésére iranyulo
tevékenységének azt a komplexumat foglalja magéaba, amelyben meghatarozott

kompetenciak kimtivelése kap hangsulyt.

A felnottek szakmai képzése: a tankotelezettségiiknek eleget tett, az ifjusagi
képzést befejezett vagy abbahagyo, dontéen mar munkahelyi tapasztalattal
bird, munkaviszonyban all6 munkanélkili felnéttek képzése. Két formaja van:
az iskolarendszert felnéttképzés, ahol a szakképzés az iskolai szakképzésben
alkalmazott képzési programok alapjan torténik, és az iskolarendszeren kiviili,

ahol a képzési programot a képz6 szervezet allitja dssze.

2 OTTLIK G.: Iskola a hataron, Magvet6, Budapest, 2007. 431. p.

% BENEDEK A.—CSOMA GY.-HARANGI L. (Szerk.): Feln6tt oktatasi és -képzési Lexikon,
Magyar Pedagogiai Tarsasag, OKI Kiado—Szaktudas Kiadé Haz, Budapest, 2002, 285.p., 163. p.,
546. p.

136



A meghatarozasok alapjan tehat, a gépjarmuavezetok képzése iskolarendszeren kiviili
felnétt szakmai képzésnek mindsil.

Miben kiilonbozik a felnéttek képzése az ifjusagi képzestél? Ahhoz, hogy a felndttek
tanulasanak és tanitasanak sajatossagait megértsik, tisztaznunk kell, hogy mit is
értiink feln6ttségen? Murinko Livia tanulméanydban megfogalmazottak szerint: ,, A
felnétté valas kutatdsanak hagyomanyos szociologiai megkozelitése szerint a
felnottség fogalmat bizonyos szerepekbol vald kilépés €s mas szerepekbe valo
belépés révén hatarozzak meg. A feln6tté valas ebbdl a nézoépontbol azt jelenti, hogy
a tanulmanyok befejezése €s a munkaerdpiacra valo belépés révén a figgd helyzetl

diakbol anyagi és tarsadalmi értelemben fiiggetlen munkavallalo lesz.” **

A felnéttség elérése mindségi valtozast jelent az ember életében, ami egy ujabb
¢letszakasz kezdete. Ez a szerepvaltas a tanulas céljat, mindségét és milyenségét is
alapvetden valtoztatja meg. Zrinszky Laszlo pedagogiai megkozelitése szerint: |, A
felnottlét nem allapot, hanem folyamat. Andragégiai205 szempontbol ezt kiegészitve:
az emberi 1ét alapproblémai (tarsadalom, hivatas, politika, vallas, szexualitas) a
felnott élet egyes szakaszaiban sajatos modon jelennek meg, ami az Ujragondolés,
atfogd értelembe vett ,attanulas” nélkilozhetetlenségét jelzi; korunk embere

élethosszig tarto plaszticitasnak mivel8dés-képességének tudataban é1.7%

A felnéttek oktatasanak legfébb sajatossagat Zrinszky igy fogalmazza meg: A
felnéttoktatds szamos szakértdje szerint a felnéttkori tanulds legfébb utja a
problématanulas. Eszerint egy-egy targykort ugy tud legjobban elsajatitani a felnétt
tanuld, ha problématdl problémaig halad, s kozben nemcsak megfelelé probléma-
megoldasi moddokat tesz magaéva, hanem a probléma felfedezd képessége is

207
megnd.”

Zrinszky gondolatait adaptadlva tehat az alapképzési és tovabbképzési rendszer
programjat €s tematikait ugy kell osszeallitani, hogy a problémak megoldasanak

modja mellett, a képzésben részesiilok probléma meglatd képessége is kialakuljon.

24 MURINKO L.: Mit6l lesz valaki feln6tt? A csaladi szerepatmenetek és az 6nallova valas szerepe a

felndttség megitélésében (Tanulmany) Demografia, 2010. 53. évf. 1. szam 12. p.

andragogia: (gor. férfitvezetés): a felnbtt nevelés, sziikebb értelemben a felndttoktatds,

Jelnéttképzés tudomdnya. A nevelés - oktatds, képzés - egyik specidlis dgazatdt ezzel a

megjeloléssel killonboztetik meg a pedagogiatol, a gyerekek nevelésétdl, oktatasatol, képzésétdl.

Felndttoktatasi Kislexikon, Kossuth Konyvkiad6, Budapest, 1987. 17. p.

% Dr. ZRINSZKY L.: A felnbttképzés tudomanya Bevezetds az andragégiaba, OKKER Oktatési
Iroda, Budapest, 1995. 10. p.

7 Dr. ZRINSZKY L.: A felnbttképzés tudoménya Bevezetés az andragogiaba, OKKER Oktatasi
Iroda, Budapest, 1995. 54. p.
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Ennek segitségével legyenek képesek a gépjarmuvezetdi feladataikbol adodo uj
kihivasok veszélyeinek felismerésére, azok legkockazatmentesebb €s leghatékonyabb
megoldasara €s az igy szerzett tapasztalataik napi tevékenységiikbe valo beépitésére.

Nagy Jozseftel egyetértve kijelenthetjik, hogy: ,,Ezeket csak meghatarozott képzési
folyamatban lehet megtanulni, igy a specidlis kompetencia kialakitdsa a szakmai

képzés soran torténik, ami egyben sajatos tartalmu nevelési feladat.” **®

Ma mar az is egyértelmiien lathato, hogy az iskolapadbdl kikerilve, egy szakmai
képesitést megszerezve, vagy egy tanfolyamot elvégezve a tanuldst nem lehet
befejezni. A tanulas nem életkor fiiggvénye, képzésre szitkségiik van a fiataloknak és
az 1déseknek is. Ez a felismerés nem 0 kelet(i, a kilfoldi és hazai szakirodalomban is
gyakran talalkozunk az élethosszig tarto tanulas — lifelong learning, (LLL) —
kifejezéssel. Az élethosszig tartd tanulas kifejezés hasznalata a hetvenes években
terjedt el, ami eredetileg az élet mindségének és a tarsadalom megjavitdsanak a
programjat hirdette. Az ezredforduléra a ,,LLL” kifejezés az Eurdpai Unio gazdasag-
¢és tarsadalomfejlesztési programjainak vezérfogalmava valt. A tanulas a kozosség
egylk legfontosabb célkitlizése lett. A célkitlizés nyomatékositasara az Eurdpai
Kozosségek Bizottsaga egy Memorandumot adott ki, melyben meghatarozta a {6
iranyelvet a tagorszagok szamara: ,,Az egész életen at tartd tanulas immaron nem
csupan az oktatas és képzés egyik aspektusa. Iranyito elvvé kell valnia a tanulas
teljes folyamataban mind az oktatasi feladatok ellatasa, mind az oktatasban valo
részvétel tekintetében. Az elkovetkezendd évtizedben ezt a szemléletet kell a

gyakorlatban megval dsitani.”*"

A Memorandum hat kulcsfontossagi tizenetet emel ki a jovére vonatkozdan, melyek
kozul ketté nagyon 1ényeges a témank szempontjabol:
— az ember, Eurdpa legfébb tokéje szamara elsébbség biztositasa a human

eroforrasokba torténd befektetések érzékelhetd mérték( novelése réveén;

— hatékony oktatasi és tanulasi modszerek és keretek kifejlesztése az egész életen

at tarto €s az élet teljes korére kiterjedé tanulas teljes folyamataban.

Megtogalmazza tovabbé, hogy az europai szinti intézkedések miképpen segithetik

elo e téren az eldrehaladast a tagallamokban. A Memorandum szerint az egész

% NAGY J.: XXI. szazad és nevelés, Osiris Kiad6, Budapest, 2000. 38. p.
9 SEC(2000) 1832 MEMORANDUM az egész életen dt tarté tanuldsrél, Burépai Kozosségek
Bizottsdga, Briisszel, 2000. oktober 30.
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¢lethosszig tartdo tanulas gyakorlati megvalositasat szolgald egyittmunkalkodas
legeredményesebb modja a kovetkezo célok elérésének:
— az oktatasi, képzési formak ¢€s lehetdségek, tovabba a javadalmazasért végzett
munka folyamatos kiigazitasa, annak érdekében, hogy az emberek egész életik
soran részt vehessenek a tanulasban, és kialakithassak a maguk szdmara a

tanulas, a munka €s a csaladi élet legcélszertibb kombinaciojat;

— minden agazatban az oktatas €s szakképzettség magasabb altalanos szintjének a
megvaldsitasa, s a mindségi oktatassal, képzéssel egyidejileg annak
biztositasa, hogy az emberek tudasa és képzettsége megfeleljen az allasok és
szakmak, a munkahelyi szervezetek €és munkamodszerek tdmasztotta valtozo

igényeknek.

Az élethosszig tartd tanulds gondolata és gyakorlata ma mar nem idegen fogalom a
munka vildgaban, a munkaerd piac igényei alapjan a naprakész tudads a munkahoz

jutas €s a munkahely megtartasanak alapfeltétele.

A kozfeladatot ellatd gépjarmiivezeték szakmai felkésziiltsége — onmaguk és a
kornyezetiik biztonsaga érdekében — jelentdsen el kell, hogy térjen az atlagos
gépkocsivezetokétdl, annak ellenére, hogy sokan valljak: , Gépkocsit mindenki tud
vezetni”. Ami lehet, hogy kozel all a valdsaghoz, de az igazi kiillonbséget egy
hasonlattal célszeri szemléltetni: a Boci-boci tarkat barki el tudja potyogni, de
ezeknek a gépjarmiivezetOknek ,,Chopin muveket kell a zongoran jatszaniuk™.

A képzési €s tovabbképzési rendszer feladata tehat, olyan specialis és funkcionalis
kompetencidk kialakitasa, ami a gépjarmivezetéi munkakor sikeres ellatasdhoz

sziikséges kimagaslo szakmai tudast €s viselkedési kulturat biztosit.

A kozfeladatot ellatdé gépjarmlvezetok képzési és tovabbképzési rendszerének
kidolgozasa tobb szempontbol Osszetett feladat. Azon tul, hogy a munkavégzésiik
soran valamennyien a kozuti kozlekedés résztvevdi, a feladataik rendkivil
szerteagazdak. Bar mindannyian az érvényben 1évé KRESZ rendelkezései
betartasaval kozlekednek, munkakorik jellegébdl addddan foglalkoztatasuk
szabalyait ¢s munkakori kotelességeiket killonboz6é minisztériumok és szakhatdsagok

hatarozzak meg.
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Altalaban mind az alapképzések, mind a tovabbképzések esetében a tervezés soran
felmerul 6t nagy kérdés: kinek, miért, mit, hogyan és ki, illetve nem elhanyagolhato
egy hatodik kérdés sem: mibol?*'°

Ezért Krajciné hat kérdése mellett, egy hetedik kérdés is megvalaszolasra var: milyen

jogszabalyi feltételek mellett kell a képzési rendszert miikodtetni?

5.2. KEPZESI CELOK

A képzés megtervezésekor rendkiviil fontos a képzési célok meghatarozasa, melynek
f6 iranyelve a tarsadalmi érdekekhez vald igazodas: ,,az oktatas célrendszere hidat
képez a tarsadalom értékrendje, sziikségletei €s az iskolai gyakorlat kozott...; és a
kivalasztott célok iranytiiként befolyasoljak az oktatds egész rendszerét, annak

. 5 53211
minden komponensét.”

A munkakérre valo komplex felkészités f6 sajatossaga, a személyiség fejlesztésével a
helyes gondolkodas- és cselekvési folyamatok kialakitasa, melynek leghatékonyabb
modja a Benjamin S. Bloom €s munkatarsai altal kidolgozott cél- és kovetelmény
taxonomia®’* rendszer alkalmazasival valosithatd meg. A rendszer a
személyiségfejlesztés harom fo tertiletén kitizott célok megvalositasahoz szinteket

hataroz meg:*"?
1) kognitiv (értelmi) fejloédésszintjei: ismeret, megértés, alkalmazas, analizis,
szintézis, értékelés;
A hat kategoria a gondolkodasi folyamatok osszetettségében kiillonbozik egymastol.

— Az ismeretek szintje: az emlékezésre, felismerésre, felidézésre épitd tények,

informéaciok, fogalmak, torvények, szabalyok, elméletek, rendszerek ismerete.

— A megértés szintje: Osszefiiggések értelmezése, sajat szavakkal torténd

leirasa.

219 KRAJCINE Szokoly M.: Feln6ttképzési modszertar, Uj Mandatum Konyvkiads, Budapest, 2004.
90. p.

M FALUS I (Szerk.) Didaktika Elméleti alapok a tanitds tanulisdhoz, Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest, 1999. 165. p.

12 Taxondmia: események, jelenségek vagy targyak olyan specidlis osztalyozdsa, amelyben az
osztdalyok egymdsutdnjat egységes elv (dltaldban a tudomdnyteriilet sajat rendezdé elve) hatarozza
meg. BENEDEK A —CSOMA GY.-HARANGI L.: Felnéttoktatasi és -képzési lexikon, Magyar
Pedagoégiai Tarsasag-OKI Kiadd, Budapest, 2002. 524. p.

3 FALUS I (Szerk.) Didaktika Elméleti alapok a tanitas tanulisdhoz, Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest, 1999, pp. 174-177.
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— Az alkalmazds szintje: a probléma felismerése— a megoldas keresése— a

megoldas végrehajtasa.

— Az analizis szintje: az elemzd gondolkodason kivil magyarazatokat is
tartalmaz, igy Osszehasonlito és értékeld részei is vannak. Az analizis
szintjének feladatai harom részre oszthatok:

* Annak felismerése, hogy egy komplex folyamat vagy jelenség elemei
hogyan allnak 6ssze egységes egésszé.

* Annak megitélése, hogy az elemek egyittmikodése (ok-okozati vagy
mas Osszefliiggések alapjan) logikusan kovetkezik-e a folyamat vagy
jelenség strukturajabol.

* Annak megfogalmazésa, hogy a cselekmény, tartalom és mas természetli

Osszefiiggések mogott milyen motivacidk allnak.

— A szintézis szintje: 1) eredmény létrehozésa (tervezés— kivitelezés—

eredmények értékelése).

— Az értékelés szintje: onalld véleményalkotas €s itélkezés.

2) affektiv (érzelmi-akarati) fejlesztés szintjei: odafigyelés, reagalas, értékek
befogadasa, organizacié (a jellem kialakulasa) az értékrendet tikrozo

viselkedés;

3) pszichomotoros képességek fejlesztési szintjei: utdnzas, manipulalas,
artikulacio, automatizacio.
A szintek egymasra épulnek, egyik fiigg a masiktol. Szinteket kihagyni, atugrani nem
lehet. Az egymasra épiil6 szintek 0sszessége adja a tanulo tudasszintjét.
A kozoktatasi-, a felnoOttoktatasi- és az iskolarendszeren kiviili mas oktatasokhoz
hasonldan, a kozfeladatot ellatdo gépjarmiivezetok képzési céljait is — a Zrinszky
megallapitasaival is Osszhangban 1év6 — a Bloom szerinti cél €s kovetelmény

rendszer alapjan kell kialakitani.

A gépjarmiivezetdk képzésének 6 feladata a kozlekedés biztonsadganak javitasa, ami
ossztarsadalmi érdek. A célok meghatdrozasa soran tehat arra kell torekedni, hogy az
egész rendszer ¢s annak komponensei a kozlekedés biztonsaganak javitasat

szolgaljak.
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Ezért a kozfeladatot ellato gépjarmuvezetdk képzésének altalanos szakmai céljai:

— a gépjarmlvezetdk rendelkezzenek olyan jogszabalyi-, muszaki-,
elsOsegélynyujtasi- és a feladatuk ellatasdhoz sziikséges olyan szakmai
ismeretekkel, amelyek alapjan képesek elemezni, értékelni, megtervezni €s
ontevékenyen végrehajtani a munkéjuk soran eléfordulo szakmai feladatokat,
valamint

— legyenek képesek a rendelkezésre allo gépjarml szakszerli kezelésére és
hasznalatara, illetve a helyes cselekvési algoritmusok automatikus

végrehajtasara.

5.3. A KEPZESI ES TOVABBKEPZESI RENDSZER
JELLEMZOI

Az 5.1. alfejezet elején feltett — mit, miért, hogyan és ki — kérdésekre a vélaszt a
rendszer tanterve adja meg. A tanterv a pedagdgia tudomanyteriletének alapvetd
fogalma, ami altalanos értelmezésben: ,egy adott iskolatipus célrendszerébdl,
feladatrendszerébdl kovetkezden elrendezett muvel6dési anyag,
kovetelményrendszer, megvalositasi tandcsok Osszessége, mely a személyiség
sokoldalu formalasa, optimalis fejlesztésére feldolgozhatd. Tobb mint célrendszer €s
mivelddési anyag egyiittese, a pedagogiai-andragogiai folyamatot is megalapozza.
Tartalmazza az adott tantargy célrendszerét, a muvelddési anyagot, a tantervi
(tantargyi) kovetelményeket, tanitasi stratégiakat, a taneszkozok sokféleségét,

valamint a folyamat értékelését biztosito modszerek egyiittesét.”*'

Azt pedig, hogy a tanterv konkrétan mit tartalmazzon, Falus Ivan az oktatés (képzés)
lényegére vonatkozo definicidja alapjan célszerli meghatarozni: ,, Az oktatas tudatos
és tervszerl tevékenység, melynek soran a pedagogus és a tanuld egyarant célokat
thz ki maga elé, eldrevetiti a tanitasi-tanulasi folyamat kivant eredményeit, s ezek

r r r r r r r . 4 4 r 215
elérése, megvalositasa érdekében tervezi meg tevékenységét.”

Minden szakma sajatja egy csakis ra jellemzd meghatarozott elmélet-, €&s

ismeretrendszer.

214 BENEDEK A.—CSOMA GY.—HARANGI L.: Felndttoktatasi és —képzési lexikon, Magyar
Pedagégiai Tarsasag-OKI Kiadd, Budapest, 2002. 524. p.

5 FALUS L (Szerk.) Didaktika Elméleti alapok a tanitds tanuldsahoz, Nemzeti Tankdnyvkiado,
Budapest, 1999. 160. p.
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A szakmak tovabbi sajatossagai kozé tartoznak, hogy toébb-kevesebb gyakorlas utjan
elsajatitando egyszeribb, osszetettebb cselekvési mozzanatokbol, folyamatokbdl
allnak. E tudatos tevékenységek az elsajatitott ismeretek, készségek és jartassagok

révén valosulhatnak meg.

Nagy Sandor szerint az ismeretek, a készségek és jartassagok az oktatas céljaiként
meghatarozott teljesitménytipusok: *'°

— Ismeretek: a teljesitményképes tudas elemei, amelyek tartalmazzak a tények és

informéciok, fogalmak, torvények, gondolatmenetek, muveletrendszerek

(algoritmusok, elméletek €s hipotézisek) dsszességét.

— Jdrtassagok és készségek egyiittese: az elsajatitott tudas alkalmazéasanak
,,objektivacioi”.
— Jdrtassdg: az 0 feladatok, problémak megoldasat jelenti az ismeretek alkotd
(kombinativ) felhasznalasa utjan. Jelenti:
» az aktivizaciora kész ismeretek szelektiv felidézést,
= yj feladatok és problémak alkoto elemzését,
= avelik adekvat megoldasi lehetdségek felismerését,
» ezekkel egységben magas szinti gondolkodéasi muveletek lezajlasat.
— Készség: az ismeretek automatikus felhasznalasanak szintje, a tudatos

tevékenység automatizalt komponense.

Ahhoz, hogy az ismeretek naprakészek lehessenek, ezéltal a tudas és ezek
felhasznalasan alapuld jartassagok és készségek teljesitményképesek lehessenek, a
képzés rendszerét ugy kell meghatarozni, hogy a felvételi eljaras alkalmassagi
vizsgélataitdl a nyugdijba vonulas i1d6szakaig objektiv, folyamatos, szakszer €s

hatékony legyen a kivalasztas, az oktatas €s az értékelés.

A képzési rendszer szerkezetének kialakitasakor, €és a bemeneti feltételek
meghatarozasakor egy fontos tényt figyelembe kell venni: a képzési rendszerben
folyd gépjarmiivezetdi felkészités nem ,autosiskola” szintli oktatds. A vezetdi
engedéllyel rendelkezé gépjarmiivezetdk az alapvetd gépjarmiivezetési fogasokat
ismerik, ezért ezek elsajatittatisa mar nem itteni feladat. A képzési rendszer ezen

elméleti és gyakorlati ismeretek, jartassag és készségek meglétére alapozva késziti

M6 FALUS I. (Szerk.) Didaktika Elméleti alapok a tanitis tanulisahoz, Nemzeti Tankonyvkiado,
Budapest, 1999. 178. p.
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fel a gépjarmivezetOket azokra a helyzetekre ¢s feladatokra, amelyek a kozati

kozlekedés soran eldfordulnak.

A képzés kovetelménykozponth tevékenység, ami kimeneti szabalyozasként
értelmezhetd. Ismerjiik a kozfeladatot ellatd gépjarmivezetok feladatait, ehhez kell
kialakitani a sziikséges ismeretek elsajatitdsanak rendszerét, a gyakorldsok soran
megszerezhetd jartassagok €s készségek kialakulasanak helyes metodikajat, valamint

ezek ellendrzésének modjat és kovetelményeit.

5.4. A KOZFELADATOT ELLATO GEPJARMUVEZETOK
KEPZES| RENDSZERENEK STRUKTURAJA

A kozfeladatokat ellato gépjarmutvezetdk felkészitési rendszerének kidolgozéasa soran
felhasznéltam a gépjarmivezetdk képzésével kapcsolatban fellelt hazai és kulfoldi
ismert és tudasanyagot, a képzési terlleten eltoltott évtizedek alatt 6sszegy(jtott

hazai és nemzetkozi tapasztalataimat.

Kutatasaim soran megallapitottam, hogy az altalam kidolgozott — a kozfeladatokat
ellato gépjarmivezetdk teljes korét érintd — komplex felkészitési rendszer mas
orszagokban sem mukodik. Az Eurdpai Uniodban és a fejlett motorizacioju
orszagokban is csak a specialis szakterileteken foglalkoztatott gépjarmivezetdk

szamara folyik alap-, illetve tovabbképzés.

A gépjarmiivezeték vezetés- ¢s kozlekedéstechnikai felkészitésének tematikus
alapjait a Bajor Készenléti Rendo6rségnél (Bayerische Bereitschaft Polizei) az 1990-
es évek eleje ota alkalmazott, és a magyar Rendérség szamara atadott program®’
adja, ami a szakmai specifikumokat szikség szerinti elhagyva, illetve a specialis
ismereteket és tudast igényld targykorokkel kiegészitve képes hatékonyan biztositani

az érintett allomanycsoportok szakmai felkészitését.

5.4.1. Alap-és tovabbképzés

A képzési rendszerben a felkészités alapképzés €s a tovabbképzés keretein beliil

folyik.

7 Aus- und Fortbildungsprogramme von Kraftfahrern, Prisidium der Bayer Bereitschaftspolizei,
Bamberg (sajat levelezés)
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— Alapképzésen vesznek részt azok a gépkocsivezetok, akik az el6zdleg

meghatarozott terileteken gépjarmivezetoként kivannak dolgozni.

—  Tovabbképzéseken vesznek részt azok a mar felkészitett gépjarmuavezetodk, akik
szakmai feladatellatasanak alapfeltétele a meglévd elméleti és gyakorlati
ismereteik rendszeres , karbantartasa”. A gépjarmi vezetése nem olyan, mint a
kerékparozas, amit nem lehet elfelejteni, a sportolashoz hasonloan
folyamatosan tréningben kell maradni. A tovabbképzések a méar meglévd
ismeretekre épitve, azokat frissitve —a napi munka soran szerzett tapasztalatok
kiegészitéseként — szervezett keretek kozott, szakmai feliigyelet és kontroll

mellett torténnek.

Az alapképzések kovetelményeinek sikeres teljesitése esetén a 24/2005. GKM
rendelet iranymutatasanak megfeleléen 5 évig folytathato az adott gépjarmivezetdi

tevékenység, mely letelte utan 6tévente kotelezo a tovabbképzéseken valod részvétel.

5.4.2. Elmélet és gyakorlat

Az elsajatitas és valamely tudas feldolgozasa legtobbszor onmagaban nem cél,
ellentétben az alkalmazhatoé tudas elsajatitasaval és feldolgozasaval, azaz olyan
tudassal, amely készségek elsajatitasat szolgalja. Ezért mind az alap-, mind a

tovabbképzés az elmélet €s a gyakorlat egységére épiil.

— Az elméleti képzés-, tovabbképzés:
Célja, hogy a gépjarmivezetok rendelkezzenek olyan jogszabalyi-, miszaki-,
elsésegély nyujtasi-, kozlekedéspszichologiai- €s az adott munkakor ellatasahoz
szilkséges alkalmazasképes szakmaelméleti tudassal, amelyek alapjan képesek
elemezni, értékelni, megtervezni €s Ontevékenyen végrehajtani a munkajuk soran

eldfordulo feladatokat.

— A gyakorlati képzés:
Mivel a gépjarmlvezetés gyakorlati tevékenység, melynek elsajatitasa — az alapvetd
szakmai ismeretek meglétét feltételezve — csak gyakorlds utjan lehetséges. Ezért a
képzés soran tulnyomé szerepet a gyakorlati oktatds kap. A gyakorlat fontos a
gépjarmiivezetOk oktatasban, hiszen ennek nagy része készségek elsajatitasara
torekszik, és csak a gyakorlat soran lehet szert tenni vezetési- €s kozlekedési

tapasztalatra. A gyakorlat olyan oktatasi folyamat, amely elsdsorban készségek
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elsajatitasat segiti. A gyakorlat egy bizonyos cselekvés folyamatos ismétlését jelenti,
mikdzben kulonos figyelmet forditunk erre a cselekvésre, igy aztan az, készséggé
valik, azaz automatikusan, gondolkodas nélkiil, gyorsan és hibatlanul végrehajthato.

A felkészités dontdé hanyada gyakorlati képzés keretében torténik.

Alapvetden két nagy tertiletre bonthato:

— avezetéstechnikai- és
— akozlekedéstechnikai képzésre.

A sorrend egyben idérendet is jelol, mert alapvetden a vezetéstechnikai képzés meg

kell, hogy el6zze a kozlekedéstechnikai képzést.

5.4.3. Vezetés- és kdzlekedéstechnikai képzés

5.4.3.1. Vezetéstechnikai képzés:

A vezetéstechnikai képzés f6 sajatossaga, hogy a kozati forgalomtdl elzart,
biztonsagos teriileten folyik a gyakorlas. Igy a gyakorlok figyelme csak a vezetési
fogéasok elsajatitdsara dsszpontosulhat, mivel a kozlekedd partnerek viselkedése €s az
egyéb kornyezeti tényezdk (kozlekedési szabalyok betartasa, miitargyak jelenléte,

stb.) nem vonjak el a figyelmet a vezetésrdl.

Elérendd 16 célok:

— ahelyes vezetéstechnikai fogéasok, cselekvési algoritmusok kialakitasa,

— a varatlan helyzetekben a magabiztos, feltételes reflexszerlien mikodo
algoritmusok, mozgassorok, tevékenységi lancok, fogasok alkalmazasanak, a —
vészhelyzetekben tantsitand6 — helyes magatartas lehetoségeinek elsajatitasa, a
kozati forgalom, valamint a személyi biztonsag veszélyeztetése nélkiil,

kiilonbozé tapadasi viszonyokkal rendelkezd utviszonyok kozétt,

— a specialis feladatok ellatasaban résztvevd gépjarmivezetdk felkészitésénél, a
gépjarmli feletti uralom kialakitasahoz szikséges alapvetd vezetéstechnikai
fogasok elsajatitasan és begyakorlasan tal, a tevékenységik sajatossagaibol
adodo, olyan gyakorlati fogasok elsajatitasa, melyek az adott szakteriilet napi

gyakorlata szintjén és a kiilonleges helyzetekben alkalmazandok, valamint
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a specialis feladatokat kozosen végrehajtd, kilonbozd szakterileteken
foglalkoztatott gépjarmiivezetok szakszerli €s hatékony egyuttmikodésének

kialakitasa.

A képzés soran el kell érni azt, hogy a gépjarmiivezetd ismerje meg azokat a fizikai

hatarokat, amelyek atlépése mar a gépkocsi feletti uralom elvesztését jelenti és

tapasztalja meg, hogy valtozé (a talaj és a kerék kozti) tapadasi tényezok mellett:

a gépjarmive kilonbozo kanyariveknél milyen sebességnél kezd el kisodrédni,
a gépjarma alul- és tulkormanyozottsaganak hatasait,

a sebességi értékeknek a gépjarmi viselkedésére gyakorolt hatasait,

a terhelés valtoztatasa esetén bekovetkezo hatasokat;

a gépjarmlivekbe épitett blokkolasgatld- ¢és stabilizacios rendszerek

mukodésének hatasait,
aquaplaning (vizen val6 feltiszas) jelenségét,

a hatso-, mellsé- vagy 6sszkerék hajtasbol adodo kiilonbségeket.

A gépjarmt feletti uralom kialakitasahoz szikséges alapvetd vezetéstechnikai

fogasok elsajatitasa és begyakorlasa a kovetkezoket tartalmazza:

elhelyezkedést a gépjarmiben: ulésbeallitas (ulélap, tamla, fejtamasz),

kormanyfogas;

a gépjarmuvel torténd mandverezést bojakkal kijelolt akadalyok kozott, eldre

illetve hatramenetben,;

vészfékezési- és fékezési technikakat;

akadalykikertulési modszereket;

a megcsuszo gépjarmd feletti uralom visszaszerzésének lehetdségeit;

a kanyarodasi technikakat.

Az izolalt kornyezetben, extrém korilmények kozott folytatott jarmuikezelési és

vezetéstechnikai fogdsokat — a katonai alapfelkészitésnél alkalmazott , sulykolas”-

hoz hasonloan — annyiszor kell gyakorolni, mig azok készség szinten nem
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mikodnek, azért, hogy ,.test is emlékezzen” és mikozben a feladatot végzi egyéb

tevékenységre is figyelhessen.

5.4.3.2. Kobzlekedéstechnikai képzés:

A kozlekedéstechnikai képzések {6 sajatossaga, hogy a vezetéstechnikai képzéseknél
ismertetett jellemzokon tul a gépjarmiivezetd tevékenységét befolyasold kornyezeti
hatasok kiegésziilnek a kozlekedési szabalyok, az épitett kornyezet, a kozlekedd
partnerek jelenlétével €s mindezek kedvezd vagy kedvezdtlen hatasaval, illetve
magatartasaval is. Az évek alatt begyakorolt és a vezetéstechnikai képzés keretében
elsajatitott — vészhelyzetekben alkalmazandé — vezetéstechnikai fogasok
készségszintli alkalmazdsa itt mar lehetdvé teszi a gépjarmivezetd figyelmének

megosztasat €s ezaltal a maximalis alkalmazkodasat a kozlekedési kdrnyezetéhez.

A kozlekedéstechnikai képzés f6 feladata a gépjarmivezetdk helyes kozlekedési
gondolkodasanak és kozlekedési magatartasanak kialakitasa, ezaltal a kozlekedéssel
kapcsolatos szakmai feladatok legmagasabb szinti ¢és legbiztonsagosabb
végrehajtasanak megtanitdsa. A biztonsagos kozlekedés legmagasabb szintje az

, . 218
ugynevezett  defenziv

vezetes, amely  megvalositia  mindazt a
kovetelményrendszert, amit az elézéekben elemeztink. A kozlekedésben tehat a
legjobb védelem a prevencio, a veszélyes helyzetektol valo tavolmaradast jelenti,
azonban a kozfeladatot killon jogszabalyi felhatalmazas alapjan  (pl.:
megkiilonboztetd jelzéseket hasznalva, személyvédelmet és kiilonleges biztonsagi
intézkedéseket végrehajtva) ellato gépjarmivezetdk szamara e megoldas valasztasa a
legtobb esetben nem lehetséges. Ezért a kozlekedéstechnikai képzések soran arra,
kell felkésziteni oket, hogy a lehetd legkisebb kockazattal jar6 megoldast
alkalmazzak az adott kozlekedési szituacidban, illetve megfeleld kozlekedési
magatartasukkal csokkentsék az értelmetlen, bonyolult kozlekedési szituaciok
kialakulasat. Valamint el kell érni, hogy a specialis feladatokat kozosen végrehajto,

kilonbozd szakteriileteken foglalkoztatott gépjarmiivezetdk, a kozati kozlekedés

soran szakszerlien és hatékonyan tudjanak egyuttmtkodni.

8 Defenziv: védekezd, védelmi. BAKOS Ferenc (Szerk.): Idegen szavak és kifejezések szotara,
Akadémiai Kiado, Budapest, 1989. 162. p.
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5.4.4. Képzési szintek és a képzések hierarchiaja

A képzési rendszer, kilonbozdé szakmai elvardsokat kielégitd, egymasra €puld
szinteket tartalmaz, amelyek hierarchidgjabol adodoan a legegyszeriibb
gépjarmiivezetdi feladatoktdl a legnagyobb kockazatot jelentd és specialis szaktudast
igénylé feladatokra késziti fel a tanulokat. Altalanos alapelv, hogy a magasabb
képzési szintre 1épés feltétele az azt megel6zd alacsonyabb szint kdvetelményeinek
teljesitése és a képzésben valod részvétel egyéb feltételeinek (pl.: PAV, szakmai

tapasztalat, stb.) megléte.

A képzések szintjei a belligyminiszteri utasitasban meghatarozottak mintajara a

kovetkezdk:

— alapszintii gépjdrmiivezetoi képzés: a gépjarmivezetdi munkakor betoltésére
felkészitd képzés;
— emeltszintii gépjarmiivezetdi képzés: a megkilonboztetd jelzéseket hasznalo

gépjarmiivek vezetésére felkészitd képzes;
— specidlis gépjdrmiivezetdi képzés: egyes sajatos gépjarmivezetdi munkakorok
ellatasahoz sziikséges egyedi tematika alapjan végrehajtott képzések,

— oktatdi képzés: az alapszinti gépjarmlvezetdi képzés oktatoir feladataira

felkészitd képzés;

— vezetdoktatoi képzés: az emeltszinti gépjarmiivezetdi képzések oktatoi
feladataira felkészitdé képzés.

— specidlis oktatoi képzés: a specidlis gépjarmlvezetdi képzések oktatoi

feladataira felkészitd képzés.

5.4.4.1. A szakmai alkalmassag megallapitasa

A képzési rendszerbe vald belépés alapfeltétele a felvételi kovetelmények sikeres
teljesitése.

A felvételi eljaras célja:

A felvételi eljaras soran a szikséges feltételek (jogi-, egészségiigyi-, pszichologiai
alkalmassag) megléte mellett a jelentkezd elméleti ismereteinek és kozlekedési

jartassaganak megallapitasa a cél.
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A felvételi eljards feladata:

A felvételi eljaras feladata a szakmai alkalmassdg megallapitasa, mely két részbdl
all:
— Szakmaelméleti  ismeretszint felmérése, melynek célja a jelolt

jogszabalyismeretének megallapitasa.

— Gyakorlati jartassag felmérése, melynek célja: a jelolt kozlekedéstechnikai

tudasszintjének megallapitasa. Probavezetés soran fel kell mérni a jelolt:

= gépjarml feletti uralmanak mértékét, ami azt mutatja meg, hogy
mennyire képes a jarmiive mozgasat az iranyito- €s kezeld szervek
hasznalataval szabalyozni;

* a kozlekedési fantaziajat €s logikajat, mely segiti a forgalmi helyzetek
kialakulasanak eldrelatasat, a soron kovetkezd vezetési fogas, mandver
kivalasztasat;

» a kozlekedési érzékét, mely Osszegyljtott €s rendszerezett kozlekedési
tapasztalat;

» a defenziv vezetését,”® ami a biztonsagos kozlekedéstechnika
megvalositasanak legmagasabb szintje,

* ahelyismeretét és a tajékozodo képességét.

Az alkalmassag kovetelményei.:

— A kozlekedési szabalyokbdl osszeallitott feladatlap megfeleld szintl kitoltése.

— Kozaton, meghatarozott utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld

szintl teljesitése.

A meghatarozott utvonalon torténd vezetés soran a jelolt kozlekedési jartassaga kelld
szakmai ismeretek, néhany éves oktatoi tapasztalat, megfeleld emberismeret és kelld
alapossaggal osszeallitott tevékenység-értékeldlap birtokdban eldonthetd és
megallapithato, hogy a majdani feladatainak az ellatasahoz sziikséges felkészitéshez

megfelel6 képességekkel, ismeretekkel €s rutinnal rendelkezik-e a jelentkezd.

19 A defenziv vezetés 1ényegét a harom alapelve foglalja 6ssze legszemléletesebben:
—  Atilosat sohasem!
— A kételezét mindig!
—  Olykor a megengedettet sem!
KISS 1.: Kozlekedési taktika és vezetéstechnika, KOZDOK, Budapest, 1988. 71. p.
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A felvételi eljaras idotartama:

— Elméleti vizsga: 1 ora.
— Kozlekedéstechnikai vizsga: 1 ora.

5.4.4.2. Alapszintii gépjarmivezetéi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

Az alapszintl gépjarmivezetéi képzés- ¢€s tovabbképzés célja, hogy a
gépjarmiivezetdk sajatitsak el, illetve mélyitsék el a gépjarmivel végzett
munkatevékenységekkel kapcsolatos feladatok ellatdsahoz sziikséges alapvetd

elméleti, vezetés- €s kozlekedéstechnikai ismereteket.

A résztvevok kore:

Alapszinti gépjarmlvezetéi alapképzésen kell részt vennie minden olyan
gépjarmiivezetonek, aki gépjarmivezetéi munkakorben kivan munkat vallalni.
Otévente alapszinti gépjarmiivezetdi tovabbképzésen kell részt vennie minden olyan

gépjarmiivezetonek, akit gépjarmiivezetdi munkakorben foglalkoztatnak.

A képzésen valo részvétel feltételei:
Az alapszinti gépjarmivezetdi alapképzésen vald részvétel feltétele — a vonatkozo

jogszabalyokban foglaltakon til — a felvételi eljaras soran elért megfelelé eredmény.
Képzési kovetelmények:

— Az elméleti tananyagbol osszeallitott feladatlap megfeleld szinth kitoltése.
— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott
szintidén beliili teljesitése.
— A kozaton kijelolt utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szintli
teljesitése.
— Gépjarmiivezetési szimulatorban végrehajtott szituacids feladat megfeleld
szintl teljesitése.
A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszerl gépjarmiivezetési szimulator

berendezés,”** valamint a kézuati forgalomban kijellt Gtvonal.

20 BERTA T.-Dr. TOROK A-TOTH V: Szimulitorok a jarmiivezet§-képzés fejlesztéséért,
Koézlekedésbiztonsag 2011/1. pp. 67-73.
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A képzés idotartama:

ap Tovabbképzés
Felkészités ~ Vizsga  Felkészités — Vizsga
Elmélet 4 1 2 1

Vezetéstechnika 5 1 4 1
Gyakorlat ;
Kozlekedéstechnika 3 1 1 1

5.4.4.3. Emeltszintii gépjarmiivezetdi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

Az emeltszinti gépjarmivezetdi képzés- ¢és tovabbképzés célja, hogy a
gépjarmivezetdk sajatitsak el, illetve mélyitsék el a megkilonboztetd jelzéseket
hasznald gépjarmuvel torténd kozlekedéshez sziikséges alapvetd elméleti, vezetés-
¢s kozlekedéstechnikai ismereteket. A képzésen résztvevok ismerjék meg &s
legyenek képesek egységesen értelmezni a megktlonboztetd jelzések hasznalatanak
szabalyait, a kozlekedés soran tanusitott magatartast €s eljarasi modok sajatossagait,
valamint ezek alkalmazasat. A képzésen résztvevok ismerjek meg a kilonbozod
szaktertletek egyuittmikodésének szabalyait €s legyenek képesek az 6sszehangolt,

szakszerl €s hatékony feladatvégzésre.

A résztvevok kore:

— Emeltszinti gépjarmivezetéi alapképzésen kell részt vennie minden olyan
gépjarmiivezetonek, aki megkiilonboztetd jelzéssel kozlekedd gépjarmiivezetdi
munkakorben kivan munkat vallalni.

— Otévente emeltszintli gépjarmiivezetdi tovabbképzésen kell részt vennie
minden olyan gépjarmiivezetonek, akit megkiilonboztetd jelzéssel kozlekedd

gépjarmiivezetdi munkakorben foglalkoztatnak.

A képzésen valo részvétel feltételei:
A vonatkozo jogszabalyokban foglaltakon tal, emeltszintli alapképzésen az vehet
részt, aki legalabb két éve alapszintl gépjarmuvezetd alapképzésen megfelelt.
Képzési kovetelmények:

— Az elméleti tananyagbol 6sszeallitott feladatlap megfeleld szintl kitoltése.

— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott

szintid6n beliili teljesitése.
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— A kozuton kijelolt utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfelel6 szint

teljesitése.

— Gépjarmiivezetési szimulatorban, megkilonboztetd jelzések hasznélataval

végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szintli teljesitése.

A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszeri gépjarmlvezetési szimulator

berendezés, valamint a kozuti forgalomban kijel6lt utvonal.

A képzés idotartama:

Toviabbképzés
Felkészités =~ Vizsga

EMELTSZINTU

Fellészités ~ Vizsga

10 1 4 1
Vezetéstechnika 10 1 4 1
Gyakorlat
Kozlekedéstechnika (§) 2 1 1
Osszes braszdm: 26 4 9 3

5.4.4.4. Specialis gépjarmiivezetdi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

A specialis gépjarmivezetdi alap- €s tovabbképzés célja, hogy a gépjarmivezetok
sajatitsak el, illetve mélyitsék el a munkakorik kilonleges sajatossagaibol adodo
specialis elméleti, vezetés- €s kozlekedéstechnikai ismereteket.

A kilonleges sajatossagok az elvégzendd feladat jellegébdl, a kozlekedési
eszkozként hasznalt specialis rendeltetési  gépjarmii  extrém vezetési- ¢€s
jarmukezelési jellemz6ibdl adoddan nagyon sokfélék lehetnek.

Egyik ilyen sajatos feladatra felkészitéssel kapcsolatban mar az el6z6ekben lattunk
példat. Ebbe a specidlis gépjarmlvezetéi alap- és tovabbképzési kategoriaba
illeszthetd a jelenleg mar bevezetésre kerilt autdbuszvezetéi és a tehergépkocsi-
vezetdi alap- €s tovabbképzési rendszer is.

Ezen tal, alapvetéen specidlis feladatokat a rendvédelem, a honvédelem és a
katasztréfavédelem allomanya hajt végre. Ilyenek a kulonleges eszkozokkel valo
kozuton torténd mozgas, a személyvédelmi-, értékkisérési feladat, konvojban torténd
haladas és a kiilonboz6 szaktertiletek allomanyanak egytttmikodésén alapulo kozati

kozlekedési feladatok végrehajtasa is.
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A résztvevok kore:

Specialis gépjarmivezetdi alapképzésen kell részt vegyen minden olyan
gépjarmiivezetd, akinek a vezetni kivant gépjarma hasznalatahoz — kozlekedési
eszkozként hasznalt specialis rendeltetési gépjarmii extrém vezetési- €s

jarmikezelési jellemzdibdl adoddan — specialis szaktudas sziikséges.

Otévente specialis gépjarmiivezetdi tovabbképzésen kell részt vennie minden
olyan gépjarmivezetoének, akit specialis szaktudast igénylé gépjarmiivezetdi

munkakorben foglalkoztatnak.

Evente specialis gépjarmiivezetsi tovabbképzésen kell részt vennie minden
olyan gépjarmivezetdnek, akit megkiilonboztetd jelzéssel kozlekedd, specialis

szaktudast igénylo gépjarmivezetdi munkakorben foglalkoztatnak.

A képzésen valo részvétel feltételei:

A vonatkozo jogszabalyokban foglaltakon tul, specialis alapképzésen az vehet

részt, aki legalabb két éve alapszintli gépjarmuivezetd alapképzésen megfelelt.

A specialis szaktudast igényld gépjarmivezetéi munkakorben foglalkoztatatott,
a munkavégzése soran megkulonboztetd jelzéseket hasznald gépjarmiivezeto,
specidlis gépjarmivezetéi képzésen csak az emeltszintli gépjarmivezetdi

képzés kovetelményeinek teljesitése utan vehet részt.

Képzési kovetelmények:

Az elméleti tananyagbol osszeallitott feladatlap megfeleld szinti kitoltése.
A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott

szintid6n beliili teljesitése.

A kozuton kijeldlt atvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szinta

teljesitése.

Gépjarmiivezetési szimulatorban végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld

szintl teljesitése.

A specialis gépjarmivezetdi feladathoz kapcsolodo szituacids egyiittmiukodési

feladat megfelel6 szintli végrehajtasa.
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A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszerli gépjarmlvezetési szimulator

berendezés, valamint a kozati forgalomban kijel6lt ttvonal.

A képzés idotartama:

— Azokon a specialis szaktertleteken, ahol a gépjarmivezetdi tevékenységet
megkiilonboztetd jelzések hasznalata nélkiil végzik, az alap- és a tovabbképzés
egy valtozataként az el6zé fejezetben ismertetett autdbuszvezetéi é€s
tehergépkocsi-vezet6i alap- €s a tovabbképzés oratervei keretdratervként jo
alapot biztositanak a szakteriiletek egyéni igényei alapjan kialakitott képzési

programokhoz.

Tovibblképzés

PECIALIS
bl Fellészités ~ Vizsga  Felkészités — Vizsga

, Vezetéstechnika 4 1 3 1
Gyakorlat _

Kozlekedéstechnika 8 2 - 1

Osszes 6raszam: 42 4 35 3

— Azokon a szakterileteken ahol a gépjarmivezetdi tevékenységet
megkillonboztetd jelzések hasznalataval végzik, az alap- és a tovabbképzési
keretoraszamok meghatarozasihoz a Koztarsasagi Orezred személyvédelmi
feladatokat ellatdo biztonsagi gépjarmiivezetdi képzésének keretoraszamait
tartom iranyadonak. A képzési rendszert €s az oOraszamokat egy kiilon

alfejezetben késébb ismertetem.

5.4.4.5. Oktatoi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

Az oktat6l alap- és tovabbképzés célja, az alapszintli gépjarmiivezetdi képzések
végrehajtasaban részt vevd oktatdk felkészitése. A képzéseken sajatitsak el az
oktatdshoz szikséges jogi-, szakmai-, pedagogiai-, kommunikacids-, és
kozlekedéspszichologiai alapismereteket tigy, hogy ezek alapjan legyenek képesek az
alapszinti  gépjarmlvezetéi  képzéseken a  szakmai-, a vezetés- ¢€s
kozlekedéstechnikai képzések elméleti és gyakorlati ismeretanyagat szakszertien és

hatékonyan atadni. Az oktatdk legyenek képesek az elsajatitott ismeretek naprakész
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frissitésére és bdvitésére, valamint ezek folyamatos beépitésére a gépjarmivezetdk
képzésébe.
A résztvevok kore:

— Oktatoi alapképzésen kell részt vennie minden olyan személynek, aki az

alapszint(i gépjarmiivezet6i képzésben oktatoként kivan részt venni.

— Otévente oktatoi tovabbképzésen kell részt vennie minden olyan személynek,

aki az alapszinti gépjarmivezetdi képzésben oktatoként tevékenykedik.
A képzésen valo részvétel feltételei:
Oktatoi alapképzésen az vehet részt, aki legalabb két éve alapszintli gépjarmivezetd
alapképzésen megfelelt.
Képzési kovetelmények:
— Az elméleti tananyagbdl osszeallitott feladatlap megfeleld szinti kitoltése.

— Egy elméleti- és egy vezetéstechnikai részfoglalkozas megfeleld szint(
végrehajtasa.
— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott

szintid6n beliili teljesitése.

— A kozaton kijelolt tvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szinth

teljesitése.

— Egy vezetéstechnikai  gyakorlati  részfoglalkozds megfeleld  szint(

megszervezése ¢s levezetése.

— Egy kozlekedéstechnikai foglalkozas keretében végrehajtott kozlekedési

feladat megfeleld szintli megtervezése €s értékelése.

A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszerl gépjarmiivezetési szimulator

berendezés, valamint a kozuti forgalomban kijel6lt tvonal.
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A képzés idotartama:

: Tovibbképzés
OKTATOI
_ Felkészités ~ Vizsga  Felkészités — Vizsga

Vezetéstechnika 14 2 4
L eGebE  Koziekedéstechnika 8 2 2
Oktatasmodszertan 28 4 4

U R

B = =

5.4.4.6. Vezetb oktatoi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

Az emeltszinti oktatéi alap- és tovabbképzés célja, hogy az emeltszintl
gépjarmiivezetdi képzések végrehajtasaban résztvevd vezetdoktatok sajatitsak el,
illetve mélyitsék el a megkiillonboztetd jelzések hasznalatanak oktatashoz sziikséges
elméleti, vezetés- €s kozlekedéstechnikai ismereteket. Legyenek képesek az alap- és

emeltszintll gépjarmiivezetdi képzések megszervezésére €s szakmai iranyitasara.

A résztvevok kore:
— Vezetéoktatol alapképzeésen kell részt vennie minden olyan személynek, aki
megkulonboztetd jelzéssel kozlekedd gépjarmiivezetok szamara kivan képzést

tartani.

— Otévente vezetboktatéi tovabbképzésen kell részt vennie minden

vezetOoktatonak.

A képzésen valo részvétel feltételei:
Vezetéoktatoi képzésen az vehet részt, aki legalabb két éve oktatdi alapképzésen

megfelelt.

Képzési kovetelmények:
— Az elméleti tananyagbol osszeallitott feladatlap megfeleld szinta kitoltése.
— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott
szintidén beluli teljesitése.

— A kozaton kijelolt utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szinth

teljesitése.
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— Gépjarmlvezetési szimuldtorban, megkulonboztetd jelzések hasznalataval

végrehajtott kozlekedési feladat megfelel6 szintl teljesitése.

— Egy vezetéstechnikai gyakorlati foglalkozas megfeleld szintli megszervezése és

levezetése.

— Egy kozlekedéstechnikai foglalkozas keretében wvégrehajtott kozlekedési

feladat megfelel6 szintli megtervezése €s értékelése.

A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszerli gépjarmlvezetési szimulator

berendezés valamint a kozati forgalomban kijelolt utvonal.

A képzés idotartama:

Tovibbképzés

VEZETOOKTATOI
Felkészitées = Vizsga  Felkészités = Vizsga

Vezetéstechnika 4 2 4 1

Rk Kozlekedéstechnika 4 1 2 1
Oktatdsmodszertan 10 2 4 1

Osszes 6raszam: 34 6 16 4

5.4.4.7. Specialis oktatdi alap- és tovabbképzés

A képzés célja:

A specialis oktatdi alap- és tovabbképzes célja, hogy a kiilonleges szaktudast igénylo
gépjarmiivezetdi munkakor sajatossagaibdl adodo specidlis elméleti, vezetés- és
kozlekedéstechnikai ismereteket szakszerlien €s hatékonyan legyenek képesek atadni
az adott szakteriileten foglalkoztatott gépjarmiivezeték szaméra. Ismerjék meg a
kilonbozé szakteriiletek egyiittmikodésének vezetés- és kozlekedéstechnikai

sajatossagait, ahol indokolt, a védelmi- €s taktikai fogasait.

A résztvevok kore:
— Specialis oktatoi alapképzésen kell részt vennie minden olyan személynek, aki

specialis gépjarmlvezetoi képzést kivan tartani.

— Otévente specialis vezetdoktatdi tovabbképzésen kell részt vennie minden

specialis oktatdi munkakorben foglalkoztatott személynek.
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A képzésen valo részvétel feltételei:
— Az alapképzésre vald jelentkezés feltétele az adott specialis szakterleten

szerzett legalabb két éves alapszintli oktatdi tapasztalat.

— Azon tertleteken, ahol a specidlis gépjarmivezetési tevékenység
megkiilonboztetd jelzések hasznéalataval keriill végrehajtasra, a specidlis oktatd

alapképzés feltétele a vezetdoktatol képesités megszerzése.

Képzési kovetelmények:
— Az elméleti tananyagbol 6sszedllitott feladatlap megfeleld szinth kitoltése.
— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott
szintidén belili teljesitése.
— A kozuton kijelolt utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szinti
teljesitése.
— Egy vezetéstechnikai gyakorlati foglalkozas megteleld szintli megszervezése €s

levezetése.

— Egy kozlekedéstechnikai foglalkozas keretében végrehajtott kozlekedési

feladat megfeleld szintli megtervezése €s értékelése.

A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya és korszerli gépjarmlvezetési szimulator

berendezés, valamint a kozuti forgalomban kijel6lt atvonal.

A képzés idbtartama:

: : Toviibbképzés
SPECIALIS OKTATOI :
Felkészités  Vizsga  Felkészités  Vizsga
Elmélet 16 1 o 1

Vezetéstechnika 4 2 4 1

E ek Kozlekedéstechnika 4 1 2 1
Oktatasmodszertan 10 2 4 1

3 6 16 4
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5.4.5. A Koztarsasagi Orezred biztonsagi
gépjarmiivezetdinek képzési rendszere

A Koztarsasagi Orezred (1992-ig Kormany6rség) fé feladata a hazai és kilfsldi
védett vezetdk személyvédelme, a kormanyzati szempontbol kiemelt jelentéségl
objektumok védelme €s a hazai és nemzetkozi allami rendezvényeket biztositasa. A
Koztarsasagi Orezred 2012. julius 1-jével megszint, allomanya és feladatkorei a

Készenléti Renddrséghez kertltek at.

A Koztarsasagi Orezred Kiképzési alosztalya tSbb mint mésfél évtizedig —
nemzetkozileg is tobbszor elismert — magas szakmai szinvonalon végezte a hazai
allami vezetdk és a Magyarorszagra latogatd allami szintl kualfoldi vendégeket
szallitd nagyteljesitményll és a kiilonleges feladatellatasra kialakitott biztonsagi
gépkocsik vezetéinek — az orszagban egyedilalloan”' — rendszeres, specialis és
komplex felkészitését.

Az 1991-ben létrehozott vezetéstechnikai szakcsoport — Gorog Sandor vezetésével —
lerakta a biztonsagi gépkocsivezetés szakmai feladatainak ellatdsdhoz sziikséges

képzés alapjait.

A Kossuth Lajos Katonai Féiskola oktatoi beosztasabol a Koztarsasagi Orezredhez
kerilve, a korabbi oktatdi tapasztalataim felhasznalasaval elkezdtik egy olyan
komplex képzési rendszer felépitését, melynek eredményeként a gépkocsivezetdk a
legbonyolultabb helyzetekben is képesek szakszerlien €s biztonsdgosan végrehajtani

a feladatukat.

A képzési rendszer mukodtetéséhez — a képzés feltételrendszerének biztositasaval —
a Koztarsasagi Orezred akkori vezetése, olyan hatékony felkészitést biztositott a
végrehajté allomany szamara, melynek eredményei a baleseti statisztikak

alakulasaba, azota is nyomon kovethetok.

Az Orezred biztonsagi gépkocsivezetdinek alap- és tovabbképzése, a kozfeladatot
ellatd gépjarmivezetdk ) képzési és tovabbképzési rendszerében meghatarozott
képzési szinteknek megfelelé besorolds szerinti specialis gépjarmivezetéi képzés
egyik tipusa. Melyben a képzés egy, az ellatando feladat sajatossagainak megfeleléen

kialakitott komplex Kiképzési Program alapjan torténik.

! http://tv2.hu/musoraink/aktiv/62573_nagy_fekete_autok.html (letdltve: 2012.05.22.)
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A képzési rendszer komplexitasa kétféleképpen értelmezhetd:
— egyrészt, az allomany felkészitése az elméleti ismeretek bdvitése mellett
vezetéstechnikai-, kozlekedéstechnikai- ¢és a  specidlis antiterrorista
gépkocsivezetés mddszereinek elsajatitasat és a megszerzett ismeretek szinten

tartasat biztositja;

— masrészt, az allomany elméleti és gyakorlati ismereteinek felmérése, képzése

és tovabbképzése a felvételi eljarastol a nyugallomanyba vonulésig tart.

A Kiképzési Program tartalmazza mindazokat az elméleti €s gyakorlati ismereteket,
amelyek a specialis felkésziiltséget i1génylé biztonsagi gépkocsivezetdi beosztas
betoltéséhez szikségesek. A Program az ismeretek jartassag, illetve a gyakorlottsag
készség szintl megszerzését tlzte ki célul, ahol a készségszinti alkalmazéds a

legbonyolultabb feladatok végrehajtasa soran is kovetelmény.
A képzés célja:
— Az elméleti képzés célja, hogy a gépjarmlvezetdk rendelkezzenek olyan
jogszabalyi-, muszaki-, hirado- és védelmi-taktikai ismeretekkel, amelyek
alapjan képesek elemezni, értékelni, megtervezni €s Ontevékenyen végrehajtani

a munkdjuk soran el6fordul6 szakmai feladatokat.

— A gyakorlati képzés célja, hogy a képzéseken, a vezetéstechnikai-,
kozlekedéstechnikai- és a védelmi taktikai felkészités soran, a
gépjarmiivezetok legyenek képesek a gépjarma feletti uralom megszerzésére, a
helyes kozlekedési latasmod €s a defenziv vezetési magatartas kialakitasara.
Sajatitsak el a tarsszervekkel valo egylttmiikddés valamint, a kettd- vagy tobb
autoval torténd kozlekedés védelmi taktikai szabalyait, a specialis antiterrorista
gépkocsivezetés modszereit. Legyenek képesek a megkilonboztetd jelzésekkel

torténd onallo, illetve alakzatban torténd biztonsadgos haladésra.

A résztevok kore:
— Alapképzésen vesznek részt azok a gépjarmivezetdk, akik (az eldzetes
alkalmassagi  vizsgalatokon megfelelve) az Orezredhez felszerelve,
gépjarmivezetoként kivannak dolgozni és vallaljak a specidlis feladatok

ellatasahoz szikséges képzést.
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— Evente vesznek részt tovabbképzéseken azok a mar kiképzett, felkészitett
gépjarmtvezetok, akik magas szint(i szakmai feladatellatasanak alapfeltétele a

=

meglévd elméleti és gyakorlati ismereteik rendszeres , frissitése”.

Az alapképzés tertileteit a 31. abran lathatd blokkséma tartalmazza:

ALAPKEPZES

Tomzabaly | Kozlekedéstechnika
ismeret

Megkiilonbozteto

Megkilonboztetd
ismeret ~ jelzések nélkul jelzésekkel
Hirado ‘ I I
is;:r; . Egy Védelmi Egy Két Tébb Egy
| autos taktika autos autds autds autos

taktikai

Oszlop Ket
vezetés autos

ismeret

31. 4bra: A biztonsagi gépjarmiivezetdk alapképzése™

A tovabbképzés teriileteit a 32. abran lathat6 blokkséma mutatja be:

Vezetéstechnika Kozlekedéstechnika

Ismeret

Miiszaki Me gkﬁl onboztetd

ismeret jelzésekkel

Hirado

ismeret Veédelmi Egy Tobb Egy
taktika autos autés autds

taks

Oszlop

ismeret

32. 4bra: A biztonsagi gépjarmiivezetSk tovabbképzése™

22 Forras: Sajat készités
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A képzésen valo részvétel feltételei:
A vonatkozo jogszabalyokban foglaltakon tul, specialis alapképzésen az vehet részt,

aki az alap- és emelt szintQi gépjarmivezetd alapképzésen megfelelt.

Képzési kovetelmények:

— Az elméleti tananyagbol 6sszedllitott feladatlap megfeleld szintl kitoltése.

— A vezetéstechnikai tanpalyan berendezett gyakorlati feladatsor meghatarozott
szintidén  belili  teljesitése. Az éallomany évente egy alkalommal
vezetéstechnikai felmérésen vesz részt, aminek sikeres teljesitése a magasabb

beosztasba keriilés, illetve a beosztasban maradas feltétele.

— A kozuton kijelolt utvonalon végrehajtott kozlekedési feladat megfeleld szint

teljesitése.

— A tarsszervekkel egylttesen végrehajtott védelmi taktikai egyuttmikodési

feladat sikeres teljesitése.

A képzés helyszine:
Elméleti oktatasra alkalmas oktatasi kabinet, a vezetéstechnikai feladatok
végrehajtasara alkalmas tanpalya ¢és korszerli gépjarmlvezetési szimulator

berendezés, valamint a kozuti forgalomban kijel6lt Gtvonal.

A képzés idotartama:

Alapképzés Tovabbképzés

Felkészités  Vizsga | Felkészités = Vizsga

Elmélet 10 2 5 1

Vezetéstechnika 20 2 10 1

(P0IBT Kozlekedéstechnika 20 4 5 1
Védelem, taktika 10 2 5 u

Osszes 6raszim: 60 10 25 5

Az 4ltalam kialakitott és mukodtetett képzési rendszer a Koztarsasagi Orezred
megsziinése utan is létezik. A személyvédelmi szakmai feladatokat a Koztarsasagi
Orezredtdl atvevd Készenléti Rendérség Személy- és Objektumvédelmi Igazgatdsag,
a 2010-ben megalakitott Terrorelharitdsi Kézpont valamint a 2013-ban felallitott

Orszaggyllési Orség  gépjarmiivezetdi allomanyanak alap- és tovabbképzése

223 r s r o s
Forras: Sajat készités
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tovabbra is e Képzési Program szerint, a képzési tematikdkban ¢€s modszertani

utasitasokban megfogalmazott iranyelvek alapjan folyik.

5.5. A KEPZESI RENDSZER JOGI ES INFRASTRUKTURALIS
HATTERE, ANYAGI FORRASAI

Az elézbekben feltett kérdések kozil az utolso kettd — a mibdl és a milyen
jogszabalyi feltételek mellett kell a képzési rendszert mukodtetni — megvalaszolasa a
mai jogi kornyezet keretein belil nem valdsithato meg. A jogi szabalyozas és a
képzések folytatasahoz szikséges infrastrukturalis feltételrendszer, a technikai hattér

¢s a sziikséges anyagi forrasok biztositasa allami feladat.

Képzési koncepciom kidolgozaskor a szakmai, pedagogiai €s moddszertani
szempontok alapjan meghatarozott, célorientalt €s hatékony képzési rendszer
létrehozasara torekedtem. A  megvalositds konkrét modjaval kapcsolatos
kozgazdasagi, jogi, allamigazgatasi elemzéseket nem végeztem, ilyen jellegli

hatastanulmanyokat nem készitettem.

5.5.1. A képzési rendszer jogi hattere

Az éltalam felvazolt képzési rendszer megvalositasa jol illeszthetd a 4. fejezetben
ismertetett Europai Unios iranyelvekben ¢és az azokkal harmonizadlé magyar
jogszabalyokban megfogalmazott kozlekedésbiztonsagi célkitlizések rendszerébe.
Azonban ilyen atfog6, a kozfeladatot ellatdo gépjarmivezetdk teljes korét érintd
képzési és tovabbképzési rendszer létrehozasa jogilag egyetlen Eurdpai Unids
tagorszagban sem szabalyozott. A magyarorszagi megvalositasa is csak alaposan
atgondolt, tobbszor kodifikacios egyeztetések utani jogi szabalyozassal valosithatd

meg.

5.5.2. A képzési rendszer infrastrukturalis hattere és anyagi
forrasai

Az alap- és tovabbképzések szakszerli és hatékony végrehajtasahoz, a kitizott
képzési célok eléréséhez olyan Képzési Kozpontok létrehozasa sziikséges,
melyekben az oktatashoz szikséges feltételek (kellé nagysagu ¢€s kialakitasu terilet,
felszerelt oktatdkabinet, vezetéstechnikai tanpalya, kommunalis 1étesitmények,

szallaslehetoség) rendelkezésre allnak.
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Az alap-, és az emeltszintl gépjarmivezetdi, valamint az oktatoi- és vezetdoktatoi
képzések végrehajtasahoz régionként célszerli Képzési Kozpontokat kialakitani ugy,
hogy azok rendelkezzenek a képzési szinteknek megfeleld teljes személyi €s targyi
feltételrendszerrel.

A specialis gépjarmivezetéi €s a specialis oktatdéi képzések végrehajtasahoz
elegendd egyetlen, Budapesthez kozel 1évo Kozponti Képzési Bazist 1étrehozni.

A regiondlis Képzési Kozpontok létrehozasahoz célszerlien felhasznalhaték a mar
miikodd vezetéstechnikai centrumok, a Kozponti Képzési Bazis pedig az ORFK
Rendészeti Szervek Kiképzd Kozpontja képzési lehetdségeinek bovitésével, illetve a

tokoli repuldtér kitlind adottsagainak kihasznalasaval kivaldan megvalosithato.

Mivel a kutatasomat a képzési kozpontok létrehozasaval és mikodtetésével
Osszefiiggd financialis lehetoségek vizsgalatara nem terjesztettem ki, csak elvi szinti
javaslatot tudok tenni a megvalositashoz. Mivel a kozfeladatot ellato
gépjarmiivezetdk képzési rendszerének bevezetése jelentdsen hozzajarul az orszag
kozlekedésbiztonsaganak javulasdhoz, ezaltal csokken a bekovetkezett kozlekedési
balesetek szama ¢€s sulyossaga. Mint az elsé fejezetben lattuk a kozlekedési balesetek
bekovetkezése az allamnak jelentds vesztesége okoz. Ezért a képzési kozpontok
l1étrehozasa érdeke az allamnak. A megvaldsitas két konstrukcioban mukodhet, vagy
magantoke bevondsaval jonnek létre a képzési kozpontok, melyekben a képzések
folynak, wvagy éallami beruhdzasként hozzak I1étre ezeket a létesitményeket.
Mindkettének vannak eldényei és hatranyai az allam szdmara, melyek koziul a
szakszeriségen ¢€s a hatékonysagon tul a gazdasdgossagi mutatok a
legmeghatarozobbak. A Kozponti Képzési Bazissal kapcsolatos specidlis szakmai
igények, az itt folytatott, a nyilvanossagra nem tartozd eljardsok és a fegyveres
szervek kozotti egyuttmikodési modszerek oktatdsa és gyakorldsa azonban
mindenképpen csak allami kezelésben 1év6 képzési objektumban lehetséges.

Annak ellenére, hogy sem a jogszabalyi modositasok teljes korét, sem a
kozgazdasagi megvalositas részletkérdéseit mélyrehatéan nem tanulméanyoztam,
meggydzddésem, hogy az értekezésemben ismertetett képzési rendszer kelld
alapossaggal és korultekintéssel végzett egyeztetések utan a gyakorlatban is

megvalosithato.
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KOVETKEZTETESEK

Az 5. fejezetben bemutatom az altalam elgondolt ) képzési rendszert. A fejezet
tartalmazza mindazon elméleti és gyakorlati ismertek strukturalis véazat, €s azok
elsajatitasanak modjat, amelyek a gépjarmivezetdi munkakor sikeres ellatdsahoz

szukségesek.

Tekintettel arra, hogy az éaltalam felvazolt rendszer ezen, nagykori személyek
képzésére €s tovabbképzésére vonatkozik, igy a munkakoriik ellatasdhoz szitkséges
szakmai ismeretek elsajatitasa a felndttképzés keretein belil torténhet. Ez alapjan
kijelenthetd, hogy a gépjarmiivezetok képzése iskolarendszeren kiviili felnott

szakmai képzésnek mindsul.

Vizsgalataim alapjan egyértelmlien kijelenthetd, hogy a képzési rendszer
programjat és tematikait gy kell oOsszeallitani, hogy a problémak
megoldasainak modja mellett, a képzésben részesiilok probléma meglaté

képessége is kialakuljon.

Kutatasaim alapjan megallapithato, hogy az 0j képzési rendszer jol beilleszthetd az
Eurdpai Uni6 gazdasag- és tarsadalomfejlesztési programjaiban meghatarozott
célkitlizések rendszerébe. Az Europai Kozosségek Bizottsaga Memoranduménak

egyik vezérfonala a — lifelong learning, (LLL) — az €lethosszig tarto tanulés.

Megitélésem szerint, a Memorandum kulcsfontossagu lizenete tovabb erdsiti az uj
képzési rendszer aktualitasat, ami rogziti, hogy a hatékony oktatasi és tanulasi
moddszerek €s keretek kifejlesztése az egész életen at tartd és az élet teljes korére
kiterjed6 tanulas teljes folyamataban. Ez alapjan kijelenthetd, hogy az élethosszig
tarté tanulis a legeredményesebb modja a kovetkezo célok elérésének: az
oktatasi, képzési formak és lehetdségek, tovabba a javadalmazasért végzett munka
folyamatos kiigazitasa, valamint a mindségi oktatassal, képzéssel annak biztositésa,
hogy az emberek tudasa és képzettsége megfeleljen az allasok és szakmak, a

munkahelyi szervezetek és munkamodszerek tdmasztotta valtozo igényeknek.

A feltart ismeretek birtokaban kijelenthetd, hogy a képzési és tovabbképzési rendszer

feladata, olyan specialis és funkcionalis kompetencidk kialakitasa, ami a
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gépjarmiivezetdi munkakor sikeres ellatasdhoz szitkséges kimagaslo szakmai tudast

és viselkedési kultarat biztosit.

Kutatasi és oktatasi tapasztalataim alatamasztjak, hogy a képzés megtervezésekor
rendkivil fontos a képzési célok meghatarozdsa. Ezért a képzési rendszerem
céljainak meghatarozasdhoz, a munkakorre valé komplex felkészités altalam
leghatékonyabbnak itélt modjat, a Bloom-féle cél- és kovetelmény taxondmia
rendszert hasznaltam fel. A valasztott rendszer, ami a személyiségfejlesztés harom 6
teriletén hatdroz meg célokat: a kognitiv (értelmi) fejlédésszintjei, az affektiv
(érzelmi-akarati) fejlesztés szintjei és a pszichomotoros képességek fejlesztési
szintjei, tokéletesen lefedi a kozfeladatot ellatd gépjarmivezetok képzés ¢&s

tovabbképzési célrendszerét.

Megitélésem  szerint ahhoz, hogy a kitizott célok  maradéktalanul
megvaldsulhassanak, a képzés rendszerét ugy kell meghatarozni, hogy a felvételi
eljaras alkalmassagi vizsgalataitol a nyugdijba vonulas iddszakaig objektiv,
folyamatos, szakszerii és hatékony legyen a Kivalasztis, az oktatas és az

értékelés.

A kutatési eredményeim, az eldzetes tanulmanyaim €s a gép- €s harcjarmi-vezetok
képzésében szerzett tobb évtizedes tapasztalataim alapjan meghataroztam a képzési
rendszer  struktarajat, tisztaztam a  képzésekkel kapcsolatos fogalmak

jelentéstartalmat, a képzési szinteket és a képzések hierarchiajat.

Az egyes képzési szinteken belil meghataroztam a képzési célokat, a résztvevok
korét, a képzésen valod részvétel feltételeit €s képzési kovetelményeit. Ismertettem a
képzés végrehajtasdhoz szitkséges helyszineket €s feltételeket, meghataroztam a

képzések iranyoraszamait.

A kozfeladatot ellatd gépjarmivezetdk uj képzési és tovabbképzési rendszerében
meghatarozott képzési szinteknek megfelelé besorolas szerinti  specialis
gépjarmiivezetdi képzés egyik tipusaként bemutattam, a Koztarsasagi Orezred
biztonsagi gépkocsivezetdinek alap- és tovabbképzési rendszerét, melyben a képzés
egy, az ellatandd feladat sajatossagainak megfelelden kialakitott komplex Kiképzési
Program alapjan tortént. A Program az ismeretek jartassag, illetve a gyakorlottsag

készség szintl megszerzését tlizte ki célul, ahol a készségszinti alkalmazas a
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legbonyolultabb feladatok végrehajtasa soran is kdvetelmény. Az altalam kidolgozott
¢s tobb mint tiz évig mukodtetett képzési rendszer egy olyan komplex képzési
rendszer, amely eredményeként a gépjarmiivezetdk a legbonyolultabb helyzetekben
is képesek voltak szakszerlien €s biztonsagosan végrehajtani a feladataikat. A képzési
rendszer olyan hatékony felkészitést biztositott az allomany szamara, melynek

eredményei a baleseti statisztikak adataiban is megfigyelhetok.

A témaval kapcsolatos eurdpai €s hazai jogi kornyezet tanulmanyozasa alapjan
kijelenthetd, hogy az altalam ismertetett @j képzési rendszer megvaldsitasa jol
illesztheté az Eurdpai Unié iranyelveiben és az azzal harmonizalé magyar
jogszabalyokban megfogalmazott kozlekedésbiztonsagi célkitiizések rend-

szerébe.

Kutatasi eredményeim aldtdmasztjadk, hogy a képzések szakszerii és hatékony
végrehajtasahoz, célszerii olyan regionalis Képzési Kozpontok létrehozasa,
melyekben az oktatishoz sziikséges feltételek rendelkezésre allnak, azonban a
specialis gépjarmiivezetoi és a specidlis oktatéi képzések végrehajtasahoz
elegendd egyetlen, Budapesthez kozel 1évé Kozponti Képzési Bazist 1étrehozni,

valamennyi sziikséges feltétel biztositasaval.
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OSSZEGZETT KOVETKEZETESEK

1.

Az ember—jarmi—kornyezet egyiittesen alkotott vonatkoztatasi rendszerében, a

kozuti kozlekedés rendszerében a legmeghatarozobb tényezd az ember.

A jarmuvezetés egymassal szoros kolcsonhatasban, egyidejileg jelentkezd
szellemi ¢€s fizikai igénybevétel, ezért a kozlekedésben valo részvétel egész

embert kivan.

A kozuti kozlekedési balesetek bekdvetkezésénél az emberi tényezd jatssza a
legmeghatarozobb szerepet, igy kijelenthetd, hogy a kozlekedés rendszerében a

leggyengebb lancszem: a kozlekedd ember.

A kozati kozlekedési balesetek dontd tobbségének elsddleges oka a hibas
emberi magatartas, ezért az emberi hibazas lehetoségének csokkentése az egyik
legfontosabb kozlekedésbiztonsagi feladat. Ehhez meg kell ismerni az emberi

hibazas okait és sajatossagait, fel kell tarni torvényszeriségeit.

A gépjarmiivezetés rendkivil oOsszetett feladat, ezért a gépjarmiivezetdi
tevékenység informacidérzékelési- ¢€s feldolgozési, valamint a gépjarmi
vezetéséhez szitkséges mozgasigyességi igényei rendkivil magasak. A
jarmivezetési-kozlekedési  folyamat iranyitasa specialis alkalmassagi
kovetelményeket tamaszt a gépjarmivezetével szemben, ezért fontos feladat az

ember biztonsagos kozlekedésre valo alkalmassaganak vizsgalata.

A gépjarmlvezetéi munkakorre valo alkalmassdg kovetelményeinek
meghatarozasanal figyelembe kell venni a munkakdr betoltéséhez sziikséges
altalanos, specifikus ¢€s funkciondlis kompetencidkat. A  munkakori
kovetelményekként megjelend specialis és funkcionalis kompetencidk a
munkakorok sikeres ellatasdhoz szitkséges viselkedési repertoart, a kimagaslo
szakmai tudast foglaljak magukba, amiket csak meghatarozott képzési

folyamatban lehet megtanulni.

A gépjarmuivezetéi munkakort meghatarozo munkaprofil alapjan osszeallitott
alkalmassagi kovetelményrendszernek le kell fednie mindazokat a teriileteket,
amelyek a munkakor betoltésének legfobb kritériumai, igy tartalmaznia kell: a
jogi-, az egészségiigyi-, a fizikai-, a pszicholdgiai- és a szakmai alkalmassagi

feltételeket.
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8.

10.

11.

12.

A kozati kozlekedésbiztonsag javitasa érdekében, mind a hazai mind az
Europai Unios dontéshozok nagy figyelmet forditanak a kozaton kozlekedodk
biztonsaganak novelésére. Ezért az Europai Unidos és az ezzel szoros
Osszhangban 1évé magyarorszagi koziati kozlekedésbiztonsagi iranyelvekben
¢s a cselekvési programokban meghatarozott célkitiizések kozott kiemelt
feladatként szerepel a jogositvanyok megszerzésének €s a jarmulvezetdk
képzésének szigoritasa. Prioritasként meghatarozott feladat a gépjarmivezeto-

képzés folyamatos megujitasa, tokéletesitése.

A gépjarmiivezetdi munkakorben foglalkoztatottak toredéke vesz részt jelenleg
szakmai képzésen, illetve tovabbképzésen, de ami ennél is sulyosabb
problémat jelent: a megkulonboztetd jelzések hasznalataval kozlekedd
gépjarmiivezetdk jelentds hanyada nem vesz részt egységes, normak szerint
szabalyozott képzésen ¢&s tovabbképzésen. Ezért az iranyelvekben és a
cselekvési  programokban  prioritasként meghatarozott célkitiizés (a
gépjarmiivezeto-képzes folyamatos megujitasa, tokéletesitése)
megvalositasanak egyik leghatékonyabb eszkoze lehet a kozfeladatot ellato
gépkocsivezetok egységes szemléletl €s szerkezetli képzési és tovabbképzési

rendszerének kialakitasa.

A Magyar Honvédség megvaltozott feladatrendszerébdl adodoan jelentdsen
n6tt a kozuti forgalomban végrehajtott kozlekedési feladatok szama,
megnovekedett a kerekes eszkozok alkalmazasi sebessége €s megnétt a
jarmivek, jarmuoszlopok fenyegetettsége. Ez alapjan kijelenthetd, hogy a
feladatok biztonsagos végrehajtasa specialis vezetés- és kozlekedéstechnikai,
valamint védelmi taktikai ismeretek elméleti és gyakorlati elsajatitasat teszik

sziikségessé.

A veszélyszituaciok elméleti ismerete €és a mar Dbekovetkezett
veszélyhelyzetbol az adott kortilmények kozotti legkedvezobb menekiilési
lehetéségek és moddszerek megtanulhatdéak, de erre a gépjarmivezetdket
specidlis eszkozok ¢€s modszerek alkalmazasaval fel kell késziteni. A
felkészités olyan koherens és komplex rendszer megvalositasaval érhetd el,

amely megfelel az eltéré munkakorok jellegébodl adodo kovetelményeknek.

A kozfeladatot ellatdo gépjarmiivezetdk uj képzési €s tovabbképzési rendszere

iskolarendszeren kiviili felndtt szakmai képzésnek mindstl, amelyben a
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13.

14.

15.

16.

hatékony oktatasi és tanulasi modszerek €s keretek a — lifelong learning, (LLL)
— az ¢élethosszig tartd tanulds azon célkitlizéseire épiilnek, hogy: a munka
folyamatos kiigazitasa, valamint a mindségi oktatassal, képzéssel annak
biztositdsa, hogy az emberek tudasa és képzettsége megfeleljen a

gépjarmiivezetdi munkakor folyamatosan valtozé igényeinek.

A képzési és tovabbképzési rendszer feladata, olyan specialis €s funkcionalis
kompetenciak kialakitasa, ami a gépjarmtvezetdi munkakor sikeres ellatasdhoz

sziikséges kimagaslo szakmai tudast €s viselkedési kultarat biztosit.

A kitzott célok maradéktalan megvalositasahoz a képzés rendszerét ugy kell
meghatarozni, hogy a felvételi eljaras alkalmassagi vizsgalataitol a nyugdijba
vonulas 1ddszakaig objektiv, folyamatos, szakszerli és hatékony legyen a

kivalasztas, az oktatas €és az értékelés.

Az uj képzési rendszer csak akkor biztositja az érintett gépjarmuivezetdk
hatékony felkészitését, valamint a képzési kovetelmények €s a kitlizott célok
elérését, ha a képzések ¢és tovabbképzések a meghatarozott struktiraban,
képzési szinteken €s hierarchidban, a sziikséges feltételrendszer biztositasa

mellett valosulnak meg.

Az 1) képzési és tovabbképzési rendszer bevezetésével jelentds javulas varhatd
a kozfeladatot ellatd  gépjarmivezetdk szakszeri és  biztonsagos
kozlekedésében, aminek valoszinlségét a Koztarsasagi Orezred rendszeres
képzésben részesuld gépjarmivezetdinek kozlekedésbiztonsagi eredményei €s

a baleseti statisztikai adatai is igazoljak.

Az 0 képzési és tovabbképzési rendszer megvalositasa jol illeszthetd az
Eurodpai Uni6 irdnyelveiben €s az azzal harmonizaldé magyar jogszabalyokban

megfogalmazott kozlekedésbiztonsagi célkitizések rendszerébe.

A képzések szakszert és hatékony végrehajtasdhoz, olyan regionalis Képzési
Kozpontokat célszerli 1étrehozni, melyekben a képzésekhez sziikséges
feltételek rendelkezésre allnak.

A regionalis Képzési Kozpontok létrehozasa mellett, a specialis képzések
végrehajtasahoz Budapest kozelében egy Kozponti Képzési Bazist célszerl

kialakitani, a képzésekhez sziikséges valamennyi feltétel biztositasaval.
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A témavélasztdst meghatarozo f6 célkitizésem az volt, hogy igazoljam a

kozfeladatot ellatd gépjarmivezetdk egységes szemléletli képzési €s tovabbképzési

rendszerének sziitkségességét, amely egy olyan alkalmassagi vizsgalati-, képzési- és

tovabbképzési rendszer elméleti alapjainak kidolgozéasara épill, ami a jelenlegi

gépjarmiivezetdi képzési rendszer ezen szegmensébdl hianyzik.

Az értekezés célkitiizéseinek teljesitése érdekében elvégzett kutatasi feladatok soran

a kovetkez6 ) tudomanyos eredményeket értem el:

1.

Feltartam és elemeztem az emberi fizikum és pszichikum sajatossagainak, a
kozlekedés rendszerének és a kozfeladatot ellatd gépjarmuivezetok egységes
vizsgalati-, képzési- és tovabbképzési tertleteinek elméleti alapkérdéseit.
Bizonyitottam, hogy a kozfeladatot ellatd gépjarmiivezetdk biztonsagos
kozlekedésének alapfeltétele a bevalas vizsgalatokon alapuld kivalasztasi
eljaras, a megfelel6 elméleti- és gyakorlati ismereteket nyujtd felkészités,
valamint a rendszeresen folytatott elméleti és gyakorlati tovabbképzések

komplex alkalmazésa.

Kimutattam és bizonyitottam, hogy a kozfeladatot ellatdo gépjarmiivezetdk
egységes szemléletl, tematikus kivalasztasi-, szakmai képzési-, &s

tovabbképzési rendszerének kialakitasa és mikodtetése indokolt.

Igazoltam, hogy a jelenlegi képzési rendszerben felkészitett, kozfeladatot
ellatd gépjarmiivezetok bekovetkezett baleseteinek szama €s azok sulyossagi
foka  kimutathatéan alacsonyabb a szervezett  képzésekben,

tovabbképzésekben nem részesiilo kollégaikétol.

Kidolgoztam az egységes elméleti- és gyakorlati alapokon nyugvo, de
specifikus igényeket is figyelembe vevé alkalmassagi vizsgalati-, képzési- s

tovabbképzési rendszer egy lehetséges valtozatat.
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JAVASLATOK, AJANLASOK

1.

Az értekezésben kidolgozott képzési rendszert a Kozponti Képzési Bazis és a
szakmai iranyitasa ala utalt, regionalis Képzési Kozpontok rendszerére épitve

sziikséges mukodtetni.

A kozfeladatot ellatd gépjarmivezetdk egységes szemléletl, tematikus
kivalasztasi-, szakmai képzési-, €s tovabbképzési rendszert fokozatosan
javaslom bevezetni. A bevezetetés moddszertananak alapjat a fontossagban
latom, igy elsédleges feladat a veszélyes kortilmények kozott dolgozé (ezéltal a
kozlekedés  tobbi  résztvevdje szamara is  veszélyeket hordozo),
megkillonboztetd jelzéseket hasznalé gépjarmlvek vezetdi képzésének

kiterjesztése, minden ilyen munkakorben foglalkoztatott gépjarmiivezetore.

Az emelt szintli képzések altalanos bevezetése elodtt 1étre kell hozni a regionalis
Képzési Kozpontokat, a specialis képzések végrehajtasahoz pedig a Kozponti
Képzési Bazist, ahol a tovabbiakban a specialis feladatokat a rendvédelem, a
honvédelem és a katasztrofavédelem allomanya oOnalldan, valamint

egyuttmikodés keretében is végre tudja hajtani.

Javaslom, hosszi tava célként meghatarozni, hogy Magyarorszagon
gépjarmiivezetdi engedélyt csak egy alapszintli vezetéstechnikai képzés utan
lehessen megszerezni.

A vezetdi engedély megszerzésének iddszakaban kotelezden teljesitendd
vezetéstechnikai képzést, a regionalis Képzési Kozpontok bazisan javaslom

végrehajtani.

Javaslom a Magyar Honvédség gép- ¢és harcjarmlvezetéi képzései
programjanak kiegészitését a kozuti kozlekedés soran alkalmazando
vezetéstechnikai fogasok témakorével, valamint a specialis feladatokat ellato

allomany egyedi képzéseinek témakorével.
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AZ ERTEKEZES FELHASZNALHATOSAGA

Az értekezésben kidolgozott képzési rendszer, elméleti alapot biztosit a kozfeladatot
ellatd gépjarmlvezetdk szakmai képzéséhez és tovabbképzéséhez. A részletes
képzési tervek és tematikdk kidolgozasa utani bevezetése jelentdsen hozzdjarul a
kozati kozlekedés biztonsagahoz. A feltételeket biztositva, fokozatos bevezetését
javaslom a kozlekedés biztonsagaval kapcsolatos jogszabalyok kidolgozdjanak: a

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, Infrastruktiraért Felelds Allamtitkarsaganak.
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International,
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DoD Fire and Emergency Services Certification Program, DoD 6055.06-M, Under
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http://www.army.mod.uk/training_education/training/25501.aspx (letoltve: 2013. 06.18.)

EM-05.74; 05.74P miszer Modszertani Utmutatoja, Struktura Szervezési Vallalat,
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EM-05.93 muszer Hasznalati utmutatdja, Struktira Muszer Kft., Budapest, 2003.
EM-05.58K muszer Hasznalati utmutatdja, Struktira Miszer Kft., Budapest, 2003.
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http://www.usfa.fema.gov/downloads/pdf/publications/fa-110.pdf (letdltve: 2013. 06.18.)
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advanced (letoltve: 2013. 06. 21.)

Emergency Vehicle Driving Course, National Standard Curicculum, Instructor’s
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(letoltve: 2013. 06. 21.)
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Mission Statement
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Guide to TAFC Model Policies and Procedures For Emergency Vehicle Safety,
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How to Become an Ambulance Driver: Step-by-Step Career Guide,
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by-Step_Career_Guide.html (letoltve: 2013. 06.18.)

International Road Traffic and Accident Database (IRTAD), Organisation for
economic co-operation and development (OECD), International Traffic Safety Data
and Analysis Group (September, 2009)
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Law Enforcement In-Service Driver Training Program (LEIDTP), Federal Law
Enforcement Training Centers (FLETC), U.S. Department of Homeland Security
http://www.fletc.gov/training/programs/cheltenham-fletc/driver-training/law-
enforcement-in-service-driver-training-program-leidtp (letoltve: 2013. 06.18.)

Man and the car - from a medical perspective, DaimlerChrysler AG, Stuttgart VP, 2000.
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implemen-tation, DaimlerChrysler AG, Stuttgart, 2001.

Misszios Alapismeretek Kézikonyv, MH Civil-katonai Egytittmikodési és Lélektani
Muveleti Kozpont, Budapest, 2006.

National Emergency Vehicle Insurance Corporation guidelines, Volumteer Fire-
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mmunique.pdf (letoltve: 2013. 06.18.)
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http://international.fhwa.dot.gov/links/pubs.cfm (letoltve: 2013. 06. 18.)

184


http://www.ncdoi.com/OSFM/Fire_Rescue_Commission/Default.aspx?field1=Certification_and
http://internationaltransportforum.org/irtadpublic/pdf/Road-Casualties-Web.pdf
http://www.fbi.gov/about-us/training/letts
http://www.napd.com
http://www.nkh.gov.hu/Kepzes/kozerdek_info/tantervek/szaktanf/Documents/GKI%25
http://www.apd.army.mil/pdffiles/r600_55.pdf
http://www.health.ny.gov/professionals/ems/policy/00-13.htm
http://www.dot.state.mn.us/stateaid/trafficsafety/MnDOT_Safety_Handbook_FINAL
http://international.fhwa.dot.gov/links/pubs.cfm

ELOADASOK, PREZENTACIOK, DOKUMENTUMOK:

A fizikai és a szellemi munka, BME Ergonomia ¢és Pszichologia Tanszék
http://erg.bme.hu/oktatas/tleir/GT521801/munka6.pdf (letoltve:2012.07.08.)

A gazdasagi szereplOk elvarasai a szakmai képzés atalakitdsara, zarotanulmany,
,,szakképzés-vizsgalatok 2008-2010.”, a Zsigmond kiraly Foiskola Tarsadalom-
tudomanyi Kutatokozpontja az Oktatasért Kozalapitvany tdmogatasaval

http://www.zskf hu/uploaded bookshelf/540361d530ba45ad.pdf (letoltve: 2013. 02 12.)

A stressz, BME Ergondmia €s Pszicholdgia Tanszék
http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/fiziologia/Stressz1.pdf (letoltve: 2012.07.30.)

A stressz, mint biztonsagbefolyasol6 tényezd, BME Ergonomia és Pszichologia Tanszek
http://erg.bme.hu/oktatas/tleir/gt524146/stressz_biztonsag.pdf (letoltve: 2012.07.30.)

Balesetben meghalt két magyar katona Afganisztdnban, Honvédelmi Minisztérium
http://www.kormany.hu/hu/honvedelmi-miniszterium/hirek/balesetben-meghalt-ket-
magyar-katona-afganisztanban (letoltve: 2011.05.18.)

Defensive Driving Training for Diplomatic Security Special Agents, U.S. Depart-
ment of State
http://www.state.gov/m/ds/rls/49890.htm (letoltve:2012.04.22.)

Elindult a Nemzeti Osszkozlekedési Stratégia megalkotasa
http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-fejlesztesi-miniszterium/hirek/elindult-a-
nemzeti-osszkozlekedesi-strategia-megalkotasa (letoltve:2012.02.22.)

Honvédségi tlizszerész jarmi balesete Budapesten, Honvédelem.hu
http://www.honvedelem.hu/cikk/26960/honvedsegi-tuzszeresz-jarmu-balesete-
budapesten (letoltve: 2011.07.14.)

Munkahelytervezés €s munkakomyezet-kialakitas, BME Ergonomia és Pszichologia Tanszék
http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/dfelev/MPSZ/eal.pdf (letoltve:2012.02.22.)

Nagy fekete autdk, TV2 Aktiv
http://tv2.hu/musoraink/aktiv/62573_nagy_fekete_autok.html (letoltve: 2012.05.22))

Nemzeti Kozlekedési Stratégia (NKS) elokészitése, Magyar Tudomanyos Akadémia
Kozlekedéstudomanyi Bizottsag tlése, Kozlekedésfejlesztési Koordinacios Kozpont,
KKK BUDAPEST, 2011. janius 8.

www.3k.gov.hu/servlet/download 7type=file&id=2328 (letoltve:2012.02.22.)

Program a katonak munkaerd-piaci reingetraciojara, Honvédelem.hu
http://www.honvedelem.hu/cikk/15523 (letoltve: 2011.07.14.)

Sikeresen teljesitették feladataikat a magyar katondk a kabuli repiilétéren, Hon-
védelmi Minisztérium

http://www.hm.gov.hu/hirek/kaia/kaia_atadas (letoltve: 2009. 09. 23 )

Tégy onmagadért! Honvédelem.hu
http://www.honvedelem.hu/nyomtat/15523 (letoltve: 2012.08.14.)
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Uj képesség sziiletik, ZMNE.hu
http://portal.zmne.hu/portal/page?_pageid=34,139457&_dad=portal&_schema=POR
TAL (letoltve: 2010.04.10)
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COM(2001) 370 White Paper European Transport Policy for 2010: time to decide
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term review of the Furopean Commission’s 2001 Transport White Paper
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SEC(2000) 1832 MEMORANDUM az egész életen dt tarto tanulcsrol

1071/2009/EK rendelete a kozuti fuvarozoi szakma gyakorlasdra vonatkozo feltételek
kozos szabdlyainak megdllapitdasarol és a 96/26/EK tandcsi irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérol

2003/59/EK iranyelve az egyes kozuti drufuvarozast vagy személyszdllitdast végzo
Jjarmiivek vezetdinek alapképzésérol és tovabbképzésérdl, valamint a 3820/85/EGK
tandcsi rendelet és a 61/439/EGK, illetve a 76/914/EGK tandcsi irdnyely
modositdsarol

2006/962/EK az Europai Parlament €s a Tanacs Ajanlasa az egész életen dt tarto
tanuldshoz sziikséges kulcskompetencidkrol

1988. évi L. torvény a koziti kozlekedésrol

1993. évi CX. torvény a honvédelemrol

2001. évi CL torvény A felnottképzésrol

2004. évi CV. torvény a honvédelemrdl és a Magyar Honvédségrol

2004. évi CXL. torvény a kozigazgatdsi hatosdgi eljards és szolgdltatds dltaldnos
szabdlyairol

2011. évi CLXXV. torvény az egyesiilési jogrol, a kozhasznu jogdlldsrol, valamint a
civil szervezetek mitkodésérol és tamogatdscrol

1979. évi 19. torvényerejii rendelet a Veszélyes Aruk Nemzetkizi Koziuti Szdllitdsarol
sz0lo Eurdpai Megdllapodds kihirdetésérol

89/1988. (XIIL. 20.) MT rendelet a kozuti kozlekedési szolgdltatasokrdl és a kozuti
Jjarmiivek iizemben tartdsdrol
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54/2007. (IIL. 28.) Korm. rendelet a kozuti kozlekedési szolgdltatasokrol és a kozuti
Jjarmiivek iizemben tartdsdrol szolo 89/1988. (XI1. 20.) MT rendelet modositasdrol

212/2010. (VII. 1.) Korm. rendelet az egyes miniszterek, valamint a
Miniszterelnokséget vezetd dllamtitkdr feladat- és hatdaskorérol

179/2011. (IX. 2.) Korm. rendelet a kozuti jarmiivezetok és a kozuti kozlekedési
szakemberek képzésének és vizsgaztatdsdnak dltalanos szabdlyairol

261/2011. (XIL. 7.) Korm. rendelet a dij ellenében végzett kozuti arutovdbbitasi, a
sajat  szamlds druszdllitdsi, valamint az autobusszal dij ellenében végzett
személyszallitasi és a sajat szamlds személyszdllitdsi tevékenységrol, tovabbd az
ezekkel Osszefiiggd jogszabdlyok modositasdrol

326/2011. (XIIL. 28.) Korm. rendelet a koziti kozlekedési igazgatasi feladatokrdl, a
kozuti kozlekedési okmdnyok kiaddscrol és visszavondscrol

65/2011. (XII. 30.) BM rendelet a beliigyminiszter irdnyitasa ald tartozo egyes
fegyveres szerveknél rendszeresitett hivatdsos beosztdsokrol és a betoltésiikhoz
szitkséges kovetelményekrol

1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet a koziiti kozlekedés szabdlyairol

13/1992. (VL. 26.) NM rendelet a kozuti jarmiivezetok egészségi alkalmassagdanak
megdllapitdscdrol

33/1998. (VL. 24.) NM rendelet a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassdg orvosi vizsgdlatdrol és véleményezésérol

41/2004. (IV. 7.) GKM rendelet a kozuti jarmiivezetok palyaalkalmassdgi vizsgdlatarol

24/2005. (IV. 21.) GKM rendelet a kozuti jarmiivezetok és a kozuti kozlekedési
szakemberek képzésének és vizsgdaztatdsdanak részletes szabdlyairol

12/2007. (IIL. 13.) IRM rendelet a megkiilonbozteto és figyelmeztetd jelzést ado
késziilékek felszerelésének és haszndlatdnak szabdlyairol

57/2009. (X. 30.) IRM-OM-PTNM egyiittes rendelet egyes rendvédelmi szervek
hivatdsos dllomadnyii tagjai egészségi, pszichikai és fizikai alkalmassdgardl, koz-
alkalmazottai és koztisztviseloi munkakori egészségi alkalmassagdrol, a szolgdlat-,
illetve keresoképtelenség megdllapitasdrol, valamint az egészségiigyi alapelldtcsrol

16/2013. (V. 28.) BM utasitas a beliigyi gépjarmiivezetok és a gépjarmiivezetést
oktatok képzési kovetelményeinek megdllapitdsdrol

7/2010. (IX. 2.) BM utasitas a Beliigyminisztérium Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatdrol

68/1996. (VIL. 9.) OGY hatarozat a magyar kozlekedéspolitikdarol és a meg-
valositdascahoz sziikséges legfontosabb feladatokrol

19/2004. (1L 26.) OGY hatarozat a 2003-2015-ig szolo magyar kozlekedéspolitikarol
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