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»El dsz6r megirnek téged,
késibb nevetnek rajtad,
aztan harcolnak ellened,

majd gyzol”

(Mahatma Gandbi

Bevezetés

A XXI. szazad rohamos féjtlése megkdveteli a szervezeteékt— igy a Magyar
Honvédsédgll is — hogy versenyképességiuk rdegese eérdekében folyamatosan
alkalmazkodjanak a kornyezet valtozasaihoz. Olyazinten kell tartaniuk reagald
képesseégiket, dinamizmusukat, amellyel biztosékatprsenyképességik megtartasat, ezzel
is fenntartva a sikeresitkodés esélyeit.

A szervezetek kozott a piacéert, a versefiygl kivivasaért és megtartasaert, a
tarsadalmi presztizsért folyd kiizdelem Uj kihivasbk allitotta a Magyar Honvédséget is.
Ennek kezelésére tobb tanulmany is készilt a Madyanvedség fets vezetésenek
megrendelésére. Az egyik ilyen tanulményban a k@zsket olvashatjuk: ... ,ugy tinik
azonban, hogy a Magyar Honvédség néhany terlletegkésve — totalis szervezetek
sajatossaga — reagalt — ezzelkidési zavarokat okozva — a versenyszféraban a&$90-
evekdl valtozé felfogasra, a moédosuld kdvetelményrendszea kibontakozd szervezeti és
funkcionalis atalakulasra. A piacon versenyképesrv&zetek napjainkra ugyanis itthon és
kilfoldon egyarant attértek a munkéerbeleértive a vezéket, parancsnokokat is)
kompetenciaalapu foglalkoztatdsara”. Ezek a gomdklandr a hatvanas, @eljesen a
hetvenes-nyolcvanas években megjelentek a katorsgichpatriai gondolkodasban,
kicsticsosodéan az un. ,pécsi bolondérakbarKarakteresen — méasok mellett — a ,pécsi”

— Dr. em. prof. Ozsvath, Dr. Porczi, Dr. KéczamaJénon Cs, Mészaros G. —ihelyben

! Dr. Czuprék Otté: Kompetencia alapl hadkezetés. 1.0. 2006.03.03.

2 Az 1970-es években az akkori Magyar Néphadsergix égnantuli alakulatanal 16 tisztet akartak |eeir
tartds egészségugyi szabadsag miatt, ideges p&kakzA megtartadsuk érdekében — Magyarorszagotateir
szakmai szervezetben @&@ent — prof. Dr. Ozsvath és Dr. Kéczan osztalyasgidba emelte a konfliktus
feldolgoz6, magatartds lethzcsoport metodikat. Ezek utdn mar azért kivantékzdeelni ket mert
.oolondoérakra” jarnak, tehat pszichiatriai betegbléhany hénap utan 14 tiszt tartésan reintegréliatt a
katonai szervezet allomanyaba. Forras: prof. Dev@th Kéroly szébeli kozlése alapjan, 2010.
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jelent med katonai mentélhigiéné, a mentélhigiénés szentléleezebi magatartas
elméletének gondolata, majd kéb gyakorlata, ami napjainkra a nem kompetenciatala
vezebi magatartasnak, a kooperacié hianyanak, valamintfiskalis szemléletnek
koszonheaten csak nyomokban lelltetel.

A probléma fontossagara valé tekintettel figyelelkeéltonek szantam dolgozatom
cimét is: ,A Magyar Honvédség vezetszemlélet valtoztatasanak tarsadalomlélektani
megkozelitése, kulonds tekintettel a szervezetegsbi mentalhigiénére”.

A rendszervaltast kouwetn a honvédsédft a katonai vezetédt ezaltal a szervezeti
muikodésél, a vezebi magatartastol olyan valaszokat vartak, amelyaiabd okbdl kifolyolag
nem tudtak megadni.

Az okok gyokereznel korabbi szervezetih6désben, korabbi vezetszemléletben,
és ezek kornyezetében. Ugy a szervezet, mint a@necpak kiszamithato, stabil kornyezetben
tud harmonikusan fikddni, az ,elvarasoknak” megfelelni.

Az elmult husz év nem ilyen volt. FolyamatosantaZdtt a kdrnyezet, valtozott a
norma és értékrend. A régiek nenikiadtek, de ,kisértettek”, az Gjak még nem ,szemekilt
Az eblsl ered konfliktusos allapotokért nem helyes minden esetlzz allomanyt,
esetlnkben a katonakat féleté tenni.

Dolgozatom azt gondolom, hogydskzefi, mert a elmult hisz év érték és norma
valsdga mara ki csucsosodott .

Ez el$sorban a ,hagyomanyos” értékfelfogassal kapcsoldiz®nytalansagban
jelenik meg, amely gyakran kapja azt az értékelégy véleményt, akar kérdés formajaban is,
amely az értékvaltas helyett értékvalsagként, \veggenesen moralis valsagként fogalmazza
meg ezt a bizonytalan viselkedést.

Ma gyakran elhangzik, mordlis valsagban van a hdsg&g Mi a morél? Moral vagy
erkolcs fogalma alatt a mai kdznyelvi szohasznalaih magatartasokat befolyasold, altalunk
(vagy a tarsadalom altal) helyesnek tartott, olgmabalyok 6sszességét értjik, melyek
tulmutatnak a jog és az egyéb irott szabalyok karet

Az erkolcs szabalyai a tarsadalmi normak egyiks@puelentik. Mas megfogalmazas
szerint az erkélcs azon elvek 6sszessége, ameljely@s és helytelen, tarsadalmi j6 és rossz

megkulonbodztetését seqitik a cselekvés szintjén.

® A Pécsi Honvédkérhaz Ideg-elme osztalyanak bazisémejott, valamint rkods szemlélet- és
gondolkodasmad.



Ma a parancsnoknak nem a haborus \eX@pességei hatarozzak meg a sikeresseget.
Megkockaztatatom, ma a veéetsikerességhez olyan ismeretek szikségesek, akmelye
kordbban un. ,0ri huncutsagnak” tartottak, folosegek és kultira idegennek. llyenek a
tarsadalom- és human tudomanyok ismerete és eighmalzasa a katonai vezetésben
(pedagogia, szocioldgia, pszicholdgia, ezek agai).

A sorozatos hadératalakitas védgscéljaként egy olyan hadsereg képe vizionalddott,
amely békében és haboruban egyaraikdds képes, finanszirozhato. Képesség alapu lbader
létrehozésa és fenntartasa, amely NATO tagkéntrsximvonalan, az orszag anyagi-targyi
lehetiségeihez képest modern haditechnikai eszk6zokkiszeielve képes az orszag
fegyveres védelmére, a szOvetségi kotelezettségejesitésére és a nemzetkozi
valsagkezeléshez valé hozzajarulasra, valamintbegy® orszag védelmével dsszefbige
elsbsorban az ipari természeti katasztrofak kovetkezwiéek elharitdsabol adédo —
feladatok végrehajtasara.

A honvédség atalakitasanak elvei olyan eszkozolketm&dszereket mozgositd
megoldasok koéré csoportosulnak, amelyek kahetteszik a fenti célok végrehajtasat. Az
atalakitasi elvek kozil kiemelkedik a kisebb |étmpa ellensulyozé ékoncentracio, a
szukséges képességek megtartasa és Ujak kialaldtdetesleges (gazdasagtalan, illetve a
katonai rendeltetéssel nem dsszefijgegért a védelmi koltségvetést indokolatlanul é&h
létesitmények, szervezetek és felszerelés kivorgabattérintézmények és a veézsizervek
létszdméanak csokkentése, hatékonysdguk modernszaoamszerekkel torténfokozasa, a
tiszt-, tiszthelyettesképzés atalakitasa és nersasorban az élet- és munkakorilmeények
javitasa.

Ezek a — bizonyitottan helyesen — megfogalmazatdgtatok csak részben jarultak
hozza a kiszamithato ,kornyezet” kialakitdsdhozrtnemnek elhizédésa, a folyamatosan
valtozo kornyezet, a nemzetkdzi szerepvallalasalérsdapasztalt kontraszt csak tovabb
fokozta az anémidsallapotot.

Ha a Nemzeti Katonai Stratégiamegallapitasait vesszilk alapul/A Magyar
Honvédség legfontosabb és legértékeselitfolrdsa a katona, a személyi allomany. A

feladatara felkészitett, megfelefizikai és pszichikai alloképességgel rendetkdatona

* A modern tarsadalmakban tapasztalhaté jelenséglyben a hagyomanyos normak és szabalyok tgy lakzuln
fol, hogy nem képanek helyettiik Gjak, és a tarsadalmi élet egy adoileten a szabalyok nem vilagos volta
miatt elvesztik a tarsadalmi normak a befolyasukaegyének viselkedésére. Tobb devians viselkedgafa
vald hajlam hatterében all6 tarsadalmi tédyezgyike lehet. E. Durkheim Ongyilkossag, Bp. 1982



munkaja, személyes aldozatvallalasa — akar életkoekaztatasa — dosen befolyasolja a
hadet alkalmazhatésagat. A honvédelem terlletén katoriakgzolgalok €és mas
jogviszonyban foglalkoztatottak tarsadalmi, erkblés anyagi elismerése nemzeti Ggy. Az
onként véllalt katonai szolgélat presztizse kulegiesagu tényéza személyi allomany
utanpotlasa és megtartdsa szempontjabol. A Mad§@atarsasag kormanya fontos
feladatanak tartja, hogy a szikséges létszamu Bade6 kilonleges kdvetelményeinek
megfeleb munkaebé megszerzése és megtartasa érdekében kiszamiibragnetelt, valamint
versenyképes juttatdsokat és tamogatasokat nyujtaorszolgalatot vallalok és a
foglalkoztatottak szamara. Kiemelt jelésédinek tekinti a személyi allomany szocialis
problémait enyhd, illetve a nemzetkdzi kotelezettségvallaldsban ztuesoket és
hozzatartozoikat segit csaladtamogatas  biztositasat. A  Magyar Honvédség
allomanykategoériainak  funkcidit, megoszlasat, ké&pré és kiképzését, valamint
foglalkoztatasanak elveit és gyakorlatat a modemn ds hadviselés kihivasaihoz szikséges
folyamatosan igazitani. Szikség van mindazokraljarasokra és szolgaltatdsokra, amelyek
biztositjak az atlathato és hatékongneéneteli rendszenikodtetését, a személyi allomany
megtartasat, a hadd6l kivalok visszailleszkedését....” akkor elengedhete a
paradigmavaltas, egyszer €s visszavonhatatlalydn@®umanszolgalati rendszert, szervezeti
és vezdli magatartast kell kialakitani, ami alapoz és flgygbe veszi az értekezésem

eredményeit. ( Erre kilon kitérek a 8. fejezetben )

(A szakirodalom attanulmanyozasat, valamint a lagiatredmények masodelemzését

2010. 4prilis 01.-én befejeztem.

Dolgozatomba az ele#zmunkam soran tobb tablazatot vettem at, a tartalom
jegyzékben feltlintetett tanulmanyokbdl. Tekintetted, hogy ezek kozil a 4.szamua abraként
szerepd tablazat olyan formatumba készilt, hogy nem tuditatakitani a fejrészét, igy a

fejrészében 3. szamu tablazatként szerepel. )

® A felhasznalt irodalom jegyzékben, Egyéb kiadvanydigyar Koztarsasag Nemzeti Katonai StratégiajayZr
Kiadd, Budapest 2009



Hipotézisem

1. Arendszervaltas étti vezeti stilus — magatartas — nem biztositja a harmonikus

szervezeti mikodeést, a vezéi sikerességet, a vezetettek komfort érzetét.

2. Az U] vezebi szemléletben, olyan az eddig elvarttdl dtépszicholdgiai-
mentalhigiénés vezétjellemzokre van sziikség amelyek bekien biztositjak a
harmonikus szervezeti tkddést, biztositjak a szovetségesi kotelezettdégb

szarmaz0 vezét megfelelést.

3. A honvédség hatékony (thkddéséhez elengedhetetlen a tarsadalmi I[élektani
folyamatok megismerése, melyek befolyasoljak, lsalasyannak az allomany

motivacidjara és a szervezeti megfelelésialjitre, komfortérzetére.

A kutatasi cél

Kutatasom célja, az utobbi években bekévetkezesad@almi valtozasok, lélektani
folyamatok elemzése alapjarbelozditani, olyan katonai veZgsszemlélet kialakitdsat, amely
biztositia a paradigma valtasosegitését, a hatékony szervezeti életet, katonaetés
hatékony nikodését. Tovabba célom 6ekgiteni a szocidlis tdmogaté rendszer, a

csaladtamogatas, a korrekcios rendszerek hatékk§déset, fejlesztesét.

Kutatasi modszerek

Kutatbmunkdm soran céliranyosan attanulmanyoztasmalirodalmi hatteret, melyet
dolgozatomba a sziikséges mértékben beépitettem.

Tanulmanyoztam a disszertacio témajahoz kapcsoldit) HVK, OHP szamara
készitett tanulmanyokat, elemzéseket, az ezekéaldjgszeallitott szakmaivetrjesztéseket.

A felhasznalt irodalom jegyzékben felsorolt kutathamasodelemzésével tovabbi
0sszefluiggéseket tartam fel hipotéziseim, cétéiseim igazolasara.

Az  értekezés elkészitése soran felhasznaltam  bbmta katonaként,

humanszakemberként, a Honvédszakszervezetoyeként, katona szociologusként szerzett



tapasztalataimat, 1994-2006 k6zott a Pécsi Honvédikdoes Pécsi Tudomany Egyetem tudos
kollektivajdban — em.Prof.Dr. Ozsvéath Karoly nyéamls, néhai Dr. Porczi Jézsef o.ezds.,
néhai Dr. Koczan Gyorgy egyetemi tanar, Salamorb&sBr. Fodor Laszl6 nya. o. alez. —
végzett kutatdé elenszmunkam eredményeit, melyek gazdagitottak a katoreitalhigieéné
elméletében és thodoképes gyakorlatban, a szarazfoldi és Iégiatakulatok vezéi

szintjeinél modellként megvaldsult

Ertekezésem az alabbi fejezeteket tartalmazza:

Az els fejezetben attekintema munkae¥ (munkavallalo) jellemé&nek alakulasat a
rendszervaltast kowetevekben, elemzem a gazdasagi folyamatok alakudaBBETO-hoz és
az Unibhoz val6 csatlakozas tiukrében, a murikapiaci helyzet alakulasat, a
foglalkoztatottsag jellentiit, a szegénység problematikdjat, a fiatalok htvarhelyzetének
okait, a honvédség szaméara frekventalt célcsodprinaemografiai adatokat, a csaladi
helyzetet.

Mindezek azért fontosak, mert a hatékony, sikeresme&ntalhigiénés szemlélet
vezebi magatartds nem nélkilozheti a fejezetben targydémzett ismereteket, szerzett

informaciokat.

A masodik fejezetbena tarsadalmi valtozasok, veéletszamara fontos tizeneteivel, az
emberi ebforras honvedségi vetileteivel, az U] vétetfelfogassal, a valtozas
menedzsmenttel, a vedet parancsnoki kompetenciaval és a kompetencialalgzetés

jellemzsivel foglalkozom.

A harmadik fejezet eszenciajaa vezebi mentélhigiéné és kompetencia,
osszefuiggésén belll, a mentalhigiéné rovid toriémetigkozelitésével, a mentalhigiénés
szemlélet sarok pontjaival, a katonai mentalhigiéhérovid torténeti attekintésével, a
lehetséges U] iranyokkal, a haél@nentalhigiénét és drog prevenciot tamogaté remdset a
totalis szervezetek ihodésével, a hadsereg — mint totalis szervezet -ervezeti
jellemzsivel — vezebi magatartasra gyakorolt hatasaval —, a totalervezetekben vald
viselkedéssel, a totalis szervezetek hatalmi redsel, a vezét és szervezeti fejlesztési

kompetenciakkal.



A negyedik fejezetberkifejtem, a szervezeti és veéekonfliktusokat, a konfliktusok

néhany funkcidjat, a konfliktusok lehetséges medsdd.

Az o6todik fejezettartalma a szetrléses allomany mentalhigiénés atvilagitasa (1999-
2001 és 2008 kozott), ebben elemzem a vizsgalatedtmeenyeit. Tovabba ismertetem a

Magyar Honvédség megtartd képességét, a kutaghnények tikrében

A hatodik fejezetben foglalkozom a vezét magatartast tamogaté mas szervezeti
jellegi ersforrasokkal, a kortarssegitéssel a mentalhigiénébekortarssegitéssel a vedet

magatartasban, érintem a mentoralast.

A hetedik fejezetben,taglaltam a Magyar Honvédség személyfemras mirbség

biztositasanak, fejlesztésének feladatait.
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1. A munkavallalék jellemzoinek alakulasa
a rendszervaltast koved eévekben

A rendszervaltozas kovetkeztében d@nt atalakult a magyar tarsadalom. Alagvet
valtozasok kovetkeztek be a gazdasag szerkezetéhegvaltoztak a tulajdon viszonyok,
korabbi dgazatok leépiiltek, a gazdasagi termelésdeken visszaesett. Gydkeresen atalakult
a politikai rendszer, s érezliek voltak az Uj kezdeményezések az oktatasi reruszas. A
megjele® és tomeges munkanélkiliség 0j veszélyforraskéienemeg a munkavallalok
szemében.

A demografiai folyamatok doéét mértékben behatéroljak a foglalkoztatas és a
irAnyait. A népességszam, a népesség korosszatkeddakuldsa egyf@l meghatarozza a
tarsadalom eltartd6 képességét, masfelindenkor kdzvetlen hatast gyakorol a tarsadalom
szaméra potencidlisan rendelkezésre &ll6 muikaealamint a kozszolgéltatasokat
igénybevewk létszamara.

A magyar népesség lélekszama, viszonylag lassubéemmintegy szaz év alatt
novekedett a kétszereséere. 1980-ban érte el maxitpuemota folyamatosan csokken, az
elérejelzések a tendencia folytatédasét josoljak.

A népességen belil folyamatosah an kozép- és itskoruak létszama, és csokken a
gyermek- és fiatalkortak szama. Az iskolaskoru &oportok lélekszama kovetketiz évben
kozel hatodaval fog cstkkenni. A kezdeti ndvekedgsd stagnalas utan a 20-64 éves aktiv

kordak szdma is csokkenni kezd, 2021-re pedig Bonaila eshet.
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1. dbra. A népesség szima nem, életkor és csalidi 4llapot szerint, 2008. janudr 1.
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1. sz. &bra
Forras: A honvédség katona alloménya szocialigpak
ZMNE. Kutatasi zarojelentés (2009) KutatasvézEexr. Krizbai Janos
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1.1. A gazdasagi folyamat (ok) alakulasa az Europainiohoz val6 csatlakozas tikrében
Magyarorszagon

A globalizalt vildggazdasag foglalkoztatasi modellgyokeresen eltér az ipari
tarsadalom hagyomanyos foglalkoztatasi formaitalenelés radikalis atalakulasa, a gyorsan
valtoz6 technoldgia és gazdasagi kornyezet rugamadkalmazkodd munkagr kdvetel,
amelynek foglalkoztatasa egyre keveésbé fér 6sstalal, szamos juttatassal kortlbastyazott
hatarozatlan idéj munkaviszonyok tartés fennmaradasaval. Ez a temadiagyarorszagon
is markansan érvényesil a piacgazdasagra val@siés a vildggazdasagba toétémind
szorosabb integralddas kovetkeztében.

Magyarorszag munka@piaca 2004. majus 1 Ota része az Eurdpai Unié (EU)
munkaeépiacanak, s a tobbi () tagorszaggal egyitt kotdieeget vallalt a kdzos
foglalkoztataspolitikai célok teljesitéséért. Az rma korabbi években, a csatlakozast
elokészity idészak soran jol érzékelltetvolt, hogy az Uj kovetelmények szikségképpen
atformaljak, 0j megoldasok kereséseére késztetiazaifoglalkoztataspolitikat. A csatlakozas
elétt megkezdett munka&piaci valtozasok elinditdsanak érdeme az Uj p&tsgkat nyito,

Uj kovetelményeket tamasztd Eurdpai Uniéé, a hasazanban — ha sikerll a
foglalkoztatottsag szintjét érdemlegesen névelraz-egész magyar lakossageé.

2003. zsufolt és vegyes, tobb vonatkozasban isréinév volt a csatlakozasod allo
Magyarorszag szamara. A csatlakozasi targyalasoR.2ecember 13-an ugyan lezarultak,
azonban a tagsagra valo felkészilés tovabb folytdt6Ezzel egyltt kezdetét vette egy Uj
idészak, ami az uniés dontési folyamatba tdftéokozatos bekapcsolodas révén egyfajta
.Kvazi tagsagot” jelentett. A kezdeti, a ké<kzikozOsségi jogszabalyokat feldolgozo,
véleménye& szakasz utdn a Csatlakozési Séeérs aldirasat kouetn a csatlakoz6
orszagokat aktiv megfigy@l statusz illette meg. Aktiv megfigyidént Magyarorszag is
tanacskozéi jogkorrel vehetett részt az unios dimzatal legkilonb@bb szinti
intézmeényeinek munkajaban. A ,kvazi tagsagi” mumgyuttal a csatlakozasi felkészulés
utolsd, specidlis szakasza, amely az intézményegraciot, s ezzel a dontési jogkort is
magaban foglalo sikeres tagallamikndést készitette @I

Erdemes részletesebben is attekinteni a lépésskatak kovetkezményeit. A magyar
gazdasag teljesitménye 1995 és 2006 kozott aé kéks bel§ tarsadalmi, gazdasagi

feltételrendszer valtozasaival dsszefliggésben raba mértékben ndvekedett. A
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rendszervaltastdl kezdve erre azbsdakra is igaz, hogy a gazdasag nyitottabba valt,
meghataroz6 gazdasagi agazatokban javult a tererglé&g és a versenyképesség.

Ezeket a kedvér folyamatokat szamos tényezsegitette, mint példaul a technikai
megujulas, a termelés Osszetételében bekouetkaltozasok, a jobb munkaszervezés és a
munkaintenzitas névekedése. Az 1968I7kezdsd6 periodusban, ékz0r a rendszervaltas ota,
a dinamikus gazdasagi novekedés nem jart egyuttilsh bpénziigyi egyensuly veszélyes
romlasaval. Az 1995-ben bevezetett intézkedéscsork@getkezményeként (egyszeri
devizaleértékelés,  vampétlék  bevezetése, kereslgtbod  intézkedések) az
egyensulymutatdok latvanyosan javultak, de ennek \@l, atmenetileg lefékédott a
gazdasagi nbvekedés.

Ezek utan 19976t dinamikusan emelkedett a GDP volumenindexe, amedy
csucspontja 2000-ben 5,2% volt. Ebben afsidkban az ipar, illetve az épfar volt a
novekedés motorja. 200&tta novekedeési Utem meérséébtt. A folyamat oka a kids
gazdasagi feltételek romlasa: a gazdasagi dekotijrakilagmeérdt kiterjedése, melynek

kovetkeztében az export novekedésének Uteme |esrediesebb volt, mint az@é években.

Egy fore juto GDP alakulasa Magyarorszagon
GDP per capita in Hungary

—
C:fag 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
L

Magyarorszag

Hungay 1006 1015 1048 1051 1045 1055 1043 1044 1045 1054 1042 1043 1012

27 o014 1027 1026 1028 1036 1017 1010 1009 1020 1015 1027 1025

Fomas: Eurostat
Source: Eurostat

2.sz. bra
Forras: A honvédség katona allomanya szociéligpgek ZMNE. Kutatasi zarojelentés
(2009). Kutatasvezét Dr. Krizbai Janos

2004-ben ismét javula helyzet az Eurépai Uniés csatlakozassal, melyakekis

szerepe vola bruttdé hazai termék ndvekedési szintje 4,8%-r&md ugrasaban. A latvanyos
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javulas oka termelési oldalr6l a nigmzdasag teljesitményének fellendilésében, illetve
felhasznalési oldalrdl az export és a beruhazéswrdkus ndvekedésében émhettten.

A kovetked két évben, 2005-ben és 2006-ban a ndvekedés ltemgimt csokkent, a
hazoet ezekben az években alapiest hdrom agazat: a feldolgozoipar, a kereskededem,
javitas és a pénziigyi tevékenységek atlag feletkedése volt.

A gazdasagi szerkezetatalakula&rethaladtaval és az Eurdpai Unié gazdasagaval valo
szorosabb egyuttikddéssel a nyitott és viszonylag kisméretagyar gazdasag tébbnyire az
eurépai és vildggazdasagi konjunkturaciklusokat ekéw fejbdott. Az unidhoz valo
csatlakozas koruli évekre jellethdinamika az Eurdpai Unio fejlettebb orszagaibgrasatalt
novekedést jelefisen meghaladva segitette a felzark6zési folyamatotjvekedés Uteme a
hasonlo fejlettségi szinten, s a hasonlé torténehdlital rendelke& visegradi orszagokéhoz
kozeli volt. A 2006-ban megkezdett — a fenntarthatma valt allamhéztartasi hiany
csokkentését célzo, ésorban a keresletet i8dt6 — intézkedések a ndvekedési dinamika

lefékeddését hoztak magukkal.

Az egy f6re juté GDP vasarloer§-paritdason

(EU-27=100)

B ulg:iria ﬁ

Romania
——————————————————

Magyarorszag

Esztorszag

M 2006 ™ 2007 M 2008 (prognézis)d

2) Az Eurostat szamitaza szefint.

3. sz. abra
Forras: A honvédség katona allomanya szociali€pirk ZMNE. Kutatasi zaréjelentés (2009)

Kutatasvezét Dr. Krizbai Janos

® A fenntarthat6 fefidés indikatorai Magyarorszagon. KSH, 2008.16-17p.
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A bruttd hazai termék (GDP) 2006-ban 4,0%-al, atd&ivetési egyensulyjavito
intézkedések kibontakozésaval egylidiej 2007-ben éven belll lassulé Gtemben, évesesrint
1,2%-kal emelkedett. Az allamhaztartas hianya a G@2Po-ardl annak 5,4%- ara csokkent.

2008-ban a magyar gazdasag teljesitményét egyrésdiel$ egyensulyjavitd
torekveések és intézkedések, masrégkerit az év masodik felében, a globalis nigrétvald
pénzigyi és gazdasagi valsag hatdsai hataroztak Aeomld nemzetkdzi konjunktira
ellenére a magyar gazdasag 200& diéveben 2%-kal, majd a harmadik negyedévben
mérsékbds Utemben, 1,3%-kaldvilt az ebz6 év azonos iéiszakdhoz mérten, azonban az év
utolsd negyedéveben hazankban is csokkenés (2 ®%)Hezett be. Az év egészét tekintve a
gazdasagi nbvekedés Uteme 0,6%-ra mésdéi

A gazdasagi novekedés szerkezete — adbétskil$é okok kovetkeztében — sok
tekintetben eltért az utdbbi tiz évben medfigyeltA kordbbi években harom pillérre, a
beruhazas-, fogyasztas- és exportndvekedésre thoumEszyazdasagi féjtiés tényed az
egyensulyjavité intézkedések hatasara 200Taoddosultak, és a bélskereslet csdokkenése
miatt egyre inkabb csak az expofiviilése alapozta meg a ndvekedést. Ez nagymeértékben
fokozta a gazdasag sebeziséigét.

2008-ban, kiléndsen az év masodik felében a higbkkentésére iranyuld torekvések
nem kedveztek a beruhdzasoknak, ad&breslet tovabbi sikilése is termeléscsokként
hatasu volt. A pénzlgyi, gazdasagi valsag kovedhkeri a kulfoldi dke is igyekezett
visszafogni a termelést a hazai Uzemekb®sszességében a valsag kovetkeztében a
csokkerd termelés parosult a noévekd munkanélkiliséggel, s minden tekintetben

visszafogta a magyar gazdasagot.

1.2. A munkae6-piaci helyzet alakulasa

Az EU-csatlakozas éiti utols6 évben a hazai foglalkoztataspolitikanakszamos,
eltés természdt, &m egymassal szorosan 0sszedliggios felkészulési feladattal kellett
szembenéznie. A feladatok j6 része meég a tagjskdituszhoz kédott, ,klasszikusan”

csatlakozési felkészilési természet alapveten koteled, melyet a magyar kormany és az
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Eurdpai Bizottsag altal alairt egyutikbdési dokumentum, a K6zds Foglalkoztataspolitikai
Ertékelés tartalmazoft.

Mindezek a tagallami tikbdésre tortéh felkészllést szolgaltak, ez pedig nem mas,
mint a bekapcsolédas a kozosségi sizioglalkoztataspolitikai mechanizmusba, az eurépai
foglalkoztatasi stratégiaba.

Ha még oOvatosan, esetenként bizonytalanul is, dgkezebdott a sokdig halogatott
szembenézés a magyar fitmnépesség alacsony foglalkoztatottsaganak, aza&tszinte
legalacsonyabb gazdasagi aktivitasdnak, s enneik mgwlaként, a rendkivil nagyaranyu
inaktivitasnak a valds okaival. Az EU forrasok myitgisaval lehdiségek és emellett &
kényszerek voltak/vannak arra, hogy az emlitettyosil problémat jelerit tarsadalmi
kérdésekben érdemi lépések torténjenek.

Erételjes dinamizmus jellemezte a fejlett vilag munkaécat, mely komoly hatést
gyakorol a munkaltatokra és munkavallalokra egyardibbbek kozott a munkaigriac
rugalmasabba valasa a munkavallalok foglalkoztatétbnsaganak cstkkenése révén jott
létre. Napjainkban egyre kevésbé jellémzhogy a munkavallalok teljes szakmai
palyafutdsukat, a munka vilagaban ledolgozott étedgyetlen munkaltatonal toltsék el. A
kozszféraban valo alkalmazas sem jelent ma méastéletpalyan ativélbiztonsagot. Az
elemzés alapjan ezt a trendet és elvet nem célagdévetni, de egyben nem is eredményes
kovetni a fegyveres és rendvédelmi szférabangkiént a szervezeti jelleghl adéddan a
Magyar Honvédségen belil. A munkavallaléi biztonsdg megteremtésének helyszne
.gyarkapun” belllél fokozatosan Kkivilre kertl. A foglalkoztatasi rlgassag, vagy
biztons4dg alternativdja helyett szamos fejlett @gban a ket szintézisét probaljak
megteremteni. Ezeknek a modelleknek kozos jeliggpzhogy a szocidlis biztonsag

tarsadalmi konszenzus révén jon létre és rendkidgas tarsadalombiztositasi kéltséggel

jart.

" A tanécs hatarozata a tagallamok foglalkoztatétigaita vonatkozé iranymutatasrol. Az EU 2020 gt
irhnymutatas Il. része. EU tanacs 2010. 03.26haggta az EU bizottsag Uj foglalkoztataspolitikeinévekedés
stratégia — Eur6pa 2020 — elinditdsara vonatkozssjatait 1-11. o.

8 Az egyik ilyen modell-kisérlet flexecurity” néveismert, amelyben a munkanélkiilisgzakot szinte teljes
mértéki keresetpotlas jellemzi, az allaskeresésre valGonzest pedig egyéb, nem pénzigyi eszkodzokkel
valésitjak meg.
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Az (] korilmények kozott mindenhol fetetdott a munkanélkili ellatérendszer és az
allami foglalkoztatasi szolgalat szerepe a munkarigégi idbszakok minél révidebb és
hatékonyabb athidalasa érdekében. A szolgaltatdestlett egyre nagyobb szerepet kaptak a
foglalkoztataspolitika aktiv tamogatasi eszkdzeig&eslet-0sztorzintézkedései.

A magyar gazdasag kilatasait, &ejesi perspektivait alapwen meghataroztak a
nemzetkdzi kdrnyezet, kilénésen az EU gazdasggstehénye. Nyitott, viszonylag kis béls
piaccal rendelke¥z gazdasag lévén & flgges alakult ki a nemzetkdzi piaccal. Meghatdro
tehat annak ismerete, hogy milyen a vilAggazdasélyzéte, milyen konjunkturdlis
varakozasok jellemzik Magyarorszag kereskedelmi partnereit, éorban az eurdpai
piacokat.

A globalis munkadi-kereslet csokkenését okozta a tedwméllalatok megvaltozott
miikodési modja, a termelésben meghatarozéva valenijsechnikak, az aru- és szolgaltatas
- kereslethez val6 rugalmas és gyors alkalmazkogiasye. A valtozas hatassal volt/van a
cégek munkaérgazdalkodasara is, amelynek egyikjéllemzije volt az elmult évek soran,
hogy ebtérbe kerilnek az uan. atipikus foglalkoztatasi f@kmA gazdasagi szervezetek
folyamatos munkaéigénye helyett az ttbzakos kereslet valik egyre inkdbb meghatarozéva,
amelyre az atipikus formak megfélehegoldast jelentenek.

Az atipikus formak lassan tipikussa valasanak kgmulinkaeé piaci kovetkezménye,
hogy a munkavallalék egyre nagyobb hanyadéara jefleen munkae¥ piaci status gyakori
véltozasa, a foglalkoztatotti-, és munkanélkidiszakok valtakozdsa. Ez a tendencia globalis

szinten a foglalkoztatas cstkkenése és a munkdsé&ginbvekedése iranyaba hat.

1.2.1. A foglalkoztatottsag jellemdi

A magyar gazdasagot az elmult években nemzetk&ebasonlitasban is keddez
konjunkturalis mutatok jellemezték. 200#-ta korményzat a korabbi ddzaktdl eltés
gazdasagpolitikat folytatott, amelyben a belfoldrdsletélénkités helyett az export - és a
beruhadzasok o©sztonzése kerllt isméitéebe. A gazdasagi novekedés eurdpai éatlagot
meghaladd Utetn volt. Az elmult 15 negyedév adatai szerint a GD#vekedési Uteme
minddssze négy alkalommal sullyedt 3% ala, az éagem inkadbb a 4%-hoz kozelitett az
elmult években. A gazdasagi ndvekedés azonban oewpttrautomatikusan ennek megfélel
utemi foglalkoztatas-bvilést. Magyarorszagon is megfigyelhet fejlett orszagokban jol

ismert ,jobless recovery” jelensége, azaz amikogaadasagi novekedést nem Kkiséri a
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munkahelyek szamanak emelkedése. Az Eurdpai Ugidtagallamainak tébbségében és az
Egyesiilt Allamokban is ez kovetkezett be az ezredlo idsszakaban kialakult
vildaggazdasagi dekonjunkturat koéen.

A magyar foglalkoztatdsi adatokat nézve a helyzet&kelés ellentmondésos.
Ennek egyik fontos aspektusa, hogy a foglalkoztatdbazai szinvonala nemzetkozi
dsszehasonlitdsban rendkivil alacsony.

Az elmult 4 évben a foglalkoztatasi szinvonal eden fejlédést mutatott, az igen
hektikus valtozdsokban tobb téngeegyuttes hatasa érvényesiilt. Ezek démta gazdaség
szerkezeti atalakulasahoz kapcsolddtak, de esetekéiBnanyzati intézkedések isialjesen
befolyadsoltdk a foglalkoztatas alakulasat az egsmektorokban. Elih a szempontbdl a
teljesitmény nélkdli, aranytalanul nagy jovedele@n&imlast érdemes kiemelni, amely a
jelentbs ébmunka-igényi agazatokban komoly foglalkoztatasi gondokat idézdd. A
munkaeékdltségnek a termelékenységet meghalado titedvekedése egyértelimn fékezi a
foglalkoztatas Bvilését, mikdzben alternativ termelési térdjezfelé orientdlja a
munkaltatokat. Ez nem kizarolag a modern technaléfiialmazasat jelenti, megnyilvanulhat
a kulfoldi munkases iranti kereslet novekedéseében is.

A bérfelzarkoztatasnak azonban foglalkoztatasi gzenibol kedve& hatasa volt a
kozszféra néhany tertletén. Betoltésre keriltekdadnk az Ures allashelyek, amelyek az
alacsony bérek és a nehézémgtelen munkafeltételek miatt kevésbé voltak vokzdaz
elsssorban az egészségligyet, és részben az oktatéastcdgédntette. Ezen tuiméen a
kozszféra  létszamévilését eredmeényezték az  EU-csatlakozassal — Ossgeflg
intézmeényfejlesztések is. A kormanyzati intézkelé2003-ban idéztek &l dinamikus
foglalkoztatas-bvulést az allami szektorban, és teremtettek olyagas foglalkoztatasi
szintet, amelyet azéta sem sikerilt elérni. A fidglatatottak szdma 2003 masodik felében
megkozelitette a 4 millidot.

A Dbérkidramlassal 0Osszefiiggésben érdemes megjegyezogy mikdzben
0sszességeében keddden hatast gyakorol a foglalkoztatasra, az éleiseget javitja.
Ugyanolyan foglalkoztatasi szint mellett a magashélek emelik a munkaviszonyban allék
életszinvonalat, és munkavallalasra 6sztondznekgaddktiv statusban |évcsoportokat.
Megfeleb bérek mellett gyakorlatilag korlatlanul emelhet munkae¥-kinélat. Az utébbi
idészak hazai aktivitas-nbvekedésében ez egy fontye e

A foglalkoztatottsagi arany a Dunén tali régiokkaegmagasabb, mintegy 10%-kal

haladja meg a keleti orszagrész régioinak helyzetémunkanélkiliségi rata a nyugati
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orszagreszben kevesebb, mint fele a keletinek. l@ac&élzott tamogatasok rendszerének, az

EU Altal biztositott régiés tamogatasoknak nemrélk&ozeliteni a régidkat egymashoz.

3. tabla. Munkaerf-piaci tendenciik
a répidkban
(a 15—64 éves népességen beliil)
)
Foglalkoztatasi | Munkanelkili-
Regio arany segl rata

2007 2008 2007 2008
Kozep-Magyarorszag 627 027 4.5 4.6
Kozep-Dunantal 61,8 60,3 5,0 5,9
MNyugat-Dunantal 63,4 62,1 5,0 5,0
Del-Dunantnal 51,2 51,0 10,0 10,3
F.szak-&-’]’agj':arc:: rszag 50,8 49 5 12,3 15,4
Eszak-Alfsld 50,5 49 9 10,9 12,0
Del-Alfold 55,2 545 7.9 8.8
Orszigos atlag 57,3 56,7 7,4 7,9

4. sz. abra

Forras: A honvédség katona allomanya szocialigpak ZMNE. Kutatasi zarojelentés (2009)

Kutatasvezét Dr. Krizbai Janos

A 2008 negyedik negyedévi adatok mar jelzik a \@ledunkaeb-piaci hatasat. A
munkahelyek meggnése a férfiakat érintette, koriikben a foglalkasttak szama 33 ezer
fével csokkent, mig a munkanélkulieké 10 ezerédd a 2007. negyedik negyedévihez képest.

Magyarorszagon 2008 negyedik negyedévében a — rkdzzedsszehasonlitasra
alkalmas — 15-64 éves foglalkoztatottak létszanbB&er & volt, ami 0,8 szazalékkal (29
ezer Hvel) alacsonyabb az egy évvel kordbban mértnéd @&fenti 4. szamu abran)

A vizsgalt idbszakban a foglalkoztatasi rata 56,7% volt, 0,4 a&kponttal kisebb,
mint 2007 negyedik negyedévében008. december végén 477,4 edevdlt a nyilvantartott
allaskeresk létszama, ez 7,3%-0s novekedést jelentett &z6eév azonos idszakdhoz

képest.

® Munkaeb-piaci jellemzk 2008 IV. negyedévében. Statisztikai Tiikér 2009KSH 2009.
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Foglalkoztatottsdg, munkanélkiliség, keresetek, 2008

Megneyezds Hudapest Oy
Foglalkomarnak sz i, £ HTH 1HTO 4
Munkanélkulick seama, ezer”’ 332 o
Cazdasdpilag aktivak szhma, ezer™’ TROR 42086
Gardasigilag inaktivak seima, ezer® 5297 35016
Akrivicasi arany, % 506 544 65
Foglalkomatisi arany, %3 574 g
Munkanélkilisée rica, = 43 TH

Alkalmazdshan Ak havi beond ddagkeresete,
forin 256053 I0H D42

Alkalmazishan Alak havi neod alagkercsere,

¥ g A g
o H {55 2247

a3 A 15 = T4 fves neépemdgen hediil

5. sz. abra
Forras: A honvédség katona allomanya szocialigpggk ZMNE. Kutatasi zarojelentés (2009)

Kutatasvezét Dr. Krizbai Janos

2009 méasodik negyedévében a 15-74 éves foglalkdztatszama 3 millio 797 ezer, a
munkanélkulieké 402 eze6 volt, ami 9,6%-0s munkanélkiliségi ratat jelentéttvizsgalt
idészakban a 15-64 éves népesség 61,5%-a, ezen déliba évesek 64,1%-a jelent meg a
munkaeépiacon.

A 15-64 éves foglalkoztatottak létszama 2009. &pjilniusban atlagosan 3 millié
765 ezer volt, 72 ezebvel elmaradt az egy évvel korabbitdl. Jelenlegd@tiak szerint
2009. vegére elérhette a 100 ezés novekményt. Az erre a korcsoportra szamitott
foglalkoztatasi rata 55,6%-nak felelt meg, azélév azonos iékszakinal 0,9 szazalékponttal
alacsonyabb, az &5 negyedévinél azonban 0,5 szazalékponttal magd8abb.

2008 masodik negyedévéhez képest Dél-Dunantudl éigsl minden régidban
csokkent a foglalkoztatasi rata; a legjeljesebben Nyugat-Dunantulon, 1,9 illetve K6zép-
Dunantulon, 1,7 szazalékponttal. A munkanélkiliélszama 402 ezeé wolt, az egy évvel

kordbbinal 83 ezeréfel tobb. A munkanélklliségi rata 9,6%-o0s értekszazalékponttal

19 Foglalkoztatottsag és munkanélkiiliség 2009. &gjdinius. KSH Gyorstajékoztaté 118. KSH 2009.
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haladta meg az &9 év azonos idszakit. (Az Eurostat altal publikalt, a regisztraciés
munkanélkuliségi adatok dinamikaja alapjan tovakbtett harmonizélt munkanélkiliségi
rata az idszak kozéps honapjaban /majusban/: EU-15 9%, EU-27 8,9%, Magyaag
10,2%.)

Indokolt a versenyszféra foglalkoztatasi adatairelkalasztasa a koltségvetési
szektortdl, mert alapvén nem a kormanyzati intézkedések alakitjdk, harsakkal
kozvetlenebbil érvényesilnek a konjunkturalis laktasalamint meghatarozéak a gazdasagi
szervezetek vezéhek varakozasai.

A versenyszférdban foglalkoztatott létszam ndveked@#temének megtorpanasa
egybeesik az EU-csatlakozassal. Ez lehet véletlgybemsés is, de valbsiibb, hogy
0sszefliggés all fenn a magyar gazdasagnak a glaleald vilaggazdasagba toréékdzvetlen
bekapcsolddasa és a cégek piaci helyzetének védtdada ott.

A kibontakoz6 pénzigyi és gazdasagi valsag némi kssel ugyan, de a 2008-2009
évek forduldjara elérte Magyarorszagot, minden tekitetben rontotta mind gazdasagi,

mind pénzigyi, mind munkae-piaci helyzetét.

1.3. A szegényseég, mint a tarsadalom szamara megibretetlen probléma

Sza&munkra tobb szempontbdl is fontos a szegénylségige problémaval foglalkozni.
A teljesség igénye nélkil emlitenék néhanyat.

Egyrészt azért, mert — ha szemérmesek is vagyurkhenvédségen belll is |étezik
a probléma.

Masrészt azért mert a tarsadalmi szegényseg atakaliket, a gyermekiiket egyedul
neveb anyakat fokozottabban sujtja, &s megjelennek a hadéyen mint munkavallalok. (A
szovetségi rendszeren beliil nalunk a legmagasal@%~* — az aranyuk.) Ezaltal masak a
targyi kornyezeti és juttatasi igényei, masak aardsai a munkafdszerkezettel szemben is.

Harmadrészt ennek a nehéz helizétegnek kitdrési pont a hadekE réteghl hozott
kultara esetenként, szubkultira megjelenik a Rdmer, ezaltal nem hagyhatja érintetlentl a
szervezeti és vezigtmagatartast.

Negyedrészt a kutatdsok és elemzések szerint szramuykittatasi szerkezetben nem

ugyanazok a prioritdsok jelennek meg, mint masqkagbbb szocidlis helyzetben tnél.

" Eurépai Kozosségek Statisztikai Hivatala
12 Forras: HM. Személyzetidesztaly
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fgy szamukra fontosabb a lakhatds és munkéaba jarasbiztositdsa, mint az
illetményemelés.

UNICEF elemzés szerint a rendszervaltast néegeh a foglalkoztatottsdg magas
szintje nagy jovedelembiztonsagot garantélt, agélemszéroédas mértéke alacsony volt. Az
oktatas és egészsegugy széles néptomegek szanidhmzzaférhet. A bokezi tarsadalmi
juttatasok a gyermekes csaladok kiterjedt tamogaiagijtottak®. Azonban tobbek kozott a
szegénység, mint tarsadalmi jelenség a rendszasvatitt is létezett’. A rendszervaltast
koveben a szegénység dramai mértékbéth, 135t a 90-es évek kdzepén a tarsadalom jékent
része megfordult a ,mélyszegénység” mezsgyéjéen is.

Magyarorszagon — kulonbéxutatdk durva becsléseinek nevezett szdmadatantsze
— ,1989 o6ta a magyar tarsadalom legalabb kétharmeldaegényedett”, 1995-ben a
szegények aranya 30-35 szazalék korili volt (AnddéBkéder, 1998) A fogyasztasi
életstilus szerint a népesség 60 szazaléka élikségleti fogyasztas” szintjén, ezen belll a
fogyasztasi mintdk és a vagyoni helyzet alapjanegalsé rétegbe tartozok aranya 31
szazaléR® A rendszervaltozast kovien ,(j szegények” kdzé tartoznak a munkanélkiilek,
rokkantnyugdijasok és 0Ozvegyi nyugdijasok, a h&rtheliek és az egyéb eltartottak
(Andorka-Spéder, 1998)s azok, akik kirekesatitek a munkaérpiacrol.

A szegénység novekedése érzékelbmt nagyobb mértékben érinti a Bket, mint a
férfiakat, még azonos szegényseégsizimsaladon belll is, mivel a csaladon belili élet
szervezése disorban vagy kizardlag @kre harul, ként a szegényebb csaladokban.

A tovabbi elemzés fontos szempontrendszerekénelggybe kell vennink, hogy
napjainkra ez a helyzet atalakuMikdzben nem #&int el a régi értelemben vett hatranyos
helyzet (szegényseég), a fogalom differencialtablddt,vs |élektani megkdzelitésben olyan
jelenségek szorulnak magyarazatra, mint a sajapkgcsival kozlekedl minimalbéres, az
otthoni szamitdégépén allast bongésiartos munkanélkili, vagy a kabeltévé altal kinalt

csatornak kozott valogato kisnyugdijas.

> UNICEF, 1999:10.

1 Andorka Rudolf szerint "1962—ben tdbb mint 3 millkdnber, 1967-ben tébb mint 1 millié ember élt a
létminimumnal kisebb jovedelerdlil4 A lényeges csokkenést kogeh 1987—ig stagnalt a létminimum alatt
élok aranya, amikor becslések szerint a népesség dfalska élt a lIétminimumnal kisebb jovedeléiribt
Bokor Agnes mintajaban 1985-ben 11 szazalék viéipaivaltak és 20 szazalék a veszélyeztetettelyaran

> Andorka Rudolf — Spéder Zsolt. Szegénység Magyaagen. Esély, 1996. 4. szam 25-52 o

'® T6th, 2001:14.

7 Andorka Rudolf — Spéder Zsolt. Szegénység Magyaagen. Esély, 1996. 4. szam
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A hatranyos helyzet a sz6 tarsadalompszichologialmdében tehat nem definialhatd
csupan a javakhoz valé hozzéaférhetésilodo tarsadalmi statusszal. Mégis, ahhoz hogy a
viselkedés potencialis fogyasztéi szempontbdl \aitisafé legyen, etsorban ezt a
szempontot kell figyelembe venni. (Gidané Orsossébet tanulmanydban a kovetkez
definiciét adaptalja: ,Hatranyos helyzet vagy de@ci0 egyes embereknek vagy
embercsoportoknak olyan tarsadalmi helyzete, amalybz efforrasok elérhéisége az
atlagosnal jeleiss mértékben korlatozottabt).

A rendszervaltds fé vesztesei a gyermekek és a gyermekes csaladok
foglalkoztatasi szint cstkkenése, a gyermekellatdsbzerepet jatszé6 termékek aranak
drasztikus emelkedése, a csaladgondozas allami gatasanak sikilése, a fiatalok
onallosodasanak novekvnehézségei, a mindennapi léthez nélkilozhetetléhsdgek
emelkedése miatt nagymértékbenittek a gyermekgondozassal kapcsolatos kiadasok, a
gyermekes csaladok terhei. A hazai vizsgalatok Isakaan bizonyitjak a gyermekes csaladok
nagyfokl szegénységkockazatat. A kilencvenes évkdéne a gyermekes csaladok
szegénységkockazata az atlag masfélszerese vaijtiaed végén csaknem a haromszorosa
(Spéder, 2001y

A huszadik szazad végeén, a huszonegyedik szazjgm eldejlett és kdzepesen fejlett
orszagokban igy Magyarorszagonaisszegénységet a tarsadalmi kirekesztettség fogalma
jobban tikrozi, mint a jovedelmi szegénységs e tdgabb fogalom szerminék szegénységi
kockazata Magyarorszagon is nagyobb a férfiakénal.

A tarsadalmi ellehetetlentlés kozvetlenil és kozwat érinti a noket, a két hatast
egyuttesen kezelve tarsadalmi kirekesztésik kockézaa férfiakénal nagyobb.

Jelents a ok kozvetett szegénysegkockazeta A rendszervaltast kovet nagy
mértéki jovedelemdifferencialédéas kedvlen hatasai a dket nagyobb mértékben sujtjak,
mert a leszakadt csaladokbandéstaban a ékre harul a gyakran alapvetétfeltételek
megteremtéséhez sem elegengvedelem. A gyermekek szegénysége feltételéehet
nagyobb mértékben érinti asket, mint a férfiakat, mert a szegény gyerekek sége a
tobbgyermekes csaladokban és a gyermekeket egyedukb anyak csaladjaiban
koncentralodik, és ezekben a csaladokban a hazenéslka gyermekek gondozasa nagyobb

mértékben harul adkre, mint a férfiakra.

18 Gidané Ors6s Erzsébet: A hatranyos helyitéin:http:/feek.pte.hu/tudasmenedzsment/ 2009.491.
19 Spéder Zsolt: Gyermekvallalas és a parkapcsoldadkikisa. 2001. TARKI 141-150 0.)
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De a férfiak helyzetének romlasa is &kre Ut vissza, a csaladfalajvesztése adkre
hérit nagy terheket. A munkanélkiiliség és beteguégjt talajt és szerepet vesztett és
esetenkeént alkoholizmusba menékidrfi helyett a 6 tartja 6ssze a csaladot és gazdalkodik a
gyakran a fizikai 1ét Ujratermeléséhez sem elegginedelemmef®

A csaladokért ma meég mindig nagyobb fédésleget visél nok érintettsége a
férfiakénal nagyobbként, ha a kdzvetlen és kbzvetett kirekesztettségaadodik. Az ék6
fejezetekben mar attekintettiik a munkanélkilisédplémajat azonban latni kell, hogy: 2009
Il. negyedévében — a 15-64 éves népességen behlimunkanélkiliek szamaatlagosan
401 ezer 6t tett ki, 26%-kal (82 ezerrel) tdbbet, mint azéeb év azonos iészakaban és ez a
kovetked negyedévekben még fokozodottnunkanélkiliségi rata ugyanezen iéiszakban
1,9 szazalékponttal 9,6%-ra, az év vége f@|8%-ra emelkedett. A munkanélkiliség

novekedése mindkét nem esetében éreztette hahaffiak munkanélkiliségi rataja,5%-

rol 10,0%-ra, a néké pedig 7,9%rdbl 9,3%-ra nétt egy év alatt.

A ferfiak es a nok munkanelkilisegi rataja
% (1564 eves nepessegen beldl, Il negyedéy)

g8 4 ----....___...""‘-l

2

l] 1 1 1 1 1
2003 21004 2005 2006 2007 2008 2008

Ferfiak = = Mok

6. sz. abra
Forras: A honvédség katona allomanya szociali®@pakZMNE. Kutatasi zarojelentés (2009)

Kutatasvezét Dr. Krizbai Janos

2 Nem véletlen, hogy megindult &k,rohama” a fegyveres palyak felé is. Hiszen &t Kolgot talaltak meg, - a
csaladi szamlak kifizetését tamogatd biztos- ésleegyutt a i munkakdrokh6z mérten magasabb dkint
jévedelmet. Erre csak rafejel az esetleges kiilstaigxtra jovedelme.
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A statisztikai értékek nyilvanval6 romlasanak éelékén tal, azért fontos foglalkozni
mélységében a problémaval, mert — amint mar jetezte- a legénységi éallomany
potencialis munkavallaldi, illetve csaladtagjaik e6teljesen érintve lehetnek a helyzet

romldsa soran.

1.3.1. ,Hatranyos helyzet” fiatalok

A L fiatalok” korében természetesen igen nagyok agéhekilonbségek. A
gyijtéfogalom alé tartoznak a 15 és a 30 évesek, termessremas kategoridba tartoznak a
legfeljebb altalanos iskolat illetve az egyetemégaettek; a szakmaval rendelékzés a
képzetlenek (stb.).

Azonban a legaltalanosabb, minden mas tarsadabpoctdl megkilonbdztétkozos
hatranyuk a munkatapasztalat életkorukbdl is kémétkianya. Sokuk,dleg a legfiatalabbak,

a 15-16 évesek esetében ehhez még hozzaadddik zatlkéség; de a képzettebbek is
palyakezdk, mikbézben a munkaépiac a gyakorlottabb, tapasztaltabb dolgozokatesisiz
elényben.

A fiatal korosztalyok jogképét tobb tényéris befolyasolja. Fontos tényizaz eddig
befutott életpalya sikerei, eredményei, kudarcamNIényegtelen, hogy a fiatalok a §bv
illetéen optimista beallitottsaguak, vagy borulaton sgéknlaz elkovetked éveket. A
jovéképet a személyes elképzelések, tervek befoly&soljA konkrét célokkal,
elképzelésekkel rendelkélz altalaban optimistabbak, mint sajat holnapjukebytalanul
szemlébk. A fiatalok tulnyomo tobbsége rendelkezik konkeélokkal az elkbvetkézévekre.

A személyes élettervek jorészt az életkortdl fliggek. Nagy altalanossagban azt
allithatom, hogy a legfontosabb célok az 0nall6 éigtellel, a csaladalapitdssal
kapcsolatosak, ugymint a lakaseépités, vasarlas, aiskola sikeres befejezése,
diplomaszerzés és az elhelyezkedés. Ebbe 6imz [éphet be a Magyar Honvédség, ha

olyan perspektivakat nyujt, amelyek beleillenek aiatalok céljai megvalositasabal

1.3.1.1. Demografia, csaladi helyzet a Honvédségasrra fokuszalt célcsoportnal
(fiataloknal)

A modern tarsadalom kihivasai megldisetn nehéz dontési helyzetbe hozzak az

embereket, kilondsen a palyakékzet. Minthogy a konkrétan Kizhet) és bejarhaté célok a
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fiatalok szamara alig érzékeliek, minden gyorsabban hodit kdzoéttik, ami azonnali
sikereket, azonnal vagy nagyon hamar lathaté "eéegeket" igér. A tarsadalmi kérnyezet
pedig csak ugy ontja feléjuk a devians mintaaijatos alvilagi "kinalati piac” jott |étre és
ijeszté hatékonysaggal vonzza a fiatalokat.

A kilencvenes évek soran megvaltoztak az ifjusagubgultara jelleméi. A
korosztalyok heterogénebbé valtak, a palyakezdédsezségei () tipusu szubkulturalis
csoportok létrejottéhez vezettek. A tarsadalmi ozdsok efsen érintették a fiatalabb
korosztalyokat, korukben is jeldist atstrukturalédas jott 1étre, nyertes és veszbescipkat
hozva létre A média és a kortarscsoportok hatasanak felésddésével az iskolai kultara
és a csalad egyre tavolabb keril az ifjisagi szubkdraktdl. A szocializaciés, csaladi
problémak, iskolai kudarcok okozta konfliktushelyzeaekben a fiatalok gyakran magukra
maradnak, és megoldasként egy részik az alkohol wag drogok vildgdba menekiil.

Az alkoholfogyasztas terén nem, de #&ndzés és a drogfogyasztas terlletén
egyértelntien a fiatal korosztalyok felllreprezentaltsaga rkaizk, €és ez az utdbbi években
kedvestlen tendenciakkal parostit

Talan nem is véletlen, hogy a fétté valé fiatalok k6zott sokak szamara a hétkéznapi
cselekvési tér, a lehetséges tarsas mozgasi teeggsueiien besikult, hanem egyérteliien
eltolédott a torvényesség hataran tulra.

Ezek a nehezebb sorsu, problematikusabb fiataltikevdekik és szerény tarsadalmi
tapasztalatuk kovetkeztében a Iéhdéegkdnnyebben befolyadsolhaté tarsadalmi csoportot
adjak, akik talan a legkénnyebben (és latszategkelvesebbet) kockaztatnak.

Sajat korosztalyan belll a fiatalok egyre nagyoBhylada tolt a kordbbiakhoz képest
hosszabb iét tanulassal, igy kitolodik az élsmunkaba allas itpontja, amely viszont
késlelteti a tartés partnerkapcsolatok kialakit&sah csaladalapitast. E mellett felbomlanak a
hagyomanyos csaladformak, és egyre divatosabbsad@milag elfogadottabba valnak a
hivatalos dokumentumok altal nem szentesitett ¢gjgsi mdédozatok.

Abbdl a figyelemre mélto adatbdl kell kiindulnurilggy négy év alatt 182. 96%¥Vel
csokkent a vizsgalt 15-29 éves populacio.

A csaladi és parkapcsolatban bekdvetkezett valbbzalsorban a 25-29 évegket
érintik, akik kérében a 2004 évi kutatashoz képesabb csdkkent a férjezettek aranya, és a

tartds kapcsolatok jellege is dramaian alakuldal5—-19 éves korosztalyban kevesebb, mint

2l paksi Borbala — Elekes Zsuzsanna A 11-12 évfolgarkozépiskolasok alkohol és drog fogyasztasa
Budapesten 2004-ben. Addiktoldgia 2004.111.évfolyanszam 308-330 o.
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0,5 szazalék a gyermekesek aran§fa, azonban az eurdpai tendencidkhoz hasonldéan a
szocidlisan héatranyos helyiek, alacsonyan iskolazottak korébe tartoznak. Eeglyainek
tanik, hogy a legalabb nyolc osztalyt, vagy annal asadpb szirit iskolat végzetteknél hlsz
éves kor folé emelkedett az az életkor, amikorsizgyermek megszuletik.

Az elmult négy eszterdthen mintegy 6 szazalékponttditha 15-29 éves korosztalyok
részvetele az iskolai képzésben. A nodvekedés laggldabban a 25-29 évesek
korcsoportjaban mutathaté ki, ahol 2000-hez kémesgnégyszerérott a jelenleg meg
tanulok aranya

A foglalkoztatasi helyzet és a foglalkoztatas seeeke tovabbi atalakulasokon ment
at. Mig 2000-ben a fizikai munkat vége ardnya kétharmad volt, ez 2008-ban kb.
egyharmadra csokkent. 2004-ben még atipikuskéattith le a munka és a tanulas egyuttes
megjelenését, 2008-ban ez a forma ,hétkdznapivi’ va

A rendszervaltoztatast kovein megvaltozott a csaladok és a fiatalok felhalrsloaa,

a j6w anyagi megalapozasahoz val6 viszonyététbe kerllt az azonnali fogyasztas (jelen)
és az ehhez kapcsol6dd statusszimbélumokka valgaiamirtoklasa. Ezt 2000-ben a DVD
lejatszo, 2004-ben a légkondicional6 berendezéspiszma tévé jelenitette meg. Méara ezek a
targyak is mindennapossa valtak statusszimbolumok megteremtésének forrasat nem
félretett és megsporolt jovedelem, hanem az dddzben felvett hitelek jelentették Ezt
jelzik a vizsgalatokban tapasztalt adatok is, amelelgzerint 2000-hez képest jelésdn
csokkent a pénzt félreték aranya, és ndvekedett a hitellel rendebkéz

2008-ban a magyar fiatalok 84 szazaléka hasznimilgen formaban szamitogépet.
A négy évvel ezélkti helyzethez képest ez tovabbi jeléntemelkedést mutat. 2004 és
napjaink kdzo6tt dinamikusarbti az Internetet hasznalo fiatalok aranya is. Folgtwsan zarul
az ,oll6”, amely a szamitogép- €s az Internet-hastnaranyaiban korabban mindvégig
megmutatkozott. Ma mar aligha van értelme 6nmagalsramitdgép-hasznalatnak.

Az Internet térhéditasa, a napi sdinhédiafogyasztasba valé beépilése a fiatalok
életében sajatos atrenddest eredményezett. 2004 és napjaink kozott étzékehértékben
csokkent a tévénézeésre forditott atlagd@sdnd a hétkdznapokon, mind pedig a hétvégéken.
E csokkenés azonban természetesen nem jart egklitbrab6z meédiafogyasztasra forditott
0sszid csokkenésével, hiszen a televizion ,megsporotit alszamitogép és az Internet vette
at, azzal a multitasking életformaval egyutt, arkinényege az elérh&tkommunikacios
csatornak és a kulonb®zartalmak kindlatanak megsokszorozédaséabdl fakalyamatos

figyelemmegosztas, amely leginkabb a fiatal kor@lgpkra jellema.
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Tovabb nyilt a kulturalis és ,tarsadalmi oll6”. Maar elmondhato, hogy az alacsony
iskolazottsagu szék gyermekei szamara szinte elérhetetlenné valkeatas fel§ szegmense
(egyetem), illetve a megfetielszocializacié hianyaban az elit kulturdlis teregsinalata. Itt
kell megjegyeznink, hogy a tananyagban is szérdfténelmi és kulturdlis helyek
latogatottsaga edsorban iskolahoz kétik, csupan a magasan kvalifikalt rétegek gyermekei
és a nagyobb varosokban lakdk azok, akik a cs&kajuismerkednek meg a magyar
torténelem nevezetes helyeivel.

Tobb kutatéas éketes hipotézise az volt, hogy az elmult évekbegemsddott a
szabadid-eltdltés helyszineként a plaza, mint az a ter,| &yyesul a passziv (kirakat-
nézegetés, sétdlas) és az aktiv kulturalédés ledysgmozi, éttermek, kavézok). E
vélekedéseket azonban nem lehet alatamasztanzsfyalt 15-29 éves korosztaly mintegy 6
szazaléka tolti szabadidejét egy atlagos hétkbbeapsarlokézpontban. Valamivel magasabb
az arany a éknél, valamint a Budapesten, ill. megyei jogu vasoslakok korében. Attorésr
azonban e csoportok esetében sem beszélhetlink.

A szabadidiben végzett elfoglaltsag jorészt egyeéni aktivitastikroz, a tarsasag €s
a kozosség hianya latszédikAzt is meg kell jegyezni, hogy 2004-hez képestt mzok
aranya, akik azt allitjak, hogy van barati tarsakayizsgalat egyik tisztazatlan pontja, hogy
ez a kapcsolat személykozi, vagy Interneten keiksattjak-e fenn a fiatalok. Hiht az
igényes beszédcselekvés tereihez kdtlkemmunikacio. A fiatalok kdzel egyotode ,elvan”
magaval, szabadidejét passziv modon tolti el.

A tarsadalmi kozérzet minden dimenziojaban érzékélhromlast rogzitett az
adatfelvétel 2000-hez és 2004-hez képest is. AZilelhd esztendre visszatekirit értékelést
minden dimenzidéban ddfgn negativ valaszok dominaljak. Mig 2004-ben a 9%fesek
nem egészen egyharmada latta inkabb negativandazemwéltozas 6ta elteltdsgzakot sajat
vagy csaladja szempontjabol, addig ma mar a fieteddharmada vélekedett hasonléan.

A 15-29 évesek jasorientacioja is romloé tendenciat mutat. Mig 2004-lzefiatalok
45 széazaléka gondolta azt, hogy a kozélpian javul a személyes helyzete, addig méar csak 28
szézaléka.

A legutébbi ifjisag kutatasok Osszéfgberf? megfogalmazédik, hogy a vélaszolé
magyar fiatalok alig fele véli ugy, hogy a mai remdr jobb lenne az @&bénél. A

megélhetéssel, a létbiztonsaggal kapcsolatos lekdésetében egyérteina Kadar-korszak

2 [fjusag 2004” kutatas Gyors Jelentése 81-95 0528@erkesztette: Bauer Béla, Szabé Andrea
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primatusa (pl. szocidlis biztonsag, munkalékégek), mig a fiatalok élethelyzetével
kapcsolatos kérdések (szérakozas gtetsatasi intézménybejaras lebsdge) esetében inkabb
a mostani rendszerrel szimpatizalnak a 15-29 évé&dskranézésre ugyihik, hogy a Kadar-
korszak toébbszordos kompromisszumokra épde viszonylagos szocialis biztonsagot nyujto
karaktere maradt meg leginkabb a tarsadalom kdllekimlékezetében. Mindez annak
fényében érdekes, hogy a vizsgalatba kertlt fiatelk |ényegében nincs (csak néhany
korévhez tartozonak lehet) személyes tapasztataaéz rendszeidl.

A vizsgalat egyik legizgalmasabb megallapitdsayy a 15-29 évesek hetede azon a
véleményen van, miszerint bizonyos kortlmények ko#Hegy diktatira jobb, mint a
demokrécia, tovabbi kézel egyharmaduk szadmara pedigyakorlatilag Iényegtelen, hogy
demokratikus vagy diktatorikus korilmények kozott d-e.

A fiatalsag legégébb problémait jelé térkép érdekesen alakult a hdrom nagymintas
ifjusagi vizsgalat idején. 2004-ben, amikor az lahas szocialis helyzet minden statisztikai
mutato szerint kedvébb volt a jelenleginél és a 2000-es adatoknal, 29 ®vesek sajat
szikebb életvilaguk problémaik felé fordultak, és @aidtarsaikhoz hasonléan a drogok
elterjedését, a céltalansagot, @ntizést soroltak fel. 2000-ben és 2008-ban ugyamaéiko
perspektiva hasonldéan alakul: legproblémasabbnak itélt tertlet mindkét évben a
munkanélkiliség, és ezzel Osszefiiggésben a létbitatansag szegénység volt/letEz
egyértelmien azt thAmasztja ala, hogy a 15-29 évesek differeaitan, helyzet-adekvatan

itélik meg azéket korllvevé vilagot, redlisan latjak a szocialis és a politikiekdrnyezetet.

1.3.2. Lehetséges kitorési alternativak

A témaban megjelénszamos nemzetkdzi, kdzottik Unios kutatdsok égramok és
a KSH felmérésének eredményei is jelzik: adakrk tarsadalmara sokfétennivalok varnak,
egyebek kozott a fiatalok munkégpiaci elvarasainak a realitasokhoz alakitasabamahis
inkadbb, mert a munkavallalasi tapasztalattal reeelfiatalok tdbb mint fele vélte agy, hogy
iskoldjaban egyaltalan nem készitették fel a muakalasra. A munkaérpiaci helyzet
javitasara iranyul6 intézkedéseknek - a munkanisigilcsbkkentése helyett - mindenékel
a foglalkoztatas dvitésére, az aktivitds novelésére, a bejelentglblikoztatas 6sztbnzésére
és a strukturalis atalakulas segitésére kell ifanykt Erésiteni kell azoknak az ellatasoknak a

szerepét, amelyek a munkéiaci aktivitds megyzéseét, az aktiv alladskeresést szolgaljak

30



Ezzel parhuzamosanérvényesiteni kell tarsadalombiztositasi és szodsl
ellatérendszerben a munkavallalasra valé 6sztonz&dvét, és olyan szolgaltatasi elemeket
kell kapcsolni a pénzbeli ellatasokhoz, amelyek siiy a munkaerépiacra valo
visszatérést.

A fiatalok munkaba allasat a munkatapasztalat §g/@amunkaef piaci igényeknek
meg nem feld képzettség — esetenként a kompetenciak vagy a&eali— hianya neheziti,
€s ez a korosztaly kuléndsen veszélyeztetett a be nemelentett munkavégzés
szempontjabdl is A fiatalkori inaktivitds és/vagy be nem jelentettinkavégzés meghatéarozé
lehet az egyén kébbi munkavallaléi Gtja és magatartasa szempontjéh@zert e probléma
kezelése kiemelt figyelmet kivan. A fiatalok munkaepiaci esélyeinek ndveléséhez
szukséges, hogy az oktatas és képzeés tartalmietkegeti szempontbol egyarant jobban
igazodjon a munkaé+piaci igényekhez. Mindezekkel egyutt figyelemmellkenni arra is,
hogy jelents értekvaltasok jelentek meg fiatal generaciokon W@ is. Olyan célzott
tamogatasokra van szikség, melyek kezelik az énékvaltozasokat, és amelyek novelik a
keresletet a fiatal munkageirant, tovabba 6sztonzik a munkaltatokat a palyedkdiatalok
foglalkoztatasara, mégpedig bejelentett (legatig)dikoztatasara.

Amint az elmult évek kormanyprogramjaibdl (és aembegi helyzetbl) ismert
foglalkoztatasi stratégianak arra kell iranyulri@gy a munka legyen vonzé és tényleges
lehetés€ég mindenki szamara A foglalkoztatas &vitése csak akkor értietel, hamegéri
dolgozni, ha a munkanak becsilete van, mert tisztességgslme&ést €s biztonsagot nyuijt, és
ha megéri legalisan foglalkoztatnj mert a bejelentett foglalkoztatds nem ré araamtall
nagy terheket a munkaltatbkiehhez az Unids ajanlasokkal 6sszhangban az sziksgge
hogy:

 a munkaerépiac legyen atlathatd, és megfelél 6sztondk segitsék a legalis
foglalkoztatast, valamint er6sd6djon a munkatgyi elleérzés,

* a munkat terhelé add- és jarulékterhek célzott csokkentése — a k8kgvetés
egyensulyanak megtartasa mellett — tamogassa a mueré piaci szempontbol
hatranyos helyzefi csoportok foglalkoztatasat,

* aszocialis ellatérendszer 6sztondzze-segitse daskeresest, a munkavallalast.

A gazdasag szerkezetének, a technologiai kornyelzeds a munkaépiacnak a valtozasa
megkivanja a népesség képzettségi szintjenek dés@teaz oktatas €s képzzerkezetének
és tartalmdnak a munkéempiaci igényekhez valé folyamatos hozzaigazitagdibsl a

szempontbdl kedvéz folyamatnak tekinthét a fiatalok képzettségi szintjenek utobbi
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évtizedben tapasztalt igen gyors emelkedésgyanakkor Magyarorszagon jelenleg a
munka vildga és a képzési rendszerek kozott fennéllkapcsolat nem elég szoros, a
szakképzés és a fdlsktatas kibocsatasa €s midsége nincs dsszhangban a munkaier
piaci kereslettel, a kézoktatasi rendszer pedig nerhiztositja kielégitoen a részvételhez
szliikséges kompetenciak elsajatitasat.

Ahhoz, hogy a szakképzés és a dekepzés a jelenleginél jobban megfeleljen a
gazdasag €s a munkégiac igényeinek, tartalmi fejlesztésekre és a kepzgerkezetének
alakitasara egyarant szikség van. Szikséges tovabkét rendszernek a jelenleginél
dsszehangoltabb kodtetése, a munkaltatokkal és a gazdasag egyélep&reel valo
kapcsolatanak ésitése. A képzési rendszer fejlesztésével és a gatd® rendszer
bévitésével 6sztondzni kell a munkavallalokat a képeé vald részvételre, a vallalatokat
pedig arra, hogy tdbbet forditsanak munkavallalogpzaésére.A szakképzés és a
felnéttképzés munkael piaci igényeknek megfeldé miikodtetését szolgaljak az alabbi
intézkedések:

* A versenyképesség meghataroz6 eleme az innovaciGSpésség az oktatasi és
képzési rendszer minden szintjén. Kulondsen fontoszerepet jatszanak ebben a
folyamatban a kutatas-fejlesztés centrumai, vagyisa létrehozott tudast
hatékonyan terjeszt felsoktatasi intézmények.

* A versenyképesség novelése szempontjabol elengedtien tarsadalmi
méretekben a népesség gyenge vallalkozoi készségkjn kommunikacios,
kooperacios, valamint komplex problémamegoldo képsggeinek fejlesztése.

A munkavallalok bejelentésének torvényi koteleZgies mellett olyan 0sztonzeésre,
intézkedésekre is szikség van, amelyek a munk#sillgenyleges lehétéggeé teszik azok
szaméra is, akiknek képzettségbeli vagy egyeb d@idtkényeikiél fakado hatranyaik
(lakéhely, fogyatékossag, gyermek vagy mas hozra@rotthoni gondozasa, stb.) nehezitik

az elhelyezkedésEhhez sziikséges, hogy:

» létrejojjon egy olyan integralt foglalkoztatasi ésszocialis szolgaltato-rendszer,
amely — a munkavallalasi kord emberek esetében — gmehangoltan képes
kezelni az inaktivitast és a szocialis hatranyokata munkaeré piaci aktivitas
0sztbnozésére helyezve a hangsuiyt,

* az egész életen at tartd tanulas lehitégei mindenki szamara hozzaférhévé

valjanak beleértve az alacsony iskolai végzettség@mbereket is,
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* az oktatasi rendszer biztositsa a munkaérpiaci részvételhez szilkséges készségek
és versenyképes tudas elsajatitasat,

* a foglalkoztathatosag javitasa és a munkaér piaci diszkriminacio elleni
kiizdelemmel segitse a roma népesség és mas hatranywelyzefi csoportok
munkaeré-piaci részvételének novelését,

* az egeészseégi allapot javitasat €s az egészség amEgét szolgald intézkedések
hozzajaruljanak a munkabdl tartdsan kiszoruldk szananak csokkentéséhez,

* a gazdasagot, a munkadipiacot és az oktatast érind terileti (regionalis, megyei,
helyi) stratégiak és intézkedések fokozottabb Ossmngolasa edsegitse a
foglalkoztatés tertleti kiilonbségeinek csokkentését

A tennivalékat — az unios foglalkoztatasi iranymasokkal 6sszhangban — az alabbi
harom prioritas mentén foglaltak 6ssze azymh kormanyzat foglalkoztatashoz kapcsolédo
intézkedéseit:

1. A munkaew piaci részvétel novelése és a szocialis védelmmdseerek

modernizalasa.

2. A munkavallalék és a vallalkozasok alkalmazkoddképégének javitasa.

3. Hatékonyabb humanaefforras-fejlesztés jobb mi#ségi oktatas és képzés révén.
Ezek az elvek és térekvések megtalalhatok az Ujylstagszag Programb@tis jelezve, hogy
nagyon fontos stratégiai kérdélsvan szo.

A magyar gazdasag versenyképességének noveléséliditmhetetlen az emberi
eréforrasok mirbségének folyamatos javitasa. A valtozé gazdasadgilik@&nyekhez valo
alkalmazkodas egyik feltétele, hogy az egyének ergiigpes tudassal és megiélel
képessegekkel rendelkezzenek.

Az oktatasi-képzési rendszer hatékonysagat,osdigét, a szolgaltatasokhoz vald
egyenb hozzaférést, a munkdgiaccal és gazdasaggal valo kapcsolat nisiisét szolgalo
strukturdlis reformok megke#dtek. Az altalanos képzés (kulcskompetenciak fejéee), a
szakképzés (tartalmi fejlesztés, intézmeényrendsaeronalizalasa) és a félsktatas (a
bolognai folyamat részeként a kétciklusi képzésidseer kialakitdsa) tertletén egyarant
megtorténtek az ealslépések, amelynek keretét az |. Nemzeti FejlesZlésv operativ

programjai* és a hazai finanszirozasu programok jelentették.

23 Uj Magyarorszag,szabadsag és szolidaritas prograf6-2010 13-17.0., 22-28.0.
2% Huméanetforras Fejlesztés Operativ Program 2004-2006, GamiaVersenyképesség Operativ Program
2004-2006.
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A gazdasag szerkezetének, a technoldgiai kornyezeés a munkaépiacnak a
valtozasa megkivanja a népesség képzettségi swhtj@ novelését, az oktatas és képzés
szerkezetének és tartalmanak a murikgéaci igényekhez valo folyamatos hozzaigazitasat.
Ebbsl a szempontbol kedvéZolyamatnak tekinthéta fiatalok képzettségi szintjének utobbi
évtizedben tapasztalt igen gyors emelkedésgyanakkor Magyarorszagon jelenleg a
munka vildga és a képzési rendszerek kozott fennéllkapcsolat nem elég szoros, a
szakképzés és a fdlsktatas kibocsatasa é€s midsége nincs dsszhangban a munkaier
piaci kereslettel, a kézoktatasi rendszer pedig nerhiztositja kielégitoen a részvételhez
sziikséges kompetenciak elsajatitasat.

Kulondsen fontos tovabbéa, hogy mindenki szamarenetik legyenek az oktatasi és
képzési lehdiségek. Megkulonboztetett figyelmet kell forditani Bnunkaeé-piaci
szempontbdl hatranyos helyietsoportokra, amelyeknek az oktatasban és képzéstién
sikeres részvételéhez célzott segitségre vagy osajdeltételekre van szikség. A
munkavallalok alkalmazkoddképességénebsigése szempontjabol meghatarozo, hogy az
egész életen at tartd tanulas lésége mindenki szamara eléhdegyen, beleértve az
alacsony iskolai végzettségnunkavallalokat és azddebb munkavallalokat is.

A Kkozépiskolakban nyujtand6 palyaorientacios istedreek részben az iskola
befejezése utani konkrét palya-, vagy munkahelgplkbsztasara, esetenként palyakorrekciora
kellene felkészitenie. A kerettantervek |éisege ellenére csupan a szakiskolak egy része
vezette be a 9. évfolyamon a palyaorientacio tgpédr a kozépiskolak dohttdbbségében
csak az allampolgari ismeretek, illetve az altatanevelés kérdéskorén belll foglalkoznak a
tudatos életpalya-tervezéssel, a szakmavalasztadedale a palyakorrekcidéval. Ennek
fontossagat pedig a Katonai alapismeretek tanté&rgyutatja. Azokban az iskolakban, ahol
bevezették (érettségi targyként is felvették) jawalgasabb a katonai palya iranti érddkis,
mint mashol.

A munkaugyi szervezeten bekit elmult években kiépulfaglalkoztatasi informéacios
kozpontok (FIT) rendszeremfnden megyében:iktdik egy hatdkoriikazonban viszonylag
szik, mivel igénybevételik onkéntes, mind a személyeindna szervezetek (pl. iskolék)
vonatkozasaban. A hatranyos helyizidtalok csoportjanak gyakran a tarsadalombaygie
tanuldsra valo sikertelen szocializalédassal, vablpmaja, tehat helyzetik javithato.

Ebben a helyzetben, az ilyen ,hatrannyal” indulé fatalok estében a Magyar
Honvédség lehet az a kdzeg, amely kiegyenlitheti ozott” egyenlétlenségeket, a

juttatasi rendszereével, szervezeti kultargjaval, ig alakitva ki a szervezeti megtarto eit.
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Természetesen nagy kérdeés, hogy az inditott szélési programok milyen atalakulason
mentek &t a konvergencia-program nyomasa alatt.

Osszességében a rendszervaltozas kovetkeztében dént atalakult a magyar
tarsadalom. Alapve® valtozdsok kovetkeztek be a gazdasag szerkezetépmegvaltoztak
a tulajdon viszonyok, korabbi agazatok leépulltek, agazdasagi termelés meredeken
visszaesett. Gyokeresen atalakult a politikai rend®r. A megjelerd és tdmeges
munkanélkiliség 0] veszélyforrasként jelent meg a mmkavallalok szemében. A
fejezetben ,leirt tarsadalom” a Magyar Honvédség rkrutaciés kornyezete. Ebben a
kornyezetben ,termelédik” a honvédség személyi allomanyanak tobbségét ad
szerddéses legénység. Ezaltal a honvédség vézaélomanyanak, olyan korabban nem
ismert jelenségekkel kell szembenézni és ezekre rfeglé valaszokat adni, mint a
szegénység, adk tulreprezentéltsaga a hade6ben, az eltéb magatartas és viselkedési
formak, a csaladi szocializacio hianya, a strukturkatlan kézésségek, a munkavallaloi
szellemiség a hivatasos szellemiséggel szemben,
igy tehat fejezetben megjelenitett informaciok, koetkeztetések ismerete elengedhetetlen
a vezeb szamara, a helyes vezéit magatartds kialakitasdhoz, a sikeres szervezeti

miikodéshez.
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2. A tarsadalmi valtozasok ,lizenete” a vezetés széama

A tarsadalmi véltozasok nem hagyjak érintetlenti&rgsadalmi alrendszereket, igy a
hadsereget, a honvédséget sem. Ha a kornyezetikakovaltozasok torvénysem hatnak
az alrendszerekre, a honvédségre is. Ezeket azaatikat ,kddolni” kell és ,at kell vezetni” a
szervezeti mikodésbe. Ennek az ,atvezetésnek” meghatarozo sémrep vezei. Azért
meghataroz6 a vezdi, mert a vezeb az az ember, aki képes elérni hogy szervezetének
tagjai:

« elkotelezetten riikddjenek vele,

* egy vagy tobb kdzo6s cél érdekeében,

» képességeik, tehetségik, energiaik felhasznalasaval
A vezetéstudomany tudomannya valasa, az 1900-aktéévkezdidéerf> az alabbi
irAnyzatok letisztulasaval kovetkezett be:

1. Klasszikus iskola, (Taylor, Weber, Fayol)

Human relations (E. Mayo.)

Magatartastudomanyi dontéselmélet (Ch. Barnar@iion)
A rendszerelmélet és kibernetika

A kontingencia elmélet

Az ersforras fliggés elméletei

Az intézményi (institucionalista) elmélet

A populécids 6koldgia elmélet

© © N o o bk~ 0D

A stratégiai valasztas és stratégiai menedzsmerdiete

10. A szervezeti kultra

A klasszikus iskola

A klasszikus iskola olyan napjainkig haté nézetezedt képviselt, amely az adott kor
kérdéseire adott valaszokat. F. W. Taylor munkassawggfeled kritikaval szemlélve

napjaink vezéiinek is adhat probléma-megoldasi mintékat.

%% Bakacsi, Balaton, Dobak, Marias szerk.: Vezetéen&zés I1., Aula, Bp. 1991.
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A taylori gondolatok az aldbbi tertileteket hangeatgk:

* avallalat kilonféle tevékenységeinek racionaligszervezese,

» atervezeés és termelésiranyitds szervezeti hattekéalakitasa,

» afunkcionalis szervezeti formak alapjainak megtdése,

* abérezési rendszerek,

* a munkanormazas technikai alapjai.

A fizikai és szellemi munka szétvalasztasa a kdrszéikségszésegeildl fakadt. A mérnoki
szemlélet a munkaszervezésben, amely pontiisagbkat dolgoz ki a tevékenységekre, a
mobdszerekre, szerszamokra jetenbatékonysadg noveltényesvé valt. Az egyéni feladat
meghatarozas és a teljesitménybér az egyes mueljasstiképességének maximumat célozta
meg.

Az allamigazgatas teriletére alkalmas munkaszesyezsZ iranyitas elveinek
kialakitasa H. Fayo{1841-1925) nevehez lkiitik. Kialakitotta az altalanos vesefunkciok
rendszerét (tervezés, szervezés, operativ iranyitasdinacio és ellgémzés). A szervezeti
tovabblépés a funkcionalis tdrzskari rendszer falé,egyvonalas utasitasi lanc kialakitasa
hosszu idre a szervezés, a szervezetalakitas alapelve lett.

A burokratikus szervezet idedltipusanak kialakitddax Weber (1864-1920)
munkassagahoz kiitik. Az idealtipikus szervezeti format az alabbiakihatjuk le:

* munkamegosztas,

* szabalyozottsag,

» hierarchia,

* irdsos kommunikacio,

* szakmai hozzaértés,

» objektivitas,

* személytelenség.

Az iranyzat kritikai az ember gépként kezelését gsatyoztak. A klasszikus iranyzat
figyelmen kivil hagyta az ember kapcsolatok iraigényét, a motivacié rendszer
egyoldalusaga az ember autonom tendenciait, vataamtnhogy a teljesitmény szabalyozas a

fels korlat atlépését is lehetetlenné tette, igy atészett onmaga legnagyobb korlatja.
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A human relations

E. Mayo (1880-1949) és munkatarsai a Dél- angliawtthorne nivekben veégzett
kutatasai inditottak el agmberi kapcsolatok iranyza&tépvisebit a csoportviszonyok és a
motivaciok vizsgalatanak Uj atjan. Nézetlk szeardzervezet szocio-technikai rendszer, s a
tarsadalmi jelled alkotok jelends befolyast gyakorolnak az egyén szervezeti magataa. A
szervezeten belll az egyén sajatosan megformadstetolt be, olyan norméakat alakithat ki,
amelyek eltérnek a szervezeti norméatdl. Az egyéselkedést az érzelmek és dtibk
jelentbs mértékben befolyasoljak, igy az oszt®nendszerben helyet kell kapniuk a tarsas és
pszicholdgiai motivatoroknak is. Az informalis ceopdndllé entitds, amely hatdst gyakorol a
dolgozo6 attitidjeire és teljesitményére. A pozicid hatalman nyugwtoriter vezetés
modszertanat tovabb kell fejleszteni a demokratileretési stilus meghonositasa iranyaba. A
dolgozo teljesitménye és elégedettsége szorosl&agemutat, tehat figyelembe kell venni a
dolgoz6i elégedettséget, mint termelési téfileA vezetés hatékonysdga oOsszefligg a
kommunikacidval, tehat biztositani sziikséges avezeti szintek kozotti informacio aramlas
csatorndit. A munkasok részvétele segiti a vezestezetésnek technikai és szocialis
képzettséggel is rendelkeznie kell.

Az irdnyzat kritikdi a manipulativ jelleget hanggi#tadk. A motivaciok terén
bekovetkezett modosulas a vdiegyakorlatban az ellentételezés nélkili munkavegzé
szinonimajat alakitotta ki. Vagyis: ha l|éteznek psttudaton és egyéni pszicholégiai
jellemzskon alapuld vezetési technikak, akkor ezek alkaftkagz anyagi ellentételezés

kivaltasara, igy a profit novéhatasuk miatt az alkalmazéasuk kétélez

A magatartastudomanyi dontéselmélet

Az informaci6elmélet megjelenése, taEse jelerits hatast gyakorolt a vezetésr
alkotott nézetek alakulasara. A vedetontés tudomanyos igéfyizsgalata, H. Simon
(1916-2001) munkassaga (amely a vaséarléi magatantzsgalataval indult), olyan Uj
szemléletmddot eredményezett, amely jéleitatast fejt ki napjaink vezetgondolkodasara.
Az a gondolat, hogy a vezetdontés csak korlatozottan raciondlis, alapjaitéza meg a
vezetés mernoki alapu szemléletét.

A végtelen mennyiség informacié véges kapacitasokkal todérfeldolgozasa
szukségszéen tolja el a dontést az optimumrol a kielédgélé. Hogy mi a kielégdt dontés,

azt az egyén, a szervezet multbéli tapasztalataz ém. ,aspiraciés szint" hatarozza meg. A
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rutin (programozhato) €s nem rutin, nem programigz{egyedi, jelertis kovetkezményekkel
jard) dontések és eljarasok efiémetdédusa az intuitiv, emocionalis alapl dontések

létjogosultsagara hivta fel a figyelmet.

A rendszerelmélet, kibernetika, informacios technalgiak

A rendszerelméleta valos vilagban tkodo, elemekBl és az elemek kapcsolatainak
0sszességéb felépul rendszerek kozos torvénysiségeit vizsgalja.A kibernetika a
rendszer iranyitas kérdéseivel foglalkozik, a shazasi rendszerek i#hodése szoros
kapcsolatban all a vezetéssel. A két tudomanytedgglittes fefildése tette lehé&té olyan
multidiszciplinaris modellek kifejlesztését, ameédyképesek az integralt vezetést tamogato

informatikai rendszer kévetelményeinek eleget tenni

A kontingencia elméletek

Az iranyzat a nevében hordozza kozponti gondolatatviszonylagossagotA
szervezetek alakitdsanak nem létezik egyetlen unizdlis modellje vagy modszere A
konkrét szervezet konkrét kild és bel§ determinansai hatarozzdk meg egy szervezet
hatékonysagat A szervezeti strukturat meghatarozé kilenyedk (piac, a gazdasagi
kornyezet, a tarsadalmi kdrnyezet, a tudomanya$mikai kdrnyezet, a kulturalis kérnyezet)
kolcsbnhatasban all a vallalati belkdrnyezet elemeivel (méret, profil, technologiaing,
foldrajzi elhelyezkedés stb.). Ezek egyiittes hasdaigitja a szervezet konkrét jelleditz pl.:
munkamegosztas, hataskor eloszlas, kommunika@babpozas, koordinacio stb..

Az elmélet szlletésének, féjlésének idszakaban (1960-1970) a cél az egyetlen
tényedbe diritett magyarazat a szervezet viselkedésére (dinmmkornyezet-organikus
szervezet, stabil kérnyezet - mechanikus szerveaeés$bbi idészakok a tdbb tényéz
egyltt jarasara helyezik a hangsulyt. A matematikaiatisztikai mddszereken nyugvo

tobbvaltozis szervezetelemzés modszertana az elekéhaig hatd terméke.

Az eréforras-fliggés elmélete

A szervezetek dontéshozoéinak alagviEtrekvése, hogy megszerezzék és biztositsak a
miikodéshez szikségesofarrasokat (pénz, munkagrinforméacid). A szervezet kiisés
belss viszonyrendszerében azfarrasok birtokosaitdl vald fliggés mértéke hatdsomeg a

fontossagot. A fuggeés konkrét formaban nyilvanugnaevewk, a szallitok, a tulajdonosok,
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tarsadalmi-, politikai intézmények vonatkozasabAm. eréforrasokhoz valé hozzajutast
biztositok (pl.: tarsadalmi kapcsolatok) hatalmi hdyzetbe emelnek a szervezeten belll és

a szervezetkozi kapcsolatok teriletén.

Az institucionalista elmélet

Az allam, gazdasagi szerepének, szervezetformaldsduzak vizsgalata, egyes
szervezeti megoldasok mogott huzédd hatalmi-, d8§gi kapcsolatok vizsgélata szilte az
elmélet alapgondolatait. Az allamoééosrras birtokos és szabalyzé hatalom, és mint ilyen
elényok, és hatranyok forrasa lehet. A szervezetilaliakodas a sikeres szervezeti mintak
kovetését a vélt éhyok vagy legitimaciok elérése érdekében tarthbgaznosnak. Minél
szorosabb a szervezet-dllam kapcsolat anndl inkédhak a szervezetek hasonlova
egymashoz és az allamhoz. Az elmélet vizsgaljaeavezetktzi kapcsolatok szerepét is a

szervezeti formak elterjedésében.

A populécids dkoldgia elmélet

A természetes szelekcid mechanizmusai analdg médmatkoznak a szervezeti
csoportok alakulasara. Az elmélet vizsgalja, hoglyan torvényszdiségek szabalyozzak a
szervezeti formak kivalasztddasat, milyen okokraetleed vissza az egymasba alakulas, az
egyes formak fennmaradasa, illetve masok megse. A kdrnyezet a hasonlosag preferencia
mentén tamogatja a szervezeteket. Afagrasokért folyoé versenyben azisebb marad fenn,

de a fejbdés megertése csak a szervezetek populacidinakdlazaval lehetséges.

A stratégiai valasztas €és a stratégiai menedzsmegltnéletei

J. Child (1972) vetette fel, hogy a kontingencia delb szervezet - kdrnyezet
kapcsolata egy sajatos mediatoron, a stratégiasxtison keresztil érvényesil. Egy konkrét
feltételrendszerben tébb valasztas lehetséges, laszt@it stratégia alakitjia a szervezet
strukturgjat. A tovabbfejlesztés azt a gondolatrtetnkdveti, hogy a stratégia részeként a
miikodeési kornyezet is a valasztas hatokorébe keegyis az alapanyag-termék-piac lanc,
mint kornyezet a valasztott ténydzkorébe tartozik. A stratégiai tervezés iranyzatd.
Vilaghaborut kovet idészak terméke. A vallalati tervek hosszwhdrizontja, a gazdasagi

ndvekedés éforras integracié igénye a stratégiai tervezésbatatkozott meg. A hetvenes

40



évek valsaga a stratégiai tervezés mellett a @aptaciok felértékébdését eredményezte. A
kozponti kérdés, az addig toretlen ndvekedés hedyedrnyezeti alkalmazkodas lett.

A nyolcvanas évek fdgjlési tendencidja csakdsiti a valtozasok figyelembevételének
szlikségszéiségét, a részletes tervek helyébe a stratégiai epoi® lép, melynek
megvalodsitdja a stratégiai menedzsment. A menedzsih&érdései arra irdnyultak, hogy mi
szikséges a stratégia megvaldsitdsahoz. Lényegéhksé stratégia-struktira kapcsolat, a
hatalmi és informaciés rendszer Osszeflggese, éorers allokaciés rendszerek és a

szervezeti kultira, mint széles spektrumu és hossaliszabalyzé.

A szervezeti kultira

A kulturdlis antropologia, a munkakultira kutatdsak magatartastudomanyban
integralédd szervezetszocioldgiai és szervezetpsiigiai ismerettomeg talajan féglik
napjainkban is a szervezeti kultira, kutatds. Azedp szervezet (intra) kulturdlis
sajatossagaitdl tart az inter- és multikulturalian@nyaba. A szervezet kultargjat H. Schein
(1928-2004) szerint az embéra vilagrol és a konkrét problémardl vallott hkitdiedelmek,
mig e hiteket, az embéira vilagra, a problémara és az emberre vonatkéedfedtevesek
hatdrozzak meg. A szervezeti kultara an. "Jéghegydellje lathatd és nem lathato elemekre
bontja a kulturalis 6sszetéket.

A vezetési stilus korszerelméletei eljutottak addig a felismerésig, hogyezetés
nem egy, hanem a kétpélusu valésagdiem ugy van (amint ezt a dontés kézpontu Lewin
iskola tartotta az autokrata-demokratikus, laistem sémaval operélva), hogy a veiket
(parancsnok) ilyen vagy olyan viselkedésmintajdlusha a beosztottak ilyen vagy olyan
viselkedését, teljesitménymagatartdsat vonja mdga. \Ha igy volna, az Ugyes vexet
parancsnok, a sajat stilusanak alakitasaval, ngbgaviselkedéskulturajaval "azt hozza ki a
beosztottakbdl, amit akar”. Ha igy volna a beosakatt munkaeszkdzként foghatna fel a
szervezet feladatainak elvégzése érdekében, ,cdakngg kellene tanulnia a fogasokat”,
ahogy ez egyéb munkaeszkozdkre is all.

A kozos siker mindkeét félen egyarant malik, ehheardban mindkét fél szempontjait
egyenb sullyal kell tekintetbe venni. A legjobb néisegi ellewr a ,fogyasztd”. Marpedig ha
munkatars munkajanak bizonyos meértékig a \eaejfogyasztéja”, akkor ugyanolyan joggal
mondhato el, hogy a vedemunkdjanak viszont egyil6 f,fogyasztdja” a beosztott, aki sajat

bérén, sajat feladathelyzetében, a feladataival l@dptss problémak megoldasi folyamataban
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érzi, tapasztalja, hogy milyen ennek a vézetunkanak a mifisége, mennyire hasznalhaté a
kdz0Os célok érdekében.

Mi kulonbség az egypolusu és a kétpolusu vezetdéscdpcid kozott? Az, hogy az
elobbi a © hangsulyt az ,0sztonzésre” helyezi, az utobbi gedi feladatok tartalmara,
jelenségére, a munkatars szamara vonzo jellegére.

Az egypOlusu, egyszer negativ ,0sztokizel” probdlja riasztani a beosztottakat a
nemkivanatos viselkedésformaktol, maskor pozitivzt@stHkkel probalja vonzani
(,csalogatni”) a szervezet érdekét szolgalé matgbormak felé.

A kétpdlusu vezetési koncepcid ezzel szemben, llx figyel az 6sztonzési
rendszerre, hogy példanak okaért ne gatolja, hasegitse & a teljesitményre vald
bedllitodast, ne sértse, hanem elégitse ki a iiefjésyre valo beallitddast, ne sértse, hanem
elégitse ki a munkatarsak igazsagérzetéty aiflyt nem ennek, hanem mint emlitettem a
feladatok tartalmanak adj#® kétpdlusu koncepcidét magaéeva tel vezet megpréobalja
beleélni magat a beosztottak lelkiletébe, ambicidéh

Az egypolusu vezetési koncepcid paradox hatulije: a szervezetnél 1&é& negativ
jelenségekért a vezék a felelosek.

A kétpolusu vezetés koncepcidja hangsulyozza: minéhagyobb figyelmet
szentelink ennek a masik un., szuverén ,kezdetnek— a munkatars a személy, a
beosztott és nem pedig egy élettelen eszkdz egyveran impulzus lép a képbe — annal

jobban koézelitink a hatékony vezetés eszményéhez.

2.1. Totalis szervezetek iikbdése, a hadsereg szervezeti jellefiiz hatasa a vezdti
magatartasra

A totdlis szervezetekben az emberi problémask szempontbdl ésebben,
0sszetettebben, elfojtottabban, és szervezeti okiakt is kevésbé lathatéan jelennek meg.
Ezért ugy gondolom, elengedhetetlen az ilyen szete& ntikodésének, rikodési
zavarainak a megismerése, annal is inkabb, mextiseneg az ilyen szervezetek kdzé tartozik.
Aktualitasat indokolja a NATO csatlakozas, a bekkerett strukturalis valtozasok, és az,
hogy a tartésan hibas szervezetikidésnek belathatatlan kovetkezményei lehetnekd min
szervezeti, mind emberi oldalrél. Ezt pedig ma modbadserege nem engedheti meg

maganak.
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A totdlis szervezetek és jellegzetességeik

A szociologia totalis szervezeteknek nevezi az oiysszervezeteket, amelyek a
benne ébk, — dolgozék — napi huszonnégy orajat ellefirzi és ez alatt a teljes
tevékenységtiket feliigyeli. A totalis szervezetekre jelledz hogy igyekeznek teljes
ellendrzést megvaldsitani a hozzajuk tartozok felett.

Tokeéletes totalis szervezet nem létezik, ennekneélle a szervezetek jeléat része
rendelkezik totalis beltésekkdtzek alapjan harom ,nagy” tipusra oszthatjuk azokat a
szervezeteket, amelyeknél a totalitas bizonyos jetizetességei ésebben, vagy kevésbé
erételjesen megtalalhatok.

Az eld csoportba az olyan szervezetek tartoznak, mint aiskola vagy a kérhaz
Ezek a szervezetek csak bizonyos mértékig gyakakokllerdrzést a hozzajuk tartozo
emberek felett, azt is csak egy részik felett teseg. (A korhadzban a betegek a nap 24
ordjaban tartézkodnak. A gyodgyitds technoldgia kéimeényei, a munka Utemezése a
gyogyulas egyéb feltételei — csend, tisztasaghetéség, stb. — vezetnek egytttesen oda,
hogy ezen szervezetek kénytelenek a kozvetlen obafpai elemeken tul is ellénzést
gyakorolni az ott lé§ betegek viselkedése, tevekenysege, életritmusst.jeAzonban
ezeknek a szervezeteknek a totalitasa jel@fg mértékben korlatozott. A beteg— nyilvan
bizonyos kockazatot véllalva —maga donthet arrdl, hogy mikor szinteti a korhazi
tartdzkodasét, mint ahogy a diak is véaltoztathat ikolat.

Az iskola az iskolan kivili i6k csak nehezen tudja ell&ieni, bar erre az igszakra is
viselkedési normékat ir &l elvarja hogy bizonyos tevékenységekben az iskdtaiutan is
részt vegyenek a gyerekek, vagy a kiadott feladaiolkorlatozza" szabadidejiket .Az 6sszes
kényszer jelled elem mellett a@anuldknak egyéni dontése , hogy milyen mértékbisark
ezen feltételeknek megfelelnA felsorolt két szervezetben a totalis kontrol laa az
alkalmazottak felett.

A totalis jellegzetességekkel rendelkézszervezetek masodikipusat a gazdasagi
szervezetek alkotjdk Ezekben a szervezetekben peofit motivacio készteti arra a
tulajdonosokat, illetve menedzsmentet, hogy az ott dolgozok fetenél esebb, lehélleg
totalis kontrolt gyakoroljanak .

A vallatok nemcsak a szervezeten bellli életet ffdk szabalyozni. Hozza kivannak
férni a dolgozék maganbeszélgetéseikhez, maganiapaikhoz, egészségligyi adataikhoz,

igy az elledrzést kiterjeszteni a szervezeten Kkivili életre 5ZIKmert, hogy szamos
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autogyarto vallalat elvarja dolgozoitdl, hogy csakeég autbival kdzlekedjenek, mas markat
nem vasarolhatnak.

Szamos véllalat kozép és f@lezetinek maganéletét teljes mértékben ellemi
kivanja. Csaladi életu&r, egyéb maganéleti dolgaikrél, a szerveadefiiggetlen Ulzleti
kapcsolataikrdl informaciokat @jenek. Vannak vallatok (vallalkozasok) melyek Kéré
Oltozetet, magatartasformakat irnaé éblgozoik részére munkahelyen kivil is.

A gazdasagi szervezetek totalis szervezet irany@a glmozdulasa, illetve ennek
hasznossaga jol méribetkdvetheb a szervezet gazdasagi mutatoival. Adott esetlén jél
szamolhatok az ilyen iranya ,elhajlas” koltségeiedmeényei. Ezek a szervezetek e cél
elérése érdekében megfélélsztonzési és ellérzési rendszert épitettek ki.

Végil a totalis szervezetek harmadik , legjellegzesebb tipusa az, ahol a totalis
irdnyitasi forma kiépitése a szervezet fikodésének alapvdt jellegzetessége .A totalis
irAnyd elmozdulas nélkil a szervezet nem tudna beténi alapveté feladatait.
Gyakorlatilag szinte miikbdésképtelen lenne.

llyen tipusu szervezetek a hadsereg, a borton, itle pszichiatriai zart intézetek.

A harom felsorolt szervezet kdzlil a hadsereg még bhn is eltér a masik ketbtél, hogy a
korabbi valtozd (sorozott) allomanya mellett az ahkndo (hivatasos, szewéses)
allomanya is a totalis mikodési rendnek van alarendelve. A szervezeten kiNiélete
(maganélete) sem kulonul el a szervezélt E szervezetek jellegzetessége, hogy a
szervezeti tagsag a korabbi valtozo allomany részémnem alternativ valasztasi lehéség
— bizonyos kivételek®él eltekintve —, hanem a szervezetet kotelézszamukra elfogadni
(torvényi eléirdsok, hadkotelezettség stb.) .

A honvédség, az eddig felsorolt szervezetékiabban kilonbodzik alapveben, hogy
a totélis mikddési rend a feladat végrehajtadsanak rendje is eggn.

A totalis szervezet egész problematikajat a szakidalom Nagy Frigyes porosz
uralkodéig®® vezeti vissza® volt az, aki olyan hadsereget szervezett, amefyy mészben
elnyomorodott szegényesd biindzokbol, kilfoldi zsoldosokbol és katonanak menni nem
akarokbdl allt. Vagyis olyanokbdl, akik nem igazakartak harcolni. Ennek a témegnek
katonai egységekké vald szervezéséhez felhaszaaltanai 1égiok szervezésénél szerzett
tapasztalatokat. Katonai reformjaképperbképes, komoly hadsereget hozott létre, ezzel

atalakitva az addigi europai hadsereg szervezégoghatot.

%6 11.( Nagy ) Frigyes porosz kirdly 1712-1788 felvilagosult abszolutizmus kiemelkiécképvisebje volt,
masrészf) teremtette meg a porosz katonai birokratikusrigépezet alapjait
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Az O alapelvei jelentek meg kébb a XX. szézad elejgn a
szervezetszociologiaban, a birokracia elméletekbenmint egy olyan gépszdien
szervezett, az emberi szubjektumot ,megsemmisgit szervezeti formaban, amely
alkalmas arra, hogy a legracionalisabban, gépszéen, pontosan érje el a kivant célt.

Ezek a szervezetek— azaltal, hogy ,ratelepednek” az egyénreatfogo jellegik, és
kényszer korilményei miatt lestikitik az egyén fizikalis és mentalis ,menekuilési”
lehetéségeit, tulélési-, megélési technikait. A keletkézgyéni konfliktusok eltérnek —a
szervezeti sajatossagok miatt —a korabban tapasztaltaktol, ezaltal feltarasuk,
megoldasuk — a nem létekzkorrekcids és esetleges monitoring rendszerek higaban —

eltér az eddig tanult és elfogadott kezelési techaktol.

2.1.1. A totalis szervezetek balshatalmi rendszere

A totalis szervezetek hatalmi rendszere altalabameitiv. Eqy hatalmi szervezeem
tranzitiv akkor, ha a flggségi viszonyainem terjednek ki a szervezeten Kivdli
kapcsolatokra. A munkaltatoi viszony egyben fUggggi viszony is. Ha ez a viszony nem
tranzitiv, ez azt jelenti, hogy nem terjed illetegiedhet ki mas jelldg— munkahelyen kivli
— kapcsolatokra.

Tranzitiv a hatalmi viszony akkor, ha a helyzet az ébbivel ellentétes figgetlenul
attol, hogy egy szervezet mennyire totélis jdlleay hatalmi rendszerben meg van a potencialis
lehettiség arra, hogy a szervezeti fiagggi viszonyok a kapcsolatok mas terlletére is
kiterjedjenek.

A nyugati szociologiai irodalomban egyre nagyobbrebélyesebb problémaként
jelentkezik a &nok-beosztotti viszonynal az a kérdés, hogymrok milyen mértékben és
maodon probalja e fudgégi viszonyt kiterjeszteni az élet egyeb teriitetei
Befolyasolni a beosztott munkan kivili maganéletagy az eltér nemek esetében szexudlis
zaklatasnak kitenni az illéhdlgyet, visszaélve hatalmaval.

Amennyiben erre lehésége van akkor ez a hatalmi helyzet tranzitiv, isagy alap
fuggosegi viszonyok attéddnek akar a maganéleti kapcsolatokra is.

Az ilyen tipusu szervezetekben igen gyakran nehézeghuzni a hatarvonalat a
feladatvégzes, az dnkény és a szankciok kozott.

E harom dolog igen gyakran 6sszemosdédik, keverediRendszeres gyakorlat az,

hogy az elvégzendl feladatokat, tevékenységeket olyan mértékben, olgaaranyokban,
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vagy modon osztjak ki, végeztetik el, hogy az igynkényeskedésre, informalis és nem
intézményesitett szankcionélasra ad lehéséget. A hatalmi tranzitivitas kovetkeztében a

feladat, a szankcio és az dnkény dsszemosodasanetiehéz veédekezni. Ezek a helyzetek
nehezen bizonyithatdk.

Az egyeértelmi és széléséges esetek kivételével a totalis szervezeteknek&givan
az a jellegzetessége , hogy rendkivil & mértékben védik a hierarchia iranyitasi
egységet, igy lehetetlenné téve az 0Osszemosoddasaokblpmas eseteivel szembeni
védelmet.

A totalis szervezetek ,szeretnek” olyan helyzetekeeléidézni és menedzselni,
amelyekben nincs, vagy nagyon kevés, j6l mérliebbjektiv, értékeléo paraméter létezik
(a még érvényben lé& egyéni értekelési rendszer).

Minél kevesebb a mérhei teljesitmény, annal inkdbb az egyéb,
szervezetiranyitasi eszkozok keriilnek étérbe. igy sokkal kénnyebb az emberek teljes
kontrolljAnak megvaldsitdsa. Mindezek azt jelentik hogy minél tobb a nehezen atlathatéd
sok bizonytalansagot tartalmaz6 elem az egyének jetitményének és viselkedésének
megitélésében, annal kifejezettebbé ésdsebbé véalnak a formalisan megléy hatalmi
jogositvanyok, annal kiszolgaltatottabbak a szervest tagjai. A teljesitmények
mérhetéségének problémai a totélis szervezetben kilondstaierésodnek.

Az egyik ilyen Osszefliggés, hogy a mérléetteljesitmények mindig hattérbe
szoritjak az egyébként fontos, de nem mérhé&szervezeti valtozdkat

Masodsorban a totalis szervezetben ezzel jol lehetanipulélni, hisz csak egy
dontés kérdése, hogy milyen teljesitményeket és eikedési formakat preferalunk,
milyeneket nem.

A harmadik ilyen dsszefliggés, hogy az alacsonys4inteljesitmények mindig
lehetéve teszik az egyéb szempontok aérbe kertlését. Ez akkor komoly fesziltség
forrasa, ha ezek a manipulécidk a karrier, az direjutds vagy éppen a statusz szerzésnél
jelentkeznek.

Végul negyedikként emlitend momentum, a kdvetelmények hirtelen megjelenése,
vagy jelentos megemelése. Ekkor jon be a ,minden darab rossz’ffektus. (A hirtelen
megnovelt fizikai kovetelmények a tiszti allomany glentés hanyadat mirssitették
teljesitmény alattiva. Ekkor ismét mas szempontok lapjan lehet minésiteni, valogatni,

eléléptetni.)

46



Még ket tényest emlitenék a szervezetnek az emberi viselkedésakogyit
hatasibol.

Elst a szervezetegyelmezettsége, élrasszerisége zartsaga altal okozott probléma
csoport. E szervezeti jellem#k rendkivil lecsOkkentik az egyének toleranciajat,
tiréképessegéet— mint az elizéekben mar tébbszor volt rola sz6—, és jelentisen
novelik a személyiség leértékétiésének, a hozott kulturalis-, erkolcsi normak
megsertéseének, az dnkényeskedésnek, a be nem labheankciokesélyeit.

Egy ilyen szervezeti kdrnyezetben értékétinek fel az egyénnek az Ugynevezett
.menekulési” lehetéségei, az érdekvédelem utjai, a konfliktuskezelésechnikak, az
Ujszerii vezebi magatartas (mely tanulhatd). (Mentalhigiénés képas, kortarssegités, a
vezebi magatartasalakitas, a kommunikaciés képzés és nemz a szemlélet, hogy
statusszal ,jott” a tudas is.)

A totalis szervezetek tipikusarolyan struktirak, amelyekben az egyéni
érdekvédelem vagy éppen a kidskontroll alacsony szintenmiikodik. Ezaltal az egyéni
tulélési stratégiak, intézmeényesitett, nyilt kddtiskezelési megoldasok nagyon korlatozottan
tudnak niikodni.

Kilén neheziti az egyéni elviselbséget, hogy ezek a szervezetek jélent
mennyisé informacioét gyijtenek tagjaikrél — kilondsen az allandé allomahyré mely
kiszolgaltatotta teszi a szervezeti tagokat.

Tehdt a szervezeti tagoknak kell megtanulni az eggé tulélési technikékat,
elérejutasi stratégiakat, az informalis csoportokban \alé mozgast, az alkukat.

A totalis szervezetekben jellem& hogy az intézményesitett védettség és befolyasi
lehetéségek mellett az informalis utak kiépitésének az géb szervezeteknél lényegesen
nagyobb jelentésége van Masrészt azok a technikdk, amelyek egy normaitvezetben
védettséget jelentenek, szoros dsszefliggésbenkvampal, hogy az illétszemeély megfelél

befolyassal is rendelkezik-e.

2.2. A vezeb feladata a megtarto-képesség tekintetében

A probléma lényege az elégedetlen katona. A sondlity elégedetlensége
.megolddédott”. Sajnalatos modon elégedetlen a $dézes katona is. A szédeses

legénységi allomany bér és elhelyezési problémalait fel, igényelné az élelmezést,
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ugyanakkor nem veszi igénybe, mert ha van akkor megfeleb. A tiszthelyettes allomany is
bér és juttatasi rendszerével elégedetlen, de sz&setben gond van a csalad, a gyerekek
vonatkozasaban. A tiszti allomany fiatal jol képzeésze eéimeneteli, tovabbfefidési
lehetiségeket hianyolja, a magasabb rendfokozatiak a lalablémakat vetik fel, van ahol a
minisztériumi poétlékot, van ahol a csapatpotiéketvdslik. Vagyis megallapithaté az
altalanos elégedetlenségebben a légkérben aztan fel semodét a tények vizsgalata.
Valojdban a katona a civil munkavallalohoz képesald@ban jeleris tobbletjuttatasban
részesul.

A korengedményes nyugdijtél, a képzeési rendszerddarsztil, a lakashoz jutas
lehetiségéig — hosszan sorolhatnank — jalengéforrasok forditddnak a katonak jolétére.
Akkor mért nincsenek jol a katonak? Tobbek kozott azért, mert az altaldban és atlagosa
biztositott ebnydk nem kompenzaljdk a szubjektiv, vagy valés amiokat. Ugyanakkor
pontosan tudjuk, hogy az un. higiénés ténikéz nem képesek elégedettséget kivaltani.
Elégedettséget csak a munka, a személyes ddps, a presztizst és elfogadottsagot jeldnt
feladat adhat. Az egyéni és szervezeti célok 6sszhangjat a kiEvddnok biztositja. A
szamtalan dimenzié mentén tehat a meghatarozdpsadi@zvetlen vezéé.

Az alaptétel: kulcselem a rendszerben a kdzvetlereze$.?® Nem volna szerencsés
szikiteni alegységparancsnokra, raj vagy szakaszparaenokra, a torzsek részleg vagy
osztalyvezetire, esetleg intézményi részek vezjére. Altalanosan véve azt a vezét
érthetjik alatta, aki egy meghatarozott szervezetiendben egy vagy tébb beosztott napi
munkajaért valamilyen felelssséget visel.

Napjaink jelentés probléma halmazdbdl a kiutat ennek a nem kis szdm
rétegnek a magatartasa, illetve ennek a megvaltozégelenti. A szervezeti kultire® kissé
kodos fogalmat a kozvetlen vezétkozvetiti. Valdjdban magéat a szervezetet jelenitneg.

Ezért fontos szamunkra, hogy ,milyen a vértezete’az egyéni mentalhigiénéje.

2" Utalas Herzberg kéttényéz motivacio elméletére.
28 Marcus Buckingham - Curt Coffmann: Szegj meg minsieabalyt, kézirat ( Gallup)
9 1d.pl:Heidrich Balazs: Szervezeti kultra és iktéturalis management, (Bibor Kiadd, Miskolc, 2000.
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A szervezeti megtartd képesség kulcseleme a kozeetivezebd

A szerddéses legénység vonatkozasaban egyre §sleilb probléma a Magyar
Honvédség megtartd képessége. A toborzo és alksdimaszsgald alrendszerek hiaba végzik
magas szinten a tevékenységiket, ha az atlagogat#ol idd nem sokkal tobb a
sorkatonaénal. A kdzvetlen iranyitasu munkahelyekneése arra utal, hogy ebben az esetben
a meghataroz6 szerep a munkahelyi i@zeAltalabané veszi fel az alkalmazottat, vele
kottetik meg a pszicholégiai széd8s® a cég és az egyén kozott. Az talan kdzhely, hogy
ennek szekmésnek a felbontadsaban is meghatarozé a szebeade. utalnék a kétpolusu
koncepciora, illetve, hogy egymasnak mentalhigiéndsockazati tényefk a vezetk és
vezetettek. A beillesztés, beilleszkedés szamtalan folyamatalik@az egyik legfontosabb
szocializaciés agens a vezetés. A hatasbmz jelents szerepe van a munkahelyi
csoportnak, a mi esetiinkben ezt a szervezeti famédszben, egészben azonosnak
tekinthetjuk. Tehat a raj, a szakasz, mint csopajdtos sirérendszert képez. A formalis és
informalis rendszer egylttesen kdzvetiti a szenvdadtarat, ami a nyilt és rejtett hatasaival
befolyasolja az egyént.

Napjaink felismerése, hogy nem beszélhetiink aléal@bszervezet kultarajarol, hiszen
az ezt kozvetft agensek jelefisen szinezik a képetAz egyén szempontjabdl a
meghatarozo kozvetié a kdzvetlen vezdd.

Talan tulzénakiinik, de az eddigiekd szinte egyértelinen kdvetkezikA szervezeti
kultira megjelenése a kozvetlen vezétmagatartasdban érhed tetten. A kultdra alapu
tanok szamtalan hittétellel ajandékoztak meg beketifh A szervezet killdetése, az ezt
kozvetit stratégia legyen az globdlis vagy funkciondlifietyzettl fliggé vagy érték alapu
vezetés stb. ©6nmagukban kongruens nézetrendszemekrét szituacidban vizsgalva
érvényességlket, részben vagy egészben élet iddgbimonyultak A stratégiai csucsvezeéi
— legyen az a munka lise — szinte semmilyen befolyassal nincs az egyszé&eosztott
konkrét tevékenységének szinvonalara. Az emberek wezetiket hagyjak ott, nem a

szervezetet.

% gchein, Edgar H.: Szervezéslélektan, (K6zgazdasagogi Konyvkiadd, Budapest 1978)
%1 Bakacsi Gyula: Szervezeti magatartas és vezet@yf¢dasagi és Jogi Kényvkiadd, Budapest 1998)
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Ha egy cégnek, vagy katonai szervezetnek gondjavuktuacioval, vizsgalja meg a
kozvetlen vezéiket. A fluktuacié szervezeti magatartas alapu émeEséhez szamtalan
tényed egylttes vizsgalata szukségds.fluktuacio gyakorlatilag tiinet, amely mogott
rejlik a lényeg. A szervezeti magatartas vizsgalata, mint ézéelkben lattuk, nem tud egy
meghatarozott, konkrét tény@e redukalédni. Az a feltevés, hogy egy-egy gyorsan
valtoztathaté rendszerelem kisasével képesek vagyunk a rendszer egészére hatast
gyakorolni, naivitas. Szamos hatas éjedaz egyen, a csoport, a vezetés , a kdrnyezgbsaj
egylUttmozgasa az amit érzékellnk.

Terjedelmi korlatok, és a téma jellege miatt samdtdm részleteiben kifejteni
mindazokat a kihivasokat és megoldasra varo prakémmelyek nyomasztjdk a mai katonai
vezebket itthon és kilféldon. Mindazonaltal azt kell ndami, hogy szamos olyan lefiség
van a parancsnok kezében, ha ismeri azokat, melipélg forrashianyos, egyéb
feszultségekkel terhelt ddzakban is urrd tud lenni szervezete azokon. Ekelawyik
legfontosabb elemét azok a személykdzi viszonyoheki, melyek atszovik a szervezet
teljes kapcsolati halojat, melyeket, ha jol haszmél parancsnok megsokszorozhatja

legfontosabb éforrasat.

2.3. Uj vezeti felfogéas, a valtozas menedzsment

A harmadik évezred kihivasai Uj szempontokkal ggifk a megléy
vezetéstudomanyi problémék halmazat. Az Uj tarsadal- az informacios és/vagy kognitiv
tarsadalom —a maskéntrenelyezi a & hangsulyt.A kor hése az innovator a kérdés: a
valtozas Uteme és nem a szikségess&gbatékonysag mértéke az id. A tarsadalmi
probléma az egyszerre, egyélidn érvényesdl alapértékek, a szabadsag, a verseny, a
szocialis biztonsag egytttes fenntartasa, melydbsganisitheten csak folérendelt célokkal
erhebk el. Az egyik valasz a ,Long Life Learning”, amefy adaptiv alkalmazkodas utjat
jeldli ki az egyén, a barmilyen alapon szedi#tt csoport, a szervezetek, igy az iranyitok
szamara is. A hangsuly a termé&kma terméket éallito folyamatra tetdik at, s nagy
valbsziriséggel ez igaz a tudasvallitd folyamatokra isA szervezetek atalakitasa soran
rendszerben és folyamatokban egyszerre kell gondakinunk.

A katonai vezét szamara nem megkertlieta korszel vallalati szegmensre

vonatkozo ismertek kérében toréetdjekozodas. A kérdéssel foglalkozok szamarasjolert
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és altalaban koztudott, hogy a szervezet- és \@aatéletek alapja a katonai szervezetékb
(Nagy Frigyes) terjedt &t a civil szervezetekremAilt szazad kdzep#itazonban fordult a
trend. Egyre tobb vezetési, szervezési kérdés, reodspllt be a katonai elméletbe és
gyakorlatba a termélszféra dinamikus fejlése altal mozgatott alkalmazott tudomanybdl
Ennek meg voltak az ellentmondasai is, amikor bizgros kiforratlan iranyzatok
mechanikusan teret nyerhettek a hadseregekben. Aznwrikai katonai elemzk a
vietnami haboru veszteségeinek egy részét ennek zamlajara irtak. Nyilvanvalova valt
ugyanis, hogy a kibernetikus elméletekkel felvétezmlegységparancsnokok nem voltak
képesek allomanyuk 6sszefogas#rdnetvenes évek masodik feléig végzett elemzésekmt

0j arccal jelent meg a nyugati katonai vezetés elret, amelyben az ,ember-vezetés”
kapta a fé6 hangsulyt. Praktikus gyakorlati vezéit kézikonyvek jelentek meg, amelynek
kozéppontjdban a beosztottakkal valé foglalkozak. &zental a tovabbképzések
elémeneteli tanfolyamok centrumaban a vezéi ismeretek alltak.

Sajnos nalunk, ebben azégrakban ellentétes |épések torténtek. A tisztképzés
parancsnoki részében a korabbi tanari civil diplbésga mogotte Iévtartalmat felvaltotta a
mérntkképzés. Az elmult években torténtek mar kiahelsjeli 1épések, de az eredmények
még sok terlleten varatnak magukra. Egyre nyilviiika ugyanakkor, hogy széleskék
azok a kihivasok, amelynek a katonai vémek meg kell felelni. A hadsereg béke
tevékenységét dort modon a piaci verseny kornyezetében végzi, igy ez&brnyezet
determinalja a katonai vezet tevékenységét is.

Az elmult honapok elendz munkai alapjan olyan dontések szilettek a honggdsé
fejlesztésére, amelyek alapjaiban valtoztatjak mégodési jellemait. Ez egyutt kell jarjon
egy széleskdr szervezeti kulturavaltassal, amelyet iranyitanakcgol képzett vezék
képesek.

Mai ismereteink fényében csak néhany csomopont roggfmazasara lehetséges

vallalkozni, amelyek napjainkra letisztultnak tekiinetsk:

a. A vezetés dot modon a szervezeti lét jelensége, a szervezetoibgandszerén
belll értelmezhét Az elszigetelt egyén vonatkozdsaban nem értelatgzh
vezetés, de ugyanigy tekinthetiink az egyedi em@ereagysegre is. A szervezet
valamely cél megvalositasra létrejott tarsadalmi téshnikai elemeldl és

informaciobol szervexé nyilt rendszer.
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b. A vezetés konkrét kdrnyezeti feltételrendszerbdosta meg. A vezetés a rendszer
allapot meghatarozasat csak a kornyezet viszongremébe helyezve tudja
elvégezni, tehat a kornyezeti jeleket érzékelnpzakra tortéé reagalast biztositani

szliikséges, amely folyamat magaban foglalja a kaatymefolyasolasat is.

c. A vezetés alapvéen céliranyos, tervsziees szervezett (tudatos) tevékenyseg, ami
nem zarja ki egyes elemeiben az intuitiv és heitikisz folyamatok |étezését. A
tevékenység a célok meghatarozasaban, a szenialatitasaban, fejlesztésében,
céliranyos és szervezettikidtetésében, a folyamatok és eredmények kontedtl a

tartasaban, és a szikségesnek itélt mértgvaltoztatasaban ragadhatd meg.

d. A vezetés megvalésulasa az ember-ember kapcsolsdtdjaban, a szocialis
rendszer rikbédésében nyeri el értelmét és kapja meg jelentésévezebi
tellesitmény csak nagyon ide tartomanyban értelmezitet személyes
teljesitményként. A rendszer egészének befolyaspolag emberi kapcsolatok
mennyisége és misége, a masok teljesitményére gyakorolt hatas yalas), a
masok teljesitményének kélcsdndsen elfogadott niégimasa (feladat ellatottsag,
ellerdrzés, értékelés), illetve ezek hatékonysaga jetemtzeti hatékonysag doat

oldalat.

e. Az emberi efforrasok hatékony tikodésének doditkritériuma az egyéni, csoport
€s szervezeti tanuldképesseg fenntartasa. A seemit rendszer definicidjabol
kovetkeden, az informacios tarsadalom kihivasainak megfetalikddésmaéd, a
fenntarthatdé egyensuly feltétele az egyéni, a asognti €s szervezeti tanulas
folyamata, illetve ennek a folyamatnak a fenntatész alkalmazkodasi kényszer
olyan nyomas, amely a reaktivikbidésmod fenntartasat csak a szervezet nagyon
szik tartomanyaban teszi leld®®. A szervezet egésze proaktiv méddékodve
képes kovetni a kdrnyezeti valtozasokat. A modemedzsment tanok mindegyike

implikalja a tanulas, a tanuloképesség megtartasataefeszitéseket

A public relations szerepe a vezét magatartasban:

A vezebi tajékoztatas es tajekozodas cirkularis jellefplyamat. A kozvetlen

kommunikacié mellett a kdzvetett, valamilyen eszkdZkeresztil tortéh kommunikacio
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onall6 problémanak tekinthiet Ezzel egyltt jelenik meg a szervezeti kommunibsci
nézdpont, amikor a vezétreprezentélja a céget, szervezetet. Akilbelsy kommunikécioé
szerveddésének elveit a public relations (k6zonség kaptsk) cimszo alatt jelenitjik meg,
amely egyes szatk szerint 6néllé diszciplina, mig masok szerint akatingkommunikacio
része. A vezétszamara a besorolas nem annyira fontos, mint radga€kenység, amelyet

eblBl szarmazdan végezni kell.

A vezeti tajékoztatas tiz tartalmi irdnyelve:

— atajékoztatas céljai legyenek vilagosak,

— tajékoztatas legyensszinte,

— az érvei legyenek kozerthdiek,

- atajékoztatd sorolja fel az ellenérveket is,

— az ellenérveket sulyozva, targyszéien cafolja,

- sorolja fel a vart eredményeket és ezek elérésidpontjat,
— eérzékeltesse az elérés kockazatat,

— érzékeltesse a hozott aldozatot,

— adjon lehetseget kérdésfeltevésre, hozzaszolasra,

— adjon a kérdésekre egyértelni valaszokat.

A tiz formai kdvetelmény:

— atajékoztatas iranyuljon egyértelmien korulhatarolt célkdzénseégre,

- mondanivalojanak kdzéppontjaban a célkbzonség éstéma, ne a tdjéekoztatd
személye alljon,

— aszoveg legyen egyértelin

- kozérthets,

- szemléletes,

— a gondolatmenet logikaja legyen kénnyen kdvethét

- vallalati szinten legyen egyéni,

- egyseéges, kbnnyen azonosithato kidlggyekkel jelenjen meg,

— az idépont igazodjon az elérend célhoz és a kdzonség preferenciaihoz,

— acsatorna illeszkedjék a célk6zonség sajatossagaihrés a téma tartalmahoz.
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2.4. Vezebi kompetencia, a kompetencia alapu vezetés jellediz

A magyar hadér atalakitasa keretében az elmult masfél évtizedilmontakozo6 reformok
szinte mindegyike a professzionalis hd@denegvalésitasa jegyében zajlott, a munéaer
kompetenciaalapu foglalkoztatasara tehat az europai trendekhez valé igazodasta
mindmaig nem kerilt solJgyanakkor a professzionalizalodas felé tarté hadérbarmikor
kaphat olyan feladatot, amely a korabbi felfogas a@pjan megszokott médon mar a nem,
vagy csak oriasi ebfeszitéssel (esetleg anyagi és személyi pazarlgssilhaté meg.

A hadeb atalakitasa az esetek tdbbségében a szainssitkenést, a katonai szervezetek és
helyérségek megsmesét, jobb esetben méreteinekkseeseét jelentette. Ez egzisztencialis és
szakmai fenyegetettséget jelentett az érintettekmara. A stabilitds hianya, a karrier
tervezhetetlensége az oka a sok esetben kialakdérorggasnak, a mentalis
terhelhetetlenségnek.

Az Magyar Honvédség vonatkozasadban U] helyzeteentmtt az ©Onkéntes
hadefszervezetre torténattérés. Ez egyrésztéalyokkel jar, ugyanakkor szamos problémat
vet fel a vezdli (parancsnoki) gyakorlatban és a szervezet huri@négaban egyarant.

Az dnkéntes hadére torté attérés jegyében kidolgozott humanstratégia kkigéh
szamos valtozast (péeldaul Uj rends$izexborzast, karriertervezést, teljesitményértékedtss)
eredményezett a Magyar Honvédség humanintézménlgzerébenAz atalakitdsok soran

ugyanakkor elsisorban a forma és nem a tartalom dominalt.

Mi a kompetencia?

Amikor a kompetenciarol beszéliink, a legtagabbleriben vett intelligenciardl
szOlunk: a ,mit” egyszér tudasan tal a ,hogyan” tudasat is magaba foglgi@rativ
intelligenciarol.

Elemzéseimhez azokat az allaspontokat vettem alapelyek szerint kompetencia
akciora vonatkozik: a koérnyezet megvaltoztatasasakagy, mint a kornyezethez valo
alkalmazkodasra. Egy masik felfogas értelméberamaly személy alapu&t meghatarozo
jellemzsinek 6sszessége, amelyek okozati kapcsolatbark&lnaitériumszintnek megfelél

hatékony és/ vagy kivalé teljesitménnyel.
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Coolahan 1996-b6l szarmaz6 meghatarozasat fogadtéat alapfogalomkeént: ,A
kompetenciat ugy kell tekinteni, mint olyan altalaros képességet, amely a tudason, a
tapasztalaton, az értékeken és a diszpoziciokon pkzik, és amelyet egy adott személy
tanulds soran fejleszt ki magaban.”

Vezetési megkozelités tekintetében a kompetenailamely egyszérvagy Osszetett
vezebi feladat, funkcid teljesitésére val6 felkésziltségziikséges készségek, ismeretek és
tapasztalatok birtokaban, amelyek kiterjednek aad@l aktualis (esetenként valtozo)
kortlményeinek és kdvetelményeinek helyes figyelevételére.

A szervezeti kompetencia

A kompetencia— szervezeti vonatkozdsban— az ebBforras egy formajanak
tekinthet, amely az értékterehtevékenység soran jeléstbefolyassal van mas téngkree.

A szervezet funkcionalis kompetencija képességheéimialhatd, ami ebben az értelemben a
szervezeti tudast és e tudas alkalmazasanak kégessélalja magaba.

A szervezeti kompetencia egyéni és kollektiv képéggek, szaktudas és

kapacitdsok 0sszessége.

A katonai vezeti kompetencia

A katonai kompetencia olyan sajatos emberi magataéis, amely a fegyverek
hasznalatanak, az efszak kezelésének szakismeretét, kialakitott készsd foglalja
magaban, a katona pedig— felhatalmazas fliggvényébenr— barmikor készen all annak
torvényes alkalmazasara.

Az EU altal tamogatott rendszereknél emlitett fetésban a profilnak megfetel
(tehat a funkcionalis) elemek kdzé sorolt katozaksnai (katonai vezéf) kompetenciak:

* jogi és szabalyismereti;

» tarsadalompolitikai;

* informatikai;

* harcaszati;

* békemiveleti;

» technikaifegyverzet-alkalmazasi;

» akadalyleklizdési;

* tulélési.

55



A fentieklol kitiinik, hogy a katonai tevékenységi rendszer vonati@zan a kulcs- és a

munkakompetencidk

0sszeegyezteibkt mas profilban foglalkoztatottak

kompetenciajellentiivel. A katonak (a katonai veZdd) kompetenciarendszerét dominansan a

funkcionalis (ti.

a katonai

szakmai) kompetenciakilokboztetik meg maéas profilu

tevékenyseégi rendszerben alkalmazottakétol.

ELGLTARGT KORNYEZET

ffren kciomalis
kompetencial

e D MRS O N

_—____ I——

—

ALARENDELTEK - KORNVEZET —“\\

.

_——f_fx

i RN NG R

7.sz. dbra

Forras: Dr. Czuprak Ott6, Kompetencia alapu héakgetés (2006)

2.4.1. A parancsnoki kompetencia

Az eldbbieken tal a parancsnoki/vegeteosztasban tevékenykedatonaknak —

beosztasi szintjiknek megfedeh — rendelkeznitk kell olyan vesetkompetenciakkal is,

amelyek alapjan meghatarozott s#inszervezetek vezetésére-iranyitdsara szerezhetnek

jogosultsagot. Ezek azok a katonai vézkbmpetenciak, amelyek tanulas és tapasztalas utja

szerezhdiek meg és permanens fejlesztést kivannak a tedjes&i palyafutas alatt.
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A katonai veze®i kompetencia olyan tevékenységek integralt sorozat amelynek
soran a Magyar Honvédség parancsnoki rendszere andelkezésére all6 és a sziikséges
eroforrasokat a torvényes ebirasok lehetiségei szerint alkalmazza és fejleszti annak
érdekében, hogy a optimalisan teljesitse a jogszdipédkban rogzitett és az eldljaré altal
meghatarozott célokat.

A katonai vezebk személyiségeiknek, képességeiknek, szakmai
kvalifikaltsagaiknak megfelelé kompetenciakkal valo felruhazésa oriasi ényt jelentene
a problémaérzékenység, a problémak dnall6 megoldasa vég® soron az egész hadér
alapfunkcidjanak hatékony teljesitése— tekintetében egyarant. A kompetenciaalapu
tevékenységi rendszer alkalmazdsanak valamennyi latai szervezet vonatkozasaban
jelentés presztizsnove értéke lenne. Az akadalyt leginkabb az jelenthetiha mereven
ragaszkodunk a behatarolt tevékenységhez, a ,megsait” megoldasokhoz, a vezdti
autoritashoz stb.. Kilondsen azon szemeélyek szamargelentene hatranyt a
kompetenciaalapu tevékenység bevezetése, akik ddsképtelenek, akiknél csekély a

dontésért vallalt felebsségérzet.

2.5. Vezebi és szervezetfejlesst kompetenciak

Ahhoz, hogy a vezé(-k) megtudjon(-ak) felelni minden kihivasnak, sisek
tudjanak lenni, az altaluk iranyitott kz6sség hamikusan és sikeresenikddjon, a bent
élok komfortja, higiénés igényei megvalosuljanak, #&hatosan fejleszteni kell,
intézményesen és autondm modon a essbforrasait. Az ilyenek lehetnek:

* a sajat intézményben kifejtett tevékenység sorantategiénés intervenciok, a

szervezet javitasara vonatkozo stratégiak gyakadlelmazasa;
» az egyenekkel és csoportokkal val6 foglalkozaskakseges empatia fejlesztése;
* egyuttmikddeés egyénekkel, csoportokkal (team-képesseg);
» szervezetek elemzésének és fejlesztésének képessége
* emberi eéforras tervezése, igazgatasa, elfegse;
* kommunikacios képesség a hasonldéan és maskeépplgoddikal;
* avaltozasmenedzselés kompetencigja egyének, tskpszervezetek teriletén;

» aszervezeti kultara valtoztatasanak kompetenciaja.
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Azok az alapelvek, amelyek a mentalhigiénés képzémléletmodjaban tukrédnek,
nem U] felfedezések. A lelki egészsirgéséhez, fejlesztéséhez szilkséges készségekrsponta
modon mindenkor jelen voltak az emberi kapcsoladokbaz intézmények munkajaban
éppugy, mint egy ,szlletett” tanitbban vagy papbAnhuman értékek vezérelte spontan
segités és odafigyelés azonban a sajatos kelepdgimépai kozegben kilondsen
elcsokevényesedett a hagyomanyok, kapcsolatrerdszavilizacios formak atalakulasa és
mas szempontok, érdekek, reflexett@tbe keriilése folytan.

Ez a hiadny hivta életre a tobb tudomany csatlakonzddétrej6 ,0j megkozelitéssel”

a mentalhigiénét.

Osszességében megallapithatd, hogy a ma tarsas éileen jelen vannak azok a
kihivasok és a megoldasra varo problémak, melyek mynasztjak a ma katonai vezadiit.
Mindazonaltal azt kell mondani, szamos olyan lehéség van a parancsnok kezében —
ha ismeri azokat —, mellyel még forrashianyos, egpéesziltségekkel terhelt idszakban
is drrd tud lenni szervezete azokon. Ezeknek egyikegfontosabb elemét azok a
szemelykozi viszonyok képezik, amelyek atszovik aexvezet teljes kapcsolati halgjat,

amelyeket, ha j6l hasznal a parancsnok megsokszotatja a legfontosabb eéforrasait.
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3. A szervezeti és a vezgitmentalhigiéné

Fontos a human &forrasok megujitasa, illetve ezen a terlleten eddigrt
eredmények megzése. A honvédség, mint tarsadalmi szocializadiyike szintere, a
tarsadalmi problémak kezelésében felvallalt szdx@paddddan a hadsereg, mint a szocialis
hal6é része, beilleszkedési nehézségek moderalasaiatere, a mentalhigiénés prevencios
munka hatékony tertlete, hol drog prevencié dénta katona egészségugyet érinti, mig a
személykozi €s szervezeti konfliktusok a szakmaetés egészét is érinti.

A szervezeti mentalhigiéné szempontjabol a konftikk kezelése kiemelten fontos a

vezeti dllomanynak.

3.1 A mentalhigiéné torténeti megkozelitése

Mar az oOkori bolcsek, vallasbolcsészek, kozépkodosok is gyakran beszéltek a
.lélek nyugalmardl”, s ,lélek harmoniajarolPlatén (i.e. 427-347),ArisztotelésZKr. E. 384-
322) jelends munkassagabdl kiemelhetjik a — dramaelméletéaptdolatos — katarzis
fogalmat: a szinfiveket néd ember a rivészi élménye nyoman érzelmekben megtisztul.
,Ep testben ép lélek” — ,mens sana in corpore saro%z0lt a régi latin mondas. Az arab
kozépkor nagy tuddsa, Szaladin szultan haziorvbsmuni Mdzes(1135-1204), a nagy
zsid6 vallasbdlcsész is igy vélte. A test és |&piros dsszefliggését is hirdeteescartes
(1596-1650) munkassagaval, aki szamos mai osszssfiggnutatott ra. igy a ,gondolkodom,
tehat vagyok” (cogito, ergo sum) nem csupan agi@alasara szolgalt, hanem az emberi élet
szellemi természetét is kifejezte.

A mentalhigiéné kifejezés absz6r amerikai szeéz W. Sweetster (1797-1875)
konyvében fordul & 1843-ban. Clifford W.Beers (1876-1949) sajat elmegyogyintézeti
sorsabal kiindulva 1908-ban a pszichiatriai elljgdgtasaban kereste a lelki egészségvédelem
Gtjait. Az elmeosztalyon kialakitandd emberségesab@mod, a jobb gydgyulas feltételeinek
megteremtése inditotta ehaentalhigiéenés mozgalmdtz a svajci szarmazasu nagy amerikai
pszichiater, AdolfMeyer (1866-1950) tamogatasaval kerllt hoditdé Gtj@agmund Freud
(1856-1939) a pszichoanalizis megalkotasaval a ditegiéné szempontjabdl is
korszakalkot6. A kriziselmélekialakuldsaval a hangsuly egyre jobban a niegs felé
tolédott.
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A mentalhigiéné szemléletesebb megértése szempohtjjappaport sietett a
segitségunkre.

,A folyoparton egy vidam tarsasag mulat onfelegtesznek, isznak, beszélgetnek.
Egyszer csak segélykidltast hallanak a foly6é fefdlfolydéban valaki fuldoklik. A tarsasag
egyetlen Uszni tudé tagja beugrik a vizbe és kimefildoklot. Ezutan folytatjak a pikniket.
De UGjra hangokat hallanak a foly6bdl. Az Gjabb GKidt is kimenti az Uszni tudé férfi. Aztan
egyre tobb kialtas hallatszik a folyobdl. A targasgyetlen Uszni tudo tagja szinte allanddan a
vizben van, sorra menti ki a fuldoklokat. Amikor pép megpihen egy pillanatra a
folyoparton, odalép hozza az egyik baratja és aetkd®ket mondja neki: fantasztikus
dolgokat niivelsz itt a folybbanDe nem lett volna hatékonyabb azon gondolkoznunk,
hogy miért estek ezek az emberek a vizbe?”

Rappaport tanmeséje az élet problémak individuakgkozelitésének korlatairdl szol.
Az e korlatok meghaladasara szanifeszitések veégigkisérik a huszadik szazadot. Nézzuk
meg, miért és hogyan?

Az mentalhigiéné individualis megkdzelitése soran hamar kiderilt, hogy a koemetl
emberi beavatkozasnak sok gatja, hatidiitkorlatja van. A paciensek egy része nem maga
kereste a segitséget, hanem csaladtagjaik, és meaigrtehetett egyérteltien megallapitani,
ki a beteg. A tinetek meghatérozasaban is soklgektiv megfontolas.

Az individumon tGimutatéan a Névtelen Alkoholist&kharom alapito tagja 1935-ben
létrehozta az els 6nsegid csoportot abbdl a célbdl, hogy sajat személyeasiaplataikat
felhasznalva mas alkoholbetegeknek segitsenek.KRandatékony és életképes programot
dolgoztak ki olyan alapelvekkel és alaplépésekieghelyek pontos Utmutatadst adnak a
sorsukon urra lenni nem tudoknak.

A szemléletvaltast alkészit kutatasok eredményeildl Caplan 1964-ben azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy a krizishelyzetbetd lémber hozzaférh&té valik a human
segités szamara.

A csoportszinti megkdzelitésszemlélete szerint a csoport egyik tagjanal féllép
rendellenesség az egész csopotikiaési zavaranak egyik megnyilvanulasa. Ha a tiinete
mutato egyént kezeljiuk, és nem foglalkozunk a cdaptkodési zavaraval, nem a megfélel

modon avatkozunk a problémaba, és ezért maradpekitiv eredmény. A rikddési zavar

%2 Gerevich Jozsef: A kbzosség lelkbfarrasa E6szo (kérirat) David Rappaport pszicholégus, ArtlSaovata
(artsoul2.virtus.hu ) 2009.02.03

% AA Anonim Alkoholisték, olyan férfiak ésdk kozossége, akik megosztjak egymassal tapasikalatzért,
hogy megoldhassak kdzos problémajukat, felépulmille@holizmushbdl. Bill Wilson, Dr. Bak Smith USA
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leggyakrabban a csoport tagjainak egymassal kiakakiapcsolatdban, a csoport és a kulvilag
viszonyaban, valamint a csoportban uralkod6 ,mi&ban” ragadhaté meg.

A legfontosabb mentalhigiénés csoport a csalad.

A csalad, mint csoport nemcsak betegségek kiakdtban vesz részt, hanem megév
betegségekit, képességeket fejleszt, informaciokat kbzvetiegexiri a kilvilagbdl bearamlé
stressz hatasokat, egyszéval szupprtigloként vonja be tagjait.

A kodzossegi mentalhigiéné szemlélete szeriatcsalad, a baratok, a szomszédok, a
k6zosségi "kapbrok" (papok, tanitdék, orvosok stb.) alkotjak a tésmetes szocialis haldkat.
A meghatarozott feladatot vé&gztamogatd haldkat Iétrehozhatjak laikusok (ilyenak
Oonsegié csoportok), de allhatnak szakemberek iranyitasatt,almint altalaban a
mentalhigiénés szervezetek esetében.

A kozdsségi mentéalhigiéné féflésében egyre nagyobb hangsulyt kaptak a természete
tamogatd haldk, a lakossagi, laikus kezdeményezédekegyik kulcskérdés az, milyen
egyuttmikodési formak alakithatok ki a szakmai és laikumpostok, szervezetek kozott.

A hazai kozosségi mentalhigiéné gyakorlataban megftelhe egyfajta
megkésettség.

Ahhoz, hogy az egylttikdédési formak kialakuljanak, a megkésettséget, a
Jlemaradast” behozzuk, a hatarokat jol kitudjukdjei, fontos a fogalom tisztazdsa. A

mentélhigiéné fogalma, dr. Buda Béla (1938)erint:

O A mentalhigiéené a pszichés betegségek éskoneszavarok megetésének
tudomanya és diszciplinaja (vagyis egy elméletiotndny és egy gyakorlati

tudomanyag)

O Az elméleti tudoméany sajatos szintetikasmeretanyagazokrolaz oki tényedkr 6l
és folyamatokrdl, amelyek esszemélyiségben betegséget, vagy zavart okozreek
ismeretanyag azokrGh moédszerekbl és leheéségekil, amelyekkel ezeket a
tényedket eésfolyamatokat hatastalanitanilehet, miebtt még kart tennének, vagy

legalabbis migitt az artalom még szervilne.

% tamogato, sedit
% Dr. Buda Béla orvos, pszichiater. Tobb konyvetéist szerkesztett, tobbek kozott kommunikécié elméle
szocialpszicholégia, szervezet elmélet, mentalhi@giénsegités és deviancia kutatas tertletén.
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0 A diszciplina, vagyis gyakorlati tudomanyag a mb#mnigéné vonatkozasaban
magaba foglalja az emlitett ismeretek kutatdsarmloldatasanak intézményeit,

illetve a mentalhigiénés munka kilonféle szervetzete

Bagdy Eméke (1941)° Mentalhigiéné, elmélet, gyakorlat, képzés, kigatél999)
cimi mive alapjan, a mentalhigiéné egészségkozpontl szemléletmdd, dietié és
gyakorlati tudas, ezen nyugvo felésség egészségiink megovasaeért (primer prevencid) es
erre vonatkozdnagatartas kultira. Nem 6nall6 szakma, (ez a fogalomalkot&ssmhkaban
volt igaz!) de minden szakma része lehet, nm@ntalhigiénés tobblettudas az emberi
ténye®rol. A mentalhigiéné gyakorlata nem azonos a pszichpi&val. Mddszertana
sokforrasu, a seditkapcsolatokon nyugvo.

Lényege ésfé célja az egészségességzen belll a lelki egészség rieggse, a
pszichikus jolét fokozasa, a lelki (jeliégés/vagy eredé} betegségek és problémak
megebzése, a kialakult enyhébb lelki bajok rendezésenalzer egészségben tartasa:

[0 egészségkozpontu szemléletmoddal,

O elméleti és gyakorlati tudassal és magatartasiévaly
[0 tobblettudassal az ,emberi tényed”;
tl

a ,segit kapcsolat” modszertanaval.

3.1.1 A katonai mentalhigiéné torténeti attekintésdehetséges Uj iranyok

Torekvéseket életre hivé afk, hatasok tarsadalmi szinten:

Az 1960-as évek végére megsidh tarsadalmi konszolidacié a szakmai szempontéiédde
kerllését eredményezte a terénés ellato struktarakban, igy:
» tudomanyos terileten teret nyert a lélektani kstagoktatas;
e az egeészségugyi ellatasba ,belopodzott” a szocidpsiogia és a pszichoterapias
szemléletmad,
* a szervezeti fikodés megertése fejlesztése egyre inkabb a tudamwanytatas

targyava valik;

% Dr. Bagdy Enske, klinikai szakpszicholégus, pszichoterapeutaipervizor, a Karoli Gaspar Reformatus
Egyetem Pszichol4giai Tanszékének vépetegyetemi tanar
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* a honvédség keretein belll az ideologiai szempantdiattérbe szoritjak a
szervezeti hatékonysag kovetelményei,

* a katonai egészségugy U] kihivasokkal szembesehi(idanaszok, devianciak,
combat stressz, kiképzett katona értékének émége, egészségugyi hadler

védelem, béke ttkzaki ellatasi normak,stb. ).

Szakmai kihivasok a mentalhigiénés gondolkodast tamgatok és velik egyutt dolgozo

katona szakemberek szamara:

Az 1960-as években a katonai alkalmassag problémai:

* Az idegi panaszok, illetve 6npusztitd magatartassko@lkohol, 6ngyilkossag,
perfekcionizmu¥ kezelésének nehézségei, a szomatikus szemléletmédo
kiegészib kutatasi és gyogyitasi gyakorlat kialakitasattjade!.

* A banya és nagylzemi katasztrofa orvoslas és megyakorlataba tortén
bekapcsolodas, a krizis és stressz helyzetek nésgétlé tett kutatasi gyakorlati
|épéseket eredményez. Stresszhelyzetek helyszirldge szervezet szocioldgiai
vizsgalatok, vezéképzeés igénye.

e A 1980-as évekTarsadalmi BeilleszkedésiZavarok kutatasaibanTBZ) a
deviancia, az 6ngyilkos magatartéstétbe kerilése.

* A katonai bevalas komplex vizsgalata.

* A segitk kiegésének (Bourn—aut) jelensége.

* A katonai mentéalhigiéné elméleti modelljének kidmgsa.

* Felismerték a hadsereg, mint ,nagylzem” kozOsséwyilir erejét, és a
tarsadalomban kialakul6ban &v— napjainkra erejét veszt— mentalhigiénés
mozgalomba tort@hbeintegralasanak szikségességeét.

e Az 1980-as évek végén, az 1990-es évek elején ayaMagionvédség
modernizacidjat iranyitd katonai veékt kils6” szakmai segitséget vontak be a:

- a humaneiforras hatékonyabb kezelésébe;
- abevalasi, kovétes sirésirendszerek kialakitasaba
- az Latéllasi” pszicholégia kovetkezmeényeinek meggat; moderélasat

kezeb munkaba.

3" Torekvés a tokéletességre
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Kihivasokra adott valaszok és tapasztalatok az |19600-es években:

* A mentalisan alulteljesitsorkotelesek szese, neurdzis vizsgalat.

* Modern szemlélétminésités és terapias gyakorlat.

* A honvéd egészséglgy szomatikus szemléletének aegisa.

* Mentalhigiénés szemléletmdd, ,pécsi bolondorak”.

 Szerepvéllalas a banya és nagyuzemi katasztrofatagblan, azonnali
krizisintervencio.

* A katonavezdik, bajtarsak és az egészsegigy egyiktrdésének gyakorlata.

* A segitk kiegésének megetése.

* Megfogalmazodik a mentalhigiénés kitorés igény@kakon bellli” keretekd.

Kihivasokra adott valaszok és tapasztalatok az 19885 években:

» Reészveétel a deviancia kutatasban ( BZ

* A szuicidium (6ngyilkossag) komplex szemlélete észaicid esemény terapiaja
elfogadotta valik.

» Aterapiaban bevonasra kerlilnek a csalad, a kagbdigarok, a bajtarsak.

* Megjelenik a szuicid prevencio igénye.

* Az 1960-as években ki sorvany Gjra vizsgalata.

Kihivasokra adott valaszok és tapasztalatok az 1996s években és napjainkban:

* Predeviancia kutatasok, bevalasi vizsgalatok afapjalkalmassag flgg:
szemelyiség, befogadd kozeg, kozosség kohézidjaangsnoki - vezét
bedllitédastdél, thmogatastol.

* Modern szemlélét mentalhigiénés sz6-, fejleszt-és képd programok elinditasa

— Pécsi modell”.

64



3.1.2. A mentélhigiénés szemlélet kiindulo pontjai

a) A mentalhigiéné nem egy ujabb, 6nallé elméleti @y, hanem a lelki egészséget
eldmozditd multidiszciplinaris elméleti ismeretanyagselekvésorientalt szemlélet és
mikoédésmod, mely tobb tudomanyteriletet érMtikddési medje magaban foglalja az
egészségugyetigyanakkor tulnyudlik rajta. Kiterjed az oktatdeevelési, szocialis és sport
terlletekre, &t beavatkozasai elérik a szorakoztatasi, egyhédzimkvelédési szférat is.

b) A mentalhigiénés szemlélet egy-egy szakteriigtaiijének a sajat diszciplingjan
belul épdl ki ugy, hogy alaptudasa kiegésaidldgiai, pszicholdgiai, szocialis, pedagogiai,
etikai, spiritualis és mas human tudomanyokhozowrttényeikkel, és ezekkel egységes,
komplex, belsegyensulyterendt lelki egészséget javitd kapcsotatdszert alkot.

c) Ez a szemlélet pozitiv lelki egészség-fogalmatdbz, melynek legfontosabb
eszkozei az oromforrasok felkutatasanak és éseledtiskészsége, a kreativitas, ugyanakkor
része az adekvat fetalségvallalasra égitélet kialakitasara valé folyamatos torekves is,
amiket akar szomatikus betegség allapotaban isl@hegorizni.

d) A mentalhigiéné nem dnmagaban szemléli az egy@memtarsas mivoltaban,
szem gltt tartva olyan kélcsonhatasokatint példaul az egyén szempontjabdl negativ tinet
kedve®d hatasa a csaladi egyensuly fenntartasaban.

e) FentiekBl adddik, hogy torekvései tulmutatnak az individsidszinten, és
mikodésmaodjaban kozosségi, tarsadalmi |épték vam,jetiszen az egyén egészséges
miikodése leginkabb az egészségesekaad szikebb és tagabb kdrnyezetben biztositott.

f) A professziondlis éforrasokon kivil a laikus sefit, az 6nsegét csoportok és a
civil szervezetek éforrasainak felhasznalasara is épit.

g) Lényegesnek tartja a leghatékonyabb beavatkpoasimegtalalasat, ezértey/ben
részesiti az etglleges megékést. igy a lelki egészségkarositd hatasok ellénd&lem el
vonalaba helyezi a primer prevencid kitlintetettetébegét: az emberekkel foglalkozok
(multiplikatorok) mentalhigiénés képzéseét, aminebzgosito tényed kozul kiemelkedik az

értékek efsitése és az &orrasok felfedezése.
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A mentéalhigiénés beavatkozas szintjei

a) Egyéni szint mentalhigiénés beavatkotasgeznek a human foglalkozasuak, ha
mentélhigiénés szemléletben végzik mindennapi njukkd példaul tanitanak, lelki
gondozast végeznek, tgyvedi vagy jogi tanacsot lkadda ide tartozik a mentalhigiénés
szemlélei egyéni tanacsadas, a kilonbéamogatd kapcsolatok, a case-wdrkvagy az
egyeni terapia is.

b) A csoportszinf beavatkozasak kulonb6d modozatai lehetségesek. Torténhet
homogén csoportok |étrehozasaval (példaul tanulkélkj gondozottak csoportjai, ifjusagi
k6zOsségek, terapias, problémamegoldo és trénipgasd), valamint természetes csoportok
miikodésének befolyasolasaval (példaul mentalhigiéngzemlélei csoportmunka,
csoportkonzultacié segitségével). llyenkor a méng@nés szakember a csoport kérésére

segitséget nyujt aitkodéshez, fefldéshez, valtozashoz.

c) A szervezetsziiitbeavatkozdscélja egy szervezet ithodésének mentélhigiénés
irAnya befolyasolasa. Ennek soran az ide tartozparsok egymas kozotti viszonya, a
résztvevk szemlélete valtozik meg. Aszerint, hogy milyergzettséd szakember vezeti,

sajat szakteruletékis integralhat a feladat szempontjabol adekvdalimakat, technikakat.

d) A kozdsségi mentéalhigiéna kilonbdd szinfi mentalhigiénés beavatkozasok
komplex és integralt alkalmazasara torekszik egy-¢grmészetes lakohely terileti
egységének vagy kozdsségének keretein belil. @égaileten él lakossag vagy valamilyen
keretben mkods kozosség sajat egészsegvéerejének a novelése, a lelki egészséget
tamogatd kornyezet megteremtése. A k6zdsségi nmigitiié eszkdztarahoz adkebi harom
intervencids szint mellett a koz6sségi szibéavatkozas is hozzatartozik. Ez példaul az egész
kozosséget (a terilet egész lakossagat) éitlyi dontések mentélhigiénés szemiglet
befolyasolasan keresztil térténhet. Idealis esetbédrsadalmi dontéshozok és végrehajtok
szem ebtt tartjak a mentalhigiénés szempontokat, adotbesekikérik és figyelembe veszik a

mentalhigiénés szakemberek véleményeét.

% esettanulmany
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e) A mentalhigiénés intervenciok legnagyobb szesitegget kovetél szintje a
tarsadalmi szint beavatkozasmelyre koézponti politikai (gazdasagi, jogi, szopw@ltikai,
egészsegpolitikai, oktatasi ésituwelodésigyi stb.) dontések mentalhigiénés szempontu
befolyasolasan keresztil nyilik leliség. Elkerllhetetlen, de éetlathatéan artalmas
kovetkezményekkel is jaré politikai dontések esetéba mentalhigienés szakemberek

YRV

segithetnek a korrekcids stratégidk és kompengaiskek kidolgozasaban.

f) A vilagméreti (nemzetek, régiok, kozosségek) mentalhigiénés dikaxasok
leheth'sége éppen napjainkban korvonalazédik. A vilhgezmrtek nikodése, az egymassal
egyre szorosabb viszonyban allé orszagok torvenyetk mechanizmusai elérigtivolsagba
hoztak azt, hogy mar a kiindulépontban Iénét tegyik a mentalhigiénés szemlélet

ervenyesulését.

3.1.3 Hadel szervezeti mentélhigiénét és disorban a drog prevenciét tdmogato
rendszere

A Magyar Honvédség nyitott intézmény, igy a szeetez belll is megjelennek azok a
tarsadalomban felelhiet jelenségek, melyek a haderkornyezetében is kezelehd
problémaként jelentkeznek.

A tudatmodositdo szerek hasznalata, a mentalis zavaa tarsadalom minden
rétegében megjelenik, azonban a tarsadalmi integraciébdl kiszoruldk émmt a
droghasznalat és annak hatranyos kdvetkezmeényeawjlobb a valdsziisége.

A droghasznalat elleni fellépés, a mentalis zavarokezelése, moderalasa ezért
csak komplex gazdaséagpolitikai, szocialpolitikai, ktataspolitikai, jogi és egészségugyi
intézkedésekkel képzelhétel.

A helytelen gazdasagpolitika és a szocialpolitikgpds lehet megakadalyozni, hogy
jelens rétegekkiszoruljanak az oktatasb6l a munkaey piacrdl, vagy az A&ltalanos
értelemben vetiarsadalmi integraciobaol.

Eppen ezért kiilonds figyelemmel kell lenni a tarsamlom és a kozdsségek
ertékvilagara, a csaladi és intézmeényi (hadsereg)erelés (szocializacio) kérilményeire,
az egyéni fejbdés lehebségeire.

Mint az egyik legfontosabb tarsadalmi intervencid, a megebzés is akkor

hatékony, ha abban a tarsadalom minden szektora éétege részt vesz.
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A fenti jelenség értelmezésének modellje

Lelki betegség - modell:a tudatmodositd szer (kdbitdszer) fogyasztas médyeség
fejlédés valamilyen hianyossaga vagy torzulasa miatt [éine, esetleg pszichiatriai
betegségek és tlinetek elfedésére, az azoktél ddriégszabadulasra szolgald eszkoz.

Szocioldgiai — modell:a tudatmddositdé szer (kabitészer) fogyasztas adalem
értékrendbeli zavarai, anémiaséllapota, amely a tarsadalom szerkezetében kidlaku
egyenbtlenségek miatt jott létre, a kabitdoszer haszn@aicshs személy, aki céljait csak a

tarsadalmi normak megsértésével tudja elérniEzt hevezték el Merton-i megkdzelitésnek)

Az alkalmazott stratégiak elédleges céljai kell, hogy legyenek

a. A tarsadalom valjon érzékennyé drogkérdések hatékerelése irant, a helyi kozosségek
— hadsereg — pedig noéveljek probléemamegoldd késkstga kabitdszer-probléma
visszaszoritdsaban, a mentélhigiénés torekvésekben.

b. Esélyt teremteni arra, hogy a fiatalok képessé agdanak egy produktiv életstilus
kialakitasara.

c. Segiteni a drogokkal kapcsolatba kérils a drogproblémakkal kiizdegyéneket és

csalddokat, ez éaltal a szervezetet (a hadserd@€01-6l ,Szernélkili laktanyakért” ,
2003-t6l ,A szernélkiili katonacsaladokért®).

% A tarsadalomban a kozos értékek, normak meggyéséilielenti, azt az allapotot amelyben a tarsadalo
szabdlyz6 hatasa nem, vagy nem eléggé érvényesakik K.Merton-i és az E.Durkheim-i megkozelités
402001 tavaszan elinditott, és 8500 katonat @rifBzernélkilli laktanyakért” program a mentélhigigéné
szemlélei drog prevencios torekvések tovabbfejlesztésérabbimoduljat jelentette.

Célja: a katonai kdzdsség belssforrdsainak mozgositasa; a kdzosség kohéziofiitér,egyiittes élmény
kialakitasa; széleskdinformacios lehdiség biztositasa, a program soran

Program: Fiigéségben " c. film, " Drog toté " (programot meg&i nap

Megnyito / Sajté tajékoztatd

Ifjlisag 2000” kutatas kdvetkeztetései és vézetagatartas.

Az élvezeti betegségek Uzenete a wiizezdmara.

»Azért vannak a jo baratok....... » ZENESs program

Egyutt a Leo Amici (koml6i drog prevencios alapftyfvel, kdzos jaték, a Leo Amici szinhaza, tabikiié
beszélgetés (szenvedély betegekkel)

Sport program. (egész napos)

Szinmivészek a szenvedély betegsigfzenés talk show)

,Drog toté” eredményhirdetése.

A program filozéfiaja: Szerezz ismereteket! Gohdadi el' Keress alternativakat! Donts!

Mddszertana: A mentalhigiéné formai és tartalmmeliintegralasa.

A megebzés és a moderalas mindig a tiinet keletkezésémgdnhee leghatékonyabb!

A szemléletmdd képes 6sszekapcsolni a laikus irggpiot a tudomanyos megkozelitéssel.

A, Szernélkilli katona csaladokért” program a ,3#gkdli laktanyakért” program elemeire, filozofiggaépiilt,
azzal az eltéréssel, hogy a katona csaladok képaztélcsoportot, és annaléferrasaira épitett. A programok
2003-tél indultak)
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Csaladi kockazati tenyesk

A kornyezet, a szik alkohol hasznalata és azzal kapcsolatosudjtit A

kornyezet, a sztik alkoholizmusa (vagy drogfogyasztasa), de ugyardégyel

kapcsolatos megengéd k6zombds atfiidje ebsegiti a droghasznalat kialakulasat
és fenntartasat.

- VAlas, egyszidls csaladok. A gyerekek kénnyebben kikertilnek aadéadrzelmi
nevelési hatokokd. Ugyanaz érvényes a csaladi érzelmi hianyokrazégrzelmi
szegénységre.

- SzUbi nevelési szokasok. Elsorban a kovetkezetlen, egyszer Sisdgesen
megenged, maskor szélségesen tiltd nevelési stilus vezethet droghasznala
kialakulasahoz, majd késb fennmaradasahoz.

- Csaladi efiszak, fizikai és szexualis bantalmazas: Kulonoseseélyeztettek az
ilyen fiatalok (el$ésorban a lanyok) a drogozas kialakulasa és elhgadda
tekintetében.

- Gyermekkori pszichotrauma. Fel nem dolgozott letfkauma ebsegitheti a
drogozas kialakulaséat vagy fennmaradasat.

Kortars hatasok

A serdub kori droghasznélat kialakuldsaban a kortarsaknakiédszerepik van,
elsssorban is azokban esetekben, amikor aé&hidlz vagy a normatarté tarsadalomhoz ( pl
katonai kdzosségek )iZ6d6 kapcsolatok mar meggyengiltek. A kortars hatasokilk a
kovetkedk jatszanak fontos szerepet a drog hasznalat kis&ban, illetve fenntartasaban.
A kortars csoport alkohol és droghasznalata, datdsa; ezekkel kapcsolatos
attitidjei.

- A kortarsak altal tulajdonitott identitas (,akkceigy valaki ha ....... ")

- A kornyezet altali negativ megbélyegzésének, lkéksének keriilése a kortars
csoport felértékelésével.

- A kortarsak segitsége a droghasznalat elkertlésélaen konfliktusok
megebzésében, kezelésében, illetve a kortarsak hatasapqda nyomas”
kialakulasaban.

Tobb éves munka (1992-2005) tapasztalatait elemezkivantam bemutatni azt a katonai
kozosségek belsersforrasait is mozgoésitd, a vedeimagatartast tamogatd mentalhigiénés
program sorozatot, amely a honvédség mindennapi kapin veszélyeztét élvezeti
magatartds moderalasat, mentalhigiénés szefnlélgizebi magatartas kialakulasat,

megebzését célozta.
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A preventiv munka azokra az egyéni és kozossegiratip ebkre épit, melyek az
ismerethiany csokkentésével, alternativ fesziliséganechanizmusok és o6romforrasok
felkinalasaval, minden kis- és nagyobb emberi ké&gisen felszinre hozhatok é€s a negativ
megoldasokkal szembenssithebtk.

A programok ravilagitottak arra, hogy a mentabmgs szemléletre égilibzisztéma
hogyan képes integrélni a formalis rendszerek (la@toezetés-, egészségigy, Kormanyzati
szervek), valamint a kozosség- és egyéifioerdsain kivil a civil szféra (specialis nonprofit

szervezetek) sedierejét.

A prevencio legfontosabb szinterei:
- acsalad,
- aszabadid (a honvédség szaméara korlatozottan lehetségeekar missziok),

- ahonvédségmunkahely).

A prevencio cselekvési terei:

A képzés azokat az egeészségfejlesztéssel foglalkozé6 mégitiés és drog
prevencios képzéseket hangsulyozza, melyek a sietfoténdlassal, a vez#tmagatartassal,
specidlisan a fiatalkor (honvédség szamara forélusaport) problémaival foglalkoznak.

A modulok mindegyike&komplexebb szakmai megkd&zelitésbemelyezi effelismerés,

moderalas és megékés,gyakorlatanak kiépitését.

3.1.4. Viselkedés a totalis szervezetekben

E gondolatkdrben, a szervezetben valo viselkedédnmygellegzetességeit tekintem at.
Nem térek ki azokra viselkedési a formakra amelygbszicholdgia tertletét érintik igy az
agresszidra, a frusztraciora, a személyiségzavésaa depressziora. Igyekszem néhany
fontosabb viselkedési jellegzetességet kiemelniyake szervezetszocioldgia korét érintik.

A totalis szervezetben nem alakul (hat) ki a ,szenigiség”, a szervezet az egyént
.sajat képére” formalja ( néha nagyon drasztikusan).

Az ilyen struktiraban kilondsen efés a szervezetnek az egyénre valo ,hatasa”.

Megjelenik az Ugynevezett ,szervezeti ember”.
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Az ilyen tipusu szervezeti ,alakit0” hatas — szervezeti szocializacio—
konnyebben megy végbe azoknal, akiknek alapuetgondolkodasmddjuk, viselkedésiik,
szokéasaik, hozott értek és norma rendjuk— ha részben is— el tudja fogadni a
szervezeti célokat.

Masrészt mar a szervezetbe valo bekerilésuka hozzaszoktak, alkalmazkodtak
egy nagyobb fegyelmezettséget, rendet,éetisszeniséget megkovetél saikebb vagy
tagabb kézeghez.

A szigorubb csaladi nevelés, mely nagyobb kotéttséghordoz, a kollégiumi élet, a
sportegyestuleti versenyd tevékenyseg megkodnnyiti az ilyen tipusu szociadiziot.

2004 november elsejét koveh megvaltozott a helyzet, miutan leszerelt azlsdto
sorkatona, kezdetét vette az Onkéntes lfadealakitasa é€s megke&dibtt a hadefr
~professziondlissa, valasanak folyamata. Figyeletrmmaerités kozegére, illetve az évtizedek
Ota szinte ,valtozatlan” veze® magatartasra, nem haszontalan ha néhany gondolatban
foglalkozunk sorozott (valtozé) allomany szerveeetBpésének problematikajavahivel
hamarosan elkbvetkezik az adisdak amikor a szervezetbe bekérérerddeses allomany
hasonlé ,alapokrdl” indul, mint korabban a sorozdibhorszok. Ugyan akkor a
dolgozatomban mar korabban foglalkoztam azzal satfimi kozeggel, illetve azzal a
célcsoporttal, mely szaméara ,kitérést” jelentekiadonai palya.( Lasd 1. fejezet)

A sorozott (valtozo) allomany, a tarsadalmi csopora szervezetben valo
tartozkodast egy atmeneti allapotnak, olyan idszaknak tekintette, — a mai gazdasagi
helyzetet és a tarsadalmi moralt tekintve a sk¥ges allomany tobbsége is igy Véli, illetve az
elemzések ezt tamasztja alamely a tovabbi élete karrierje szempontjabol nézvekiesé
idé”. Ez a kiest idé6 annal erésebb hatasokat fejtett ki, minél inkabb félbe kelld hagyni
valami szamara fontosat. llyen lehet a félbehagyott munka, az otthagyotilads vagy
menyasszony, hatra hagyott csaladi és anyagi prdtdeel nem kezdett tanulas. A sorozott
allomany jelenis része egészen mas szokas réhdbmfort allapotu kdrnyezedih, kulturdlis
hattertdl érkezik (szocialis szendvicsph szervezetbe kerulésukkor eddigi életritmusuk
felborul. (Koztudott, hogy a szokasos, beallt éleitmus betartasa a legmegnyugtatébb
lehet a szervezetre. Pozitivan hat a toleranciara eerhelhetéségre. Annak felborulasa
drasztikus, ellenke® hatasokat valthat ki az érintetteknél.)

A sorkoteleseknek a honvédséghez valo bevonulasj@te tébbé-kevésbé kialakult
a sajat, elkulonult privat szféraja— ez jellem# a szerddéses szolgalatot vallalokra is—

, amely magaba foglalja az informéaciok egy részdnelmas kezelését, agyénhez tapado
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targyakat, elvonulas leheéségét Minél inkabb kialakult a privat szféra, annal yalgb
stresszt jelent minden szabaly, megoldas, szemjellegzetesség, amely ezt megsérti.

(E privat szféra megsértésének legjellegzetesedrinezlkbze tartozik, a nagy ko6zos
héloterem, a 24 ora jeléist részének programozottsaga. Megjelenhet a tonweyigz

Ezt az alkalmazkodast segitheti a klasszikus énted® vett szocializacio, térben és
idében, valamint az ektzben megvaldsul6 tanulasi folta A tanulasi folyamat soran az
egyén harom dolgot tanul meg.

Megtanulja a viselkedési formakat, presztizst, rangorokat, alkalmazkodasi
stratégiakat.

E szocidlis tanulasi folyamat hozadékaként megtanjal a rendszer mikddésének
fontosabb szabalyait, szervezeti értékeket és elh&mokat. Megismerkedik a hatalmi
pozicidkkal, azok viselkedésével, belelatnak bizong személyek dontési
kompetenciajaba, képességeikbe letietégeikbe.

A szervezeti tanulasi folyamat mellett |étezik agyynevezett szakmai tanulasi”
folyamat, mely soran megtanulja, hogy hogyan kell a szatvelechnoldgiakat precizen
korrektul kezelni, fegyvert hasznalni, megismeri#mtési folyamatok egy részét tanulasi
folyamat végeén elsajatitja a ,szervezetet”, megtalg helyét, kidolgozza sajat céljaiknak,
torekvéseiknek megfeld cselekvési stratégiat.

A tanulasi folyamat altalaban hosszy mikdzben a totalis szervezetbe bekertilt
személyek — nagyon gyakran igét és leheéséget sem kapnak erre.

A szervezetbe val6 belépés pillanatatol kezdwve- a szakmai tanulas kivételével a—
szervezet elvarja a masik két dimenzidban a tokéles alkalmazkodast. Ezaltal az egyén a
szervezetbe vald bekerulésekdegalacsonyabbcsoportpoziciot foglalhatja el Ez minden
mas hatastol és dsszefuggésiiggetlentl aszemélyiség leértékébésehez vezeKilondsen
ervényes ez egy érzekeny, és autondm személy eset®b ismeretek és informaciok
hianya pillanatok alatt beinditja a feléje iranyuld ,szervezeti pofozégépet”. Egy olyan
formalizalt és nem formalizalt szankcio rendszert,mely gyakran teremt megalazo
helyzetet.

A tal gyors, szinte azonnali szocializacids igémnglamint a roévid szervezeti
tartozkodas — a totalitarianus jelleg miatt uraldabl$ viszonyok —odavezettek, hogy a
sorozottak jelentss részére a tényleges szervezeti szocializaciotéia. Kérdes, hogy jo

volt-e ez a szervezet szamara?
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Az biztos, hogy a szervezeti jellegzetességelsélsalasanak esélyei — a szervezeti
célokkal tortéd azonosulas, jellendzkapcsolati rendszerrel — csokkennek, amik szamos
kedve®dtlen mentalis hatast alapozhatnak meg.

Osszegzés képen kijelentliethogy Magyar Honvédség nyitott intézmény, igy a
szervezeten belll is megjelennek azok a tarsadaloan felelhet jelenségek, melyek a
haderé kornyezetében is kezelenglproblémaként jelentkeznek.

Tobb éves munka tapasztalatait elemezve kivantam beitatni azt a katonai
kozosségek bels erdforrasait is mozgoésitd, a vezéi magatartast tamogatod
mentalhigiénés program sorozatot(lasd az 1.szamu mellékletbergmely a honvédség
mindennapi munkajat veszélyeztaf élvezeti magatartds moderalasat, mentalhigiénés
szemléleti vezebi magatartas kialakulasat, megeaizését célozta.

A preventiv munka azokra az egyéni és kozO0sségi raativ erékre épit ( épitett),
melyek az ismerethiany csokkentésével, alternativesziltségoldé mechanizmusok és
oromforrasok felkinalasaval, minden kis- és nagyobbemberi kézésségben felszinre
hozhatdk és a negativ megoldasokkal szemberésithetok.

A programok ravilagitottak arra, hogy a mentalhigiénés szemléletre épdl
szisztéma hogyan képes integralni a formalis rendsmek (katonai vezetés-, egészsegugy,
Kormanyzati szervek), valamint a kozosseg- és egyd@msforrasain kivil a civil szféra
(specialis nonprofit szervezetek) sediterejét.

A totalis szervezetekben az emberi problémak sok empontbdl ersebben,
0sszetettebben, elfojtottabban, é€s szervezeti okakiatt is kevésbé lathatéan jelennek
meg. Ezért gy gondolom, elengedhetetlen az ilyemesvezetek niikbdésének, nikodési
zavarainak a megismerése, annal is inkdbb mert a daereg az ilyen szervezetek kozé
tartozik. Aktualitaséat indokolja a NATO szovetséghe vald tartozas, a bekdvetkezett
strukturdlis valtozasok, és az, hogy a tartésan hds szervezeti nikodésnek
belathatatlan kévetkezményei lehetnek, mind szerveti, mind emberi oldalrdl. Ezt pedig

a ma modern hadserege nem engedheti meg maganak.
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4. Szervezeti és vezétkonfliktusok a szervezetben

A NATO-hoz val6 csatlakozas és az dnkéntes hadee torténé attéres tikrében, a
szemeélykozi konfliktusok mind, tartalmi, mind szerkezeti formaban valtoztak. Ezért a
vezeb allomanynak fontos feladata az, hogy nem csak a akanai tudasat és fizikai
allapotat tartsa ,formaban”, hanem azt a képességéits, mely az ujként (szokatlanként)
jelentkezé, a szervezeti és feladat valtozasokbdl adddd koiktusok kezelésére is

alkalmassa teszi.

4.1 A konfliktusok

A szervezeten bellli konfliktusok részben szemétiddy részben csoportkdzi
konfliktusok, részben a szervezeti strukturaboemthed alapjuk van.

Szempontunkbdl a szervezeti konfliktusok azon oOwsde érdekesek, amelyek a
szervezeti struktirabdl és folyamatbdl vezeshde.

Ezért amennyiben interperszonalis vagy csoportkarifliktiussal allunk szemben,
akkor is a strukturalis okokat tartjuk szeritel

A szervezeti konfliktusok strukturalis okait kutatva konfliktus szempontjabdl
komplexitast, a centralizaciot, formalizaciét éskammunikaciét, a koérnyezetével tartott
kapcsolatanak miségét tekintjiuk.

Ezeknek a valtozoknak a vizsgalatan keresztil nragpatok a szervezeti
konfliktusok, mig a szervezeti nagysag nem jatsekkora szerepet a szervezeti
konfliktusokban. Altalaban kijelenththogy a komplexebb kapcsolat rendszer, &sedb

interdependencfanévelheti a konfliktusok szamat.

“1 kolcsondsen fiidy egymasra utaltsag
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A részerdekek érvényre jutasa szempontjabol fontadttekinteni a konfliktusok tipusait

Coser (1913-2003) megkulonboztetalis és nem realis konfliktusokat. A realis
konfliktusnak strukturdlis, érdek, hatalmi, érték stb. okai verA nem realis konfliktusok
valamilyen félreértésen, valaminek a nem figyelemdtelén alapulnak. Léteznek:

- A valddi konfliktusok: Az ilyen konfliktusok alapja az egymast kizardose vagy
korlatozott ebforrasok egy iddj jelenléte. (A szervezetnek , hogy tagjait megtudja
tartani harom éiforrassal kell rendelkeznie. Az egyik, hogy az eggazdasagi céljai
megvalodsuljanak, a masik hogy tarsadalmi megite#@#jén magas statuszu legyen a
szervezet, harmadik, hogy az egyén jol érezze mags#ervezetben. Amennyiben
valamelyik aranytalanul alacsony, akkor a masikkaknpenzalni kell. Ha ez a
kompenzacio nem torténik meg akkor kezdik az enkbeveszul érezni magukat a
szervezetben, igy a hadseregben is . Ezéltal a tedseten konvertalhatd
képzettsétek elhagyjak a szervezetet (a hadsereget) é8l ékadbéan akiknek ez
nem adatik meg — az @orrasok valtozatlansaga eseten — kénysdekbtodnek a
szervezethez.)

- A kontingencia konfliktusok: Ezek a konfliktusok valamilyen esemény
bekovetkezését fluggenek. Ha egy valtozds megtorténik, akkor abyaro
konfliktusokhoz vezet, melyek a valtozas nélkil ngitek volna létre. (A NATO
csatlakozés kovetkeztében kialakult térvényi ancakal

- Jelz6 konfliktusok: A jelz6 konfliktusok valamilyen mélyebben hiz6do konflikok
felszini megjelenési formai. llyenkor a valodi okio&ttérben maradnak és valamilyen
mellékes kdvetkezmény keril felszinA.nyelv oktatas és jelenlegi kimeneti allapota
. A hadesreform human efforras gazdalkodasanak kdvetkezményei, melyek soran
szervezeti elvarasokhoz nem rendeltek megfeimrvezeti éforrasokat, nem utolso
sorban a koltségvetés illetve kulonBozgyébként is ellentétes csoport érdekek
felerssitése. A megtartdé képesség anomaliai. Az elvérvezeti igények, és valos
allapotok szergdéses legénység demografiai matatéival kapcsolatitan

- Attevédé konfliktusok: Az attevsds konfliktusoknal nem azok kozott van a
konfliktus, akik kozott ténylegesen kellene leningnem atteédik mésok kozé. (A
szakasz szazad parancsnok konfliktusa &dli&v a szakaszparancsnok és
rajparancsnok viszonyra. Ez legmarkansabban tasaksvezeteknél, igy a hadsereg

hatalmi viszonyaiban érhietetten.)
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- A latens konfliktusok: A latens konfliktusok jellemige, hogy nem Kkertlnek
felszinre. Csak akkor kertlnek felszinre ha best€dluk. Ezért van jelenitsége
annak ha a vezétnem direktivakkal és intézkedésekkel stb. velzahem része a
szervezet kommunikaciés rendszerének, (Ez azgetdigre méltd, mert a fejezetben
leirtak szerint a szervezeti kultira @lteges kozvetife a vezef ) kialakulnak a
szervezetelerdZolyamatok— azok eredményei nem érdek kékethanem objektivek
—, gyOkeret vernek olyan szakmak amellekbrabban nem reméltiink szervezeti
hasznot.

- A nem realis konfliktusok. A nem realis konfliktusoknak nincsenek objekiiapgaik.

A konfliktusok szervezeti jelenléte torvényszeDubin (1891-1945) szerint a konfliktus
alapved szocidlis folyamat, igy minden rendszer torvénsisaeelejardja. A konfliktusok
akkor eBsek, ha hatalmi poziciokért folynak. A hatalmi Kdabisok strukturalis
konfliktusok. Ezért, hogy felismerni, kezelni tukjuneg kell talalni az okat A szervezeti
struktaraval foglalkoz6 szocioloégusok (PfeffnernBen, Salanczik, Zeitz) véleménye szerint
az ebforrasokért folyd harc a konfliktusok forrasa. iggszor, valamely efsods folyamat
elveszi masoktdl a rendelkezésre all@femrasokat, ami konfliktus helyzetet teremt.
Méasodszorlehetséges, hogy azéémrrasok allokacidja eltér a felhasznalok allok@idl, ami

a felhasznalo kiszolgaltatott helyzetéhez vezetdatmadszor pedig konfliktust idéz élaz
er6forrasok feletti kontroll, vagy annak atrenddeése. A tipoldgidk tdbbségében latszik a

hatalom és a konfliktus 6sszefliggése.
A konfliktusnak a kooperacié oldalardl valo megkozétése

Pondy? a konfliktusok harom tipusat kilénbozteti meg. Azalku tipusy
konfliktusokat, mely érdekcsoportok kdzott jOhetrée A beosztott és vezét viszonyaban
megjele® konfliktusok. Harmadikként a munkakapcsolatokboldé@dd rendszer
konfliktusok.

42 Lasd felhasznalt irodalom, Javor Istvan: Szenakzdtatalmi struktiraja: érdek, hatalomkonfliktugzikat
1983.

76



Tompsoii® szerint a szervezeten beliilié konfliktusforrasok a formalis
strukturdban lévé fesziltségek, a résztvék magukkal hozott értékei, elvarasai,
szerepei, az egymasnak ellentmondo kbévetelményeklgyenast kizaro igények.

Ezért fontos a vezei szamara, hogy ismerje a szarmazasi kdzegekdt,asd 1.
fejezet)az egyén és csoportok tikddéseét stb.

A hatalmi rendszerek vizsgalatdbél adodd odopitasok egyike afliggéségi
helyzetekl®sl szarmazd konfliktusok (llyen fugdgségi helyzet lehet az elkodtelezettség, a
csereviszonyok, az @&orrasok feletti kontroll.) A mésik atrukturalis konfliktusok (ilyen

forras lehet az érdekellentét, vagy az egymasti@ttenkciok, hataskorok).

A konfliktusok dinamikaja

Deutsch* szerint a konfliktusta résztvewk jellemzéi, az ebzé kapcsolataik, a
konfliktus oka, a szocialis kdrnyezet, kilék (kdzvetitok, kilsé hatalmi csoportok), az
alkalmazott stratégia és taktika, valamint a konflktus varhato kovetkezményei
kondicionaljak. Ez&ltal a konfliktus dinamikdjat a célrendszétdbhet megérteni, levezetni.

A zérd osszef§ konfliktusok a legélesebbek, mivel mindkét fél abén érdekelt,
hogy a méasik rovaséara nyerjen.

A negativ 6sszefj konfliktusoknal mindkét fél érdeke a konfliktustol vald
visszahuzédas.

A kutatasok tébbsége a konfliktusok egyi&k dkaként a valtozasok felismerésenek
elmulasztasat tekintik.

Ezért veszélyesek a totalis szervezetek konfliktusamert ezek a szervezetek
nehezebben és hosszabbddhlatt reagalnak a kornyezeti valtozasokra és a véilzasok
nehezebben éplidnek be mikddési rendszerikbe.

A konfliktusokban a felek viselkedése fligghet anfkktusok szintjébl. Minél
erdsebb a konfliktus, annal merevebbé valnak a régékveEzért fontos, hogy a vezét
magatartdsaban, vagy intervencidoval— ez esetben a kozvéikt — jelen legyen a

kooperacios szint fenntartasa.

3 Lasd: Felhasznalt irodalom, Javor Istvan: Szenedzbatalmi struktdraja: érdek, hatalomkonfliktigzirat
1983
4 Léasd: Felhasznalt irodalom, Javor Istvan: Szenedzbatalmi struktdraja: érdek, hatalomkonfliktigzirat
1983
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Tovabba fontos, hogy, a konfliktus idején van-e kmmikacio, milyen jelleg,
~.mennyiséd”.

A konfliktusok alapvetéen fliggnek attdl, mennyire szabalyozott vagy
szabdlyozatlan korilmények kozott zajlanak le A szabélyozottsdg altaldban keretet ad a
konfliktus lefolyasanak és jatékszabalyokat adlt f

A konfliktus ességét ndvelheti a direkt dsszecsapas. A konflikaislyasara
kihathat, hogy a résztvékben mennyire tudatosul maga a konfliktus és amheagbja

(A nem tudatosult konfliktusoknal inkabb jelentdkeza nem redlis vagy jedz
konfliktus. A legnagyobb veszély abban van ha a szervezeti aliétek attewodnek a
személyes szféraba— ma rengeteg példa van erre—, igy a megoldasi stratégiak nem a
valddi okokat keresik hanem a személyes alkuk irardba tolédnak el ).

Medfigyelhet, hogy a konfliktus soran csdkken a kommunikacié Ez negativ
hatassal van a kooperacié kialakulasara. Alacsooynnkunikaciés szinten nagy a

bizalmatlansag, mindkét fél a méasik feltételeadtjttonsagai alapjan itél.

4.2. A konfliktusok néhany funkcioja

A konfliktusok sok egyéb funkcidja melleliemelends a szocialis funkcio, a
konfliktus ,0sszehozza’a feleket és iggeqit tisztazni a koztik 164 fesziltségek okait
Ebbsl a szempontbdl a konfliktus integralja a szerveket.

A konfliktus, amennyiben két csoport kdzott jonréétkifejt integrativ funkciot. A
csoportkozi (szervezetek kozott) konfliktusok on&@jak a csoportokat, homogén
értékrendszer, célrendszer, viselkedés iranyalmakat

Természetesen a konfliktusoknak diszfunkcioi isman A konfliktusok névelik a
szervezeten bellli fesziltségeket. A konfliktusedyret a szerepkonfliktusokon keresztil
noveli astresszt ami csokkenti a szervezet iranti elkotelezettségealtal fontos, hogy
legyenek szervezeti sikerek és ezek a sikerek jglemek meg egyéni szinten isA régi
struktaranak, értékeknek, normaknak megéael mikods egységek (alrendszerek)
konfliktusba kerllhetnek a valtozasban érintettséggkkel.

lgy a hadsereg tarsadalmi kornyezetének megvaltozas mas érték- és
normarendszeni szovetséghez valdé tartozds megkoveteli a vdlietmagatartas
megvaltozasat, mert a korabban eredményesen iikddé vezet gatja lehet — totalis

szervezetek esetén fokozottan érvényes a sikeres szervezeti tevékenységnek.

78



A csoportok kdzotti konfliktus a csoporton bellliategracio valtozas iranyaba hAt.
csoporton bellil megmerevednek a viszonyok, meg all csoport fejlédése, a regresszio
irAnyaba hat.

Az ilyen alapon létrejo¥ integracié olyan betsviszonyokat hoz létre, amelyek nem
tarik a devians cselekvést és az ellen véleménytmikodés képtelen dontési helyzetet

eredményez alsé szinten. Megkéditk a dontések felfelé val6 tolasa, tolédasa.

4.3. Konfliktus megoldas

Shellindg” talalé definiciéja szerint a konfliktuselmélet arerdependei® dontések
elmélete. Ez alapjan szerinte a konflikinegoldé stratégiak Iényege a kompenzacio

A kompenzéacids stratégia a nyereségek es veszteségglielosztasan alapul.Az
elmélet nem képes a konfliktusforrdst megsziintetisizont képes a konfliktus negativ
kovetkezményeinek a csokkentésére.

Konfliktus esetén konnyebb altaldban az eloszt&sidszerhez nyudlni, mint a
konfliktus alapjait megszintetni. (Az elosztas wkoaik a vezeii tevékenység és a
konfliktus minden dimenzidjara.)

Ebbsl a szempontbdl rendkivil lényegeerman (1860-1929)megallapitasa, amely
szerint a konfliktus (krizis) olyan tevékenységeket aktividl a szervezetben, amelyek
megakadalyozzéak a krizisre adand6 adekvat valaszgy a krizis szétzilalja az integraciot a
szervezeten belll, ezzel visszahlUzodasra kénysaeriémbereket, mert nem tudjak, hogy

AN

mihez igazodjanakEz egyben létre hozza a ,fekete 16" szindromat, améltal az embert
fekete dobozként felfogva nem tudhatjuk, hogy a beemeti hatdsok milyen kimeneti
reakciokat valtanak ki. gy megjésolhatatlanok az enberhez kowdé szervezeti nikodési
zavarok.

Ez viszont noveli a konfliktust, a csokkeagyuttmikodés miatt. A konfliktust tovabb
noveli, hogy ilyen esetbemhatalom koncentralédasa figyelhdat meg.

Sok szemlélettel ellentétben mutin noveli, a bizonytalansag csokkenti az
informacio feldolgozaséat. Ugyan csak a konflikiaiskaz elvarhaté viselkedés ellen hat az

hogy a valtozasban nincs ,racionalitas”, mert a ltpzas is valtozik”. Anomikus,

5 Léasd: Felhasznalt irodalom, Javor Istvan: Szenedzbatalmi struktdraja: érdek, hatalomkonfliktigzirat
1983
6 Kolcsondsen fiigyy Egymasra utaltsag
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ertékvalsagos allapot jon létre. Ez a mai idlszak ilyen helyzet. A tarsadalmi kérnyezeti
valtozasok kiszabaditottak a palackbdl a szellemet.

Olyan jelenségek nehezitik a szervezetidhkodéest— teremtve ezzel konfliktust—
amelyeket egy mas (6ké) tarsadalmi normarendszer kezelni tudott, vagy a kzelés
latszatat keltette. Mas, a régi ertékrendszerrel neezen toleralhato jelenségek, mint a
massag, a devianciak, eltér viselkedések megjelennek a totalis szervezetekbdgy a
hadseregben is. Mivel ezek a szervezetek jellegikbél adodéan— nehezen dolgozzak
fel a valtozasokat, ezért az esetek tobbségében smsvalaszt adnak (ilyen a drog
probléma, vagy az ha a szervezet konzekvensen olyériéket preferal amelyek masutt,
mas kozegben— a korabban emlitett ,szarmazasi” kdzegben— nem jelennek meg
illetve nem érvényesek).

A konfliktus megoldas alapvét eszkdze az egyultirkodeés. llyen az integrativ
konfliktus megoldas melynek lényege, hogy a heheolyan kibontakozast kell talalni,
amelyben mindkét fél nyer, azaz a ,jatékot” pozisszeq jatékka kell atalakit.

A konfliktusra valo .felkészilésberRiemelt szerepe van a vezetésnghkarcsak a
valtozasra valo igény felismerésében és a gyogmaltasban.

A konfliktus lehet a ndvekedés forrasa, de vezeéttiezintegraciohoz is. Ezért az
egyuttmikodés alapvet eszkdze a szervezetileg kifejlesztett interperdiidrkompetencia,
melynek feladata, hogy a cselef felismerjék cselekvéseiknek mas szervezeti egység
valdé hatasat is. A szervezetileg kifejlesztett ipggszonalis kompetencianak olyan formalis
elemei vannak, mint a visszacsatolas, a problénisifieerése és tudatositasa a tevékenyseég-
€s problémadiagnozis, elemzéSzeket mas megfogalmazasban mar emlitettem.)

Az ,egészséges” szervezet rendelkezik szabad éfrrasokkal, ,bedobhat6”
tartalékokkal, az egyes terlletek viszonylagos aut®miaja segiti a részérdekek
érvényesitését és a szervezeti adaptivitast.

A szervezeti megujulas mindig magaba foglaistruktiv folyamatokat is, de ezt
tudomasul kell venni.

Nem adaptiv az a szervezet, amely az egy#izkontrollmechanizmusra épul. Az
egyszefi kontrollmechanizmus csak arra alkalmas, hogy @ltol valo eltérést helyre
allitsa. Az adaptiv rendszererre épiti rd anasodik kontrollrendszert, amely mar azt is
vizsgélja, hogy vissza kell-e tériteni a szervezetetvagy inkdbb acélokat kell
megvaltoztatni. Ebben a folyamatban fontos szerepe van a megigtigis szemlélétvezebi

magatartasnak.
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Azok a szervezetek, amelyeknél csak a® eisszacsatolasi kor ikodik, tul nagy
bizalmat fektetnek ebbe a kontrollmechanizmusbaligPenaga a kontrollrendszer ésen
kijatszhatd Az egész kontrollrendszer meginog, ha célok nem émheték, a valtozas
kovetkezményei nem lathatokoet, ha jeleris a bizonytalanséag.

A kontrollrendszer hatalmi tényezo (ezért nem szivesen épitik a szervezetek
miikodési rendszerébe, mert szak8z&s objektiv mkddés esetén Gjabb konfliktusok forrasa
lehet), és mint ilyen jeleéisen befolyasolja az, hogy melyik alrendszernek enilst probléma
megoldé képessége. Minél kevéshé lathaté at a ezstivhatékonysag és az dsszefliggések,
annal kisebb a valtozas a hatalmi struktarabarhatalomhoz valé ragaszkodas addig
folytatodik, amig nem érzi magéat a hatalmon Iévé ikompetensnek.llyenkor a hatalom
birtokosa nem félrevonul, hanem inkompetenciajanaigfeleben megszervezi a kdrnyezetét.
Ezzel megindul a torz felallas intézményesedéygafokta.

Osszegezve a fejezetben kitértem (egyfajtaegkdzelitésl) a szervezeten belli
konfliktusok - mikt 6| nem mentesek a katonai szervezetek sem - 0sszéitex
Attekintettem a konfliktusok altalam fontosnak vélt okait, a szervezeti nikodésben
bet6ltott szerepét, funkciondlis és diszfunkciondi kbvetkezményeit. Tettem ezt azért,
mert hitem szerint ezen ismeretek és alkalmazasuk éfkil nem mikddhetnek
hatékonyan a katonai szervetek, nem lehet eredmérgya vezeli magatartas.

A hadsereg tarsadalmi kornyezetének megvaltozasa,z abnkéntes hadeére
torténé attérés a mas érték- és normarendszérszovetséghez valé tartozas megkoveteli a
vezebi magatartas megvaltozasat. Mert a korabban eredméresen niikodo vezeb gatja
lehet — totalis szervezetek esetén fokozottan érvényes- a sikeres szervezeti

tevékenységnek.
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5. A szerddéses allomany mentalhigiénés atvilagitasa
) a multban és jelenben
(Osszehasonlitd elemzés az 1999-2001 és 2008 évben)

A Magyar Honvédség szervezeti rendszerében 0 @etriktegralédé- kébbiekben
a Magyar Honvédség gerincét add, a siges jogviszonyt vallalo tisztek, tiszthelyettesek
legénység alloméanyt ,uttét moédon vizsgaltuk (1999-2001) a katonai vezetésrezra fontos
informaciokat adva az adott allomany helyzetét éf&ped vizsgalatokkal. Annak
érdekében, hogy a vizsgélt allomany reprezentélgeekat az ékzetes elképzeléseket,
melyeket az ilyen szervezeti struktira bevezetéséerdl, azaz a szdémdéses szolgalatot
vallalok:

[0 legyenek fiatalok (18- 22 év),

O legyenek képzettek,

[0 legyenek folrajzi és parkapcsolati tekintetben rtadbi

O legyenek fizikalisan és mentalisan fejleszthats terhelhék.
Kutatotarsaimmall999-2001 évben 278 szerddéses katona szocioldgiai és pszicholdgiai
allapotanak feltérképezését végeztik el a Szadi#dlrancsnoksag alakulatainal.

A honvédség rendszerébe béléplj strukturalis elemként funkcionalé allomany
keresztmetszeti atvilagitasanaija:

[0 a parancsnokok szamara altalanos szocialis- dddéleallapotkép rendelkezésre

bocsatésa,

[0 a bevalas érejelzése,

0 az allomany hosszabb tavi monitorozasi lébé&gének megteremtése.
A vizsgalat képet kivant adni az érintett allomamsmografiai €és szociologiai mutatéirdl,
valamint tajékozdodni kivant azokrél a pszicholodéiyesdkrol, amelyek az adott palyan valo
bevalast befolyasolhatjak, és a nem kivanatos efilsigyasra utalhatnak. Nem utolsé sorban
segitséget kivantunk adni a még napjainkban is dlirdd, az ilyen iranyl ismereteket is

beintegrald, mentalhigiénés szemléleezet magatartas kialakulasahoz.
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Vizsgalatunk kovetkeztetései lebiséget adnak az allomanyért fékehvezebnek arra,
hogy az érintett csoport hadrafoghatésagat, szakimeszthebségét és pszicholdgiai
képezheiségét pontosabban megbecsilje, kdvetni tudja a ldstyaleheivé tegye a

monitorozast, illetve a sziikséges korrektiv szakéméseket megtervezze.

A vizsgéalat modszertana

A felvétel sordn adatokat gjgottink azokrol az alapvétszocioldgiai jellemabkr él,
amelyeklél a megszokott kutatasi elvek szerint, az adotsgatati csoport demografiai
ismérvek alapjan leirhatd.

Arra torekedtiink, hogy olyan lelki tényi#et is vizsgaljunk, melyek fontosak lehetnek
a hatékony bevalads szempontjabdl, és segitséggamgk a célszér kivalasztashoz és a

katonai beosztas meghatarozasahoz.

Vizsgalati eszk6zok

1. A demografiai kérddiv a nem, életkor, lakhely, iskolai végzettség, csafdpot,

polgari foglalkozas fliggvényében térképezte fedlammanyt.

2. Pszicholégiai szempontbdl az alabbi Iélektani teélyet és reakcid modokat
vizsgaltuk:

»= aszemélyt altalaban jellefhszorongast,

a kulonbos élethelyzeteket kisérszorongast (szorongésos reakciokat vizsgéalo

(Taylor tesztet hasznaltuk),

= a vildghoz val6 viszonyulas érzelmi hangulati mégét, a depresszios
tlnetegyittest vizsgalo Beck skalaval mértik fel,

» a kdrnyezethez és személyekhez val6 viszonyul&gdiatara a diszfunkcionalis
attitid skalat hasznaltunk, amely ezt a Iélektani sagaipst az elismerésigeny, a
szeretet igény, a tokéletességre valo torekvés kigrgezetre valdé tAmaszkodas
faktoraiban méri fel,

= a munkahoz és az emberi kérnyezethez valé viszooivatiojat, a kiégettség

vizsgalatara alkalmas kéiidvel tartuk fel.
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5.1. A vizsgalat eredményei

5.1.1. A vizsgalati minta jellemsi

A vizsgalat a Magyar Honvédség Szarazfoldi Haderaggprezentald héarom
legjellemzbb szervezetnek széeses allomanyat vilagitotta at. A mintat 2'68afkotta,
melybsl 258 % (93 %) volt a férfi, 194 (7 %) volt a . (Akkor még a legvérmesebb kutatok,
katonai vezdik sem gondoltak, hogy az évtized végére ez az alimgeti az akar 20 % -ot
is.) De ezt vizionalta a nemenkénti munkageraci helyzetkép, amelyet korabbi fejezetben
mar elemeztem. Az atvilagitas @ldépése a vizsgalt csopodemografiai jellemzoit
térképezte fel.

Vizsgaltuk az atvilagitott személyek esetébelakahelyiiket. 152 személy (55 %)
varosban, 125 személy (45 %) falun lakik.

A szolgélat vallalasat medgeben tébb mint 13 %-uk munkanélkili vagy munkat még

nem vallalo volt, 15,5 %-uk pedig szakképzetlen.

5.1.2. Lelki sajatossagok mutatoi

Szorongéashajlam

A szerddéses katondk nagy részének szorongasszintje aahquopulacionak
megfeleb, de a beosztottjaira figyelvezed nem hagyhatja figyelmen kivil azokat a
személyeket, akik kritikus helyzetben a szorongésZott reakcioit mutatjak. (A mintaban ez

a vizsgalt személyek 28 %-at jelentette!)
Depresszio

A megkérdezettek 76 %-a dit ért terhelésekre a megszokott hangulati reaktioka
adta. Figyelmet érdemel azonban az a 67 személy %94 aki lehangoltsaggal,

elkeseredettséggel élte at a problémas helyzetékeizsgaltak 2.5 %-nal ez a hangulati

labilitas tartds és még ennél is mélyebb.
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A kiégettség vizsgalata

Az atvilagitott allomany 25.2 %-a a kiégés pszidgai tlneteit mutatta. Ez azt
jelenti, hogy az ilyen személy a feladataihoz kadolultan viszonyul, érzelmileg eltavolodott
tole, készségeihez, képességeihez képest alul tetjdgiunkaja nem jelent 6romét szamara,
pusztan rutinszéen dolgozik. Ez ébb-utobb fizikai, testi panaszokat is eredményez 72
%).

5.1.3. Diszfunkciondlis attitidok

Vizsgalatunk egyik hangsulyos elemét képezte adokngondolati stratégiaknak a
feltérképezése, amelyek az embereket a valosaghal® wiszonyukban vezeérlik:
meghatarozzak érzéseiket és a kdzosségbe valéda&iidési stratégiaikat.

Minden ember kialakit egy képet arrdl, hogy saglekvései és a kdrnyezet altal
meghatarozott feltételek kozo6tt milyen kapcsolat.va

A kapott eredmények azt mutattak, hogy a megvitak@9.5 %-a etisorban kil
visszajelentésekre épiti magatartasat, elképzéléBeia jelenség alatdmasztja a kétpolusu
vezebi stilus létjogosultsagat, a mentalhigiénés szemiédt a katonai vezaik
eszkodztardban.)

A minta adatainak tovabbi elemzése léséget adott a kilén-kulon mért valtozok
kozotti Osszefliggések feltarasara is, igy tehatkaltétt észrevenniink, hogy a vedetek
érdemes mar egy az atlagostol éltdelki sajatossag esetén is kiemelten figyelnitk
beosztottukra.

Megallapithatd, hogy a vizsgalatba bevont személyekozil az atlagosnal
alacsonyabb életkori és magasabb iskolai végzettgél) rendelked szerdidéses
katonaktol varhatdé a leghatékonyabb alkalmazkodasgs 6k okozhatjak a legkevesebb

beilleszkedési problémat!
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5.1.4. A vizsgalati eredmények 6sszefoglalasa

A Magyar Honvédségnél szolgald, mintaként kivalatzszerddéses allomanyrol
kapott vizsgalati adatok csak korlatozott mértékbeatték lehgivé, hogy olyan
kovetkeztetéseket vonjunk le, amelyek a teljes nélloy helyzetét, szociolégiai és
pszicholdgiai sajatossagait leirjdk, de Iéséget teremtettek arra, hogy a vézéltalanos
helyzetképet kapjon a szédeses allomanyrol.

A vizsgalat eredmeényei, jelzései kozll az aldbtiakaelem ki:

1. A vizsgalt szerédéses allomanyban &k 7 %-ban vannak jelen, s ez specialis
ellatési, szervezeési és vezetési té&ptleredmeényez.

2. A szolgalatot vallalok doit tobbsége 26 évnél fiatalabb (70 %), altalaban
szakmunkas vagy alacsonyabb iskolai végzeits&gjelenleg még a csaladalapitést &lll.

3. A felmért lelki sajatossagok tekintetében a vizegatsoportja a magyar atlagnak
megfeleb kondiciokkal érkezett. A beilleszkedést és a munké&hezié halmozott
problémakkal azonban az allomany 18 %-a kizd.

A hangulati labilitds — a vizsgaltak tobb mint 3@al fellelhet — megkérdjelezi
a hatékony munkavégzés tartos fenntartasat. (eetifel hatékonyabb 8ms szilkségességét)

4. A szorongésos és hangulati problémak egyutt vizagdészekapcsolhatok a testi-,
lelki kiégést, ,kilresedést” eredményezletérzéssel ( ez a vizsgaltak 23 %-at jellemazi).

Kiléndsen fontos jelzés ez a vedeszadmara, hiszen egészen fiatal beosztottakrol
van sz0. A hosszabb tavu tervezés esetén szamitiegll arra, hogy a fenti nehézségekkel
kizdé személyek lemorzsolédnak, illetve zavarokat okozh@ak a szervezet
miikddéseben.

5. A kornyezethez vald viszonyulast és beilleszkedésghatarozdeallitddasokrol
kapott adatok felhivjak a figyelmet arra, hogy a munkavallaldents része fokozott
tamaszt keres a szervezetben és parancsnokaibemelien igénylik az elismerést, az
odafigyelést és problémaik megoldasaban legtbblk&mreyezetdl varnak segitséget.

Mivel O6nmagukat és kornyezetiuket is hajlamosakbecsilni, ezért koénnyen
csalddnak, ilyenkor fokozédhatnak szorongasos peedsziv tineteik. Mindez megterhelheti
a vezebkkel kapcsolatos viszonyt, de kelllélektani és vezét ismeretekkel ezek a
nehézségek oldhatok.

6. A fentiekben 0Osszefoglalt Iélektani sajatossagalpjah fontos szerepe lehet a

befogado hivatasos allomanynak, vékeek a szerdéses katonak hatékony integralasaban.
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Fontos a feladatok, feladatkorok kijelblése, redszitiv megefsitések alkalmazasa, a
kudarcok feldolgoztatdsanak segitése és a csadidalaargyi feltételeinek megteremtéséhez
adott szervezeti, emberi thmogatas, az ilyen iategr segié vezebi stratégia.

7. Abban az esetben, ha van mod az allomany szelékeikj és drésének
kézbentartasara, akkor az eredmények fényéberede®a-25 éves, minél magasabb iskolali
végzettséll (ez nem mindig egyezik az parancsnokok és a Kutatéleményével),
foldrajzilag és érzelmileg mobil munkavallalot dikazni, mert a st mintaban isék
képviselték a leg probléma mentesebb csoport.

8. A vizsgélat, a célkiizéseinek megfeléén lehebséget biztositott arra, hogy
kialakulhasson egy tartés nyomon kdvetndszer, amely lehigéget biztosit, a bevéalas és a

legmegfelebbb beosztas tervezéséhez.

5.2. A szerfdéses legénységi allomany vizsgalata (2008)

A legénységi allomany statisztikai jellemd:

A Magyar Honvédség (MH) legénységi beosztasainddbgége altalanos iskolai
végzettséggel, azaz Eurdpai Unids fogalmak szealsicsony iskolazottsdguakkal is
betdlthet. Korabbi szamvetések szerint olyan d@&m 18-22 éves fiatalokat vartunk
katonanak, akik vallaljak a lakéhedttavoli szolgélatot, étlenek (hajadonok), igy laktanyai
korilmények kozott is megoldhatdo az elhelyezésukneAnyiben rendelkeznek, vagy
megszerzik az érettségit és alkalmasak ra, akkathilyettes képzésen vehetnek részt, igy
akar a hivatasos szolgalat is realis cél lehet skéan vagy 1-2 alkalommal teljesitett
kllszolgalat utan, 8-10 év szolgalatbwe!l kivalnak a hadébol.( Az 1999-2001 évi vizsgalat
kovetkeztetései - majd tiz évvel kordbban- ezt smudtak ala, azaz az ilyen demografiai
ismérvekkel rendelkéz populacié a leghatékonyabb szervezetileg a Madyanvédség
szamara).

Amennyiben alaposabban megvizsgaljuk, hogy a tEnéirdsoknak mennyire felelnek

meg a legényseégi szolgalatot vallalok, az alabbitqasztaljuk:
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Eletkori megoszlas: A legénységi allomany atlagéletkora folyamatosarelkedik,
mivel 2004-ben 26 év, 2005-ben 27 év, 2007-benv2@é, mig2008-ban méar elérte a 30
évet A legénységi allomanyban igen nagy a sé@é¢st id elétt felbontok szama, ezért ez
csak ugy alakulhat ki, hogy a katonai palyat ellidkgyem a legilsebb korosztalybdl
kertilnek ki, vagy a belé& életkora magasabb az idedlisndl, esetleg minfiktitelezés
egyideji hataséra.

A 2007-ben leszerelt legénységi allomany atlagétetk34 év volt, viszont a most
bevonuldké joval magasabb a vartnal csak 34%-ulil kéra szadmunkra idealisnak tartott

korcsoportbdl.

A bevonulok életkori megoszlasa

0,
///ZET 34%

15%

28%

0 18-22 év O 23-26 év O 27-30 év @ 30 év folott

8.sz. 4bra
Forras: A toborz6 rendszer és a MH megtartd képgéssk felllvizsgalata HM.

Osszefoglal6 jelentés. (2008)
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A legénységi allomany életkori megoszlasa az alabbi

Az MH legénységi alloméany életkori megoszlasa

52 éves
51 éves
50 éves
49 éves 10
48 éves
47 éves
46 éves
45 éves
44 éves
43 éves
42 éves
41 éves

40 éves

39 éwves
38 éwves
37 éwves

36 éves

35 éwves
34 éves

33 éwves

32 éves
31 éwes
30 éves
29 éves
28 éves
27 éves
26 éves
25 éves
24 éves
23 éves
22 éves
21 éves
20 éves

19 éves

o
a
o
=
o

0 150 200 250 300 350 400 450 50/0

9. sz. abra
Forras: A toborzo rendszer és a MH megtartd ké&oessek felilvizsgalata HM. Osszefoglald
jelentés. (2008)
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Iskolai végzettségszerint a legénységi allomany dsszetétele folyasaatgavuld képet
mutat, ami nem minden vonatkozasban kedvaz MH szamara. (Az az ember, aki nem
végzettségenek, képzettségének megfatelinkat végez (beosztast lat el), valogzimogy
ideiglenesen, kényszermegoldasként véllalta a katsrmolgalatot. Szamitani lehet ra, hogy
igen hamar elégedetlen lesz helyzetével, és matoseigeket keres, raadasul a magasabb
végzettségével a munképracon is kedveibb feltételekkel tud megjelenni és megjelenik
korikben a regresszio jelensége is.) Ugyanakktiszthelyettesi utanpotlas szempontjabol az

érettségivel rendelkék 42%-o0s aranya megfetedlapot nydjt a miéiségi kivalasztasra.

A meglé\ legénységi allomany iskolai végzettségét az alabla mutatja:

Az MH legénységi alloméanya iskolai végzettseg
szerinti megoszlasa

2%

O Altalanos iskola @ Szakmunkasképzé O Koézépiskola m Féisk., egyetem

10. sz. abra:
Forras:A toborzo rendszer és a MH megtartd képéssigelllvizsgalata HM.

Osszefoglal6 jelentés. (2008)
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Altalanos munkaltatoi vélemény, hogy a tulképzett mnkavallaldé nem idealis a
szervezet szamara, mert rejtett konfliktusokat gengl. A Magyar Honvédség
vonatkozasaban ez vezét szemléleti gondokat jelent (sok mas mellett ez iadokolja a
mentalhigiénés szemléldit vezeti kialakulasat, dolgozatom idiszeniségét, a kétpolusu
vezetbi koncepciot).

A legénységi allomany aranylag magas iskolai végeége azt mutathatja, hogy sokan
megélhetési problémaik miatt vallaljak a katonablgalatot. Ugyanakkor azt is latni kell,
hogy a Magyar Honvédség specialis munkaltatd, keués olyan beosztas van, mely részben,
vagy egészben megfelel a polgari életben szergpaditésnek. A munkavallalék zome tanult
szakmajat (végzettségét) feladja, amikor a katpddyara lép. Ez szamukra a civil életbe
tortérd visszailleszkedést neheziti meg, mivel kiesnek yakgrlatbdl, nem szereznek
tapasztalatokat.

Mobilitas szempontjabdl a Magyar Honvédség sincs sokkal juipzetben, mint a
tarsadalom egésze. Kevesen vallaljgk a lakéhaliktavoli helyrségben a
szolgélatteljesitést, kiléndsen miutan megtudj@igyhaktanyaban, llen szallason kapnak
elhelyezést, illetve megismerik a koralményeketal&kult a helgrségek vonzaskorzete,
ahonnan még be tudnak jarni naponta a szolgalbtikre. Mindezek ellenére a megélhetési
okbdl szolgalatot vallalok korében a tavolabbi Bedggben beosztast vallaldk szama
szamottetien nem csokken, de ezek korében a legrévidebbytetmsen letbltott szolgalati
id6, azazok hagyjak itt leghamarabb a katonai palyat.

Csaladi allapot szerint a legénységi allomany megoszlasa a koratabadrttol
lényegesen eltér, mivel tobb mint egyharmaduls nhazas) vagy bejelentett élettarsi
kapcsolatban (egyutt: parkapcsolatban) él. Nincghizhatd informéacid arrdl, hogy ezen
Kivil hanyan élnek be nem jelentett élettarsi vigban, de a parancsnokok szerint ez a

létszam is jelerdis.
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Az MH legénységi allomanyanak csaladi allapot
szerinti megoszlasa

m parkapcsolatban él 0O nétlen, hajadon

11.sz. abra.
Forras:A toborzé rendszer és a MH megtarto képéssédgelilvizsgalata HM.

Osszefoglal6 jelentés. (2008)

Rendkivll kedvedtlen tendencia ez a Magyar Honvédség szamara,rhezeknek a
katonaknak mar nem csak magukrol, de csaladjuksdl gondoskodniuk kell. A
parkapcsolatban @lkatona feledlssége nagyobb, mint &tieneké. Ezt a helyzetet kezelni
kell, pl: a szamukra elfogadhaté illetményen t§iaol — alapveien lakhatasi — tamogatassal
a Magyar Honvédséglt amelyet az jelenleg nem biztosit.

llletmény: A Magyar Honvédség onkéntes hailer tortérd atalakitasarél 2002-ben
szuletett kormanyzati dontésserakaban illetmény vonatkozasaban a katonai paélyadnak
bizonyult. Az elmult 8 évben ez a helyzet mar métgeatt, amit az alabbi grafikon (12. sz.

abra) is igazdf.

47 Az adatok a KSH interneten is hozzafééhadatbazisabol, valamint a HM KP8kszarmaznak.
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Havi brutto atlagkeresetek alakulasa
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12.sz. 4bra:
Forras: A toborzo rendszer és az MH megtarto ké&pesek felllvizsgalata HM.

Osszefoglal6 jelentés. (2008)

Egyértelnii, hogy a legénységi allomany atlagkeresete az dparkés a
szallitmanyozasban dolgozokéhoz képest (igy éithemiért nincs elegerid
gépjarniivezetnk) az elmult 6t évben jelefgen elmaradt. Az épiparban dolgozok
jovedelme pedig lassan utoléri azt, holott kézigmbogy az iparban, de kilénbésen az
épiviparban dolgozdk valds jovedelme és a bejelenitmtdse kozott jeletis kildnbség van.

A Szonda Ipsos 2007 masodik félevben kozolt addtpjan kiderllt az is, hogy
mennyi netté fizetésért vallalnAnak szmleses legénységi szolgalatot. Az adatok arra
utalnak, hogy a katonai palya irant érdekdk alacsonyabb fizetésért is vallalnanak ilyen

feladatot, mint az atlagos vélaszadok.
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Mennyi fizetésért vallalna szdidéses katonai szolgalatot?

Osszes vélaszadd Katonai palya irant
7C-80 ezer F 1% S%
81-100 ezer Ft 1% 3%
101-120 ezer Ft 3% 20 %
121-140 ezer Ft 6 % 10 %
141-160 ezer Ft 8 % 18 %
161-180 ezer Ft 7% 10 %
181-200 ezer Ft 10 % 5%
200 ezer Ft-nal tobb 35 % 23 %
nem tudja, nem valaszol 30 % 8 %
13.sz. abra

Forras: A toborz6 rendszer és a MH megtarté kepgeéssk felllvizsgalata HM.

Osszefoglal6 jelentés. (2008)

A katonai pélya irant érdekiiok tobbsége még palyakezdéstebll, valamint vidéken él, igy
6k kevésbé lépnek fel magas fizetési igényekkelamait koérikben nem szikséges az

érdekbdés hianyat magasabb bérrel ,kompenzalni”.

5.3. A Magyar Honvédség megtartd képességének n@s# a kutatasi eredmények
tukrében

A Vvéltoz6 gazdasagi és munkagriaci helyzet kdvetkeztében mégna legénységi
allomany megszerzésének és kilondsen megtartagdaaksége. Az allomany potlasacid
és pénzigényes tevékenység, amely folyamat csakrdkkz olcsébb és hatékonyabb, ha
novekszik a Magyar Honvédség megtartd ereje. Udgkammaa kiloénboa idészakokban
készllt felmérések azt mutatjak, hogy ez az eléndkben folyamatosan csdkkent. Az okok
feltarasa érdekében néhany fontos megallapitasZ-ingi Miklos Nemzetvédelmi Egyetem
kutatasa és az Magyar Honvédség Osszbimderi Parancsnoksag elemzése alapjan — a
legénységi allomany helyzetét a kdvetkes:

A legénységi allomany intézményének befogadasa a §ler Honvédség bels

viszonyait figyelembe véve egy@le nehezen megy.
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A parancsnoki allomany az allomanykategoriaval kafatban gyakran méeg mindig a
.Szerddéses sorkatonakifejezést haszndlja (vedetmagatartas, kétpolusu koncepcid, ez
altal ,rizikd faktorai” egymasnak.) Maguk a szédéses katonak is identitaszavarral
kizdenek, mivel nem tudnak azonosulni a sorallo@hoy hasonld tevékenységgel, és
inkadbb a hivatasos katonakhoz viszonyitjak feladataA szervezetben elfoglalando helyre,
feladatra, és szerepre vonatkozd véarakozasok ésaléséag kozotti eltérés komoly
fesziltségforras és az dibbis kovetkesd fluktuacidé miatt nehéz a szikséges létszam
biztositasa.

A legénységi allomanynak a szervezetben elfoglallydvel kapcsolatos vélekedések
fogalmazdédnak meg a szolgélathazddo értékek midsitése soran is. Olyan jogok és
jarandosagok szerepelnek a szamukra legfontosakdoait, amelyek a szabalyzok szerint
egyebre csak a hivatasos katondkat illetik meg. A vélgmalkotok tulnyomé tbbbsége a
legfontosabb eléred célok kozott tartja szamon ezeket a juttatasokat,szolgalataért

cserébe is alapugtn ezek biztositasat varja a katonai szervezitekt

5.4. A vizsgalatok megallapitasai, vizsgalat alappatett javaslatok

- A szerddéses katonai szolgalat egyik legvonzébb jeli§mmapjainkban, hogy
bejelentett munkahelyet jelent a szolgalatot v@kalzamara.

- Csaknem fele a megkérdezetteknek hosszabb tavikatéétott megvaldsithatonak,
amikor szerédéses szolgalatot vallalt, a hivatasos katonaigpyatta elerhének
ezen az uton. A motivumok kodzul emlitést érdemed,naépalya szeretete, a férfias
eroproéba leheisége, a fegyverek szeretete, illetve a munka ésdéke.
Ugyanakkor minden negyedik megkérdezett dontése kgazeren alapult, mert
egyszetien nem volt mas munkalehdisége.

- Alegénységi allomany szamara a katonai szolgékteend célok legfontosabbika
a pénzkereset. A mindennapi élet fenntartasanakiggn alapja mellett, annak a
tokének a megteremtése is cél, mely képes a tovédth&zisaul szolgalni.

- A szolgalat vallalasakor megfogalmazott varakozaseteljesilése nem jellemzi a

valaszadokat.
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A valaszadok dost tobbsége tervez kulszolgalat vallalast. Azok kpzkik mar

részt vettek misszidban 80%-ban ismét tervezikAenmotivacios alap mindenekt

a peénzkereseti lehiég, bar vélemeénylk szerint a kilszolgalat tapkdate,

lényegében sem a kérdezett alakulata, sem a hatfyéds tart szamot.

- A szerddéses katonai szolgalatot teljékitnagy tobbségének nincs semmilyen
konkrét terve, elképzelése a katonai szolgélateekadokre. A tervel rendelkedik
jellemzben a szakmajukban kivannak elhelyezkedni, vagynviglan fegyveres
szervhez mennének dolgozni, esetleg kilféldi muakampndolkodnak.

« A megvaltozott munkaérpiaci viszonyok, a realjovedelmeknek az inflacidattn
csokkenése azt eredményezte, hogy a legénységiadiomar nem érzi a csaladja
anyagi biztonsagat megalapozottnak a katonai stzvlgtal.

- Az alacsonyabb rendfokozattal rendelikéatonék illetményének emelése nélkil a
kiaramlas tovabb & és mivel a toborz6 rendszer mar nem tud (jabb
szolgéalatvallalokat bevonultatni, a létszamhianyagyobb lesz.

- A létszamhiany nodvekedése, vagy a jelenlegi megmdgen olyan leterheltséget

jelent, hogy a nem anyagi jelieggmegtartd képesség nowgelintézkedések

eredményessége kétséges.

Megallapithatd, hogy a munkaeé piaci helyzet nem kedvez a Magyar Honvédség
szadméra. Az inflaci6 évek Ota egyre differencialtaban érinti az egyes tarsadalmi
rétegeket aszerint, hogy fogyasztasukban mekkora seét képviselnek a gyorsan draguld
alapveto cikkek és szolgaltatasok, illetve az energiaforrék. R&adasul komoly
jovedelem-atrende#dés is végbemegy a tarsadalomban az alacsony joviedéek karara.

A két hatdssal egyittesen sujtott rétegekben a 200&vi redljovedelem-veszteség akar a
10-15 szazalékot is elérhette. Mindez egyittesen m&omoly tarsadalompolitikai
megfontolast igényb kérdés.

A vazolt problémakor tébb okbdl is dcteljesen érinti a szefdéses legénységi €s
bizonyos mértékig a tiszthelyettes allomanyt is. &zxelyzet azért komoly, mert sokak
csaladjanal a katona férj vagy feleség jovedelmegyeduili, vagy meghatarozé jévedelem.
Az allomany jeleris rétegénél mar kozel kritikus a helyzet, melyehezét az is, hogy

sokukat érinden tavol él a csalad.
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yays

konferencia civil szakéft egyértelnien megfogalmaztak, hogy a munkagiaci helyzet a
jovében még inkabb kedvétten iranyba fog valtozni.

A Magyar Honvédségnél szolgald, mintaként kivaleiz{1999-2001. évi vizsgalat)
szerddeéses allomanyrol kapott vizsgalati adatok csakakazott mertékben tették leloge,
hogy olyan kovetkeztetéseket vonjunk le, amelyéddjas allomany helyzetét, szocioldgiai és
pszicholOgiai sajatossagait leirjak, de lésépget teremtett arra, hogy a vézeéitalanos
helyzetképet kapjon a szédeses allomanyrol.

A vizsgalat képet kivant adni az érintett allomasgmografiai és szocioldgiai
mutatoirdl, valamint tajékozdédni kivant azokrdl a pszicholddgignyedkrsl, amelyek az
adott palyan valo bevalast befolyasolhatjak, é®m kivanatos palyaelhagyasra utalhatnak.
Nem utols6 sorban segitséget kivantunk adni a rapgimkban is formalédo, az ilyen iranyu
ismereteket is beintegrald, mentalhigiénés szetilekzet magatartas kialakulasahoz.

Vizsgalatunk kovetkeztetései lebigtget adnak az allomanyért fékevezebnek arra,
hogy az érintett csoport hadrafoghatosagat, szakimeszthebségét és pszicholdgiai
képezheiségét pontosabban megbecsilje, kdvetni tudja a ldsyaleheivé tegye a
monitorozast, illetve a szikséges korrektiv szakapdseket megtervezze.

Kovetkeztetésképpen kimondhatd hogy a munkaltatoknak — igy a Magyar
Honvédségnek is — a szikséges munkaeregszerzése €s megtartasa erdekében U
modszerekre —kiemelten masfajta vezedi magatartasra—, névekw anyagi raforditasokra

és egymassal élesiedersenyhelyzetre kell felkészulnitk.
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6. Tovabbi lehetségek a személykozi konfliktusok megétésére
és kezelésére

6.1. Kortarssegités a mentélhigiénés probléméak ikee a személykdzi konfliktusok
esetében.

A Kkortars csoport, a kortarssegités szocializacésforrds. Informéacidval,
tamogatassal segiti az alkalmazkodast a sajat g|nmi@iris sikeres feldolgozasaval. A
szolidaritas érzése kozossegi szebved, ndveli a kozosség munkateljesitményét.

A katonak kozosségét olyaszemélyiség formald efforrasnak fogja fel, amely
akkor is hat a lelki fefildésre, ha ezt az egymassal kapcsolatbdik léem tudatositjak.

A hianyos tarsadalmi szocializaci6 — sokak esetébentolsé szervezettkbzegét
jelentheti a katonai k6z6sség.

A szemléletmodkomoly lehetséget latott a katonai szolgalat soran is kiéfpdl
érdekvédelmi munka kiszélesitésébeas egy mentalhigiénés szemlélettel azonosulni tudé
segibi magatartas meghonositasaban.

A Kkitizott cél elérése soran haromegymashozapcsolédd beavatkozasi szintet

integral a szemléletmaéd:

a résztvedk seqib attitiidjeinek facilitalasat, ismereteik fejlesztését,

a tapasztalatok megosztasanak, feldolgozasaimiskégi szintjét,

valamint a segit kortlvew kdrnyezet mozgositasanak erejét.
Az el elem kidolgozasa egy olyan 6sszevonas formajaban i&rtéarténhet ahol az
alakulatoktol jowk ismereteinek kbvitése, konfliktus felismei, feldolgoz6d készségének
fejlesztése a cél.

A kornyezeti efforrdsok a,Szer nélkuli laktanydkért” rendezvényeivel valtak
felszinre hozhatova.

A tizenegy alkalomJegaldbb 8500 emberszaméra jelentett atélidetapasztalatot,
elgondolkodtatd €lményt. Segithetett megismerniizdaciotol, droghatastél kulonbéz

k6zOsségi 6rom-, és rivalizacios forrasokat.
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A ,szernélkili laktanya napok” filozéfidjanem a passziv befogadasra,
ismeretterjesztésre épid ,elrettentésre” épitett, hanem az eltérértékrendek, érdebdlések
mentén szervéds benyomasok erejére.

A hadsereg kovetelményeihez vald alkalmazkodas kparéfeszitést kdvetel minden
szolgéalatot vallalo részélr (Annal is inkabb, mivel a szer#déses szolgalatot vallalok
tobbsége ma mar nem volt sorkatona)Az ismeretlen kdrnyezet, a gyors valtas az
életkorilményekben, a szervezeti rendszer szabalyaelsajatitasa, az ismeretlen tarsak
olyan tulterhelést jelentenek a mindennapi alkakodas folyamataban, amelyekkel valo
megbirkdzas a személyiség konfliktus feldolgozdatégiainak maximalis igénybevételét
koveteli meg.

E helyzettel val6 megklizdés az esetek tébbségébamikor a szolgalatot vallalé
személyiségfefidése kiegyensulyozottan, harmonikusan zajlott, prdBmamentesen
megtorténik.

A kiegyensulyozott személyiség ugyanis rendelkedifan megkuzd stratégiakkal,
amelyek e kritikus helyzetben a sikeres alkalmaakoteheivé teszik. igy képes a komplex
helyzet atlatdsara, a ra vard feladatok kognitivdolgozasara, a feladattal valo
megbirk6zashoz tarsak kivalasztasara, az alkalnu@zkéolyamataban rovidebb és hosszabb
tavi célok megfogalmazasara. A helyzettel sziuksdiga egyltt jard frusztraciok
feldolgozasaban ugyancsak hatékony eszkozok allmekdelkezésére. Szikségletei
kielégitésének akadalyozasadban képes e sziksdletbklasztani, képes vagyai
felflggesztésére és korlatozasara, dleg vagyai kielégitésében a kornyezet adta
feltételeknek megfeléen kompromisszumokat tud kotni.

A frusztracié kivaltotta indulatok szabalyozasabian hatékony eszkozok allnak
rendelkezésére, képes ezen indulatok feldolgozasgmdelkezik olyan képességekkel, hogy
ezen indulatai levezetésében sem O©nmaga, sem keéteyeniikodésében nem okoz
korrigalhatatlan konfliktusokat.

Azon esetekben azonban, amikor a személyiségdégeben valamilyen akadaly,
zavar van jelen, e helyzet kénnyen a személyisdégodesének dekompenzaléddsahoz
vezethet. A személyiségféglés zavara nem feltétlentl olyan sulyos, hogy ademnapi élet
szokasos korulményei kozott, az egyén civil koreyélaen, csaladjaban rendelkezésre allé
tamogatoé eik segitségével ne lenne képes zokkeantesen életének szervezésére.

A katonai kérnyezethez val6 alkalmazkodas azonbanlyan fokozott megterhelés,

amely mar meghaladja a személyiség problémakkal mkgzdé kapacitasat, és igy a
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személyiségfefidés deficitjei e szituaciokban jelentkeznek, az attmazkodas zavaraban,
nehezitettségében fejézinek Ki.

llyen esetekben az alkalmazkodas folyamataban egyén mindenképpen
tamogatasra szoru) az alkalmazkodas ugyanis nem lehetetlen szandérasak hatékony
segitség esetén a ra harulo feladatok megoldasara.

A személyiségfefldés soran az egyén atélhet olyan akadalyoztatéraaenyeéket
is amelyek mar a civil életben is a személyiséddionalasanak deficitjét eredmenyezték.

E személyek szamara a katonai kornyezetbe valdlessdiedés olyan sulyos
stressztényéit jelent — sokszor annak ellenére, hogy sajat atbatsabdl teszi, mert
gazdasagilag nincs mas valasztasa, — amelybemabaség fesziltség feldolgozé stratégiai
elégtelenek és ezért az alkalmazkodas lehetetle@liié Ez esetben szakmailag felkészilt
segitségre van sziksége az egyénnek ahhoz, hogyweohbulas kivaltotta fesziltségekkel,
frusztraciéval képes legyen megbirkdzni.

Eppen ezért az alakulatoknak a beilleszkedés édzakaban fel kell készilniiik
arra, hogy felismerjék az alkalmazkodas kivaltottafesziltségekkel megbirkdzni nem
tudo személyeketFelismerjék azokat a diszfunkciondlis magatartémakat, amelyekben az
alkalmazkodas deficitje kivaltotta feszlltségek jaksmnek.

Fel kell készilniuk arra is, hogy a beilleszkedéshézségekkel ku#dszemélyek
szamara a beilleszkedés nehezitettségének flugdempgegitséget nyuljtsanakz enyhébb
esetekben az alakulat sajat szervezeti rendszerébemiikodé segith hal6zat
intervencidjanak biztositasa elégségesnek bizonywah A beilleszkedés sulyosabb zavarai
esetében a szaksegitség biztositasa elengedhetetlen

Az alkalmazkodas nehézségei nem csak a szervezetherilés idészakaban,
hanem a katonai szolgélat teljes folyamataban medgnhetnek. Varatlan helyzetek,
komolyabb feladatok Ugyszintén kihivast jelentenela személy alkalmazkodoképessége
szamara.

De kulonosebb megterhelések vagy varatlan esemémgikil is szamolni kell az
alkalmazkodasi folyamatok kimerulésével, amikor agmenetileg a kornyezetbe vald
beilleszkedés folyamatdban dekompenzaldédas kouvktkez, az egyén magatartasaban
olyan diszfunkciondlis elemek jelennek meg, mint 8szahlzo6das, pango, torlédd
indulatok, melyek esetenként szabalyozhatatlanna ltdak és a kornyezettel szemben

megnyilvanul6 agresszidban fejeidnek ki. A hangulat nyomotta valasa, reménytelenség és
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tehetetlenség érzés, az egyeént krizis allapotbarsodAz esetek felismerésére és adekvat
segitség-nyujtasra is készilnie kell az alakulaa&kn

Munkajuk hatékonysagat azonban fokozhatja az a, thiwgy a mentalhigiénés
tevékenységbe bevonnak olyan katonakat is akiketedd felkészités és képzés mellett mint
" kortars segité haldzat " képesek katonatarsaik szamara segitség nyujtasra.

A kortars segitk csoportja a mentalhigiénés munkaban néhany ti iémert.
Kbdzépiskolakban, egyetemeken szamos hely&koanek, ilyen kortarssegitsoportok, de a
k6zosségi mentalhigiéné tevékenységben is ismen@hkt példaul tinédzserek szamara
szervezett segittelefon vonalak, melyek a honvédségbenikadik . Itt a segitségnyujtok is
hasonl6képpen tinédzserek — korabban a human gatrirdegraldsaban a hadseregben is
profi segibk dolgoztak, esetleg megfontolandd lenne a civihtmitjboli kévetése —, akik
megfeleb képzés utan hatékonyan képesek szot érteni sséggitszorulokkal és sikeresen
tudnak intervenialni a problémak megoldasaban .

A pszicholdgiai alapja ennek a munkdnak az, hogy ak a személyek, akik sajat
kriziseikkel sikeresen megbirkdztak, €és a megoldaklyamataban atélt élmeényeiket
valamint megoldasi stratégiaikat tudatositottak, ézelmileg és gondolatilag feldolgoztak,
mind emocionalisan, mind gondolatilag intenzivebbeképesek rahangolddni a hasonlo
krizisben |éw személyekre. Jobban képesek arra hogy, megértsékkaizishez vezed
problémakat, a krizis kapcsan atélt éiményeket. Midezek, valamint sajat krizisuk
megoldasaban szerzett, tudatositott és feldolgozathpasztalataik alapjan hatékonyan
képesek segiteni, intervenialni is.

A kortars segtt csoportok nmikodésének felismerésében egy jadentizsgalat volt,
amit toébb mint hdsz éve nyugati egyetemeken végeetgyetemil kihulld hallgatok kérében.

A sikertelenség oka az esetek tobbségében nem @&lmé@pességek hianya volt, hiszen az
egyetemre bekerilés kovetelményrendszerének valietekes eleve feltételezte az atlagos
intelligenciat meghaladd mentalis teljék#pességet. A kihullas hatterétsokkal inkdbb az
egyetemi rendszerhez vaddkalmazkodas zavaravolt felismerhed. Ez olyan tényakben
jelent meg, hogy a kihullott hallgatok nem rendetké& megfelél informacidkkal ahhoz,
hogy egyes targyakbol mik az elfogadott tankényvekk a vizsgan valé megfelelés
kovetelményei, mik az adekvat tanulasi modszerekutatas arra a konklaziora jutott, hogy a
hivatalos szervezeti #hodési szabalyzat, tanrendek, vizsgarendek ismégetban véve

nem elégséges a sikeres alkalmazkodashoz.
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Az egyetemeken ugyanis a hallgatok kozoétt szajhagy@ny utjan terjedve élnek
olyan plusz informécidk, amelyek mintegy rejtett tudasként funkcionalnak, és ismeretik
esetén disegitik az alkalmazkodast.

(Egyes vizsgéaztatok heppjei, viselkedésmodok, mifyan célszértanulni, jegyzetek
egy - egy vizsgaztato visszatderdese stb.)

Azok a hallgatok, akik kollégistédk voltak, azok smra ezek az informaciok sokkal
inkabb hozzaférhék voltak és sikeresebben alkalmazkodtak, mint azd albérletben
lakva viszonylag lazabb kapcsolatban voltak kosi&isal.

E vizsgalat utan ennek tanulsagaképpen tobb eggetenegjelentek olyan flzetek,
kiadvanyok, amelyek ,ko6zzéteszik” e hallgatélagaoddst.

Ezt idssebb hallgatok irjak sajat és tarsaik tapasztakt@pjan. Ugyszintén
megszerveztek olyan konzultacids csoportokat, azoldbsebb hallgatok, mint ,tudorok”
segitettek a fiatalabbaknak, hogy alakitsak tanudtiatégiaikat, megismerjék az egyetem
bels rendszerét, a kilénbézszokasokat, tulélési stratégiakat.

E felismerés hasznosithatd a hadseregen belll isnennyiben az alkalmazkodas
elésegitésére minden alakulatnal a ,rejtett tudas” ismeréi ezen tulélési stratégiak
atadasaval segithetnek a beilleszkedésben a katoaesaiknak.

A kortars segitok miikodésének szervezeti éleltétele el$sorban az, hogy
miikodésik kel publicitast kapjon az alakulatnal (szérdlapok, hidetmények) illeleg
meghatarozott helyen és ifpontban a személyes konzultaciok minden formalitaét
mentesen megtérténhessenek.

A Kkortéars segitok csoportja 6nmagat segit - tanacsadd szervezetként definialja.
Abbodl indul ki, hogy tagjai kell6 ismerettel, tdjékozottsaggal é€s tapasztalatokkal
rendelkeznek az alakulatnal ahhoz, hogy ismerjék &atonak Ugyei intézésének maodjat,
ismerik azokat a nyilvanos és rejtett csatornakat,amelyeken keresztil az egyes
problémak elintézhebk. Ismerik az alakulatnal meghonosodott jatékszabglokat a
kilonbozé feladatok végrehajtasaban, és igy tanacsaikkal siggni tudnak bajbajutott
tarsaikon.

Mindezt — reményeim szerint — részben kivalthatja a ,ujra rendszerbe all¢”
human szervezet. Hogy miért részben? Azért mert egzakmai szervezet felismerni és
csak integralni tudja ezeket az egyéni és kozosségiforrasokat a vezeti magatartas

szamara.
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Ugyanakkor csak remélni merem, hogy a bdlcs dontésk megfeleben a felallo
szervezet nem szemeélyi ambiciokat és egyéni karngémgyakat elégit ki, hanem a
harmonikus szervezeti nikddést, az egyén szervezeti megfelelését, szerviekdgéradas
esetén az egyén korrekcios igényeit intézményesemlgalja!

A szolgéalat szandékosan nem definialja "pszichald@gnacsado szolgalatként”, mert
egyrészél erre felkészlltsége, s ennek megfael kompetenciaja sincs, masrésziszont a
pszicholdgiai segitség sok esetben negativ visiasiyumddokat hiv é, az emberek
gondolkodasaban, gyakran kapcsolddik az elmebajegbaezavar fogalmahoz.

A szolgalat mikodésének egyik alapelve, hogy a problémaval kiisz#té katonat a
specialisan felkészlilt és tapasztaltabb katonatadepes megérteni, képes a probléméra
rahangoldédni és a katonai szolgalat kortlményeinek ismeretében tud olyan
alternativakat ajanlani, amelyek a probléma megoldaban segithetnek. Ebben az
alapelv a megértés és a tamogatas, mindenelétéla katonatars biztatasa arra, hogy
képes legyen a problémat 6nébél feldolgozni.

Emellett személyes kapcsolatait felhasznalva inteewialhat is, amennyire erre
jogkdre van és a katonatarstél felhatalmazast kap.

A miikddés masik alapelve, hogy felmérje a probléma sldgsagat, és amennyiben
azt ugy itéli meg, hogy sajat hataskorén belll sdghi nem tud, mert az meghaladja
kompetenciajat, akkor segit a katonatarsnak abban,hogy segitséget kapjon arra
illetékes szervezetll. Ez a szervezet lehet a human szolgalat.

Az alakulatoknal érdekvédelmi funkciot betdlt pozitiv mentalhigiénés atiidjei
reményt kelbek. Latva a szocidlis Ugyességiket bizhatunk abbagy koréjuk olyan
onkéntes sedik szerve#nek, akikkel egyutt igen komoly munkat tudnak Kéej a lelki
egészségvédelem tertletén. Ismereteim szerint mégak alakulatoknal tevékenyked
mentalhigiénés vezétképzésen részt vett alegységparancsnokok akikgatpak a kortars
segit halézat nikodését, és a csapatok létréjoliuman szervezetei az egészségugyi

szolgélatok is egyuttfikodok lesznek.
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6.2. A mentoralas mint egyéni és szervezeti tamog@gatendszer

Ennek a rendszernek szakmai alapvetéseit €s varhasaervezeti hasznat az egyén
sikerességét véleményem szerint fentebb, adaiekben kifejtettek adjak.

Mint professzionalis fejlesztési eszkdz a mentar&gy hatékony modszer az emberi
fejlédés és a képességek kibontakoztatasa terén. kiabkutatasok azt bizonyitjak, hogy a
mentoralas egy kivételesen hatékony életpalya stegst segit eszkdz, amely jelets
szerepet jatszik egy személy munkateljesitményéhankajaval 6sszefluggelégedettségben,
illetve dontésében hogy maradjon-e a szervezetletve hogyan tud eredményesebb tagga
valni. Ezen oknal fogva egyre tobb szervezetbenathlgsan is bevezettek mentor
programokat. Magyarorszagon formalis rendszerkémaldban nem volt széleskdr de
néhany — elsssorban specialis fejleszt— szervezetben tkddtek, niikddnek profi
rendszerek. Az éforras kdzpontl gondolkodasssbdésével altalaban szélesedik a modszer
alkalmazasa.

Kilonos jelenisége van a mentoralasnak a hadseregben, hiszetégele kilonbozik
a civil élettl, a civil szervezetekt, ezért valamilyen mentoralasi forma minden héden
megtalalhato. A formalis rendszer fejlesztésédld orszagban lathatunk kisérleteket, ezek
kozul az elmult évtizedekben kiemelbietz amerikai hadsereg, amely komoly elméleti
kutatasokat is végzett a fejlesztés érdekéeberziményeket tart fenn, amelyek segitségével a

kapcsolat adta nyereséget maximalisan ki akarjanidds.

A mentoralasi formak és azok jelleméi

Természetes mentoralaskz a fajta mentorélas akkor jon létre, amikor eggnsely
felkarol egy masik személyt (rendszerint egy fabdl személyt, aki karakterében hasonlit
hozz4a), és kialakul egy karrierségkiapcsolat.

Szituacids mentoralas:Ez altalaban egy rovid élementoralas és néehany specifikus
esetben fordul él Példaul amikor egy munkatarsat kell segiteni €gygép, fegyver
hasznalatanak elsajatitasaban, stb. Ide sorolhdigikazt is, amikor un. beilleszkedési
programokat szerveznek az Uj tagok szamara, des raacegyéneknek tartdosan kijeldlt

mentora.
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El6ljar6i mentoralas: Ez a mentoralas az egyik legfontosabb és leggybkrab
alkalmazott tipusa és az 6sszes igazan jo §etlkdlmazza is bizonyos mértékben. Sajnalatos
azonban, hogy az eldljar6 nem mindig jartas abbamamaban, amit az alarendelt szeretne
kovetni, vagy pedig nem képes egyeiét forditani mindegyik alarendeltjére, ezzel pedig a
kivételezés érzetét idézhetioelvVégul pedig meg kell emliteni, hogy az alarendem
érezheti magéat kényelemben akkor, ha a mentoraenggpa réla sz06l6 teljesitményértékelést.

A mentoralas (partfogolas, segités) egyesjselban informalis formait valamilyen
forméban alkalmaztak a honvédségben, illetve kamalebrendszervaltdsod idészakban is,
azonban altalaban nem hasznaltak ra a mentordé&gszédst. Leggyakrabban a beilleszkedési
folyamat segitése, nehézségek kezelése volt medlre tobbszor voltak kézponti programok
is. A célcsoport eltérvolt. Tébb esetben sorkatonak, utoblkisdakban palyakesdtisztek,
vagy tiszthelyettesek segitését helyeztékégbe. (A kdznyelv tiszthelyettesi, illetve tiszti
ovodanak nevezte). Ennek eérdekében parancsnokiodeéggel kilbénbdz programok
miikodtek, szakemberek dolgoztak, kiadvanyok jelemtedg. Jelenleg is léteznek az egyes
programoknak bizonyos elemei, bar az utébbi evéyafatos atalakulasaival szervezésik
héattérbe szorult.

A masik fontos ténye#, hogy a honvédségben kialakitasra és részben fedk@ésre
kerilt a vezényb zaszldsi rendszemely alkalmas arra, hogy koordinalja ezt a feladsot,
szervezésigazdajava valjon a mentorrendszernek. Ezzel is smmsabba tudja tenni a
kapcsolatot a parancsnokok és az allomany kozott.

Nagyon figyelemre mélt6 a Zrinyi Miklds Nemzetvédehi Egyeteni®
kezdeményezése, a ,mentor rendszer”, amely 2009. téker 28-an indult Utjara. Az
szervezeti kereteken tul fontos, hogy nincs a #@hkodésnek kotele#d protokollja. A
miikbdés soran nagy a mentor szabadsag foka, mert a nier a mai széhasznalatban egy
olyan személyt jelent, aki mint idisebb tapasztaltabb barat vagy tanacsadoé atyailag g
j6 tanacsokkal valakit.

Osszességében megallapithatd,hogy a hadsereg kovetelményeihez valo
alkalmazkodas komoly éfeszitést kdvetel minden szolgalatot vallalo rédz€Annal is
inkabb, mivel a szerf#déses szolgalatot vallalok tdbbsége ma mar nem valorkatona)

Az ismeretlen kornyezet, a gyors véltds az életkd#ilyekben, a szervezeti rendszer

szabalyainak elsajatitasa, az ismeretlen tarsaftinotulterhelést jelentenek a mindennapi

“8 Alapité Okirat-a ZMNE honlapjan talalhaté, www.zenhu Boldal, mentori rendszer
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alkalmazkodas folyamataban, amelyekkel vald6 meghik a személyiség konfliktus
feldolgozo stratégiainak maximalis igénybevétetitekeli meg.

E helyzettel val6 megklizdés az esetek tébbségébamikor a szolgalatot vallalé
személyiségfefldése kiegyensulyozottan, harmonikusan zajlott, prdBmamentesen
megtorténik.

A kortars csoport, a kortarssegités szocializacioseréforras. Informaciéval,
tamogatassal segiti az alkalmazkodast, a sajatnglmizis sikeres feldolgozasaval. A
szolidaritas érzése kdzosségi szebvew, noveli a kozosség munkateljesitményét. A katondk
kozosségét olyaszemélyiség formalo efforrasnak fogja fel, amely akkor is hat a lelki
fejlédésére, ha ezt az egymassal kapcsolatbé&k Esm tudatositjak.

Eppen ezért az alakulatoknak a beilleszkedés édzakaban fel kell készulnitik
arra, hogy felismerjék az alkalmazkodas kivaltottafesziltségekkel megbirkdzni nem
tudd személyeketFolismerjék azokat a diszfunkcionalis magatartagakat, amelyekben az
alkalmazkodas deficitje kivaltotta fesziltségek jakmnek.

Mindezt reményeim szerint részben kivaltja az ,Ujra rendszerbe all6” human
szervezet. Hogy miért részben? Azért mert ez szakinazervezet, amely felismeri és
integralja ezeket az egyéni és kozosségiotorrasokat a vezeti magatartas szamara. A
vezetit azonban nem tudja ,kivaltani”.

Ugyanakkor csak remélni merem, hogy a bdlcs dontésk megfeleben a felallo
szervezet nem szemeélyi ambiciokat és egyéni karngémgyakat elégit ki, hanem a
harmonikus szervezeti niikddést, a vezetést tamogatja, az egyen szervezetgfelelését,

szervezeti kifaradas esetén az egyén korrekciés it intézményesen szolgalja.
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7. A Magyar Honvédség varhato feladata a személyi &orras
mMin6ség biztositasaban és fejlesztésében

A Magyar Honvédség az Onkéntes haédertortérd atallasat kovéen a tudas- és
képesség alapu hadsereg megteremtégé ki célul. A Magyar Honvédség hosszu tavu
fejlesztése iranyainak meghatarozasakor elérémpességkeént kell szamolni a hatasalapu
miiveletek végrehajtasaban vald részvételre. A vabmizdazt mutatjdk, hogy a j6ében,
letszamaban kisebb, de felszereltségében, kiké&gpethen joval magasabb fokon allo
hadebtre lesz sziikség. Mindezek alapjan korvonalaz6dmgkvw katonajaval szemben
tamasztott kovetelmények is. Gyakran nem komplex degységek, hanem azok részei
kertlnek kozvetlen harcérintkezésbe az ellensédgelaz egyes harcos, azaz a sadlagf
valtozatos feladatokra felkészitett multifunkcioadépességekkel rendelkekatona kertl a
kildetés és tevékenység kdzéppontjaba.

Sajnos a legénységi allomany helyét és szerepétas2ddl. évi XCV. torvény (Hjt.),
sem az azo6ta megjelent Human Stratégia nem fejealloképpen. A legénységi allomany
ugyanis mar ma sem és a §ren meg inkdbb nem a sorallomany ,fizetett utodagrepet
kell, hogy betdltse, hanem alapéen fontos, sok esetben meghataroz6 szerepet foljdmet
a jow sikeres harctevékenysége érdekében, béke éssbékéis katonai niiveleteiben, honi
terlleten és azon kivil” egyararzen allomany a ma haderejének, de talzas nélkil
kijelentheté, hogy a jow haderejének is alapeleme, illetve allomanycsopodj A kor
kihivasainak tortéh megfeleltetés korilményei szilkségessé teszik, haggen korabbinal
alaposabb — ezéltal koltségesebb — kiképzést kapjarés niveleti kdrnyezetben
tevékenykedjenek, ilyen forman nem tekintéthetsak ,egyszér munkavallalénak”.

Mindennek tukrogdnie kell a kivalasztasukban, a sikeres tevékemjsdgghatarozé
motivaltsagukban és az egydzer munkavallalotdl minden tekintetben, edér
igénybeveételikben is. Az extrém korilmények kozétkalmazas a katonatdl szamos Uj
dolgot, Uj képességet, ismeretet kdvetel meg, afeBrtékesebbé, egy specialis érték
hordozojava valik, ezaltal szerepe is Iényegeséntéebdik.

A varhatbéan jelentkéz feladatoknak megfelelni képes legénységi allomany

kivalasztasa soran mar nem eshetink korabbi hili&sagdajaba.
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A legénységnek a feladatat kiskozosségben, haagy alkalmi harci kotelékben kell
megoldania.

A kozOsség tagjaként, a tarsakkal folytatott irkei@ban kell magat definialnia.
Folyamatosan bizonyitania kell és a siker érdekéli¢inan tevékenykedni.

Ezért olyan rendszert kell kialakitani, amiégiti U] szellemiség kisalegységek
|étrejottét, amelyben az egymast ségidmogatd kollektiv szellemiségben, az eddigiekhez
képest hatarozottabban érvényédiikerarchia, tettrekészség, allandodegsi vagy motivalja
az egyent.

Megitélésem szerint elengedhetetlen tehat a menté&iénés szemléletmod
széleskofi alkalmazésa a szervezet és ez egyen fejlesztésében

A jol mikods, fejlodoképes szervezetben a megfélekezeti magatartas alapuet
feltétele a nmikddoképességnek. A vezetigyanis sokat hasznalhat de arthat is. Ezért $onto
hogy a vezét ,ertsen” a beosztottakhoz, rendelkezzen medfedehpatiaval, és felfogja a
szavakon tuli jelzéseket (gesztusok, arckifejezédekem mondott hozzaallasokat stb.).

A jovo érdekében élelathato és kiszamithato jgkepre van szikség, aminek elérése
celként allhat a kiskollektiva, és az alkotdo egyeélstt. A célok elérését pontosan
korvonalazott kbvetelmények teljesitése Utjan agegebfeszitése teljesitésével lehet elérni.
Ez biztosithatja, hogy a kozdsségben csdlekgyének teljesitménye valds, (kdzbsségi)
megebsitést nyerjen. Ez a megsités képezheti alapjat a hierarchia elfogadasaaak,
kisalegységbe kerdil Uj katona beilleszkedésének és a katonai szekgmislyamatos
orokitésének. A katonai szervezet Beaksndje, moralja az egyenek és a kollektivak dikami
viszonyanak erdie, a személy fegyelmezett cselekedetével mutatapéds jarul hozza a
kozosség sikeréhez, a kihagasokat pedig a kollgktkorrigaljak. Mindezen koélcsdnhatas
folyamatos alakitast vezgtkontrolt feltételez. Mindennek alapja a fejles#th egészséges
szemelyisét, ugyanakkor motivalhato széeéses legénységi katona.

Nézetem szerint a munkée(személyi allomany) biztositasat szervezetilegangg
gondosan elhatarolhaté feladatok megoszthatjakazderednek a 6célt kell szolgalnia.
Olyan rendszert kekidolgozni, létrehozni, amelynek gyimolcsként anvexség nem egy
.atjar6 haz”, hanem |étrejbhet egy ,teljesitmémgnirikus”, eredményorientalt testllet,
korszeti ismeretekkel felvértezett, professzionalis kakonalkotta Osszeszokott
alegységekkel.

Ehhez megfelél emberekre, megfelelkorszeti ismeretekkel rendelkéziképzkre,

és a kollektivakat folyamatosan a kohézi6 iranyi@omalo parancsnokokra van sziikség. igy
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egyltt, képességalapu és nevelés centrikiikbdésre. Ha az egyensuly megbomlik, ha
valamelyik szeredl tilsulya egységbont6 hatasu, gy a leggyengébh szakad és tavozik.
Ez pedig az esetek tobbségében a hierarchia aljathelyezked legénységi allomany.

Figyelemre méltéak az alabbi gondolafSk: ,Mentalhigiénias szemlélét
vezebképzések sokasagat inditottuk, a pécsi Honvédkonagytekintély féorvosaval Dr.
Porczi Jozseffel, és a tanfolyamok végeztével sp@valtak a mutatok, javult a fegyelmi
helyzet, javultak a kiképzési mutatok. Aktiv kozégisélet alakult az adott alakulatoknal.
Pécsett, Kalocsan, Egerben, Tapolcan, Szombathelfég sorolhatnam az akkori sikeres
tevékenységet visszaigazold alakulatokat. De maagninte hirmond6é sem akad kozulik.
Az alakulatok és a halységek is megsintek, a kiképzett szakaszparancsnokok, tisztek és
tiszthelyettesek tavoztak. A pécsitihelyt felszamoltuk, a kisérlet is csak emlék. A mai
kozbeszédl azonban mintha hidnyoznanak a kozosség alakétaszocializacido ismert
technikai, és kbvetelményét sem elien senki.”

Mint a mentélhigiénés gondolkodast kialakité és a ikddoé képes modelleket—
.pécsi modell” — kidolgozd6 munkacsoport tagja, a szervezeési feladdtokéssbbi
irAnyitoja, kijelenthetem nem emlék, hanem azt gonolom maga Dr. G6rdg Istvan is
igazolta, e gondolkodasmod nélkil nem biztosithatd személyi eéforras minésége és
fejlesztése.

Az onkéntes alapon szervezett héd@iomanya megszerzésének és megtartasanak
objektuma a munkaé&piacon megszolithaté és eléhéatal magyar allampolgéar. A szolgalat
vallalaskor, illetve szolgalatban maradaskor méliegy szempontja a civil tarsadalomban,
illetve a haddiben elérhet statuszhelyzete, és a statuszhelyzethez tartesatfgstermészet
javak és motivaciés rendszerekémj/hatrany szerinti dsszehasonlitdsa. A piacgapdasa
kinalati/keresleti alapon #hodd munkaebpiacan a katonai szolgélat elhivatottsaggal
parosuldé vallalasa a fenti médon valésul meg, ayergtermészetéb fakaddéan azon
kompenzaciéo keresésével, ami ellensulyozza a kédi@sl kdzszolgalattal egydtt jard
tobbletterheléseket, megszoritasokat és korlatokat.

Ezeket, az értékalapu elemzéseket az egyén adkleBéras, a probaig valamint a
katonai szervezethez kerilés utan is rendszerdgégze és tapasztalatainak, érziletének és

habitusanak megfel&n dont a menni, vagy maradni kérdésben

49 Lasd Dr. Gorog Istvan, A szérazfoldi csapatok amnetforras biztositasa és fejlesztése a hadsereg
modernizacids ifélszakdban, kulonds tekintettel a seizses allomany biztositasara. (2009) icidoktori
értekezése
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Egy, a jowben is dinamikusan valtozé tarsadalmi Giemn és kozegben kell
megtalalni a Magyar Honvédség helyét, ami nélkigdethen a human é&iorrds megszerzése
€s megtartasa szempontjabol szikséges legatiyvetiltozasok végrehajtasahoz, a héader
onkéntes jellegének kiteljesedéséhez. Csak a @@ltddandd, és ennek tudatdban kell a
mindennapokban allanddsagra, biztonsagra vagyo avafiklokat megszerezni, egy valtozé
hadetbe beépiteni és megtartani.

A munkaltatd és a munkavallalé kapcsolataban aakisthatosag, a korrektség, a
megfontolt valtoztatdsok, és az altaluk okozottibak kezelése lehet az alapja a legénységi
allomany biztositasanak és megtartasanak. Az elingdtkben ez lehetetlennekné és
megoldhatatlan feladat volt

Az idészak egyik legnagyobb tanulsaga volt, hogy a vakokra nagyon nagy
Utemben kerUlt sor, é€s érintett minden allomany@iét.

Uj 6nkéntes hadérépil, amely csak akkor tud eredményesen teljésitdra sikerdil
pontos jO0v¥képet felvazolni, ha sikerlil a megvaldsitdshoz degtivabb szervezetet
kialakitania, ha a szikséges munkakoroket be tuwfjanositani, azokban sikertl a
legpontosabban bekalibralni a képzettségi, képeksdgtelményeket, ha ki tudja alakitani a
beosztasok lanckapcsolatat, hierarchiajat és azoleg tudja nyerni és tartani a megfélel
allomanyt.

A hadebnek fel kell késziilnie a j@vfeladatainak sikeres végrehajtasara. Ehhez mar
ma is lathatd, hogy csak magasan képzett — tobb €ygmasra epdilképzeési folyamatokon
atesett, rendszeres 0Onképzést folytatd és teljésitomientalt, bajtarsi koézdsségekben
szocializal6do, az adott kor szinvonalan felszerelkatonak, és velik az alegység, egység
lesz képes sikeresen megoldani.

Osszességében, véleményem szerint, a Magyar Homéglakkor tud megfelelni a
fejezet cimében foglaltaknak, ha kezelni tudja a szvezetbe valé bekerllés, a szervezeti
tartozkodas, a szervezet fejlesztés, a szervezethayads, a szervezet kivaldk
kovetéseélsl adodd komplex feltétel rendszerét. Szikségesnelirtom kialakitani azt a
szervezeti struktlirat, a mentalhigiénés szemlélet ddra alapozva, amely a fenti
feladatokat formalizalni tudja. Ezt a szervezeti stukturat a feladata jellegébél adéddan
a honvédségi humandifforras gazdalkodassal foglalkoz6 alrendszerbe szigges

beépiteni.
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8. Osszegzett kdvetkeztetések, javaslatok

Dolgozatomban foglaltak és az aldbbiakban Ossiadfal alapjan kijelenthét hogy
feltételezéseim, hipotéziseim igazolast nyertek. (Bé iizésemet a kutatas soran sikertlt
megvaldsitanom.

A rendszervaltozas kovetkeztében dént atalakult a magyar tarsadalom. Alagvet
valtozasok kovetkeztek be a gazdasag szerkezetéhegvaltoztak a tulajdon viszonyok,
korabbi agazatok leépiiltek, a gazdasagi termelésdaken visszaesett. Gydkeresen atalakult
a politikai rendszer, s érezliek voltak az Uj kezdeményezések az oktatasi rerumzas. A
megjele® és tomeges munkanélkiliség 0j veszélyforraskéienemeg a munkavallalok
szemében.

A globalizalt vilhggazdasag foglalkoztatasi mojellgyokeresen eltér az ipari
tarsadalom hagyomanyos foglalkoztatasi formaitalenelés radikalis atalakulasa, a gyorsan
valtoz6 technoldgia és gazdasagi kornyezet rugamadkalmazkodd munkair kbvetel
meg, amelynek foglalkoztatasa egyre kevésbé férzetss stabil, szamos juttatassal
korllbastyazott hatarozatlan idejnunkaviszonyok tartés fennmaradasaval. Ez a texaen
Magyarorszagon is markansan érvényesil a piacgagdasald attérés és a vilaggazdasagba
tortérd mind szorosabb integralodas kovetkeztében.

A gazdasagi szerkezetatalakula&rethaladtaval €és az Eurdpai Unié gazdasagaval valo
szorosabb egydttilkddéssel a nyitott €s viszonylag kis ménetagyar gazdasag tébbnyire az
eurdpai és vilaggazdasagi konjunkturaciklusokaekée fejbdott.

A 2006-ban megkezdett — a fenntarthatatlanna Walin&aztartasi hiany csokkentését
célzo, elésorban a keresletet (8it6 — intézkedések a ndvekedeési dinamika leféééget
hoztak magukkal.

A 2008-ban kezédé pénzigyi, gazdasagi valsag kovetkeztében a kiiltéke is
igyekezett visszafogni a termelést a hazai lizenrekbeszességében a valsag kovetkeztében
a csOkken termelés parosult a névekmunkanélkiliséggel, s minden tekintetben visszafog
a magyar gazdasagot.

Napjainkban egyre kevésbé jelletnzhogy a munkavallalok teljes szakmai
palyafutdsukat, a munka vilagaban ledolgozott étedgyetlen munkaltatonal toltsék el. A
kozszféraban valo alkalmazas sem jelent ma maestajetpalyan ativélbiztonsagot. A

munkavallaléi biztonsag megteremtésének helyszingyarkapun” belilél fokozatosan
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kivilre kerdl. A foglalkoztatasi rugalmassag, vagytonsag alternativaja helyett szamos
fejlett orszagban a kéttszintézisét probaljak megteremteni. Ezeknek a iredadek kdzos
jellemzsje, hogy a szocialis biztonsag tarsadalmi konszengwén jon létre és rendkivil
magas tarsadalombiztositési koltséggel jar.

Meghatarozo tehat annak ismerete, hogy milyen aggdzdasag helyzete, milyen
konjunkturalis varakozasok jellemzik Magyarorszadcéreskedelmi partnereit, éorban az
eurdpai piacokat.

A magyar foglalkoztatdsi adatokat nézve a helymetétés ellentmondasos. Ennek
egyik fontos aspektusa, hogya foglalkoztatas hazai szinvonala nemzetkozi
dsszehasonlitdsban rendkivil alacsony.

A kibontakozo6 pénziigyi €s gazdasagi valsag némedsed ugyan, de a 2008-2009
évek forduldjara elérte Magyarorszagot, mindenntgitben rontotta mind gazdasagi, mind
pénzugyi, mind munkaé+piaci helyzetét.

Szadmunkra tobb szempontbdl is fontos a szegénységgmint probléméaval
foglalkozni.

A teljesség igénye nélkil emlitenék néhanyat. &sgirazért, mert — ha szemérmesek
is vagyunk — a honvédseégen belil is létezik a @noial.

Masrészt azért, mert a tarsadalmi szegényséiket,na gyermekiiket egyedil nevel
anyakat fokozottabban sudjtja €s 6k megjelennek demlaen is, mint munkavallalé. (A
szovetségi rendszeren bellul ndlunk a legmagasabharazyuk) Ezaltal masok a targyi
kornyezeti és juttatasi igényeik, masak az elvékasanunkaid szerkezettel szemben is.

Harmadrészt ennek a nehéz heliizétegnek kitdrési pont a hadekE réteghl hozott
kultara, esetenként szubkultira megjelenik a hdmer, ezaltal nem hagyhatja érintetlentl a
szervezeti és vezigtmagatartast.

Negyedrészt, a kutatasok és elemzések szerint grarayuttatasi szerkezetben nem
ugyanazok a prioritasok jelennek meg mint masokaggbb szocidlis helyzetben kknél.
igy szamukra fontosabb a lakhatas és munkabalétsitasa, mint az illetményemelés.

A | fiatalok” korében természetesen igen nagyok azélye kilonbségek. A
gyijtéfogalom ala tartoznak a 15 és a 30 évesek, a jelgkeéltalanos iskolat és az egyetemet
végzettek, a szakmaval rendeléleZs a képzetlenek.

Nem véletlen, hogy a feitté vald fiatalok kdzétt sokak szamara a heétkdznapi
cselekvési tér, a lehetséges tarsas mozgasi téeggsueiien besikult, hanem egyérteltien

eltolodott a torvényesség hataran tulra. Ezek azedtb sorsu, problematikusabb fiatalok vélt
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erdekik és szerény tarsadalmi tapasztalatuk koxtéthen a lehét legkbnnyebben
befolyasolhaté tarsadalmi csoportot adjak, akiéirtad legkdnnyebben kockaztatnak.

A rendszervaltoztatast kovein megvaltozott a csaladok és a fiatalok felhalrsloaa,

a j6w anyagi megalapozasahoz val6 viszonyététbe kerllt az azonnali fogyasztas (jelen)
és az ehhez kapcsolddo statusszimbélumokka végatiébirtoklasa.

A magyar gazdasag versenyképességének novelésélididmhetetlen az emberi
eréforrasok mirdségének folyamatos javitasa. A valtozé gazdasadgilik@nyekhez valo
alkalmazkodas egyik feltétele, hogy az egyének ergiggpes tudassal és megiélel
képessegekkel rendelkezzenek.

A fejezetekben megijelenitett informéaciok ismerdémgedhetetlen a vedeszamara, a
helyes vezéi magatartas kialakitasahoz, a sikeres szervezéktdeshez. Ugyanakkor
rendelkezésre allé ismeretek tomege ,elrettentreeti’ezedt, mert ez olyan tébblet human
kapacitast feltételez, amivel a vazebjektiv akadalyok miatt nem rendelkezhet.

Ezért van szikség a honvédségen belll jol strukttmémanszolgalati rendszerre
(szervezetre), benne szakszeszocialis tamogatasra, csaladtdmogatdo és koriekcio
alrendszerre, folyamatos monitoringozasra, szeti@lesztésre, a vez#t tevékenység
tamogatasa erdekében.

Kutatdsommal igazoltam hipotéziseimet, amelyek azbdan foglalhatok dsszea
tarsadalmi valtozasok nem hagyjak érintetlendl raatdalmi alrendszereket, igy a Magyar
Honvédséget sem. Ha a kornyezet valtozik, a vadmizatorvényszdien hatnak az
alrendszerekre, a honvédségre is. Ezeket a vattkatiskddolni” kell és ,at kell vezetni” a
szervezeti ikddésbe. Ennek az ,at vezetésnek” meghatarozo pégrea vezei. Azért
meghatarozo a vezdt, mert a vezeb az az ember aki képes elérni hogy szervezetének
tagjai:

- elkotelezetten niikddjenek,

- egy vagy tébb kdzo6s cél érdekében,

- képességeik, tehetséguk, energiaik felhasznalasaval
A vezetési stilus korszierelméletei eljutottak addig a felismerésig, ha@gyezetés nem egy,
hanem kétpdlusu valésagNem ugy van (amint ezt a dontés kdzpontu Lewiniskartotta
az autokrata — demokratikus — laissez faire sém@patalva), hogy a vezi (parancsnok)
ilyen vagy olyan viselkedésmintaja, stilusa a bextzk ilyen vagy olyan viselkedéseét,

teljesitmény magatartasat vonja maga utan.
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A kétpdlusu koncepciot magaéeva dexezet beleéli magat a beosztottak helyzetébe és
ambicioiba.

A katonai vezeét szamara nem megkerilbeta korszei vallalati szegmensre
vonatkoz6 ismeretek korében tordérajékozédas. Egyre tobb vezetési, szervezési &erdé
modszer épllt be a katonai elméletbe és gyakorkatbemed szféra dinamikus fejblése altal
mozgatott alkalmazott tudomanybdl. Ennek meg vaodialellentmondasai is, amikor bizonyos
kiforratlan irAnyzatok mechanikusan teret nyerhetidadseregekben.

Az elmalt honapok elenéz munkdi alapjan olyan dontések szilettek a honggdsé
fejlesztésére, amelyek alapjaiban valtoztatjak mégodési jellemdit. Ez egyitt kell hogy
jarjon egy széleskofi szervezeti kultGravaltassal, amelyet irdnyitani csak jol képzett
vezebk képesek.

Kulcselem a rendszerben a kdzvetlen vedet Nem volna szerencseés tik#teni
alegységparancsnokra, raj- vagy szakaszparancsreoliezsek részleg vagy osztalyvénet,
esetleg intézményi részek vegéte. Altalanosan véve azt a vesetrthetjiik alatta, aki egy
meghatarozott szervezeti rendben egy vagy tobb zbmbsnapi munkajaért valamilyen
felelésséget visel.

Napjaink jelents probléma halmazabdl a kiutat ennek a nem kis Gzé@tegnek a
magatartasa, illetve ennek megvaltozasa jelenszévezeti kultdra kissé kddos fogalmét a
kozvetlen vezét kozvetiti. Valdjaban magat a szervezetet jelenieg. Ezért fontos
szamunkra, hogy ,milyen a vértezete”, az egyénitalbigiénéje.

Nyilvanvalo terjedelmi korlatok miatt sem leheteitzleteiben kifejteni mindazokat a
kihivdsokat és megoldasra vard problémékat, mehyeinasztjdk a mai katonai veéket.
Mindazonaltal azt kell mondani, hogy szamos olyanehetség van a parancsnok
kezében, ha ismeri azokat, mellyel még forrdshiango és egyéb feszultségekkel terhelt
idészakban is urra tud lenni azokon. Ezeknek egyik ldgntosabb elemét azok a
személykozi viszonyok képezik, melyek atszévik a exwezet teljes kapcsolati haldjat,
melyeket, ha jol hasznal a parancsnok megsokszorcata legfontosabb ebforrasat.

A katonai vezetk személyiségének, képességeinek, szakmai kvdifdguknak
megfeleb  kompetenciakkal val6o felruhdzasa oriasi eredménytlentene a
problémaérzékenység, a problémak oOnall6 megoldasavégs soron az egész hader
alapfunkciojanak hatékony teljesitése — tekintetébegyarant. A kompetenciaalapu
tevékenységi rendszer alkalmazasanak valamennyn&iaszervezet vonatkozasaban jelent

presztizsnovél ertéke lenne. Az akadalyt leginkadbb az jelentlngtimereven ragaszkodunk a
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behatarolt tevékenységhez, a ,megszokott” megoldisy a vezéi autoritashoz (stb.).
Klléntsen azon személyek szamara jelentene hat@ngbmpetenciaalapl tevékenység
bevezetése, akik dontésképtelenek, akiknél csekédtyntéseért vallalt felésségérzet.

Az altalam tanulmanyozott irodalomra és az eddigi uddomanyos
tevékenységemben szerzett tapasztalatokra tamaszk@ megebsitem, hogy a
mentalhigiéné lényege é4$6 célja a testi-lelki egészség biztositdsazen belll a lelki
egészseg mégzése, a pszichikus jolet fokozasa, a lelki jdllég/vagy eredétbetegségek és
problémak megékése, a kialakult enyhébb lelki bajok megoldasaecmber egészségben,
szolgalatképességben tartasanak segitése:

- egészségkozpontu szemléletmoddal;

- elméleti és gyakorlati tudassal és magatartaskult@wval;

- tobblettudassal az ,emberi tényeérol”;

- modszertana a ,segié kapcsolat”.

A mentélhigiénés beavatkozas szintjeiz egyéni szitit mentalhigiénés beavatkozas. A
szervezetszifitbeavatkozas a szervezeikiidésének mentalhigiénés iranyu befolyasolasa.

A kozosségi mentélhigiérékilonb6d szinti mentalhigiénés beavatkozasok komplex
és integralt alkalmazasara térekszik kozosségekdiarbelil.

A mentalhigiénés intervenciokegnagyobb szervezettséget kouetedzintie a
tarsadalmi szirit beavatkozas, melyre kdzponti politikai (gazdas@uogi, szocialpolitikai,
egészségpolitikai, oktatasi ésiwelodéstgyi stb.) dontések mentalhigiénés szempontl
befolyasolasan keresztul nyilik leliség. Elkerllhetetlen, de ée€lathatéan artalmas
kovetkezményekkel is jar6 politikai dontések esetéba mentalhigiénés szakemberek
segithetnek a korrekcids stratégiak és kompenggakskk kidolgozasaban.

Tobb éves munka (1992-2005) tapasztalatait elemezgs feltarva mutattam bea
katonai kozosségek bélsersforrasait is mozgositd, a ve#det magatartdst tamogato
mentélhigiénés gondolkodast, amely a honvédségenimapi munkdjat veszélyeziadlvezeti
magatartds moderalasat, mentalhigiénés szefnlélgizebi magatartas kialakulasat,

megebzését célozta.

A preventiv munka azokra az egyéni és kozosségiratip ebkre épitett, melyek az
ismerethiany csokkentésével, alternativ feszulis&ganechanizmusok és o6rémforrasok
felkinadlasaval, minden kis- és nagyobb emberi kégdisen felszinre hozhatok és a negativ

megoldasokkal szembenssithebtk.
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A programok ravilagitottak arra, hogy a mentalhgie szemléletre égdiikzisztéma
hogyan képes integralni a formdlis rendszerek (ia@toezetés-, egészsegugy, kormanyzati
szervek, valamint a k6z6sség- és egyéifioerasain kivil a civil szféra (specialis nonprofit
szervezetek) segierejét.

A totalis szervezetekben az emberi problémak sok empontbdl erssebben,
0sszetettebben, elfojtottabban, és szervezeti okakiatt is kevésbé lathatéan jelennek
meg. Ezért ugy gondolom, elengedhetetlen az ilyenesvezetek niikodésének, nikdodesi
zavarainak a megismerése, annal is inkabb, mert aaklsereg az ilyen szervezetek kdzé
tartozik. Aktualithsat indokolla a NATO tagsagbdl szarmazd szovetségesi
kotelezettségek, a bekdvetkezett strukturalis valsok, és az, hogy a tartésan hibas
szervezeti niikddésnek belathatatlan kévetkezményei lehetnek, mihszervezeti, mind
emberi oldalrél. Ezt pedig a ma modern hadserege neengedheti meg maganak.

A kutatdsom, elemzésem soran kitértem — egy fajta egkozelitésbl — a
szervezeten bellli konfliktusok Osszetéire, amelyekisl nem mentesek a katonai
szervezetek sem.

Attekintettem a konfliktusok altalam fontosnak vélt okait, a szervezeti
miikodésben betoltott szerepét, funkcionalis és diszildcionalis kdvetkezményeit.
Tettem ezt azért is, mert hitem és tapasztalatom sent ezen ismeretek és alkalmazasok
nélkil nem mikddhetnek hatékonyan a katonai szervetek, illetveem lehet eredményes
a vezebi magatartas sem.

A hadsereg tarsadalmi kornyezetének megvaltozasa,mas értek és
normarendszeni szovetséghez valdé tartozds megkoveteli a vdfietmagatartas
megvaltozasat, mert a kordbban eredményesen iitkddé vezeb gatja lehet, — mely
totalis szervezetek esetén fokozottan érvényes a sikeres szervezeti tevékenységnek.

Elemzésem alapjan megéallapithato, hogy a munkaéimpiaci helyzet nem kedvez a
Magyar Honvédség szamaraAz inflacié évek 6ta egyre differencialtabban @rae egyes
tarsadalmi rétegeket aszerint, hogy fogyasztasukbakkora részt képviselnek a gyorsan
dragulé alapvét cikkek és szolgaltatasok, illetve az energiafakasRaadasul komoly
jovedelem-atrendézlés is végbemegy a tarsadalomban az alacsony jivisgle karara. A
két hatassal egyittesen sujtott rétegekben a 2007ealjovedelem-veszteség akar a 10-15
szazalékot is elérhette. Mindez egylttesen mar kprtarsadalompolitikai megfontolast

igénylo kérdés.
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A vazolt problémakoér tobb okbdl is Geljesen érinti a legénységi és bizonyos
mértékig a tiszthelyettes allomanyt is. Ez a healyzaert komoly, mert sokak csaladjanal a
katona férj, vagy feleség jovedelme az egyediljyvaeghatarozo jévedelem. Az allomany
jelents rétegénél mar kozel kritikus a helyzet, melydiazét az is, hogy sokukat érden
tavol él a csalad

A Magyar Honvédség Uj humanstratégidjanak kidolgazdaoran megfogalmaztak,
hogy a munkaérpiaci helyzet a joében még inkadbb kedvétten irdnyba fog valtozni.

A Magyar Honvédségnél szolgald, mintaként kivalaiszf1999-2001. évi vizsgalat)
szerddeéses allomanyrol kapott vizsgalati adatok csakakazrott mertékben tették leloge,
hogy olyan kovetkeztetéseket vonjunk le, amelyéddjas allomany helyzetét, szocioldgiai és
pszicholOgiai sajatossagait leirjak, de lésépet teremtettek arra, hogy a vézaéltalanos
helyzetképet kapjon a legénységi allomanyrol.

A vizsgalat képet kivant adni az érintett allomasgmografiai és szocioldgiai
mutatoirdl, valamint tajékozdédni kivant azokrél a pszicholodgi@nyedkrol, amelyek a
katonai palyan valé bevalast befolyasolhatjak, éera kivanatos palyaelhagyasra utalhatnak.
Nem utols6 sorban segitséget kivan adni a napjainklb mar formalddo, az ilyen iranyu
ismereteket is beintegrald, mentalhigiénés szemléievezeti magatartas kialakulasahoz

Vizsgalatunk kovetkeztetései leiséget adnak az allomanyeért fékelvezetnek arra,
hogy az érintett csoport hadrafoghatosagat, szakimeszthebségét és pszicholdgiai
képezheiségét pontosabban megbecsilje, kdvetni tudja a ldsyalehedvé tegye a
monitorozast, illetve a szikséges korrektiv szakép@seket megtervezze.

Kdvetkeztetés képen kimondhatp hogy a munkaltatbknak — igy a Magyar
Honvédségnek is — a szikséges murikasregszerzése és megtartasa érdekében U
modszerekre —kiemelten masfajta vezedi magatartasra—, névekw anyagi raforditasokra
és egymassal élesiedersenyhelyzetre kell felkészulnitk.

Kutat6 munkam eredményeként megallapithatd, hogy a hadsereg
kovetelményeihez valo alkalmazkodas komolyfeszitést kbvetel minden szolgéalatot vallalo
részeéél. (Annal is inkdbb, mivel a legénységi szolgalatot Yalok tobbsége ma mar nem
volt sorkatona.) Az ismeretlen kdrnyezet, a gyors valtas az élélkdeényekben, a szervezeti
rendszer szabdlyainak elsajatitdsa, az ismereflesakt olyan tulterhelést jelentenek a
mindennapi alkalmazkodas folyamataban, amelyekkab vmegbirk6zas a személyiség

konfliktus feldolgozé stratégidinak maximalis igéeyételét koveteli meg.
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E helyzettel val6 megklizdés az esetek tébbségébamikor a szolgalatot vallald
személyiségfefidése kiegyensulyozottan, harmonikusan zajlott, prdBmamentesen
megtorténik.

A Kkortars csoport, a kortarssegités szocializaciéseréforras. Informaciéval,
tamogatassal segiti az alkalmazkodast, a sajatnglmizis sikeres feldolgozasaval. A
szolidaritas érzése kdzosségi szebvew, noveli a kozosség munkateljesitményét. A katondk
kozosségét olyaszemélyiség formalo efforrasnak fogja fel, amely akkor is hat a lelki
fejlédésére, ha ezt az egymassal kapcsolatbé&k lésm tudatositjak.

Eppen ezért az alakulatoknak a beilleszkedés édzakaban fel kell készulnitik
arra, hogy felismerjék az alkalmazkodas kivaltottafesziltségekkel megbirkdzni nem
tudd személyeketFelismerjék azokat a diszfunkcionalis magatartagakat, amelyekben az
alkalmazkodas deficitje kivaltotta fesziltségek jakmnek.

Mindezt dontéen kivalthatja az ,Ujra rendszerbe all6” human szewvezet. Hogy
miért? Azért mert ez szakmai szervezet amely, fehliseri és integralja ezeket az egyéni és
k6zOsségi efforrasokat a vezebi magatartas szamara, ugyanakkor a vezét viszont
nem tudja ,kivaltani”, és nem is vélthatja ki.

Ugyanakkor csak remélni merem, hogy a bdlcs donteask megfeleben a felallo
szervezet, nem személyi ambicidkat és egyéni kamrdgyakat elégit ki, hanem a
harmonikus szervezeti nikddést, a vezetést tamogatja. Az egyén szervezeegfelelését,
.Szervezeti kifdiradas” esetén az egyén korrekciogényeit intézményesen szolgalja.

Meggyézédésem, hogy a Magyar Honvédség akkor tud megfelelai 7. fejezetben
foglaltaknak, ha kezelni tudja a szervezetbe valodkerllés, a szervezeti tartdzkodas, a
szervezeti fejlesztés, a szervezet elhagyas, a seeetldl kivalok kovetésélbl adodo

komplexitast.

Ki kell alakitani azt a szervezeti struktarat — ez a human szolgalat—, a

mentalhigiénés szemlélet médra alapozva, amely antefeladatokat formalizalni tudja.
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Uj tudomanyos eredmények

Kutat6 munkam eredményeként, tovdbba azok Osszdghettkeztetések alapjan az

alabbi Uj tudomanyos eredményeket latom igazoltnak:

- A témaban keészilt tudomanyos dolgozatokban fodfadta megfeléden az attekintett
kutatasok masod elemzéseivel igazoltam, hogy a téiezezemléletben és

magatartasban paradigma valtasra van szikség.

- Olyan, az eddig elvarttol el@&r pszichologiai-mentalhigiénés vediefellemzokre is
szikség van, amelyek biztositjak a Magyar Honvédsekglataihoz igazodo, helyes

vezebi (parancsnoki) magatartast, altala pedig a haikosrszervezeti fikodest.

- Az attekintett tanulmanyokban foglaltak 6ssZegzintézise és szintézise segitségével
bemutattam és elemeztem azokat a tarsadalom- délekblyamatokat, amelyek
befolyasoljak és hatassal vannak a si#ges legénységi allomany motivaciojara, a

(szervezeti megfelelést tamogatd) attitiidjére,maibkomfortérzetére.

- Kutatdsaim eredménye alapjdn igazoltam, a folyaknatmegismerésének
szikségessegeét, a 2. hipotézisem igazolasa soduktle igazoltam azt a tényt,
hogy a rendszer valtozasoé#i vezeti — magatartas — ma nem biztositja a

harmonikus szervezetittkodést a vezét sikerességet, a vezetettek komfort érzetét.

- Uj tudomanyos eredménynek tekintem azt az Gjszebdszert és a szemléletet,

amellyel a cimben jelzett probléméaval foglalkoztam.

119



Felhasznalasi javaslat

Olyan, a Magyar Honvédséget,a huméfmrast tAmogatd szervezet j6jjon létre
amely nem az egészséguigyi szemlélet oldalaréllikibmeeg a szervezet épitést, a szervezet

fejlesztést, hanem pozitiv irAnybdl, a képesadghetség oldalardl.

Az ilyen tipusu vezetés figyelembe veszi a dolgoxdian jelzett €s elemzett mas
szervezeti jelleg esforrasokat, ugy mint a kortarssegitést, a mentodszert, a modell
értéki mentalhigiénés szemlélet képzéseket, érzékenyitéseket, a katonai menigtigig
vazolt modelljét.

Létre kell hozni, illetve ki kell alakitani a szatis thmogatorendszert, a csaladtdmogatast és

hatékony korrekciés szinteret.

Ahhoz, hogy megallapitasaim a mindenkori koévetelyp&hez igazodjanak,
dinamikus monitorozasra van szikség, amely képestkiba szervezeti kdvetelményeket és
allapot valtozasokat és mindezeket képes rendedkebdcsatani a dontési folyamatokhoz.
Kutatdsomat nem tekintem lezéartnak, csak e§yzdkot ativel elemzési
folyamatnak, amelyet szikséges folytatni ahhoz,yhag 0j tudomanyos eredmények
folyamatosan szolgaljdk a veéetgyakorlatot, szervezet fejlesztést, a mentalim§se

szemlélet tovabbi kiszélesitését.
Kodszonettel tartozom mindazoknak, akik a kutatondmmksoran rendelkezésemre

alltak, thmogattak, biztositottdk a tudomanyoszé&kmai anyagaikhoz vald hozzaférést.

Dolgozatomat ajanlom Dr. Porczi Jozsef orvos emealekének.
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Melléklet

A haderé mentalhigiénés szemléléitvezetest és drog prevenciot tamogato rendszere
» Pécsi modell”

A krizis- és konfliktushelyzetek hatékony kezelésggié6 mentalhigiénés szemlélet
képzések 1994-2002 kozott.

A katonai mentalhigiénés képzés elemei:
l. 1994. Human szolgalat tisztjeinek képzése.
[l. 1995. Csapattisztek, tiszthelyettesek képzese.
A mentalhigiénés szemléigtdrog prevenciot tamogaté vedleépzés célkitzései:

A 90-es évek elejét zajlo szervezeti atalakulasok kozepette, a HurSanlgalat
optimalis mikddésének segitésére jott Iétre az egyiiktidés a Szarazfoldi Hadevezetése
és a Pécsi Honvedkérhaz szakemberei kozott. Aztmggkiodés, - nyolc éves munkaval —
egy hatékony mentalhigiénés halo kialakitasat eézyerte.

A humantisztek, majd a csapattisztek és tiszthielyek képzése, és az ezt kdvet
sorkatonai kortarssegités életre keltése, a kogbksezisek felismerését, medeksét, helyi
moderalast segitette, a hatékony kommunikacidés nitkgkh megismertetésével,
elsajatitatasaval.

Az eszkozként felhasznalt moddszerek a szokasosrmafmo atadasan tul a
kommunikaciofejles#t és problémamegoldd csoport-technikakat 6tvozték.

Az igény és képzési forma egymasra talalasat jeéiogy 2001-2002 soran az
alakulatok fel§ vezeti is felvallaltak az ilyen iranya készségeik fegassét.

1994 oOta sikeresen tkodo vezet kéepzés folytatasat jelentették a mentalhigiénés
szemlélei, drog prevenciot tamogaté programok, hangsulyesként kiemelve az élvezeti
magatartas felismerését és a drogfligges roegsdt, illetve moderalasat.

A program a drogfogyasztast, illetve az élvezetizaist tinetnek tekinti, melynek
hatterében személyiség-fagjési elakadast, aktualis élethelyzeti krizist, waitd
szocializacioés hatranyokat, szocialis nehézséedgekételez.

A katonai kdz6sséget olyan személyiség formabfoerasnak fogta fel, amely akkor is
hat a fiatal lelki fejpdésére, ha ezt az egymassal kapcsolatb@nvkEzedk és sorkatonak nem
is tudatositjak.

A hianyos tarsadalmi szocializacié - sok fiataltében - utolsé szervezett kdzegét
jelenti — jelentheti - a katonai k6zdsség.
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Fontos szerep harult az allomannyal kdzvetlen kaptsan 1€ tisztekre,
tiszthelyettesekre, mint azonosulasi mintat adézabalyozo autoritas személyekre.

Kiemelt fontossagu célja volt a programnak a mada; a problémak felismerésére
erzekeny, tudatos vedemagatartas kialakitasanak tamogatasa.

A cél elérésének modszertana és megvaldsitasa:
Elméleti ismeretek

Az elbadasok az alabbi szakteruleteket 6lelték fel:

. szociologiai, demogréfiai,

. szemelyiség pszicholdgiali,

. szocialpszichologiai,

. csoport-lélektani,

. lélektani krizisek, felismerése, oldasa,

. devians magatartas természete, moderalasa,

. drogfogyasztas tlinetei, drogok hatasa, jogi k@amtienyei,
. drogfiiggés, - fogyasztas és a moderalasdebgei.

A tervezett 20 éladas Ora helyett 23 Ora beiktatasavalitettik a programot, mivel a
hallgatok ebre nem vart igényességgel mélyilltek el a drog-figge devians magatartas
felismerésének és moderalasanak ismereteiben.

A drog, és az ember kapcsolatanak valodi mélysémdied Amici>® Alapitvany
tagjainak kozrertkddése jelenitette meg, maradandé élményt advsztveddknek.

A személyiség, mint eszkoz:

A képzeés talan leglényegesebb aih is a legterjedelmesebb részét a csoport munka
képezte. 100 oOraban olyan kis- és nagycsoport for@i@sitettiink, melyek részben a
problémamegoldo stratégiak (eset-feldolgoz6 kisoadpprészben a személyiség, mint segit
eszk6z (kommunikacios, konfliktuske&ekiscsoport) megismerését segitették. Ezeken a
csoportokon nyilt méd arra, hogy a résztilefelismerjek és megeértsék, hogy milyen
hatékonyan riikodtethetik megléy készségeiket, képességeiket vézejyakorlatukban,
masok segitésében, és az emberi konfliktusok did@séA résztveik csoportokban két-két
segibvel, minden nap 4 csoport oréat toltéttek egyutt.képzés soran minden résztéaek
prezentalnia kellett egy, a mindennapi munkajabéimielt ,esetet”, melynek megoldasa,
feldolgozasa k6zos csoport munkaval tortént. A osofet lehebséget adott arra is , hogy
felismerjék a kdzods gondolkodas erejét, a csomkidés folyamatat, és a csoportot vézet

szemeélymoderal6 szerepének fontossagat.

Nem volt deklaralt és hangsulyozott cél a sajatnstgiseg fejlesztése, de a csoport
létezés bels folyamatai az arra fogékonyak esetében, olyanlréizéapasztalatokat és
felismeréseket eredményeztek, amelyek karakteriorar@vel birtak.

0 1991- ben jott létre a pécsi széklieleo Amici alapitvany. Azt kévéen Komlén megnyilt az alapitvany
bentlakasos intézete, drog/alkohol faggalpra allitasara. www.leoamici.hu
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A képzési napokat zaré nagycsoportok (egy orajéskget teremtettek a napi munka
k6z0s elemzésére, valamint a nagyobb emberi kogbesétortén létezés sajatossagainak
megismerésére, tudatositasara.

A programzaré momentumat a ,mestermunka” elkészitentette.

Kdzbsen megtekintett, videora rogzitett seédélalkozas meghatarozott szempontok
szerinti elemzése jelentette a feladatot.

A képzés nyilvanossagi funkcioja:

- egyrészt a program katonai és civil megismestdtééeloztuk meg, mert a hadsereg
deklaralodott, mint korrekcids, és szocializalo égz

- masreszt hangsulyozni kivantuk a képzés szoagzdolatat a kortars segit
mozgalommal.

Mind a programindulashoz, mind a program zarasd&ileilt megnyerni az irott és
elektronikus sajté tamogatasat. (MTV regionaligsorai, Nap TV, regionalis tjsagok, helyi
radio, megyei lapok, Armadia (az akkori HM. hetjlatb.)

Visszajelentések igazoltdk, hogy szakmai korokbés, a civil szférdban is
erdekbdéssel figyelték a programot.

A katonai k6zépvezék, valamint az alakulatok veZgtinkabb csak az instrumentalis
szinten voltak ,megérinthék”. befogadtak, tamogattak a programokat, de kedwesarejik
jutott a személyes jelenléttel tortémegeésitésre.

Ki kel emelni, és eredményként kell elkényvelni,azkatonai kozép és félyvezetés
részeéél biztositott koltségvetési tamogatast, amely léhettette a programok teljes Kor
megvaloésitasat, palyazati forrasok mellett.

A programhoz szervesen kapcsolddoé ,Szer nélkitalakakert ” rendezvények voltak
PR- szempontbdl legsikeresebbek. Ezekkel a rendgekkel sikerilt dsszekapcsolni a
képzésben résztvéwezetket, a laktanyak tiszt-, tiszthelyettes allomanyterddéses és
sorkatonak 6nseditorekveseit.

Program hatékonysaga:

A célkitizések hatékonysaganak meérését a jelenleg rendstked®® tudomanyos
modszerekkel egzakt médon megvaldsitani nem lehetet

Az ilyen és hasonl6 programok hatasa azonnal nerhetié

Van néhany olyan képzési tapasztalat, amely megjfsra érdemes, akkor, amikor
tébb éves munka hatasat kivanjuk meghatarozni.
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- A képzésen résztvék 10 hétvegeéjiket ,aldoztak” fel a program teljésé soran,
mikdzben senkinek sem kompenzalodott teljes méetelbkiesett ik, és az alakulatnal is
megmaradt az el nem végzett munka. Mégis a kégeedik kozul senki sem lépte tul a 30
% - os ,hianyzasi” limitet.

- A csoport munka soran szakmailag kéveibktvoltak a problémakhoz és az
egymashoz valo viszonyulas valtozasai. Latvanydts abogyan a pesszimizmust,
onleértékelésre vald hajlamot kiszoritottak a megizias €s a sajatieszitesekben valo
bizalom megnyilvanulasai.

- Mindezek mellett a mestermunkak alapossagatikieasa jelezte, hogy a programot
sikeresen veégig csinaldk olyan pluszt dolgoztakn&gukbadl, amit hosszu tavon
kamatoztathatnak a vedemunkajuk soran. Talan az sem elhanyagolando, bagi a
donten fiatal emberek csaladapak illetve anyak is egybs a maganéletiikben is
segitségukre lehettek a kidolgozott készségek gszrezett ismeretek.

lll. 1996 Kortarssegi# csoportok kialakulasanak tamogatéasa.
IV. 1997 Kiképd kdzpontok tisztjeinek felkészitése.

V. 2000 Drog prevencio a csapattisztek képzésében.

VI. 2001 Felgbb szinii katonai vezeik képzés.

A felkészités célja: A vezétmagatartas alakitasa, felkészités a kozszereplésr
tamogatas, a szervezeti megfeleléseért.

Program
Képzés inditd film (A fal)
Drog és a katonai szervezet - a jogdpamtjabol.
Prevencio, sirés, mirbsités: drog és a katonai egészségugy.
Elvezeti betegség, csalad, tarsadalom.
Vezeti magatartas — deviancia.
" Sokarcu " 6ngyilkossag.
Vezeti magatartas, kozszereplés, protokoll.
Probléma feldolgozo kiscsoportok. (naponta)
Zaro nagycsoport. (napi blokkok végeén)

VII. ,Szernélkili laktanyakért” program.

2001 tavaszan elinditott program a mentalhigiémémleti drogprevencios
térekvések tovabbfejlesztésének Ujabb moduljahjetee.

Célja: - a katonai kdzOsség hieb6forrasainak mozgositasa,

- a k6zosség kohézidjaieits ,egyittes élmeny’kialakitasa,
- széleskdinformacios lehéiseég biztositasa, a program soran.
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Program:

Fuggségben " c. film, " Drog totd " (programot megl nap)
Megnyito

Sajtotajekoztatd

" Ifjusag 2000 " kutatas kovetkeztetései €s W@zahgatartas.
Az élvezeti betegségek Uzenete a wlzezamara.
" Azért vannak a jo baratok....... " zenés program
Egyitt a Leo Amici - vel - kozos jaték
- a Leo Amici szinhaza
- tabu nélkili beszélgetés (szenvedély betegekkel)
Sport program (egész napos)
Szinmivészek a szenvedély betegsgizenés talk show)
" Drog tot6é " eredményhirdetése.

A program filozéfiaja:
- Szerezz ismereteket!
- Gondolkodj el! (Mi hianyzik? Hogyan éltél?)
- Keress alternativakat!
- DoOnts!

Mdbdszertana: A mentalhigiéné formai és tartalmimalg integralja.

Formai elemek: - Minél szélesebb kdisszefogas elérése:
- szervezetek (MH. SZFP, LP, egészségugyi slaitgq
rendvédelem, stb.),
- kormanyzati éiforrasok (GYISM)
- civil szervezetek,
- csalad, emberi kisk6zdsségek bevonasa.

Tartalmi elemek: - a beilleszkedési zavarok,
- lelki elakadasok,
- normasertések csupan a tiineti szintet jelentik
A megebzés és a moderalas mindig a tlinet keletkezéséhgnheleghatéekonyabb!
A szemléletmod képes dsszekapcsolni a laikus irg&piot, és a tudomanyos megkozelitést.

VIII. 2002 Vezényb zaszlosok képzése:
Uj struktaraként jelentek meg a vezéhytiszlosok a magyar honvédség szervezetében.
Fontos feladatuk: - a tiszthelyettesek munkajarakdinalasa,
- érdekkeépviseletik és

- szocialis hatteriik szervezése, biztositasa

A két hetes, (10 napos) képzésik ezért a mentétiégiképzéseitrukturajat koveti, de kilon
hangsulyt kap az érdekképviselet és jogi ismerdtetree protokollaris tajékozottsag is.
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IX. 2002 Szerddéses allomany kortars sedijimek felkészitése.

A kortarssegités, a modern tarsadalmak sajatpssagi onszerveéaeési - vivmanyaként,
Amerikaban és a nyugati demokraciakban indult.

Felismerés lényege: - ,rejtett tudas” az adaptimigege,
- megoldas a kbzosseg dsszefogasaban rejlik.

A képzés kulon hangsulyos elemként kezeli:
- az érdekképviselet hatékony modszertanat,
- valamint a jogi és k6zdosseégfejlesztés készaégemeretét is.

A katonai mentalhigiénés képzés strukturaja:

El6adasok, filmvetitések, video interjuk. (20 6ra)
Kommunikaciofejlesztés. (40 o6ra)

Esetmegbesz&| problémamegoldo kiscsoportok. (40 6ra)
Nagycsoport. (20 ora)

Stab megbeszélések.

.Mestermunka irasban” (zaré tanulmany)

Tanasitvany.

A katonai mentalhigiénés képzéesadasainak témaja:

A mentalhigiéné fogalma, emberképe.

A katonai mentalhigiéné tertletei és modszerei.
Empatia, kommunikacio elmélet.

A személyiség fefldése, pszichoszocialis féjlési krizisek.
Akcidentalis krizisek, krizisintervencio.

A személyiség éforrasai, cooping mechanizmusok.
A segit beszélgetés.

Onsegités, dnszerwdd csoportok.

A csoport dinamika, a csoportvezetes jelenségvilaga
Egyén és szervezet, szervezet tipusok.

Deviancia és csalad.

Drog, alkohol, devians magatartas.

Ongyilkossag (demogréfia, dinamika, terapia)
Burn-out prevencio.

Csoportfoglalkozasok.
Lélektani kerete a humanisztikus pszichologia.

Mdbdszertana a kommunikaciofejle§zproblémamegolddé magatartasértelthezoport
technika. Csoportdinamikai ismeretek elsajatitasa) formalis hierarchikus struktaraban.
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Csoportfejbdés fazisai sajat eélmény szintjén, alapwtoportjelenségek megismerése:
o fesziltségkezelés formai
» diszfunkcionalis mikbdések
» ellenallasok és atdolgozasuk
e normakép#dés
» szerepek kialakulasa
*  csoportvezetés jelenségvilaga

Csoportfoglalkozasok Iélektani tapasztalatai.
e Mikdds modell az emberi problémak felismerésére, és keget.
»  Csoportkohézi6 ésodese.
*  Hatékonyabb kommunikéacié és egyulikndés.
» Jobb konfliktuskezelés, és problémamegoldas.
* Empatia készség féfiése.
* NOvekw spontaneitas, onkritika vallalasa.
«  Onazonossag, 6nismeretsidése
* Folyamatos szupervizio igénye.

Kortarssegités a mentalhigiénében:

Azonos koru és hasonlo problémakkal ,kiszKoeimberek, a kdlcsonds segités
eszkozeével, hatékonyabban oldhatjak meg problémaika

Kortarssegités a hadseregben:

A kortars csoport szocializaciossérras. Informacidval, tamogatassal segiti (segitae
alkalmazkodast, sajat elmény, a krizisek sikere®lgozasanak stratégiaival. A szolidaritas
erzese kozosségi szerdgezo, ndveli a k6zosseég munkateljesitményét.

Program felépitése:
A kortarssegit mozgalom tamogatasara egy tobb 18pékallo rendszert épitettiink fel:

1. A csapatoknal intézményesen (akkor intézmeémyesgkods) mikdds bizalmi
hal6zatra épitve, egy hetes mentalhigiénés szettnlédpzés formajaban adtunk segitséget a
kortarssegit munka kiépitéséhez.

Az indulas megkovetelte, hogy a még kikégazpontokban ritkodé bizalmiak és a mar
alakulatnal szolgaldk is megkapjak a tamogaté ketpZezért a program inditasa két ké&pz
hetet igényelt.

2. A kialakitott segft munka tovabb folytatasat, a leszerelést k&vgt bizalmiak
képzése biztositotta.

3. A szolgalati id alatt szakembereink folyamatos telefonos szup@wtamogatassal
segitették a kortarssegjet.

4. A tapasztalatok értékelését kozos feldolgozas#fgy nagy alakulatnal tartott
szuperviziés napok (2 - 2 nap) tették léhét ( Ezeken az érdéldsé tisztek és
tiszthelyettesek is szép szammal vettek részt.)

5. A drogprevencios munka integralasat és a |gktarallomanyanak széleskor
bevonasat szolgaltak a ,Szer nélkili laktanyakepak” rendezvenyei.
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A vallalt célkitizések arra a szakmai feltételezésre épliltek, hdgyadok kozosségi
eréforrasainak mozgositasaban véli meglelni, a koébgzbeilleszkedési nehézségeinek,
konfliktusainak, kritikus lelki allapotainak feldddahoz, kezeléséhez sziikségéfaasokat.

A 2002-ben szerdéses legénysegi allomany érdekvédelmi \dmet épub
kortarssegit program 1997-98 kozott sikereseriikaidd kortarssegét halézat kiépitésének
folytatasat jelentette (a kiképzeési rendszer aitall tette sziikségessé a rovidredtorterd
felfliggesztését). A segihalozat tamogatd, segimunkajanak hangsulyos elemként kezelte,
az élvezeti magatartas felismerését, a drogfuggeebzését, illetve moderalasat.

A program a drogfogyasztast, illetve az élvezetizaist tinetnek tekinti, melynek
hatterében személyiség-fajési elakadast, aktualis élethelyzeti krizist, waitd
szocializacioés hatranyokat, szocialis nehézséedgekételez.

A katonak kdzosseégeét, olyan személyiseg formadoaasnak fogja fel, amely akkor
is hat a lelki fejpdésére, ha ezt az egymassal kapcsolatbék l&sm is tudatositjak.

A hianyos tarsadalmi szocializacié - sokak esetéhgtiolsd szervezett kdzegét
jelentheti a katonai k6z6sség.

A tervezett program komoly lelieteget latott a sorkatonai szolgalat soran kigpul
bizalmi munka kiszélesitésében, és egy mentalhégi&azemlélettel azonosulni tudd séigit
magatartads meghonositasaban.

Kittiz6tt cel eléerésének modszertana, megvalositasa:

Harom egymashoz kapcsoldédé beavatkozasi szintéhkink integralni:
- a résztvebk segit attitiidjeinek facilitalasat, ismereteik fejlesztéseét,
- a tapasztalatok megosztasanak, feldolgozasaimis&egi szintjét,
- valamint a segit kortlvew kdrnyezet mozgositasanak erejét.

Az els elem kidolgozasa egy, egy hetes 6sszevonas fdvarajértént, amely soran az
alakulatoktol jow bizalmiak ismereteinekdvitése, konfliktus felismér, feldolgozé
készségeinek fejlesztése volt a cél.

Mdbdszertani megoldast az:
- elbadasok, film élmeények,
- valamint csoportos probléma feldolgozas adta.

A tapasztalatok k6zossegi feldolgozasat a szupésvimpok szolgaltak, ide
sorolhatok a telefonos szuperviziok ségitiforrasai is.

A kornyezeti efforrasok a ,Szer nélkili laktanyakért” rendezvemgdi valtak
felszinre hozhatova. A tizenegy alkalom, legalal®® ember szamara jelentett atébhet
tapasztalatot, elgondolkodtatd €lményt. Segitettgismeerni a droghatasbol szarmazo
izolaciot, kulénbo# kozosseégi orom- és rivalizacios forrasokat. A feedkili laktanya
napok ,filozofiagja nem a passziv befogadasra, istberesztésre épillelrettentésre” épitett,
hanem az eltérértékrendek, érdefdiések mentén szendia benyomasok erejére
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Program hatékonysaga, a korabban leirtakon felul:

- A programban résztvék vallaltdk, hogy masok segitéséeéristides energiat
aldozzanak, mik6zben ezért semmilyen plusz elldgaitatasban nem részesiultek.

- A szupervizios taladlkozasok tapasztalatai egy@étive tették, hogy a résztvél
kreativ modon képesek fejleszteni a segitségnytaréyi és személyi feltételeit. Erezték, és
meg is fogalmaztak, hogy a most szerzett tapasakala ismereteket a civil 1étezésiikbe is
konvertalhatonak tartjak. A nyilt beszélgetésekergjelerd tisztek-, tiszthelyettesek
erdekbdése arra utalt, hogy raéreztek a fiatalokfarasainak értékére a sajat véuet
munkajuk tamogatasanak, ebbend&ghetségére.

- A szernélkili laktanya napok egy sajatos, de iggn Iényeges tapasztalatot hoztak
felszinre: a kit6ltétt 8500 drog — TOTO - bdl husketts volt csak telitalalatos.
Elgondolkodtatd az informéacio deficit, ami a drogh@pcsolddo ismeretek terén fiataljainkat
jellemzi. A program mottéja: tapasztalj alterwaiiat, éld at, és donts”, az informacio
deficit oldasat segithette.

E feladatban résztuieMaikus segitk” szamara mindenképpen szikséges a felkészités,
képzés. Ennek tematikaja két resizdllt.

Az el§ rész, az elméleti blokk ismerteti a bajbajutotbem a krizisallapotban 18v
szemely, szemeélyiségében zajlo pszicholdgiai fobtakat, leheivé téve ennek felismerését,
tovabba a seditbeszélgetés technikait, az interju felvételt, &naogato intervenciok
stratégiait.

A masodik, rész egy gyakorlati blokk, amelybenéhéllyzetben” egy katonatarssal
vald interjufelvétel kapcsan (esetleges vide6 tégziellett) kiprobalhatja kapcsolatterémt
képességet, kommunikaciéjanak hatékonysagat. Részgezte a gyakorlati blokknak
szimulalt esetek, problémak megbeszélése is.

A képzést keis vezetéssel tortén. Az egyik vezgbszicholdgiai, mentalhigiénés
ismeretekkel rendelkézszakember, a masik személy a mindennapi katorakoghatban
jartas szakember.

A képzeés kapcsan lebstget kellett biztositani - szernélkili laktanypaolakeretében -
a képzés lezarasa utan, Ujabb szupervizios medbssizee. Ezeken a satjit az altaluk
megoldott probléméak ismertetésével, a végzett mukkal visszajelentést, medeitést
kapnak, illeéleg lehetségik nyilott a konzultaciora. A szupervizio alkalml ismertetett
esetek egyben informécioforrast is jelentettek larhddgy masok, mas terileten hogyan
dolgoznak, ezzeldvitve a felkésziltseguket, tudasukat.

A képzeés, valamint a szuperviziok tdl, mzdnogy megfelél ismeretanyagot és
készségeket biztositottak a résztihegzamara, onismeret fejle§ztatassal is birtak.

Az esetmegbeszélések alkalmaval, és a feldolgozéswkn a résztvékben

felidézsdnek sajat beilleszkedési nehézségeik, problémeskk megoldasa kapcsan atélt
erzeseik, és azok a stratégiak, amelyek segitség@gbirkoztak a konfliktusaikkal.
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Ezeket megbeszélve, tudatositva, érzelmileg, éslajatiiag feldolgozva fefidott
Onismeretik, ami segitséget nyujt abban, hogy aonh@s problémakkal kiszkéd
katonatarsaik érzelmi allapotat, problémaikat joblbaegértsék és hatékonyabban tudjanak
segiteni.

Felkészités

A felkészii tanfolyam célkiizése az volt, hogy a honvédségen bellil az akkptikie
mentalhigiénés rendszer (ami ma csak emlékképdkbezik) a " Human vé&ihalézat " egyik
alapved részét: a sorkatonak — ez tokéletesen alkalmazhstéradéses konstellacioban is -
formalis rendszerben megvalasztott érdekképsitseiegismertessik a lelki egészségvédelem
elméletével és gyakorlataval.

El6adasok hangzottak el a mentalhigiéné legfontosatiiteteitl, igy a :

A katonai mentalhigiéné és a kortars sebdlozat helye, felépitése a katonai szervezetben.
A kortarssegités a bizalmi (képvisgfeladatainak és lehigégeinek tikrében.

A katonai vezet és munkatarsainak kapcsolata, a kapcsolat sajdaiss

A dinamikus ember modell, korai féflés és a csalad szerepe.

Egyén és kdzosség (pszicholdgiai, szociologiakkités).

Kbzbsség és agresszio, kooperacio.

Stressz-kriziséllapot.

Egészségnevelés és a katonai mentalhigiéné.

Ondestruktiv magatartas.

Az elbadasokat kovéen, tartalmilag kapcsolodo filmeket tekintettek meg

Az érintés hatalma.

A legyek ura.

Lazadas a Caine hadihajon.
A fal

Az atlagemberek.

A filmvetitések befejezése utan nagycsofomlalkozas keretében megbeszélték azokat
az erzeseket és gondolatokat, amelyeket dmdéabkok, illetve a filmek keltettek a
hallgatokban. Ezek rendkivil dinamikusak, sodrodigetiek voltak, komoly vitakkal,
konstruktiv felvetésekkel, a mai katonai élet mmukgpjaira vald adaptacioval.

A képzési nap masodik felében kiscsopoftogalkozasokon négy csoport alakult a
hallgatokbdl, mindegyik keis vezetéssel tkodott. Ezeken a foglalkozasokon a csoportta
alakulas folyamataval ismerkedtek meg a hallgaéényszinten. Egy tematikus része is
volt az egyuitt toltott masfél oranak. Ezeket a tigkoa részeket nem hataroztuk megre)
meégis szinte hihetetlen azonossaggal mertiltekyésl fajsalyos téemak.

Az agresszid szerepe a kulonbokatonai kozosségekben, az emberek kozotti
kapcsolatok a totalis szervezet rendszerében kainazkodas lehéségei és szikségesseégei,
a komoly fesziltségekkel jaré szerepvaltdasmhkaban, elharito és védekerechanizmusok
a szukségszeéen megjelet egyén és csoport fesziltségek kivédéseére.
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A mentalhigiénés torekvések tarsadalmi propagéalasa.
Motto: ,, A szocializadl6 Magyar Honvedség...”

Az elkészult film a Magyar Honvedség tarsadalmiregét, - image-t kivanta dsiteni,
elsssorban az utébbi években felvallalt mentalhigice@gkenységek hangsulyozasaval.
Dokumentalista elemekkel is élve a film attekinth@védség multbeli, és akkori helyzetét,
megfogalmazza a kérdéseket és székénegitségével igyekszik valaszokat is talalni azok

A cél, hogy a civil kbzeg - a hadsereg fokozoddotisagat kihasznalva — bepillantast nyerjen
a kulisszak mogé, és ezzel is hozzajarulva a ha@gi#d alkotott tarsadalmi kép javitasahoz.

A film rovid bevezebjében a honvédelem multbeli szerepét mutattuk log. iagy Iéték
torténelmi attekintéssel, &kb torténelmi, tarsadalmi valtozasokra helyezveaagbulyt,
elemeztik a honvédség szerepét, a katonapolitdiaepvallalasat. Emellett nagy hangsulyt
kapott a tarsadalom és a honvédség egymasra gtaled kérdése (katasztréfak, Kiils
veszélyeztetettség). Interjuk készlltek egykori ztékkel, sorkatonakkal — sajat
tapasztalataikrél (visszaemlékezések), illetve eterazakmai beszélgetésdk SvedL aszlg
Gysrossy Ferenc és Balogh Imvezétrnagyokkal. Az emlitett korszakok képi illusztrgéio
fotokkal, grafikakkal, illetve korabeli archiv fili@vételekkel oldottuk meg.

A dokumentalista filmes eszk6zok a koveildez
e interjuk
» archiv filmek képei illetve hanganyag
» fotdk, rajzok, grafikak / inzertek/
» életképek — hasznos hanggal / stab altal forg&tattaegbeszélt helyszineken és
eseményeken /
1. Laktanyanapok — Szolnok
2. tiszthelyettes képzés — Pécs
3. vezet képzeés - God
4. vezényd zaszlos képzeés - Pécs
* narracio
zenei alafestés

A film nagyobb részében a modernizalodé magyar édseg aktualis, a targyban tett
eréfeszitéseit, célkiizéseit, €s tevekenységét mutatta be.

Fontos témakor a humanséérrrasok megujitasa, illetve ezen a teriileten eediigt
eredmények, a honvédség, mint a kdzosségi szamadjanak egyik szintere, a tarsadalmi
problémak kezelésében felvallalt szerepek, a hadsemint a szocialis halé része,
beilleszkedési nehézségek moderalasanak szintenmerdgalhigiénés prevencidos munka
hatékony terulete.

A hadseregnek a kozosseégert, humabfoerasaiért tett dfeszitéseit részletesen

bemutattuk, a hadsereg Uj struktarai, egészségimgiialhigiénés, prevencios tevékenységeit
is bemutatva (humanszolgalat, képzések, kortatsgetaktanyanapok).
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