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A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A rendszervaltads utani magyar rendvédelem teriiletén alapvetéen meghatarozé kérdés,
hogy a kozép- €s felsdvezetok részére milyen céllal, tartalommal és modszerekkel kell
magas szinvonali képzést, illetve tovabbképzést biztositani. Kozismert, hogy a rendvé-
delem funkcidja és feladatai naprol-napra egyre Osszetettebbé €s sokoldalibba valnak.
A kovetelmények nem csupan torvényekben fogalmazodnak meg, hanem egyre inkabb
a tarsadalom, de kiilondsen a civil szféra és annak kiilonb0z0 szervezetei tdmasztanak
olyan yj igényeket ezen a téren, melyeket ki kell elégiteni.

Folyamatosan napirenden vannak az Eurdpai Unidhoz val6 csatlakozast kdvetd ten-
nivalok is. Tarsadalmi fejléddésiink minden teriiletén alapvetd fejlesztési cél az ,,eurdpai-
sag” erOsitése. Valtozasok vannak és varhatéak a rendvédelmi szervezetek életében.
Ezek a tények felvetik a kérdést, hogy a vezetdk felkészitése hogyan és milyen mddsze-
rekkel torténjen? A valtozasokat minden szinten a vezetdknek kell iranyitaniuk, akiket
viszont alkalmassa kell tenni arra, hogy az irdnyitasuk alatt 4116 szervezetet a megfeleld
iranyba legyenek képesek navigalni.

Az Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium Oktatdsi Féigazgatosag Rendészeti és
Bunmegel6zési Intézete kozel egy évtizede biztositja a rendvédelmi szervek delegalt
vezetdinek a tovabbképzést, a kompetencia alapt vezetdi fejlesztést, erre épitve a veze-
tok értékelését.

Az értekezés témavalasztasat els6sorban az a kérdés befolydsolta, hogy — a fentiek
figyelembe vételével — milyen 1étjogosultsaga, realitdsa van a kompetencia alapti hazai
rendészeti vezetdi tovabbképzésnek ugy, hogy az egyén és a szervezet érdekei Ossz-
hangban legyenek. A téma ilyen — a teljességre torekvd — megkozelitése egyedinek
mondhato a szakteriileten folyo oktatasban.

Masrészrél meglehetdsen aktudlis a vezetdk jelenlegi képzési gyakorlatanak feltér-
képezése és tudomanyos igényli, empirikus tanulmanyozésa, tekintettel a folyamatos
szervezeti struktira-valtasra. A kutatdsomat 2007 0szén lezartam. A bemutatasra keriilo
gyakorlati kutatas-sorozatom eredményeinek 0sszefoglaldsa és az abbol levont tapaszta-
latok eldrevetitik a valtozasokat, valamint alapjat képezhetik a 2008 januarjaban beko-
vetkezett integracios szervezeti atalakulassal kapcsolatos kutatdsoknak.

A felvazolt tényeken tal az inspirdlt az értekezésem elkészitésében, hogy bemutas-
sam a 2005.-2007. kozotti vezeto-tovabbképzés gyakorlatat, annak hatékonysagat a
Rendészeti és Bilinmegel6zési Intézet munkajaban, valamint megkiséreljem meghaté-
rozni a miikodésével kapcsolatos innovacios lehetdségeket. Mindez sziikségszert, tekin-
tettel a 2008-as valtozasokra, és a schengeni csatlakozasnak a szervezeti-miikodési
struktiraban megjelend hatasaira.

KUTATOI HIPOTEZISEK, A KUTATAS FOBB CELKITUZESEI

Torekvésem az volt, hogy a szakmai elméletbdl kiindulva attekintsem a hazai kompe-
tencia alapu vezet6-tovabbképzés (vezetdvé- és mestervezetové képzés) egy adott ido-
szakat, empirikusan megvizsgaljam az alkalmazott oktatasi modszerek gyakorlati rele-
vanciajat, egyéni és szervezeti hatékonysagat. Ebbol kovetkezdéen tudomanyos kutata-
somat, a munkam céljait, valamint a kutatds eredményeinek Osszefoglalasat az alabbi
hipotézisek motivdljak és hatarozzak meg.



Feltételeztem, hogy:

1.

Napjainkra a rendvédelmi szervek vezetdi képzésében a nyilt kompetencidk mel-
lett felértékelddnek az ugynevezett kulcskompetenciak, vagyis a szakmai hozza-
értésen tul a vezetdi kompetencidkat is fejleszteni sziikséges.

A kompetencia alapu rendészeti vezetd-tovabbképzés illeszkedik a nemzetkdzi
(eurdpai unids és schengeni) torekvésekhez, valamint a nemzeti biztonsagi stra-
tégia részeként hatékonyabban eldsegiti az Igazsagiligyi és Rendészeti Miniszté-
rium Oktatasi Féigazgatdsaga integralt humanerdforras-fejlesztési torekvéseit.

A tovabbképzési rendszernek ez a fajta mindségi fejlesztése napjainkban elke-
rlilhetetlen, mert a rendvédelem terén olyan funkcionalis, strukturdlis és szemé-
lyi véltozéasok torténnek, amelyek nélkiilozhetetlenné teszik az oktatasi rendszer
ujragondolésat, ennek kovetkeztében kiilondsen felértékelddik az akkreditacio
folyamata a vizsgalt képzési rendszerben.

A hagyomanyos oktatdsi formahoz képest ma még nem eléggé ismert a felnott-
oktatdsban a magyar rendvédelmi szervek allomanya korében kiprobalt, kompe-
tencia alapt, modularis, tréning modszerrel megvalosult tovabbképzési sziszté-
ma, ezért célszerli a bemutatasa.

A folyamatos szervezeti struktura-valtas nem kedvez a stabilitast igényld oktata-
si rendszernek, igy — ha a feltételezésem igaz — felvetddik egy erds, 6nalld, in-
tegralt vezetd-tovabbképzési rendszer kialakitdsanak igénye.

Az e-learning (mint innovativ oktatasi moédszer) 0j perspektivat jelent a jovo ve-
zetOképzése és tovabbképzése tekintetében a rendvédelem teriiletén is.

A hipotézisek alapjan az aldbbi fé kutatdsi célokat hatdiroztam meg, ¢és kovettem a
disszertacioban:

a ratermett rendvédelmi vezetd, mint kompetens vezetd fogalmanak megalkotasa
elméleti és empirikus eszkozok egyiittes alkalmazasaval (egyrészt a kiilonbozo
értelmezések elméleti vizsgalta a vonatkozé szakirodalomban fellelheté megha-
tarozasok alapjan, masrészt egy empirikus kutatas az érintett rendészeti szervek
vezetdinek korében az adott kérdésrol),

az intézményesiilt vezetd-tovabbképzés miikodési mechanizmusainak vizsgalata
a Rendészeti és Blinmegeldzési Intézetben abbdl a szempontbol, hogy mennyi-
ben segiti, tamogatja, avagy gatolja a vezetdi kompetencia fejlesztésének gya-
korlatat az intézményi struktira és a kapcsolddo jogi kdrnyezet,

a — XXI. szdzadra jellemz6 — tudas alapu tarsadalom, €s az ehhez k6todo alapve-
té fogalmak tisztazasa, azok sajatos megjelenése a vezetd-tovabbképzés gyakor-
lataban,

az akkreditalt vezetd-tovabbképzési programok 1étjogosultsaganak igazolésa a
sikeres vezetéi kompetencia-fejlesztés gyakorlatdban, kiilonos tekintettel a mo-
duléris képzési strukturara.

Mindezekkel az a célom, hogy hozzéjaruljak egy olyan korszerti, tudoméanyos igényt
képzési rendszer kialakitasahoz, amely a gyakorlatban is miikodéképes és a valtozasok-
hoz rugalmasan alkalmazkodik. Ehhez kapcsolodéan konkrét javaslatokat fogalmazok
meg a vezetdi tovabbképzés modszereire vonatkozdan.



AZ ALKALMAZOTT KUTATASI MODSZERTAN

A kitlizott kutatdsi céljaim megvalositasa érdekében az aldabbi modszereket alkalmaz-

tam:

l.

A dokumentumelemzés egyik specidlis valfaja a szoveges informdciohordozok
tartalomelemzése, illetve az ehhez szorosan kapcsolddo ,kvantitativ szemanti-
ka”. Mindezek révén a szakirodalomban follelheté kompetencia- €s vezetdi
kompetencia-értelmezéseket tanulmanyoztam, a témam feldolgozéasa soran élta-
lam hasznalt kompetencia fogalom és értelmezési keret meghatarozasa érdeké-
ben. Hasonl6 technikaval feltérképeztem a rendvédelmi vezetd-tovabbképzés
jogi szabalyzo6it, mint hivatalos dokumentumokat, ¢s ehhez kapcsoldédva a Nem-
zeti Biztonsagi Stratégiat. A modszer eldsegitette a hipotéziseim megfogalmaza-
sat.
Kérdoives adatgyiijtést végeztem kvantitativ és kvalitativ technikak kombinalt
alkalmazaséval:
= 2007-ben a vezetd-tovabbképzésben résztvevokbdl kialakitott mintan a
kompetencidk fogalomkorével és vezetdi kompetencidkkal kapcsolatos
tudasrol,
= a két éves periodust atfogdo (2005.-2007. kozott) vezetd-
tovabbképzésben résztvevokkel az akkreditalt tovabbképzési programnak
megfeleld — a képzést nyitd és lezaré — mindségbiztositasi kérddivekkel,
= a képzésben aktivan résztvevd kozép- és felsdvezetdkkel, és egy kont-
rollcsoporttal az e-learning, mint innovativ képzési modszerrel kapcsola-
tos elégedettségrol

A feltart kvantitativ adatok feldolgozasat egyszeriibb matematikai-statisztikai mod-
szerek segitségével végeztem. Tobbségében a leiro statisztikdat alkalmaztam, amely
alapvetden a szamszer( informaciok Osszegyljtését, dsszegzését, tomor jellemzését
szolgédlo modszereket foglalja magaba.

Ezen tulmenden a kutatasi id6szak alatt mds médon is gyiijtottem tapasztalatokat, in-
formaciokat:

részt vettem szamos, a témahoz kapcsolodd nemzetkozi, orszagos €s helyi kon-
ferencian, el6adasokat tartottam a kutatasi témamhoz kapcsolédoan,
Osszegylijtottem és rendszereztem a témahoz kapcsoldddan a tanulmanyaimat €s
a kozel 10 évre tehetd felndttoktatasi gyakorlatom soran szerzett tapasztalatai-
mat,

attekintettem a témaval Osszefiiggd, szélesebb kitekintést add hazai- és nemzet-
ko6zi szakirodalmi hatteret,

konzultaltam a téméban jartas szakemberekkel, tudomanyos kutatokkal,

célzott keresést, megerdsitd kutatdst folytattam az Interneten.



AZ ELVEGZETT VIZSGALAT TOMOR LEIRASA FEJEZETENKENT

Igazodva a tudoményos értekezések tartalmi és formai kovetelményeihez, valamint a
kitlizott kutatasi céloknak megfeleléen dolgozatomat 6t fejezetre tagoltam.

Az elso fejezetben a ,ratermett vezetd”, mint kompetens vezetd fogalmanak elméleti
¢s gyakorlati Osszefliggéseivel foglalkozom. Ehhez igazodva tisztazom az értekezés
alapvetd meghatarozasait, igy a kompetencia és vezetéselmélet fogalomkorébdl kiindul-
va foglakozom a vezetdi kompetencidkkal. Végiil a szakirodalmi attekintést az empiri-
kus kutatdomunka eredményeinek Osszefoglalasaval zarom, alatdmasztva ezzel a szak-
irodalmi elméleti kdvetkeztetések és a gyakorlat jelentdségét. Kovetkeztetéseket vonok
le a rendvédelmi szervek vezetdivel szemben tamasztott kompetencia kdvetelményekre
vonatkozoan.

A masodik fejezetben az intézményi keretek kozott miikodo vezet6-tovabbképzés szer-
kezetét mutatom be, vizsgdlom intézményi kdrnyezetét, és hatterét. A jelenlegi helyzet
elemzése soran bemutatom ¢€s értékelem a szervesen egylittmiikodé intézmények, szer-
vezeti egységek munkajat. Tényeket fogalmazok meg a Rendészeti és Blinmegeldzési
Intézet torténetiségében fellelheté megnevezési és a szervezeti struktiraban tortént val-
tozasokkal kapcsolatban. Kitérek ezek gyakorlati hatdsmechanizmusaira. Foglalkozom a
Vezetoképzési és Szervezési Osztaly — mint a napjaink vezetd-tovabbképzéssel foglal-
kozo szervezeti egységének -miikddési kompetencidival, kiilonds tekintettel a trénerek,
mint a fejlesztést iranyitd szakemberek szerepére. Kovetkeztetésként az intézményi
akkreditaciot a mindségi munka alapvetd feltételeként jelenitem meg, tovabba a kapcso-
16d6 jogi kornyezet elemzésével tamasztom ald a munkam hitelességét.

A harmadik fejezetben konkrétan a vezetdi kompetencia fejlesztésének lehetdségei-
vel és gyakorlataval foglalkozom, a Rendészeti és Bliinmegel6zési Intézetben kdzosen
végzett munka alapjan. Tisztdzom a XXI. szdzadra jellemzd konvertalhat6 tudas kulcs-
fogalmait, (tudasalapt tarsadalom, globalizacio, élethosszig tart6 tanulas) a rendvédelmi
szervek gyakorlatdban megjelend karrier- és életpalya menedzsment értelmezésébol
kiindulva. Bemutatom roviden a hazai vezetOképzés tagozodasat, rovid kitekintést te-
szek a nemzetkdzi gyakorlatra is. Ez alapozza meg a disszertaciom egyik 1ényeges fo-
galmi korének, a kompetencia alapt képzések sajatossagainak bemutatasat. Majd a tré-
ning miifaj meghatarozasa és annak moddszertani bemutatdsa kovetkezik. Az elméleti
alapvetésen tul, azt kiegészitve mutatom be a tréning modszerrel torténd, modularis
alapu kompetencia-fejlesztést a rendészeti vezetdi allomany korében. Kiemelt részét
képezi a fejezetnek az a két évet feloleld empirikus vizsgalat, amely a vezetdi tovabb-
képzés korabbi fehér foltjaval szemben igazolta a kompetencia-fejlesztés jelentdségét €s
miikodoképessegét.

A negyedik fejezetben foglalkozom a vezetd-tovabbképzés megljuld megoldasi elja-
rasaval. Bemutatasra keriilnek a kutatdsomhoz kapcsolddd integralt humaneréforras-
fejlesztési projekt oktatdsi nézdpontjai, a témdaval foglalkozo6 jelentdsebb szakmai foru-
mok, konferencidk. A fejezet igazolja a rendvédelmi szervek szdmara folytatott vezetd-
képzés és tovabbképzés gyakorlatanak atalakitasi sziikségességét, valamint vazolja an-
nak torekvéseit. Javaslatokat fogalmazok meg az Intézményben foly6 sikeres kezdemé-
nyez¢és szélesebb korii publicitasara és gyakorlati bevezetésére vonatkozdan.

Az otodik fejezetben 0sszegzem kutatasomat, valamint az értekezés kidolgozasa so-
ran elért eredményeimet. Javaslatokat fogalmazok az eredmények hasznositdsara, vala-
mint a problémakdr tovabbi kutatast és fejlesztést igénylo teriileteire.



OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Az értekezés témajat a rendvédelmi szervezetnél folyd vezetéi munka gyakorlataban a
rendszervaltassal bekdvetkezett, azota gyorsuld iitemii és mind tobb funkciot érintd at-
alakulas vetette fel. A lebonyolitott vezetdi €s mestervezetdi tovabbképzések hitelesen
jelezték, hogy célszeri a munkahelyi vezetési gyakorlat tapasztalatainak beépitése a
képzési tananyagba. A tréning, mint képzési szervezési forma alkalmas ennek megolda-
sara. Megitélésem szerint a probléma — a vezetd-tovabbképzés kompetencia alapu inno-
vacidja — eredményesen kutathatd. Alkalmas arra, hogy a hadtudoményok és az
andragogia ismeretanyagat gyarapitsa, tovabba jelentésnek mondhat6 gyakorlati haszon
lehetdségét rejti magaban. Részben eldsegiti a vezetd-tovabbképzésnek az 1989. ota
jelentésen megvaltozott kiilso (tarsadalmi) és belso (strukturalis) koriilmények kozotti
korszerlsitését, a XXI. szazadi eurdpai €és hazai kihivasoknak valé mindségi megfele-
1ést. Masrészt a kutatasi eredmények ijabb fejlesztésekhez, kutatasokhoz vezethetnek.

A disszertacidban bemutatott kutatds ravilagitott arra is, hogy esetlegesen a szakmai
¢és a vezetdi tovabbképzések egylittes megvalositdsa miként jarulhatna hozza napjaink
ratermett vezetdinek hatékonysagihoz. Ezt tamogatnd a modularitason alapulé kompe-
tencia alapu képzési modszereknek — vezetOképzeés, vezetdi tovabbképzések — stratégiai
szempontbol torténd rendszerbe foglaldsa, és az 0 informatikai kihivasoknak valé meg-
feleltetése.

UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1) A kompetencia fogalom jelentoségének vizsgalata, a rendvédelmi szakteriiletre
torténé adaptalasa
Ertekezésemben vizsgaltam és értékeltem a vonatkozé kompetencia fogalmakat
¢s meghataroztam a ratermett vezetd személyiségének, valamint a vezetési stilusok-
nak megfeleld kompetenciak azon értékeit, amelyek az Eurdpai Unid gyakorlatori-
entalt kovetelményei szerint a rendvédelmi vezetdkkel szemben tamasztott kompe-
tencia-kovetelmények alapjat képezhetik. Meghatdroztam az érzelmi intelligencia
jelentéségét a kompetencia fogalom megalkotdsaban. Ezen tilmenden bizonyitot-
tam, hogy a jogszabalyi kornyezet Osszefliggésein til egyéb, specifikus szakmai
kompetenciak is 1éteznek, amelyek a vezetdi kompetencidkkal egyiitt fejlesztenddek.
2) A vezet6-tovabbképzés intézményi hattere
Bizonyitottam a rendvédelmi vezetd-tovabbképzés intézményi hatterének fon-
tossagat és szerepét, meghatdroztam a vele szemben tamasztott mindségi kovetel-
ményeket és elvarasokat, a fejlesztés lehetséges iranyait.
3) A vezet6-tovabbképzési programok
Ertékeltem a vezetd-tovabbképzési programokat, bizonyitottam az élethosszig
tartd tanulasi folyamatba torténd beillesztés lehetdségét, a kompetencia-
kovetelményeknek megfeleld6 modul-rendszeri programok alkalmazéasanak helyes-
ségét, valamint a valtoz6 tarsadalmi igényekhez és a gyakorlatban dolgoz6 vezetdk
onértékeléséhez igazodo egységes normarendszer bevezetésének fontossagat.
4) Gyakorlati vezetdi kompetenciak valtozasanak figyelemmel kisérése
Bizonyitottam hogy a kdvetelmények gyors és folyamatos valtozasa miatt sziik-
séges a gyakorlati tapasztalatok folyamatos beépitése a vezetd-tovabbképzés prog-
ramjaiba, ennek érdekében sziikséges megteremteni azokat a forumokat és eljaraso-
kat, amelyek biztositjak azok adaptélésat és tananyaggd torténd atalakitasat az ered-
ményesség és hatékonysag fokozasa érdekében.



5) Az e-learning modszer a vezeto-tovabbképzésben
Megvizsgaltam és bizonyitottam az e-learning moddszerrel tdmogatott tovabb-
képzési rendszer gyakorlati alkalmazhat6sagat, javaslatokat dolgoztam ki az infrast-
ruktara, a program- ¢és az alkalmazott pedagdgiai eljarasok bevezetésére, a tananyag
fejlesztésre.

AZ ERTEKEZES GYAKORLATI FELHASZNALHATOSAGA, AJANLASOK

Az értekezésemben leirtaknak az aldabbi teriileteken torténd felhaszndldsdt javaslom:

= kiilonos jelentoségli lehet a disszertacio témaja a rendérség €s a hatardrség teljes
korli integracioja kapcesan, mert kiindulast fogalmaz meg az 0j szervezetek sza-
mara a vezetdi kompetencidk azonositdsdban, modszert ad azok fejlesztéséhez,
amely az egyéni torekvések és a szervezet sikeres 6sszhangjat mutatjak,

= az elmult évek rendorségi személyi mozgésa, a nagyaranyu nyugallomanyba vo-
nulés és az ehhez kapcsolddo kényszerii vezetdvaltasok miatt,

» a rendvédelmi képzési- és tovabbképzési rendszer egységes, egymasra épild
szerkezetének kialakitasaban,

= avizsgalatom targyat képez6 Rendészeti és Blinmegeldzési Intézet munkajaban,
kiemelten a tréneri kompetencidk kialakitasdban, megerdsitésében,

» az (j informatikai eszkozokkel tdamogatott képzési strukturak mitkddtetésében,

* atéma irant érdeklddd oktatdk, hallgatok, kutatok és dontéshozok szamara.

Javaslat a kutatés kiterjesztésére, tovabbi kutatdst igényld teriiletek:

Fontosnak tartom a kutatds tovabbi kiterjesztését. Tovabbi kutatast igényld tertilet-
ként jelentkezik, hogy a Rendészeti és Blinmegel6zési Intézet vezetdvé és mesterveze-
tové képzéseiben végzett rendészeti vezetdket egy utdn-kovetéses hatékonysdagvizsgalat
kapcsan érdemes lenne felkeresni, amelyben a tovabbképzés soran elsajatitott ismeret-
anyag ¢s fejlesztett kompetencidk gyakorlatban torténd alkalmazasanak hatékonysagara
vilagithatnak rd a kutaték. A vezetd-tovabbképzés tartalmi-formai kutatdsa kordntsem
tekinthetd lezartnak. Erdemes lenne az értekezésben bemutatott képzések résztvevéivel
kovetéses vizsgalatot végezni a modularis, kompetencia alapi vezetd-tovabbképzésben
szerzett tobblet-tudas gyakorlati hasznalatat, hasznalhatosagat illetéen. Célszerli a tan-
anyag és a tréning-maodszer bevdlds-vizsgalata, a vezetdi-allomany ujabb csoportjaival
a sziikséges modositasok elvégzése a felmeriilt hidnyossagok javitasa utdn. A konkrét
kutatdsban kevésbé markansan jelentek/jelenhettek meg azok a tarsadalmi, valamint a
rendvédelmi szektort érintd valtozasok, amelyek a téma tartalmat objektive befolyasol-
tak. A tovabbi feltar6 munka feladata lehetne egy olyan hatds-vizsgdlat elvégzése,
amely a rendszervaltds utani iddszak lenyomatat kisérelné meg f6lvazolni, megragadni a
rendvédelem valosagos funkcioin és a vezetdi allomany mitkdésén.

Egy kutatocsoport szamara érdekes, interdiszciplinaris megkozelitésti feladatot je-
lenthet a fentiekhez kapcsolodo kérdések tisztazasa:

* A magyar kozrendi allapotok milyen feltételekkel javithatok, s ezek milyen fel-
adatokat allitanak az allomany képzési-tovabbképzési rendszere elé?

* Milyen modszerekkel vizsgalhatéak a demokratikus tarsadalom 1j keletti jelen-
ségei, hogyan oldhatok meg azok a problémak, amelyek a kdzrendvédelem tertii-
letén jelentkeznek?

= A rendvédelmi képzéssel- €s tovabbképzéssel szemben megfogalmazdodd objek-
tiv és szubjektiv elvarasoknak milyen intézményi hattérrel, képzo apparatussal,
infrastrukturaval lehet hatékonyan eleget tenni korunkban?
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VezetSképzési és Szervezést Osztaly

osztalyvezetd helyettes, vezet6képzési csoportvezetd
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DEL DUNANTULI GAZSZOLGALTATO RT. — Humanpolitikai igazgat6sag — gyakornok
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2002 PARTNERS HUNGARY — MONA ALAPITVANY —, N6k a kozéletben”
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