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BEVEZETES

A TUDOMANYOS PROBLEMA MEGFOGALMAZASA

A nemzetkozi aréndban a XX. szazad végén, a XXI. szazad elején a konszolidalt
allamok mellett egyre nagyobb sullyal jelentek meg a kdzponti hatalom nélkiili, gyakran
,bukottként” definialt orszagok, melyekben tobb-kevesebb teret nyertek a részben illegalisan
miikodo kiilonbozo felkeld csoportok, torzsek, klanok, sét blingzo és terrorista szervezetek is.
Az el6zdekben vazolt jelenséggel parhuzamosan korunk tarsadalmaiban meghatarozo
szerephez jutott a globalizdcio, melynek keretében folyamatosan erdsddd befolyassal 1épnek
szinre az allami szféran kiviili, a globalizalodo gazdasagot megszemélyesitd tlizleti korok, a
nemzeti hatdrokon atnyild nem korményzati, valamint nemzetkdzi szervezetek. Az igy
kialakult komplex Ossztarsadalmi kornyezetben a katonai erét mdar nem lehet az allamok
kozotti konfliktusok kezelésének kizardlagos eszkozének tekinteni, még akkor sem, ha a
katonai képességek megléte formalja, befolydsolja a biztonsagi kdrnyezetet és azt a szerepet,
melyet a nemzetallamok ebben az Gsszetett és bizonytalan vilagban jatszanak.

Korunkban a megvaltozott biztonsdgi kdrnyezetben a katonai szembenallast és a
habortikat korabban jellemezé linedris gondolkoddsméd (modell' [1]) és a veszteségokozdsra
épilé katonai tervezés egyre kevésbé adekvat a mind bonyolultabbd valé nemzetkozi
kornyezet leirdsara. A szimmetriat felvaltotta az aszimmetria’, mely utobbi a tarsadalom
globalizalodasaval parhuzamosan az egész vilagra kiterjedt® [2]. A valtozas folyamatiban
dontd momentumot jelentett az Amerikai Egyesiilt Allamok ellen 2001. szeptember 11-én
végrehajtott terrorista tdmadas, amely végérvényesen lezarta a linearis gondolkodasmod
korszakat és valosziniileg hossza idére atformalta a nemzetidllamoknak a katonai erd
alkalmazasarol korabban alkotott elképzelését.

Az uj biztonsagi kornyezet jellemzdje, hogy a ndvekvd szamban eléforduld
konfliktusok altalaban nem zdrédnak le a katonai tevékenységek befejezésével, hanem a
folyamat részévé valt a tdrsadalom osszes rendszereit dtfogo stabilizdcio s,
kovetkezésképpen a tevékenység tobbdimenzidssa formalddott, s a katonai erdfeszitések a
kiilonbozo kolcsonhatdsokon alapulo egyetemes rendszer részeivé vdltak, amelyben az
allami és nem kormdnyzati szerepldk, egyének és csoportok, valamint kiilonb6z6 szociélis
résztvevok tevékenykednek.

A megvaltozott kornyezetben a haderdk altal végrehajtand6 feladatok is atalakultak, s
ma a fegyveres erOknek olyan ellenfelekkel szemben kell felvenniiik a harcot, melyek
teleptilési korzete foldrajzilag nem behatarolhatd, szabadon, minden korlatozas nélkiil
mozognak nemcsak egy adott orszagon beliil, de az 4dllamhatirokon keresztiil is. A klasszikus
frontvonalak eltlintek, és a siker értékelésére korabban alkalmazott mutatd, a megvédett vagy
meghdditott terlilet nagysaga, értelmét vesztette, s kovetkezésképpen a hagyomanyos katonai
folényen alapulé koncepcio, stratégiai és hadmiiveleti elgondolés is elavult. Olyan tényezdk
valtak dominanssa, mint az ellenségnek a hagyomanyos harc megvivasara valo szandéka,

'4-15. oldalak.

Smith allitasa szerint a linearis modellnél az egész egyenld a részek Osszegével és a bemenet kozel aranyos a
kimenettel. Egy bizonyos tevékenység egy és ugyanazon feltételek mellett ugyanazt eredményezi, kialakitva
ezaltal az ok és okozat kdzotti kdlcsonhatas lancolatot.

? Aszimmetrikus hadviselés: A dolgozat késébbi fejezetében részletesen kifejtésre keriil.

? http://www.hm.gov.hu/hirek/kiadvanyok/uj_honvedsegi szemle




vagy azok a korilmények, amelyek lehetové tették részére az aszimmetrikus hadviselés
eszkoztaranak hatékony alkalmazasat.

Mivel az aszimmetrikus konfliktusok leirdsara a tradicionalis habortkat leiré modell
nem volt alkalmas, ezért a megvdltozott biztonsdagi kornyezet modellezésére cgy 1j
koncepciot kellett kidolgozni, amely a hatdsalapii miiveletek elmélete clnevezést kapta’[3]. A
hatdsalapi miveletekkel kapcsolatos elsé hivatalos, részben modszertaninak tekinthetd
koncepcionalis® [4] dokumentumok 2006-ban jelentek meg és a doktrina kidolgozasa jelenleg
is folyik. Az elméleti kérdések kidolgozasaval parhuzamosan ugyanakkor a folydo NATO ¢és
koaliciéos hadmiiveletek tervezése és végrehajtasa (Koszovoban, Afganisztanban és Irakban,
tovabba az NRF miiveletek) mar egyértelmiien a hatasalapu miiveletek elveinek megfelelden
tortént, torténik. Miutan a Magyar Honvédség aktiv résztvevéje ezeknek a NATO
miiveleteknek (KFOR, ISAF, NRF), a magyar hadtudoménynak is be kell kapcsolddnia az 1
miiveleti koncepcio fejlesztésébe, alkalmazasi lehetdségeinek vizsgalataba, és a rendelkezésre
allo ismeretanyagot be kell illeszteni a katonai vezetdk felkészitésébe és kiképzésébe.

A hatasalapu miiveletek sajatossdga, hogy atfogjak a miiveleti tevékenység minden
elemét, igy a logisztikat® is, mely teriiletén az elmult évtizedekben forradalminak is nevezheté
valtozasok torténtek. A hideghdbori alatt felhalmozott készletek felhaszndldsra keriiltek,
illetve feleslegessé (inkurrensé) valtak, potlasuk pedig az altalanossd valt koltségvetési
megszoritasok, és a kovetelmények megvaltozdsa miatt rendszerint nem tortént meg. A
hianyok kompenzalasa érdekében a készletek egy része kozvetleniil a polgari szférabol keriil a
csapatok utanpodtlasa, tartds fenntartdsa érdekében beszerzésre, melyen kiviil a korabban
kizarolagosan katonai szervezetek altal végzett tevékenységek egyre ndvekvd szamban
keriiltek at a kiilonb6z6é polgari szolgéltatokhoz. Utdbbiak tamogatasi aktivitasa az elmult
években jelentdsen kiszélesedett, és napjainkban a hazai kdrnyezeten til, ezek a polgari
szerzOdéses partnerek mar a katonakkal egyenrangu félként vannak jelen a hadszintereken,
tehermentesitve a katonai logisztikat egy sor szakmai feladat végrehajtasatol.

Az lizleti ¢let és a hagyomanyos katonai logisztikai tevékenység 0sszefonodésa, egyre
szorosabba valdsa, nemcsak befolydsolja, de meg is valtoztatja az utdbbi hagyomanyos
modszereit, eljarasait. Mivel az iizleti életben a vdllalatok alapveté célja a profit
maximalizaldsa, ezért tevékenységiik a hatékonysag tokéletesitésére, az eredményesség
javitasara iranyul, melynek egyik legfontosabb teriilete a termelétél a fogyasztoig hiizodo
ellatasi lanc iranyitisa, menedzselése. A folyamat feliigyelete érdekében keriilt kidolgozasra
és bevezetésre az Ellatdsi Lanc Menedzsment elmélete, jelentds koltségmegtakaritast és
nyereségndvekedést eredményezve a lancot alkotd €s alkalmazd vallaltoknak. Tekintettel a
katonai szervezetek altal tarolt készletek egyre csokkend volumenére, valamint a polgari
szféra ndvekvo szerepére a béke és miiveleti tevékenységekben, a civil €és a katonai ellatasi

* http://www.hm.gov.hu/hirek/kiadvanyok/uj_honvedsegi szemle

> 445, oldal. Koncepcio: felfogasmod, nézSpont, meglatas, elgondolas, 6tlet, valamely mii alapeszméje.

® 821. oldal. Logisztika: a torténelemben a jelentés eréket és eszkozoket megmozgatd hadseregek szertiagazod
tamogatasi feladatainak szervezett végrehajtdsa kapcsdn megjelent fogalom. Ma haszndlatos - értelmezés
kialakuléasa és elméletének kidolgozasa a polgari szféraban a termeléshez — ezen beliil is az anyagmozgatishoz —
kapcsolodva kezdodott meg.

647. oldal ugyanott. Katonai Logisztika: a logisztika, mit tudomany elméletének katonai alkalmazasa. Célja a
katonai rendszer alaprendeltetés szerinti feladata — a fegyveres harc, illetve az erre vald felkésziilés —
végrehajtasanak tdmogatasa. A logisztika katonai alkalmazasara eldszor Boles Led (886-912) bizanci csaszarnak
a hadjaratok 1étszam-, anyagi- és szallitasi sziikségleteinek el6zetes szambavételét elrendeld parancsa utal. A
katonai logisztika ujkori alkalmazasat Jomini (1779-1869) vezette be. A katonai logisztika fogalmat és
rendszerét az észak-amerikai polgarhabortitol (1861-1865) alkalmazza az USA hadereje.




rendszerek egyre szorosabban Osszekapcsolodnak. A folyamat kdvetkeztében az iizleti életben
meghonosodott modszerek, eljardsok kényszeritd erével hatnak a NATO tagallamok védelmi
tarcainak vezetésére a hatékonysagot ¢és az eredményességet érvényre juttatatd
gondolkoddsmod uralkodova valdsa érdekében. Megértve az idOk szavat és természetesen a
gazdasagi eredményeket, tobb nemzet is megkezdte az FEllatasi Lanc Menedzsment
bevezetését és alkalmazasat.

KUTATASI CELKITUZESEK

Ertekezésemben célul tiiztem ki:

1. A hatasalapu miiveletek elméleti kérdéseinek vizsgalatat, a kiilonb6z6 megkozelitési
modszerek Osszehasonlitd elemzését, a vizsgalt definiciok alapjan az elmélet kozos
jellemzoéinek kimutatasat, tovabba a logisztikai rendszerre gyakorolt befolydsdinak
meghatdrozdsadt, beleértve a strukturalis valtozasokat is. Az elemzés soran nem volt
célom a hatidsalapu miveletek hadmiiveleti miivészet vonatkozdsu értékelése.
Elfogadtam, hogy az 1990-es évektdl megvivott haborik tanulsidgai igazoltdk az
elmélet helyességét, amit a jelenleg folyd doktrinaalkotdé folyamat, valamint az
afganisztani, az iraki és a koszovoi miiveletek stratégidja, modszerei és eljarasai
igazolnak.

2. A hatasalapu miiveletek és a kritikus infrastruktura valamint az elldatdsi lanc kozotti
kapcsolatrendszer vizsgalatdt, a szembenallo fél kritikus infrastruktirajara és ellatasi
lancara torténd hatasgyakorlas ¢és a logisztikai szakértelem Osszefliggéseinek
meghatarozasat.

3. Az Ellatasi Lanc Menedzsment ¢és a hatasalapt muveletek kozos jellemzoéinek
meghatdrozasat és a polgari ellatasi lanc hatékonysdgdanak értékelésére kidolgozott
mutatok védelmi szféraban torténd alkalmazhatosaganak vizsgalatat.

4. Az Ellatasi Lanc Menedzsment részeként az eszk6zok élettartam ciklus és élettartam-
koltség menedzsment elméletének analizisét, ¢és egy konkrét példan keresztiil a
bevezetés, gyakorlati alkalmazas feltételrendszerének értékelését.

5. Az Ellatasi Lanc Menedzsment és a logisztika tartalménak elemzését, tovabba az
Ellatasi Lanc Menedzsment napjainkban rendelkezésre allo legkorszerlibb elméleti
modszereinek az §sszehasonlitdsat a védelmi szféraban valamint a NATO Miveletek
Logisztikai Lancaba torténd alkalmazasi lehetdségiik vizsgalata céljabol.

6. A hatéasalapu miiveletek és az Ellatasi Lanc Menedzsment komplex kutatdsa soran tett
megallapitasaimra és kovetkeztetéseimre, valamint a legkorszeriibb iizleti és katonai
trendekre alapozva, javaslat kimunkalasa a logisztikai szakteriilet 2008-2017 kozotti
vizidjdara ¢és a vizio elérése érdekében végrehajtando feladatokra.

KUTATASI HIPOTEZISEK

A téma vizsgalatanak megkezdésekor, az dsszefliggések attekintése és a kutatasi célok
kitlizését kovetden az alabbi hipotéziseket allitottam fel:

1. Bizonyithat6-e, hogy a hatasalapi miiveletek a hadmiiveletek megvivasarol alkotott
elméleteken kiviil befolyésoljak a logisztikai funkcionalis teriilet feladatrendszerét és a
logisztikai torzs strukturajat.

2. Létezik-e igazolhatdé Osszefliggés a hatasalapi miveltekre sajatosan jellemzd
célkivalasztas hadmiiveleti és logisztikai kovetelményei kozott.

3. Igazolhat6-e, hogy az Ellatasi Lanc Menedzsment nem kizardlagosan a polgari életre
jellemzdé médszer, hanem a védelmi tarcaknal is sziikséges a bevezetése.



4. Egy termék Elettartam Menedzselése és Elettartam-koltség Menedzselése egymastol
¢lesen elkiiloniild tevékenység vagy ugyanannak a feladatnak szinonimai.

5. Az Ellatasi Lanc Menedzsment nem egyenld sem az Integralt Logisztikaval, sem a
Rugalmas (Lean) Logisztikaval, mivel tartalmilag 1ényegesen kiilonboznek egymastol.

6. A NATO Logisztikai Lanc Menedzsment nem Ellatasi Lanc Menedzsment.

KUTATASI MODSZEREK

A kutatasi célkitiizések elérése érdekében a disszertacid elkészitése soran az alabbi
modszereket alkalmaztam:

e tanulmédnyoztam az értekezés témajahoz kapcsolodo, elsd sorban angol nyelvi,
szakirodalmat, célirdnyos kutatasokat folytattam az interneten, és a kiilonb6zo
konyvtarakban;

e rendszereztem a témaban rendelkezésre allo ismereteket;

e részt vettem ¢€s eldadasokat tartottam kiilonb6zd hazai és nemzetkdzi tudoményos
konferenciakon;

o cikkeket publikaltam hazai és nemzetkozi szakmai kiadvanyokban;

e konzultaltam a témaval foglalkozé tudomanyos kutatokkal, a logisztikai rendszerek
fejlesztésében érintett intézményekkel,

o megillapitdsaimroél egyeztettem a teriileten kompetens kollégdimmal ¢és
¢szrevételeiket, javaslataikat bedolgoztam a dolgozatomba.

A témakor kutatdsat elsdsorban a rendelkezésre 4llo, nyilvanosan hozzaférhetd
szakirodalom alapjan végeztem. Ezen kiviil felhasznaltam a 2002 és 2005 kozotti NATO
beosztdsomban, majd azt kovetéen a HM Miveleti Fdcsoportfondkségen gytijtott
tapasztalataimat, a kiilonbozé tanfolyamokon, konzultaciokon, gyakorlatokon szerzett
ismereteimet. Ez utdbbiak atfogjdk a balkani, az afganisztani és az iraki béketamogatd
miuveletek tervezését, a miiveletek logisztikai timogatasanak megszervezését, végrehajtasat €s
értekelését. A téma szempontjabol meghatarozd jelentdséggel bir a NATO Reagaldo Erdk
(NATO Response Force - NRF) elméletének kidolgozasaban, felkészitésében,
gyakoroltatasaban valo aktiv részvételem, melynek soran a 3. és 4. valtast vezetd torzs
tagjaként eloszor alkalmaztuk a hatdsalapt miiveleti tervezést, végrehajtast és értékelést. Ezek
az NRF gyakorlatok képezték az elmélet szovetségen beliili altalanos elfogadasanak az alapjat
¢s kiterjesztését a folyd hadmiiveletekre.

VARHATO EREDMENYEK:

1. A hatdsalapi miiveletek tapasztalatainak és elméletének feldolgozédsa alapjan a
logisztikai aspektusok meghatdrozasa.

2. A logisztika szerepének bemutatdsa a hatdsalapu miveletek tervezésében ¢s
végrehajtasaban.

3. A hatasalapi miiveletek logisztikai szervezeti strukturat érintd befolydsanak
meghatdrozasa.

4. Az FEllatast Lanc Menedzsment védelmi szféraban torténd alkalmazési
sajatossagainak megallapitésa.

5. Az ellatasi lanc menedzsment és a logisztika kapcsolatrendszerének tisztazasa.

6. A NATO Logisztikai Lanc Menedzsment és az Ellatasi Lanc Menedzsment kozotti
kiilonbségek meghatarozasa.

7. A logisztika kovetkezd 10 évre sz616 feladatainak eldre vetitése.



A VARHATO EREDMENYEK FELHASZNALASA:

1. A hadészati és hadmiiveleti szintli tervezésben.
A NATO-miveletek  tervezd  tevékenységéhez  torténd  professzionalis
hozzajarulasban.

3. A kiilonb6z6 szintii nemzetkozi torzsekben teljesitendd szolgélatra vald felkésziilés
folyaméan.

4. A logisztikai folyamatok irdnyitdsdnak korszerisitésében.

A foiskolai és egyetemi szintli oktatasban.

6. A tudomanyos kutatasban.

e



I. FEJEZET
A HATASALAPU MUVELETEK MEGJELENESENEK

KORULMENYEI
I. 1. AZ ASZIMMETRIKUS FENYEGETES ES AZ UJ MUVELETI MODELL
MEGJELENESE A HADTUDOMANYBAN

A disszertacio elsé fejezetében a hatasalapu miiveletekkel foglalkoz6 szakirodalmak
elemzését €s a megjelent — elsdsorban angol nyelvii - publikaciok alapjan az elmélet kdzos
jellemzdinek meghatarozasat tliztem ki célul. Mindezt azért, hogy az éltaldnos elvekre épitve
definidljam a teoria kozos jellemzoit, és megallapitsam ezen kozos jellemzok hatdsat a
logisztikai miiveleti tervezésre és végrehajtasra. A logisztika, mint a katonai miiveletek
tamogatasara hivatott tevékenység, elvalaszthatatlan a hadmiiveleti tervezéstol, annak szerves
részét képezte és képezi a jovoben is. A dolgozat készitésekor ezért axiomdnak fogadtam el,
hogy a miuveletek tervezése ¢&s végrehajtasa folyaman a hadmiiveleti kivetelmények
maradéktalan kielégitése minden esetben elsobbséget ¢lvez, amit a logisztikdnak soha sem
szabad szem eldl tévesztenie. A miiveleti €s a logisztikai funkciok kozotti kolesonos kapesolat
nemcsak feltételezi, de meg is koveteli, hogy a hadmiiveleti koncepcid valtozasat kdvesse a
logisztikai tamogatési tevékenységrol alkotott nézetek atalakuldsa is. Kovetkezésképpen,
amikor a XX. szdzad végén és a XXI. szdzad elején a globalizalédott biztonsagpolitikai
kornyezet kivaltotta a hadmiiveleti koncepcid modosulésat, a logisztikanak is Gj modszereket,
eljarasokat kellett bevezetnie a csapatok megfeleld szinvonall biztositdsanak megvaldsitasa
érdekében.

A fordulat, amely gyoOkeresen megvaltoztatta a hagyomanyos hadviselésrdl alkotott
nézeteket, s amely jellemzé moddon nyilvanult meg a kozelmult viszdlyaiban az
aszimmetrikus fenyegetés megjelenése volt. Az aszimmetria értelmezése 1d6rdl idore valtozik
¢s a kiilonboz6 stratégiai kutatok napjainkban is eltérden itélik meg a tartalmat. Torténelmi
tavlatban nem vitathatd, hogy mar kétezer évvel ezeldtt az akkori idonek megfeleld erds,
modern hadseregek fenyegetést jelentettek a gyenge, fejletlenebb torzsi tarsadalmakra. Ez
utobbiak a hadszintér bolcs kivalasztasaval, a hibas hadmiveleti dontések kihasznalasaval
mégis gyakran képesek voltak térdre kényszeriteni a korszeri, er6f6lénnyel rendelkez6ét. Az
elmult évezredekben szamtalan példat taldlunk az aszimmetridara, mely teljes mértékben
¢érthetd, mivel a hadmiveleti tevékenység alapvetd célja az ellenség gyengeségének
felderitése és annak tdmadasa. Ugyanakkor a kétezer évvel ezeldtti hadviselés aszimmetriajat
Osszehasonlitani a hideghaborut kévetd iddszakéval legalabb akkora tévedés, mint az akkori
»ipari” termelés alapjan kovetkeztetni a XXI. szdzadi szinvonaldra. Mivel az aszimmetrikus
fenyegetéssel Osszefliggd elméletekben nincs konszenzus, ezért jelen disszertdcidban nem
tekintettem célomnak az ezekkel Gsszefiiggd problémak ismertetését vagy azok vitatasat. A
hatasalapis miiveletek logisztikai aspektusainak vizsgdlata, ha azt az értelmezések
sokféleségének kavalkadjaban mutatndm be, lehetetlenné valna. Ezért egy, véleményem
szerint a hatdsalapti miiveletekkel Osszhangban 1évé meghatarozast, a Lincoln Laboratory
(Massachusetts Institute of Technology)’ [5] altal megfogalmazottat fogadtam el, mely
szerint:

Az aszimmetrikus fenyegetésnek harom ismérvet kell kielégiteni. Ezek magukba
foglaljak a fegyvereket, a harcaszatot vagy hadaszatot (stratégiat), s melyet:
1. egy allami vagy nem allami szerepld alkalmazhat a nyugati tipusu
demokratikus allamok ellen;

73.9.0ldalak
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2. egy a nyugati tipusi demokracia elveire épiild allam vagy szovetség nem
hasznal a harcban, sem megtorlasként, sem fenyegetésként;

3. ha nem veszik szamitasba, rendkiviil komoly kdvetkezményekkel jarhat, vagy
masik megkozelitéssel, amelyet nem vesz szédmitdsba egy szimmetrikus
fenyegetések kezelésére tervezett rendszer.

Napjaink aszimmetrikus fenyegetése az alabbiakkal jellemezhetd:
— biologiai fegyverek hasznélata;
— kémiai fegyverek alkalmazasa;
— vakitd lézerek alkalmazasa;
— néhany kiilonleges akna alkalmazésa;
— Ongyilkos tamadas;
— varatlan els6 csapas;
— kiilondsen brutalis tamadas;
— polgari személyek és semleges orszagok elleni tdmadas;
— atermészeti kornyezet elleni tdmadas;
— az Urrendszerek elleni tamadas.

Korunk hadtudomanya a fentiecknek megfeleléen az aszimmetriat 4ltaldban
szembenallast, mint a konfliktust legjobban jellemzé célt, és eszkozt alkalmazza. Az egyik
oldalon tipikusan egy szamottevé eszkozokkel rendelkezd nemzetillam vagy politikai
szovetség all, viszonylag korlatozott stratégiai szandékkal, melynek alapveté oka, hogy maga
a konfliktus nem fenyegeti kdzvetleniil az érintett nemzetallam vagy a politikai szovetséget
alkotd allamok teriiletét. A vele szemben allo felek (helyi hatalom, felkeldk) korlatozott
eszkozokkel, de hatarozott célokkal, szdndékokkal birnak. A gyakorlatban az eszkdzoldalrél
donté folénnyel rendelkezé nemzetallam vagy politikai szovetség kihasznalja a fizikai
veszteség okozdsabol szdrmazd eldnyét, és altaldban megsemmisiti a szembendlld, az
eszk6zok tekintetében gyengébb fél fizikai eszkozeit. A kisebb vagy nem allami ellenfél,
miutdn nem tud versenyezni az eszk6zok teriiletén, ezért a célokban rejlé eldnyeinek
kiaknazasara torekszik, igy téve szert pszichologiai elényodkre. A pszichologiai eldny
megszerzésének egyik leghatékonyabb modszere a kozvélemény manipuldlasa, ¢és
tamogatasanak megszerzése, ezért a kisebb vagy nem allami ellenfél az eszkdzokben
keletkezd veszteségeinek csokkentése érdekében 1j, kiilonleges taktikat alkalmaz. Példaul
katonai eszkdzeit polgari kornyezetbe telepiti, mely eredményeképpen nemcsak megneheziti
eszkozeinek fizikai megsemmisitését, de az ilyen és ehhez hasonlé modszerek alkalmazasaval
kierdszakolja a pszichologiai hadviselésen alapuld mivelteket.

Mivel az aszimmetrikus konfliktusok jellemzésére a tradicionalis haborukat leird
modell nem alkalmas, ezért egy Gj modellt kellett kidolgozni, mely alapvetden kiilonbozik a
,hagyomanyos” haborukra kialakitottél. A két modell kozotti kiilonbséget az 1. szamu abra
szemlélteti.
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1. szamu tablazat*[1]

Hagyomanyos modell Uj tipust modell
Nemzetallam-nemzetéllam ellen Nemzetallam-nem allam ellen
Szovetségek Koaliciok/nemzetkdzi szervezetek
Hadiizenet Tisztazatlan 4tmenet a habortuba
Egyenruhas katonai szervezetek kozotti Katonai szervezetek-irregularis csapatok
ellenségeskedés ellen/ Rendodri erék — Terroristak
Béke — Valsag — Habort Folyamatos atmenet

Ellentmondasos szabalyok, a szabalyok

Hentatiec ol luau il cah o betartasa csak az egyik fél oldalarol

Elszigetelt katonai, polgari eréfeszitések A teljes nemzetet atfogo eréfeszités

Fizikailag meghatarozhaté miiveleti tertilet,

. . . Pszichologiai miveleti teriilet, Média fokusz
veszteségokozason alapuld miiveletek

Gyobzelem = Az ellenség legydzése

Gydzelem = A héabort vége okl

Gyobzelem = Az ellenség katonai erejének

"« Gy6zelem = Nincs tobb opcid/ Szandék
legy6zése

Az uj modell uj stratégia, uj végrehajtasi modszerek és uj eljarasok kidolgozasat
tette sziikségessé, melyek 1ényege a konfliktusok idobeni lefolydsanak és kiterjedésének az
irdnyitdsa volt, a stratégiai cél elfogadhato dron térténd elérése érdekében. A tervezett cél
elérés¢hez sziikséges erdfeszitéseket kettds céllal lehet jellemezni, mégpedig a miveleti
eredményességgel és a politikai hatékonysaggal.

A politikai hatékonysagnak ¢és a katonai miiveletek eredményességének egymas mellé
allitasa lehetOséget teremtett a katonai tevékenység és a politikai eredmények kdzotti viszony
targyilagos megitélésére, és az egyes tevékenységek hatékonysaganak értékelésére. A
folyamat eredményeképpen jott 1étre egy #j miiveleti modell, amely egyesiti magdiban a
haderé alkalmazasat (mint lehetséges eszkozt) egy céltudatos politikai viselkedéssel,
biztositva a dontéshozoknak a legkedvezdbb politikai eredmény (mint cél) eléréséhez
elengedhetetlen leghatékonyabb megoldas kivalasztasat, megteremtve ez dltal a cél és ag
eszkoz kozotti harmoniat.

Az 1j biztonsagi kornyezetben - a gyakorlati tapasztalatok alapjan - a siker
legfobbképpen az aszimmetria megteremtésérdl és kihasznalasarol szol, s ennek a kezelésére
az évszadokon keresztiil alkalmazott elvek mar nem kellden adekvatak. Az igy kialakitott
komplex rendszert, amely magdba foglalja a stratégiat, a végrehajtasi modszereket és
eljarasokat, nevezeték el a hadtudomdanyban hatdsalapu miiveletek elméletének.

8 12.0ldal
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Tekintettel a valtozasok dinamizmusara, az elmélet terliletén csak magaban a
koncepcioban van altalanos egyetértés, a doktrindk, az iranyelvek, a modszerek, és az
eljarasok kimunkalasaval jelenleg tobb nemzetkozileg is elismertnek tartott tudomanyos
mithely (RAND, Boeing, Association stb.) és katonai szervezet (US JFC, NATO, UK MoD
stb.) is foglalkozik. A kovetkezd fejezetben ismertetem az elézdekben felsorolt szervezetek
altal javasolt definiciokat.

I.2. A VEZETO NYUGATI SZAKIRODALMAK ALTAL HASZNALT
DEFINICIOK

A hatasalapi  miuveletekkel foglalkozé  szakirodalom rendkiviil gazdag
meghatarozasokban, melyek 4altaldban hasonlé modon fogalmaznak, de hangstlyukban
gyakran eltérnek egymastol. Az alapok megismerése és a Iényeges Osszefliggések megértése
érdekében jelen disszertacio négy kiillonbozd forrasbol szarmazo - a szakirodalom elemzése
alapjan mintaadonak tekintheté — definiciét mutat be a tartalom, az elvek egybevetése,
valamint a logisztikai szakteriiletre vonatkoz6 alkalmazhatosag vizsgalata érdekében. Az
elemzésre kivalasztott meghatarozasok koziil az elsét az Egyesiilt Allamok Osszhaderénemi
Parancsnoksaga (US JFC) foglalta kézikonyvbe [6], a masodikat az Eszak-atlanti Szovetség
fogadta el [7], mig a harmadik és negyedik az Amerikai Egyesiilt Allamokban publikalé és
szakmai korokben elismert kutatoktol, Davis Paultol (RAND Téarsasag) [8] valamint Edward
A. Smithtdl (Boeing) [1] szarmaznak.

El6szor vizsgaljuk meg az US JFC dltal hasznélt meghatarozast:

Hatdsalapuként definidlhatdé mindazon miivelet, amelynek célja egy kivalasztott
rendszer viselkedésének vagy képességeinek a megvaltoztatasa, vagy befolydsolisa. A
kittizott politikai cél elérése érdekében a miivelet tervezése, végrehajtisa és értékelése a
miiveleti kiornyezetnek a holizmus’ [4] elvére épiilo’ értelmezéseén, és a rendelkezésre dllo
hatalmi eszkozok integralt alkalmazdsan alapul10 [6]”

A meghatarozashoz a kévetezé kulcsfontossagu fogalmak tartoznak''[9]:

e A hatdas, egy politikai, katonai, gazdasagi, szocidlis, infrastrukturalis és
informacios elemekbdl all6 rendszer olyan fizikai vagy viselkedési dllapota,
amely egy katonai vagy nem-katonai cselekmény(ek) 0Osszességének
kovetkezményeként, eredményeként, okozataként keletkezik.

e A miiveleti kiornyezet, a rendszert alkoto elemek elrendezése, dllapota, és
befolydsoldsa, amely hatdssal van a rendszer képességeire €s eréforrasaira.

e A rendszer, egy funkciondlisan, fizikailag és viselkedésileg egymdshoz
kapcsolodo, altalaban egymdssal kolcsonhatdasban dllo elemek csoportja,
amely kiviilrél szemlélve egységes egészként funkciondl. Az egyméshoz
kapcsolodo rendszerek elemzése érdekében a hatds alapti muveletek jelenleg
azt feltételezik (US definicié szerint), hogy a miiveleti kornyezet politikai,
katonai, gazdasagi, szocialis, infrastrukturalis €s informdacids rendszerekbol
épiil fel. A rendszerek elemzése és kolcsonhatasuk vizsgdlata biztositja a
miiveleti kornyezet holizmus elvére épiili értelmezését, melynek eredménye a

?341. oldal. A holizmus: gor. — lat. A tarsadalmi jelenségeket, mint az egész és a részei kozotti kapcsolatokat
ezek kolesonds dsszefliggéseiben vizsgald elmélet.

192, oldal.

''2-3. oldalak
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hatasalapu tervezési, végrehajtasi és értékelési folyamatra épiild harmonikus
mivelet.

A hatalmi eszkozok magukba foglaljdk az dsszes lehetséges modszert és
eszkozt — diplomaciai, informatikai, katonai, gazdasagi és egyéb — melyek
rendelkezésre dllnak a miiveleti kérnyezet befolydsolasara.

A meghatdrozott politikai célok alatt azokat a torekvéseket kell érteni, melyek
tartalmazzak - az adott miivelet szempontjabol lényeges — az elvdrt végso
dllapotot.

A NATO Katonai Bizottsaga - hosszas vitdk és egyeztetések utan - az alabbi
megfogalmazast fogadta el'*[7]:

»A miiveletek hatdsalapu megkozelitése a szdvetség és a miiveletben érintett nem
NATO orszagok részére rendelkezésre dllo kiilonbozd eszkozok koherens és dtfogo
alkalmazasa olyan hatdsok kivaltisa érdekében, amelyek nélkiilozhetetlenek a tervezett
feladatok és legfobbképpen a NATO végso céljanak eléréséhez.”

A definici6 a kovetkezo értelmezéseket tekinti irdnyadoknak:

A kotelezettségvallaldsi teriilet: a kornyezet azon része, amely felett a
szovetség elkotelezettséget villal, vagy amely felett elkitelezett. A kdnnyebb
értelmezés érdekében a Kotelezettségvallalasi Teriilet felosztasra kertil
politikai, katonai, polgari és gazdasagi rendszerekre, szférakra.

A NATO végcél, egy egyeztetett, egyértelmiien befejezett dllapot, amely az
Eszak-atlanti Tanics altal meghatarozott egy vagy tobb stratégiai cél
elérésének eredményeképpen valdsul meg.

A feladat, egy vilagosan meghatdrozott cél a Kotelezettségvallalasi Teriileten
beliil, amely a politikai dontéshozok és a katonai parancsnokok szdmara
nélkiilozhetetlen, mivel ez képezi az alapjat a végso cél eléréseséhez sziikséges
tervek elkészitésének.

A hatds, egy vagy tobb tevékenység halmozott kivetkezménye (eredménye,
okozata) a Kotelezettségvallalasi Teriilet egészén, amely egy vagy tobb
rendszer allapotanak megvaltozdsdhoz vezet. A szdandékolt, tudatos hatasok
halmaza vezet a célok eléréséhez. Maguk a hatasok két csoportra oszthatok,
mégpedig fizikaiakra és kognitivakra® [4] (megismerékre, a megismerésen
alapuldkra). Jollehet minden fizikai hatdasnak lesz valamilyen kognitiv hatasa,
azonban a fizikai hatasok (a felszerelés, a rendszerek megsemmisitése, a
folyamatok megszakitasa, az €l0eré6 megsemmisitése stb.) elsddleges célja a
szereplok képességeinek a megvdltoztatasa lesz, a kognitiv hatdsok pedig a
szereplok viselkedését (demoralizalas, bénitas, lassitas, 0sszezavards, eltérités,
befolyasolas stb.) fogjak megvaltoztatni. A fizikai és a kognitiv kategoriakon
beliil a kévetkezo tipusok kiilonboztethetok meg:

o Szdndékolt, tudatos hatdisok, amelyek elére meghatarozzak, eldre
prognosztizaljak a tevékenységek eredményeit.

o Nem szandékolt hatasok, melyek elére nem lathatok, vagy nem
kiszamithatok, de kapcsolatban vannak a célokkal, és a végrehajtott

129 oldal

13433, oldal. Kognitiv (latin eredet{l): Megismerd, a megismerésre vonatkozo.
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tevékenységekkel. Ezek a hatasok Ilehetnek kivanatosak €s nem
kivanatosak.

o A kivant hatdsok, amelyek pozitivan befolyasoljak a kitlizott cél
elérését.

o Nem kivant hatasok, melyek szétzilaljak, vagy kockaztatjak a kitlizott
célok elérését.

A hatasok az elézéeken kivil osztalyozhatok idotartamuk (folyamatos, a habort
teljes iddtartamara kiterjedd, egy adott hadmiiveletre, illetve egy adott harcaszati
tevékenységre korlatozodo), és miiveleti szint szerint is (hadaszati, hadmiveleti, harcaszati,
egy adott dsszecsapasra vonatkozo).

A katonai szervezetek altal elfogadott meghatarozasok mellett, tekintettel a témaban
foly6 elméleti kutatdsok széles korére, célszerl vizsgalni néhany ,,civil” kutatd értelmezését
is, annak érdekében, hogy meghatdrozzuk a definiciok legfontosabb k6zds vondsait. Davis
Paul K. , A hatasalapu miveletek: Az analitikai kozosség elott allo nagy kihivas” RAND
Tarsasag altal publikalt konyvében [8] a kdvetkezoképpen hatdirozta meg a hatasalapu
miiveletek fogalmat:

Hatdsalapu muveletként definialhato mindazon miivelet, amely
rendszerszemléletben keriil megfogalmazdsra, tervezésre, és a kozvetlen, kiozvetett és
egymdst kovetd hatdasok teljes tartomdnydn alapul. A hatdsalapti miiveletek célja a katonai, a
diplomaciai, a pszichologiai ¢és a gazdasagi eszk6zOk alkalmazasaval, kiilonb6zo
valészintiséggel érhetd el.'*”

A meghatarozas néhany kiilonds jellemzot tartalmaz, melyek az alabbiak:

o A miiveleteket rendszerszemléletben vizsgalja;

o Feltételezi a kozvetlen hatasok kifejtése mellett, a nem kozvetlen hatdsok
alkalmazasanak lehetdségét, amelyek kdlcsondsen akkumulalhatjak, erdsithetik
egymast;

o Szamitdsba veszi az dsszes lehetséges befolydsoldsi eszkoz potencidlis
felhasznalasat;

e A folyamat eredményének elérése soran fellépd bizonytalansagokra a
valosziniiségi tényezd bevezetésével utal.

Edward A. Smith ,,A hatasalapi miiveletek, a halozatkdzpont hadviselés alkalmazasa
békében, valsagban és haboruban™ [10] cimmel kiadott konyvében az alabbi definiciot
hasznadlja:

wHatdsalapu mindazon miivelet, mely keretében egy koordindlt tevékenység-
sorozattal a barati, az ellenséges és a semleges szereplok viselkedését kivanjuk befolydsolni
békében, vilsagban és hdboriban">.

A fenti négy definici6 alapjan levonhato legfontosabb kovetkeztetés, hogy a
hatasalapi miveleteknek jelenleg még mincs dltalanos, mindenki dltal elfogadott, és

47 oldal
1512.0ldal
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egyetemes definicioja. A kiilonbozo szervezetek és a kutatok némileg eltérd tartalommal
hatarozzak meg a hatasalapu miiveletek fogalmat, de az eltérd szovegezés €és a hangstlyokban
megjelend kiilonbségek dacara, megallapithatok azok a kézds vondsok, melyek jellemzik a
modszer 1ényegét. Ezek koziil a legfontosabbak a kitiizott politikai cél, a hatalmi eszkozok
integralt alkalmazdsa, a rendszerszemlélet és a szembendllo fél viselkedésének
befolyasolasara iranyulo torekvés.

A politikai cél vildgos meghatirozdsa ¢és a katonai miiveletekkel szembeni
els6dlegessége nem uj keletli megallapitds. Mar Carl von Clausewitz A Haborurdl cimi
miivében kijelentette, hogy ,,a habort nem csupan egy politikai tevékenység, hanem egy
valésagos politikai eszkdz, a politikai érintkezés folytatdsa mas eszkozokkel. A politikai
szandék a cél és a habort a cél elérésnek eszkdze. Az eszkdzoket pedig soha nem lehet a
céloktol elszigetelve mérlegelni”'® [11]. A modern, demokratikus tarsadalmakban a politika
korlatozza az erdszak alkalmazasanak tarsadalmi lehetdségeit és forrasait. Ezért az erdszak
monopoliumdnak kisajatitasa és az eroszak intézményes behataroldsa egyiittesen képezik a
politikai hatalom alapjat.

A kivant politikai végcél allandd kapcsolatban van a katonai miiveletek stratégiai
tervezésével. Egy habortban a siker vagy a kudarc minden esetben az elért politikai eredmény
alapjan értékelhetd, fiiggetleniil attol mennyire volt szakszerli vagy szakszeriitlen a katonai
tevékenység. Ezért a katonai tevékenység €s a politikai tervek 6sszekapcsolasa a legfontosabb
kihivas, mellyel mind a katonai, mind a politikai vezetés szembesiil.

A hatdsalapu miiveletek els6sorban azért képeznek fontos fejlodési szakaszt a katonai
miiveletek tervezésében és kivitelezésében, mert kozvetlen kapcsolatot teremtenek a katonai
miiveletek és a kivant politikai hatdsok kozott. A hatdsalapu miveleteknél a gyézelem az
ellenség sulypontjdnak befolydsoldsdn, fenyegetésén, ¢és megsemmisitésén keresztiil
realizalodik, mig a veszteségokozason vagy a megsemmisitésen alapuld miiveleteknél ezzel
ellentétben, a szembedllo felek egy olyan driga fegyveres kiizdelembe bocsatkoznak,
amelyben a siker vagy a kudarc a nyereség és a veszteség mennyiségi Osszevetésének a
fliggvénye.

A hatalmi eszkozok magukba foglaljak a miiveleti kornyezet befolyasolasahoz a
dontéshozok rendelkezésre dllo dsszes lehetséges modszert és eszkozt (diploméciai,
informatikai, katonai, gazdasagi és egyéb), felhasznalasuk pedig lefedi a miveletei
kornyezeten beliil talalhatd, és a miivelet sikerét potencialisan meghatarozé 6sszes elemet. Ez
a készlet tartalmazza a sajat és szovetséges, az ellenséges, a semleges €s az el nem kotelezett
rendszerek elemeit ¢és azok egymashoz valdo kolesonds kapcsolatrendszerét. Az
osszhaderéonemi miiveletek szempontjabol meghatdrozo rendszerek megjelenithetok
ugymint politikai, katonai, gazdasagi, polgari (szocialis, jogi, a rendvédelmi, az oktatasi, a
tajékoztatasi, az allamigazgatési, az infrastrukturalis, informatikai stb.) elem, melyek az alabbi
modon hatarozhatok meg:

e Politikai. A politikai befolyédsolas alkalmazasa elsddlegesen a diplomdciai
porondon valosul meg, mely keretében a kiilonb6zo szereplok (szovetséges,
tars, semleges, katonai és polgari kormanyzati valamint nem kormdanyzati
szervezetek) egylittmiikdodnek az ellenség befolydsolasa vagy a kedvezo
helyzet megteremtése érdekében.

16 548. oldal
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e Katonai. A fegyveres erdk alkalmazdsara épiil, mely tartalmazza a haderd
alkalmazasaval torténod fenyegetést is.

o  Gazdasagi. A pénziigyi osztonzokon, és pénziigyi nyomdsgyakorlason alapul,
melyek a valsdg folyamdn alkalmazhatd eszkozoket fedik le. Ez az eszkoz
nemzeti és nemzetkdzi keretekben egyarant felhasznalasra keriilhet.

o Polgari. A jogi, a rendvédelmi, az oktatisi, a tdjékoztatdsi, az
dllamigazgatasi, a szocidlis, az informatikai és az infrastrukturalis
képességek alkalmazdsara épiil, amely elvezet a nemzeti és a nem
korményzati szervezetek egészségiigyi, ¢lelmezési, energetikai, vizellatasi és
kozigazgatasi képességeinek értékeléséhez.

A definiciok attekintése utan felmeriil a kérdés, vajon hogyan kapcsolodnak a
hatasalapt miiveletek a klasszikus hadtudomanyhoz és a logisztikdhoz? Ezt a viszonyt a
kovetkezo fejezetben mutatom be.

I. 3. A HATASALAPU MUVELETEK ES A KLASSZIKUS HADTUDOMANY
KAPCSOLATA, ES AZOK LOGISZTIKAI ASPEKTUSAI

A hatasalapt miiveletek értelmezésével kapcsolatosan napjainkban sok kiilonféle
felfogassal taldlkozhatunk. Még az olyan jelentds katonai szervezetetek altal hivatalosan
elfogadott meghatarozasok ellenére is, mint az USA Osszhaderdnemi Parancsnoksaga vagy a
NATO. Az elemzdék egy része ugy gondolja, hogy a hadmiiveleti miivészet tudomanyat
¢vszazadokon keresztiil (beleértve a vilaghdborukat és a hideghabora korszakat is) jellemzd
tradicionalis ,,Clausewitz-i koncepcio'’ [11]” (az ellenség megsemmisitése, az er8szak
végletekig torténd alkalmazasa) nem valtozott, és a haborti tovdbbra is a csapatok
kulcsfontossagli pontokon torténd 0Osszpontositdsara vald torekvéssel irhatdé le, amely
egyidejlileg feltételezi a szembenalld fél hasonld6 mandverének megakadalyozésat is. A harc
sikerességét az ellenségnek okozott veszteség alapjan kell értékelni, ami az ellenség fizikai,
pszichologiai szandékanak, akaratanak kimeritésén, totalis fizikai megsemmisitésén alapul. A
siker vagy a kudarc a megfeleld hozzaértéssel kivalasztott adatok Osszehasonlitdsatol, a
tartalékkészletek és a gyartasi kapacitasok pontos felbecsiilésétol, és maganak a miiveletnek a
gyakorlati megvivasatol fiigg, s a fegyveres konfliktusokat korunkban is a szembendllo felek
kozotti célok és eszkozok szimmetridja vezéreli. Az 6sszecsapasokban mindkét fél célja és
eszkoze a veszteségek regenerdlasa és az utanpotlas biztositasa, a hadjaratok folyaman pedig
egy-egy Osszecsapas sikere vagy kudarca altalaban nem garantdlja a végsd gyoOzelem
kivivasat.

Eldszor a ,,Sivatagi Vihar” vagy ahogy gyakran emlegetik ,,Az Elsé Obdl Habort”
utan megjelent publikaciok keresték a valaszt a hadmiivelet megvivasa folyaman tapasztalt 4j
tipusu jelenségekre. A Koalici6 a miiveletek folyamdn a tervezett stratégiai végcél elérése
érdekében harcaszati, hadmiiveleti €s hadaszati szinteken egyarant kiakndzta a katonai és a
nem katonai lehetioségek és képességek teljes tartomdnydt. Ezek a kapacitasok erdsitették,
megsokszoroztak, kumulédltak egymast. A miveletekben a politikai végcél és a katonai

crer

sulypontjat ¢s az eljarasokat.

A politikai végcél €s a katonai tevékenységek kapcsolodasa nem uj jelenség. Korabban
hivatkoztam mar Clausewitzre, a t6le szamitott idokben megvivott veszteségokozason alapuld

'7 A mii t5bb fejezeten keresztiil foglalkozik a témaval.
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,»hagy” haboruk részvevdi fel is hasznaltdk az Osszes rendelkezésiikre 4ll6 nem katonai
eszkozt — diplomadciai, gazdasagi, informacids stb. — az ellenség legydzése érdekében. A
torténelemi tények mégis azt igazoljak, hogy ezek az eszkozok mindaddig hatastalannak
bizonyultak, amig az ellenfél katonai célja és eszkdzei nem valtoztak. A katonai miiveletek,
és a politikai célok kozotti uj mindségii kapcsolat egyértelmi elismerése teszi vilagosabba
annak megértését, hogy mikor, miért, és hogyan fog egy politikai vagy katonai szovetség
miveletet kezdeni. Az egyeztetés és a tervezés elomozditja a katonai célok meghatarozasat,
valamint egybe olvasztja a miért cseleksziink logikéjat, a hogyan cseleksziink értelmébe. Erre
a hatasalapu miiveletekre jellemz6 komplex kapcsolatrendszerre épitve tervezik és hajtjak
végre napjaink haderdi katonai miiveleteiket.

A kételkedokkel - egy sor sikeres hadmiiveleti alkalmazast kovetden - mégis
talalkozunk. Ok azok, akik nem ismerik el az elmélet ujdonsagat és a korabbi idszakok
teoridira, tapasztalataira hivatkozva azt allitjdk, hogy csak a moddszerek tokéletesedtek, a
koncepcidban nem tortént mindségi valtozas. Kétségtelen, hogy az 0j koncepcid egyes elemei
fellelhetok a klasszikus katonai gondolkodok miiveiben is. Szun-Ce példaul ,,A hadviselés
torvényei” cimii miivében iddszamitas el6tt tobb mint 300 évvel irta: ,,...Igy aki igazan ért a
hadviseléshez, ugy tori meg az idegen sereget, hogy nem viv csatdt vele; ugy foglalja el az
idegen varosfalat, hogy nem ostromolja meg; igy semmisiti meg az idegen fejedelemségeket,
hogy nem tart sokaig (a habora)'® [12]. Carl von Clausewitz pedig azt fejtegeti ,,A Habortrél”
cimii miivében, hogy ,,...a haboriban sok Ut vezet a célhoz, s hogy az ellenség leverése nem
minden esetben sziikséges, hanem az ellenséges haderd tonkretétele, ellenséges tartomanyok
meghdditasa ...melyeknek politikai céljuk van...- oly eszk6zok, melyek mindegyike magédban
véve az ellenséges akarat legy6zésére hasznalhato..." [11]”.

Ha a tényeket vizsgalom, akkor azok viszont egészen masrdl tanuskodnak. A
hatdsalapu miveletek alkalmazasa teljesen Uj katonai képességek és szervezeti formak
megjelenését igényelte. A koncepcid egyik legfobb ujdonsdaga pedig az, hogy a tervezési
folyamat kozpontjaba helyezi a katonai miiveletek eredményességének a mérhetoségét és
indokoltsagat. A kivant politikai hatas elérése - egy sor az alkalmazast érintd korlatozas miatt
- megkoveteli, hogy a katonai szervezetek megndveljék rugalmassagukat, és 11j modszereket
alkalmazzanak a miivelet megvivasa folyaman.

Visszautalva az el6z0 fejezetben ismertetett definiciokra és a klasszikus hadtudomany
elveire, egyik sem foglalkozik konkrét katonai funkcioval - ide értve a logisztikat is — hanem
az alapelvek rogzitésére torekszik (a hatdsalapi miiveleteknél ez a hatasgyakorlds, a
rendszerszemlélet, a hatalmi eszk6zok alkalmazasa és a holizmuson alapul6 szemléletmod). A
témaban publikalt anyagok elemzésébdl azt a kovetkeztetést vontam le, hogy a jelenlegi
kutatasok elsddlegesen a hadmiiveleti vonatkozasokra koncentralnak, és a tamogato szféra
szerepét figyelmen kiviil hagyjik, s6t az US Parancsnoki kézikényve [5] azt sugallja®,
mintha a miiveletek tamogatasat szolgalo tevékenységek - bar fontos részei a miiveleti tervnek
- nem részei a hatdsalapti megkozelitésnek.

A hadmiiveletek sikeres megvivasa, majd azt kovetden a biztonsagi kornyezet
stabilizalasa ugyanakkor megkivanja a problémak komplex kezelését, melyben a logisztika
meghataroz6 szerepet jatszik, kiilondsen igaz ez akkor, ha a logisztika fogalmat kiszélesitve
értelmezziik és beleértjiik a teljes nemzeti (polgari és katonai) infrastruktirara gyakorolt

182 oldal
19 40. oldal
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befolyasat is. A logisztika helyének, szerepének megértése, tisztazasa érdekében az elsd
fejezet tovabbi részeiben bemutatom azokat a legfontosabb miiveleti tapasztalatokat, amelyek
egyértelmiien igazoljak a fenti allitas igazat.

1.4. A HATASALAPU MUVELETEK ES A LOGISZTIKA
KOLCSONHATASA A XX. SZAZAD VILAGHABORUIBAN

A hatasalapt miiveletek koncepcidja és elmélete nemcsak a ,klasszikus™ stratégiai
gondolkodoknal jelent meg. Az elsé vilaghdboriban Edgar Gorrel alezredes nevéhez fiizodik
az a publikacié [13], melyben kifejtette, hogy: ,,miutdn a nyugati fronton kialakult
allohabortban elszenvedett veszteségek alapvetd oka a német tiizérség, ezért a veszteségek
csOkkentése érdekében végrehajtandd legfontosabb miivelet az ellenség tiizérségének a
megbénitasa. Mivel a tobb millié tiizérségi 16szert csupan néhany ipari vallalat gyartja, ezért
elegendd lenne csak a 10szergyarto vallalatokat megsemmisiteni. A  gyarak
megsemmisitésének kdvetkeztében megsziinne a német tiizérség utanpdtlasa”. A gondolatbol
kovetkezOen, ha a kivant hatds az ellenséges tiizérség tevékenységének megakaddlyozdsa, a
tiizérségi lovedékeket gyarto iizemek leromboldsa ugyanazt a hatdst eredményezi, mint
magdnak a tiizérségi estkozoknek a megsemmisitése. Folytatva a gondolatot Gorell azt a
kovetkeztetést vonta le, hogy a németorszagi kritikus ipari infrastruktira elemek
megsemmisitése lehetetlenné tenné Németorszagnak a hdbori folytatdsat’.

Gorell kovetéi az elkovetkezd évtizedekben mar pontosabban fogalmaztak. A brit
Basil H. Liddel Hart [14] példaul azt allitotta, hogy a haddszat tokéletességét az jellemzi,
hogy harc nélkiili dontést képes kidolgozni, célja az ellenség Osszezavardsa, melynek
eredménye az ellenség megsemmisitése vagy konnyebb szétziizasa egy iitkozetben.”” Guilio
Douhet [15] hitte, hogy az ellenség polgari infrastrukturdja ellen végrehajtott sikeres
légicsapads olyan hatalmas erkdlcsi és anyagi hatdsokat gyakorolhat a polgari lakossagra, hogy
megtorheti az ellenséges nemzet akaratdt a harc folytatdsdra. #

A masodik vilaghdboru kitorését kovetéen az USA hadiigyminisztériumaban egy
kiilonleges osztaly keriilt megalakitasra, melynek feladata a lehetséges ellenséges célok
kivalasztasa volt. Az osztaly jelentés mértékben tamaszkodott egy {izletemberekbdl,
jogaszokbol, kozgazdaszokbol 1étrehozott Miiveleteket Elemzd Bizottsagra. A bizottsagban
részt vallalé gazdasagi elemzék mar abban az id6ben megérezték a hatdsalapu miveletek
lényegét, mivel nemcsak gyljtottek, de értékelték is a német gazdasiagrol szérmazod
informaciokat, jovobeni lehetséges célpontnak tekintve a gazdasagi szféra elemeit. Olyan
tényezoket vizsgaltak, mint a fogyasztasi cikkek termelése, a miikodés minimalis feltételei, a
felesleges kapacitasok, a helyettesitd anyagok rendelkezésre allasa, a gyartd iizemek
helyreallitasanak iddsziikséglete, a készletek és a gyartas viszonya. Miutdan meghataroztdk a
kulcscsomoépontokat™[6], két alapvets kérdést kellett megvalaszolniuk, egyrészt a
légicsapasok kovetkeztében a kivalasztott célpont sériilése megfelelt-e a feltételezettnek,
masrészt milyen hatasa volt a 1égicsapasnak az egész hadigépezetre.

A kérdés elsd része kiilondsen kritikus volt, mivel a masodik vilaghdboru idején
nemcsak a bombdzdsok pontossdga volt nagyon csekély, de a bombataldlat
kovetkezményeinek értékelése sem volt megbizhatd. Az utobbi egyik szemléletes példdja a

> 141-157 oldalak.
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2 11-3 oldal. Kulcs csomépont:Egy olyan csomdpont, amely kapcsolodik a hadészati vagy hadmiiveleti
hatasokhoz, illetve a rendszer sulypontjahoz.
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Schweinfurti goly6scsapagy gyar elleni timadas. A 1égicsapas utani 1égi felvételek az lizem
jelentds mértékli sériilését mutattdk, ugyanakkor a valosagban ,,csak” a tetOszerkezet sériilt
komolyabban és a gyér termelése hamarosan Gjra megkezdédhetett™.

A bombazasok pontossidga a habora teljes idétartama alatt meghatarozta a kivant
hatasok elérésének modszerérdl folyo vitakat. A kritikus infrastrukturdak elemzésének
eredményeképpen hadéaszati szempontbol a német gazdasag miikodoképességét legjobban
befolyasold vasuthdlozat kapott prioritdst. A miivelet végrehajtasanak modszerére Sir Arthur
Tedder az Egyesiilt Kirdlysag Légi marsallja és oxfordi egyetemi kollégaja Solly
Zukkermannal kidolgozta a vastthalozat megbénitdsdnak tervét. Véleményiik szerint a
halézatra gyakorolhatd hatasok kozil a legeredményesebb a rendezd palyaudvarok
bombézésa, mivel a vasiti hidak, a flitdhazak, a vasuti jarmiivek, és a forditd korongok tul kis
célpontot képviseltek a meglévé bombazasi pontossag mellett.

Tedderrel és Zukkermannal szemben Ira Eaker altdbornagy - az 10 hadszintéri
parancsnok - viszont a rendelkezésére allo adatok elemzése alapjan arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy a hidak elleni csapasok az akkori bombavetési pontossag mellett is kielégitd
hatékonysdguak lehetnek. Ezt a tényt tdmasztottak ala a légierd tervezd torzsében szolgald
tisztek is, név szerint Charles Kindeleberger és Walt Rostow.

A vitat végiil a légierd harcdszati parancsnokai oldottak fel, egyidejlileg tdmadva a
rendezd palyaudvarokat ¢és a hidakat, ami nem volt ugyan bolcs dontésnek nevezhetd, de
feloldotta a vezetdi szinteken uralkodd koncepciondlis vitdkat. A haboru vége azonban nem
jelentette a nézetek iitkoztetésének a lezarasat. A kiilonbozd publikaciokban tovabb folyt a
vita a rendez6 palyaudvar versus hid témdban. A koncepcidkkal sszefiiggésben tanulsagos
Henry Lytton kozgazdasz a Haborus Termelési Tanacs és a Gazdasagi Habori Tanacs
tagjanak allasfoglalasa. Lytton™ [16]szerint az a meghatdrozd, hogy milyen értékmérdt
haszndlunk. Zuckerman® [17]azon a véleményen volt, hogy a kijelslt teriiletre szamitott
bombazas siiriisége a meghatdrozo, mivel a rendezd palyaudvar széles, ezért a bombak
jelentés mennyisége a célteriileten beliil csapddik be. Kindeleberger és Rostow viszont a
hatdsokra koncentrdltak. Meggy6zddésiik szerint, ha ezerbdl csak egy bomba eltalalja és
felrobbantja a hidat, ez sokkal hatékonyabb, mint ugyanennyi bomba ledobasa a rendezd
palyaudvarra, mivel utobbi esetben bekdvetkezhet az a helyzet, hogy egy sinpar épen marad,
tehat a forgalom a rendez6 palyaudvaron keresztiil tovabb folytatodhat.

A két modszer Osszehasonlitasa alapjan levonhatd legalapvetébb kovetkeztetés, hogy
amennyiben a vasuti forgalom blokkolasa a kitlizott cél, a halézat bombédzasa nem kelléen
hatékony, kovetkezésképpen, egy helytelen értékméré haszndlata ellehetetleniti a
hatdsalapu miiveletek alkalmazadsdt.

A teljes igazsag érdekében azonban el kell ismerni, hogy Teddernek végiil is — ugyan
egészen mas kovetkezmény miatt - igaza lett. A vasuthalézat ellen folytatott tdmadasok a
szénszallitasok lelassulasat okoztak, - ez a gazdasdg minden szerepldjére kedvezdtleniil hatott
- ami az egész iparban kaoszhoz vezetett, s kihatott mind a nyugati front katonai helyzetére,
mind a teljes német haborus eréfeszitésekre® [18].

252829, oldalak.
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A XX. szazad vilaghdbortibol vett példak szemléletesen igazoljak azt a korabban
megfogalmazott gondolatomat, mely szerint a logisztika nélkiilozhetetlen eleme a miiveleti
tervezésnek és donto szerepet jatszik a végrehajtas eredményességét meghatarozo kritikus
célok kivdlasztasaban, az azokra torténd hatdisok gyakorlasaban. A vilaghdbortk idészaka
azonban csak egyes elemeiben, probalkozasaiban hordozta a hatdsalapu miiveletek jegyeit, a
gyakorlati alkalmazas valojaban az 1990-es években kezdddott, ezért a kovetkezd fejezetben
attekintem az ebbdl az id6szakbol szarmazé tapasztalatokat.

I.5. A HATASALAPU MI”JVEL};TEK LOGISZTIKAI ASPEKTUSAI
NAPJAINK HABORUIBAN

A masodik vilaghdborat kovetden létrejott két antagonisztikus vildgrendszer
szembenallasat a hideghdbori korszakaként jellemzi a torténelem. A NATO és Varsoi
Szerzddés politikai vezetésének stratégidja az ellenség totalis megsemmisitésére, teriiletének
elfoglaldsara épiilt. Ilyen kornyezetben a katonai stratégiat is a veszteségokozds, a
megsemmisités elve vezérelte. A hatdsalapi gondolkoddsnak nem voltak meg a feltételei sem
az eszkoz (figgetleniil a mindkét oldalon felhalmozott hatalmas fegyverarzenaltdl), sem a
szembenallo fél akaratinak befolydsolhatosdga oldalardl. A stratégiai gondolkozasmodban
igazi attorést a hideghdbora utani elsd komoly hadmiivelet, az 1991%-es , Sivatagi Vihar”
miuvelet jelentette.

A habort elsé mozzanatat képezo 1égi hadjarat stratégiai céljai az alabbiak voltak:
- megakadalyozni Szaddam eln6kot az iraki haderd irdnyitasaban;
- semlegesiteni az iraki 1égierd repiilési képességeit és szandékait;
- csokkenteni a hadiipari termelési kapacitésait;
- megteremteni a tomegpusztitd fegyverek ellendrzésének feltételeit.
Az elgondolas nem szamolt az iraki szarazf6ldi erékkel torténd Osszecsapassal, mivel
azt feltételezte, hogy a szérazfoldi csapatok magas szinvonalu képességekkel rendelkeznek, s
el kivanta kertiilni a sajat csapatok sulyos veszteségeit.

Amikor a miivelet megkezdddott a szovetséges légierd egy uj, a kordbbiaktol
mindségileg eltérd, moddszert alkalmazott a kitlizott cél elérése érdekében, mely a
késébbiekben ,, Parhuzamos Hadviselésként” keriilt be a katonai terminologidba [19]. Az
,,LObdl Héaborat” megeldzéen alkalmazott ,,szabvany” eljards szerint a légierd egymast
kovetden tamadta az ellenséges célokat. El6szor a védelmi erdket, majd a kovetkezd
hullamban a nagyobb értékli célokat (el6szor a korai riasztd rendszert, majd a vadéasziranyito
miiveleti kdzpontokat, kés6bb a repiildtereket, a repiildterek utdn a fold-levegd tlizeldallasokat
¢s végezetill a politikai-, katonai vezetést stb.). A kovetkezd cél elleni tdmadas minden
esetben a megel6z6 miivelet sikeres végrehajtasan alapult.

A ,,Parhuzamos hadviselés” az Osszes nagy értékil cél egyidejii timadasat feltételezte,
az ellenség légvédelmének jelentéktelen lefogasaval vagy lefogasa nélkiil, és a kiilonleges
hatasok elérésére, nem pedig a célfelsorolasban szerepld objektumok totdlis megsemmisitésre
iranyult. Az 0j modszer dramai valtozast eredményezett korunk hadmiivészetében, amely
legfontosabb jellemzoi: a harcdszati meglepetés, a sokkal szélesebb befolydasgyakorlas, a
kevesebb harci sériilés, a bénito hatasok, az ellenség feletti hatékony ellendrzés gyorsabb
megragaddsa. Az ellenség vezetési pontjainak, kritikus infrastrukturdjanak egyidejii

¥ Az ENSz Biztonsagi Tanacsanak 678-as hatarozata szerint (1990. november 29.), amennyiben Szaddam
Husszein nem vonja ki csapatait Kuvaitb6l 1991. januar 15-ig, az USA altal vezetett koalici6 felhatalmazast kap
ennek végrehajtasara.
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tamaddsanak kovetkeztében a politikai-, katonai vezetés konnyen elveszti hatékony irdnyitasi
képességét az allamszervezet, az alapvetd ipari dgazatok, a szallitasi infrastruktura, a népesség
¢és a haderd felett.

A ,,Parhuzamos Hadviselés” clve tobb mint az egymast kovetd tamadasok egy
miiveletbe stiritése. Egyidejiileg harom dimenziot hasznosit - az idét, a teret és a hdaboru
szintjét — a gyors er6folény elérése érdekben. Az Obdl Haborti meginditiskor mindharom
dimenzi6 kihasznalasra keriilt, mégpedig a kovetkez6képpen®® [19]:

o Idi: az els6 90 percben tobb mint 50 egyedi célt tamadtak, az elsé 24 ora alatt pedig
tobb mint 150 cél ellen tevékenykedtek;

o Tér: a légicsapas kiterjedt Irak teljes foldrajzi szélességére ¢s mélységére. Egyetlen
cél sem keriilt ki a célfelsorolasbol elérhetetlen tavolsaga miatt.

o A haboru szintjei: a szOvetséges légierd egyidejlileg tamadta a nemzeti vezetés
objektumait (stratégiai szint), a légierd és a szarazfoldi erd hadmiiveleti kézpontjait
(hadmitiveleti szint), és a széttelepiilt iraki harcold erdk szarazfoldi, 1égierd és
haditengerészeti egységeit (harcaszati szint).

Amennyiben a ,,Parhuzamos Hadviselés” ilyen eredményes, jogosan mertiil fel a kérdés,
hogy mi volt az oka, hogy ez az elv korabban nem keriilt alkalmazasra. Torténelmileg harom
okot lehet megallapitani:

1. A rendelkezésre 4ll6 eszkd6zok mennyisége nem tudta kompenzalni a precizitas
hidnyét.

2. Jelentds eréforrasokat kotott le az ellenség 1égvédelmének lefogasa.

3. A hatésokra koncentralo hadmiiveleti koncepcioval szemben, az ellenség teljes
megsemmisitését feltételezo elv volt az uralkodo.

Az elsé két ok alapvetdéen a technologia fejlettségétdl fiigg (lopakodas, precizids
csapasmérés), azonban csak az elso kettd teljesiilése esetén valik lehetdvé a harmadik feltétel,
a muveletek hatasalapon torténd végrehajtasa. A lopakodd és a precizios célba juttatdsi
tulajdonsagok radikalisan lecsokkentették a nagyszamu cél elleni hatékony csapdsméréshez
sziikséges repiilégépek ¢és tamogatd személyzet szamat, tovabba a tamadashoz sziikséges
infrastruktara méretét. Ezek a tulajdonsdgok el6szor 1990 oktoberében keriiltek
reflektorfénybe a légitamadasok tervének elOkészitésekor. A feltételezések szerint a lopakodo
tulajdonsadgokkal rendelkezd F-117 repiilégépekkel — melyek mennyisége az Osszes harci
repiilégép minddssze 5%-a volt (30/580) - az elsd 24 ordban a tdmadéasok 44%-t tervezték
végrehajtani. A valosagban a haboru teljes iddszakéban a lopakodd gépek a teljes bevetések
mindossze 2%-t teljesitették, mialatt a célok 43%-a ellen hajtottak végre eredményes
csapasmeérest.

A hatékonysag érzékeltetésére elég Osszehasonlitani a Basrah elleni tamadast
117 tipust repiil6géppel szemben. A Basraht tamadd nem lopakodo6 kotelék 41 repiildgépbol
allt. 4 db A-6-os és 4 db Tornadé bombdazta a célt. 4 db F-4G biztositotta az ellenséges fold-
levegd rakétainak zavarasat, 5 db EA-6B zavarta az iraki korai felismerd rendszert és a
felderité radarallomasokat, 17 db F/A-18-as vadasz radar elleni rakétat hordozott a levego-

305 oldal
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fold rakétak elleni harcra, 4 db ijabb F/A-18 biztositotta a levegd-levegd védelmet és 3 db
taviranyitott repiilégép pedig a légvédelem bevetést megeldzd aktivizalasara szolgélt a
csapasok kijelolése érdekében. A mindosszesen 41 repiilogépbdl allo kotelékbdl csak 8 db
dobott bombat 3 kivalasztott célra. Ugyanekkor 20 db F-117 tipus tamadott 37 célpontot
hasonlé vagy nagyobb fenyegetettség koriilményei kozott. 1200 szazalékos novekedés a cél
lefedésben kevesebb, mint fele repiildgép mennyiséggel.

A ,,Sivatagi Vihar” miivelet soran a légi hadjarat nem kizarélagosan a célfelsorolasban
szereplO feladatok realizalasara korlatozodott. A tevékenység céljaként a haderd ellenséges
rendszerek elleni olyan jellegi alkalmazasa keriilt meghatarozasra, mely kozvetleniil
hozzajarult a katonai és politikai célok eléréséhez sziikséges kiilonleges hatasok kivaltasahoz.
A miivelet tervezése a sulypontalapii megkizelitésre épiilt’'. Kiindulasi pont az ellenség
potencialis stratégiai sulypontjainak elemzése volt, mely elvezetett a hadmiveleti
rendszerekhez (hadmiiveleti stlypontok) és végsd soron a rendszereket alkotd egyedi célok
kijeloléséhez (harcaszati sulypont). Egy kivalasztott cél elleni tamadds besziintetésére vagy
folytatasdara vonatkozo dontés az egyedi célokbdl felépiilo rendszer dllapotatol, vagyis végso
soron a kivdant hatds elérésétol fiiggott. Ha a kivant hatds megvalosult az egyedi cél tovabbi
tdmaddsa mar sziikségtelenné valt. A térben, idében valamint a kiilonbdzd szinteken egy
iddben foly6 miiveletek alapvetd célja végeredményben a kivant hatasok elérése volt.

A hatas gyakorlasanak képessége ugyanakkor nem azt jelentette, hogy egyidejiileg
nagyszamu célt tamadtak, hanem csak azt, hogy a létfontossdagu ellenséges rendszereket -
vezetés, lakossag, alapvetd ipari képességek, szallitasi és elosztd rendszerek €s katonai erdk -
vontik hatékony ellenorzés ala. A parhuzamos tdmadas modszere tette lehetévé az olyan
magas hatékonysag elérését, mely kovetkeztében Iraknak nem volt lehetdsége sem kijavitani a
kritikus rendszereit, sem alkalmazkodnia a kialakult helyzethez és mas, helyettesitd
megoldasok beiktatdsdval helyredllitani a kritikus rendszereinek miikdddképességét, igy
megteremtve az ellenallds folytatdsahoz elengedhetetlen képességeket.

A ,,Parhuzamos Hadviselés” mellett az elsé Obdl Habora még egy 0j fogalommal
jarult hozz4 a korszer(i hadviselés elméletéhez, ez pedig a ,, Gyors Hatdrozott Miiveletek” (ezt
a modszert a hatasalapt miiveletek szempontjabol a kdvetkezd publikaciok elemzik [19], [20]
[21]. A ,,Gyors Hatarozott Miiveletek” modszere arra irdnyul, hogy ugyanaz az eredmény
nagyobb sebességgel és kevesebb tomeggel legyen elérheté. Torténelmileg az ellenség
sebezhetdsége kiakndzdsanak alapvetdé modszere — az ellenség sulypontjanak - a védelmi
eroknek a pusztitdsa volt. A szarazfoldi haboruk évszazadai azt a szemléletet alakitottak ki,
hogy - a katonai erdk belsd természetébdl adéddan - a haderdk feladata az ellenség katonai
erejének romboldsa, mely mogott ott taldlhatdé a habora célja, egy pozitiv dontés
kikényszeritése. Ezért a haderd olyan jellegli alkalmazisa, amely a szembenalld fél feletti
ellendrzés megszerzésére és nem pedig annak fizikai megsemmisitésére iranyul egy teljesen
Uj perspektivat nyitott a haderd hatékony alkalmazasdban. Logisztikai szempontbdl ez az
ellenség kritikus infrastrukturdjanak kivalasztasan, sebezhetdoségének meghatdrozdsdn,
valamint a csapdsnak a tarsadalmi osszrendszerre gyakorolt hatasan tul, szamos egyéb
kovetkezménnyel is jart.

Mivel a hadmiveletek hatékony megvivasat alapvetéen meghatarozza a
végrehajtashoz sziikséges anyagok, eszkozok rendelkezésre allasa, a technika magas foku
hadrafoghatosaganak biztositasa, ezért az anyagok daramoltatdisa, honi teriiletrél a miiveleti

3! Fizikai vagy erkélcsi erét, cselekvési szabadsagot, tenni akarést lehetvé tevé forras. [5]GL-3
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teriiletre juttatdasa, az egyik legkritikusabb tényezdje mind a csapatok felvonultatdsanak,
mind a tartos fenntartds timogatdsdanak. A hatdsalapti miiveletek gyakorlati tapasztalataibol
levonhato egyik legfontosabb tanulsag, hogy a harc megvivasinak korszerii modszereihez
modern logisztikai rendszer tartozik, a kettd kozotti diszharmonia a miiveleti tevékenység
akadalyat képezi.

E rovid, els6sorban a miiveletek végrehajtasanak logisztikai szempontbol jellemz6
példaira szoritkozd torténelmi attekintés utdn bemutatom, hogy a kiilonb6zé miiveletekbdl
levont tanulsagok hogyan egészitik ki az elméleti meghatarozasokat.

I. 6. A HATASALAPU MUVELETEK KULONBOZO ERTELMEZESE

A ,,Sivatagi Vihar”, majd ezt kdvetéen a koszovoi ,,Szovetséges Haderd Miivelet” és
az ,lraki Szabadsdg” miiveletek egyértelmilien igazoltdk az Uj stratégiai koncepcid
helytallosagat, azonban nem adtak valaszt az alapvetd elméleti kérdésekre, igy napjainkban a
hatasalapi miiveletek vonatkozasdban még tobb kiilonbozd elképzeléssel is taladlkozhatunk
[20].

Az elsé elmélet szerint a hatdsalapu miiveletek egy tervezési modszer a muveletek
vezetéséhez [22], [9]. Ezen elvi megkozelités szerint az ellenség legy6zése érdekében
integrdljak a kiilonbozo tervezési folyamatokat, melynek soran szdmolnak a katonai, és a
nem katonai eszkozok alkalmazdasdval. Szemléletesen példazza ezt az elméletet az ,,Iraki
Szabadsag” miivelet, amely integralta a nemzeti stratégiat a hadmiiveleti célokkal. A miivelet
fokuszaba allitott stratégiai célok: a politikai hatalom megdontése, a tomegpusztitd fegyverek
megsemmisitése és az Irakba beszivargo terroristak elfogasa volt. A hadmiiveleti parancsnok
— Tommy Frank - nyolc pontban foglalta 6ssze a hadmiivelet céljat, amelybdl az elsé harom a
stratégiai célok hadmiiveleti szintre torténd interpretdlasa volt. A tovabbi 6t a kovetkezOket
tartalmazta:

(1) aterrorista szervezetek €s a tomegpusztitd fegyverek felderitése;

(2) az olajleléhelyek biztonsadganak szavatolasa;

(3) humanitarius segitségnyujtas;

(4) egy 1j széles nemzetiségi és vallasi reprezentacion alapuld kormany megalakitasdhoz
sziikséges feltételek 1étrehozasa;

(5) az orszag teriileti egységének biztositasa®® [23].

A hadmiiveleti parancsnok céljait a tovabbiakban lebontottdk a haderénemi
parancsnoksagok feladataira, melyek végso soron a harcészati miiveleti tervben realizalodtak.
Ezt a folyamatot nevezte az US Osszhaderdnemi Parancsnoksag hatasalapu tervezésnek.

A masodik elmélet gy kezeli a hatasalapi miiveleteket, mint eredményes
célkivalasztast [19]. Az eredményességi megkozelités az ellenség kulcsfontossagu pontjai
kozott kutatja a leggyengébbeket, egy nagy, komplex rendszerként kezelve az ellenség
osszetett képességeit. Az elmélet a kulcsfontossagi csomopontok megsemmisitésére
koncentral, nem pedig a teljes infrastruktira szétrombolasara. A kivant hatds elérése
érdekében ,,Parhuzamos miiveleteket” alkalmaz’>.

32105. oldal.
33 3.6. oldalak.
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A harmadik elmélet szerint a hatasalapi miveletek a nemzeti hatalom osszes
forrasanak (politikai, katonai, gazdasagi, diplomdciai stb.) alkalmazdasa az ellenséges
nemzeti hatalom ésszes elemének befolydsolisa érdekében®. Az elmélet alapja, hogy a
nemzeti hatalom egy kizarolagos elemére torténd hatdsgyakorlas elkeriilhetetleniil lecsokkenti
a hadjarat minden elemre kiterjedé hatékonysagat, és viszonylag konnyen lehetové teszi az
ellenségnek, hogy alkalmazkodjon az egyoldalu tdimadashoz [24].

Az elmélet szemléletes példdja a Szerbia elleni ,,Szovetséges Haderd Miivelet”, mely
célja a szerb katonai er6k Kosovobol torténd kivonasanak kikényszeritése volt. A 1égi
hadmiivelet folyaman minden hagyoményos eljaras alkalmazésra keriilt, beleértve a szocialis
halézat modellezését azért, hogy a kitlizott cél megvalosuljon. Az a NATO dontés azonban,
mely szerint a szdvetség tartézkodik a szarazfoldi invazidval torténd fenyegetéstol,
megkérddjelezte a légicsapasok hatékonysagat. Végeredményben a légihdboru 6nmagaban
nem is volt képes kierdszakolni Milosevics Kosové politikdjanak megvaltoztatasat. Csak az
USA dltal tamogatott Koszovoi Felszabadito Hadsereg szarazfoldi tdmadasanak
eredményeképpen keriilt sor a szerb csapatok kivonasara. Mindazonaltal a Szerbia elleni
légicsapasok olyan indirekt kovetkezményekkel jartak, hogy erodaltdk Milosevics
tdmogatottsagat, ami végsd soron a szerb vezetd hatalombdl vald kiszoruldsdhoz vezetett.

A negyedik elmélet feltételezi. hogy a hatdsalapu miveletek egyenldk a gyors erdfolény
megteremtésével [25] (az elézéekben mar targyalt Gyors Hatdrozott Miivelettel)®. A teoria
tobb erdteljes csapas hullamain alapul, amelyek kiterjednek a célok teljes spektrumara, és a
tengeri-, a légi-, a foldi- és az Gireszk6zok kombinalt alkalmazasra épiil. Célja az ellenségre
torténd hatas gyakorlasa, annak befolyasolasa, beleértve teriiletének fizikai elfoglalasat és
megszallasat is, amennyiben arra sziikség van. A gyors er6folény négy jellemzdvel irhato le,
melyek a sajdat, az ellenség és a kornyezet dtfogo ismerete, a tokéletes végrehajtis, a
gyorsasdg és a miiveleti kornyezet feletti feliigyelet folyamatos birtokldsa.

Az 6todik elmélet a hadmiiveleti parancsnok és a hadjarat tobbi kulcsszerepldjének az
egyiittmiikodésére és egymads kolcsonos tamogatdasdara épiil, melynek célja egy komplex és
alkalmazkodo ellenségtol szarmazo bizonytalansdgok kezelése. A koncepcio feltételezi a
hadmiiveleti parancsnok, a miiveletben érintett polgari vezetOk, tovabba a harcaszati
parancsnokok kozotti kolesonds egylittmiikodést az ellenségrél - mint egy komplex
alkalmazkoddé rendszerrdl - gyijtott informdacidk, tovabba az Osszes rendelkezésre allo
tudéasforrds megosztasat mind a tervezés, mind a végrehajtas sordn [24].

A hatodik elmélet a hatdsalapti miiveleteket hdlozat kozponti hadviselésként kezeli,
melyben az ellenség egy komplex alkalmazkodé rendszerként jelenik meg [10]. Négy
alkotéelemet javasol a komplexitds és a bizonytalansag kezelésére, melyek az alabbiak:

e a dontéshozok szamdara kiilonbozo miiveleti opciok generdlasanak képessége,
Osszekdtve a végrehajtas kiillonbozo eszkoztarat €s a szenzorképességeket;

o agilitas (gyorsasag, mozgékonysag), mely a kialakulod helyzetrdl rendelkezésre allo
informaciok megosztasaval képes alkalmazkodni egy intelligens ellenség
tevékenységéhez;

3 11-15. .oldalak
35 1-2. oldalak
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e a komplex tevékenységek koordindlasinak képessége, mely a kiillonbdzd szintek
Osszehangolasaval, a helyzetértékelés megosztasa ¢és a parancsnok szandékanak
megértése alapjan realizalodik;

o a tuddasmobilizdalasbol és a szakértelembol szirmazo képesség, amely iddszerii
tamogatast nyujt a dontéshozok részére minden szinten.

A teljes hdborus gépezet erdforrasainak halozatba rendezése lehetévé teszi a
bizonytalansadgok és komplexitasok hatékony kezelését.

A hatésalapti miiveletek definidlasara bemutatott hat kiilonb6z6 elmélet kulcselemeinek
gyakran eltér6 tartalma dacara, rendelkezésre allasuk elengedhetetlen, mieldtt egy hatasalapu
miivelet megkezdddne. Mivel a hatdsalapt miveletek Osszekapcsoljak a fizikai
cselekményeket a hatasokkal, ezért a fizikai tevékenységeket Osszekotd és integrald
képességek, valamint a fizikai tevékenységekbdl szarmazd eredmények megfigyelésének a
gyakorlata egy olyan fontos képesség, amit ki kell alakitani. Ezen kiviil, a kovetkezo
tevékenység megkezdése eldtt feltétleniil elemezni kell, hogy az azt megeldézden kifejtett
hatasok meghoztdk-e¢ a kivant eredményt. A hatdsalapu miiveletek lényege a hadszintérrol
gylijtott informdciok ismerete és felhaszndldasa alapjan preciz csapdsok kifejtése.

KOVETKEZTETESEK

A szakirodalom kutatdsdnak eredményeképpen arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
hatasalapi miveletek definidlasara tett szamtalan kisérlet ellenére jelenleg nincs egy,
mindenki dltal elfogadott, dltalanos meghatdrozds. Csak a miiveletek koncepcionalis
értelmezésében van egyetértés, mely szerint a hatasalapi miiveletek stratégia, modszer és
eljards. Osszefoglalva a torténelmi attekintésbdl levonhaté kovetkeztetéseket és a modern
alkalmazas témakorét az alabbi megdllapitasokat teszem:

1. A hatasalapi miiveletek alapjai megtalalhatok a klasszikus hadaszati gondolkodok
miiveiben, azonban az elmélet teljes kibontakoztatasanak elengedhetetlen
feltétele volt a technikai fejlodés megfelelo szintjének elérése.

2. A ,Sivatagi Vihar” hadmiivelet volt az elsé klasszikus példaja az elmélet
alkalmazasanak.

3. Az elmélet leirdsdt megkisérld hat kiilonbozé megkozelités nem ad atfogd
teoretikus meghatarozast. Az egyes tézisekben ajdanlott értelmezések jellemzden a
hatasalapu miiveletek végrehajtisanak modszereit tartalmazzak, €és csak részben
elégitik ki a definicioval szemben tamasztott kdvetelményeket.

A torténelmi tapasztalatok, a fejezetben bemutatott kiilonb6z6é definiciok és azok
tartalmanak részletes elemzése alapjan azt a megdllapitdst teszem, hogy hatasalapuként
definialhaté minden olyan miivelet, melynek:

1. célja a szembenalld fél kivalasztott rendszerei viselkedésének, vagy
képességeinek a megvdltoztatisa, illetve befolyasolasa a kitlizott politikai cél
elérése érdekében;

2. felhasznalja az dsszes rendelkezésre 4llo hatalmi eszkozt (diplomaciai,
informatikai, katonai, gazdasagi stb.);

3. a miiveleti kdrnyezet tarsadalmi jelenségeit, mint az egész és a részei kozotti
kapcsolatok kolcsonds Osszefiiggésének rendszerében kezeli (holizmuson
alapulo szemléletmod), ahol az egyes rendszerek szoros kolcsonhatdsban
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vannak, ezért a siker zaloga az allando és atfogo rendszerelemzés alkalmazéasa
ugy a miiveletek eldkészitése, mint végrehajtasa folyaman;

4. alapveté modszerei a hatasalapl tervezés, a parhuzamos hadviselés, a gyors
hatarozott miiveletek, a vérhatd hatasra ¢épild célkivalasztas, a miiveleti
terileten beliill tevékenykedd, valamint a miiveleti teriileten jelenlévd
szervezetek kozotti hatékony egyiittmiikodés €s a halozatkozpontu informdcios
menedzsment.

A fenti meghatarozéasnal elsésorban a definicidk altalanos torvényszeriiségre torekvo
jellegét tartottam szem eldtt és melldztem a konkrét katonai funkciokat (beleértve a
logisztikat is) és kizarolag az alapelvek rogzitését tartottam lényegesnek (a hatasgyakorlas, a
rendszerszemlélet, a hatalmi eszkdzok alkalmazdsa és a holizmuson alapul6 szemléletmdd).

A komplex katonai tevékenységen beliil a logisztika 1ényeges szerepét azonban nem
lehet kell6képpen hangsulyozni, mivel dontéen befolyasolja a hadmiveletek sikeres
megvivasat, majd azt kovetéen domindns szerepet jatszik a biztonsdgi kornyezet
stabilizalasaban. A miveletek eredményességét befolyasold célkivalasztasban, a széles
értelemben vett logisztikai, tAmogatd szakértelem determinisztikus. Kiilondsen az ellenség
teljes nemzeti (polgari és katonai) kritikus infrastrukturdja elleni tdmadasok komplex
Ossztarsadalmi, azon beliil gazdasagi lancreakcidja megitélésében nélkiilozhetetlen a tamogato
teriileten meglévo szaktudas.

A logisztika szerepe azonban kettés, mivel a tdmado miiveletekben valé aktiv
részvétele mellett feladata a miiveletek megvivasahoz sziikséges anyagok, eszkozok
rendelkezésre bocsatasanak ¢és utdnpotlasanak, tovabbad a technika magas foku
hadrafoghatosaganak biztositasa. Az anyagok daramoltatasinak menedzselése — a honi
teriiletrél a miiveleti teriiletre - a csapatok felvonultatasanak és tartds fenntartdsanak az egyik
legkritikusabb tényezdje mind a sajat, mind a szembenallo fél tekintetében. Ezért ennek a
folyamatnak az ismerete, amelyet napjainkban ellatdsi lancnak neveznek, a hatasalapu
miuveletek szempontjabol donto jelentdségii.

Az elméleti alapok utan, a kovetkezd fejezetben bemutatom a hatdsalapt miiveletek
tervezését, a torzsek struktirajara gyakorolt befolydsat és a gyakorlati alkalmazas tanulsagait.



27

II. FEJEZET

A HATASALAPU MUVELETEK ELEMEI
II. 1. KOMPLEX RENDSZERELEMZES

A rendszerkutatas, altalanos rendszerelmélet és rendszerszemlélet kutatasanak
felfutdsa a XX. szdzad masodik felében a tudomany és a fejlodés sajatossaga lett.
Napjainkban a rendszerproblematika és annak terminologidja beépiilt a modern tudos, kutatd
gondolatvilagaba®[26]. A téma részletes kutatisa nem targya jelen disszerticidnak, azonban
felmeriilt problémak értelmezéséhez hasznos segitséget nyujtott a Kotay Janos —Seebauer
Imre - Szabo Andrés tollabdl szarmazo6: Az altalanos rendszerelmélet alapjai és fejlddésének
szakaszait bemutatd egyetemi jegyzet[27]. A rendszerszemlélet Hadtudomanyi Lexikon
szerinti meghatéuroz'c’lsa37 [28] ¢és a kiilonb6zo szerzok altal hasznalt, korabban bemutatott
definiciok lényegében megegyeznek. Az alkalmazasbeli kiilonbségek a tdarsadalom, mint
osszrendszer rendszerekre, alrendszerekre bontasaban nyilvanul meg. Az US JFC elmélete
példaul azt feltételezi, hogy a miveleti kornyezet politikai, katonai, gazdasagi, szocialis,
infrastrukturalis és informdacios rendszerekbdl épiil fel. Ettdl eltéréen a NATO politikai,
katonai, polgéri és gazdasdgi rendszerekre bontja a tarsadalmi Osszrendszert. Mivel a
tarsadalomtudomany az el6zéektol bovebb felosztast tartalmaz, ezért egy adott miivelet soran
a befolyasolando rendszerek kivdalasztasa minden esetben a konkrét kornyezettdl fiigg.

A hatésalapi miiveleteknél alkalmazott rendszeralapin megkozelités a miveleti
kornyezet természetének, és az egymashoz kolcsondsen kapcsolddd katonai és nem katonai
rendszereknek a leirasara szolgal. Ez a szemléletmod biztositja a rendszereket alkotd alapvetd
elemeknek (a csomdpontoknak) €s az elemek egymas kozotti kapcsolatainak (a kotelékeknek)
atfogo, a holizmus elvére épiilé elemzését.

A csomdpont a rendszer egy eleme, amely jelképezhet egy embert (az ,Iraki
Szabadsag” miveletben Szaddam Husszein), egy meghatarozott teriiletet (a ,,Szovetséges
Haderd Miveletben” Koszovo), egy specialis eszkozt (a ,,Sivatag Vihar” miiveletben az iraki
tomegpusztitd fegyverek), vagy dolgot, illetve 1étesitményt (a ,, Tartés Szabadsag” miiveletben
az Al-Qaida kiképzdbazisai). A kapcsolat vagy kotelék a rendszer azon alkotorésze, amely a
csomdpontok kozotti viselkedési, fizikai vagy funkciondlis dsszekottetést jeleniti meg.

Az 1. szamu abran®® az US JFC felfogasa [6] szerinti altalanos rendszer elemeinek
elméleti kapcsolatrendszere lathatd. Az elmélet szempontjdbdl fontos aldhuzni, hogy a
tarsadalmi Osszrendszer az éabran bemutatottnal sokkal bonyolultabb, és a hatasalapu
miiveleteknél, ahogy az el6z6ekben mar emlitettem, a vizsgalando6 rendszerszerkezetet mindig
az adott feladat szempontjabol lényeges alrendszerekbdl célszerli megkomponalni, és a
tervezési folyamat alatt csak azokra a csomodpontokra és kapcsolatokra Osszpontositani,
amelyek a miveleti kornyezet a holizmus elvére épiil6 vizsgalata szempontjabol dontdek.

*°11. oldal.

371162. oldal. Rendszerszemlélet: Szintetizalt nézGpont, egyuttal modszer (kozelitési mod), amely a valosagban
meglévé rendszereket egységes egészként értelmezi, mikodésiiket, kornyezettel valé kapcsolataikat teljes
komplexitasukban torekszik feltarni.

114 oldal
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Komplex rendszerelemzés

Informacios

Katonai

Csomoépont

Rendszer Kapcsolat, kiotelék

Gazdasagi

© Csomopont: Emberek, dolgok

Stratégiai sulypont

—— Kapcsolat: Csomopontok kozotti viszony

Hadmiiveleti sulypont

1. szamu dbra
A miiveleti kornyezet rendszer szemléletii 4brazolasa

A rendszerek és a rendszereket alkoto elemek kapcsolatinak elemzésére kidolgozott
modszert ,rendszerek rendszere” analiziseként definialjak. Ez a kifejezés az angol system-
of-systems szokapcsolat egyenes forditasa, és nem tekinthetd igazdn szabatos magyar nyelvi
szofordulatnak. Fiiggetleniil attdl a ténytdl, hogy napjainkra szinte altaldnossé valt az idegen
szOkapcsolatok egy az egyben torténd meghonosuldsa, meggydézddésem szerint a tobb
tudomanyagban is altalanosan elfogadottként hasznalt komplex rendszeranalizis vagy
Osszetett nagy rendszerek analizise a magyar nyelvben megfelelé modon kifejezi a rendszerek
a holizmus elvére épiild vizsgalatanak lényegét, ezért a tovabbiakban ezt a fordulatot
hasznalom a rendszerek rendszere helyett.

A hatasalapt miiveleteknél alkalmazott rendszerszemlélet egyik legfontosabb
kovetkezménye, hogy egy kijelolt miiveleti korzet értéekelésénél nemcsak az ellenség katonai
képességeinek, harceljarasainak és harcdszati modszereinek a mérlegelését kell elvégezni,
hanem a kornyezetet alkoto egyéb rendszerek osztalyozdsa is megtorténik, mégpedig bardti,
ellenséges, semleges, valamint politikai, katonai, gazdasagi, szocidlis, infrastrukturalis,
informadcios és egyéb alrendszerekre bontva, mindig az adott miiveleti terv igényeinek
megfelelden.

A rendszer csomoOpontjai a rendszeren beliil taldlhaté megfoghato elemek, amelyek
egy mivelet célpontjat képezhetik, és ahogyan arra mar korabban utaltam, lehetnek emberek
(Szaddam Husszein), eszkdzok (tomegpusztitd fegyverek) illetve létesitmények (vezetési
pontok). A csomopontok kozotti viselkedési és funkciondlis dsszekottetést a kapcsolatok
képezik, amelyek lehetové teszik a csomopontok rendszerként valo miikodését, vagyis azt,
hogy sajatosan, és csak a rajuk jellemzé méddon viselkedjenek. Az egyes csomopontok elleni
miiveletek célja altalaban a kivalasztott elem és a tobbi csomdopont kozott meglévo kapcsolat
szétromboldasa, megszakitisa vagy arra mds modon torténdé hatds gyakorldasa, amely
végeredményben a teljes komplex rendszer viselkedését képes befolydsolni.
Kovetkezésképpen a rendszer elemei kozotti kapcsolatok részletes elemzésének a célja, hogy
meghatarozzuk azokat a potencidlis kulcscsomdpontokat, amelyek Osszefiiggnek a stratégiai
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vagy a miiveleti hatasokkal, illetve egy-egy sulyponttal®® [11]. A stlyponttal kapcsolatos
ismereteket részletesen a kovetkezd, 6nallo alfejezet tartalmazza.

IL. 2. A RENDSZER SULYPONTJANAK ES A KRITIKUS TENYEZOKNEK A
MEGHATAROZASA

A miiveletek sulypontjanak a meghatdarozdsa nélkiilozhetetlen a rendelkezésre allo
barati és az ellenséges erdforrdasok, valamint egy adott rendszer sebezhetdségének
elemzéséhez. A sulypontelemzés az Osszhaderénemi miivelet folyaman végzendd allandd
tevékenység, amely atfogja mind a barati, mind az ellenséges rendszereket, €s biztositja a
stratégiai vagy hadmiiveleti célok elfogadhato aron torténd elérését. A miiveleti kdrnyezet
integralt alapokon torténd megkozelitése finomitja és kiszélesiti a tradicionalis
stlypontelemzést, mivel lehetévé teszik azon eréforrasok és képességek meghatirozasat,
amelyek hozzajarulnak az ellenség miiveleti szabadsaganak, fizikai erejének, akaratanak,
illetve lehetéségének megallapitasahoz.

A hadmiiveletek sordn a sulypontelemzés magaba foglalja az ellenség erdsségének
és sebezhetoségének meghatdarozdasdat, valamint szervezetének, harceljardsainak és
dontéshozatali mechanizmusanak megértését. A rendszerszemléletli megkozelités nemcsak a
hagyomanyos katonai vonatkozasu sulypont meghatarozasat tdamogatja, hanem eldsegiti a
tobbi rendszer (politikai, gazdaséagi, szocidlis stb.) potencialis sulypontjainak meghatarozasat
is. A miveleti kornyezet grafikus abrazoldsa, az egymashoz kapcsolédd rendszerek
szemléltetésével lehetdvé teszi az egyes alrendszerek sulypontjai kozotti kapcsolatok
meghatdrozasat. Ez a technika hozzajarul a barati, az ellenséges és a semleges rendszerek
sulypontjai kozotti kdlecsonhatasok elemzéséhez, és a sulypontok valtozésara fokuszalva
elosegiti az Osszhader6nemi miveleteken beliil az ellenséges rendszer kulcselemei és
kapcsolatai alakuldsdnak az értékelését. Egy adott miiveleti kornyezeten beliil az Osszes
potencidlis sulypont meghatdrozdsa alapveté marad a hadmiiveletei elgondolds, a
kiildetéselemzés, valamint a rendelkezésre allo lehetoségek vizsgalata szempontjabdl.

Egy rendszeren beliil viszont a stulypont 6nmaga ritkdn tartalmaz csak egyetlen
kulcselemet (mint példaul az allamfo személyét, mint stratégiai stlypontot), hanem altalaban
né¢hdny kulcselembdl és kapcsolatbol fog Osszedllni (az 1. szdmi abra megvastagitott
vonalszakaszai), amelyek a rendszer alrendszerét képezik (példaul egy repiilohadtest egy
hadmiiveleti szint — a nagyobb katonai rendszer egy komponense). Az egy csomdponthoz
vagy egy csomodpontkészlethez tartozo kapcsolatok erdssége és szama fogja megmutatni a
potencialis sulypontot. Ugyancsak az 1. szdmu é&bra illusztralja egy lehetséges stratégiai €s
egy hadmiveleti sulypont kapcsolatat, melyek mindegyike tobb elembdl ¢és
kapcsolatrendszerbdl épiil fel, valamint azt is szemlélteti, hogy milyen Osszekdttetés talalhato
a sulypontok kozott (az abran a kettds pontvonallal koriilhatarolt teriileten beliil talalhato
elemek Osszessége képviseli a hadaszati, a pontvonallal hatirolt elemek csoportja pedig a
hadmiiveleti sulypontot, a ketté kapcsolodasat a mindkét halmazban taldlhatd kozos elem
képviseli)* [6].

Egy adott rendszer képességeinek feltardsa, az egymassal kolcsonhatasban allo
elemek kombinacidjanak meghatarozasa lehetévé teszi a rendszer teljesitménye vagy

39°226. oldal. A stilypont fogalma mar Carl von Clausewitz: A habortrél sz616 miivében is megjelenik, amikor
arr6l ir, hogy:” A donté csata tehat Osszpontositott habor(inak, mas szavakkal: a habori vagy hadjarat
sulypontjanak tekintendd.

“11-8 — 1I-11 oldalak.
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viselkedése szempontjabol legkritikusabb elem kivalasztasdt. Ebbol a célbdl harom kritikus
tényezd hasznalhato, mégpedig a kritikus képességek, a kritikus kovetelmények és a kritikus
sebezhetiség.

Kritikus képességekkel rendelkeznek azok a csomopontok és kapcsolatok, amelyek
donto modon befolydsoljak a kijelolt cél elérését. Kritikus kovetelmények azok az eszkozok
vagy erdforrasok tovabbd csomopontok és kapcsolatrendszerek, amelyek lehetové teszik,
hogy a kritikus képességek teljes mértékben alkalmazhatok legyenek. A kritikus
sebezhetdség kozé sorolhatok a kritikus képességeknek azon elemei, amelyek hidanyosak
vagy sériilékenyek. Az ilyen sériilékeny elemek elleni miiveletek eldidézhetnek, az
alkalmazott katonai erdéforrasokkal nem ardnyos, meghatdrozo vagy jelentékeny eredmény
realizalasat. Az ellenséges katonai rendszer befolyasoldsa érdekében a mindenkori
parancsnoknak rendelkeznie kell megfeleld0 hadmiiveleti hatotavolsaggal, ¢és harci
képességekkel annak érdekében, hogy kihasznéalja az ellenség kritikus gyengeségeit ¢és
megvédje a szovetségesek kritikus képességeit az ellenség hadmiiveleti hatotavolsagan beliil.

A komplex rendszeranalizisen beliil a kritikus tényezok kihaszndldsa érdekében meg
kell hatarozni a rendszer kritikus képességeit és a kulcscsomopontokat. Ez utobbiak részei a
komplex rendszernek (az adott miivelet sikerét, vagy a politikai cél elérését dontéen
befolyasolok) és gyakran kapcsolodnak is egymashoz. Igy, amikor befolyast gyakorolunk az
egyes csomopontokra, a kozottiik és a mas csomdpontokkal fennalld kapcsolatukra, végso
soron a rendszerre, mint egy egészre gyakorolunk hatast. Egy rendszernek tobb képessége is
lehet, de a kozponti funkcié viszonylatdban nem mindegyik kritikus. A sulypont a
kulcscsomopontokon és kapcsolatokon keresztiil hatarozhato meg. A hadmiiveleti miivészet
lényege az ellenség sulypontjai ellen kozpontositott miivelet végrehajtasa ¢€s sajat
kulcscsomopontok megvédelmezése.

Az el6zOéekben ismertetett csomopontkapcsolat vizsgalattal minden rendszer
elemezhetd. Az analizis volumene fiigg a miivelet igényétdl és szintjétdl, kezdve a stratégiai
céltol, a kiildetéstdl, a kivant hatastol és folytatva az egyes rendszerek részletesebb, sziikebb
szakmai (példaul logisztikai) szempontok alapjan elvégzett elemzéséig.

A komplex rendszeranalizis eldmozditja a miiveleti kornyezet holizmus elvére épiild
szemléletmodjanak kialakitdsat ¢és azon kulcscsomdpontok meghatarozasat, melyek
befolyasolhatjdk az adott miivelet kimenetelét. A miveleti kornyezet attekintése, a
rendszerek, a csomdpontok €s az azokhoz tartozo kotelékek vizsgalata, lehetdveé teszik, hogy a
katonai vezet6k a sajat stratégiai és hadmiiveleti célok elérését negativan befolydsold
tényezokre (az ellenség viselkedése, képességei, sebezhetdsége) dsszpontositsanak.

IL. 3. A HATASALAPU TERVEZES, VEGREHAJTAS ES ERTEKELES”!
IL. 4. 1. A HATASALAPU TERVEZES

A hatasalapu miiveletek harom fobb elembdl allnak:

e hatasalapu tervezés;
e hatasalapu végrehajtas;

‘1A fejezet alapjat a Commander’s Handbook for an Effect-Based Approach to Joint Operations, Joint
Warfighting Center, 2006 kiadvany képezi, az ott lefektetett elvek Szovetségesi kornyezetbe torténd
alkalmazhatésaganak figyelembe vételével.



31

e hatésalapu értékelés.

A harom 6 elem koziil logikai sorrendben a hatasalapu tervezés a legelsd, mely a
miiveleti kdrnyezeten beliil, a kivant hatds kivadltisa érdekében egységbe foglalja az osszes
(diplomadciai, informatikai, katonai és gazdasagi stb.) cselekményt idében, térben, célban és
szandékban. A tervezés, a kivant hatas megvaldsitasan keresztiil hangsulyozza a hadszintéri
szdandék és a harcdszati feladat miiveleti teriileten beliili dsszekapcsoldsdt. A katonai torzs
az erdkifejtés Osszhangjanak megteremtésére torekszik és a kivant hatas elérése érdekében
egy egységes, atfogd tervbe foglalja az Osszhaderénemi, a tobbnemzeti és a tobbi
egylittmikodd szervezeteknek diplomaciai, informatikai, katonai, gazdasagi €s egyéb hatalmi
szférakhoz kapcsolodo tevékenységét.

A hatdsalapti miiveletek tervezési modellje megegyezik a kiilonb6z0 nemzeti és
szovetségi doktrindkban hagyoméanyosan alkalmazott miiveleti tervezési folyamattal (OPP —
Operational Planning Process) és az alabbi fazisokbol all:

1. Kezdeményezés.
Orientacié — kiildetés - (misszid) elemzés, a korlatozasok meghatarozasa, a
kovetelmények és a célok kijelolése.

3. Koncepcio-kidolgozas — a tevékenységi iranyok kidolgozasa és kifejtése.
4. Tervkidolgozas — a terv el6készitése és kiadasa.
5. A terv attekintése.

A tervezési folyamat célja a katonai tevékenységek teljes integrdlisa a tobbi
rendelkezésre dllo hatalmi eszkozzel. A hadszintér stratégiai és hadmiiveleti tervezése a
miivelet végsé céljanak, végrehajtasi modjanak, €s eszkozének a parancsnoki 1€épcsék kdzotti
integralasaval adaptdlja a politikai stratégiai €s hadszintér hadészati célokat a végrehajto
parancsnok elgondolasaba és kizarolagos harcaszati tevékenységébe. A parancsnoki 1épcsok
négy szintet tartalmaznak, mégpedig:

a politikai (végso allapot, célok);

hadszintér hadaszati (végso cél és misszid, célok, hatasok, feladatok);
miiveleti (misszid, célok, hatasok, feladatok);

harcaszati (misszi6, feladatok).

A tervezés altaldban egy valsaghelyzetre torténd reagalas részeként kezdddik, amikor
felmeriil a katonai alkalmazas lehetdsége. A rendelkezésre all6 id6 jelentds mértékben
befolyésolja a rendszeranalizist, a hadszintér felderitd elokészitését, és az azt kovetd miiveleti
tervezés hitelességét. A komplex rendszerelemzésnek minimalisan ki kell terjednie a politikai
szervezetekre, a demografiai viszonyokra, ¢€s a miveleti kornyezetben tevékenykedo

crer

az egyes csomopontok és a kapcsolatrendszerek dltalaban kiilonbozéek.
A mtuveleti tervezés hatasalapt megkozelitése két lényeges elemen alapul:

1. A muveleti kornyezetet meghatirozé rendszerek viselkedésének megértésen.
2. A sikerhez elengedhetetlen feltételek megteremtésén.

A kiildetéselemzés egy ismétlodo és egyiittmiikods, de nem mindig szigortian
egymast kovetd folyamat, mely meghatdroz6 moédon a rendszerszemléletre Gsszpontosit és
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lényege egy adott, egymast kdlcsondsen befolyasold barati és ellenséges rendszerekbdl allo
miiveleti kornyezet adatokon, informaciokon ¢és ismereteken alapuldé megértése. A
kiildetéselemzésnek a kivetkezd kérdésekre kell vilaszt adni'’ [6]:

a szandék és a cél;

a kivant hatasok;

a nem szandékolt hatasok;

a kivant hatasok elérése érdekében alkalmazhat6 és nem alkalmazhatd képességek
¢és eroforrasok;

e milyen szdvetségesi tevekenységek elengedhetetlenek vagy hatdstalanok a kivant
hatasok eléréséhez.

A szdvetséges katonai erd alkalmazasat megeldz6en az Eszak-atlanti Tanacs hatarozza
meg az elérendo stratégiai célokat, melyek lehetnek diplomdciai, katonai, gazdasdagi és
egyéb végsd dllapotok. A végrehajtd parancsnokok altalaban tobb cél eléréséért feleldsek, és
tamogatd szerepilk van az egyéb célok elérésében. Mivel napjaink hadmiiveletei egy
osszhaderdnemi, tobbnemzetiségii, tobbszereplds (polgéari korméanyzati és nem kormanyzati
szervezetek) szintéren jatszodnak, a mindenkori katonai parancsnoknak egyiitt kell
miikodnie a politikai szereplokkel és a kiilonbozé nem katonai szervezetek képviseloivel
annak érdekében, hogy tisztaban legyen a miiveleti kornyezetben folyo nem katonai
tevékenységekkel. A miiveleti kornyezetben jelenlévd szervezetek céljainak, érdekeinek és
képességeinek megértése alapvetd fontossagu a kiildetéselemezés folyaméan. Rendkiviil
lényeges a célok, a hatasok és a feladatok vilagos és egyértelmii meghatdrozdsa a kiildetési
elemek parancsnoki hierarchian keresztiil ivelo, illetve egyes szervezeti elemeken beliil
megjelend horizontdlis és vertikalis kapcsolatanak, illetve egymdshoz valo viszonydnak
megértéséhez.

A célok a szovetség politikai stratégiai valamint hadszintér haddszati szintjein
keriilnek kidolgozéasra és hatdrozott, dionto, elérheté elgondoldason alapulnak. A célok
elérése érdekében folyik az 0sszes mivelet és tevékenység (nemcsak a katonai miveletek) a
miiveleti teriileten beliil. A célok kinyilatkoztatisa nem jelent ajanldst sem a végrehajtds
médszerére, sem eszkizére és az alabbi sajatossagokkal irhaté le™[6]:

1. Egy bizonyos, kizdrolagos cél meghatarozasa: tomoren definidlja az elvart
eredményt, a végso allapotot, amely elérésére a miiveletek iranyulnak.

2. Rendszersajdatos: meghatarozza a rendszert, a kulcscsomopontokat és
kapcsolatokat, amelyre a befolyasgyakorlas torténik.

3. Nem veszi szamitishba a veszteségeket: nincs utalds sem a moddszerre, sem az
eszkozokre.

A hatasok a célokbol vezethetok le és dtfogjak a célok és feladatok kozotti rést.
Megfogalmazzak azon feltételeket, amelyek kialakitasa vagy elkeriilése egy adott miiveleti
kornyezeten beliil a kivant végso allapot eléréséhez 1étfontossagiak. A hatasok a rendszer
kivant és nem kivant viselkedéseknek egyeztetésére alapozva biztositjdk az Osszes hatalmi
eszkOz koncentralasat a szovetségi €s a hadszintéri célok eléréséhez. A hatasok a tdimogato és
tdmogatott parancsnoksagok, a feleldsségi korzetben miikodd egyéb szervezetek széleskorti
egyiittmikodésének eredményét tiikkrozik.

42 111-4 oldal
111-5 oldal.
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A kiildetéselemzés részeként allitjak Ossze az ugynevezett elsébbségi (prioritdsi)
hatadsok listajat, melyek alapvetéen azokat a hatdsokat tartalmazzak, amelyek a kitiizott cél
eléréséhez elengedhetetlenek. A prioritasi hataslista elemei a dontési opcid kivalasztasaig
nem keriilnek fontossagi sorrend szerinti besorolasra, mivel ez utoébbi igényli maganak a
tevékenységeknek, valamint azok szekvencidjanak (egymas utanisaganak), tovabba idébeni és
térbeni végrehajtdsuknak a meghatarozasat, s igy Osszességében a miiveleti koncepcid
kidolgozasatol fiiggnek.

A prioritasi hatéslistdban szerepld hatdsok szdma fiigg a miiveleti kornyezet
bonyolultsagatol, a miveleti tempotél €s a miveletben résztvevo hader6tél. A listdban
szerepld hatdsok szdmat azonban nem célszerli minden hataron feliil névelni. Ellenkezdleg,
ajanlatos a lehetd legalacsonyabb szinten tartani, ami szdmszerlien kifejezve az esetek
tulnyomo tobbségében a tizet nem haladja meg. A nagyobb mennyiség kezelhetetlenné teszi a
tervek kidolgozasat és végrehajtasat. A kivant hatisok meghatarozdsa utdan fel kell becsiilni
a nem kivdant hatdsokat is, mivel csak igy valik lehetdvé azon eshetdségek megéllapitasa,
melyeket célszeri elkertilni.

A célok és hatasok definialasat kovet6en, ezek dsszevetésre keriilnek a kivant hatdasok
elérése érdekében végrehajtando feladatokkal. A teladat-meghatarozas a kiildetéselemzéssel
kezddédik és végightizodik a dontési alternativak kidolgozasi és kivalasztasi folyamatan,
valamint a tdmogatd ¢és az aldrendelt parancsnoksagok részére eldirt feladatok alapjaul
szolgal. Nem minden feladat kapcsolodik feltétleniil valamilyen hatashoz, viszont az Osszes
hatdshoz vagy az egyes hatdsokhoz igazitott feladathoz egy meghatarozott csomdpontra
kifejtett tevékenység tartozik. A kiinduld hatéskészlet azt a feltételrendszert tiikrozi,
amelyeket a miiveleti kornyezeten beliil meg kell teremteni a haderd céljainak eléréséhez.

A hadszintéri hatasok kidolgozasa - elsdsorban a prioritasi hataslistdban szerepld
hatasok tekintetében - a szovetséges Osszhaderénemi parancsnok torzsének irdnyitasaval, az
alarendelt parancsnokok ¢és a miveletben érintett, nem katonai, tdmogatd szereplok
bevonasaval, velik egyiittmiikddésében torténik. A hadmiiveleti parancsnokok jellemzden
nem adjak le az aldrendelt harcészati vagy haderénemi parancsnokoknak a hatasok
végrehajtasanak feladatat, mivel azok er6forrasigénye rendszerint meghaladja a harcészati
szinten rendelkezésre all6 lehetdségeket. Ezen tevékenység folyaman az erdkifejtés
Osszpontositasa érdekében szoros ¢és folyamatos a koordinacid, illetve a harmonizéacio a
miuveleti teriileten tevékenykedo kiilonb6z6 nem katonai szervezetekkel is.

A tervezési folyamat ezt kovetkez0 tazisa a dontési alternativak kidolgozasa.
IL. 3. 2. A DONTESI ALTERNATIVAK KIDOLGOZASA ES A VEGREHAJTAS

A dontési alternativak kidolgozasa magaba foglalja az elemzést, az dsszehasonlitast
¢s a legmegfelelobb opcio kivalasztasat. Egy adott opcio kidolgozasa lefedi a lehetséges
tevékenységeket, kijeloli a végrehajto szervezeteket, a tevékenység idejét, helyét, modjat, és
céljat, az attelepiilés rendjét (amennyiben sziikséges), az alkalmazast, a tartos fenntartast, a
haderénemi parancsnoksagok fo feladatait, a feladatok sorrendiségét idoben, térben, és a
tamogato, tovabba tamogatott kapcsolatrendszert a fo feladatok végrehajtasa soran [5]. A
helyes dontési alternativa biztositja a kivant hatasok elérését és a nem kivantak elkertilését. 4
dontési alternativak elemzése az alabbi két fo szempont alapjdan torténik:
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e Minden lehetséges opciod elonyeinek és hdatranyainak dsszehasonlitisa
funkcionalis és kdlcsonos-funkcionalitasi szempontbdl;
o FErosség, gyengeség, elonyok, hatranyok osszevetése.

Az elemzések eredménye alapjan megtorténik a legelénydsebb opcio kivalasztasa,
melyre azutdn a komplex dontés-elokészités épiil. A dontés-elokészitésnek az alabbi
részletekre kell kiterjednie*[6]:

e A f6 feladatok sorrendje idOben és térben, a 6 és tamogatd erdfeszitések, a
tamogatas €s a tdmogato tevékenységek altalanos koncepcioja;

e A miveleti koncepcio, beleértve a dontési pontokat, a sziikséges hader6t, a

haderd felvonultatdsanak sorrendjét és a tdmogatasi tervet;

A haderénemek feladatai az 6sszhaderonemi miiveletek kivant hatasaira épitve;

Vezetés és iranyitas rendszere;

A koordinacios rendszer;

Az ellenség varhato dontési alternativai;

A sajat €s ellenséges csapatok értékelése.

A dontés-elokészitési folyamatnak meghatarozo eleme a miiveleti koncepcio, mely a
kovetkezdket tartalmazza® [6]:

e A parancsnok szandékat, belefoglalva a kivant és nem kivant hatasokat;

o A stratégiai cél 6sszekapcsoldsat a haddszati és hadmiiveleti hatdsokkal és az
alarendelt tdimogatd és tamogatott erdk feladataival;

o Az alkalmazasi sorrendet, a szinkronizadlast, és a csapatok képességeinek

o Az egyéb hatalmi eszkézok hozzdjarulasat;

e Annak meghatarozasat, hogy mikor, hol és milyen feltételek esetén sziintetheto
be, vagy fiiggesztheto fel egy hadmiivelet,

o A sajat és ellenséges sulypontokat, €s az azokhoz tartozo kritikus tényezoket;

o A miveletek végrehajtasanak sebessége feletti ellenorzés gyakorolasat.

A miveleti koncepcio kidolgozasa folyaman a stratégiai célok eléréséhez - a magas
szintli bizonytalansag kovetkeztében - nagyszamu valtozot kell dsszeegyeztetni a hatdsok, a
tevékenységi sorrend és a haderd képességek alkalmazasanak meghatarozasa érdekében. A4
miiveleti elgondolas alapveto elemét képezi a miivelet befejezési feltételeinek, a végso
adllapotnak és céloknak, az eredményeknek, a donto pontoknak, a miivelet megszervezésének (a
haderének és a funkcidknak), a miiveleti vonalaknak és a sulypontnak a meghatarozasa. A
miuveleti elgondolas megvaldsitasanak értékelése fogja megmutatni a tevékenységek
kovetkeztében elért hatdsok miiveleti teriileten beliili eredményességét, mely végsd soron
elvezethet a miivelet befejezéséhez, €s a célok eléréséhez. A katonai miiveletek befejezésére
felallitott kritériumok teljesiilése alapvetd, ezért az arra vonatkozo6 elgondolasnak vilagosnak,
elérhetonek, mérhetonek kell lennie.

Altalanossagban minden miivelet hat kiilonbozé fazisra oszthato fel*® [6], mégpedig a
miivelet elgondolasdara, az elrettentésre, a kezdeményezés megragaddsdra, a dominancia

#111-12. oldal.
4 111-16. oldal
4 111-18. oldal.
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fenntartasdara, a stabilizdacios iddszakra, s végiil a hatalom dtadasdara a polgari hatésagok
részére. Minden fazis megalapozza a kovetkezd fazis kiinduldsi feltételrendszerét. Az utolsod
fazis célja, hogy megteremtse a miiveleti teriilet polgari hatosagok altal torténd iranyitasdhoz
vezetd atmenet alapjait. Mivel az elvart allapot - viselkedés és képességek — elérését
eredményez6 hatasok tobb fazison is athuzodhatnak, ezért az ellenségre gyakorolt befolyasuk
onmagukban nem jellemezik egy adott fazis végsd allapotat. Kévetkezésképpen az dllapotok
és képességek kombindcidja valik a miiveletek kovetkezo fazisaba valo datlépés meghatarozo
kritériumdvd. Az elhatdrozas meghozatalanak kulcsa a dontési pontok és a miiveleti teriileten
belil az egymassal kolcsonds kapcsolatban 4allé rendszerek azonositasa, ¢€és azok
harmonizaldsa a miiveletek egymast kovetd fazisaival.

A tervezés sordn egységbe foglalt diplomaciai, informatikai, katonai, gazdasagi ¢és
egyeb megfontoldsok és képességek biztositjak a végrehajtds dsszhangjanak megteremtéset.
Ebben a fazisban a parancsnok és torzse 0sszevetik a katonai feladatokat és a miiveletekhez
rendelkezésre 4llo katonai erdket, valamint eréforrasokat az egyéb (diplomaciai, informatikai
¢s gazdasagi stb.) forrdsok altal biztositott lehetdségekkel, majd harmonizaljak a kiilonb6zd
tevékenységeket, annak érdekében, hogy a diplomaciai, informatikai és gazdasagi stb.
aktivitasok megfelel6 modon tdmogassdk a katonai miiveleteket. A parancsnok torzse
hatdrozza meg a feladatokat, dolgozza ki a kozvetlen katonai miiveletre vonatkozd
parancsokat, ¢és jeloli ki a végrehajtasi felel0sséget. A végrehajtas folyaman a parancsnok ¢€s a
torzs folyamatosan elemzi a kivant hatasok eredményét, és a kialakuldé helyzetnek
megfeleléen moddositjdk a  katonai tevékenységet, integraljdk a nem  katonai
kezdeményezéseket, valamint a hidnyok mérséklése érdekében Gjraosztjak az eréforrasokat.

A végrehajtis mindségét legjobban a kivdant hatdsok kivaltisanak megfigyelésével,
értékelésével lehet jellemezni, melyek szorosan Osszefiiggnek a tervezéssel és a tevékenység
iranyitasadval. A tervezéshez hasonloan a végrehajtas is egy periddikusan ismétlddé és
tobblépcsos egyiittmiikodésen alapuld folyamat. A végrehajtas soran keriilnek alkalmazésra a
tervezési fazisban kidolgozott értékelé mechanizmusok - a hatékonysag és az eredményesség
mérése — amelyek a feladatok ¢és tevékenységek egymashoz igazitasat jellemzik ¢és
megmutatjak, hogy a feladatok és a tevékenységek eldsegitik, vagy gétoljak a kivant hatdsok
elérését. A végrehajtas forditia a tervet cselekvéssé azaltal, hogy a miiveleti teriilet kijelolt
rendszerein a hatalmi eszkozok integrdldasdaval kivdltia a kivant hatdsokat. A feladat
végrehajtdasa folyamatosan alkalmazkodik a hatés eléréséhez ¢s hdarom kritikus tevékenységet
foglal magdba47 [5]:

e a kritikus rendszerek figyelemmel kisérése;

e a kivalasztott rendszeren beliili kulcscsomdpontok elleni tevékenységek
elemzése;

e a végrehajtott tevékenységek hatdsainak rendszeres értékelése.

A feladat végrehajtdsa allandé kapcsolatban van a hatasok elérésével, amely
illeszkedik a hadaszati és a hadmiiveleti célokhoz. Ennek az egyenstlynak a fenntartasa

érdekében az dsszhaderénemi csapatok hdrom kritikus tevékenységet hajtanak végre™[6]:

e kijeldlik és ellendrzik a kulcsfontossagu (kritikus) rendszereket;

471v-2. oldal.
8 1v-2. oldal.
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e tevékenykednek a kritikus rendszerek kulcscsomodpontjai ellen, és elemzik a
cselekvés végrehajtasat;

e rendszeresen értékelik a tevékenységek rendszerekre gyakorolt hatasainak
eredményét.

A hatas alapi megkozelités megndveli a rendszer funkcidinak befolydsoldsi
hangsulyat a miveleti teriileten beliil. A funkciok a haderdvel ellentétben kiterjesztik az
opciondlis lehetdségeket vagy azon tevékenységek tartomanyat, amelyek eldidézhetik a kivant
hatasokat. A miveletek végso célja elérésnek megitélése az eldzdeken kiviil feltételezi egy
megfeleld értékmérd rendszer alkalmazéisat, ezért a hatdsalapti miiveleteknek része egy
integralt és szigoru értékelési folyamat, mely részleteivel a kovetkez6 fejezetben foglalkozok.
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IL. 3. 3. A HATASOK ERTEKELESE

Az értékelés elsodleges célja a kitiizott célok elérésének iranydiba mutato tendencia
meghatdrozdsa egy adott iddintervallumban. A hatasalapu értékelés a harctevékenység
értékelésére épiil és a feladat végrehajtasanak, valamint a hatasok eredményének értékelése
céljabol ket elsodleges kritériumot haszndl: a teljesitmény vagy eredményesség mérését és a
hatékonysdg mérését” [6].

A teljesitmény ¢és a hatékonysag mérési jellemzdje alkalmazhatdo a feladatok
végrehajtasi allapotanak, a hatdsok kivaltasanak és az elérendd céloknak a meghatarozasara,
pontosabban a hatékonysdg jellemzdje a hatisok kivdltisaval, a teljesitmény
(eredményesség) jellemzoje pedig a feladat végrehajtasaval van osszefiiggésben. Jol
atgondolt mérési jellemzok eldsegitik a specidlis feladatok és a kivant hatdsok kozotti alkalmi
kapcsolatrendszer feléllitasat. A kovetkezoben a két mutatoval kapcsolatos elvarasokat
részletezem.

1. A teljesitmény vagy eredményesség mérése.

A feladat végrehajtisanak pillanatnyi vagy befejezett dllapotdt értékeli. A feladat
végrehajtasa altalaban mennyiségi jellemzd, de jelenthet mindséget is. Olyan mennyiségi
adatokat haszndl, és megfigyelésekre épit, melyek jellemzik a feladat megoldéasat. Valojaban
azt mutatja, hogy a tevékenység helyesen, a parancsnok szandékanak megfeleléen kertilt-e
végrehajtasra. A teljesitmény mérési jellemzodi alkalmazhatok a hadmiiveleti és a stratégiai
feladatok értékelésére is, de az esetben nem kellden pontosak, illetve egyszertiek.

A gyakorlati alkalmazés szemléletes példaja a koszovoi hdbora sordn a szerbiai hidak
elleni 1égicsapasok értékelésekor hasznalt teljesitménymérési jellemzd. A kitlizott cél a hidak
elleni sikeres légicsapasok végrehajtasa volt. A hid talalata, azonban 6nmagaban nem jelentett
eredményességet. A sikeresség kritériuma az volt, hogy a csapasok kovetkeztében keletkezett
rombolasok mérete ne legyen atfedhetd a szerb miiszaki csapatok rendelkezésére allo hidépitd
eszkozokkel. Az eredményesség mérésével kapcsolatos mérési mutatd ez esetben a rombolas
hossza, mutatoegysége pedig a méter. A kozlekedési halozat megbénitasa volt a kivant hatas,
amely egyik 0sszetevdje a hidak rombolésa volt.

2. A hatékonysdag mérése.

A hatas elérésére oOsszpontosit és bemutatja, hogy a végrehajtott tevékenységek
milyen modon befolyasoltik az ellenség viselkedését. A hatékonysag mérése egyrészt a
politikai, katonai, gazdasagi, polgéri és az egyéb rendszerekben bekdvetkezett valtozasokat
méri, ¢s ez képezi a kdvetkezO tervezési és végrehajtasi fazis alapjat. Nemcsak elsodleges
visszacsatoldst biztosit, de tisztazza a tervezd ¢és a végrehajtd rendelkezésére allo
eszkozrendszert is. Megmutatja mely eszkozok alkalmazdsa vezet el - a varhatd legnagyobb
valoszinliséggel - a kivant miiveleti hatdsok abszolvdlasahoz, valamint azon tevékenységeket,
amelyek nem szandékolt, illetve nem kivant hatasokat idézhetnek eld.

Mivel a kivant hatas irdnyaba mutato valtozast értékeli, ezért nem méri sem a feladat
végrehajtisnak eredményét, sem a teljesitményt. Ezek a mutatok szubjektivebbek, mint a

¥ IV-6 fejezet adaptacioja az altalanos torvényszeriiségek meghatarozasa érdekében.
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harci értékelés €s a harci mutatok, de alapulhatnak olyan mennyiségi mutatdkon is, amelyek
egy trendet tiikkroznek, és megmutatjadk egy mérhetd kiiszobértékhez képest az elmozdulast.
Példaul, amennyiben a kivant hatds az ellenséges csapatok kivonasa a varosokbol, a
hatékonysdg fokmérdje lehet a csapatok Iétszamanak novekedése vagy csokkenése a
varosokban. A folyamat a kivant hatds elérése érdekében mérhetd a kiilonbozo felderitd
eszkozokkel és modszerekkel. Azonban, ha a kivant hatas a terrorista erék kivonésa egy adott
orszagbol, a hatékonysag fokmérdje a kényszeritd erejii diplomaciai jegyzékek szdmanak
novekedése vagy csokkenése is lehet. Annak kovetése, mérése viszont, hogy a jegyzékek
hatasara milyen valtozasok torténtek a terroristak szamaban mar sokkal bonyolultabb.

A hatékonysag és a teljesitmény mutatoi lehetnek mennyiségiek és mindségiek.
Amikor lehetséges a mennyiségi mutatokat kell eldnyben részesiteni, mivel kevésbé fiiggnek
az értelmezéstdl ¢és a személyes értékelést6l. A mennyiségi mutatok maximalis
alkalmazhatdsadga hadrom kozos jellemzotdl fiigg, mégpedig a mérhetdség (mérési egységgel
legyen leirhatd), a mért egység viltozdsdatol és a kiiszobértéktol. A mért egység egy adat,
amely meghatidrozza annak mutatdjat, amely sajatossag egy adott dolgot jellemez (példaul
ilyen az ellenséges tevékenység szama egy adott idében). A mért egység valtozasa
megmutatja az adott jellemzd valtozasat, tendencidjat. Mivel a hatdsalapu miiveleteknél az
értékelés a tendencidkra dsszpontosit, ezért ez a jellemz6 kiemelt fontossaggal bir a rendszer
valtozasanak (csomodpontok, kapcsolatok) vagy a tevékenységek eredményeinek (viselkedés
¢s/vagy képesség) megitélésénél. A mennyiségi mutatok értékelése nem teljes, amig a mért
értekek nem keriilnek Osszehasonlitasra a kiiszobértékekkel, mely utobbiak Iehetnek
minimumok vagy maximumok. A mérési jellemzok dsszevetése a kritériumokkal mutatja be
a célok, a hatdasok és a feladatok végrehajtiasanak fejlodését.

Az eredményesség és a hatékonysag mérését egyidejiileg kell alkalmazni, mivel csak
igy biztosithaté a folyd miiveletek targyilagos helyzetértékelése, valamint azon tendencidk
meghatarozasa, amelyek a kovetkezé miivelteket befolyasoljak. A fenti értékelések képezik a
hadmiiveleti terv, a hatdlyos parancsok, tovabba a tdmogato tevékenységek folyamatos
attekintésének, és sziikség szerinti modositasanak alapjat. A hatasok értékelése alapjan
meghatdrozhatd a miiveleti kornyezet jelenlegi és tervezett allapota, a jelenlegi és a kivant
allapotok kozotti eltérés, valamint ez utobbinak a hadmiivelet végrehajtasdhoz vald viszonya.
A hadmiivelet értékelése megerdsitheti, vagy modosithatja a folyd és a tervezett
tevékenységekre kidolgozott elgondolast, eldsegitheti a kiiszObonallo miiveletekre vonatkozo
valtoztatasok haladéktalan megtételét, és a jovO terveinek finomitasat a teljes hadmiivelet
végso céljanak elérése érdekében.

A hatékonysag ¢és az eredményesség értékelése mellett a hatasalapu miiveletek fontos
értekelési eszkoze a kiilonbozo miiveleti szintekhez kotodo értékelés. A hadaszati és
hadmiiveleti szintli értékelés a kivant hatdsok kivaltasanak ¢és fejlodésének a mérésére
koncentral és altalaban szélesebb, mint a harcaszati értékelés, mivel azon hatasok mérésére
koncentral, amelyek a felsObb szintii célokat tamogatjak.

A hadmiiveleti és a harcaszati értékelés kozott helyezkedik el harci értékelés fogalma,
mely tobb harcdszati szintii értékelést olel at. A harci értékelés altalaban a cél tAmadasanak
eredményére Osszpontosit. A harci értékelés méri egy rendszer azon képességeit, amely
fizikai folyamatokbol figyelheto meg és olyan mutatokat tartalmaz, mint csapatmozgds,
alegység tiizerd, hirado aktivitas és hasonlo tevékenységek. A kivalasztott mutatok jellemzik
az ellenséges rendszer harcészati szintli miiveletei id6beni atalakuldsat. A harcdszati szintii
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értékelés harom f6 elembdl tevidik ossze, mégpedig a hadszintéri sériilés értékelése, a
megsemmisitd eszkdz hatékonysaganak értékelése, €s a jovobeni célkivalasztasi javaslatok.

Hadszintéri sériilés értékelése (HSE) a célkivilasztas kiegészitd tevékenysége. Célja
a valosagban teljesiilt és a célkivalasztas folyamataban feltételezett opciok osszehasonlitasa.
Ez az értékelés a kivalasztott célon okozott sériilés mikro szintii elemzésével kezdddik és egy
makro szintli kdvetkeztetéssel fejezodik be, mely utdbbi meghatdarozza a kivalasztott rendszer
Sfunkcionalis miikodésének valtozasat.

A megsemmisité eszkoz hatékonysdgdanak mérése a valos adatok alapjan igazolja,
hogy az adott eszkdz képességei hogyan és milyen modszerrel voltak alkalmazva illetve, hogy
a konkrét fegyver vagy fegyverrendszer milyen mutatoban teljesitette a feltételezett
paramétereket. Az eszkozhatékonysag mérésének célja, hogy Osszevessiik az alkalmazott
eszk6zok valosdgos hatékonysagat a célkivalasztasi folyamat soran feltételezettel. A
hatékonysadg mérésének eredménye eldsegiti a haderd halalos és nem haldlos képességei
alkalmazasi harcészatanak kozeli és tdvoli terminusokat atfogd fejlesztését.

A jovobeni célkivalasztasi vagy ujrataimaddsi javaslatok egyesitik a végrehajtott
feladat tényszerii eredményét (hadszintéri sériilés értékelése) és modszerét (hatékonysag
mérése) a harci értékelési folyamat kezdetén meghatarozott mutatokkal. Ennek a fazisnak a
célja, hogy meghatdrozza a feladat végrehajtasanak sikerességét és definidlja a kovetkezore
valo készenlétet.

Az Aaltalanos harci értékelések megfeleld igazitds utdn felhasznalhatok nem harci
miiveletekben is, mivel az értékelési elemek alkalmazdsadval meghatarozhato, hogy a tervezett
feladatbol mi keriilt végrehajtasra valamint, hogy az alkalmazott modszerek ¢és eszkozok
mennyire voltak hatékonyak, tovabba milyen egyéb eszkoz vagy mddszer valhat sziikségessé
a feladat végrehajtasahoz.

A hatasalapti miiveletek alkalmazasa — mint arrél az elsé fejezetben mar szé volt -
nemcsak stratégiai, modszertani és eljarasbeli valtozasokat eredményez, hanem befolydsolja a
torzsek strukturajat is, melynek részleteivel foglalkozik a kovetkezo alfejezet.

II. 4. A HATASALAPU MUVELETEK KOVETKEZMENYEI
A TORZSEK SZERVEZETI STRUKTURAJARA

Egy torzs kialakitasa fiiggetleniil attol, hogy hatasalapti vagy mas megkozelitést
alkalmazunk sokrétli megfontolast, elemzést kovetel, jelen esetben a torzzsel szemben
tamasztott alapveto elvards, hogy egy osszhaderéonemi katonai és kiilonbozo nem katonai
szervezetekkel telitett tobbnemzeti kiornyezetben kell hatékony miikodésre alkalmasnak
lennie. A jelenleg alkalmazott tradiciondlis csoportféndkségi szervezet ilyen feltételek kozott
mar nem igazan hatékony, ezért jelentek meg az Ggynevezett komplex kereszt-funkciondlis™
szervezetek. Ez az 4atmenet lényeges valtozast jelent gy elgondolds, mint folyamat
szempontjabol. Mivel a korszerli torzseknek integralniuk kell minden olyan elemet, amely
szlikséges a tervezés, a végrehajtas és az értékelés minden szintjén, ezért ezek a folyamatok
elsésorban kiilonb6zd tanacskozé testiileteken, kdzpontokon, teameken, munkacsoportokon,
részlegeken keresztiil valosulnak meg. Ezekbe a szervezetekbe integradlodnak a kiilonbozd
katonai €s egyéb nem katonai tapasztalatokat, szakértelmet megszemélyesitd elemek. Mivel a

%0 Kereszt-funkcionalisnak tekintjiik azokat a szervezeteket, amelyeket a kiilonboz6 funkcionalis torzselemek (J-
1-t61 J-9-ig) képvisel6ibdl szervezik.
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hatasalapi miveletek a hadmiiveleti miivészet része, ezért nincs egyediili iidvozitd, orok és
valtoztathatatlan szervezeti megoldas.

A legtobb katonai miivelet — mint arra az elézéekben mar utaltam - négy kiilonbozd
szintet foglal magaba, mégpedig a politikai stratégiai (nemzeti vagy szdvetségesi), a
hadszintér hadészati, a hadmiiveleti és a harcaszati. Politikai stratégiai szinten a kiilonb6zd
politikai megoldasok értékelése és a miiveletek megkezdésére vonatkozé dontés kiadasa
torténik. A hadszintér haddszati szinten a torzs funkcionalis csoportféndkségekbdl épiil fel (J-
1 — J-9), melyek felelosek a tervek els6dleges kidolgozasaért. A késébbiekben a tervek
finomitasat a kiilonbozé komplex funkciondlis teamek végzik (tandcsok, kdézpontok és
részlegek). Hadmiiveleti szinten a Tobbnemzeti Osszhaderénemi Haderd Parancsnoksagok
(CJTF) torzsei szintén ,,J” szerkezetben épiilnek fel és alakitanak a miivelet megkezdésének
folyamatdban tanacsokat, koOzpontokat, tervezd csoportokat, munkacsoportokat, ¢&s
részlegeket. Ahogy azt a kordbbiakban mar kifejtettem, a hatdsalapti megkdzelités a
hadszintér hadaszati és a hadmiveleti parancsnoksagok szintjén helyénvalo, ezért az erre
specializalt szervezeteket is alapvetden ezeken a szinteken célszer kialakitani.

A hatasalapu megkozelités egyik legfobb jellemzoje, hogy megkivanja az egyes
torzsfunkciok integralasat, ezért a hangsuly azokra a szervezetekre helyezodik, amelyeknek
keresztfunkciondlis (funkcidintegrdlt) jogosultsigai és felelGsségei vannak. Igy a
kozpontok, a tanacsok, a csoportok, a tervezd teamek és részlegek a legmegfelelébbek a
hatasalapu muveletek keretén beliili egyiittmiikddésre. A jelenlegi tapasztalatok azt igazoljak,
hogy ezek a keresztfunkciondlis szervezetek képesek leghatékonyabban biztositani a harc
sikeres megvivasahoz elengedhetetlen, alapvetd OsszhaderOnemi, tobbnemzeti katonai és
polgari komplex (integralt) tudast és szakértelmet. A hadéaszati, hadmiiveleti szinteken
alkalmazottak koziil a legfontosabbak ezek kozil®' [6]:

o A kiilonbozé tandcskozo testiiletek. Uléseiket valamely ,béke” szervezeti elem
vezetdje iranyitja (J csoportféndk vagy magasabb szintli vezetd), tagjai a béke
torzselemek képvisel6ibol kijelolt vezetk vagy torzstisztek;

e A kozpontok. Folyamatosan miikodo (példaul egy adott idében mar parhuzamosan
folyd miiveletek esetén az Osszhaderénemi Miveleti Kozpont) vagy ad-hoc
szervezetek, melyek egy komplex funkcid (tobb funkciondlis teriiletet is atfogo)
végrehajtasara keriilnek 1étrehozasra;

o A specialis tervezd csoportok. Egy kiilonleges feladat végrehajtasa érdekében a torzs
kijelolt elemeinek képvisel6ibdl szervezett teamek. Nem feltétleniill miikodonek
folyamatosan, a kijeldlt feladat elvégzését kovetden feloszlatasra keriilhetnek;

o A részlegek vagy munkacsoportok. Egy-egy specidlis funkcionalis teriileten, egy
konkrét feladat végrehajtdsa érdekében sziikséges elemzések céljabol keriilnek
megalakitdsra. A részlegekben vagy munkacsoportokban alapvetden az adott
funkcionalis teriilet képviseléi dominalnak, azonban a komplex analizis érdekében a
csoporthoz mas torzselemek és a haderénemek képviseldi is csatlakoznak. Ezeket a
teameket altalaban a megfeleld J csoportféndk vagy annak kijelolt képviseldje
vezetik.

>! Appendix A adaptaciéja.
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Hadmiveleti szinten az el6z6ekben felsorolt szervezetek kozil konkrétan az aldbbiak
létrehozasa lehetséges:

Osszhaderénemi Miiveleti Kozpont. Kezeli a sajat és az ellenséges informaciokat,
karbantartja a miiveleti kornyezetrdl készitett atfogé hadmiveleti képet. Szétosztja a
parancsnok parancsait, utasitasait. A Kozpont biztositja, hogy a hataslista prioritdsai
visszatiikrozzék a hadaszati és a hadmiveletei parancsnokok prioritasait. Folyamatosan
nyomon kiséri a miivelet fejlodését.

Osszhaderénemi Tervezé Csoport. Megvalositja a J-3 és J-5°% kozotti kapesolatot.
Feliigyeli a parancsnoksag miiveleti elgondolasat, integralja a parancsnok szandékat a miivelet
sulypontjdhoz kapcsolodoan, elemzi a miiveletet, a miiveleti koncepcid kidolgozésa és az
elhatarozas jovahagyasa érdekében. Alapvetden az elkdvetkezo miiveltekre koncentral.

Osszhaderénemi Felderitést Tamogaté Elem. A felderités kozponti alkotorészét
képezi a miiveleti teriileten. A legkomplettebb helyzetképet biztositja a kiilonb6zd
torzselemek részére az ellenség 1égi, szarazfoldi, Gr és tengeri rendszereinek csoportositasarol,
elsésorban a hadaszati parancsnoksag Osszhaderénemi Felderité Kozpontia®™ altal tamasztott
kovetelményeknek megfeleléen. A szervezet képességei lehetdvé teszik a harctevékenység
elemzését, az ellenség sulypontjainak meghatarozasat, vezetési, iranyitasi, hiradd ¢&s
szamitégépes rendszereinek értékelését, a célkijelolés tamogatisat ¢és az adatgyijtés
menedzselését. Meghatarozé szerepet jatszik a komplex rendszerelemzésében kiilondsen, ami
a katonai rendszereket illeti, valamit azok kapcsolatat az egyéb ellenséges rendszerekkel.

Osszhaderénemi  Informdciogyiijté ~ Menedzsment  Férum. Feladata az
0sszhaderénemi informécids kovetelmények menedzselése €s az informécid gyljtése. A
Tanacsot a J-2 vezeti, tagjai a J-3 csoportféndkség ¢és a haderdnemek képviseldi. Fogadja a
haderénemektdl érkezd célkivalasztasi informécidt, jovahagyja, és fontossagi sorrendbe allitja
a kovetelményeket. Kezeli az dsszhaderdnemi priorizalt informacios adatbazist, és javaslatot
tesz a rendszeresitett felderitd, megfigyeld eszk6zOk hasznélatara. Az elézdeken kiviil
biztositja, hogy az informéciogytijtés visszatiikrozze a hatdsok elérésének allapotat.

Osszhaderénemi Célkivalasztist Koordindlo Forum. Attekinti a célkivalasztast mind
a mozgod, mind a statikus célpontok tekintetében. Ez a bizottsag gondoskodik az
Osszhader6nemi miiveleti teriilet makro szemléletnek folyamatossagardl és biztositja a
célkivalasztas 6sszhangjat a miiveleti koncepcioval €s a priorizalt hataslistaval.

Osszhaderénemi Hatds Részleg. Az informacio tovabbitasaval hozzajarul a stratégiai
szintli tervezési tevékenységhez és szavatolja, hogy a katonai miveletek, és a miiveleti
teriileten tevékenykedd polgari szervezetek aktivitasa kdlcsondsen tdmogassa egymast.

A Hatdsokat Ertékeld Csoport (HECs). A tervezés soran a HECs felelds a hadaszati
¢s hadmiiveleti hatasok kidolgozasaért. Ezekhez kapcsolodéan meghatarozza a specidlis
csomopontok ellen kifejtendd részletes tevékenységeket, €s az azok végrehatasdhoz sziikséges

>2 Fontos alahtizni, hogy a torzsek J-5 csoportfondkségei nem haderé-tervezési elemek, hanem miivelet és
eljarasokat tervezok. A megosztas a J-3-mal, hogy a J-3 24-72 6rés intervallumban gondolkodik, mig a J-5 72
oratol altalaban 10 napig.

3 A stratégiai szintli parancsnoksag felderité kozpontja felelés a felderitési adatok feldolgozasaért és azok
biztositasaért a stratégiai szintl torzs, a hadmiiveleti és hader6nemi parancsnoksagok tovabba a nemzeti
felderitési szervezetek részére.
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eréforrasokat. A végrehajtas folyaman elemzi az eredményeket, és javaslatokat dolgoz ki a
tovabbi tevékenységekre. A HECs-t a J-3 vagy a J-5 csoportfonokség kijelolt vezetdje
irdnyitja, és a torzs csoportfonokségei, az Osszhaderénemi Felderitdé Kozpont (OFK),
valamint az Osszhaderénemi Felderitést Tamogaté Elem (OFTE), tovabba a feladatban
résztvevo kiilonb6z6é nem parancsnoksagszintli torzselemek, iigynokségek képviseldibdl kertil
megalakltasra A csoportba bevonjak a hatds- és a komplex rendszereket értékeld szakértoket
is. Osszegezve, a csoport alapvetd eleme a hatdsokra vonatkozé javaslatok és vitmutatdsok
kidolgozasanak. Els6dleges feladata:

e a hatasok prioritasi felsorolasanak 6sszeallitasa;

e a komplexrendszer, valamint a felderitd szakértokkel egyiittmikodve
meghatarozni a kulcsfontossagu csomopontok és a kivant hatasok kozotti
osszefiiggéseket,

e  kidolgozni a hatékonysig mérésének mutatoszamait és kiegészitéseit vagy
valtozasait;

o  clemezni a harcdszati miiveletek hozzajarulasat a kivant hatas eléréséhez;

e alternativ ajanldsokat késziteni az Osszhaderénemi Tervezé Csoport részére a
hatasok kifejtésének folyaman tapasztalt problémak korrigalésara.

Hatds Ertéklelé Részleg (HER). A hatasok értékelésének feladata altalaban ehhez a J-
3 vezetése alatt miikodé szervezethez kotddik, melyben a J-2 és J-5 csoportfondkségek
képviseldi vannak talstlyban, azonban a tobbi relevans szervezetek — tobbek kozott a
tdmogato szféra - részvétele sem elhanyagolhatd. A részleg dsszetétele az eldzdekben emlitett
torzselemeken kiviil az Osszhaderénemi Felderitd Kozpont, az Osszhaderénemi Felderitést
Tamogatd Elem, a kiilonboz6 tigynokségek, a haderénemek tervezd torzsének képviseldi, a
hatés- és a komplex rendszereket értékeld szakértdk. A HER értékeli a jelentéseket, elemzi az
Osszes rendelkezésre allo forrasbol szdrmazo adatot és a hatékonysag értékelésére kidolgozott
mutatok alapjan meghatarozza, hogy a végrehajtott tevékenységek kovetkeztében a rendszer
viselkedése a kivant iranyba valtozott-e.

Az eldre meghatarozott hatékonysagi mutatok alapjan elkésziti a tendencidk integralt
értékelését és meghatérozza a valtozast. A HER részére tényszer(i vagy mérhetd informaciot
biztosit minden olyan szervezet, amely a mutatok jelentésére kotelezett. A HER minden
HECS talalkozd elStt megbeszélést tart az idészerti és relevans értékelés biztositasa
erdekében. A miiveletben erdekelt egyceb haderénemi, kormanyzati ¢s nem kormanyzati

4 o

szervezetekkel torténd egyeztetés a HECS jelentést megel6z6en torténik.

Hadaszati szintl kiilonleges szervezetek:

Osszhaderénemi Polgdri-katonai Szerepldket Koordindlé Csoport. A hadszintéri
hadaszati torzs tobbfunkcids tanacsadd csoportja, amely eldmozditja a tervezést, a
koordinacidt és az informacidcserét a miiveleti teriileten tevékenykedd katonai és nem katonai
szervezetek kozott.

Vezeté Iranyito Csoport. A csoport a hadéaszati parancsnoksdg, a harcold
parancsnoksagok, a kovetségek, a nem kormanyzati szervezetek, a korméanykdzi és egyéb
szervezetek hadszintéren jelenlévd képviseldibdl keriil kialakitasra. A csoport biztositja a
magas szintli informdcidcserét a miiveleti politikardl, valamint egyezteti a kiilonbozo
szervezetek kozott jelentkezd problémakat. A csoport politikai szerepet jatszik, és felelds a
stratégiai politikai szintli erdfeszitésen alapuld tevékenységek megvaldsitasdért és azok
koordinalasaért.
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A fentiekben targyalt keresztfunkcionalis megkozelités nemcsak a hadmiivelet jellegli
torzselemekre igaz, hanem a tdmogatd szférara is. A logisztikai torzs békeiddszakban az
osszhaderénemi parancsnoksdag szervezetének egyik ondllo eleme, kovetkezésképpen a
muveleti tervezés folyaman a tervezési iranyelveknek megfelelden onalléan dolgozza ki a
parancsnok elgondolasat tamogatod logisztikai biztositasi tervet. Ez a dokumentum magaba
foglalja a logisztikai teriiletet alkotd funkcionalis teriiletek részterveit is, fliggetleniil a formai
megoldastol, mely szerint a szallitdsi, az egészségiigyi, a miiszaki elgondoldsok kiilon
mellékletet is képezhetnek. Igy a tervezés kezdeti, miiveleteket megeléz6 fazisa logisztikai
szempontbol koveti az altalanos elveket.

A keresztfunkciondlis szervezetek megalakuldsatol kezdddden a logisztikai vezetdk és
torzstisztek is bekapcsoldodnak a kiillonbozé tanacskozo testiiletek, kdzpontok, csoportok,
részlegek munkdjaba, részvételiikkkel garantdlva a megfeleld szakértelmet az adott szervezet
kidolgoz6, dontéselokésztd, értékeld munkajahoz. A logisztikai tudds integraldsa
nélkiilozhetetlen eleme az eredményes rendszerszemléletli folyamatnak, mivel az
Ossztarsadalmi rendszeren belill olyan teriiletek kapcsolodnak hozza, mint a gazdasag, az
infrastruktura vagy a szocialis rendszer részét képezd egészségligy.

A mivelet specifikus rendszer logisztikai szempontbol legfontosabb része mégsem a
kiilonbozd szervezeti elemekben megnyilvanuld képviselet, hanem a folyé miiveletek
tamogatasara kialakitott elem. Folyd miuveletek esetében hagyomanyosan a ,,Logisztikai
Miveleti Kozpont (LMK)” végezte ezt a feladatot 24/7 folyamatos tevékenységgel. A
hatasalapu miiveletek szempontjabdl ez az organizacid azonban mar elavultnak tekinthetd. A4
keresztfunkcionalitas és a folyamatmenedzsment elotérbe keriilése egy uj, a teljes
wtamogato” szférdat integralo elem létrehozasat tette elkeriilhetetlenné. Ez a szervezet
kordbban a logisztikai szakteriilet dltalanosan értelmezett (logisztika, miiszaki infrastruktura,
egeszsegugy, mozgatas ¢s szallitas) funkcidinak integralasara létrehozott ,,Logisztikai Elemz6
és Ertékeld Kozpont (LEEK)” tovabbfejlesztése, és a bevont funkcionalis elemek (human
eroforras, hirad6, koltségvetési ¢€s pénziigyi erdforras) feladatrendszere alapjan
Miivelettimogaté Ertékeld és Elemzd Kizpontnak” (MEEK) célszerii elnevezni. A
,Logisztikai Miiveleti Kozpont”, és a ,Miivelettdmogatd Ertékeld és Elemzd Kozpont”
egyarant a hadmiiveleti szintli vezetés eleme. Ezeken kiviil a hadszintéren megtalalhatok azok
a logisztikai funkcionadlis szervezetek, melyek a tobbnemzeti miiveletek koordinalasat végzik
(példaul az Osszhaderénemi Logisztikai Tdmogatd Csoport — JLSG, a Tobbnemzeti
Osszhaderénemi Logisztikai Kozpont — MILC vagy a Fogadast, Allomasoztatast,
Eléremozgatast ¢és Integralast végzd szervezet logisztikai elemei - RSOM/L).
Alaptevékenységét tekintve mind az LMK, mind a MEEK legfontosabb feladata a
miivelettamogato teriiletrél szarmazo informaciok gyiijtése, elemzése, értékelése, a miiveleti
helyzetet tiikréz6 komplex, atfogo miiveleti kép miivelettamogato adatokkal torténd feltoltése,
a parancsnoki dontéselokésztés logisztikai tamogatasa.

A két kozpont kozotti alapvetd kiilonbség, hogy az utdbbi egy keresztfunkciondlis
szervezet, mivel a logisztikan kiviil magaba foglalja a miiveletek ,,tamogatasaban54”
biztositasaban érintett tobbi szervezetet is. A komplex dontésel6késztés szempontjabol
egyértelmii a ,,Miivelettamogatd Ertékel és Elemzé Kozpont” elénye, mivel egyfeldl a
logisztikai szakteriiletet kiegésziti a teljes er6forras menedzsmenttel, s igy a miiveletek forras

> Tamogatas fogalmat a dolgozatban tigy értelmezem, mint a harcolé csapatok részére nyujtott kiilsé tamogatasi,
nem harci tevékenységet. Ebben az értelemben a Human eréforras menedzsmentet, a logisztikat, a hirado, az
miiszaki-infrastrukturalis, az egészségiigyi, a pénziigyi tevékenységeket foglalja magaba.
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oldalrél komplexen kezelhetok, masfeldl az értékelés tamogatdi oldaldnak integralasa atfogod
elemzés kidolgozésara ad lehetdséget. A fentiek alapjan a jové miiveleteinél alapvetden a
MEEK alkalmazdsat tartom célszeriinek.

Osszefoglalva ezt a fejezetet, a hatdsalapii miiveletek a hagyomdanyos struktirdkhoz képest
minoségi  valtozdasokat — eredmeényeztek a  szervezeti felépitésben, megjelentek a
keresztfunkciondlis szervezetek, amelyek az egyes esemény kezelése helyett a
folyamatmenedzselés modszerét alkalmazzak a miveletek iranyitasaban. A strukturdkban
bekovetkezett valtozasokat, €s az értékelés gyakorlati megvalositasat, két folyd hadmiivelet
példajan keresztiil, a kdvetkezd fejezet szemlélteti.

I1. 5. A SZERVEZETI STRUKTURA ES A HATASALAPU MUVELETEK
A GYAKORLATBAN

A hatésalapu miiveletekhez kialakitott szervezeti struktira szemléletes példdja az afganisztani
Tobbnemzetiségii Osszhaderénemi Parancsnoksagnal (CITF-180) alkalmazott megoldas™
(még az ISAF és az OEF (Tart6s Szabadsag Miivelet) miivelet egyesitését megel6zéen) [29].
Az afganisztani miivelet politikai stratégiai célja: ,,Az Afganisztani kormany elkotelezett és
képes a terrorizmus ujjasziiletésének megeldzésére afgan teriileten”. Ez a miivelet mérhetd
végso allapota. Az afgan allamisagot veszélyeztetd 6t fenyegetés, melyek:

e A koalicid és kormanyellenes katonai szervezetek tevékenysége.

e A korabbi FEszaki Szovetség dominancidja az &llambiztonsagi
szervezetekben.

e A nemzetkdzi szervezetek tamogatasanak lehetséges elvesztése.

e A szomszédos orszagokbdl szarmazd destabilizacios torekvések.

e Hadurak hatalma, a gyenge kdzponti hatalom és a korrupcio.

A CJTF-180 parancsnokanak az elsét és az utolsot kellett kezelni. A hatasalapt
miiveletek alkalmazasa érdekében az alabbi kiilonleges - hatdsalapti miivelet-specifikus —
torzselemek keriiltek megalakitésra:

Osszhaderénemi Hatds Koordindlé Tandcs. A parancsnok a hatasokra vonatkozo
elhatarozasnak megfeleléen koordinalta a haldlos ¢és nem haldlos csapasokat kivalto
eszkozoOket, szinkronizalta a célokat, és menedzselte, valamint elosztotta a kivant hatasok
eléréséhez sziikséges  er6forrasokat. A tanacsot a torzsfondk vezette. A szabvany
célkivalasztd tanicshoz hasonloan tagjai voltak a CJ-3°°, CJ-2, a légieré képviseldi, az
Informacids Miiveletek torzstisztje, az Osszhaderdnemi Felderitd Tamogaté Elem, valamint
az Adatgylijtd és Elosztdé Menedzsment Részleg képviseldi. A koalicidellenes katonai
szervezetek vezetési, iranyitdsi és hiradd rendszerei elleni tevékenység kidolgozasara
bevontak az Osszhaderénemi Felderité Célkivalasztast Tamogatd elem képviseldjét is. A
tanacs tagjai, - az el6zdeken kiviil - a harcészati szinti parancsnoksag, a Kiilonleges Miiveleti
Erdk, a Pszichologiai Miiveletek és a Sajto iroda képviseldi tovabba a hadijogasz voltak.

Osszhaderénemi Hatdis Munkacsoport. Alapveten célkivéalasztdé munkacsoport,
javaslatait az Osszhaderénemi Hatdst Koordinal6 Tanacsnak jelentette. A szabvany katonai

> 26-30. oldal.
% A parancsnoksagi torzsek ,haborus” ,valsagkezeld” allomanytablajaban a torzselemek megnevezése C-el
(Crises) kezdddik , igy a J-3 valsagkezeld (C) allomanytablajanak megnevezése CJ-3.
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dontéshozasi folyamat szerint mikodott. Kidolgozta azokat a tamogatd hatasokat, melyek
minden miivelet sordn végrehajtasra keriiltek. A folyamat kiilonlegessége, hogy nem
feltétleniil csak a hatasokhoz vezetd tevékenységek kerliltek meghatarozasra, hanem azok a
mutatdszamok is, amelyek kivaltottadk a tevékenységeket. Ezen kiviil menedzselték a folyamat
végrehajtasahoz legmegfelelobb, de korlatozott mennyiségben rendelkezésre allo eszkdzoket,
¢s az eszkdzok kombinacigjat is.

A hatasalapt miiveletek gyakorlati alkalmazasanak tovabbi szemléltetésére a 2. és a 3.
abrakon a kosovoi miiveletre egy korabban készitett rendszervazlat keriil bemutatasra. A 2.
szamu abra egy nemzetdllam tipusu tdrsadalom legalapvetdbb rendszereit mutatja be (a
teljesség igénye nélkiil). Fiiggetleniil attol, hogy Kosovo, a statusztargyalasok
eredménytelenségére hivatkozva 2008. februar 17-én 6nhatalmtian kikialtotta fliggetlenségét,
még nem tekinthetdé nemzetdllamnak, és az allamrendszer kiépitése csak ezutdn fog
elkezd6dni. Az 0Onallésadg megteremtésének egyik alapvetd feltétele viszont a politikai
rendszer belbiztonsagi alrendszerének a megteremtése.

Informacios Gazdasagi rendszer ep——
rendszer zocialis
/\{\£
O V
\O Politikai
/ N rendszer

Infrastrukturalis
rendszer

Védelmi
(katonai)

2. szamu abra. A nemzetallam alapu
tarsadalom fobb rendszerei

A 3. szami 4dbra bemutatja a koOzbiztonsagot meghatarozo jellemzok
befolyasolhatosaganak eszkozeit, és a rendszer értékelését 2005-ben’. Az értékeléshez az
ugynevezett ,kozlekedési lampa” szinrendszert alkalmaztuk, ahol a piros (P) — a nem
megfeleld, a sarga (S) — az elfogadhatd, a zold (Z) — a megfeleld allapotokat tiikrozi. Az egyes
alrendszerek értékelése, és a csomdpontok befolyasolasara alkalmazott hatasok az abrabol
kiolvashatok, ezért szoveges ismertetésétdl eltekintek.

A bemutatott modszer csak egy, a szadmtalan lehetséges koziil. Azonban az
értékeléshez hasznalt barmelyikkel szembeni alapvetd elvaras, hogy megfeleljen az értékelési
szempontokat targyalo fejezetben kifejtett kovetelményeknek.

7 Az értékelés a JFC-N —on kdzremiikodésemmel kialakitott értékelési modszeren alapul.
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A torvényes renddel A fegyverzet
A lakossag elfogadja a A miivelet akadalytalan szembeni ellenallis alkalmazasi
NATO jelenlétét végrehajthatésaga mutatbja szabalyai
A KPS
atalakitasa

Az ellenséges csoportok
semlegesitése

A varatlan
események
megakadalyoziasa

-

A NATO Nemzeti
egyiittmiikodési korlatozasok A NATO
készsége képességeire

tamaszkodas

/ Az allomanytabla @ A tartalékok
feltoltése ‘ A résztvevé orszagok harckésziiltsége
@ egyiittmiikodési készsége
Egyesitett miiveleti kép A lakossag elfogadja
az ENSz-t és a KPS-t
Kapcsolattartas

4 Tartalékok
a lakossaggal artaleko 3. szamu abra

A kozbiztonsagi rendszer csomopontjai és a csomoépontokra
gyakorolt hatdsok értékelése

Megjegyzés: A KPS rovidités a Kosovoi Védelmi Szervezetet jelenti, amely jelentés mértékben a volt
Kosovoi felszabaditasi hadsereg allomanyara épiil és egy kvazi rendori, rendfenntartd szervezet.

A hatasalapu miiveletek altalanos jellemzdinek ismertetése utan, a fejezet zarasaként, a
koncepcio logisztikara gyakorolt kovetkezményeire térek at az elmult tobb, mint egy évtized
miuveleteinek tanulsagai értékelése alapjan.

II. 6. A HATASALAPU MUVELETEK LOGISZTIKAI TANULSAGAI

A szakirodalom ugy tartja, hogy a Sivatagi Vihar volt az els6 hatasalapti miivelet. A dolgozat
elsd fejezetében bemutattam azokat a tipikus hadmiiveleti jellemzdket, amelyek ezt
alatdmasztjak. Logisztikai szempontbol a haderd tevékenységét az 0j modell alkalmazéasa
soran egy sor negativum jellemezte. A legnagyobb hidanyossdag az volt, hogy a logisztikai
tamogatds a hagyomdnyos, az europai konfrontdaciora kidolgozottak elveken alapult. Ennek
kovetkeztében a miiveleti tervezoket korlatozta a kikotOkre és a logisztikai bazisokra
koncentralo ellatasalapti rendszer. Mivel a valsag kifejlodésével parhuzamosan eldszor a
harcolé csapatokat telepitették at Szalid-Arabidba, amelyek nem rendelkeztek szallitasi
dokumentécioval, ezért az attelepitett eszkozok a kikotokben Osszezsufoldodtak. Ezt a
helyzetet pedig tovabb stlyosbitotta az eszkozok gyenge lathatésdga (nyomon
kovethetdsége), s mindez egyiittesen akadalyozta a miivelet tartds tamogatasat. A helyzetet
még bonyolitotta az a parancsnoki dontés, amely elrendelte egy 60 napos készletek
attelepitését a hadszintérre, ami csak a megsemmisitd eszkoz tekintetében 350.000 tonna
atszallitasaval jart. Osszehasonlitasként, az Iraki Szabadsag Miiveletben ,,minddssze” 100.000
tonna hadianyagot kertiilt attelepitésre a felvonulasi teriiletre. A miveleti logisztikai ellato
rendszer elégtelensége a haderdstruktira, és a miiveletek keveredésének az eredményeképpen
alakult ki. A habort utan a levont legfontosabb tanulsdagok egyike az volt, hogy a jovébeni
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lehetséges ellenfél nem fog hat honapot adni a csapatok és a készletek felvonultatasara, ezért
a stratégiai mobilitasnak és a hadszintéri logisztikai folyamatoknak sokkal rugalmasabban
reagdloknak kell lenniiik. A haborut kovetden négy logisztikai problémakért hataroztak
meg, amelyeken beliil mindségi atalakitasra volt sziikség, mégpedig a csapatok logisztikai
fogadasat biztosito rendszer kialakitasat, a korldatozott logisztikai kommunikdcios rendszer
fejlesztéseét, a foldi szdllito eszkozok hianyanak megsziintetését és a hadszintéri elosztds
nehézségeinek felszamoldsdt. Ezek a feladatok képezték az Elsé Obdl haboritol szamitva az
amerikai szarazfoldi csapatok és az Osszhaderénemi logisztikai rendszer modernizécidjanak
alapjat™ [30].

A Tartos Szabadsag Miivelet (Operation Enduring Freedom - OEF) volt az els6
megmérettetése a Sivatagi Vihart kovetd logisztikai modernizdacios célok teljesitésének,
amelyek a késObbiekben kiegésziiltek a miiveleti teriileten telepiilo logisztikai csapatok
létszamanak minimadlisan elégséges szinten tartasaval, és az elosztasalapu logisztikdaval. A
miivelet legfontosabb tapasztalatai az aldbbiak voltak>”[30]:

— A megbizhatdo, nagy tavolsag kommunikéiciés berendezések hidnya
kovetkeztében a csapatok és a logisztikai allomany képtelen volt idében és
hatékonyan informdaciét cserélni a javitbanyagok elektronikus uton torténd
megrendelése érdekében.

— A nem megfeleld0 modularis szervezeti felépités lehetetlenné tette a harcold
csapatokhoz igazitott logisztikai erék alkalmazasit. A moduléris kialakitas az
elosztasalapu logisztika kritikus elemévé valt, amely biztositja az eldretolt
logisztikai csapatok létszdméanak minimdlis szinten tartidsat, és lecsokkenti a
stratégiai szallitassal szemben tamasztott tulzott igényeket.

— A logisztikai koncepcid a korabbi ,,Vasfiiggdny” elven alapult, mely szerint, ,,ha
nem vagyunk meggy6zddve arrdl, hogy mi torténik vagy mikor ér oda az
utanpotlas, akkor nagy mennyiségben kell biztositani minden sziikséges eszkozt.”

Osszefoglalva az OFF logisztikai tapasztalatait, a logisztikai transzformdcié nem
Jjatszott meghatdrozo szerepet az afganisztani miiveletekben.

Az Iraki Szabadsag Miivelet jelentdés mértékben meghaladta az afganisztani miivelet
nagysagat. Volt olyan idészak, amikor a logisztikai allomany egyidejileg Ot szarazfoldi
hadosztalyt timogatott. A bonyolult miiveleti kornyezetet pozitivan befolyasoltak a térségben
talalhaté eldretelepitett raktarak, a kornyezd orszdgokban taldlhaté kikotokhoz és
repiiléterekhez val6 korlatlan hozzaférés, és a kiemelkedden kedvezd kapcsolatok a befogado
nemzet kormdnyaval, amely biztositotta az orszagban taldlhato infrastrukturdlis elemek
csaknem korlatlan igénybevételét. Végiil, de nem utols6 sorban tobb, ezen alkalommal is tobb
mint tizenkét honap allt rendelkezésre a felvonulas elokészitésére. Ilyen kedvezd feltételek
ellenére sem kizardlag pozitivak a miivelet tanulsdgai. Az értékeld tanulmany az alabbi
kovetkeztetéseket tartalmazza® [30]:

— A logisztikai eloszto- és menedzsmentrendszerek a késoi attelepités kovetkeztében
nem érték el a megfelelé készenlétet, ezért nem voltak képesek megfeleld
szinvonalon tdmogatni a harcold csapatokat. Jellemzé példa erre a
képességdeficitre, hogy a szarazfoldi hadmiivelet megkezdésétdl szadmitott tiz

3% 5 oldal.
%9 8-9. oldalak.
€0°9.11. oldalak
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napon beliil a harcold csapatok komoly élelmiszer €s vizhidnnyal kiiszkodtek,
amely megakadalyozta a tovabbi eldrenyomulést, és kitette Oket az ellenséges erdk
lehetséges csapasainak.

— Nem volt megfeleloen kialakitva és megalapozva a teljes elosztorendszer a
miiveltek folyamdn. Nem alltak rendelkezésre megfelel6 mennyiségben az
elosztorendszer legfontosabb elemei, a szallitojarmtivek. Sem a mobil
hiradorendszerek, sem a szallitas kozbeni kovethetdséget biztosito rendszerek
nem voltak elérhetdk.

— Jelentés szamu logisztikai folyamat nem volt osszehangolva az elosztasalapu
koncepcioval, amely az elldtdsi lanc integrdacidjanak hidnyossdgaiban, ¢és az
elosztasi lanc elosztasalapu elvének tokéletlenségére voltak visszavezethetok.

— Nem volt megfelelo hadszintér-logisztikai adatkapcsolat. A  dandarok
megrendeléseiket hagyomanyos vagy mobiltelefonos héalézaton, miiholdas
helyzetmeghatdrozé rendszeren, vagy kézzel irott és a helikoptereken tovabbitott
tizeneteken keresztiil voltak kénytelenek megadni. A radiofrekvencias azonosités
megfeleléen miikodott a stratégiai szinteken, de a harcaszati szinteken a megfeleld
leolvasé késziilékek hiany miatt a rendszer szétesett. Végeredményben, amikor az
eszk6z megérkezett Kuvaitba a rendszer szamara t6bbé nem volt lathato.

A miuveletet kovetéen levont altaldnos tanulsag, hogy a Sivatagi Vihart jellemzo
problémak tovabbra is fennalltak. Az iraki és afganisztani miiveletek tapasztalataira alapozva
a szarazfoldi haderd logisztikai fonoke a kdvetkezd értékelést tette:

,»A harci potencial tamogatédsa érdekében nekiink mindenképpen latni kell az igényeket a
logisztikai informdcios hdlozaton keresztil. Ki kell dolgoznunk egy rugalmasan reagald
elosztorendszert, amely kizardlagos feleldsséggel rendelkezik a szdllitdas kézbeni és a teljes
eszkozlathatosagon (kiovethetoségen) keresztiil a kezdeti és a végpontok kozotti folyamatok
iranyitasdra. A haderének sziiksége van egy erdteljes, modulokra épiilé csapatokat fogado
képességgel. Végil sziikkségiink van egy integralt ellatdsi lancra, amely képes befolyasolni az
Osszhaderénemi, a kiillonbozo ligyndkségek kozotti, és a tobbnemzeti hadszintér eréforrasait.
Amennyiben ezeket a valtoztatasokat nem hajtjuk végre, Gjra és Ujra szembesiilni fogunk a
korabbi miiveletek hidnyossagaival.”

A fentiek koziil tulajdonképpen csak a két utolsé kivan bdvebb kifejtést. A csapatok
fogadasa érdekében egy, a tdmogato danddarokat vezeté Hadszintéri Logisztikai
Parancsnoksdg feldllitasat talaltdk a legmegfelelobbnek. Ez a parancsnoksdg irdnyitja a
hadszintérre aramld 0Osszes foldi beosztasu allomany és logisztikai eszkdz fogadasat, és
lathatésagot (nyomon kovethetdséget) biztosit a logisztikai utdnpdtlasra a beszallitoktol a
csapatokig terjedd teljes lancra kiterjedden. A tdmogaté dandarok képesek a feleldsségi
korzetbe torténd gyors attelepiilésre, és az Osszhaderénemi, valamint a koalicids csapatok
azonnali fogadasara, tovabba a telepiilé csapatok 6nalld védelmének, életsziikségleteinek, a
kikotok fogadoképességének, az dsszekdttetésnek és a kezdeti elosztdsnak a biztositasara.

Az utols6 fontos kovetkeztetés az elldtdsi lanc integrdlasdarol szol. A kitlizott cél
elérése négy képesség kiépitésétdl fiigg, melyek a kovetkezok:

1. A teljes eszkozlathatosag (nyomon kovethetoség) biztositdsa, a kezdeti
megrendeléstdl a beszalliton 4t az igénytamasztdig bezardlag.

2. A folyamat és az informdcios rendszerek architekturdjanak integrdcidja, mely a
piacon beszerezhetd legjobb program segitségével jobb logisztikai elosztést,
pontossagot és nyomon kovethetdséget tesz lehetdvé.
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3. A legjobb iizleti gyakorlatok alkalmazasa, amely noveli és méri az elldtdsi lanc
menedzsment fejléddését, valamint a legmegfelelobb tdmogatast biztositja a
fegyverrendszerek és a berendezések teljesitményének a javitasahoz.

4. A kereskeddk, a logisztikai ligynokségek és a megrendeldk kozotti akaddalymentes
kapcsolat megteremtése a harcolok hatékonyabb tdmogatasa érdekében lehet6vé
téve az utanpotlast biztositd szervezetek szdmara, hogy a nyomon kovetd
rendszeren keresztiil idében értesiiljenek a fellépd hianyokrol.

KOVETKEZTETESEK

A fejezetben részletezett irodalom értékelése alapjan megallapitottam, hogy a
hatdsalapti miiveletek hasonléan a tradicionalis miveletekhez hdrom fazisra bonthatok,
mégpedig a tervezésre, a végrehajtasra és az értékelésre. A miiveleteket megel6zd tervezés
koveti a tradiciondlis elveket, azzal a kiilonbséggel, hogy a katonai eszk6zok mellett
figyelembe veszi az adott miiveletben érintett kormanyzati és nem-kormanyzati szervezetek
rendelkezésére allo befolyasolasi eszkozoket is. Mindezt a miiveleti kornyezet rendszer
szemléletli értékelése alapjan hajtja végre. A tervezés alapvetd része a kiildetéselemzés,
melynek legfontosabb szempontjai a szandék ¢€s a cél, a kivant hatasok ¢s az egylittmiikddés
meghatarozasa, valamint a miiveleti kornyezet elemzése, mely utobbi alapozza meg a dontési
alternativak koziil a legmegfelelébb kivalasztasat. A tervezés folyamatdban, a
rendszerszemléletli megkozelités égisze alatt, megjelennek azok a logisztikai szemléletmodot
a végrehajtds fazisaban jellemzO specifikumok, amely a miiveleti kiornyezet kritikus
infrastrukturdjara koncentrdalnak.

A végrehajtas a legeldnydsebbnek itélt dontési opcid szerint kezdddik. Ennek soran a
kritikus rendszerek, a kulcscsomoOpontok és a teljesitett miiveletek folyamatos értékelése
alapjan mérik fel a kivant hatasok elérését, kovetkezésképpen a tevékenységek
hatékonysdaganak és a hatisok eredményének folyamatos értékelése a koncepcio szerves
részét képezi. Az értékeléssel szemben tdmasztott legfontosabb kovetelmény, hogy a
kivalasztott jellemz6 mérhetd legyen, mutassa be a kijelolt elem valtozasat és rendelkezzen
valamilyen kiiszobértékkel.

A hatasalapit miiveletek megjelenése kivaltotta a parancsnoksagi torzsek
struktirajanak gyokeres megvaltoztatasat, megjelentek a keresztfunkcionalis elemek ¢&s
atalakult a tevékenységek irdnyitdsanak modszere. A tradiciondlis funkciokézponti
iranyitast felvaltotta a folyamatmenedzsment, amely mind a hatékonysag, mind az
eredményesség szempontjabdl a torzsek tevékenységének jelentds javuldasahoz vezetett.

Logisztikai szempontbol a hatasalap miiveletek elvezetnek a tamogatasi teriilet
integrdldsdhoz, a Miivelettimogaté Elemzd és Ertékeld Kizpont létrehozdsihoz, amely
forrasoldalrol a kiilonbozdé funkciondlis teriiletek dltal ,elszigetelve” kezelt erdforrdsok
komplex menedzselését jelenti, ¢s megteremti az elemzés-értékelés egy kozds szempont
szerinti végrehajtasat. Meghatarozo modon koncentral a szembendllo fél kritikus
infrastrukturdjdara, s annak alapvetd elemét képezd ellatasi lancra.

A XX. szazad végén ¢és a XXI. szadzad elején megvivott hatdsalapu haboruk
legfontosabb logisztikai kiovetkeztetései:

1. a kritikus infrastruktura clemzése, a csapasok az Ossztdrsadalmi rendszer
logisztikai teriilettel kdlcsonhatasban 1évé elemeire gyakorolt befolyasanak az
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értekelése a hatdsalapi miuveletek célkivalasztasnak egyik meghatarozo
szempontja;

2. egy részlegesen kialakitott informdcios rendszerrel tamogatott rugalmas,
parcidlisan bevezetett elosztasalapu logisztika énmagdaban nem elegendo a
csapatok hatékony tamogatdasanak megvalositasahoz. Tovabb kell sz€lesiteni
az ellatds iranyitasat, feliigyeletét, vagyis meg kell kezdeni az iizleti életben
madr bizonyitott ellatasi lainc menedzsment bevezetését a katonai elldtdsi
folyamatokba.

Az utolsé két megallapitds feltételezi a kritikus infrastruktira és az ellatasi lanc
elméletének részletes ismeretét, és a logisztikai rendszerhez vald kapcsolodasuk tisztazasat. A
kovetkezo fejezetek ezeket az elemzéseket tartalmazzak.

III. FEJEZET

A KRITIKUS INFRASTRUKTURA ES AZ ELLATASI LANC
II1. 1. A KRITIKUS INFRASTRUKTURA

A megel6zd fejezetekben bemutattam ¢és igazoltam, hogy a hatdsalapu miiveletek
logisztikai szempontjabol a kritikus infrastruktura, s azon beliil az ellatasi lanc, mint a
miiveletek potencidlis célpontjai, valamint az utobbi, mint a miiveletek tamogatdsdat
meghatdrozo legfontosabb tevékenység érdemelnek kiemelt figyelmet. Tekintettel az Uj
miiveleti koncepcidéra mar nem a totdlis rombolds a cél, hanem a szembenall6 fél akaratdnak
befolyasolasa, ezért a miveleti tervezés soran a célkivalasztas egyik legfontosabb
kritériumava valt az ellenség kritikus infrastrukturdja érzékeny elemeinek a kivalasztdsa,
miikodésképtelenné tétele.

A kritikus infrastruktira kérdése a XXI. szazadban keriilt el6térbe, amikor a
terrorizmus globalizaciojaval egymast kovették a nyugati vildg févarosaiban elkovetett
merényetek (2001. szeptember 11. USA, 2004. marcius 11. Madrid, 2005. jalius 07. London).
Az Eurdpai Unié a londoni robbantas utan tlizte napirendjére a kritikus infrastruktiara
védelmének a témajat és inditott el egy, a tagallamokat atfogd vizsgalatot, melynek
eredménye varhatéan a kritikus infrastruktura védelmére kidolgozott nemzetkozi
rendszabalyok gylijteménye lesz. A tarsadalom szempontjabol kritikus infrastruktira
Bizottsag kezdeményezésére elkészitett ,,Z6ld Konyv” [32] tartalmazza a kovetkezd
szdvegezésben®':

.Kritikus infrastrukturak alatt olyan, egymdssal ésszekapcsolodo, interaktiv és
egymdstol kolcsonos fiiggésben lévo infrastrukturaelemek, létesitmények, szolgaltatasok,
rendszerek és folyamatok hdlozatat értjiik, amelyek az orszdag (lakossag, gazdasag és
kormanyzat) miikodése szempontjabol létfontossaguak, és érdemi szerepiik van egy
tarsadalmilag elvart minimalis szintii jogbiztonsdag, kozbiztonsdg, nemzetbiztonsdg,
gazdasagi mitkédoképesség, kozegészségiigyi és kornyezeti dllapot fenntartasaban.”

Kritikus infrastruktiranak mindsiilnek azok a halozatok, eréforrasok, szolgaltatasok,
termékek, fizikai vagy informacidtechnoldgiai rendszerek, berendezések, eszk6zok tovabba a
felsoroltak alkotd részei, melyek miikodésének meghibasodasa, megzavarasa, kiesése vagy
megsemmisitése, kozvetleniil vagy kozvetetten, atmenetileg vagy tartosan sulyos hatast

613 oldal
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gyakorolhatnak az allampolgarok gazdasagi, szocidlis jolétére, a kozegészségre, a
kozbiztonsagra, a nemzetbiztonsagra, a nemzetgazdasag és a kormanyzat miikodésére.

Az infrastruktara elemei kritikussaganak, a kritikussag mértékének megitélését segiti a
sebezhetdség, a veszélyeztetettség fokanak meghatarozasa (USA ezt a modszert hasznalja),
vagy az elem rendszerben betdltott szerepének, helyének értékelése (ez a holland
megkozelités). Az Eurdpai Unid programja a létfontossdgl infrastrukturdk védelmérodl
(EPCIP) a kritikussag megitélését az infrastruktiura miikodésének megszakaddsa, kiesése
dltal okozott lehetséges kovetkezmények nagysdagahoz, sulyossdagdahoz igazitia. Az egyes
kategoriak tekintetében az alpontok, illetve a mutatdé megitélésénél alkalmazott értékek (pl. a
milkodésmegszakadas még kezelhetd iddtartama) kivalasztasa dgazati sajatossagokat tiikroz.

A kovetkezmények elemezhetdk az alabbi kategoriak mentén:

. Kiterjedés — a kritikus infrastruktura valamely elemével kapcsolatos
veszteséget azon foldrajzi teriilet nagysaga alapjan szamitjak ki és osztalyozzak, amelyet
a veszteség vagy az adott szolgaltatds megszlinése érinthet — pl. nemzetkdzi, nemzeti,
regionalis kiterjedés.

. Sulyossag — amely a tarsadalom, a gazdasag és a kormdnyzat esetében ag
infrastruktura meghibdsoddasabdl vagy kiesésébol fakado hatdas mértékét jelenti. A
hatast e szerint a kdvetkezOképpen lehet értékelni: nincs hatas, minimalis, mérsékelt
vagy jelentds. Tobbek kozott a kdvetkezd szempontok alkalmazhatok a nagysagrend
megallapitdsdhoz:

Gazdasdagi hatds: a gazdasagi veszteség jelentOsége és/vagy a termékek
vagy szolgaltatdsok szinvonal romldsdnak mértéke; az infrastruktira
fizikai sériilésébol, elvesztésébdl fakadd kozvetlen (sériilt infrastruktira
értéke, potlasanak koltsége) vagy kozvetett (piacra gyakorolt hatdsa)
karok;

Tarsadalmi hatds: az érintett lakossag, a szolgaltatdst igénybevevok
szama;

Kornyezeti hatds: a kornyezetre gyakorolt hatas, a kar mértéke;
Politikai hatds: az allam és intézményei irdnti bizalom megingésa, az
allami szervek muikodoképességének csokkenése a Iétfontossagu
szolgéaltatdsok nyujtdsanak garantdldsa tekintetében;

Kozegészségiigyi hatds: az aldozatok, a betegségek, a sulyos sériilések
szama;

Pszichologiai hatas: pl. a vasarloi magatartds megvaltozasa;

Kolcsonds fiiggdségi hatds: az interdependencidk (kolcsonds egymasra
utaltsag), a kiemelt kapcsolddasi pontok elemzése ¢és mértékének
értékelése, az adott infrastruktura, adott szektor, mas szektor, illetve
nemzeti és nemzetkodzi viszonylataban felmeriilo fiiggések vizsgalata. A
fliggdségek vizsgalata eldsegiti a fenyegetések potencidlis hatdsanak
értékelését is;

Alternativak: annak vizsgalata, hogy adott infrastruktira elem egyedi-
e, nem vagy csak kiillondsen nehezen helyettesitheté mas elemmel.

J Idébeli hatds — annak megallapitasara szolgal, hogy egy adott infrastrukturalis
elemmel kapcsolatos veszteség mennyi id6 elteltével fejthet ki jelentds hatast (pl.
azonnal, 24-48 ora, egy hét, egyéb), illetve mennyi ideig tart, és mennyire kezelhetd a
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megsemmisiilés vagy megzavards hatdsa a tarsadalmi szolgaltatast nyujtd kritikus
infrastrukturdk esetében. A kiesés id6tartama a kritikussagot befolyasolja.

. Sebezhetoség — a kritikus infrastruktira tervezésének, létrehozasanak vagy
miukodtetésének egyik elemét jellemz0 sajatossag, amely lehetdvé teszi az infrastruktira
mukodésének valamely (kiilsé vagy Dbels6é) veszEély altali megzavarasanak,
manipulalasanak vagy megsemmisitésének lehetdségét, ¢s magaban foglalja az egyéb
tipusu infrastruktirakkal fennall6 szoros kapcsolatokat is.

Elozetes elemzések alapjan az aldbbi szektorok és alrendszereik mindsiilhetnek
kritikusnak az allampolgarok gazdasagi, szocidlis joléte, kozegészség, kozbiztonsag, a
nemzetbiztonsag, a nemzetgazdasag és a kormanyzat mitkodése szempontjab6l® (2. szamu
tablazat) [32].

A tablazatbol levonhatd legfontosabb kovetkeztetés, hogy a polgari kritikus
infrastrukturdk donté része szorosan kapcsolodik a hatdsalapi miiveletek szempontjabol is
meghatarozokhoz (példaul a kozlekedési halozat, beleértve a 1égi €s vizi kikotoket is), masik
jelentés hanyada pedig kozvetve a gazdasdg mikodésének folyamatossaga oldalardl
befolyéasolja a katonai miiveletek sikerességét. Ez utdbbiakban a rendszerek elemeit az
ellatasi lanc integralja kozos hdlozatta. Mint lathatd, a kritikus infrastruktiura és az azt
datfogo ellatasi lanc befolydsoldasa donté mértékben hatdrozza meg a hatdisalapu miiveltek
eredményességét, ezért a tamogatd szféra képviselete a kiilonbozd keresztfunkcionalis
szervezetekben a miiveletek sikerének a kulcsa. A MEEK legfontosabb feladata a fentiekbol
szarmazoan a kritikus infrastruktira és azon beliil az ellatasi lanc elemzése, értékelése ¢és a
parancsnoki dontéshozatal magas szinvonalu tdmogatasa. Mivel a tablazatban felsorolt tiz
agazat kozilll szinte mindegyik kozvetlenlil vagy kozvetve az ellatdsi lancon keresztiil
realizélja az eldallitott termékét, ezért a gazdasagi szféra befolydsolisa ezen a lancon
keresztiil valosithato meg leghatékonyabban.

Az érem masik oldala a sajat csapatok tartds fenntartdsdhoz sziikséges eszkozok,
szolgaltatdsok eljuttatdsa a beszallitoi elemektdl a végfelhasznald csapatokig. Ennek
realizalasa szintén az ellatasi lancon keresztiil torténik. Végeredményben a korabban kifejtett
célok megvalositasanak logisztikai oldalrdl egyik legfontosabb aspektusa a sajdt ellatasi
lanc védelme és az ellenséges befolydsoldsa. Ezért az ellatési lanc és annak iranyitasa, az
Ellatdsi Lanc Menedzsment a hatds alapu miiveletek szempontjabél meghatarozo
jelentdséggel bir. Ez az alapvetd oka, amiért a dolgozat tovabbi fejezeteiben ezt a
kapcsolatrendszert elemzem.

62 761d konyv, Korméanyzati Koordinacios Bizottsag, 2007, 5. oldal
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2. szamu tablazat

Agazat

Alagazat

1. Energia

1. Infokommunikécios
technologiak

II1. Kozlekedés

IV. Viz

V. Elelmiszer

VI. Egészségiigy

VII. Pénziigy

VIIIL. Ipar

IX. Jogrend - Kormanyzat

X. Kozbiztonsag - Védelem

—
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
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19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

koolaj-kitermelés, finomitas, feldolgozas, tarolas és
elosztas

foldgaztermelés, feldolgozas, tarolas és elosztas

villamosenergia-termelés, tovabbitas, elosztas

informacids rendszerek és halozatok

eszk6z-, automatikai és ellendrzési rendszerek

internet infrastruktura és hozzaférés

vezetékes ¢s mobil tavkozlési szolgaltatdsok

radios tavkozlés és navigacio

miholdas tavkozlés és navigacio

musorszoras

postai szolgaltatasok

kormanyzati informatikai, elektronikus hal6zatok

kozuti kozlekedés

vasuti kozlekedés

légi kozlekedés

belvizi kozlekedés

logisztikai kozpontok

ivoviz szolgaltatas

vizmin6ség ellenorzés

szennyviztisztitas

¢lelmiszer el6allitas

¢lelmiszer-biztonsag

korhazi ellatas

mentésiranyitas

egészségligyi tartalékok és vérkészletek

magas biztonsagi szintli biologiai laboratoriumok

egészségbiztositas

fizetési, értékpapirkliring- és elszamolasi infrastruktarak
és rendszerek

bank és hitelintézeti biztonsag

vegyi anyagok eldallitasa, tarolasa és feldolgozasa

veszélyes anyagok szallitasa,

veszélyes hulladékok kezelése és tarolasa,

nukledris anyagok eléallitasa, tarolasa, feldolgozasa

nuklearis kutatoberendezések

hadiipari termelés

oltdanyag és gyodgyszergyartas

kormanyzati 1étesitmények, eszk6zok

kozigazgatasi szolgaltatasok

igazsagszolgaltatas

nemzeti szimbolumok

honvédelmi létesitmények, eszk6zok, halozatok

rendvédelmi szervek infrastrukturai
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IIL. 2. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT ALAPJAI

Az Ellatasi Lanc Menedzsment® [33], mint kifejezés 1982. jinius 04-én keriilt a
vallalatiranyitassal foglalkozé szakirodalomba. Ezen a napon a Financial Times-ban Keith
Oliver a Booz Allen véllalat els6é elndkhelyettese a beszallitokat és fogyasztokat 0sszekotd
komplex kapcsolatrendszer leirdsara hasznalta az ) fogalmat. Az eltelt tobb mint 20 évben az
Ellatasi Lanc Menedzsment szokapcsolat értelmét szamos félreértés dvezte. Sokan hasznaltak,
¢s hasznaljak napjainkban is mint a logisztika szinonimdjat vagy a logisztika fogalmat
kiszélesitd értelmezést, belefoglalva a logisztika fogalméba az ellatast végzo szervezeteket és
a fogyasztokat. Egy masik nézet szerint az Ellatasi Ldnc Menedzsment a beszerzésnek vagy a
milkodtetésnek egy ) megnevezése, egy tovabbi viszont Ugy tartja, hogy a beszerzésnek, a
mukodtetésnek €s a logisztikdnak a kombinacidja. Egy harmadik felfogas az értéklanccal
azonositja. A két lanc kozott sok a hasonlosag, azonban az Alinea kiad6 altal publikalt tizleti
fogalomtar szerint a vallalt értéklanca egy szélesebb értékfolyamba, az ellatasi lancba
kapcsolodik® [34], vagyis az értéklanc egy vallalton beliili folyamat. Az értéklanc részletes
elemzésével Chikan Attila — Demeter Krisztina altal szerkesztett ,, Az Ertékteremtd
folyamatok menedzsmentje” cimii miive foglakozik [35].

Az Ellatasi Lanc Menedzsment a fent felsorolt értelmezésekkel szemben, az ellatasi
lancot alkotd szervezeteket atfogd, funkcionalisan integralt tevékenység, mely legfontosabb
alkoté eleme a funkciondlis integracid végrehajtasi modszerének meghatdrozasa. 4 modern
iizleti gondolkodas legnagyobb paradigma valtisa annak megértése volt, hogy a kiilonbozo
iizleti folyamatok mdr nem egymdastol elszigetelve versenyeznek egymdssal, hanem az
ellatasi lancon beliil. Napjaink dinamikusan valtozd versenykornyezetében minden egyes
iizleti tevékenység sikere attdl fiigg, hogy a vezetés mennyire képes integrdalni az dltala
iranyitott szervezet bonyolult iizleti kapcsolatainak halozatdat. A kapcsolatok elldtdsi lancon
beliili menedzselése jelenti az elldtdsi lanc menedzsmentet. Szigoruan véve az ellatasi lanc
nem két szervezet egymas kozti kapcsolata, hanem szervezetek halozata (rendszere), és a
halézathoz tartoz6 kapcsolatrendszer, vagyis az a tevékenység, amely megteremti a
szervezetek kozotti, és a szervezeten beliili integracié és menedzsment szinergidjat [36].

Tekintettel az Ellatasi Lanc Menedzsment viszonylagosan révid torténelmi multjara,
az elmélettel foglalkoz6 kutatdsok még egy sor kérdésre nem tudtak altalanosan elfogadott
valasz kidolgozni, és magéat a folyamatot leir6 meghatirozis sem egységes. A tudomany
miveldi napjainkban a Globalis Ellatasi Lanc Férum altal javasolt meghatarozast tekintik
mértékadonak, amely a kdvetkezOképpen definialja a fogalmat:

wAz Ellatasi Lanc Menedzsment a gyadrtotol a végfelhaszndaloig huzodo
kulcsfontossagu folyamatokat integradlo tevékenység, amely sordn a fogyaszto részére
hasznalati értéket képezo termék, szolgaltatas és informdcio keletkezik. 65

Hazai viszonyok kozott az Ellatasi Lanc Menedzsment megfogalmazasara a korabban
idézett fogalomtarban taldlunk magyardzatot, mely szerint az Ellatdsi Lanc Menedzsment
alapvet6 feladata, hogy iranyitsa, koordinalja az alapanyagok forrasaitol a végsd fogyasztasig

5 Menedzsment. Az angol management szobol szarmazik és jelen értelmezésben az igazgatas és vezetés
tevékenységét takarja. Maga a menedzsment kifejezés a magyar nyelvben az el6z6 értelmezésben
meghonosodott, igy a cikk is magyar kifejezésként hasznalja igazgatas és vezetés értelemben.

 49. oldal.

8 Lasd: http://www.fisher.osu.edu/scm
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terjedé anyagaramlast, valamint az anyagaramlast kisér informacio és pénzaramlasokat®
[34].

Mint azt mar az el6zOekben emlitettem, az elmult husz évben sok elméleti és
gyakorlati szakember gy tekintette, hogy az Ellatasi Lanc Menedzsment és a Logisztikai
Menedzsment egy ¢és ugyanaz a tevékenység, mert az el6zé lefedte a Logisztikai

crer

»A Logisztikai Menedzsment az alapanyagok, a félkész termékek, a végtermékek
mozgatasanak és tarolasdnak, valamint az ezekkel kapcsolatos informaciok aramlésanak a
tervezésével, a végrehajtasaval és az ellendrzésével foglalkozd tevékenység, amely a gyartas
helyétl a fogyasztoig huzodik, és célja a fogyasztdi kivanalmak eredményes, koltség-
hatékony kielégitése®”’[38].

A fenti meghatdrozds is azt igazolja, hogy a logisztika mindig ellatdsi lanc
iranyultsagot képviselt, és tevékenysége az alapanyagok szarmazasi helyétdl a fogyasztoig
terjedt. Miben rejlik akkor a kiilonbség? Az eltérés 1ényege, hogy a logisztika egyfeldl egy
konkrét szervezeten beliili funkcio, masfelol egy olyan dltalanos koncepcio, amely az
ellatasi lancon beliili anyag és informdciodramldssal foglalkozik. Az Ellatasi Lanc
Menedzsment ezzel szemben integralja és iranyitja az ellatasi lancon at (a beszallitotol a
végfogyasztoig) huizodo alapvetd folyamatokat. Az ellatasi lanc menedzsment és a logisztika
kozotti kiilonbségekre alapozva a Logisztikai Menedzsment Tanacs 2003-ban megvaltoztatta
a logisztika meghatdrozasat, egyértelmiien kifejezésre juttatva, hogy a logisztikai
menedzsment nem egy 6nallo tevékenység, hanem része az ellatasi lanc menedzsmentnek. Az
yjrafogalmazott meghatarozas a kovetkez6[38]:

»A logisztika az ellatasi lanc menedzsment azon része, amely tervezi, végrehajtja és
ellenorzi a termékek hatékony és eredményes elore- és visszadramoltatasat, taroldsadt, a
szolgaltatasokat, valamint az ezekkel kapcsolatos informdciokat, a szarmazdsi helytol a
fogyasztdig, a fogyasztdi igények kielégitése érdekében®”.

A teljes ellatasi lanc menedzselése egy rendkiviil bonyolult és kihivasokkal teli
feladat, mivel tobbszintli beszallitoi és fogyasztoi haldzatokat kell egyidejiileg kezelnie [36].
Ezt a komplexitast mutatja be a 4. szami abra®:

%43, oldal.
%7 Logisztikai Menedzsment Tanécs 1986.
% Logisztikai Menedzsment Tanacs 2003, megtalalhato: www.CLM 1 .org internetes oldalon

93 oldal.
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IIL. 3. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT ALAPVETO ELEMEINEK
TULAJDONSAGAI

Az ellatasi lanc menedzsment funkciondlisan hdarom, egymdssal kolcsonds
kapcsolatban dll6 elembdl épiil fel [36] (5. szamu 4bra)’:

e a halodzati struktarabdl;
e az irdnyitott, vezetett (menedzselt) folyamatokbol;
e a komponensekbdl.

Az ellatasi lanc meghatarozo
szerepléi, s az azokat
osszekoto folyamatok

Az integracié és a vezetés
szintjei, valamint a
kiilonb6z6  folyamatokra
torténé alkalmazasuk

Ellatasi lanc halozat
struktiraja

Az ellatasi  lanc
szerepl6i kozotti Ellatasi lanc menedzsment Ellatasi lanc menedzsment
folyamatok jellege folyamatok komponensek

5. szamu abra. Az ellatasi lanc elemei

704, oldal.
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IIL. 3. 1. AZ ELLATASI LANC HALOZAT STRUKTURAJA

Az ellatasi lanc halozat strukturdjat maguk a szervezeti elemek és az azok kozotti
kapcsolatok alkotjak [36]. Meghatidrozasuk érdekében harom szerkezeti jellemzdt kell
figyelembe venni, mégpedig az ellatasi lanc szerepldit, a haldzat szerkezetének méreteit és az
ellatasi lancon keresztiil huzodo kiilonbozo folyamatkapcsolatokat. Az ellatdsi lanc szerepldi
kozé tartoznak mindazon vdllalatok, szervezetek, amelyek kozvetleniil vagy beszallitoik,
illetve felhasznaloik utjan kozvetetten, egyiittmiikodnek az ellatasi lanc kiindulasi pontjdtol
a végpontjdig terjedoen, és amelyek a kozponti szervezettel valamilyen médon funkcionalis
kapcsolatban vannak. Az igy felépitett rendkiviil bonyolult halézat egyszeriisitése érdekében
célszerii megkiilonboztetni az elsodleges és a tamogato szereploket.

Elsodleges szereplonek tekintheté mindazon o©nallo vallalat, vagy stratégiailag
meghatarozé szervezet, amely a marketing folyamatban’'[34] egy specialis, a fogyaszto vagy
a piac igényeit kielégitd értékndveld tevékenységet (miikddési vagy iranyitasi) végez. Az
ellatasi lanc masodrendl (tamogatd) szerepldi erdforrasokat, tudast, eszkozoket biztositanak
az ellatasi lanc elsérendl szerepléi szamara. Masodrendiinek tekinthetd példaul az a vallalat,
amely a gyartashoz sziikséges gépeket, szallitoeszkozoket lizingeli a gyartd vallalatnak, vagy
az a bank, amely pénzt kolcsondz egy nagykereskedelmi lancnak, illetve az az
ingatlantulajdonos, akitél a raktarak bérlése torténik. Kovetkezésképpen az ellatasi lanc
masodrendii szerepldi tdmogatjak az elsdrendii tagokat.

Egy, az ellatasi lanc elemét képezd szervezet betdlthet elsddleges szerepet, amikor egy
adott folyamathoz kotddden értéknoveld tevékenységet hajt végre, vagy masodlagos szerepet,
amikor egy masik folyamathoz kapcsolodoan tdmogatd aktivitdst fejt ki. A kiilonbség
érzékeltetése érdekében vizsgaljunk meg egy, a honvédelmi tarca részére jarmiiveket
beszallito ipari vallalatot. Amikor ez a vallalat termékfejlesztést hajt végre a folyamat ideje
alatt rendkiviil szoros kapcsolatot tart fenn a gyartdshoz sziikséges berendezéseket szallitd
céggel, annak érdekében, hogy a termeléshez nélkiilozhetetlen berendezések megfeleld
mindségben és készletezésben keriiljenck leszallitisra. gy ez a szervezet a
gyartmanyfejlesztési folyamat sordn elsddleges szerepldje a fejlesztési és értékesitési
folyamatnak. Miutan a gyartésor telepitése megtortént, ez a szerepldé a tovabbiakban nem
tekinthetd elsddlegesnek, mivel a termeldeszk6zok 6nmaguk nem adnak a termékhez értéket,
fiiggetlentil attdl, hogy azt a gyartosor allitja elo.

Az ellatasi lanc elsddleges és tdmogatd szerepldi kozotti megkiillonboztetés nem
minden esetben nyilvadnvalo, azonban ez a szétvalasztas eldsegiti az ellatasi lanc kezdd- és
végpontjainak meghatarozasat.

Az ellatasi lanc kezdopontja tehdat az a pont, amelyet megelozoen nincs a
folyamathoz kapcsolodo elsodleges szereplo, a vég- vagy fogyasztdasi pontja pedig, amelytél
szamitva mdr nem torténik a termékhez tovabbi érték hozzdaddsa, vagyis a gydrtmdny, az
dru, a szolgaltatas fogyasztasra keriil.

Az ellatési lanc szerepldinek meghatarozasat kovetden a halozat szerkezetét célszeri
vizsgalni. Az ellatdsi lanc halozata altalaban hdaromdimenzios és a fiiggdleges, valamint a
vigszintes felépitésen tul a kozponti szervezetnek az elldatdisi lanc végsé pontjaihoz

! Marketing. Egy olyan integral6 vallalti funkcio, mely a vallalt vevéorientaltsagat hivatott kifejezni.
Szemléletmod és egyben e szemléletmod érvényesitését szolgald tevékenységek, eszk6zok rendszere. 111. oldal
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viszonyitott vizszintes elhelyezkedésével irhato le. Ezért a halozat felépitésekor, elemzésekor
valamint vezetésének vizsgalata soran ezeket a kiterjedéseket sziikséges analizalni[39].

A vizszintes struktura (4. szamu abra) az ellatasi lancon athtzo6do szinteket (1, 2, 3
szinteket stb.) jelenti, amely lehet hosszu, tobbszintli, vagy rovid, csupan néhany szintet
tartalmazo. A fliggbleges szerkezet jellemzi a beszallitok és fogyasztok szamat ugyanazon a
szinten. A fiiggdleges tagozddas lehet sziik (egy beszallitd) vagy széles (tobb beszallitd). A
kozponti szervezet vizszintes elhelyezkedése is valtozo. Lehet a beszallitd, de lehet a
végfogyasztd kdzelében.

Az ellatasi lanc strukturaja a beszallitok, illetve fogyasztok szdmanak ndvelésével
vagy szlkitésével befolyasolhatd. Jelentds egyszeriisités érheté el, ha egy tobbszintll
beszallitoi halozat helyett, csak egy, kizardlagos beszallitot alkalmaznak. A kozponti
szervezet struktiraja is egyszeriisithetd, ha a logisztikai feladatok egy részére, a gyartési
folyamat néhany elemére, a gyartmanyfejlesztésre, vagy az értékesitésre kiilsd
vallalkozasokkal kotnek szerzédést (outsourcing).

Altaldban az elldtdsi linc rendszerében résztvevé minden szervezet az alapanyagok
(félkész termékek vagy komponensek) beszerzésével kezdi és a sajat gyartasi folyamat
végtermékének fogyaszto részére torténd tovabbitasaval fejezi be a tevékenységét. Az ellatési
lanc azonban nem feltétleniil kezeli a folyamathoz tartoz6 0sszes tevékenységet. A kivalasztas
fligg a termék bonyolultsdgatol, a rendelkezésre alld beszallitoi €s fogyasztdi szintektdl. Az
olyan komplex terméknél, mint példaul egy katonai szallitojarmii, a gyarté (kozponti)
szervezet ellatasi lanca az alapanyagok gyartasdnal (lemezek, vezetékek, kotdelemek stb.)
kezdddik, és a vasarlonal (csapat) zarodik. Elvileg a kdzponti szervezet menedzseli a komplett
halozatot, azonban a gyakorlat azt mutatja, hogy ez a tevékenység nem terjed ki az alapanyag-
gyartok teljes beszallitéi lancara (vasércbanya, mianyag alapanyag gyartd stb.),
kovetkezésképpen az ellatasi lanc halozata fiigg az adott szervezet ellatasi lancon beliil
elfoglalt helyzetétdl. Az ellatdsi lanc bonyolult felépitése miatt kialakulé komplex
kapcsolatrendszerek kovetkeztében, jellemzoen minden szervezet vezetése ugy kezeli az
ellatasi lancot, hogy abban sajat maga képviseli a kozponti szervezetet. A katonai
szallitojarmi példajanal maradva a gépjarmii 6sszeszereld lehet a termék oldalardl a kdzponti
szervezet, de a védelmi tarca szempontjabol funkcidja megvaltozik és elsd szintli beszallitova
valik.

IIL. 3. 2. AZ ELLATASI LANC MENEDZSELESENEK FOLYAMATA

Az ellatasi lanc menedzselésének folyamata dtfogja mindazon tevékenységeket,
amelyek a fogyaszto részére haszndlati értéket képezd eredményt, kimenetet (output) hoznak
létre. Ez a tevékenység alapvetd valtozast jelent az irdnyitasi modszerekben, mivel integrdltja
az egyes funkciok elszigetelt vezetésén alapulo korabbi rendszert a teljes ellatasi lanc
folyamatanak menedzselésébe. A gyakorlati tapasztalatok azt igazoljak, hogy barmilyen
terméknek a fogyasztohoz torténd eljuttatasa csak a folyamatalapti megkdzelités modszerének
alkalmazasdval optimalizalhat6. Az elméleti kutatasok eredményei alapjan az ellatasi lanc
menedzsment folyamata az alabbi részekre bonthat6’ [36]:

e fogyasztoi kapcsolat menedzsment;
o fogyasztoi szolgaltatds menedzsment;

72 18 oldal.
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kereslet menedzsment;
megrendelés teljesités;

gyartasi folyamat menedzsment;
beszallitoi kapcsolat menedzsment;
gyartmanyfejlesztés és piacositas;
visszaru-kezelés menedzsment.

A folyamatok &brézolasa a 6. szam@ 4bran lathaté” [39]. Az 4bran lathato
menedzsment folyamatok tartalma:

A fogyasztoi kapcsolat menedzsment egy mechanizmus, amely leirja a fogyasztokkal
kialakitott és fenntartott kapcsolatrendszert. A szervezet vezetése - az iizleti kiildetés
részeként - meghatarozza mindazon fogyasztokat és fogyasztdi csoportokat, melyek az adott
termék célcsoportjat képezik. A tevékenység célja a fogyasztok értékitéltére alapozva a
fogyasztoi bizalom folyamatos nodvelése, a fogyasztéi igényeknek megfeleld termékek és
szolgéaltatdsok biztositasa, a folyamatok tokéletesitése, a valtozo kereslet, valamint az értéket
nem noveld tevékenységek kiiktatasa.

A fogyasztoi szolgaltatas menedzsment az adott szervezet arca a fogyasztok felé. A
folyamat magdba foglalja a fogyasztoi igények nyomon kisérését, a problémak
meghatarozasat és megoldasat, miel6tt azok a fogyasztokat érintenék.

Informaciéaramlas

vl

Misodlagos Elsédleges
beszillito beszillito

Kozponti szervezet \

@ Fogyaszto Végfogyaszté
Forgalmaza

Termékaramlas

Fogyasztoi kapcsolatol dzselé

Fogyasztéi szolgaltatas menedzsment

Kereslet menedzsment

Megrendelés teljesités

Gyartasi folyamat menedzsment

Beszallitoi kapcsolat menedzsment

Gyartmanyfejlesztés és piacositas

Visszaru-kezelés

6. szamu abra. Ellatasi Lanc Menedzsment folyamatai

310. oldal.
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A kereslet menedzsment egyensulyozza ki a fogyasztoi igényeket az ellatasi lanc
teljesitoképességével. Konszolidalt folyamat esetén az adott szervezet vezetése képes a
kereslet és a kinalat koriltekintd Osszehasonlitasara, s ez altal a terv minimalis eltéréssel
torténd végrehajtasara. Ez a folyamat nem kizarélagosan az eldrejelzésre korlatozodik.
Magaba foglalja a kereslet és kinalat 6sszehangolasat, a rugalmassag novelését és a kereslet-
ingadozas csokkentését. Egy megfeleld kereslet menedzsment rendszer a bizonytalansdgok
redukalasa érdekében felhasznadlja az értékesitési pontok és a kulcshelyzetben lévé fogyasztok
adatait, és az ellatasi lancon keresztiil hatékony termékaramlast biztosit. Erre alapozva egy
megrendelés kézhezvételekor megfontolasra keriilnek mindazon szdmitasba vehetd forras és
iranyitasi lehetdségek, amelyek egyiittesen biztositjadk a piaci kovetelmények €és a gyartasi
tervek koordindldsat a teljes szervezeti struktira vonatkozasaban. Fejlett alkalmazas esetén a
fogyasztoi kereslet és a gyartasi kapacitas 0sszehangoldsaval lehetdvé valik a készletek atfogo
kezelése.

A megrendelés teljesitésének folyamata tobb a megrendelések egyszerli
kielégitésénél, mivel magaba foglalja mindazon tevékenységeket, amelyek a fogyasztoi
kovetelmeények és igények kielégitésehez elengedhetetlenek, s mely soran minimalizalja a
koltségeket és teljesiti a megrendeléseket. Ezért ez a folyamat nemcsak egy logisztikai
funkcid, hanem a kulcspozicioban lévé beszallitokkal és a fogyasztokkal koordinalt,
funkcionalisan integralt alkalmazas. A cél egy akadalymentes folyamat kialakitasa, ami a
beszallitoktol a kozponti szervezetig, €s a kdzponti szervezettdl a kiillonbozd fogyasztokig
huzodik.

A gyartasi folyamat menedzsment feloleli mindazon tevékenységeket, amelyek
sziikségesek a termek gyartovallalaton keresztiili mozgatasahoz és hozzdjarul a rugalmas
gvartas megteremtéséhez. A rugalmas (,,lean”) gyartds egy adott szervezet azon képessége,
amely lehetdvé teszi egy széles termékskala kialakitasat minimalis koltségraforditassal.

A beszallitoi kapcsolatok menedzselése keretében meghatdrozasra keriil egy konkrét
szervezet €és a kapcsolodo beszallitok kozotti egylittmiikodés. Nevébdl adédoan a beszallitoi
kapcsolat tulajdonképpen a fogyasztoi kapcsolat tiikorképe és gyakorlatilag a gyartasi és
szolgaltatasi szerz6dések igazgatasat jelenti. Altalaban minden szervezet csak egy sziik
beszallitoéi korrel tart fent szoros kapcsolatot, a tobbiekhez csupan laza szalak kotik. A
beszallitok sziik korével kialakitott szoros kapcsolat biztositja mindkét érdekelt fél részére a
kolcsonos eldnyok kiaknazasat.

A gyartmdnyfejlesztés és piacositas az ellatdsi lanc azon folyamata, amely a
beszallitokkal és a fogyasztokkal szoros egyiittmitkodésben biztositja egy termék kifejlesztését
és piacra juttatasat. A gyartmanyfejlesztés folyamatdban eldszor meg kell hatirozni a
fogyasztok altal megfogalmazott és elvart igényeket, majd a beszallitoéi kapcsolatokat kezeld
folyamattal Osszhangban ki kell valasztani a megfelel6 anyagokat és beszallitokat. Ezt
kovetden a gyartdsmenedzsment folyamat keretében ki kell dolgozni a gyartastechnologiat, és
biztositani kell az optimalis ellatasi lanc folyamatot a termék-piac kombinacidban.

A visszaru kezelés folyamata oOsszefiigg a termék visszakiildésével, az ellenaramu
logisztikaval. A visszaru informalja a dontéshozokat a valtozo piaci viszonyokrdl. Csak az
informaciok folyamatos értékelése és az ellatasi lanc kulcsszerepldinek egylittmitkddése képes
hathat6san biztositani a visszaru mennyiségének minimalis szinten tartasat. A folyamat helyes
iranyitdsa nemcsak a visszakiildott aruk kezelésére korlatozoédik, hanem annak
meghatarozasara is, hogy miképpen lehetséges a visszaru mennyiségének csokkentése, illetve
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annak ismételt hasznositasa. A hatékony visszaru kezelés az ellatasi lanc menedzsment fontos
része, mivel lehetdséget teremt egy fenntarthatd versenyképesség megteremtésére.

Az eldzéek alapjan levonhatd legfontosabb kivetkeztetés, hogy az elldatdsi lancon
beliil létezd osszes kapcsolat integraldsa és menedzselése nem célszerii. Mivel az integraciot
befolyasold érdekek a pillanatnyi helyzettdl fliggnek, az integracidé szintje kapcsolatrol
kapcsolatra és folyamatrol folyamatra valtozhat. Néhany kapcsolat kritikusabb a tobbinél.
Kovetkezésképpen a sziikds forrasok kiilonb6zd folyamatok kozotti elosztasa kritikus lehet.
Az ellatasi lanc szereploi kozti folyamatkapcsolatok fontossadgi szempontbol torténd
szétvalasztasa érdekében négy kiilonbozd kategoria dllithaté fel, amelyek a kdvetkezék ™ [39]:

= [ranyitott;

= EllenOrzott;

= Nem irdnyitott;

* Nem ellatasi lanc szerepld.

Ezen kapcsolatok szemléltetése a 7. szami abran lathato”. A bemutatott dbrahoz
hasonloéval talalkozunk Szegedi Zoltan - Prezenszki Jozsef: Logisztikai Menedzsmentrol irott
konyvében "°[40].

Iranyitott folyamatkapcsolatok. Azok a kapcsolatok, amelyeket a kozponti szervezet
fontosnak itél, hogy integraljon és iranyitson. Mindenekel6tt az elsé szintli beszallitokkal és
az elso szintli fogyasztokkal meglévd kapcsolatokat oleli fel, de kiterjed egyes alsobb szintek
szerepldi kozotti kotelekekre is.

Ellendrzott folyamatkapcsolatok. A kozponti szervezet szempontjabol az ellatasi lanc
szereploi kozt megléve nem kritikus, de fontos kapcsolatok. Megfeleld integralasuk és
iranyitasuk elengedhetetlen, ezért a kozponti szervezet sziikség szerint ellendrzi, vagy
auditalja (atvilagitja) mindségiiket.

Nem iranyitott folyamatkapcsolatok. A kozponti szervezet nem vesz részt az ellatdsi
lanc e kategoriaba tartozo szereploi kozotti kapcsolatok iranyitasban, vagy ellendrzésében.
Mivel tevékenységiik az iizleti folyamat szempontjabol nem kritikus, €s ellendrzésiik
felesleges erdforras raforditassal jarna, ezért a nem iranyitott folyamatkapcsolatokkal
Osszefliggd tevékenységeket a kozponti szervezet az ellatasi lanc mas szerepldire ruhazza at.

A nem ellatasi lanc tagok kozotti folyamatkapcsolatok. Az ellatasi lanc tagjai, és az
ellatasi lancon kiviili szereplok kozott keletkezo kapcsolatokat tartalmazza. A nem ellatasi
lanc tagok kozotti folyamatok ugyan nem részei a kdzponti szervezet ellatasi lancanak, de
kiilonb6z6é modon befolyasolhatjdk azt. Példdul a kozponti szervezet valamely beszallitoja
egyidejiileg tagja lehet valamely versenytars ellatasi lancanak is. Egy fokozott piaci
versenyhelyzetben, amikor idd, vagy anyaghiany all eld, ennek a szerepldonek a viselkedése
jelentdsen befolyasolhatja a kdzponti szervezet teljesitményét.

74 7. oldal.
7 Lasd. Ugyanott.
76384, oldal.



Az ellatasi lanc harmadik eleme a menedzsment komponensek77 [34]. A
menedzsment komponensek tartalmazzak azokat az iranyitasi modszereket, amelyek kezelik és
integraljak az ellatasi lancon dthuzodo folyamatokat. Az integracid szintje és a folyamat
iranyitasa egy olyan funkcio, amely az adott kapcsolathoz tartoz6 komponensektdl fiiggden,
atfogja az alacsony szintli integraciotdl a teljesig terjedd tartomanyt. Kovetkezésképpen tobb
iranyitasi komponens hozzdadasa, vagy az Osszetevok szintjének novelése, megndvelheti a
folyamat kapcsolatrendszerének integracios szintjét. A gyakorlati tapasztalatok alapjan
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alli I fogyaszté  fogyaszté

végfogyaszto
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Végfelhasznald,
végfogyasztd

Elsédleges beszallitd

A 3-as szamu
fogyasztoi szint

. Kozponti szervezet

I:' A kozponti szervezet ellatasi lancinak tagjai
— Iranyitott folyamatkapcsolatok
I:' Nem tagjai a kozponti szervezet ellatasi lancanak

—_ Ellenérzott folyamatkap

-—-- Nem-iranyitott folyamatkapcsolatok

---------- Nem-ellatasi lanc tag folyamatkapcsolatok

7. szamu abra. Az ellatasi lanc szerepldi kozotti folyamatkapcsolatok

IIL. 3. 3. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT
KOMPONENSEK

kilenc irdnyitdsi dsszetevd hatirozhaté meg, melyek a kovetkezok™® [34]:

O O O O O O O 0O O

Tervezés és ellenOrzés;
Munkafolyamat szerkezet;
Szervezteti struktara;
Termékaramlasi szerkezet;
Informacidaramlasi rendszer;
Iranyitasi modszerek;

Hataskor és vezetési rendszer;
Kockazati és eredmény szerkezet;
A kultlra és magatartas.

7718-21. oldal.
8 19.0ldal
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Tervezés és ellenorzés. A miiveletek tervezése és ellendrzése kulcsfontossagu egy
szervezet vagy egy ellatdsi lanc kivant irdnyba torténd fejlesztéshez. Az egymdshoz
kapcsolodo szervezeteket datfogo kozos tervezés jelentos mértékben befolyasolja az ellatasi
lanc és az azt alkoto kiilonbozé elemek sikerességet. A kozds tervezés kiilonbozo
idépontokban eltéré hangsulyt kaphat, azonban maga a tervezési folyamat athuzodik az egyes
fazisokon. A tervezés mellett az ellendrzés az a mésik lényeges eszkdz, mely lehet6vé teszi az

ellatasi lanc teljesitményének mérését és eredményességének értékelését.

Munkafolyamat szerkezet. A kiillonbozo folyamatok ellatasi lancon beliili integraldsat
Jjellemzi és az adott szervezet feladatanak, €s tevékenységének a mindségében nyilvanul meg.

Szervezeti struktiura. Egy adott szervezet és a szervezethez tartozo ellatasi lanc
leirasara szolgal. A szervezeti struktura komplex, funkcionalis elemzése el6segiti a
folyamatalapti megkdzelitést. Egy integralt szervezeten beliill az egyes funkcidok kozotti
hatarok fokozatosan elmosodnak az ellatasi lanc hatékonysaga jelentdsen megnd.

Termékaramldas. A forrasbiztositas, a gyartas és az ellatasi lancon beliili elosztas
halozati szerkezetét jelenti. A folyamatos termékaramlds érdekében egy meghatarozott
raktarkészlet kialakitasa elengedhetetlen. Mivel a félkész termékek tarolasa olcsobb, mint a
késztermékeke, ezért a teljes ellatasi lancon beliili koltségkimélés érdekében az ellatasi lanc
félkész termékeket eldallitd tagja a végterméket eldallitobhoz képest aranytalanul magas
raktarkészlet taroldsara kénytelen berendezkedni. A tarolassal Osszefiiggésben jelentkezd
tobbletkoltségek azonban nem terhelhetdk kizardlag a félkésztermék-gyartdkra, azokat az
ellatasi lanc szerepldinek kozosen kell viselniiik.

Informacioaramlas. Az informacioaramlas rendkiviili jelentdséggel bir az ellatasi lanc
tagjainak tevékenysége sordn, mivel az informdcio kivdlasztasa, az informdciocsere
gvakorisaga, az adatok szisztematikus pontositasa jelentosen befolydasolja a rendszer
hatékonysagat.

Irdnyitdsi modszerek. A szervezet filozofidjat és iranyitasanak a technikajat foglalja
magaba. Az irdnyitas megvalositasa kiilondsen bonyolult, amikor egy feliilrdl lefelé iranyban
felépitett rendszert (egy tipikus véllalati strukttra) egy alulrol felfelé szervezettel (példaul egy
szovetkezet) kell integralni. Az eltéré strukturaknak megfeleléen a vallalati menedzsment
bevonasanak mértéke a szervezet napi mikodésébe az ellatasi lanc minden egyes tagjanal
kiilonb6z6 lehet.

A hataskor és vezetési rendszer. Mindkét elem szignifikansan befolyasolja az ellatasi
lanc miikodését. Egy magabiztos vezeto pozitivan befolyasolja az ellatasi lanc hatékonysagat.
A hatéskor egyértelmii gyakorlasa vagy annak hidnya kihat a tobbi szerepld elkotelezettségére
is.

Kockazat és eredmény. A kockdzat megosztasa és az eredmény megbizhato
tervezhetdsége hozzajarul az ellatasi lanc tagjai hosszu tavu elkotelezettségének
megteremtéséhez.

Kultiura és magatartds. A szervezeti kultara és annak egyeztetése az ellatasi lanc tobbi
tagjaval rendkiviili fontossdggal bir. A szervezeti kultura és az egyéni magatartas
osszeillesztése idoigenyes, de mindenképpen sziikséges annak érdekében, hogy az egyszeri
kapcsolatok lancként miikodjenek. A vallalati kultira szempontjabdl meghatarozo a
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munkavallalokat értékelé modszer, valamint az a rendszer, ahogy a munkavallalok bevonasra
keriilnek a szervezet irdnyitasaba.

A fentiekben ismertetett menedzsment osszetevok két csoportra oszthatok [39] (8.
szamu abra)’:

Fizikai és Technikai Vezetési és viselkedési
Menedzsment Osszetevék Menedzsment Osszetevék
Tervezési és ellenérzési Iranyitasi médszerek
modszerek
Munkafolyamat szerkezet Hataskor és vezetési rendszer
Szervezeti felépités Kockizat és elismerési
struktira

Termelési folyamat

szerkezet Kultura és hozzaallas

Informaciéaramlas
szerkezet

8. szamu abra. Ellatasi Lanc Menedzsment komponensek

Az elsd csoport a fizikai és technikai csoport, amely magéaba foglalja a legjobban
lathatd, érzékelhetd, mérhetd és konnyen valtoztathaté Osszetevoket. A mdsodik csoport
tartalmazza a vezetési és viselkedési osszetevoket. Ezen utobbi elemek kevésbé érzékelhetdk
és lathatok. Ertékelésiik és atalakitasuk is gyakran bonyolult. Ugyanakkor a vezetési és
viselkedési osszetevok hatarozzak meg a szervezet magatartasat és befolyasoljak a fizikai és
technikai elemek alkalmazasat. Ha a vezetési €s viselkedési elemek nincsenek 6sszehangolva,
az ellatasi lanc valosziniileg kevésbé lesz versenyképes és jovedelmezd. A fizikai €s technikai
csoport egy vagy tobb elemének megvaltozasa esetén, a vezetési és viselkedési csoportba
tartozd menedzsment komponenseket is feltehetdleg igazitani kell az atalakulashoz.

Az ellatasi lancot képezd elemek, ¢és a kozottiik kialakuld, kialakitandod kapcsolatokat
befolyasold koriilmények, illetve folyamatok meghatarozasat kovetden mar rendelkezésiinkre
dllnak az elldtasi lanc menedzsment rendszerének dsszedllitasahoz sziikséges legfontosabb
eszkozok, és lehetové valik a lanc 1épésrol 1épésre torténd kialakitasa.

Elsd lépéskeént az ellatasi lanc halozati strukturajat célszeri felvazolni a 4. szamu
abran korvonalazott modon, meghatarozva az irdnyitott folyamatkapcsolatokat, az ellenérzott
folyamat kapcsolatokat, a nem iranyitott folyamatkapcsolatokat és a nem ellatasi lanc tag
folyamatkapcsolatokat. Az igy kialakult ellatasi lanc vazlat rendkiviil bonyolult, mivel nagyon
sok szervezetet tartalmaz mind a beszallitoi, mind a fogyasztoi szinteken.

Ezért mdsodik lépésként ki kell valasztani a kulcspozicioban lévi elemeket, amelyek
ellatasi lancba illesztése elengedhetetlen. Mivel az ellatdsi lanc rendszerének felépitése az
esetek donto tobbségében a kozponti szervezet szempontjabdl torténik, a kulcspozicidoban 1évo
szereplOk kijelolésénél is ez az alapvetd iranyelv. Ennek megfeleléen kulcspozicidt foglalnak

712. oldal.
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el az értékesités és beszerzés jelentds mennyiségét teljesitd vallalatok, a kritikus alkatrészek
beszallitdi, a magas szinvonalu fejlesztési képességekkel rendelkezd intézetek, és a piaci
kapcsolatokat biztositd vallalkozasok.

Harmadik lépés az ellatdsi lanc vazlaton szerepld szervezetek kozotti
folyamatkapcsolatok meghatdrozdsa. Az ellatasi lanc iranyitasa és integraldsa szempontjabol
lényeges folyamatok a fogyasztoi kapcsolatok menedzselése és a beszallitoi kapcsolatok
kezelése. Az ellatasi lanc folyamatdnak tovéabbi hat eleme ezen két folyamaton keresztiil keriil
koordinalasra, azonban az dsszes ellatasi lanc tagot érintéen nem minden folyamat lesz
kiépitve. Az Osszes beszallitd és fogyasztd bevonasa példaul a termékfejlesztési és piacositasi
folyamatokba az egész rendszert kezelhetetlenné teheti.

Utolso lépes az integracios és iranyitasi szint minden kapcsolatra kierjedo
meghatarozasa. Ebben a folyamatban a tarsulasi modell jatszik meghatirozé szerepet, mivel
elésegiti a kapcsolatrendszerek kialakitasat.

Az ellatasi  lanc menedzsment gyakorlati  alkalmazdisa megkoveteli a
Junkciokozpontu modellrél, a folyamatfokuszu modellre torténo dttérést. Az 2. szamu
tablazat bemutatja, hogy egy adott szervezeten beliili funkcidk, milyen bemenetet, inputot
biztositanak a folyamatok részére.
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2.szamu tablazat™ [34]

m N
Uzleti
o
funkciok
> . . Y Kutatas, e oy — Pénziigy,
Uzleti Marketing Ertékesités fejlesatés Logisztika Gyirtas Beszerzés Finanszirozas
folyamatok
Fogyasztoi r—
Marketing terv. Amviteli Ti ogiai Logisztikai Gyartasi P Fogyasztéi
kapcs‘)lat er('iforr)igsok ’ é késességek kép)ességek ] jiivedge)llmemség
képességek :
menedzsment
Fogyasztéi - N
lgy, Itata A fogyasztok F"Fy“lsf";(‘ Miiszaki [A l,l;(glszu,kmk Koordinalt Rangsorolasi Kiszolgalasi M
Szolgaltatas rangsorolisa muvetete szolgaltatisok evenenysege végrehajtis értékelés koltségek
menedzsment ismerete igazitasa ~o
=
Piaci verseny- N
ka Forras- 2!
\é Kereslet Versenytirsak programo’ Folyamat e Gyartasi L Helyettesitési <
képességei e kovetelmények (AL képességek (A elemzés >
= menedzsment megnyerése képességek
“: érdekében 8
= A logisztikai
R , gisztikai e - =]
< Megrendeles- altata A fogyas'ztol Kérnyezeti o . Megrendelések A“’,”,g'. Terjesztési
N foqité szerepe a marketin; N kovetelmények L bzatlies et kielégitése eltasi koltségek
S teljesités foplyammbm g ismerete v g Korltok 8
=]
Gyartasi A L
fol ¢ e £ .gy‘;(':fl:' in kff“:gl":s,f‘“"k Gyrthatosig Rangsorolisi Gyértis- Integrilt Gyértasi
o yama pes.s"ege“ .. PJ ov_e cimenye tervezés kritériumok tervezés ellitas koltségek
menedzsment meglévé kiilonbségek ismerete
Beszallitoi — Az értékesités . . - Teljes
Kk latok Versenyképességi Vi Anyag- Belsé Integralt Beszallit6i bekeriilési
apcsolato kivetelmények ovelesene kivilasztis anyagdramlis tervezés képességek ¢ sertiiest
irz’myi tasa lehetdségei koltségek
, . , A termékek és -
Termékfejlesztés iltati gyasztoi —— Logisztikai Folyamat- Anyag- f';‘:::;f:;l
& g I3 teriiletén meglévé lehetéségek o é pecifikicio ifikacio &
€s piacositas T Koltségek
A marketing 5 A Az elleniranyi a
. - - A fogyasztd R 5 o Tt o P Anyag- Bevétel &
Visszaru kezelés p::ng;:z:::k ismerete e ek Rlizaeyints specifikacié koltségek

Informacio szerkezet

A tablazat elsd sorat vizsgalva a fogyasztéi kapcsolatok menedzsment folyamataban
példaul a forgalomba hozatal biztositja a marketing terv és a piaci forrasok ismeretét, az
értékesités a szdmviteli szakértelmet, a kutatds és fejlesztés a technologiai képességeket, a
logisztika a logisztikai képességek ismeretét, a gyartas az eldallitasi képességeket, beszerzés a
forras lehetdségeket, a pénziigy pedig fogyasztoi jovedelmezdségi jelentéseket. A fogyasztoi
szolgaltatds menedzsment (a tablazat masodik sora) jelenti a gyartas, a forrasbiztositasi és a
logisztikai stratégidk kidolgozasanak az alapjat. A tablazatban bemutatott tovabbi folyamatok
¢s az egyes funkciok kozotti kapcsolatok az el6zéekhez hasonléan elemezhetdk, azonban ezt
jelen dolgozat terjedelmi korlatai és kitlizott célja miatt nem tartom sziikségesnek. Az ellatasi
lancot jellemzd6 alapvetd tulajdonsagok elemzése utan, 1ényeges Iépésként, attekintem a
miikodést értékeld modszereket, eljarasokat.

8023, oldal.
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IIL. 3. 4. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT TELJESITMENY ES
HATEKONYSAG MERESENEK LEHETSEGES MODSZEREI

A hatasalapu miiveletek targyaldsa soran kiemelt hangstlyt kapott a tevékenység
hatékonysaganak, eredményességének objektiv értékelése. Ennek keretében fontos
kovetelményként hangsilyoztam, hogy a barmilyen mutato is keriil bevezetésre, az lehetdleg
mennyiségi jellegli és mérhetd legyen. Ha egy katonai miivelet értékelésénél ragaszkodtunk
a mérhetoség kritériumahoz, akkor az ellatdasi lanc menedzselésének megitélésénél sem
lehet pusztan kiilsodleges, szubjektiv benyomdsokra hagyatkozni. Az altalanossagban
elfogadott nézet szerint egy jol kidolgozott ellatdsi lanc értékelésére kifejlesztett modszer
megnoveli a siker lehetdségét egy tobbdimenziés rendszereket atfogd folyamat
korrigélasaban, eldsegiti a legnagyobb piaci nyereséget hozd szférak kivalasztisat, és
versenyelonyt jelent a szolgaltatasok €s a legalacsonyabb arak kivalasztasaban.

Az ellatasi lanc teljesitményét értékeld mutatorendszer hidnya a fogyasztoi vagy
végfelhaszndlo elvardsok hibas felméréséhez vezet, a részlegek és vallaltok egymastol izolalt
teljesitményoptimaldsa pedig az eredményes piaci versenyben vald szerepléshez
elengedhetetlen teljesitményndvekedés lehetdségének elmulasztasdval jar, s mind a kettd
ellentétes az ellatasi lanc elméletével.

Ugyanakkor jelenleg a legtobb vdallalat altal alkalmazott mérdszamok, jellemzok
elsosorban a belso logisztikai folyamatokra vonatkoznak, mint példaul a folyamatok
iddtartama, a megadott hatariddre torténd teljesités. Legtobbszor ezek a mutatok is jellemzden
pénziigyiek (készletek forgasi sebessége, a teljes nyereség) €s nem nyujtanak megfelelo
betekintést a kulcsfontossagu iizleti folyamatokba, tovabbad nem megfeleléen jellemzik az
ellatasi lanc hatékonysaga és a fogyasztdi elvarasok kozotti viszonyt. Az ellatasi lancot
értekelés szempontjabdl is ugy kell tekinteni, mint egy egységes egészet, és barmilyen
mérérendszert alkalmazunk, annak 4t kell fognia a teljes ellatasi lancot® [41], mivel a
vezetOknek latniuk kell azokat a teriileteket, ahol az tovabb tokéletesithetd, és torekedniiik
kell egy magasabb szintii teljesitmény elérésére.

Az ellatasi lanc alapt gondolkodds megvaltoztatja a kiilonallo iizleti folyamatok
iranyitasan és értékelésén alapuld elvet, tovabba az alkalmazott teljesitménymérés modszerét,
mivel a funkcionaliskdzponti szemléletrél a folyamatkoézpontu megkozelitésre torténd atallas
megkoveteli egy U tipusu értékeld rendszer (jellemzOk és mutatok) kifejlesztését, mind a
pénziigyi, mind miikodési teriileteken. Ezek a jellemzok informaljak a vezetoket az ellatasi
lancot alkotd véllalatok teljesitményének alakuldsarol (javult vagy csokkent) és a valtozast
kivaltd tényezokrol. A komplexitas és az atfedések ellenére az alapveto iizleti folyamatok
teljesitmeényének tokéletesitése érdekében elkeriilhetetlen a lancot alkoto dOsszes vallalatra
ervényes ertékelési modell, mutatok, tovabba mérdszamok kidolgozasa. Douglas M. Lambert
¢s Terrance L. Pohlen® az Ellatasi Lanc Menedzsment cimii kdnyvében egy hét lépcsébdl
allo értékelési modellre tesz javaslatot [42] - véleményem szerint megfeleld6 modszernek
tekinthetd a védelmi tarca vonatkozasaban is — amely a kovetkezd elemekbdl épiil fel:

1. Az ellatasi lanc felvazolasa a kezdOponttdl a végpontig, a kulcskapcsolatok
meghatdrozasa érdekében.

81 847-868. oldalak.
82197-216 oldalak
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2. A fogyasztoi és a beszallitoi kapcsolatfolyamatok felhasznaldasaval minden kapcsolati
viszony elemzése (fogyaszto-beszallitdo parok Osszedllitasa), és annak meghatdrozasa,
hogy az ellatasi lanc melyik kapcsolatiban keletkezik hozzaadott érték™, vagy mas
szoval értéknovekedés[34].

3. A két cég kapcsolatrendszerében a fogyaszto és beszallito nyereség- és
veszteségardnyok  kidolgozdsa, a  tulajdonosi  értékre®  gyakorolt  hatas
értekelése¢hez[34].

4. Az ellatasi lanc menedzsment igazitdasa a kitiizott folyamat- és tevékenységi célokhoz.

5. Olyan nem pénziigyi teljesitménymutatok bevezetése, amelyek Osszehangoljak az
egyéni viselkedést az ellatdsi lanc menedzsment folyamat céljaival és pénziigyi
terveivel.

6. A vdallalatok eredményeinek dsszehasonlitasa az ellatasi lanc céljaival, tovabba a
folyamat- és a teljesitménymutatok sziikség szerinti korrekcidja.

7. Az elozé hat lepés megismétlése minden kapcsolatpar vonatkozasaban.

Az ellatasi lanc vazlata megegyezik a 7. szamu abran bemutatottal, s elsé 1épésként
ezen belill kell kijeldlni a sikeres milkddés szempontjabol legkritikusabb kapcsolatokat.
Ennek sordn azokra a beszallito-fogyasztd parositasokra kell koncentralni (ebben az
értelemben a teljes ellatasi lanc felbonthatd véges szamu beszallito-fogyasztd
kapcsolatparokra), amelyek a legnagyobb potenciallal rendelkeznek a nyereség novelése és
egy fenntarthatd versenyeldny elérése szempontjabol. A4 korabban ismertetett menedzsment
folyamatok koziil a fogyasztoi kapcsolat menedzsment és a beszallitoi kapcsolat menedzsment
az a két jellemzo folyamat, amely dtfogja a beszallitoi-fogyasztoi kapcsolatrendszer
teljesitményét és alkalmazhato a teljes ellatasi lanc osszekapcsolasara.

A beszallitdé szemszogébdl a gyakorlati alkalmazas egy lehetséges példdja, amikor a
beszallito fogyasztdi kapcesolatokért felelds csoportja megallapodik a fogyasztoval (példaul a
védelmi tarca illetékes szervezetével), hogy bevezet egy beszallitoi raktarkészlet gazdalkodasi
rendszert. Egy sikeres raktarkészlet gazdalkodasi rendszer a bevétel ndvekedéséhez (a
védelmi tarca vonatkozasaban koltségmegtakaritdshoz) vezethet, azzal parhuzamosan, ahogy
a fogyaszt6 (védelmi tarca) az lizleti folyamat ezen 0sszetevdjének egyre nagyobb szazalékat
helyezi 4t ehhez a beszallitobhoz. Ha ez a kapcsolatrendszer csokkenti a koltségeket, és a
fogyaszto részére arcsokkenést (koltség megtakaritast) eredményez, az értékesités novekedhet
(a koltségvetési kiadasok csokkennek), s ennek kovetkeztében a bevétel a teljes ellatasi lancon
beliil emelkedhet. A bevétel novekedéséhez (megtakaritashoz) hozzajarulhat a raktarkészlet
rendelkezésre allasanak novekedése is.

A termék aranak csokkenéséhez az elézdeken kiviil hozzdjarul az anyagbeszallitasi
kovetelmények pontosabb megadasara ¢€s a vallalat képességeinek, tovabba az alkalmazott
munkaerdnek a hatékonyabb kihasznalasara is. A beszallito koltségei természetesen
novekednek, miutan a vallalat atvette a fogyasztoéi raktarkészlet tulajdonjogat és
készletgazdalkodasi felelosségét, ezzel egyidejlileg viszont egyéb kdltségei csdkkenni fognak,
melynek oka a feldolgozandd6 megrendelések szamanak ¢és az eldrejelzési koltségek
csOkkenése. A készletezési koltségek az eldzéek miatt szintén csokkennek, miutdn a

% Hozzaadott érték. Csak az a nyereség jelent tényleges tobbletet (hozzaadott) értéket, amely a téke koltségeinek
a levonasa utan marad. 63. oldal

% A tulajdonosi érték (shareholder value) felfogas szerint az iizleti tevékenységet folytatd szervezetek célja a
tulajdonosi érték novelése. A tulajdonosi érték 1étrehozasa tobbletérték teremtését jelenti: a vallalat szamara
forrasokat biztosito tulajdonosok a tokekdltséget meghaladé hozamot varnak. 51.oldal.
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kiszallitasok tervezésére az igény elOrejelzési adatok és a biztonsagi készletek helyett az
értékesitési hely adatai kertilnek feldolgozésra.

A mérleg ellenkezd oldala a fogyasztd oldalardl (védelmi tarca) a beszallitoi kapcsolat
menedzsment, mely keretében a fogyasztd kivalasztja és kidolgozza a kritikussagon és a
kozremiikodés jelentéségén alapuld kapcsolatait. Ugy a fogyasztéi kapcsolat menedzsment,
mint a beszallitoi kapcsolat menedzsment folyamat az értéknévekedési modell alkalmazasaval
dtalakithaté  értéknovekedéssé (EN), melynek alapvetd elemeit és kapcsolatrendszerét
befolyasold tényezdket a 3. szamu tablazatban foglaltam Gssze.

Az ellatasi lanc eredményessége értékelésének kovetkezo lépése a nyereség- és
veszteségkimutatisok  kidolgozdasa. A  fogyasztdoi ¢és  beszallitdi  nyereség-  és
veszteségkimutatasok kidolgozasa teljes képet nyajt a két oldal kozott kialakult
kapcsolatrendszerrdl €és a kapcsolatrendszer nyereségességet befolyasold hatdsarol. A4
partnerek altal felvallalt kezdeményezések a nyereségben és a veszteségben tiikrézodnek
vissza, és befolydsoljak a tobbi hat menedzsment folyamatot. A nyereség- &
veszteségjelentések tiikrozik az oOsszes koltséget és bevetelt, tovabba tartalmazzak a
kintlévdségekben 1évd beruhazasok, a készletek és a célszerszamok alternativ koltségeit is. A
fogyasztdi nyereségességi jelentések kidolgozasa lehetdséget biztosit a lanc teljesitményének
folyamatos kdvetésére A nettd arbevételt befolyasold koltségkomponensek a 9. szdmu dbran
lathatok [36].
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3. szamu tablazat™[36

Beszallitoi kapcsolat

EN Fogyasztoi kapcsolat menedzsment EN
menedzsment
A éges fi okkal kialaki g i e,
nyereseges ogyaszto” wal kiala ttott A termék mindségének javitasa o<
kapcsolatok erdsitése S
‘<
. Nagyobb nyereségtartalmi termékek A megrendelés teljesitési rata E
S értékesitése javitasa =
E
= A fi tOi 1é 5s javita "
= R AR ) A gyartési folyamat tokéletesitése =
]
‘=
A szolgaltatasok és a kiszolgalas . w1 o . . =7
zoiga 152018 A kozvetlen anyagkoltségek csokkentése 9
Osszehangoldsa B
g
£ x g
S2h A gyértas e
= g Z A gyartasi folyamat korszer(sitése termelékenységének >
38 = novelése 3
~
A Kkitlizott piaci erdfeszitések korrigalasa A termelékenység novelése
T et s T A szallitési, a kdzvetett ka é
A kereskedelmi koltségek javitasa LA, (O LB LD B9
raktarozasi koltségek csokkentése
Az alacsony nyereségli fogyasztok részére nyujtott A megrendelés menedzsment koltségek
szolgaltatdsok csokkentése vagy besziintetése csokkentése
& A fizikai hélézat és gépalloméan &
2 A fizikai halozat és intézményi koltség optimalasa & B Y <
= optimalasa =
f Az 1j és alternativ elosztd csatorndk elényben Az informatikai rendszerek koltségeinek f
@ B R ; 3
N részesitése csokkentése N
174 , , . r e , , , . r @
© Az altalanos rezsi, menedzsment és adminisztrativ Az altalanos rezsi, menedzsment és QO
koltségek csokkentése adminisztrativ koltségek csokkentése
A human eréforrasok koltségének csokkentése, a A humaén eréforrasok koltségének
hatékonysag novelése csokkentése, a hatékonysag novelése
A fogyasztdi szolgaltatasok és a megrendelés )
menedzsment koltségek csokkentése
R " A folyamatban 1év0 raktarkészletek
A kereslet tervezésének finomitasa y L eVO T z v
= csokkentése 0]
2 =
% A biztonsagi tartalékkészletek csokkentése A beszerzett aruk készletének csokkentése S
& Megrendelésre gyartas, a raktarkészletek testre A készaru raktarkészletek é
szabasa csokkentése
o a2
= N o N
w3 PR .. . 3
= & A kintlévOségek csokkentése - 5 5
=g = g
S S
A készletfelhasznalas és készlet-racionalizacid A készletfelhasznalas és készlet-
= tokéletesitése racionalizaci6 tokéletesitése =
| |
o N o N
=2 &2 By RecflinRes (5 s A beruhazas tervezés és megvalositas = ‘2
<z % A beruhazas tervezeés és megvalositas tokéletesitése “ vt s “ Vs gv = %
2 tokéletesitése 2

Termékfejlesztés és az eszkdzberuhazas javitasa

% Douglas M. Lambert, Editor: Supply Chain Management, Process, Partnership, Performance, Second Edition,
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Netto
arbevétel
—
Gyartasi
részesedés
Viltoz6 marketing és Allandé Célszerszamok,
logisztikai koltségek koltségek specialis eszkozok
koltségei
Ertékesitési jutalék; L
Szallitas; izetések;
Raktarozas; irdetési koltségek;
Kiilonleges csomagolas; s

Megrendelés feldolgozas;
A Kkintlévéségekben 1€vo észlettartasi koltségek.
befektetések koltsége

9. szamu abra. A kiilonb6z6 6sszetevokre épiilé fogyasztoi nyereségesség
elemzés

Mig a teljesitmény-mutatokat a kivant viselkedés motivalasa érdekében mind a nyolc
folyamatra kidolgozzdk, addig a folyamatok Osszesitett pénziigyi  teljesitményét
dltalanossagban a fogyasztoi nyereség- és veszteségkimutatds jellemzi. Az egyensuly
meghatarozasa érdekében, amikor minden fogyasztotol Osszegylilnek a fogyasztoi nyereség-
¢s veszteségadatok, tovabba megtorténik a kozos koltségek leszdmitdsa, az eredmény a
vallalat 0sszteljesitményét mutatja meg. 4 fogyaszto teljesitmény-valtozasanak megallapitasa
az adott pillanatban szamitott teljes koltségnek egy multbeli, megegyezo tartamu
idoperiodusban meérttel vagy a hasonlo fogyasztok eredményeinek az oOsszehasonlitisan
alapul (3-as szamu feladat). Az ellatasi lanc elemeinek €s a nyereség és veszteség viszonyait a
10. szamu 4abra szemlélteti® [36].

8 215.0ldal
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Beszallité Végfelhasznalé

D A
N N N

Ny&V A Teljes Ny&V Ny&V Ny&V Ny&V

C, mint Koltség B, mint C, mint A, mint B, mint
Fogyaszto D, mint Fogyaszto Beszallit6  Fogyaszté Beszallito

Beszallito

AJovedelem A Koltség = AJévedelem AJovedelem AJovedelem AJovedelem
- AKoltség = ANyereség - AKoltség - AKoltség - AKoltség - AKoltség
ANyereség ANyereség ANyereség  ANyereség  ANyereség

! ! ! ! |
'

Ellatasi Lanc Teljesitmény = Az A, B, € és D nyereség novekedés Gsszege

10. szamu abra. Az ellatasi lanc kritikus kapcsolatainak a Fogyasztéi Kapcsolat Menedzsmentnek
(FKM) és a Beszallitéi Kapcsolat Menedzsmentnek (BKM) a hatdsa nyereség & veszteség viszonyra

A nyereség- és vesztesegkimutatas biztositia az ellatasi lanc teljesitmény-értékelésének
legjobb mutatojat, és felhasznalhato a folyamatok és a vallalatok teljesitményének
osszehangoldasara. A korabbi példaban felhozott beszallitoi raktarkészlet-gazdalkodasi
rendszer bevezetése — mint azt feltételeztem — a beszallitd szempontjabdl koltségtobbletet
okozhat néhany teriileten, mialatt koltségmegtakaritdst eredményezhet egy masikon. A
beszallitoi nyereség €s veszteség kimutatja az 6sszkoltséget, a készletek valtozasat (az Gsszes
eszkdz koltsége miatt), a bevételt és a nyereségességet. Hasonldé moddon a fogyasztoi
nyereség/veszteség fogja tiikkrozni a raktarkészlet-gazdalkodéas bevezetése kovetkeztében
végbement valtozasokat a masik oldalon. Egy kombinalt nyereségességi elemzés atfogja az
ellatasi lanc céljahoz kapcsolodo Osszes —erdfeszitést, és bemutatia a szervezet
nyereségességéhez sziikséges tevékenységek oOsszehangoldasanak lehetoségeit. Ezek az
informaciok képezik az eldnydk és terhek méltdnyos elosztdsanak az alapjat, mely
végeredményben az ellatdsi lanc finomitdsdhoz vezet. Ha a nyereségességi jelentések
korrektek, azok be fogjdk mutatni a teljesitmény javuldsanak hatdsadt mind a nyolc ellatasi
lanc menedzsment folyamatot illeten.

A kivalasztott menedzsment folyamatot befolydasolo tevékenységek meghatarozasa
utan, kovetkezo lépésben meg lehet szabni az azokhoz tartozo mértékegységeket,
méroszamokat, mutatokat. Ezeket mutatja be a 4. szdmu tablazat a megrendelés-teljesitési
folyamat vonatkozasiaban. A baloldali oszlopban az értékndvekedés komponensei, a
kozépsbben a megrendelés teljesitését befolyasold tevékenységek, mig az utolsdéban a
tevékenységek teljesitményét, eredményét mérd mutatok, mértékek talalhatok.
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4. szamu tablazat®” [36]

. eV a Megrendelés-teljesités teljesitmén
Megrendelés-teljesités hatasa g Jes! L y
mértéke
» Az lizlet ismételt megszerzése Az eladasok ndovekedésének szazaléka
2 A piaci és/vagy fogyasztoi részesedés A terméket valaszto fogyasztok
“-g novelése szazaléka a piacon
= A nyereséges fogyasztokkal a kapcsolatok Elc’iirépyzott mﬁkédési koltség,
megtartisa és erdsitése kiszolgalasi koltségek
£5% A hatékony halézattervezé
NS D2 atékony halozattervezés . Tres s 1o
.= 2 g . A k teljes leszallitasi kolt
< % E = koltségosszetevoinek hatasa Z anyagox teijes leszallitast kotisege
g~
A hianytalanul leszallitott megrendelések | A hianytalanul leszallitott megrendelések
novelése szazaléka, a hianytalan megrendelések
A sériilések és szallitasi veszteségek Kovetelések, sériilési rata, vasarloi
csokkentése visszaru, elutasitas
Az ehhez a csoporthoz tartozo
A : A VR Rt fogyasztok részére a logisztikai
A kevésbé nyereséges vasarlok részére EYaszIox resz BISZHX
o - o . tevékenység és a logisztikai
nyujtott szolgaltatasok csokkentése , ; : ——
tevékenységre forditott koltségek
csokkentése
én Kezelési koltségek A végrehajtas élomunka raforditasa
~— .
= A kimend szallitmanyok szamanak
'S N ; Az egységrakomanyok, raklapok szama
é csokkentése gyseg e P
|7¢} . e r1r r . r 3 . . r
: A fizikai halozat és intézményi koltsé PP PO AT e Beees S o
O S Y & Létesitménykoltség, szallitmanykoltség
optimalasa
Az 1ij és alternativ eloszt6 csatornak A kiilonb6z6 csatornakon mozgod
elénybe részesitése mennyiség
A hibak, a kovetelések és a vasarloi A megrendelések pontos kivalasztasa,
visszatéritések csokkentése fazisido
A human eréforrasok koltségének Teljes 1étszam, termelékenység,
csokkentése, a hatékonysag novelése tevékenységekre lebontott koltség
Az altalanos rezsi, menedzsment €és Altalanos rezsi, menedzsment és
adminisztrativ koltségek csokkentése adminisztrativ koltségek
. : s . . A készlet forgassebességének novelése
R A késztermék raktarkészlet csokkentése g g cssegenck nov ’
£ N megrendelési ciklusidd
s O
& ~f Az elavult készletek csokkentése Az elavult raktarkészlet ellenértéke
. N . . . Fazisido, teljes id6, pénzforgalom
:§. E” 4 A kintlévBségek szamlainak csokkentése =~ b =
SRR gyorsabb kiegyenlitéssel Eszkozkihasznalds, atbocsatd képesség
Q " I3 J
. e Ao T A nem alapvetd tevékenységek
& S A készletfelhasznalas és készlet- . 12 p\,', >VeKenysesek
= X . e s kiszerzodése”, az alloeszk6zok és
< 5 racionalizacid tokéletesitése X . i .
= berendezések szamanak csokkentése

Miutan a fogyaszto/beszallitdé nyereségelemzést az ellatasi lanc minden kapcsolatparja
vonatkozasdban el kell késziteni, ezért minden kapcsolatpar folyamatainak elemzése és az

%7 Douglas M. Lambert, Editor: Supply Chain Management, Process, Partnership, Performance, Second Edition,
Copyright © 2006, 2004 by Supply Chain Management Institutel 1. fejezete alapjan Osszeallitott sajat tablazat.
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adott kapcsolatban keletkezd érték meghatarozasat kovetden, a vezetok dssze tudjak hangolni
a fogyasztd/végfelhasznald részére legnagyobb értéket biztositd ellatasi lanc folyamatokat
ugy, hogy a lancban résztvevé minden vallalat a Iehetd legnagyobb nyereségre tegyen szert.

Az elézoeken bemutatott modell nem teljes, csak egy-egy menedzsment folyamatot
kiragadva mutatja be az alkalmazhato értékelési modszereket, és a mértékek, mutatok
kivalasztasanak elveit. Mindezek azonban megfeleld iranymutatast adnak a védelmi tarcak
részére is. Az ellatasi lanc menedzsmentet megszemélyesitd szervezet vezetése a beszallitoi
kapcsolatok befolyasolasara felsorolt lehet6ségek alkalmazéasaval jelentds hatékonysag
novekedést érhet el.

A fogyasztd szempontjabol az ellatasi lanc hatékonysdgan kiviil a masik legfontosabb
értékelési szempont, hogy a beszerzett termék élettartama mennyiben elégiti ki az altala elvart
paramétereket, mennyiben van befolydsa a termék élettartamara, élettartam-koltségére, milyen
modon csokkentheti a termék hasznalataval kapcsolatos koltségeit. Az ellatasi lanc
menedzsment részben megvalaszolja az elézéekben felvetett problémdt a gyartasi és
kapcsolodo (példaul raktarkészlet gazdalkodasi) koltségek bemutatdsaval, elemzésével, a
befolyasolasukra alkalmazhatdo moddszerek ismertetésével. A kérdés a tovabbiakban csak az,
hogy a termék tulajdonjogédnak megszerzését kovetden a fogyasztonak maradtak-e lehetdségei
koltségeinek racionalizalasara, csokkentésére. A kovetkezd alfejezetben a termék élettartam
¢s ¢élettartam-koltség menedzselésének a bemutatisaval erre a kérdésre kivanok
altalanossagban valaszt adni. Hangsulyozom, célom nem az elmélet részletes kifejtése, csak
annak szemléltetésére torekszem, hogy milyen moddszerekkel és mely fazisban lehetséges a
fogyasztonak (felhasznalonak) a koltségeit minimalizalni.
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IIL. 4. ELETTARTAM-KOLTSEG MENEDZSMENT

Az Elettartam Menedzsment az utobbi évtizedekben egyre inkabb az elemzOk
érdeklddésének kozéppontjaba keriilt. A hadfelszerelések élettartama (amely a koncepciod
kigondolasatol a rendszerbdl vald kivonasaig terjed) jol determinalt ciklusokra oszlik, amelyek
keretiil szolgalnak a programok szdmara, és magukba foglaljak az dsszes tevékenységet, amely
egy termék gyartasaval, értékesitésével, szallitdsaval, és a hasznalatabol torténd kivonasaval
jar a kezdeti tervezéstdl az ellatasi lanc teljes héalézatan keresztil huzddd kezeléséig. A
fegyverzeti eszkOzok tervezdi, iizemeltetéi ¢s fenntartdéi kovetelmények és feltételek
rendszerének részletes elemzése megtaldlhato Dr. Turcsanyi Karoly doktori értekezésében®®

[43].

A NATO Mindségiigyi szervezete is foglakozik a az élettartam problematikéjaval.
Ertelmezésében a termék élettartama (koncepcié alkotastol a hadrendbél valé kivonasig
(megsemmisitésig) jol meghatarozott szakaszokra (életciklusokra) oszlik, amelyek megadjak a
termék programok kereteit. Minden szakasz végpontja egy-egy dontési pont (mérfoldkd) a
programon beliil. A program egyidejiileg egynél tobb életciklusra is kiterjedhet. Az élettartam
minden ciklusaban vannak olyan folyamatok, amelyek érinthetnek szervezeti kereteket és a
programhoz kapcsolddhatnak. A termék élettartaméban résztvevo szervezeteknek hatékony és
gazdasagos folyamatokat kell Iétrehozni, dokumentdlni, fenntartani (miikodtetni) ¢és
tovabbfejleszteni. A szervezetek felhasznalhatjdk a megfeleld nemzetkdzi szabvanyokat arra,
hogy kivalasszdk a szamukra megfeleld eljarasokat, amelyek Osszhangot teremtenek a
szervezet struktirajaval, a célokkal és az iizleti stratégiaval®[44].

Megsemmisités Alapanyag Tervezés és

kitermelés gyartas

Helyreallitas
B

Az anyagok és az
alkatrészek
ujrahasznositasa

Ujra hasznalat Csomagolas
és kiszallitas

Ujra-
felhasznalas
és ujra-
hasznositas

Alkalmazas
és fenntartas

11. szam1 Abra a termék Elettartam ciklusa — egy zart kor

Az alkalmaz6™ elsdleges feleléssége, hogy a lehetséges legnagyobb pontossaggal,
érthet0séggel és teljességgel hatarozza meg az igényeit. Ne csak a miikodési (lizemeltetési,
harcészati-hadmtiveleti) ¢és szallitasi kovetelményeket kell meghataroznia, hanem azokat a

% 21-39. oldalak.

% 8.0ldal.

% Tobbet jelent, mint egyet a szervezeti szintek és az életciklusok koziil. Pld.: torzs, operatorok és iizemeltetSk
¢s bizonyos szempontbol lehet a tulajdonos is.
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kovetelményeket is, amelyek a készenlétre, a logisztikara, a kiképzésre, a kornyezetre, a
feladat elvégzésének sikerességére €s az é€lettartam-koltségekre vonatkoznak. Egy 0j program
inditasakor az egyik legfontosabb dontés a programcsoportok felallitasa, és hogy kiterjesszék
miikodésiiket az egész élettartamra. Ezeknek a munkacsoportoknak kereszt-funkcionélisaknak
¢s egymast kiegészitdé szakismeretekkel kell rendelkezniiik, valamint elkotelezettnek kell
lennitik a kozos célok megvalositdsa irdnt. A program-munkacsoportoknak delegalt
hataskorrel (felhatalmazéassal és hataskorrel) kell rendelkezniiik azért, hogy mikdzben
folyamatosan a mindségre koncentrdlnak, kompromisszumot kdthessenek a kivitelezés, a
hataridok, a koltségek és a kockazatok tekintetében [45].

Az Elettartam Ciklus Menedzsment az iizleti tervezés és vezetés alapja, amely
elOsegiti az iizlet, a termék és a szolgaltatas élettartam ciklus szintjeinek a megértését és
elemzését, tovabba minden potencidlis gazdasagi, szocialis és kornyezeti kockazatanak és
lehetéségének az azonositasat. Eldsegiti a versenyeldony lehetdségének felismerését, a
koltségek csokkentését, a stratégiai dontéshozatalt, a jobb terméktervezést, az 01j lizleti és piaci
kilatasok megértését. Az Elettartam Ciklus Menedzsment nem azonos sem az Elettartam
Ciklus Analizissel, sem az Elettartam-koltség Menedzsmenttel, mely utobbi az Ellatasi Lanc
Menedzsmenttel a gazdasagossagi és a terméktulajdonlasi viszonyait jellemzi. [46] [47].

A termék ¢lettartam ciklusa a termékfejlesztéssel kezdddik az elsé termék
kibocsatasaval folytatodik és a piacrol torténd végleges kivonasaval fejezédik be. Elettartama
folyaman az adott termék kiillonb6z6 modon viselkedik a piacon, s miutdn minden vallalkozas
célja a profit maximalizildsa, ezért a termék élettartamdanak menedzselése ebbol a
szempontbol rendkiviili jelentdséggel bir. Altalaban minden termék élettartam ciklusa ot
kiilonbozo fazisra bonthato, melyek a termékfejlesztés, a termék piacra torténd bevezetése, a
gyartds és azzal parhuzamosan az eladdasok felfutisa, a termék kiforrott dllapota, végiil a
termék hanyatldsa, a piaci eladdsok csokkenése. Ezeket a fazisokat mutatja be a 12. szamu
abra’'[48].
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12. szamu abra. Az eszkoz élettartam gorbéje

Az abra egyértelmiien alatdmasztja azt a megallapitast, hogy az iizemeltets, a
fogyaszto szempontjabol ez a fajta tevékenység nem igazan befolyasolhato, mivel a

o1 4 oldal
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termékfejlesztésre, illetve specialis kovetelmények esetén — kiilonleges, kizarolag egy adott
megrendeld részére kifejlesztett termék kivételével - a teljes fejlesztési és gyartasi folyamatra
gyakorolt hatdsa csak kozvetett (az ellatdsi lanc menedzsment folyamatok kozil a
termékfejlesztés és piacositds kezeli ezt a problémat). Példaul egy 0j haditechnikai eszkoz
harcészati-miiszaki és egyéb gazdasidgossagi (példaul a termék egy példanyanak maximalis
koltsége, lizemora koltsége) kovetelményeinek meghatarozasat kovetden, a termékfejlesztés
€s a gyartas a tovabbiakban mar a kivalasztott vallalat feleldssége. Ez ugyan nem zarja ki a
piac vagy felhaszndlo értékitéletei visszacsatolasat a gyartdsi folyamatra (lasd. fogyasztoi
szolgaltatds menedzsment folyamat), de egy mar beszerzett termék esetében (példaul a JAS-
39) nem jelent lényeges befolyasoldsi lehetoséget. A termék élettartam menedzseléséhez az
utobbi idoben egy hatodik fazist csatolnak, ez pedig a piacrol kivont aruk kezelése. Az ellatasi
lanc folyamatai koziil a visszdru menedzsment foglalkozik a témaval, mely szoros
kapcsolatot feltételez a beszallito és a fogyaszto kozott, vagyis mindkét oldalt feleldssé teszi a
kornyezetkiméld hulladék kezelésért.

A probléma masik oldala élettartam-kéltség menedzsment, mely a felhasznal6 részére
egy sokkal aktivabb tevékenységre biztosit lehetdséget. Napjainkban a beszerzési és az
értékelési kiovetelmények kozott egyértelmiien prioritast kell, hogy élvezzen az adott termék
teljes élettartam-koltségével kapcsolatos informdciok bekérése, és az azokra vonatkozo
garanciak szerzodésben torténd szavatolasa. Az elozdek alapjan a probléma kezelése
egyszerlinek tiinik, azonban mivel a tobb nyelvben is meghonosodott mondés szerint ,,az
ordog a részletekben rejtozkodik” célszeri attekinteni az élettartam-koltség tartalmat és
befolyasolasanak lehetséges eszkozeit.

A legtobb elmélet a koltségeket a felhaszndlo vagy vdasdrlo szempontjabol hdarom
nagy csoportra osztja, melynek részei a beszerzési koltségek, a tulajdonlasi koltségek és a
megsemmisitési vagy drtalmatlanitdsi koltségek. A beszerzési koltségek alapvetden maganak
az eszkoznek a koéltségébol, az tizembedllitas, a kiilonbozo adminisztrativ, a miikodtetéshez
sziikséges tamogato eszkozok, a kiképzési és szallitasi koltségekbol akkumulalodnak.
Mindezen koltségek a szallito altal kalkuldltak, viszonylag jol lathatok ¢és lefedik a
termékfejlesztést (koncepcid kidolgozast és meghatirozast, a tervezést), a gyartast, az
Osszeszerelést, a beilizemelés raforditasait, €s természetesen az elérhetd profitot.

A kovetkezd koltségforma a tulajdonlasi koltségek, amelyek a termék teljes
élettartamat atfogjak és miikodtetési és fenntartasi osszetevokre bonthatok. Ezen periddus
alatt, kiilonosen a garancialis id0 letelte utdn a gydrto nem feliigyeli a termék allapotat, s ezért
altalaban nincs is informacidja a termék viselkedésérdl. Természetesen ez nem zarja ki - és
kiilonosen egy bevezetett ,,Ellatdsi Lanc Menedzsment” rendszer esetén ez igy is torténik -
hogy a gyartd szakszerviz halézatan vagy a fogyasztdi lanc tagjaival kiépitett informacios
rendszerén keresztiil (fogyasztoi szolgaltatds menedzsment folyamat) tovabb gylijtse és
értékelje a miikodtetés tapasztalatait, majd azokra alapozva korszertsitse, fejlessze a terméket.

A tulajdonlasi koltségek kozil a miikodtetési (iizemeltetési) koltségek is viszonylag
jol tervezhetok, mivel azok a mitkddtetéshez sziikséges szerszamok, infrastruktura, felhasznalt
fogyoanyagok, a kozvetlen élomunka, az eszkoz szerkezeti modositasai, valamit a miitkodtetés
soran keletkezett hulladék kezelésének koltségeibol keletkeznek. Jelleglikbdl adédoan ezekre a
koltségekre az eszkéz tulajdonosanak viszonylag kis befolyasa van. Egy haditechnikai
estkoznél dltalaban a miikodtetéshez sziikséges fogyoanyagok felhaszndlasa képezi a
legnagyobb tételt, amely nagysaga az éves haszndlat intenzitdsatol, vagyis az iizemeltetési
(kiképzési) tervekben meghatarozott céloktol fiigg. Adott peremfeltételek esetén ez a koltség
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viszonylag allando és jol tervezheto (példaul egy adott tipust repiildgép esetében az egy repiilt
ora koltsége altalaban megbizhatdan kalkuldlhatd, amelyben a legnagyobb rész a hajtéanyag
fogyasztasbol adodik).

A tulajdonlasi koltségek masik eleme a fenntartashoz (iizembentartishoz) kotodik és
hdarom részbdl tevodik ossze, mégpedig a megelozo karbantartasbol, a meghibdsoddsok
kijavitasabol és a felhaszndlt szerszamok koltségébol, valamit a miikodtetés sordn
keletkezett hulladék kezelésének rdforditasabol. A megel6z0 karbantartas, ¢és a
meghibasodasok kijavitasa tovabbi harom koltségelemre bonthatd, mégpedig a munkaerdre,
altalaban a termék eldallitoja hatdrozza meg, igy ennek Osszege megfeleld pontossaggal
prognosztizalhat6. A meghibdsodés kijavitdsanak kiaddsai viszont jelentds bizonytalansagot
tartalmaznak. Iranymutatoként olyan jellemzék hasznalhatok, mint a két meghibasodas
kozotti miikodési id6, a javitdsokra forditott id6 stb., azonban ezek a paraméterek
nagymértékben fliggnek a milkodtetés feltételeitdl, ezért egy adott termék esetében a
beszerzéskor csak iranymutatd 0sszehasonlitd adatként célszerli kezelni Oket.

,,,,,

(nagyjavitdsi) kéltség, az utobbi akkor, ha az adott termék tovébbra is hasznalatban marad”*.
Ezek a koltségek, kiilonésen a modernizalas és a nagyjavitas jelentosek lehetnek (a repilogép
iparban altalaban a beszerzési koltség 1/3-ara kalkulaljak), de a megsemmisitési koltségek is
egyre nagyobb raforditdsokat kovetelnek, kiilonésen a folyamatosan szigorodo
kornyezetvédelmi eldirasok miatt. A fentiekben részletezett koltségstruktarat 13. szamu abra
mutatja be.

%2 A nagyjavitasi és modernizalasi koltségek nem egymas szinoniméi. Egy maghatérozott periodus utan az adott
termék keriilhet kivonasra (hulladék-kezelési koltségek), nagyjavitasra (nagyjavitasi koltségek), vagy
modernizalasra (modernizalasi koltségek), illetve az utdbbi kettd kombinacidjara (modernizacidval egybekotott
nagyjavitas).
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Teljes Elettartam-koltség

Beszerzési koltség Uzemeltetés és Megsemmisitési
I fenntartas vagy
modernizalasi,
vagy nagyjavitasi
Vasarlasi Vasarlasi | |
koltség tevékenység
Uzemeltetés Fenntartas
iizembentartas
Eszkozok [ — Vasarlasi I
menedzsment - | |
Uzemeltetés —
Tamogato — - menedzsment Megel6z6 Hibajavitas
eszkozok F— Uj intézmények karbantartas
felallitasa
Uzemeltets6 |—|
Indulé allomany —{ Uzembentarté — Javité
Alkatrész — Szallitas és allomany allomany
készlet telepités e | -
és lizemanyagok | | Allasidé L | Allasidé
Dokumentacio |__ |
Létesitmények — Tartz}lek Tartalék
A alkatrészek p
és menedzsment [— — alkatrészek
Moédositasok
|
Hulladékkezelés

13. szamu abra. Az élettartam koltségek alapvet6 dsszetevoi

Az abra alapjan levonhatd kovetkeztetés, hogy az élettartam-koltség menedzselésébe
csak a fenntartds (iizembentartds) szférdajaban lehet lényeges megtakaritisokat
eredményezo modon beavatkozni. 1tt viszont a kéltséghatékonysag t6bb modon is elérhetd,
melyek koziil a legfontosabbak: a gyartd 4altal megadott teljes, nagyjavitdsok kozotti,
megel6z6 karbantartasi periodusok kozotti iddintervallum ndvelése, tovabba olyan
diagnosztikai eljarasok bevezetése, amely a megbizhatésag novelése mellett lecsokkentik az
ellendrzések gyakorisagat és az allasidét. Ez a tevékenység azonban magas szinti szakmai
tudast, felelosségvallalast és elkotelezettséget kovetel. A fegyverzeti és technikai eszk6zok
iizemeltetésének ¢és fenntartdsanak alapkérdései részletesen elemzésre keriiltek Turcsanyi
Karolynak Hadtudomanyi értekezések 1993-as kiadasaban irt cikkében’ [49].

Az ¢lettartam-koltség menedzselésének egyik legszemléletesebb példaja a MiG-29
tipusu repiilégépek iizemben tartdsanak megszervezése volt [50]. A repiilégépek
beszerzésekor a gyartd magara a sarkanyra, ¢és annak rendszereire (a hajtomi és a
segédberendezés-meghaijtas valamit a , kiemelt berendezések®™ kivételével) 800 ora repiilési
1d6t engedélyezett az els6 ipari javitasig, és 2400 6ra sszes repiilési idot.

A gépek atvételekor az akkori az MH Repiilémiiszaki Intézet vezetdjeként azt
javasoltam a repiilémiiszaki szolgélatfénoknek, hogy érjikk el a gyarténal a repiilégépek
iizemben tartasi rendszerének megvaltoztatasat, s az ugynevezett ,,allapot szerinti lizemben

*503-529. oldalak.
% Kiemelt berendezések azok a berendezések, amelyek iizemideje eltér a repiilégép javitasi ciklusidejétol
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tartdsra (on condition maintenance)” vald attérést, ami az ipari javitas eltorlését jelentette.
Ennek érdekében elhatdroztuk, hogy a gépekrdl az atvételi berepiilésétdl kezdve gytijteni kell
a repiilési adatrogziték informacioit. Igy az elsé nagyjavitas idejének elérkezésekor a gyart6
rendelkezésre alltak azok a legfontosabb informacidk, elsésorban a repiildgépek dinamikus
terhelései, amely megfeleld alapot nyujtottak a valoésagos terhelési ciklus meghatarozasahoz, s
a tervezett és a valds terhelés Osszehasonlitdsara alapozva megéllapithatova valt a tényleges
miiszaki allapot, mely végs soron lehetdvé tette az elsd ipari javitas eltorlését. Igy a javitasi
ar toredékéért megtortént a replildgépek iizemidejének megnovelése.

Hasonlé modszerrel a hajtomiivek elsé ipari javitasig engedélyezett mitkddési ideje is
meghosszabbitasra kertilt 350 6rarol 800-6rara. Utobbi esetben azonban az adatbazis elemzése
mellett olyan diagnosztikai mddszereket is bevezettiink, mint a szamitogéppel tamogatott
nagyfelbontasu endoszkop, a hajtomiiolaj tribologiai vizsgalata, €s a rezgésanalizis. A
bevezetett intézkedések egyiittesen az élettartam-koltség jelentés, mintegy 50%-o0s
csokkenéséhez vezettek. Mai terminologiaval élve, a Repiilomiiszaki Intézet szakmai vezetése
magas szintll professzionalis tuddssal aldtdmasztott feleldsséggel vallalta fel egy
meghibasodasokra fokozottan érzékeny, komplex technikai eszkoz élettartam-koltség
menedzselését, amit sikeresen meg is valositott.

A technikai eszk6zok lizembentartasdban a MiG-29 tipust repiilégépek csak egy példa
a szamtalan alkalmazott modszerre, de mint komplex, a teljes rendszert atfogo élettartam-
koltség menedzsment, ez volt az elsé sikeres. A példabol levonhato legfontosabb, jovébe
mutatd kovetkezetés, hogy az élettartam-koltség hatékony menedzselésére csak magas szintii
szakmai felkésziiltséggel rendelkezd profi szervezet alkalmas.

KOVETKEZTETESEK

A fejezetben igazoltam, hogy a polgari kritikus infrastrukturak dontd része szorosan
kapcsolodik a hatdsalapi miiveletek szempontjabol is meghatdrozokhoz (példaul a
kozlekedési halozat, beleértve a 1égi és vizi kikotoket is), mdsik jelentds hdnyada pedig
kozvetve a gazdasag miikodésének folyamatossaganak oldaldarol befolydsolja a katonai
miiveletek sikerességét. Ez utdbbiakban a rendszerek elemeit az ellatasi lanc integralja
kozos halozarta. Az elézbéek alapjan levonhato legfontosabb kovetkeztetés, hogy a kritikus
infrastruktura, és az azon beliil taldlhato elldtasi lanc befolydsoldsa donté mértékben
meghatdrozza a hatasalapu miiveltek eredményességét.

Az Ellatasi Lanc Menedzsment értékelésére a fejezetben egy hét 1€pcsobdl allo
modellt mutattam be, amely beszallitoi és fogyasztoi folyamatkapcsolat elemekre bontja a
lancot ¢és meghatarozza, hogy milyen mutatok jellemzik az adott folyamathoz tartozo
értéknovekedési  paramétereket.  Ezt  kovetéen — szemléltettem a  kivalasztott
beszallito/fogyasztoparhoz tartozo ,,Nyereség & Veszteség” aranyok meghatarozasat, végiil a
teljes lancra vonatkozdéan mutattam be, hogy azok Osszegzése miképpen jellemzi a
hatékonysagot. A helyes értelmezés érdekében ugyanakkor ald kivanom huzni, hogy a
fejezetben bemutatott altalanos értékndvekedési mutatok teljes tartomédnya automatikusan
nem alkalmazhat6 a védelmi tarcak ellatasi lancara.

Mivel a védelmi szféra szempontjabol elsésorban a beszdllitoi kapcsolat
menedzsment a meghatdrozo, ezért a legfontosabb mutatokra, amelyek folyamatos figyelése
és elemzése a hatékonysag és eredményesség szempontjabol meghatarozo, az alabbi
Jjavaslatot teszem:
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e a termék mindségének valtozasa (a beszallitotol beérkezd termékek miszaki
kovetelmények megfeleld mindségének alakuldsa egy meghatarozott
id6éperidduson beliil);

e a megrendelés teljesitésének viszonyszama (a beszallitd részére kiadott
megrendelések, és a megrendelés alapjan az adott hatariddig beérkezett
termékek viszonya);

e az ellatasi lanc reagélési ideje (a megrendelés teljesitésének iddtartamban mért
értéke, vagyis a megrendelés kiadasatol a teljesitésig eltelt ido);

e a gyartds rugalmassaga (a ,,lean” gyartasra val6 alkalmassag mutatoja, vagyis a
gyartd termékpalettajarol, nem a folyd termelésbdl megrendelt termék
leszallitasi ideje);

o atermék bekeriilési koltségének valtozasa (valtozatlan miiszaki kovetelmények
mellett hogyan valtozik a végtermék ara);

e az Ellatdsi Lanc Menedzsment teljes koltsége (az ellatasi lanc haldzataba
tartozd elemek értékndveld hozzdjarulasa a végtermékhez. Ez alapvetd,
amennyiben az ellatdsi lanc hatékonysaganak az értékelése a célunk a
koltségek csokkentése érdekében);

e a szallitdsi és raktarozasi koltségek valtozasa (megmutatja, hogy az adott
tevékenység kiszervezésével, vagy a raktarozasi feladat ellatdsi lancon beliili
alsobb szintre helyezésével hogyan valtoznak a koltségek);

e a megrendelés menedzsment koltségek csokkenésének iiteme (megmutatja,
hogy egy meghatéarozott idoperiodus alatt hogyan véltoznak az adott termék
beszerzésével 0sszefliggd koltségek);

e az informatikai rendszerek koltségei csokkentésének iiteme (az Ellatasi Lanc
Menedzsment bevezetése jelentds beruhazasi forrast igényel. Ezen informécios
rendszerek tartés mukodtetésének a késdbbiekben is jelentds koltség vonzata
van, melyek valtozasat, az informacids rendszer hatékony alkalmazéasat méri ez
a mutatd);

e az altalanos rezsi, menedzsment koltségek valtozasa (egy adott iddszakra
vonatkozoan mérik, és egy korabbi idészakkal hasonlitjak ossze);

e a human er6forras koltségének valtozasa (egy adott periodusban a human
er6forras koltsége);

e a beszerzett termékek készletének valtozasa, a beszallitdé ¢és a sajat
raktarkészletek aranya;

e az éves koltségvetési megtakaritas valtozasa (azonos feltételek mellet);

o mikodési koltségek valtozasa (beleértve az élettartam-koltség menedzsmentet
is);

e a garancialis és visszaru koltségek valtozasa.

A fenti mutatokkal jellemezhet6k a védelmi agazat legfontosabb ellatasi lanc
folyamatai. Ezek azonban nem kizarolagosak, bovithetdk, illetve szlikithetok az értékelés
részletességének igényétdl fiiggden. Fontos azonban leszdgezni, hogy minél tobb mutatot
hasznalunk, annal pontosabban tudjuk értékelni az ellatasi ldncon keresztiil huzodo
folyamatokat, amelyeknek az ellatisi lanc jellegébdl adododan jellemzdéen nem statikus
allapotot kell mérniiik, hanem valtozast, mas széval tendenciat. Osszefoglalva egy jol
kidolgozott értékelési mutatoszam-rendszer az ellatasi lanc hatékony miikodésének az
alapja.
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A fejezet utolso részében bemutattam az ellatdsi lanc egyik meghatdarozo elemének,
az Elettartam-koltség Menedzsmentnek, a helyét és szerepét egy termék miikodtetésének
folyamatdban. Igazoltam, hogy az Elettartam-koltség Menedzsment feladata a hdlozat
utolso tagjandl, a fogyasztondl jelenik meg, és szorosan kapcsolodik a legtébb ellatdsi lanc
menedzsment folyamathoz (fogyasztdi kapcsolat menedzsment; megrendelés teljesités,
fogyasztdi szolgaltatds menedzsment, visszaru-kezelés), ezért az ellatasi lanc menedzsment
bevezetésének tervezésekor, feltétleniil figyelembe kell venni a két menedzsment (Ellatasi
Lanc és Elettartam-koltség Menedzsment) eszkoztaranak a folyamatokra, és a szervezetekre
gyakorolt kdlcsonhatésat.

Az altalanos torvényszeriiségek bemutatasa utan attérek a logisztikai és az ellatasi lanc
kozotti kapcsolat bemutatasara és az ellatasi lanc védelmi szektorban torténd bevezetésének
vizsgalatara.

IV. FEJEZET
A LOGISZTIKA ES AZ ELLATASI LANC KAPCSOLATRENDSZERE.
AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT VEDELMI SZFERABA

TORTENO BEVEZETESENEK VIZSGALATA
IV. 1. AZ ELLATASI LANC MENEDZSMENT ES A LOGISZTIKA
KAPCSOLATA

Napjainkban — mint arrdl az el6z0 fejezetben sz6 volt - a hatékony vallaltiranyitas
altalanosan elfogadott mddszere az ellatasi lanc menedzselése, azonban a logisztikdval valo
kapcsolata még sokak szemében nem egyértelmii, nem vildgos. A Budapesti Miszaki
Egyetem 1995-ben kiadott jegyzete is még ellatasi-elosztasi logisztikarol besz¢l [51]. A 111. 2.
fejezetben bemutattam az Ellatdsi Lanc Menedzsment ¢és a logisztika definicidja kozotti
kiilonbséget és utaltam arra a megallapitasra, mely szerint: ,,az elldtasi lanc menedzsment
tobb mint integralt logisztika, mivel utobbi tartalma a logisztikai tevékenységek
koordindlasa a vdllalat tobbi funkcionadlis teriiletével és a beszallitokkal, valamint a
fogyasztokkal. Katonai értelemben az integralt logisztika a fegyverrendszerek
megbizhatosadganak, lizemben tarthatésaganak és fenntarthatdosaganak a tervezése, amely a
végfelhaszndlo (alkalmazd) kovetelményeire koncentral, koordinélja az ellatést, a kiképzést, a
technikai adatokat és az 6sszes tobbi integralt logisztikai elemet.

Az ellatasi lanc ezzel szemben informacidés rendszerekre épiil, €s a rugalmas
logisztikdn kiviill magiban foglalja a gyartast, az iizleti folyamat-kapcsolatokat, a
kockézatmegosztast, valamint az ellatast végzok bevonasat a termékfejlesztésbe. A 14. szamu
abra’ [52] bemutatja a logisztikatol az ellatdsi menedzsmenthez vezet$ atmenet elméleti
oldalat.

% 61.0ldal
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Ellatasi lanc menedzsment

o Szovetségesek, partnerek
o Informacios technologia
e Rugalmas gyartas
L[]
L[]

Klasszikus logisztika

Rugalmas logisztika Rugalmas logisztika

C orcateols follmesnils s A kules izleti folyamatok
e meghatarozott idében ‘ rugalmas gyartas ‘ iR
e o Gyartmanyfejlesztés és
* kijeldlt helyen A raktarkészlet felvaltsa piacosités
e az elvart allapotban informacidval o Kereslet menedzsment
e megrendelt o Gyartasi folyamat
mennyiségben menedzsment;
o rogzitett aron o Megrendelés teljesités
o Fogyasztoi kapcsolat
menedzsment;
o Fogyasztoi szolgaltatas
menedzsment;
o Beszallitoi kapcsolat
menedzsment;

o Visszaru-kezelés menedzsment.

14 . szamu abra. A Klasszikus logisztikatol az Ellatasi Lanc Menedzsmentre torténo elméleti atmenet

Az éabra pontos felsorolast ad a logisztika klasszikus definicié szerinti feladatairol,
mely szerint a logisztika fogalma atfogja a beszerzést, a tarolast, az eszk6zok elosztasat annak
érdekében, hogy a sziikséges terméket, a megfelelo felhaszndlo, a meghatarozott idében, a
kijelolt helyen, az elvart dllapotban, a megrendelt mennyiségben, és a szerzodésben rogzitett
daron megkapja. (angolul hét ,,R” — right: right product, right customer, right time, right place,
right condition, right quantity, right cost)

A modern logisztika a korszerli gyartdssal parhuzamosan tallépte a klasszikus
meghatdrozas keretét és magaba integralta az ugynevezett ,lean” gyakorlatot. A ,lean”
megnevezEést a magyar szakirodalom rugalmas vagy karcst, karcsusitott szoval adaptalta, de a
komputerhez hasonldéan gyakran mind irdsban, mind szdban az eredeti angol sz6 alkalmazésa
is elfogadott. A rugalmas logisztika mar nem a meghatdrozott idore és helyre
kovetelményekre koncentral, hanem a rugalmas gyartdssal egyiitt a termékaramlasra helyezi
a hangsulyt, nem pedig a raktarkészlet gazdalkoddasra. Az anyagok raktarkészletét ugy
tekinti, mint ami altaldban haszontalan, és az alapvetd problémakat elrejtd tevékenységet, ami
a taltermelés, a hibas kereslet-prognozis, a helytelen készletadat, a pontatlan elosztasi dontés
kovetkezménye. Az eseményre koncentralo szemléletet felvaltotta a folyamat sordn
megjelend problémdk azonnali elhdritisra §sszpontosité tevékenység. Osszefoglalva,
végeredményben a készletalapu megkozelitést felvaltotta a valos idejii keresletet jellemzo
informdcio, ami sokkal pontosabb eldrelatast, és a készletek elhelyezésének precizebb
lathatosagat eredményezi.

Mint az a 9. szdmu abran lathat6 a rugalmas logisztika és a rugalmas gyartas az ellatasi
lanc menedzsment meghatarozo elemei kozé tartozik, ami egyben azt is igazolja, hogy a
logisztika nem egyenlo az ellatasi lanc menedzsmenttel, de a kijelentés megforditva is
helytallo, mivel az ellatdsi lanc sem létezik logisztika nélkiil. A partnerekkel kotott szovetség,
¢s az informdcids technologia alkalmazésa teszi lehetévé az ellatasi lanc minden egyes
résztvevodjének a pontos informéciok idébeni megosztasat, s igy valnak egyiittesen a hatékony
¢és reagalo ellatasi lanc tevékenység alanyaivd. Az erre a bazisra épitett rugalmas gyartasi és
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rugalmas logisztikai folyamatok azok a kulcstevékenységek, melyek integralasaval az ellatasi
lanc 1étrehozza az ellatasi lanc menedzsmentet.

A kulcsszereplokkel kialakitott egyiittmiikodés a kolcsonds bizalomra épiil, és az
informacios technologia az ellatasi lanc menedzsment Osszetarto eszkoze. A szervezet
funkcionalis elemei és az lizleti partnerek ennek az eszkdznek a kozos adatbazisat hasznaljak,
mivel az adatok pontossaga, sebessége, rendelkezésre allasa, és az adatokhoz vald
hozzaférhetdség kritikusak az ellatdsi lanc sikeres teljesitményéhez (tobbek kozott ezen a
terlileten allapitott meg szamottevé hidnyossagokat az Iraki Szabadsag Miveletrél készitett
jelentés).

Az ellatasi lancot tamogato informdcios rendszerek négy kategoridahoz tartoznak,
melyek a kovetkezék®® [52]:

» Villalati erdforras tervezés (Enterprise Resource Planning — ERP) software.
Az ERP software feldolgozza az 0Osszes tranzakciot minden funkcionalis
teriileten és valos idejii hozzaférést biztosit a vallalat 4tfogd adatbazisdhoz. Az
ERP felvaltia a korabbi informdcios rendszereket, amelyek kidolgozasra
keriiltek az elmult évek soran a finanszirozas, a marketing, a mernoki
tevékenység, a beszerzés, és a tobbi hasonlo tevékenységi teriileten. Ezek az
idejétmult rendszerek korlatozott képességekkel rendelkeznek, a tobbi
funkcionalis teriilettel torténd Osszekapcsoldsuk bonyolult, és képtelenek
tdmogatni az ellatasi lanc dinamikajat.

» Elektronikus adatcsere vagy internet kapcsolat (Electronic Data Interchange —
EDI). Az EDI és az internet elésegiti egy kolcsondsen kapcsolodd iizleti
kornyezet kialakitdsat, mely kondicio lehetévé teszi a partnerek részére a
dontést megalapozo informdciok megosztasat mind a beszallitoi, mind a
fogyasztoi halozatok részére.

»  Elektronikus termékkod technolégiak (Electronic Product Cod — EPC). Az
EPC technoldgia magaba foglalja a vonalkdéd rendszereket, az optikai
szkennert és a radiofrekvencias azonositdé (RFID) technologidkat. Az EPC
megteremti az egyedi termékek, csomagok, rakodolapok és jarmiivek
azonositasanak, nyomon kisérésének, valamint kovetésének feltételeit a teljes
ellatasi lancon beliil.

» Ellatasi lanc elemzés (Supply Chain Analytics — SCA). SCA az ellatasi lanc
teljesitményének értékelésére és korszeriisitésére szolgald software. Az SCA
segitségével elemezheto a teljesitmény, az anyagok, a fogyasztoi kereslet
kiegyensulyozatlansdaga, és meghatdarozhatok a legrugalmasabb szallitok és
eloszto kozpontok.

Az elozéek alapjan megdllapithato, hogy a klasszikus logisztika nem képvisel
informadcios korszaki modern rugalmas gyakorlatot, mig az ellatasi lanc menedzsment egy
idedlis megoldas, amely a bizalomra, a kockazatra, az informdciora alapul. Ezt a
kiilonbséget szemlélteti az 5. szam1 tablazat.

%59, oldal.
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5. szam tablazat’’ [52]

Klasszikus logisztika

Ellatasi Lanc Menedzsment

Kiindul6 pont Kovetelmény meghatarozas Uzleti folyamat megtjits
Szervezet Funkcionalis szervezetek Integralt Ellatasi Lanc
At Eldre meghatarozott tevékenységi Adaptiv képességek a rugalmas
Stratégia iy
terv reagalashoz
Az els6 szinti bes’zalhtok e A rendszer kezdetétol a végéig
fogyasztok

A menedzsment

figyelmének A logisztikai optimum Kiterjesztett vallalati optimum
kozéppontja
Teljesitmény- B . A z
) es1t’meny Az ellato altal kidolgozott A fogyaszt6 altal meghatarozott
szabvanyok
o ) M g 61 - o z
Partnerkivalasztas egszabot} ©s vejrsenybo Ajanlat és targyalas
szarmazo
Partnerkapcsolat Rovid id6tartamu szerzodések B

stratégiai szovetségek

Szerzddéses kdrnyezet

Jogi alapra tamaszkodik

Intézményi bizalom

Az ligylettel kapcsolatos,

Kapcsolatok i Hosszu tavu, egyiittmitkodo
. Alkalmazkodasbdl szarmazo Kolcsonds elégedettség a tovabbi
A kapcsolatok célja P A e et
elényok egylittmikdodésre épitve
o A szerzddés teljesitése minimalis | A legjobb érték (innovacio, mindség,
A beszerzés célja ., g horron oy
koltségen szolgaltatas és ar)
Az ellété bazis Nagy Kivalasztdsfugeo vagy egy
vilagszinvonalu
Uzleti kornyezet Ellenséges Kolcsonosen elénydkre épiild

A szallitasi szemlélet

A szolgaltatas a minimalis aron

Kiegyensulyozott, megbizhato,
reagalo szolgaltatas

Raktarkészlet szemlélet

Eseményvezérelt

A raktarkészlet felvaltasa

informacioval
Anyagaramlas A terveknek megfeleld Onszinkronizal6
Ipari szabvanyok, .
Informaciod teljesitményhitelesités, allapot- 121 P eimaloriar, IE1RC, it

és kifogasjelentések.

kapcsolat és SCA

Ar és szolgaltatas

Egy kompromisszum

A folyamat ujjaszervezése a
szolgaltatasi szint novelése €s a
koltségek csokkentése

Kole.s egszem%elet Beszerzési koltség A teljes tulajdonlasi koltség
ozeppontja
Tamggato es?koz Készlet Anyagiram
kozéppontja
Kockazat Alacsony Magas

Miutan igazoltam, hogy a logisztika és az ellatasi lanc mindségileg kiilonbozik
egymastol, a kovetkezd fejezetben bemutatom, hogy a védelmi tarcaknal milyen mddon
lehetséges adaptalni az 0j tizleti modellt.

7 61.0ldal




86

IV.2. A VEDELMI TARCAK ELLATASI LANC HALOZATANAK
FELEPITESE

Az ellatasi lanc menedzsment és a logisztika kozotti viszony vizsgalatabol és a
ellatasi lancnak, de a szervezet arca a kiils6 partnerek felé az ellatasi lancon keresztiil valosul
meg. Kovetkezésképpen a logisztika egy szervezeten beliili tevékenység, s ebbél kifolyolag az
ellatdasi lanchoz képest korldtozott funkciokat hajt végre. A korabbi fejezetekben részletesen
bemutatattam az ellatasi lancot, mely sordn harom foébb elemet kiilonitettem el, mégpedig a
beszallitoi szintet, a kozponti szervezetet és a fogyasztoi szintet. Magan a kozponti
szervezeten beliil talalhatok a kutatasi és fejlesztési, a gyartasi, a beszerzési, a forgalmazasi, a
logisztikai és gazdalkodasi funkciok. A magyar védelmi tarca logisztikai rendszerérdl az
utdbbi években tobb, a témahoz kapcsolddod publikacio is megjelent. Dr. Jaroscsak Miklos a
Magyar Honvédség atalakitasaval kapcsolatos kihivasokat elemezte’®[53], valamint a polgari
és a katonai egyiittmiikodésrél fejtette ki a véleményét’[54]. Dr. Bathy Sandor a civil és a
katonai ellatdsi lanc elemzésérol irt cikkében a dolgozatban is szerepléd problémakat
feszegetteloo[SS].

A Magyar Tudomanyos Akadémia IX. Gazdasagi és Jogtudomanyok Osztalya 2007-
ben kiadott ,,Logisztika a fels6foku képzésben és a PhD felkészitésben 11 cimii kiadvanyaban
Chikan Attila - Turcsanyi Kéaroly - Wimmer Agnes a logisztikai kihivasokrol, a kutatas és a
tudomanyos kozélet szerepérdl - tobbek kozott a katonai logisztikai kutatdsokrdl mint
alkalmazott kutatas — értekezik '°'[56].

A védelmi tarcak szervezete - ha az iizleti szférat tekintjilk mintdnak - viszont
altalaban csak két fo elemet tartalmaz, mégpedig a beszdllitoi szinteket és a kiozponti
szervezetet, mely utdbbi atfogja a kutatast €s fejlesztést, a beszerzést, a logisztikat valamint az
tizleti ellatasi lanc két tovabbi szintjét, a nagykereskedelmi raktarakat megszemélyesitd ellatd
kozpontokat, illetve végfelhasznaloként megjelend csapatokat. Az ellatasi lanc ennek
megfeleld vazlatos felépitése a 15. szamu abran lathato.

% 36-52. oldalak.
%108-119. oldalak.
10 191-203. oldalak
101 11-13. oldalak.
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2. szintii 1. szinti 1. szint 2. szint
beszallito beszallito ellaté végfogyaszté
kozpont (csapatok)

3. szintii,
elsédleges
beszillito
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Els6dleges beszallito
Végfelhasznalo,
végfogyaszto

|:| Beszallitok - --- Szolgaltatasok
‘ Ellato kozpontok Kozponti szervezet Logisztika

15. szamu abra. A védelmi tarcak ellatasi lanc halozatanak vazlata

Az ellatasi lanc kezddpontja ebben az esetben is az, amelyet megelézden nincs a
folyamathoz kapcsolodo elsddleges szerepld, végpontja pedig az, ahol nem torténik a
termékhez tovabbi érték hozzdadéasa, vagyis ahol a termék felhasznalasra, fogyasztasra keriil.
A védelmi tarcdk ellatasi lanc menedzsmentjére is igaz, hogy a kozponti szervezet a folyamat
szempontjabol nem hatékony, és nem képes atfogni a teljes ellatasi lincot. Ez tobb
szempontbol sem sziikséges. A legfontosabb érv, hogy a tdircik nem folytatnak termelo
tevékenységet, ezért azok a menedzsment folyamatok, amelyek elengedhetetlenek egy ilyen
jellegii szervezetnél irrelevinssa vdlnak. Nem lehet értelmezni sem a gyartasi folyamat
menedzsmentet, sem a termékpiacositast.

A tobbi menedzsment folyamat is kiilonleges értelmezést kap. A fogyasztoi kapcsolat
menedzsment, amely az iizleti életben a fogyasztokkal kialakitott kapcsolatrendszert irja le, a
vedelmi agazaton beliil a kozponti menedzsmentnek az alkalmazokhoz fiizodo viszonyat
jellemzi. A katonai szakteriilet sajatossaga ugyanakkor, hogy nem a végfelhasznalo-fogyaszto
donti el, hogy egy adott termék mennyiben elégiti ki a vele szemben tamasztott igényeket
azaltal, hogy megvdsdrolja azt vagy sem. Mivel az alkalmaz6 a terméket jelképezd anyagot
vagy eszkozt, illetve szolgaltatast a részére megallapitott sziikségletnek (javadalmazasnak)
megfelelden készen kapja, ezért vdsdrlasdval, vagy vasdrlasanak elmaradasdval kozvetlen
értekitéletét sem fejezheti ki. (Igaz ez abban az esetben is, ha az adott terméket a
rendszeresitést megeldzden a csapatoknal altaldban nem haborts koriilmények kozott ki is
probaltak). Kovetkezésképpen rendkiviil kritikus annak a kapcsolatrendszernek a kiépitése,
amelyen keresztiil az alkalmazotdl egy termék hasznossagardl szold értékitélet eljut a
kozponti szervezethez. A piacon egy aru sorsat a vasarlo donti el, nem lehet ez masképpen a
védelmi szektorban sem, ahol az alkalmazo igényei mindenkor — mindenfajta koltségvetési
megfontolas ellenére, és azon beliil - prioritast kell, hogy élvezzenek.

A fogyasztoi szolgaltatas menedzsment tulajdonképpen a fogyasztdéi kapcesolat
menedzsment gyakorlati megvalositasa, amikor a kdzponti szervezet folyamatosan koveti,
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feldogozza az alkalmazok igényét, elosegiti a problemak definidalasat és megoldasat, mielott
azok a tevékenységet negativan befolydsolhatnak.

A kereslet menedzsment is sajatos értelmezést kap. A honvédelmi tarcandl feladata
nem elsdsorban a kereslet és a kindlat egyensulyanak biztositdsa, hanem az alkalmazoi
igények és a rendelkezésre allo erdforrasok 6sszehangolasa.

A megrendelés teljesitésének folyamata magaba foglalja mindazon tevékenységeket,
amelyek az alkalmazoi kovetelmények és igenyek kielégitésehez elengedhetetlenek. Célja a
koltségek minimalizaldsa mellett a megrendelések idOben torténd teljesitése, vagyis a
beszallitoktol a felhasznalokig hizodo akadalymentes folyamat kialakitdsa.

A beszallitoi kapcsolat menedzselése a tarca kozponti menedzsmentjének
legfontosabb feladata. Az Ellatasi Lanc Menedzsment legmarkdnsabban a beszallitokkal
kialakitott kapcsolaton keresztiill jelenik meg. A Kozponti Szervezet ezen a
kapcsolatrendszeren keresztiil feliigyeleti a gyartasi és szolgdltatasi szerzodések teljesitését,
mikddteti a teljes ellatasi lancot. A beszallitokkal kialakitott szoros kapcsolaton keresztiil
valésul meg a kolesonds eldnydk kihasznalasa, az ellatasi lanc tobbi tagjdval alkotott
partnerségi viszony.

A visszdaru kezelés folyamata a katonai szervezetek vonatkozasaban nem a vasarlok
altal elutasitott termék visszaszallitasaban nyilvanul meg, hanem elsésorban a rendszerbdl
kivont, vagy hasznalhatatlanna valt anyagok, eszkozok visszavonasat jelenti.

Az ellatdsi lanc  menedzsment komponenseit elemezve  altalanossagban
megallapithatjuk, hogy az iizleti élet és a védelmi tarcak csaknem kivétel nélkiil ugyanazokat
az elveket haszndlja, hasznalhatjak. A tervezés és ellenOrzés, a szervezeti struktura, az
informacidaramlés, az irdnyitasi modszerek, a hatdskor és vezetési rendszer, a kultura és
magatartds komponensek esetén nincs lényeges kiilonbség, azok tartalmilag teljesen
megegyeznek. A munkafolyamat szerkezet, a termékaramlas szerkezet valamint a kockazati
¢s eredmény szerkezet menedzser komponensek részben gyartas-specifikusak, ezért ezek a
védelmi tarca szempontjabol csak részlegesen és bizonyos adaptacidval értelmezhetok. A4
komponensek részletes kifejtése a disszertdacio elozo fejezetében mar megtortént és tartalmi
egyezésiik miatt ismétlésiik itt nem célszerii.

Az ellatasi lanc menedzsment legfontosabb, a védelmi szféraban is bevezetendo,
minoségi kovetkezménye a funkciondlis modellrol a folyamatfokuszu modellre torténo
dtmenet végrehajtasa. A hatdsalapu miiveletek alkalmazasakor mar megjelent a
folyamatkozpontu gondolkodas, melynek alapveto elemei az ugynevezett keresztfunkciondlis
szervezetek. Ezek egyik legfobb jellemzdje, hogy nem az ondllo funkciokra, hanem a
folyamatok menedzselésére koncentralnak

Visszatérve az ellatasi lanc ¢és a logisztika kozotti kapcesolatra a korabbi elemzések
alapjan levonhato kovetkeztetés szerint annak ellenére, hogy az ellatasi lanc menedzsment
magaba foglalja a logisztikat is, az utdbbi feladatai egyértelmiien elkiilonithetok. A komplex
rendszer alapvetd feladata az alkalmazd részére a harctevékenység sikeres megvivasahoz
sziikséges anyagok, eszkozok és szolgéltatdsok biztositdsa, ami altalanossagban magaba
foglalja azok beszerzését, tarolasat és lizembentartasat, lizemeltetését. Erre alapozva a 15.
szaml abran felvazolt struktirat célszerlinek tartom harom részre bontani, mégpedig a
beszerzéshez kapcsolodo teriiletre, az anyagok taroldsat, szétosztasat biztosito teriiletre és
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végiil az anyagokat felhasznald, az eszkozoket mukodtetd teriiletre. Az ellatasi lanc
koncepcidjanak megfelelden igy a kdvetkezd elemeket kiilonboztethetjiik meg:

e Beszallitok. A védelmi tarcak részére anyagot, eszkozt beszallitd, szolgaltatast
biztosito altalaban polgéri (katonai) szervezetek. A leszerz6dott anyagokat tobbnyire az ellato
kozpontok részére szallitjdk, de ez egyes esetekben a beszallitds torténhet kozvetlenil a
csapatok részére is. A szolgaltatdsokat altaladban kdzvetleniil a csapatok részére nyujtjak.

o Kozponti szervezet. A tarcadk ellatasi lancat menedzseld szervezet, mely
feladata a hadsereg sziikségleteit kielégitd anyagok, eszkozok, szolgaltatdsok beszerzése, a
megkotott szerzOdések teljesitésének ellendrzése, és végiil a legfontosabb, a védelmi tarcak
ellatasi lancanak menedzselése.

o Fogyasztéi szint. Altalaban két részbdl all, a logisztikai parancsnoksagokbol
(szérazfoldi haderd, légierd anyagi parancsnoksdg az USA tekintetében) és az
alarendeltségiikben talalhato ellaté kozpontokbol (ez altalanos érvényili, nem a jelenlegi
magyar rendszerre vonatkozik), valamint a csapatokbodl. A beszerzett termékek, szolgaltatasok
fogyasztoja kizarélagosan logisztikai funkcidkat megvalositd szervezeti szint.

A fenti tagozodas alapjan a védelmi tarcak -ellatasi lanc modelljére ¢épiild
rendszerének éltaldban harom f6 elemet kell tartalmazni, mégpedig az elldtdsi lanc
menedzsmentet, a logisztikai parancsnoksdgot és az alarendeltségében talalhato kozponti
raktart, illetve a végfelhaszndlot megszemélyesitd csapatszintet.
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IV. 3. AZ ELLATASI LANC SAJATOS MODSZEREI BEVEZETESENEK
LEHETOSEGEI A VEDELMI SZEKTORBAN

Az iraki és afganisztani miveletek tapasztalataira alapozva, mint azt mar korabban
részletesen idéztem az USA szarazfoldi haderd logisztikai fonokének értékelése alapjan
sziikség van egy integrdlt ellatasi lancra, amely képes befolyasolni az dsszhaderdnemi, a
kiilonb6z6é tligynokségek kozotti, és a tobbnemzeti hadszintér erdforrasait. Az elvaras
gyakorlati alkalmazasanak érdekében a vezetd hatalmak (USA, Kanada stb. és napjainkban a
NATO is) megkezdték az Ellatasi Lanc Menedzsment bevezetését. A jelenlegi tendencidkat
vizsgalva megallapithatd, hogy a védelmi szféra nem a dolgozat korabbi fejezetében
bemutatott Globalis Ellatasi Lanc Forum (GELF) &ltal kidolgozott rendszert, hanem az
ugynevezett SCOR (Ellatasi Lanc Muveleti Referencia) modellt preferalja[57]. A két modell
Osszehasonlitasaval bemutatom a feltételezett dontés hatterét, a k6zos vonasokat és a jovobeni
fejlesztés lehetdségeit.

A GELF ugy hatdrozza meg az Ellatdsi Lanc Menedzsmentet, mint a kulcs iizleti
fogyasztok részére értéket képviseld termékeket, szolgéltatasokat és informacidkat allit eld.
Az alkalmazédsa harom elemnek — az ellatasi lanc héalézatanak, az {izleti folyamatoknak ¢és a
menedzsment komponenseknek — a bevezetésén keresztiil torténik, valamint a kordbbiakban
mar tobbszor felsorolt nyolc menedzsment folyamatot tartalmazza (6. szamu abra). A modell
szempontjabol a fogyasztdi és a beszallitdoi kapcsolat menedzsmentek domindlnak, mig a
tobbi hat folyamat ezeken keresztiil valésul meg. Mindegyik folyamat keresztfunkcionalis és
lefedi a teljes vallalati struktirat. A folyamatok feloszthatok ezen kiviil stratégiai és miiveleti
alfolyamatokra.

A SCOR-t 1996-ban fejlesztette ki az Ellatasi Lanc Tanécs, és hdrom komponenst
hasznal, melyek az iizleti folyamat uGjratervezése, a teljesitményértékelés €és a legjobb
gyakorlatok elemzése. Az lizleti folyamat Gjratervezési technikdjanak keretében meghatarozza
a folyamat jelenlegi, majd ezt kovetden a kivant allapotat, a teljesitményértékelés soran
megallapitja a miikodési teljesitmény mutatojanak kitlizott céljat. Végiil a legjobb gyakorlati
tapasztalatok elemzése teriiletén azonositja azokat a gyakorlati menedzsment mddszereket és
alkalmazott program (software) megoldasokat, melyeket a legjobban teljesitd hasonld
szervezetek hasznéalnak.

A SCOR 6t folyamatot foglal magaba (16. szamu abra):

1. Tervezés. - A forrds, a gyartas ¢és a kiszallitas igényeinek legjobban megfeleld
megoldas érdekében kiegyensulyozza az Gsszesitett keresletet és kinalatot.

2. Forras. - Atfogja a tervezett és az aktudlis keresletnek megfeleld termékek és
szolgaltatasok beszerzését.

3. Gyartas. - Magaba foglalja a tervezett és az aktualis kinalatot kielégitd anyagok
végtermékké alakitasat.

4. Kiszéllitas. - A megrendelés, a szallitds és az elosztas menedzsmentet
tartalmazza.

5. Visszakiildés. - A kiilonb6zd okbol visszakiildott termékekkel foglalkozik.

A fenti folyamatok négy szinten keriilnek alkalmazéasra. Az elsd az ellatasi lancok
szamat és a bevezetett mutatokat tartalmazza, a masodik meghatdrozza az anyagdramlas
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tervezési €s végrehajtasi folyamatait, a harmadik megallapitja az Osszes tevékenységgel
kapcsolatos bemenetet, kimenetet ¢és folyamatot, a negyedik pedig a folyamatok
végrehajtasanak részleteit.

Kiszallita Kiszallita: mmw Kiszallitas
I

“ Vlsszakuldes Vlsszakuldes
' l

Beszallito

1
1
Beszallit6 ' Sajat vallalat Fogyaszté ' A Fogyaszté
Beszallitoja 0

Belsé vagy Kiilsé Belso vagy kiilso Fogyasztoja

SCOR modell

16. szamu abra. SCOR menedzsment folyamatok

Mindkét modellnek megvannak a maga eldnyei és hatrdnyai. A SCOR az iizlettel
kapcsolatos hatékonysagra, a GELF a kapcsolat menedzsmentre koncentrdl. Miutan a
menedzserek célja az Tlzlettel Osszefliggd hatékonysdg novelésére vald torekvés,
koltségminimalas nem érhetd el az ellatasi lanc kulcskapcsolat-rendszereinek menedzselése
nélkiill. A kapcsolatrendszerek értékének figyelmen kiviil hagyasa az ellatdsi lanc
hatékonysaganak csokkenéséhez vezet. A fentiek figyelembe vételével a SCOR rendszer
elonyei kozé soroljak a gyors megtériilés lehetdségét, amely kielégiti a vezetés
koltségesokkentésre és eszkdzhatékonysagra vonatkozo elvérasait. A gyors eredmény
meghatarozasa azért lehetséges, mert a SCOR sokkal kénnyebben integralhato funkciokat élel
at, és a hangsuly a kt')ltségcsé')kkentésen Valamint az eszkézkihasznélés hatékonységén van. A
alapozva kellene kidolgozni, és a tobbi funkcionalis strateglaval Osszehangolni. A SCOR
kifejezetten nem veszi figyelembe ezen funkciondlis stratégiakat. A funkcionalis és a
vallalati stratégia elkiiloniilése ezért a forrasok szervezetszintii kiegyensulyozasdt tudatosan
kockaztatja.

A GELF kerete ezzel szemben sokkal szélesebb ¢és magaba foglalja az olyan
tevékenységeket is, mint a termékfejlesztés, a keresletgeneralds, a kapcsolat menedzsment és
a visszaru minimalas, tovabba sokkal inkabb stratégiai szemléletli, és a hosszabb idejii
értékek preferdlasara torekszik az ellatasi lanc kulcstagjaival kialakitott szoros
keresztfunkcionalis kapcsolatokon keresztiil.

A fenti kiilonbségek ellenére mindkét modszer a keresztfunkcionalis egytittmikodésre
épiil és elismeri, hogy az iizleti folyamtok nem pdtoljak a vallalti funkcidkat. Azonban a két
modszerbe foglalt vallalati funkciok szama és keresztfunkciondlis érintettségiik eltérd. Mivel
a GELF szerkezete érinti az Osszes lizleti szempontot, kritikus, hogy minden folyamatot

iranyitd csoport magaba foglalja az 0sszes funkcionalis teriilet képviseldjét. A csoport tagjai
biztositjak a funkcionalis szakértelmet, és garantaljak, hogy a dontések elonyosek legyenek a
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teljes vallalatra kivetitve. A SCOR modellnél a keresztfunkcionalitds alapvetéen harom
terliletre korlatozodik: a logisztikdra, a gyartdsra és a beszerzésre. A 6. szamu tablazat
szemlélteti ezen a funkcidk inputjat a SCOR folyamathoz. Mivel csak harom funkciora
koncentral, ezért a SCOR modellt egyszeriibb bevezetni, amihez még az is hozzéjarul, hogy a
legtdbb vallalat esetében ezen harom funkci6 integraldsa a szervezeti struktiran beliil sokkal
valészinlibb. Hadtrdanya, hogy a menedzsment hidba torekszik az ellatasi lanc irdnyitésara,
mivel a marketingrél, az értékesitésrol és a kutatis & fejlesztésrol hianyzo informdciok
miatt ez gyakran a kezdeményezések kudarcdahoz vezet.

6. szamu tablazat

Uzleti
funkciokC—)
. Kutatas
Uzleti Marketing | Ertékesités és Logisztika Gyartas Beszerzés Pénziigy
Folyamatok Fejlesztés
'Elor(‘e- e Gyartas- Anyag,- q
Terv Vissza-iranyu beszerzési
- menetrend
logisztika menetrend
= , Fizetés a
Forrés Forris beszllitoknak
Gyartas Gyartas
Megrendelés A folyamat
Kiszallitas teljesités és szamlginak
raktarkészlet Kifizetése
atrendezés
A
Visszérami beszallitékhoz
Visszakiildés - torténé
logisztika q o
visszakiildés
kezdeményezése

A két modell elényeinek és hatranyainak 0sszevetése alapjan levonhat6 legfontosabb
kovetkeztetés, hogy a SCOR modell bevezetése egyszerlibb, azonban korlatozott kiterjedése
kovetkeztében nem képes atfogni az ellatdsi lancot meghataroz6é iizleti folyamatokat. A
komplex ellatasi lanc menedzselése céljabol a GELF nyujtja a teljes megoldast.
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IV. 4. ANATO MUVELETEK LOGISZTIKAI LANC
MENEDZSMENTJE

A szovetség logisztikai rendszere a ,hideghaboru” végeztével fokozatosan
mindségileg megvaltozott. A stratégiai tartalékolassal Dr. Bathy Sandor foglalkozott a
honvédelmi szempontd tartalékolds szemszogérl irt cikkében'® [58]. Az eurdpai
szembenallas id0szakaban a logisztikat a kizardlagos nemzeti felel0sség jellemezte, amely az
ellatasi lanc szempontjabol egymassal parhuzamosan futé nemzeti halézatokban nyilvanult
meg, ahogy az a 17. szamu abran lathato.

) Stratégiai ]
Honi teriilet szallitas Miiveleti teriilet
o
Ellaté Nemzeti
2
. kozpont Tamogato
Elem
o
=<
- : E
Ellato Nemzeti =
kozpont Tamogaté =
Elem - 6’
o] -
0
Ellaté Tamogato
kozpont Elem -
B -
17. szamu abra. A nemzeti felelésségen alapulo ellatasi lanc

A terrorizmus globalizadlodasa ) modszerek bevezetésére kényszerittette a NATO
politikai és katonai vezetdit. Az alapvetéen Eurdpara koncentralds és a szigor feleldsségi
korzetekben gondolkodas ideje az ezredforduldn lezarult, és a 2002-es pragai csucstalalkozo
jovahagyta a globalis beavatkozasra képes NATO Reagalé Erék (NRF) létrehozasat. Ezt
kovetden 2003 nyaran megkezdddott a stratégiai tavolsagban folyd ISAF mivelet. Logisztikai
szempontbol mindkét misszio kiilonleges kihivast jelentett és jelent ma is, melynek alapvetd
oka, hogy egy gyakorlatilag nemzeti tamogatasra épiilo rendszer stratégiai tavolsagokban
mar nem képes a miiveletek hatékony tamogatasanak biztositdsdra.

A logisztikai tAmogatas NATO elvét az MC-319/2'" [59] dokumentum tartalmazza,
mely szerint a NATO parancsnok és a nemzetek kozosen felelosek a csapatok logisztikai
tdmogatasaért. Az éltalanos feleldsség keretén beliil a NATO parancsnok felelds a logisztikai
kovetelmények megfogalmazasaért, a logisztikai tervezés koordindlasaért, a logisztikai
tdmogatdsi terv kozzétételéért, és a NATO tulajdonat képezd eszkozok logisztikai
tamogatasaért. A nemzetek ugyanakkor felelosek a csapataik felszereléséért, €s a sziikséges
logisztikai forrasok biztositasaért, a megfelelden felszerelt csapatok attelepitéséért. Az
elézoeken kiviil a nemzetek megtartjdk ellendrzésiiket csapataik felett, amig azok at-,
alarendelésre nem keriilnek a NATO parancsnok részére.

10235.27. oldalak
103 1.5 — 1-8 oldalak.
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Az ismertetett elvek ugyanakkor szabad kezet adnak a nemzetek részére a nemzeti
logisztikai kovetelmények hadmiiveleti teriileten torténd tlbiztositasara (a sziikségleteket
joval meghaladé erdforrasok miiveleti teriiletre telepitésével). A logisztikai erdforrasok
pazarlasanak szemléletes példai a Boszniai és a Koszovoi miiveletek soran kialakitott nemzeti
logisztikai struktardk, melyek tulméretezettsége sok esetben a miiveleti tevékenységek
végrehajtasat is akadalyozta, mivel logisztikai bazisok Orzése, az utanszallito konvojok
kisérése harcolod erdket vontak el a feladat teljesitésétdl. A miiveleti kdrnyezet a Balkanon
azonban tobb szempontbdl is kiilonleges volt. Egyrészt a résztvevé NATO orszagok részére a
miiveleti teriilet hadmiiveleti tdvolsdgon beliil volt (beleértve az USA-t 4s Kanadat is, mivel
azok az Europaban allomasozd csapataikkal kezdték a miveletet), masrész a csapatok
felvonultatdsdra az Osszes szallitdsi mod (szdrazfoldi, vasati, 1égi, tengeri/folyami)
rendelkezésre allt, tovabba a befogadd nemzeti tdmogatast nyujtd orszagoktol gyakorlatilag
korlatlan tdmogatasra lehetett szamitani. A témaval kapcsolatos elemzés talalhatd Jaroscsak
Miklés A Befogadd Nemzeti Tamogatas agazati (Honvédelmi tarcéara tartozo) feladatainak
hattere [60] cimmel publikalt cikkében.

Mivel a hideghaboru évtizedeit jellemz6 statikus kdrnyezetet kdvetden ezek voltak az
elsd igazi miiveleti feladatok a nemzeti katonai vezetdk - beleértve a logisztikai vezetdket is -
nem kockaztathattak a miivelet sikerét a nem megfeleléen szamvetett logisztikai er6forrasok
miatt. Ezért minden nemzet a sziikségeset szdmottevéen meghaladd képességeket vonultatott
fel a hadmiveleti teriiletre, s mivel a tobbnemzeti egyiittmiikodési forméak - a kidolgozott
elméleti koncepciok ellenére is - gyermekcipdben jartak, igy a logisztikai kapacitdsok
Ltulburjanzasat” semmi sem akadalyozta meg.

A globalis tavolsagu miiveletekre tervezett NRF-nél ugyanakkor a szigoru
alkalmazasi kovetelmények és a befogado nemzet vonatkozdasaban feltételezett korlatozasok
madr nem teszik lehetové a logisztikai erdforrdsok korlatlan daramoltatasat. Nem véletleniil
keriilt kidolgozasra az NRF miiveltek logisztikai tdmogatasi koncepcidja (MC-526) [61],
melynek 1ényege a logisztikai képességek hatékony menedzselése a miiveleti teriileten beliil.
Az egymast kovetd NRF gyakorlatok azt igazoltdk, hogy az elmélet 6nmagaban nem
elegendo, sziikkség van egy olyan eszkozre is, amely a mivelet folyamatdban biztositja a
felvonultatott csapatok hatékony logisztikai tAmogatasat.

Mivel a miivelet kezdetén és végén a csapatok at - és hazatelepitésére a szovetség mar
rendelkezik megfeleld informatikai eszkdzzel (ADAMS), elvileg a parancsnok szandékanak
megfeleld felvonulds feltételei rendelkezésre allnak. A miivelet folyaman az utanpotlas
szervezett aramoltatasanak iranyitasara azonban nincs megfelelé eszkéz. Az ISAF miuvelet
szemléletes igazoldsa ennek az allitdsnak, ahol - fliggetleniil a brunssumi parancsnoksag
erofeszitésétol - a NATO légihid miikodtetése nem kelloen hatékony és koordindlt, illetve
nem fedi le a sziikséges kapacitas igényt. A logisztikai ellatds irdnyitasa teriiletén meglévo
hidnyossagok kikiiszobdlésre a NATO Transzformacios Parancsnoksag (NATO ACT) 2006-
ban kidolgozott egy ugynevezett koncepcids anyagot (White paper), ami a NATO Miiveletek
Logisztikai Lanc Koncepcioja elnevezést kapta (NATO Operations Logistics Chain Concept),
s célja az elézdekben targyalt probléma kezelése. Az anyag pozitiv szakmai fogadtatasat
kovetéen a NATO Logisztikai Vezetok Tanacskozasa tudomasul vette koncepcio alapelveit
(2007. jalius 12. valtozatot), majd a Logisztikai Torzstisztek Tanacskozdsa a ,,Végleges
koncepciot” 2008. januar 07-én elfogadta, illetve a nemzetek az tigynevezett ,,csendes eljaras”
alkalmazédsaval 2008 februarjdban jovahagytdk az elképzelést. A kutatds, fejlesztés
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komplexitasat jellemzi, hogy a szovetség csak 2012-re tervezi elérni a rendszerkezdeti
miiveleti képességet.

Az elmélet szerint a ,,Miiveletek Logisztikai Lanca” a logisztikai lehetoségek és
elosztasi képességek halozata, mely magaba foglalja az utanpotlasi vonalakon tértéeno
egytittmiikodest az eszkozok, az anyagok és a szemelyi allomany fogaddsanak, szallitasanak,
tarolasanak, allomasoztatasanak, elosztasanak és ujraosztasanak teriiletein  (RSOM/I
koncepcio megvalositasanak részeként). A ,,Miiveleti Logisztikai Lanc Menedzsment” pedig
az elézéekbdl levezetve egy olyan képesség, amely az Osszhaderénemi Miiveleti Teriileten
beliil és kiviil koordinalja, priorizalja a logisztikai erdforrasok rendelkezésre allasat,
daramoltatasat, tovabba biztositjia a parancsnok szandékanak megfelel szolgaltatasokat. A
rendszer miikddése miivelet-specifikus, elsésorban a NATO mivelet aktiv fazisaban
funkcional, és lehetove teszi a kolcsonosen egymdsra hato nemzeti, és a NATO logisztikai
lancok halozatainak koordindlast, tovabba az adott NATO miivelet részére kijelolt logisztikai
erdforrdsok menedzselését'™ [62]. A 10. szamu 4bra vézlatosan szemlélteti a ,Miiveleti
Logisztikai Lanc” felépitését.

NATO Miiveletek Logisztikai Lanca
Menedzsment
—— e | Hadsintri
raktar
Nemzeti Szallitas Kozbeni Lathatésag
Ellato c tok
Kozpontok APOD (kiraké repiil6tér) Hadszintéri sapato
SPOD (kihajozo kikotd) Javitébazis
8 APOE (beraké repiil6tér)
SPOE (behajo6zé kikotd) 5
VA S
Stratégiai szallitas
Sajat teriilet NATO NATO NATO Osszhaderénemi
Gyiijtéraktar Gyiijtéraktar Elosztéraktar Hadmiiveleti
Korzet (JOA)
10. szamu abra. A Miiveletek Logisztikai Lanc Menedzsmentjének vazlata

Az abra alapjan az alabbi kovetkezetéseket teszem:

1. A NATO ,,Miiveletek Logisztikai Lanca” az ,Ellatasi Lanctol” eltéréen nem fogja
at a beszallitotol a fogyasztoig (végfelhasznaldig) terjedd teljes halozatot,
befolyasa kizardlag a kdzponti raktaraktol (ellatdo kozpontoktol) a végfelhasznaloig
terjedd szakaszra korlatozodik;

2. A NATO ,Miveletek Logisztikai Lancanak™ hatékony irdnyitasa szempontjabol
rendkiviili fontossaggal bir a lancon keresztiil aramlo anyagokrol torténd pontos,
valos idejii informaciocsere. Az eszk6zOk pillanatnyi helyzetérdl szdrmazo
informécionak a logisztikai lanc minden pontjan — mind a nemzetek, mind a
NATO parancsnoksagok torzsei részére - a miivelet minden fazisaban

1942 oldal, a szerz6 altal adaptalt valtozat.
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hozzaférhetének kell lennie, és illeszkednie kell a logisztikai informacids rendszer
architektirdjahoz;

3. A logisztikai ldncon beliili folyamatokat a NATO Osszhaderdnemi Parancsnoksag
Logisztikai torzse (MEEK) iranyitja, az Osszhaderénemi Hadmiivelet Korzeten
beliil telepiilt JLSG-el (Osszhaderénemi Logisztikai Tamogatd Csoport) szoros
Osszhangban.

4. A ldanc hatékonysaga szempontjabol donto szempont a gytijtoraktarak optimalis
elhelyezése. A telepitési hely kivalasztasa érdekében elemezni kell az eurdpai
kontinensen a feladatra alkalmas tengeri és légi kikotok elhelyezkedését,
alkalmassagat, fejleszthetdségét. A helyszin kivalasztdsdnal meghatirozo
szempontként kell figyelembe venni a kdzponti elhelyezkedés (a tagallamok
kozepes hatotavolsagu replildgépeivel hatdtavolsaga), és lehetdség szerint tobbféle
szallitasi moddal elérhetd legyen;

5. A Logisztikai Lancon beliili stratégiai mozgasok iranyitasara fel kell hasznalni az
ADAMS (Szovetséges Felvonultatdsi ¢s Mozgatasi Rendszer) és EVE (Effective
Visibility Execution, a végrehajtas hatékony lathatdsdga) rendszerek rendelkezésre
allo képességeit.

A 4. pontban megfogalmazott feladat végrehajtasakor célszerli a szovetség figyelmébe
ajanlani a papai repiilSteret, mint egy lehetséges kozponti 1égikikotd alternativat. Ez tobb
szempontbdl is elényds mind a NATO-nak, mind a Magyar Koztarsasagnak. A papai
replilétér a NATO infrastrukturalis beruhdzasi programjanak részét képezi, és a megallapodas
szerint befogadja a tobbnemzeti egylittmiikodésében beszerzett C-17-es stratégiai szallito-
replilégépeket. Maga az objektum Europdban kozponti helyen taldlhatd és a tagallamok
kozépes hatotavolsagu repiilogépeivel jol megkozelithetd. A 1égi szallitasi mod mellett
viszonylag j6 kozuti és vasuti kapcsoloddsokkal rendelkezik (folyami szallitdsi mod is
figyelembe vehetd), infrastrukturaja pedig az igényeknek megfeleléen rugalmasan fejleszthetd
(raktarak, személyi allomany részére szallas). Kovetkezésképpen minden sziikséges eldfeltétel
biztositva van ahhoz, hogy korszerli europai szarazfoldi gytjtoraktarra valjon.

KOVETKEZTETESEK

A fejezetben igazoltam, hogy az elldtdsi lanc menedzsment tobb mint integralt
logisztika, mivel az ellatdsi lanc tagjaival folytatott harmonikus partnerségi viszonyon, a
rugalmas logisztikai és a rugalmas gydrtasi folyamatokon, tovabba az alapveto ellatasi lanc
menedzsment folyamatok integrdaciojan alapul. Az ellatasi lanc menedzsment meghatarozo
eszkoze az informacids technologia, amely forradalmi attdrést eredményezett a teljes ellatasi
folyamat atlathatdésaganak megteremtésében, a koltségek csokkentésében €és a fogyasztoi
elvarasok maximalis kielégitését biztositd Uj teljesitményértékeld rendszer kidolgozasaban.
Az Ellatasi Lanc Menedzsment négy alapvetd informdcios rendszerre épiil, mégpedig a
Vallalati eréforras tervezo rendszer (ERP), az Elektronikus Adatcsere vagy Internet kapcsolat
(EDI), az Elektronikus termékkdd technologiak (EPC) és az Ellatasi lanc elemzés (SCA).

Bemutattam, hogy az iizleti életben dltalanosan elterjedt ellatdsi lanc folyamat és
menedzsment komponensei néhany kivételtol eltekintve kivaloan haszndalhatok a védelmi
szféra folyamatainak leirdasdra és iranyitasdra, ugyanakkor a halézat felépitése, az egyes
elemek kapcsoloddsa a civil {izleti ¢élettdl némileg eltérd sajatossagokkal bir.
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Osszehasonlitottam az Ellatasi Lanc Menedzsment gyakorlatban alkalmazott két legfontosabb
modszerét a Globalis Ellatasi Lanc Forum altal ajanlottat (GELF), amely nyolc kulcsiizleti
csak Ot folyamat elemzését tartalmazza. A két modell Osszehasonlitdsa alapjan arra a
konkluziora jutottam, hogy a SCOR bevezetése egyszerlibb, s miutan a koltségesokkentésre €s
az eszkozhatékonysagra koncentral a védelmi szféra ezt a modszert preferalja (USA, NATO,
Kanada). Ugyanakkor a GELF atfogobb és fliggetleniil att6l, hogy néhany, a védelmi tarcak
tekintetében nem elsddleges folyamatot is tartalmaz, az ellatasi lanc tagjai kozotti partnerségi
viszony hangsulyozasaval bevezetése hosszabb tdvon elénydsebbnek mutatkozik.

A fejezet befejezd részében bemutattam a NATO Miveleti Logisztikai Lanc
elméletének fejlédési szakaszait és megallapitottam az ellatasi lanc és a NATO logisztikai
lanc kozotti kapcsolatot. Végezetiil javaslatot tettem a Magyar Honvédség lehetséges
szerepvallalasara a NATO Miveleti Ellatasi Lanc bevezetésének esetére.

OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Az elmult évszazad 90-es éveitdl kezddédden a hadviselés koncepcioja megvaltozott. A
kordbban évszazadokon keresztiil dominald veszteségokozésra és ,,totalis” megsemmisitésre
¢épiild gondolkodast felvaltotta egy mindségében 1) szemléletmod, amely a szembenalld fél
akaratdnak befolyasolasat, megvaltoztatasat allitotta a katonai tevékenység kozéppontjaba.
Napjainkban a hadviselés célja a rendelkezésre dllo teljes eszkoztar (diplomaciai,
gazdasagi, pénziigyi, katonai stb.) felhaszndlasdval a szembendllo fél szandékdanak
megvaltoztatasa, viselkedésének érdekeinknek megfelelo befolydsolisa. Ez a koncepcio
kapta a szakirodalomban ,,hatasalapu” miiveletek megnevezést.

A dolgozatban valaszt adtam azokra a kételyekre, melyek szerint a hatdsalap
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tette a koncepcid alkalmaziasit. Bemutattam a koncepcidval Osszefiiggésben keletkezett
elméleteket és definiciokat, mely dsszegzéseként megdllapitottam, hogy hatdsalapuként
definidalhato minden olyan miivelet, melynek:

1. célja a szembenallo fél kivalasztott rendszerei viselkedésének, vagy
képességeinek a megvaltoztatasa, illetve befolydsoldsa a kitlizott politikai cél
elérése érdekében;

2. az 0Osszes rendelkezésre 4ll6 hatalmi eszkozt (diplomdciai, informatikai,
katonai, gazdasagi stb.) felhasznalja a kitlizott cél elérése érdekében,;

3. a miveleti kornyezetet a holizmus elvére épiild szemléletnek megfeleléen
értékeli, ahol az egyes rendszerek szoros kdlcsonhatasban vannak egymassal,
ezért a siker zaloga az alland6 és atfogd rendszerelemzés alkalmazasa Ggy a
miiveletek elokészitése, mint végrehajtasa folyaman;

4. alapvetd modszerei a hatasalapu tervezés, a parhuzamos hadviselés, a gyors
hatdrozott miveletek, a varhaté hatasra ¢épiild célkivalasztds, a muveleti
teriileten beliil tevékenykedd, valamint jelenlévd szervezetek kozotti hatékony
egylittmiikodés €s a haldézatkozpontli informécids menedzsment.

Bemutattam, hogy ez az uj koncepcio jelentésen megvaltoztatia a miiveletek
tervezésének, végrehajtiasanak, értékelésének modszereit. A tervezést végzo torzsstrukturak



98

jelentésen megvaltoznak, és a tradiciondlis békeidejii tagozoddst felviltiak a kereszt-
funkciondlis szervezetek, melynek elemei a tandcsokozo testiiletek, a kozpontok, a specidlis
rendeltetésii csoportok, a munkacsoportok vagy részlegek. A miiveletek szempontjabol
kiilonleges helyet foglalnak el a hatast értékeld csoport és a hatast értékeld részleg, mivel a
tervezett tevékenységek eredményének értékelése, a kivant eredménnyel torténd dsszevetése,
a kovetkez6d fazis megkezdésének a kritériuma. Az értékelésre két {6 jellemzd bevezetését
javasoltam, mégpedig a hatékonysdag és az eredményesség vagy mas szoval a teljesitmény
mérését. Mig az eredményesség a feladat végrehajtasanak pillanatnyi vagy befejezett allapotat
értékeli a tervezett allapothoz viszonyitva, addig a hatékonysag a hatas elérésére dsszpontosit
¢s bemutatja, hogy a végrehajtott tevékenységek milyen modon befolyasoltdk az ellenség
viselkedését. Mindkét jellemzo vonatkozdsdban legfontosabb kiovetelmény a mutatoszamok
helyes kivalasztisa.

Bebizonyitottam, hogy - egyes felfogasokkal ellentétben - a hatdsalapiu miiveletek
alkalmazasa a logisztikai szféraban is mindségi valtozasokat eredményez. A logisztikai
szakértelem megjelenése a kiilonb6z6 keresztfunkcionalis szervezetekben a valtozasnak csak
az egyik oldala. Igazoltam, hogy a hagyomanyos ,Logisztikai Miuveleti Kozpont”
tovabbfejlesztése ,,Miivelettimogaté Elemzé és Ertékeld Kozponttda” nem csupin a
tamogato szervezetek adminisztrativ Osszevondsdt jelenti, hanem a szakmai ismeretek
integralasdaval lehetévé teszi a miiveleti teriilet kritikus infrastrukturdajanak komplex
elemzését, tovabba az dtfogo, valos idejii logisztikai miiveleti helyzetkép elddllitasat. Ez
utobbi meghataroz6 része az 0sszes informaciot egyesitd atfogd miveleti helyzetképnek. Az
igy megteremtett képesség egyértelmii mindségi valtozast jelent a miiveletek hatékony és
eredményes megvivasaban.

Az 1j szervezetnek megvaltozott feladatrendszert kell kezelnie, melynek egyik
legfontosabb eleme a logisztikai kovetelmények adaptdlasa a hatdsalapa miiveletek
kovetkeztében megvaltozott hadviselés dinamikéjahoz. Az eredményes tevékenység alapja az
ellenség kritikus infrastrukturdjat alkoto elemek - hangsulyozottan az ellatasi lancok -
kivalo ismerete, az elleniik torténd tevékenység vdarhato eredményeinek felmérése, és a
leghatékonyabb  befolydsolasi mdodszer kialakitasa. A  kritikus  infrastruktira
miuveletcentrikus megkozelitése a logisztikai tevékenység egy 0j eleme, ezért a dolgozat
javasolja a kritikus infrastruktira befolyasolasaval 0sszefiiggd elméleti és gyakorlati kérdések
beemelését a jovo kutatasi témai kozé, valamint az egyetemi oktatasba.

A hatdsalapu miiveletek eredményes végrehajtasanak logisztikai szempontbdl
meghatarozo eleme az Ellatasi Lanc Menedzsment, mely napjainkban a polgari-katonai
egyiittmiikodés keretében a csapatok utanpotlasanak, tartos fenntartisanak zdloga. A
készletképzésre vonatkozd elvek a hideghdborat kovetden kiillonbozd, de alapvetden
financialis okokbol gydkeresen megvaltoztak. A korlatlan lehetdségek ¢s készletek iddszaka
lezarult. Ma a legaktudlisabb kérdés, hogy miképpen lehet biztositani a folyamatok
hatékonysdgat és az eredményességeét. Erre a kérdésre a valaszt a polgari tlizleti élet mar
évtizedekkel ezeldtt megadta, mégpedig az ellatasi lanc menedzsment bevezetésével. Mivel a
katonai ellatasi lanc az utobbi idoben elvalaszthatatlanul 6sszefonodott a civil szféraval, a
felvetett kérdésre adhaté valasz egyértelmili, vagyis az ellatdsi lanc menedzsment
adaptalasaval. 4 dolgozatban ezért részletesen elemeztem az ellatasi lanc strukturdjat,
folyamat és menedzsment komponenseit, valamint ezek bevezetésének lehetdségeit. Az
analizis egyik leglényegesebb megallapitdasa, hogy az ellatdsi lanc bevezetése a funkciondalis
alapra épiilé modellrél a folyamatalapu modellre torténé dtmenetben nyilvanul meg.
Osszevetve ezt a megallapitdst a hatdsalapti miiveletek értékelésénél tett konkluzidval,
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mindkét esetben a legfontosabb paradigmavaltist a funkciondlis szervezeti modellrél a
Jfolyamat-centrikusra torténd dtmenet, és a keresztfunkciondlis szervezeti elemek kialakitasa
Jjelentette.

Az ellatasi lanc menedzsment elemei koziil céliranyosan kivalasztottam a logisztikai
tevékenység hatékonysdga szempontjabdl — véleményem szerint — az egyik legfontosabbat, az
¢lettartam-koltség menedzsmentet. Mindezt azon okbdl kiindulva, mivel az élettartam-koltség
menedzsment alapveto osszetevoinek, és lehetséges megvalositasi modszereinek az elemzése
teremti meg a védelmi tarcak részére azt a lehetoséget, hogy hatékonyan beavatkozzanak
egy-egy estkoz gazdasdagos iizemben tartasdaba.

A dolgozat utols6 fejezetében bemutattam az ellatasi lanc bevezetésének sajatossagait
és a kiilonb6zé menedzsment folyamatok értelmezését a védelmi szféraban. Megvilagitottam
az Uzleti életben legszélesebb korben elterjedt két menedzsmentmodszer a GELF és a SCOR
sajatossagait, és a bevezetésiikkel jard elonyoket, hatranyokat. Végezetiil prezentdltam a
NATO Logisztikai Lanc Menedzsment koncepcidjanak fejlesztési fazisait, és javaslatot tettem
a koncepciohoz kapcsolodd magyar érdekek kiaknazasara.

A hatasalapu miiveletek, és az iizleti életben meghonosodott menedzsment folyamtok
kényszerito erével hatnak a védelmi tircakra és a NATO Szovetségre, hogy végrehajtsdik
azokat a valtoztatasokat, amelyek a miiveleti tervezés és végrehajtas valamint a szervezeti
struktiura modernizaldasahoz vezetnek. Mindezen feladatok megvaldsitasa csak hosszu tavi
kialakitotta a sajat, 10 évre vonatkozd stratégidjat. A honvédelmi tarca terve szerint a
tervidoszak végere, fejlesztések eredményeként egy professzionalis, sokoldaluan, rugalmasan
és a hatékonyan alkalmazhato, nemzetkézi egyiittmiikodeésre képes, kiképzett, feltoltott és
korszerii eszkozokkel felszerelt, finanszirozhato, expedicios jellegii haderdonek kell
rendelkezésre dllnia. A normal folyamat azt feltételezi, hogy a politikai stratégia
megfogalmazasat kovetden az Osszhaderénemi, majd a funkcionalis teriiletek vizioi,
stratégiai, feladatai keriilnek kidolgozasra. Az 6sszhaderénemi stratégia hianya azonban nem
akadalyozhatja meg a logisztikai teriiletre érvényes hosszu tavu elgondolds kidolgozéasat. A
sziikséges ismeretekkel rendelkeziink. Egyfeldl ismeretes a szdvetség logisztikai vizioja,
masfeldl adott a tarca politikai stratégidja, harmadrészt koztudottak azok a folyamatok,
tendenciak, feladatok, melyek az elkdvetkezendd tiz évben a haderdk és azok logisztikai
szervezetei el6tt allnak. Az el6zdekre alapozva az aldbbi javaslatot teszem:

»A magyar katonai logisztika vizidja a 2008-2017 évekre egy a katonai és polgari
logisztikai képességek harmonikus otvozésén alapulo, a hatasalapu miiveletek dltal
tamasztott kovetelményekre rugalmasan reagdalo és minden éghajlati viszony kozott
alkalmazhato, expedicios képességekkel rendelkezd elldtdsi lanc menedzsment rendszer
kialakitasa, amely garantdlja az V. cikkely szerinti szovetséges és a nemzetkozi
egyiittmiikodésen alapulo békefenntarto miiveletekben valo részvétel haladéktalan
megkezdését és a miiveletek tartos fenntarthatosagat.”

A vizi6 megvalositasa érdekében az alabbi feladatokat kell végrehajtani:
1. Be kell vezetni az Ellatasi Lanc Menedzsment rendszerét a honvédelmi tarcanal

a) Ki kell dolgozni az Ellatasi Lanc Menedzsment bevezetésének
feltételrendszerét.



b)
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Tovabb kell fejleszteni a tarca logisztikai rendszerének szervezetét az
Ellatasi Lanc Menedzsment kdvetelményeinek megfelelden.

2. Elettartam-kéltség menedzsment rendszerének bevezetése:

a)
b)

Ki kell dolgozni az élettartam-koltség menedzsment szervezeti struktirdjat.
Fel kell mérni a rendszeresitett eszkdzok pillanatnyi komplex miszaki
allapotat, ki kell dolgozni, és be kell vezetni minden eszkozre kiterjedéen az
¢lettartam-koltség menedzselés tervét és modszerét.

3. Szilard logisztikai Vezetési és Iranyitasi (C2) strukturak kialakitasa:

a)

b)

c)

Ki kell alakitani a tarca teljes vertikumara kiterjedéen egy szilard, hatékony
¢s rugalmasan reagdld logisztikai vezetési és irdnyitdsi rendszert, mely az
ellatasi lanc, a funkciondlis (miiveleti) és az agazati logisztikai elemeinek
harmonikus egymashoz kapcsoldddsan alapul, s melyen beliil a feladat és a
felelosség egyértelmiien meghatarozott.

Végre kell hajtani a NATO Miveletek Logisztikai Lanc Menedzsment
(OLCM) koncepciojanak adaptalasat.

Ki kell alakitani a nemzeti és a NATO, valamint az EU logisztikai vezetési
rendszerekhez torténd kapcsolddast.

4. A Logisztikai Informacios Menedzsment tovabbfejlesztése Ellatdasi Lanc Menedzsment
Informatikai rendszerré:

a)

b)

¢)

Ki kell dolgozni, és be kell vezetni a Vallalati Eréforras Tervezd (Enterprise
Resource Planning - ERP) rendszerre ¢épiild komplex Ellatasi Lanc
Menedzsment informatikai rendszert, mely képes a stratégiai, a hadmiveleti
¢s a harcaszati szintli parancsnoki és szakmai dontéshozatal tdmogatasara,
rendelkezik a logisztikai miveleti helyzetkép generalasanak feltételeivel,
tdmogatja az eszkozok élettartam-koltség menedzselését és a hatékony
készletgazdalkodast.

Meg kell teremteni Ellatdsi Lanc Informaciés Rendszerének a NATO
logisztikai jelentési rendszer architektirdjahoz vald kapcsolédodasanak
képességét, és biztositania kell mind a nemzeti, mind a NATO miiveletek
tervezése ¢€s végrehajtasa sordn a Kozos Miveleti Helyzetképhez az
informaci6 atadasat, illetve fogadésat.

Ki kell alakitani a feltételeit, és be kell vezetni, tovabba miikodtetni kell egy
egységes ¢€s minden anyagot atfogd Radiofrekvencias Azonositd (RFID)
rendszert.

5. Kozponti Logisztikai Bazis létrehozasa

a)
b)

A magan ¢és allami szféra egyiittmiikodésében (Public Private Partnership
(PPP) konstrukcioban) fel kell épiteni a Kdzponti Logisztikai Bazist (KLB).
Ki kell dolgozni a KLB polgari szolgaltatd bevonasaval torténd
mitkodtetésének elveit.

6. A logisztikai koncepciok, iranyelvek, eljarasok, doktrinak fejlesztése

a)
b)

c)

d)

At kell tekinteni a jelenleg érvényes logisztikai koncepciokat, iranyelveket és
doktrindkat.

Ki kell dolgozni a hatasalapti miiveletek stratégiaja, végrehajtasi modszerei
¢s a kritikus infrastruktarak kozotti komplex kapcsolatrendszer elemzésének,
értékelésének modszertanat;

El kell végezni a NATO ¢és EU logisztikai doktrindk, logisztikai elméletek
fejlesztési iranyainak, valamint a békefenntartdé miiveletek logisztikai
tapasztalatainak elemzését.

A koncepcid fejlddésének megfeleléen tovabb kell fejleszteni (ki kell
alakitani), a miiveletek hatdsalapu megkdzelitéséhez igazitott Ellatasi Lanc



101

Menedzsment koncepciot, beleértve a logisztikai miiveletek és a kiilonb6zo
logisztikai tAmogatasi képességek koherens alkalmazasanak mddszertanat.

7. Katonai-polgari egyiittmiikodeés

a)
b)

Ki kell dolgozni a logisztikai tamogatas polgéri-katonai egyiittmiikodésen
alapulo elveit és modszereit.

Ki kell alakitani a béke és az expedicidés miiveletek tdmogatasaban résztvevo
polgari szolgaltatokkal az egylittmikodés feltételeit, és meg kell kotni az
alapvetd tdmogatasi szerzddéseket.

8. A miiveletben résztvevo  logisztikai  csapatok  alkalmazhatosaganak — és
fenntarthatosaganak névelése

a)

b)

2)
h)

Az Osszhaderdnemi szint erdsitésének égisze alatt olyan komplex
képességekkel rendelkezd nemzeti logisztikai szervezeteket kell kialakitani,
amelyek az adott feladathoz igazitva képesek a szovetséggel kooperalva
idében ¢és térben attelepiilni és tartosan mitkodni (olyan hosszl idétartamban,
ameddig arra sziikség van) hadészati tavolsagokban.

Ki kell alakitani a miiveletek tartds tamogatdsat biztositd nemzeti rotacios
rendszert.

Részt kell venni a tobbnemzeti logisztikai tdmogatasi megoldésok
elokészitésében a haderd tervezési folyamattél kezddédden, a haderd-
generalasi folyamaton at, a miiveletek folyamatos elemzéséig bezarolag.

Meg kell teremteni a tobbnemzeti logisztikai formacidkhoz valé hozzajarulas
feltételeit, illetve ki kell dolgozni azokat a teriileteket, ahol a tobbnemzeti
haderd 6nallé tamogatasa nemzeti hozzdjarulasként megvaldsithato.

A katonai tdmogatasi kovetelmények meghatarozasanak ki kell terjednie a
miiveletek teljes spektrumara, beleértve azokat a képességeket is, amelyek a
miiveletek stabilizacios valamint az ujjaépitési szakaszaira vonatkoznak.
NATO ¢és EU interoperabilis szabvanyok, eljarasok adaptaldsa és
hozzajarulas az ujak fejlesztéséhez.

Részvétel a NATO, EU kiképzések ¢és gyakorlatok eldkészitésében,
végrehajtasaban.

A logisztikai interoperabilitas és egyiittmiikodés tokéletesitése a nem NATO
nemzetekkel és a nemzetkozi szervezetekkel.

9. A csapatok telepithetoségének javitisa

a)

b)

Aktiv részt kell vallalni a csapatok gyors felvonultatasat lehetévé tevo
hatékony nemzetk6zi megoldas kialakitasaban, amely feltételezi az Osszes
szallitasi mod alkalmazasat, beleértve a katonai €s a polgari lehetdségeket is.
El6 kell késziteni az eldirt idOkereten beliil rendelkezésre allo, megfeleld
kapacitasu stratégiai szallitasi egyezményeket a miiveletek teljes spektrumara
kiterjedden, beleértve a kiillonbozo szallitasi képességek szintjének novelését
is.

A szovetséggel egylittmiikddésben kell kidolgozni a csapatok személyi
allomanyanak, eszkozeinek, felszerelésének felvonultatasat, fogadasat,

crer

hatékony ¢s eredményes mechanizmust.

10. A tobbnemzeti logisztikai tamogatasi és jogi megallapodasok elokészitése, aldirasa

a)
b)

Az attelepités ¢és fenntartds logisztikai tamogatasanak koordinalt,
tobbnemzeti megkozelitésii terveinek kidolgozasa a lehetséges partnerekkel.

A kialakul6 varatlan valsaghelyzetek kezeléséhez elengedhetetlen hatékony
¢és reagald tobbnemzeti logisztikai tamogatasi képességek létrehozasaban
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vald aktiv részvétel, valamint a valsdgok kezeléséhez sziikséges jogi keret
megteremtése.

c) Az attelepitésre, az atvonulasra és a logisztikai timogatasra vonatkozd jogi
keret-megéllapodasok kidolgozasa.

d) Az 0Osszes szinten meglévd képességek tovabbfejlesztése, a jovobeni
Befogadd6 Nemzeti Téamogatds (Host Nation Support — HNS)
kovetelményeinek és elvarasainak dsszehangolasa érdekében.

Osszefoglalva, a dolgozat elsédleges célja a hatdsalapti miiveltek logisztikai
kihivasainak vizsgalata volt. A logisztikai tdmogatéds elveinek és modszereinek fejlesztése, a
miiveleti tapasztalatok adaptilasa, valamint az ellatdsi lanc menedzsment bevezetése
egylttesen teremti meg a hatdsalapu miiveletek hatékony és eredményes tdmogatasanak a
feltételeit. Vizsgalataim, elemzéseim alapjan azt a kovetkeztetést vontam le, hogy a
logisztikai agazat aktiv, gyakran donto szerepet jatszik a miiveletek tervezésében, kiilonos
tekintettel a célkivalasztas fontossagara mind a kivant hatasok elérésében, mind a konfliktust
kovetéen a békedllapot helyreallitasanak folyamatiban. Ezen tevékenysége folyaman
folyamatosan elemeznie, értékelnie kell az ellenség kritikus infrastruktiréjat, és a tdrsadalmak
gazdasagi szereploi kozott kiépiilt ellatasi lancot. A hatékony nemzetkozi szerepvallalds
feltételezi nemzeti logisztikai rendszerek adaptéldsat az 0 tipusu kihivasokhoz, ami a
gondolkodasmod tovabbfejlesztése nélkiil nem lehetséges.

A KUTATASI TEVEKENYSEG OSSZEGZESE

Kutatasaim kiilonlegessége volt, hogy a hatasalapii miiveletek teriiletén elsésorban az
angol nyelvli szakirodalomra kellett tdmaszkodnom. Ennek soran tanulmanyoztam az
interneten kozzétett publikacidkat, melyek altalaban a témat kutato elismert szerz6ktol, vagy
szervezetektl szarmaztak. Kiilonosen az Amerikai Egyesiilt Allamok Osszhaderénemi
Parancsnoksaga 4altal kiadott parancsnoki kézikonyv nyujtott hasznos informéciokat a
rendszer elméletének feldolgozésahoz €s gyakorlati alkalmazasdhoz, de jelentdsen segitette
munkdmat Jobbagy Zoltan altal angol nyelven irt disszertacido, melyben a hatasalapi
miuveletekkel foglalkozd szakirodalmat dolgozta fel. Az elméleti irdsok mellett kutatasaim
fontos allomasai voltak a kiilonb6z6 hadmiiveletek értékelésérdl kiadott dokumentaciok. Az
elméleti anyagok tanulmanyozasadn kiviil a jelenleg is folyd koszovoi és afganisztani
miiveletekben, valamint az NRF gyakorlatok tervezésében és értékelésében tortént személyes
részvételem tette lehet6vé a logisztikai teriiletre vonatkozo kovetkeztetések levonasat, és a
hatasalapu miiveletek logisztikai rendszerre gyakorolt ok-okozati 6sszefiiggéseinek feltarasat.

Az Ellatdsi Lanc Menedzsment kutatdsa kiilonosen katonai szempontbol volt
bonyolult. Az {izleti életben mar altalanosan elterjedt koncepcioban még gyakran keverednek
olyan fogalmak, mint integralt logisztika, rugalmas logisztika, ellatasi lanc menedzsment,
értéklanc. Lényeges eleme volt a dolgozatomnak az eldzéekben felsorolt fogalmi zavarok
tisztazdsa. A tovéabbiakban az iizleti életben meghonosodott folyamatokat, struktarakat,
menedzsment komponenseket kellett adaptilnom a védelmi szférara, amely valodi,
miitkodoképes modelljének kialakitdsa még a legfejlettebb ellatdsi lanccal rendelkezd
haderdknél is gyermekcipOben jar. Az elvek, a folyamatok atiiltetésében jelentés mértékben
tdmaszkodtam a logisztikai teriileten szerzett tobb évtizedes tapasztalataimra, melyek
megfeleld alapot biztositottak a civil életben meghonosodott rendszer bevezetési feltételeinek
kialakitdsahoz.



103

OSSZEFOGLALO VEGKOVETKEZTETESEK

A hatasalapu miveletek korunk modern hadmiveleti koncepcidja. Az elmélet
kidolgozasa a gyakorlati alkalmazéssal parhuzamosan torténik olyan koriilmények kozott,
hogy jelen iddszakban a gyakorlat sokszor meg is elézi az elméletet. A kidolgozdi munka a
vezetd katonai hatalmaknal és a NATO kozpontban is megfeszitett litemben folyik. A Magyar
Honvédség a kozeljové NATO-miiveleteihez torténd aktiv mindségi hozzajarulasa csak az
elméleti kérdések hazai feldolgozésa, ¢és a gyakorlati tapasztalatok elemzése alapjan
lehetséges.

Az Ellatasi Lanc Menedzsment bevezetése a haderd elkovetkezd évtizedekben torténd
hatékony tamogatisi képessége kialakitasanak kulcskérdése. A védelmi szféraba vald
bevezetése mar tobb hadseregben megkezdddott, és a szovetség is a NATO Miveletek
Logisztikai Lancéval parhuzamosan megkezdte a modszer vizsgalatat. A hatékonysag és az
eredményesség javitasanak ez a legcélszerlibb, az iizleti élet altal is igazolt modszere. A
dolgozat legfontosabb iizenete egy mondatba siiritve a kdvetkezo:

A hatdsalapu miiveleteket és az ellatasi lanc menedzsmentet osszekoto kozos elem a
keresztfunkciondlis szakértelem és a folyamat menedisment. E modszerek adaptdlisa
jelenti a jovot mind a hadmiivészetben, mind az iizleti életben, kivetkezésképpen a
miiveleteket tamogato szféraban is.

AJANLASOK

1. A hatdsalapti miiveletek korunk hadviselésének alapvetd stratégidja, moddszere,
eljarasa, ezért megismerése, miivelése a haderd minden szintjén lényeges elvaras. Az
elmélet alkalmazasat a vezérkar illetékes szervezeti elemének feladatava kell tenni és a
jov6 minden tervezésénél a hatasalapt miiveletre érvényes szabalyokat, eljarasokat,
szervezeti modelleket kell alkalmazni.

2. Be kell vezetni a katonai szakmai képzés minden szintjén, ¢s minden funkcionalis
teriiletén a hatasalapti miiveletek elméleti oktatasat és begyakoroltatasat.

3. Meg kell teremteni az Ellatasi Lanc és az Elettartam-koltség Menedzsment
bevezetésének feltételrendszerét mind szervezeti, mind informdacids technologiai
vonatkozasban.

4. A koz- és a maganszféra partnerségén alapuld egyiittmiikodésre épitve meg kell
kezdeni a Kozponti Logisztikai Bazis megvalositasat.
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UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

A dolgozat az alabbi 0j tudomanyos eredményeket tartalmazza:

1. A hatdsalapti miiveletek témdjdban publikalt elsésorban angol nyelvii, de nem
kizardlagosan amerikai, szakirodalom elemzése ¢és a mult szazad 90-es éveitdl
megvivott habortk értékelése, tovabba a NATO beosztdsomban szerzett
tapasztalataim alapjan  megallapitottam, hogy a hatdsalapi  miveletek
koncepcidjanak eredményes gyakorlati alkalmazasa érdekében alapvetd valtozasokat
kell végrehajtani a parancsnoksagi torzsek struktirdjaban. Az ujonnan kialakuld
keresztfunkciondlis elemekben a logisztikai szaktudas képviselete elengedhetetlen,
mivel donté modon befolydsolja a megfeleld célkivalasztast, ezen keresztiil a
miveletek sikerét. A logisztika képviselete a kiilonbozé keresztfunkcionalis
elemekben azonban nem elég, szilkség van a tdmogaté szféra funkcionalis
integraldsara is, ezért javaslatot tettem egy 0j szervezeti elem a ,,Miivelettamogato
Elemzé és Ertékelé Kozpont” 1étrehozasara.

2. A hatésalaptt miiveletek célkivalasztdsdnak szempontjabdl elemeztem az elmult
¢évtized haboruit és megallapitottam, hogy a szembenalld fél befolyasolasanak egyik
leghatékonyabban mddszere annak kritikus infrastrukturdja és ellatasi lanca elleni
tevékenység. Bebizonyitottam, hogy a kritikus infrastruktira és az ellatasi lanc
megtervezésére ¢€s kovetkezményeinek prognosztizalasara a logisztika teriiletén
meglévo szakértelem a legadekvatabb.

3. Végrehajtottam az tizleti életben meghatdrozd szerepet jatsz6 Ellatasi Lanc
Menedzsment elemzését és arra a kovetkezetésre jutottam, hogy a hatasalapu
miveletekhez hasonloan az iizleti folyamatokban is a keresztfunkciondlis alapon
megszervezet menedzsment garantdlja a leghatékonyabb vezetést, iranyitast.
Bebizonyitottam, hogy a polgari ellatdsi lanc hatékonysaganak értékelésére
alkalmazott mutatok a védelmi szektorban is alkalmazhatok és javaslatot tettem a
honvédelmi tarcaknal és a NATO Szovetségnél is alkalmazhaté mutatokra.

4. A polgari és a NATO altal kiadott publikaciok elemzése, értékelése, a civil és a
katonai szektorok Osszehasonlitasa alapjan igazoltam, az Elettartam Ciklus és az
Elettartam-koltség Menedzsment kozotti elméleti kiilonbséget. A MiG-29 tipust
repiildgépek  Elettartam-koltség menedzsment példajanak bemutatasaval pedig
bebizonyitottam, hogy az élettartam-koltség hatékony irdnyitdsara elsésorban a
fogyasztonal (felhaszndlonal) nyilik lehetéség, melynek viszont alapvetd eldfeltétele a
felelosség, a jog és hataskor delegalasa a megfeleld szakagi vezetd részére.

5. Osszehasonlitottam az ellatdsi lanc és a logisztika tartalmat, melynek
eredményeképpen megallapitottam, hogy a védelmi szféra logisztikai rendszerének
legfontosabb fejlesztési iranya az ellatasi lanc bevezetése. Bemutattam a vilagon
jelenleg legelterjedtebb Ellatasi Lanc Menedzsment modszerek kozotti kiilonbséget és
a NATO Miuveletek Logisztikai Lancanak fejlédését, valamint javaslatot tettem a
Globalis Ellatasi Lanc Forum altal kidolgozott rendszer adaptélasara.

6. A nemzetkozi lizleti és katonai trendek elemzése, értékelése alapjan javaslatot tettem

crer

érdekében végrehajtandé feladatokra.

A témaban folytatott tobb éves kutatdi tevékenységemet kizarolagosan az a cél
vezérelte, hogy a védelmi tarcanal és az egyetemi oktatasban ismertté valjon, és bevezetésre
keriiljon a hatdsalaps miiveletek koncepcidja, mivel napjaink globalizalt biztonsagi
kornyezetében, az aszimmetrikus fenyegetés viszonyai kozott a miiveletek tervezése,
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végrehajtasa és értékelése kizarolagosan e koncepcio alapjan torténik. A Magyar Koztarsasag
hozzajaruldsa a nemzetkdzi miiveletekhez elengedhetetlenné teszi, hogy a tevékenységekben
résztvevd allomany ismerje és tudja alkalmazni a koncepcié minden elemét. A hatasalapt
miiveletek logisztikai szempontbol egyik legfontosabb aspektusa a folyamatalapt, integralt
szemléletmod eldtérbe keriilése. A katonai miiveleteknél ez az ugynevezett kereszt-
funkcionalis szervezetek tevékenységéhez torténd hozzéjarulasban, illetve a Miivelettamogato
Elemzé és Ertékeld Kozpont 1étrehozasaban nyilvanul meg, mig a csapatok ellatisanak és
utanpoétlasanak a teriiletén az Ellatasi Lanc Menedzsment bevezetését koveteli meg. Ez utobbi
mar tobb orszdg katonai rendszerében is megkezd6dott és bizonyitotta a folyamatok
hatékonységara és eredményességére kifejtett pozitiv hatasat.

A disszertacid elgondoldsanak kialakitasakor egyik legfontosabb szempontként
tartottam szem el6tt az USA védelmi minisztériumanak kordbbi, logisztikéért &s
hadrafoghatosagért felelos helyettes allamtitkaranak Roger Kalloknak azon értékelését, mely
szerint:

»Annak ellenére, hogy napjainkban milliardokat koéltiink a logisztikai rendszerek
korszeriisitésére, az eredmény mindig kevesebb és allandéan késébb realizalédik, mint
azt feltételeztiik... égetéen sziikséges egy dramai, koordinalt erofeszités a védelmi
ellatasi lanc tervezési és végrehajtasi képességének tokéletesitésére.”

Budapest, 2008. 4prilis 07-¢n.

(Keszthelyi Gyula nya. dandartabornok)
doktorandus
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KOSZONETNYILVANITAS

EzGton mondok kdszonetet témavezetdémnek, konzultacids partnereimnek, minden
munkatarsamnak, kollégdmnak ¢és bardtomnak, tovabba mindazoknak, akik
munkajukkal, javaslataikkal segitették disszertaciom elkészitését.

Budapest, 2008. aprilis 07-én.

Keszthelyi Gyula nya. dandartabornok
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