VEZETES- ES SZERVEZESTUDOMANY

NEGYESI IMRE

A TAVOKTATAS
EUROPAI UNIOS ELKEPZELESEINEK KAPCSOLATA
A MAGYAR INFORMACIOS TARSADALOM
STRATEGIAJAVAL

A tavoktatas helye és szerepe a felnéttoktatasban a katonai képzés tiikrében”
cimii dolgozatomban ,,A tavoktatas informatikai timogatasanak kovetelményei,
elvei és mddszerei a katonai képzésben és tovabbképzésben” cimii PhD dolgoza-
tom nyit6 publikaciojaként vizsgaltam a tavoktatasnak a felnéttképzésben el-
foglalt helyét, szerepét. Ebben a dolgozatomban, ahogyan az a cimbdl is lathato,
a tavoktatas Europai Unios szabalyozasanak és a Magyar Informacios Tarsada-
lom Stratégiaja cimli dokumentumban foglaltaknak a vizsgalatat valasztottam,
figyelmet szentelve a katonai képzés és tovabbképzés megitélésére is. A kiindu-
lasi alapot tehat az Eurdpai Unio altal kiadott szabalyozok és a Magyar Informa-
ci6és Tarsadalom Stratégiajaban (a tovabbiakban: MITS) leirtak jelentették, de
természetesen ez nem zarja ki mas térvények és szabalyozok 1étjogosultsagat.

SZABALYOZAS AZ EU-BAN

Amikor atléptiik a harmadik évezred kiiszobét, az Europai Unio — amelynek
Magyarorszag is tagja — stratégiai fejlesztési programjaban azt a célt tiizte ki,
hogy a 21. szazad els6 évtizedének végére teriiletén a vilag legfejlettebb, leg-
versenyképesebb, dinamikus tudasalapi gazdasaga és tudaskdzéppontl tarsa-
dalma j6jjon létre. A nagyigényli programot meghirdeté e-Europe felhivast
hamarosan kovette az e-Learning kezdeményezés, amelynek cime nem hagy
kétséget afeldl, hogy a stratégiai célkitlizés elérésében kulcsszerepet jatszo
oktatasi rendszerek fejlesztésében és megujulasaban fontos szerepet szannak
az informaciés és kommunikaciotechnikai eszkdzok (a tovabbiakban: IKT)

Az oktatassal foglalkozok korében kozismert, hogy a 20. szazad végére az
oktatasban altalanos valsag bontakozott ki. A diagnézis, miszerint ,,a technikai
civilizacio gyors fejlodése és a vilag népességének szellemi potencialja kézotti
szakadék novekszik™', kétségteleniil igaz. Arra, hogy a pedagdgia, a nevelés

" PISA, 2003. Eurdpai Unios felmérés az oktatasi rendszerek miikddésérol.
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nem tolti be megfelelden a feladatat, a legutobbi nemzetkodzi 6sszehasonlitd
tudasszint-felmérés (PISA, 2003) eredményei is rairanyitottak a figyelmet a
gyengén szerepeld orszagokban. Elterjedt az a vélekedés, hogy az iskola kon-
zervativ, strukturajaban és nevelési modszereit illetéen egyarant elavult, mara-
di intézmény, amely jelenlegi formajaban nem képes megfelelni a dinamiku-
san fejlodo gazdasag és az egyre komplexebb, gyorsan valtozd tarsadalom
igényeinek és elvarasainak. Széles korti egyetértés mutatkozik a szakemberek
korében arra vonatkozdan, hogy az oktatasi rendszereknek, az iskoldnak, a
tanitas modszereinek jelentds mértékben meg kell valtoznia. Amennyiben az
IKT-ben latjuk a megoldas egyik kulcsat, az iskoldk informatizalasanak ugy
kell megtorténnie, hogy az egyuttal a valsag kezelésére, mérséklésére, akar
megsziintetésére is iranyuljon. Roviden 6sszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a
mindenkori iskolarendszereknek a tarsadalom minden tagja szamara biztosita-
nia kell az igényeinek megfeleld, a tarsadalmi kihivasokat figyelembevevd
képzési lehetoségeket. Arra a kérdésre, hogy az informéacios tarsadalom embe-
rének milyen ismeretekre, képességekre, beallitodasokra és értéktudatra van
sziiksége, kiilonbozo valaszok 1éteznek.

Az EU ,,Fehér Konyve”

Az Eurdpai Uni6 oktatasi célkitlizéseit 6sszefoglalo ,,Fehér Konyv” a kovetke-
z6 fontosabb megallapitasokat fogalmazza meg: ,, Egyre terjed annak a felis-
merése, hogy az iskolan kiviili vilag jobb megeértéséhez elengedhetetleniil sziik-
seges az, hogy a tanulok széles ismeretanyaggal hagyjik el az iskolat. A szak-
érték ma mar egyetértenek abban, hogy nincs ellentmondas a széles alapokon
nyugvo dltalanos miiveltség és a foglalkoztatas-orientdlt képzés kozott.” Néz-
ziink erre néhany példat: ,, 4 természettudomanyos ismeretek — beleértve a
matematikdt is — a demokrdcia megfeleld miikodéséhez elengedhetetlenek.”
., Az irodalom és a filozofia vértezi fel az egyéent a tomérdek informacio kézotti
eligazodashoz sziikséges itéloképességgel és kritikai érzékkel.” ,, Az a tarsada-
lom, amelyik megfeledkezik multjardl, elvesziti tajékozodasi pontjait és iranya-
it.” ,, Az eurdpai bizottsag ugy itéli meg, hogy az iskoldkban fontos feladatta
kell, hogy vdljon legalabb két idegen nyelv elsajatitisa.” ,,Egyre nagyobb
szerepet jatszik az onallo kezdeményezés és az uj feladatokhoz valo alkalmaz-
kodas a folyamatos megujulas képességével egyiitt.” ,,Ki kell alakitani az
egész életen dt torténd tanulas (lifelong® learning) készségét és ennek alapfel-
tételeként a tanulassal szembeni pozitiv beadllitodast.

% Lifelong: egész életen at tarto, életre szolo.
3 Fehér Kényv az oktatasrol és képzésrdl, Tanitas és tanulds a tanulas valjon természetes tarsa-
dalmi sziikségletté. Eurdpai Uni6 kiadvanya, 1994.
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Heinz Mandl professzor’ egymasra épiilé kompetenciak kialakitasat latja
sziikségesnek. Ez a kompetenciahierarchia a kovetkezé elemekbdl tevodik
Ossze: technikai kompetencia, az informaciok kozotti eligazodas kompetencia-
ja, szocialis és kommunikacios kompetencia, az egyéni orientacié kompetenci-
aja és a demokratikus orientacié kompetencidja. Dieter Baacke professzor
médiapedagdgus az 1j nemzedék médiaismeretére helyezi a hangsulyt. Szerin-
te a posztindusztrialis tarsadalom polgara szamara alapvet6 a médidk megérté-
sének és értelmes hasznalatanak képessége, €s ennek az alabbi fokozatai van-
nak: médiakritika, médiaismeret, médiahasznalat és médiakreativitas.

Seymour Papert® a korabbi ,,szamitogépes irastudas” (computer literacy®)
fogalom helyett az ,,(informacids) technikai jartassag” (technological fluency’)
kifejezést hasznalja annak érzékeltetésére, hogy mi a kornak megfelel6 legfon-
tosabb képesség. A korszak kihivasai — amint az el6z6ekben idézett valaszok-
bol is korvonalazodik — az oktatas teriiletén paradigmavaltozast eredményez-
nek: a hagyomanyos ismeretkdzlésrdl attevodik a hangsuly az informaciok keze-
l1ésével kapcsolatos képességek, a kommunikacios és szocialis kompetenciak
illetve a valtozasokkal szembeni pozitiv beallitddasok kialakitasara. Az alabbi
tablazatban e hangsulyeltolddas néhany fontos elemét foglalom Ossze.

1. sz. tablazat

A hangstlyeltolodas néhany fontos eleme

Az ipari tarsadalom Az informacios tarsadalom
oktatasi gyakorlatat oktatasi gyakorlatat
meghatarozo elemek meghatarozo elemek
Tények és szabalyok, Készségek, kompetenciak, jartassagok,
kész megoldasok megtanitasa attitlidok kialakitasa
Zart, Az egész életen at torténd tanulas képességének
kész tudas atadasa és készségének kialakitasa (lifelong learning)
A tudas forrasa A kiilonboz6 forrasokbol és
az iskola, a tanar perspektivabol szerzett tudaselemek integracioja
Osztalykeretben Kisebb, gyakran
torténd tanitas heterogén csoportokban torténd tanulas
A tanari instrukcid Komplex, inspiralé tanuléasi kérnyezetben
dominanciaja a tanul6 6nallodan épiti fel tudasat

* Prof. Dr. Heinz Mandl, Ludwig-Maximilians-Egyetem, Miinchen, Institut fiir Pidagogische
Psychologie.

> Seymour Papert, Professor of Education and Media Technology, Emeritus.

8 Literacy: miiveltség.

7 Fluency: jartassag, targyaloképesség, gordiilékenység.
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Az informacios tarsadalom iskolajanak kivanatos tanulasi kornyezete meg-
kozelitheté ugy is, hogy ellentétparokban fogalmazzuk meg a hagyomanyos,
elsdsorban instrukciokra és ismeretatadasra épitd, €s a progressziv, inkabb
konstruktivista tanulaskornyezet-szervezés karakteres vonasait.

2. sz. tablazat

A tradicionalis tanulasi kdrnyezet és

a progressziv tanulasi kornyezet ellentétparjai

Tradicionalis tanuldsi kornyezet

Progressziv tanuldsi kornyezet

Tények és szabalyok,
kész megoldasok megtanitasa

Készségek, kompetenciak,
jartassagok, attitidok kialakitasa

Zart,
kész tudas atadasa

Az egész életen at torténd tanulas
képességének és készségének kialakitasa

A tudas forrasa az iskola,
a tanar, a tananyag

A kiilonb6z6 forrasokbol és perspektivabol
szerzett tudaselemek integracidja

A tanari instrukcié dominancigja
a tudaselsajatitas soran

Komplex, inspiralo tanulasi kornyezetben
a tanul6 onalldan épiti fel tudasat

Ko6tott tanterv, merev 6rabeosztas

Projekt-alapt tanulas, szabad idokeretben

A tanulas faradtsagos munka

A tanulas érdekes vallalkozas

Osztalyteremben
torténd tanitas

Konyvtarban és
az iskola més helyszinein torténd tanulas

Osztalykeretben
torténd tanitas

Kisebb,
valtozo csoportokban torténd tanulas

Homogén korcsoportban
torténd tanitas

Heterogén korcsoportban
torténd tanulas

Iskolan beliili
tanulocsoportok

Iskolék kozti tanulocsoportok,
Internetes kapcsolattartassal

Alkalmazkodas és konformizmus

Kreativitas, kritika és innovacio

Kiils6 szabalyok kovetése

Belso szabalyok kialakitasa

Tanarnak torténd megfelelés

Standardoknak torténd megfelelés

Zart, linearis,
monomedialis tanulasi kornyezet

Nyitott, multi- és
hipermedialis tanulasi kdrnyezet

A tablazatban szerepld allitasok nem egymast kizaro, hanem egymast kiegészi-
t6 komplementer ellentétparok. Folyamatban 1év6 trendeket szeretnék érzékel-
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tetni, amelyek elmozduldsokat, aranyvaltozasokat jelentenek az oktatas és a
tanulas, instrukcid és a konstrukcio, az ismeretatadas és a képességfejlesztés,
az alkalmazkodas és a kreativitas, az empirista induktivizmus és konstrukti-
vizmus stb. viszonyrendszerében. Ha a kérdésparokhoz értékskalat rendeliink,
akkor kvantitativ mérésre alkalmas eszkoz all rendelkezésiinkre, amely lehetd-
vé teszi, hogy meghatarozzuk egy adott tanulasi kdrnyezetben az ellentétparok
kozotti hangsulyeltolodasokat, elmozduldsokat, trendeket, és felmérjiik az
elmozdulas valoszinliségére, sziikségességére, mértékére, valamint bekdvetke-
zésének idejére vonatkozo elképzeléseket.
A tapasztalatok szerint a hat legnagyobb mértékii elmozdulas-igény sorrend
szerint a kovetkezo:
» zart, kész tudas atadasanak helyébe az egész életen at torténd tanulas
képességének és készségének kialakitasa;
» a tények és szabalyok, kész megoldasok megtanitasa helyébe a készsé-
gek, kompetenciak, jartassagok, attitiidok kialakitasa;
» az osztalykeretben torténd tanitds helyébe a kisebb, valtozd csoportok-
ban torténd tanulas, a tudas forrasa az iskola, a tanar;
> a tananyag helyébe a kiilonb6z6 forrasokbol és perspektivabol szerzett
tudaselemek integracidja;
» a tanarnak torténé megfelelés helyébe a standardoknak torténé megfele-
Iés;
» a zart, linearis, monomedialis tanulasi kornyezet helyébe a nyitott,
multi- és hipermedialis tanulasi kdrnyezet;
» az alkalmazkodas és konformizmus helyébe a kreativitas, kritika és in-
novacié 1éphet.

Az oktatas és képzés célkitlizései, iranyai és
a kozelmultban végbement valtozasok az Eurépai Uniéban

Az Eurdpai Unid versenyképessége, a fenntarthato fejlodés és a foglalkoztatas
szempontjabol kulcsfontossagu tényez0 az oktatidsba és a képzésbe torténd
befektetés. Az Eurdpai Tanacs 2000-ben lisszaboni {ilésén azt a stratégiai célt
tlizte ki, hogy az Eurdpai Unionak 2010-re a vilag legversenyképesebb ¢s leg-
dinamikusabban fejlédé tudas alapu tarsadalmava kell valnia. E stratégiai cél
elérésében kiemelt szerepe van a mindségi oktatasnak és képzésnek.

A lisszaboni stratégia megvalositasa érdekében 2001-ben az Oktatasi Mi-
niszterek Tanacsa meghatarozta az oktatasi és képzési rendszereket érintd,
2010-ig megvalositandd konkrét jovobeli célkitlizéseket, mely alapjan egy
tizéves munkaprogram (amely megtalalhaté az Oktatasi Minisztérium honlap-
jan) késziilt. Ennek megvalosuldsahoz az oktatési és képzési rendszerek alap-
vetd atalakitdsara van sziikség egész Europaban. Ezen valtoztatasok minden
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orszagban a nemzeti rendszerek és a hagyomanyok figyelembevételével tor-
ténnek, melyeket segit a tagorszagok kozotti egylittmiikodés, a tapasztalatok
megosztasa, a jO gyakorlatok kolcsonds megismerése és az egymastol valo
tanulas (,,nyitott koordinacié modszere”).

Az oktatasi miniszterek hdrom fé célt tiztek ki 2010-re:

» az EU-n beliili oktatasi és képzési rendszerek mindségének és hatékony-

saganak a novelése;

> az oktatasi és képzési rendszerekhez vald hozzaférés megkonnyitése

mindenki szamara;

» az oktatas és képzés megnyitasa a tagabb vilag felé.

A fenti ambiciozus célkitiizések eléréséhez 13 specifikus célt tiiztek ki, ame-
lyek az élethosszig tart6 tanulds megvalositasa érdekében lefedik az oktatas €s
képzés kiilonbozo tipusait és szintjeit, beleértve a formalis, a nem-formalis és
az informalis tanulast is. Az oktatasi rendszereknek minden teriileten fejlodni-
ik kell: tanarképzés, kulcskompetenciak oktatasa, nyelvoktatas, IKT, a beru-
hazasok hatékonysaga, az élethosszig tartd palyaorientacids tanacsadas, a
rendszerek rugalmassaga a hozzaférhet6ség érdekében, a mobilitas, a demok-
ratikus allampolgarsagra nevelés stb.

A 2003. év folyaman, eurdpai szinten 31 orszag szakért6ibol, az érintett EU
és nemzetkozi szervezetek képvisel6ibol 9 munkacsoport alakult, melyek a mun-
kaprogram célkitiizéseinek megvaldsitasara teendé konkrét javaslatok kidolgo-
zasaban vesznek részt. A munkacsoportok a kovetkezOk: tanarok és oktatok
képzése; alapvetd képességek, idegen nyelvek tanitasa, vallalkozas; IKT az okta-
tasban és képzésben; a matematikaban és a természettudomanyokban valo rész-
vétel novelése; az er6forrasok legjobb kihasznalasa; mobilitdas és eurdpai
egylittmitkodés; nyitott tanuldsi kornyezet, aktiv allampolgarsag, tarsadalmi
befogadas; valamint a tanulas vonzova tétele, a munka vilagaval, a kutatassal €s
a tarsadalom egészével vald kapcsolat erdsitése. A munkacsoportok a célkitiizé-
sek megvalositasat nemzeti szinten is segitik a ,,j0 gyakorlatok” cseréjével, ta-
nulmanyutak megszervezésével, az egymastol vald tanulas tdmogatasaval. A
2002-ben felallitott ,,Indikatorok és mérfoldkdvek™ munkacsoport pedig az el6-
rehaladas, a célokhoz valo kozelités kdvetésére dolgoz ki modszereket.

A tagorszagok szakoktatasért és szakképzésért felelos vezetdi 2001 oktdbe-
rében tartott értekezletiikon inditottak el az un. ,,.Bruges-i kezdeményezést”,
amely az eurdpai szakoktatas és szakképzés mindségének és hatékonysaganak
novelését célozza a szorosabb egyiittmiikddés kifejlesztése segitségével. A cél
az, hogy 2010-re az allampolgarokat képessé tegye szakképesitésiik és szakér-
telmiik egész Europara vonatkozo ,.k6zos pénznemként” vald hasznalatara,
tovabba jelentésen ndvekedjen a szakoktatas €s a szakképzés statusza, elis-
mertsége, jo6 hirneve. Ez a folyamat ,,alulrdl jovo kezdeményezések™ alapjan
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épitkezik a szocialis partnerek teljes bevonasaval, és szektoralis szinten tdmo-
gatja a szakképesitések és kompetenciak fejlesztését.

Az euroOpai szakoktatas és szakképzés mindsége és teljesitménye kdzponti
helyet foglal el a lisszaboni célkitlizések elérésében. A szakképesitések és a
szakértelem transzferalhatosaga az orszagok, szektorok és munkakdrok kozott
— amely az élethosszig tarté tanulas és a mobilitas alapvetd feltétele — donto
fontossaggal bir, amelyhez sziikség van a fejlett szintli atlathatosagra, ,,transz-
parenciara”, valamint a kdlcsonds bizalomra.

A szakmai célu transzparencia és elismerés elGsegitésére az Unio a CEDEFOP
kozremiikodésével felallitotta a Nemzeti Referencia Kozpontok halozatat,
amelyek a szakképesitésekkel kapcsolatos kérdések elsérendii kapcsolatpontja-
iként funkcionalnak. (Magyarorszagon ennek a feladatnak az ellatasara a
Nemzeti Szakképzési Intézet keretein beliil keriil sor.)

A Tanacs altal 2001 novemberében elfogadott, ,,Az élethosszig tartd tanu-
last az Eurdpai térségben tegylik valosagga” cimili kozleményt kovetden az
¢élethosszig tartd tanulas az oktatasi és képzési politikak fejlesztése vezérelvéve
valt. A kozlemény konkrét javaslatokat fogalmaz meg a cél elérése érdekében.
Ilyen tobbek kozott a human eréforrasba és tudasba vald befektetések novelé-
se, az alapvetd képességek (beleértve a digitalis technoldgiak hasznalatanak
ismeretét is) megszerzésének tamogatasa, innovativ, rugalmasabb tanulasi
formak elterjesztése. A kdzlemény hangstlyozza a formalis oktatasi és képzési
rendszerek atalakitdsanak sziikségességét azon célbdl, hogy megsziinjenek a
kiilonboz6 tanulasi formak kozotti korlatok.

Az ,,Oktatas és képzés 2010 program eurodpai szinten integralja az oktatas
és képzés minden teriiletére vonatkozo akcidkat, beleértve a szakoktatast és
szakképzést érintdeket is, mely utdbbival konkrétabban a 2002 novemberében
elfogadott ,,Koppenhagai Nyilatkozat” elnevezési dokumentum foglalkozik. A
szakképzéshez kapcsolodd akcidk, a szakmai javaslatok kidolgozasara 2003-
ban EU szinten megalakultak a ,,szakképesitések és kompetenciak atlathatosa-
ga”, a ,kredit transzfer a szakképzésben”, a ,,min0ségbiztositas a szakképzés-
ben” és az ,,egész életen at nyujtott palyaorientacio” technikai munkacsoport-
ok, melyek koziil az els6 kettdben részt vesznek az Oktatasi Minisztérium altal
delegalt szakértok is.

A Tanacs 2004. februar 26-an fogadta el az ,, Oktatas és képzés 2010 ido-
kozi jelentést, mely a lisszaboni elvek megfogalmazésa 6ta eltelt idoszakban
tortént eldrehaladasrol ad szamot. Az id6kozi jelentéshez kapcesolodo bizottsa-
gi kozlemény az elkovetkezendd években a felgyorsitott reformok €s az erd-
sebb politikai elkotelezettség fontossagara hivja fel a figyelmet. Megallapitja,
hogy annak ellenére, hogy bar minden tagorszagban erdfeszitéseket tesznek az
oktatasi és képzési rendszereknek a tudas alapt tarsadalom és gazdasag igé-
nyei szerinti atalakitasa érdekében, mégis ezek a reformok nem elégitik ki a
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kihivasnak megfeleld mértéket, és jelenlegi iitemiik nem teszi lehetdvé, hogy
uniods szinten elérjiik a kitiizott célokat.

Fentiekhez kapcsoldoddan az Eurdpai Tanacs és a Bizottsag ismét kinyilva-
nitotta azt a hatarozott szandékat, hogy mind unids szinten, mind a tagallamok
szintjén annak a kozosen elfogadott célnak a megvaldsitasan dolgozzon, mely
szerint az europai oktatasi és képzési rendszerek 2010-re vilagszinvonall refe-
renciava valjanak. Az oktatasi miniszterek a szandékok megvalositasanak to-
vabbi bizonyitékaként 6t kulcsfontossagu teriileten eurdpai referenciaszinteket
fogadtak el, amely teriileteket ebben a dolgozatban nem részleteztiink.

A MAGYAR INFORMACIOS STRATEGIA

Magyarorszag EU tagsagaval a felsdoktatas teriiletén is elkotelezte magat,
hogy lehetdségeit figyelembe véve teljes egészében igazodik az Unid szaba-
lyozasédhoz. Ezt a szandékot kell tiikroznie a MITS-nek is, hiszen az ebben
foglaltak jelenthetik az alapot a megvalositashoz. Ezen okoknal fogva vizsgal-
juk meg a MITS megallapitasait, kiilon figyelmet forditva a tavoktatashoz
kapcsolodo részekre.

A Magyar Informaciés Tarsadalom Stratégia (MITS) kdvetendo elvként ki-

jelenti, hogy:

> a felsOoktatas egészét hassa at az egész €leten at valo tanulds gyakorlata;

> legyen altalanos az oktatok Osztonzése a folyamatos onképzésre, tuda-
suk rendszeres megujitasara;

> a felsOoktatasi intézmények szolgaljak ki, oktassak az egész életen at ta-
nulé diplomasokat;

> a kozépiskolabdl bekeriild, elsé diplomajukat szerzé didkokban alakit-
sak ki az igényt és a képességet az egész ¢életen at valo tanulasra;

> ki kell alakitani a fels6oktatasi intézményekben a kontakt-oktatas, a tav-
oktatas €s az e-learning egységes tanuldsszervezési rendszerét;

» létre kell hozni a 2002-2003-ban bevezetett Egységes Tanulmanyi Rend-
szer tovabbfejlesztésével az egész életen at valo tanulast, a didkok tuda-
sanak boviilését folyamatosan kovetni és regisztralni képes hallgatoi
nyilvantartast;

> a hallgatdt tamogatni kell abban, hogy egyéni képességeinek és elképze-
léseinek megfelelden tudjon tanulni, amikor akar, tanartol, amikor arra
van kedve, vagy elektronikus jegyzetbdl vagy az Interneten;

> ki kell alakitani a felsdoktatasban hasznalt oktatdsi anyagokat atfogoéan
kezel6 és nyilvantart6 rendszereket;

» kivanatos a hallgatokat is befogadni képes szakmai virtualis kozosségek
1étrejotte;
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» sziikség van az oktatok képességeit, az egyetemeken felhalmozodo tu-
dast nyilvantartani képes intézményi HR rendszerekre.
Ezekhez az alapelvekhez, valamint az Eurdpai Uni6 oktatasi-informatikai elva-
résaihoz hozza kell igazitani a magyar felsdoktatasi rendszert. Ennek megfele-
16en a felsGoktatasi részstratégia kiemelt feladatait képezi:
> a hallgatoi és oktatoi intelligens kartya bevezetése, és széleskorii hasz-
nalatanak 0sztonzése, a haromszinti vezetdi informacids rendszer kiala-
kitasa, amelynek alsé szintje az intézményi operativ nyilvantartasoké
(gazdalkodas, tanulmanyi rendszer, ingatlanregiszter stb.);

> akozépso szint az intézményi vezetdi rendszereké, informdacios tarhazakeé;

> a felsO szint a metaadatbazis szisztémaval kialakitott minisztériumi sta-

tisztikai, modellez6 elemz6-értékeld rendszeré.
Az intézményi tanulmanyi rendszereknek (ETR) folyamatosan fejlddnitik kell,
ahogyan azt az europai felsdoktatasi tér megkivanja. Ki kell alakitani a szamito-
gépes iktatasi és workflow® rendszereket az intézményekben, beleértve az okta-
toi munkaval kapcsolatos mindenféle dokumentaldst, az adminisztraciotdl a
jegyzetekig, Az OM altal fenntartott Elektronikus Informécidé Szolgaltatas ren-
delkezzen a legfontosabb nemzetkozi elektronikus kutatdi adatbazisok felhasz-
naloi jogaval (pl. Current Contents), A mar miikodé rendszereket informatikai-
lag rendszeresen auditalni kell’, nagyon gyors, nagy savszélességii halozatokra
van sziikség mind az intézmények kozott, mind pedig az intézményeken beliil. A
regionalitds is megkoveteli, hogy az oktatasi intézmények bekapcsolddjanak a
kialakul6 regionalis optikai gytriikbe. J6 lenne elémi azt, hogy a kdzoktatasban
a XXI. szazadban mar nemhogy egyetemi diplomat, de érettségi bizonyitvanyt
se kapjon az, aki felhasznaloi szinten nem sajatitotta el a személyi szamitogeép és
az Internet hasznalatat, aki nem tud egy dokumentumot elkésziteni, villamlevelet
kiildeni, a vilaghalon tajékozodni. A kdzoktatas feladata, hogy a jovo nemzedé-
ke rendelkezzen ezekkel a ,,minimalis” képességekkel.

E feladatok elldtasaban az informatika jelent0s szerepet kap. A digitalis
tananyagok rovidesen a tananyag részévé valnak — a Sulinet program kereté-
ben egyre tobb ismeret, tananyag keriil {0l a vilaghalora és lesz onnan elérheto.
— Magyarorszagon is egyre szélesebb korben terjed az Gigynevezett e-learning,
a haldzatos tanulas gyakorlata. Az, amit informacios tarsadalomnak neveznek,
a korabbiaktol az adatok, az informaciok tarolasaban és hozzaférésének mod-
jaban, a dontésekhez felhaszndlhat6 informaciéo mennyiségében, az emberek ¢€s
szervezetek egymas kozotti kapcsolattartasanak modjaban kiilonbozik. A gyors
valtozasok a korabban szerzett alaptudas elavulasat is magukkal hozzak. Idérél
idére meg kell tjitaniuk az embereknek azt a tudasbazist, amelynek alapjan

8 Workflow: munkafolyamat.
A legfontosabb ilyen rendszerek a felvételi rendszer, hallgatoi teljesitmények nyilvantartisa
(kredit-transzfer), ekvivalencia adatbazis.
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napi munkajukban a napi aktualis informaciok alapjan értékelnek és dontenek.
Ezért olyan fontos az egész életen at valo tanulas.

Az informatika oktatasa és eszkozellatottsaga terén eddig lezajlott fejleszté-
sek még nem elegenddek ahhoz, hogy megakadalyozzak a szocialis hatarok
mentén kialakulo ,,digitalis szakadék™ elmélyiilését. Kiilon figyelmet érdemel,
hogy a munkaer6-piaci érvényesiilés szempontjabol egyre inkabb felértékel6dd
kompetenciak, koztiik az informacios tarsadalomban igen fontos az informatikai
készség, az idegennyelv-tudas, az egylittmiikodési és az 6nalld ismeretszerzési
képesség. A kozoktatasi részstratégia jovoképe szerint az oktatas eredményesen
szolgalja a gyermekek és fiatalok fejlodését, személyiségiik gazdagodasat, az
egész életen at tarto tanuldsra valo és a tarsadalmi életben valo aktiv részvételre
valo felkésziilésiiket. Az oktatds rugalmasan alkalmazkodjék a munkaerdpiac
folyamatosan valtozo6 igényeihez és biztositsa a gazdasag versenyképességének
fenntartasdhoz sziikséges, megujulni képes human eréforrasokat, valamint haté-
konyan jaruljon hozza Magyarorszag ¢s a felnovekvo nemzedékek sikeres euro-
bol és a nemzetkdzi kapcsolatrendszerek kiszélesedésébodl eredd kihivasokra.
Minden diak kapja meg azt az informatikai alapot, ami a felsGoktatasi képzés-
ben valo részvételhez sziikséges, aki nem, az is tudja alapfokon haszndlni a
szamitogépet és el tudjon igazodni az Interneten, tudja tudasat egész életén at
boviteni. Adja meg az iskola azt a tudast és készséget, ami az informacios
tarsadalomban val6 eligazodashoz, boldogulashoz kell. Ki kell alakitani a kdz-
oktatasban hasznalt oktatasi anyagokat atfogbéan kezeld és nyilvantarté rend-
szereket és kapjanak meg minden segitséget az iskolak ahhoz, hogy a tanulo-
kat korszeri médszerekkel meg tudjak tanitani legalabb még két nyelven be-
sz€Ini a magyaron kiviil. Legyen altalanos a tanarok 6sztonzése a folyamatos
onképzésre, tudasuk rendszeres megujitasara €s a tanulokban is alakitsak ki az
igényt és a képességet az egész ¢leten at valo tanulasra.

A kozoktatas kdzéptava fejlesztéspolitikaja céljainak és prioritasainak meg-
hatarozasat a korabban ismertetett helyzetértékelés, a felvazolt jovokép és az
Europai Unio altal elfogadott atfogd Magyar Informacios Téarsadalom Stratégia
oktataspolitikai célok mellett nagymértékben meghatarozza még egy tovabbi
elem: a Nemzeti Fejlesztési Terv. Mindezek figyelembevételével e stratégia a
kovetkezo6 kozéptava fejlesztési célokat és prioritasokat hatarozza meg:

» az ¢lethossziglan tartd tanulas megalapozasa a kulcskompetencidk fej-
lesztése révén, az oktatasi egyenldtlenségek mérséklése, az oktatds mi-
néségének fejlesztése;

> apedagdgus szakma fejlodésének tamogatasa;
az info-kommunikéacios technikdk alkalmazasanak fejlesztése;
> az oktatas targyi feltételeinek javitasa, a kozoktatas koltséghatékonysa-

ganak ¢€s iranyitasanak javitasa.

\4
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A Nemzeti Fejlesztési Terv tobbféle operativ programot tartalmaz, amelyek
koziil az oktatasfejlesztés szempontjabol a Human Erdéforras Fejlesztési Opera-
tiv Program bir a legnagyobb jelentdséggel. Ennek az operativ programnak két
prioritasa, az egész ¢életen at tarto tanulas feltételeinek erdsitése és a tarsadalmi
kirekesztés elleni kiizdelem, kozvetleniil 0sszekapcsolodik e stratégia tobb
kozéptava fejlesztési céljaval: a kulecskompetenciak megalapozasaval, az okta-
tas mindségének fejlesztésével, az oktatasi egyenlGtlenségek csokkentésével és
a pedagoégus szakma megujitasaval. A stratégiai célok elérése érdekében az
Oktatasi Minisztérium 23 célprogram illetve intézkedési csomag megvalosita-
sat tervezi, melyek koziil tobb szorosan kapcsolodik az informacios tarsadalom
fejlesztéséhez. Az ezekben megfogalmazott legfontosabb feladatok:

>

az elektronikus oktatasi tartalomfejlesztés és szolgaltatas kiszélesitése
az akkreditalt oktatasi programok fejlesztése és a szakiskolai halozat
modernizacidja soran;

az e-learning technikdk beépitése az oktatdsba az akkreditalt oktatdsi
programok fejlesztése soran;

az akkreditalt oktatasi programok fejlesztése soran informacioforrasok
intelligens felhasznalasa a belsé Osszefiiggések megértésére, az Interne-
ten torténd keresésre, az Interneten talalhaté informaciok értékelésének
képessége;

a hitelesség eldontésére valo képesség beépitése az oktatasi célokba;

az idegen nyelvek tanulasanak fejlesztése soran az egyéni tanuldst ta-
mogato e-learning technikak beépitése az oktatasba;

a hatranyos helyzetli és sajatos nevelési igényli gyermekek integracioja
soran az infokommunikacios eszk6zok hasznalatanak elterjesztése, kii-
16n6s tekintettel a specialis szoftverekre;

olyan mérési, mindségértékelési rendszer tovabbfejlesztése, amely hozzaja-
rul az élethosszig tartd tanulas megalapozasahoz, timogatja az iskolai dnér-
tékelést és az iskoldk fejlodését timogato kiilso értékelést alkalmaz;

a pedagogus szakma fejlesztése soran a pedagdgusképzésben és -tovabb-
képzésben az infokommunikacios kompetenciak kialakitasa, kiilonos te-
kintettel az informatikai eszkdzokre alapozott pedagogiai eljarasok al-
kalmazasara;

a pedagdgus szakma fejlesztése a szakmai és szakszolgalatok szolgalta-
tasainak informacios eszkozokkel vald hozzaférhetové tételével, az ok-
tatasi informacios rendszer fejlesztésével, az iskolai szintli pedagogiai
innovaciok és a sikeres gyakorlatok elterjesztésének tamogatasara adat-
bankok felallitasaval, a kutatasi-fejlesztés produktumainak hozzaférhe-
tové tételével;

az oktatasi tartalomfejlesztés és szolgaltatas kiszélesitése;
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> az eszkoz- és felszerelési jegyzék felillvizsgalata, az eszkdz-ellatottsag

fejlesztése;

» ahardver- és szoftverellatas fejlesztése;

> a kozoktatasi informacios és statisztikai rendszer fejlesztése.

A MITS mindezeken kiviil néhany altalanos megallapitast tesz a magyar infor-
macios tarsadalomrol és meghataroz néhany, a jovében elérendd célt is, amelyek
elérésében nagy jelentOséget tulajdonit a tavoktatdsnak is. Ezen beliil kifejti,
hogy altalanossagban elmondhato, az eszkoz- és Internet-hozzaférési mutatok
kedvezobb képet festenek az informacios tarsadalom allapotarél, mint a haszna-
lati adatok. Kiilonosen feltiind a hagyomanyos kommunikacios célu felhaszna-
lassal (email, informacidszolgaltatas és -keresés stb.) szemben az info-kommu-
nikacios eszk6zok innovativ alkalmazasanak (e-munka, e-banking, elektronikus
kereskedelem, tavdiagnosztika, tavoktatas) mellozottsége. A kedvezobb altala-
nos kép mogott jelentds hianyossagok €s tarsadalmi egyenldtlenségek mutatkoz-
nak az eszk6zokhoz vald hozzaférés terén is. Az ,.¢Elethosszig tartd tanulds”
egyik fontos eszkozévé a tavoktatas illetve a tavtanulas valik, amelynek IKT
eszkozokkel tamogatott valtozata az e-learning. E tanuléasi forma keretrendszerei
ma mar ismertek, elterjedésiik mértékére jellemzd, hogy piackutatasok szerint az
e-learning a gazdasag egyik leggyorsabban boviild szegmense.

Az évtized végére Magyarorszagon is ki kell alakulnia az akkreditalt felséfo-
ka képzést, valamint tovabbtanulasi kurzusokat kinald, sokoldald, nyilvanos e-
learning halozatoknak. A cél nemcsak a tananyagfejlesztés, hanem a megszerzett
tudast, képességeket, készségeket, az elérehaladast kdvetd informacids rendszer
felallitasa. A magyar gazdasag megujulasa nélkiil azonban mindez reménytelen
volna. A digitalis kdzeghez valo alkalmazkodassal a lehetdségek tere kitagul: a
magyar termékek és szolgaltatdsok kinalata megnyilik a vilag tobbi nemzete,
kiilondsen az Eurdpai Unid polgarai szamara. A gazdasag jovedelemtermeld
képességének novekedését egyre inkabb az informacios- €s tudasszektor telje-
sitménye biztositja. Mar csak ezért is sziikséges, hogy az élethosszig tart6 tanu-
las programja valora valjon, hogy a felsGoktatas €s a felndttoktatas az informaci-
0s korhoz sziikséges minden 0j tudast kdzvetitsen, az oktatasi intézmények és az
allampolgarok egyarant felkésziiljenek a tavoktatasra. Ebben a kdzegben megnd
a jelent6sége annak, hogy a nemzet kornyezeti és szellemi kultirajanak digitalis
tarhazaként novekvé mennyiségben lesznek elérhetéek magyar nyelvii informa-
cios tartalmak, s hogy mindezeket a folyamatokat az emberek kozotti térbeli,
egészségi, tudasbeli és egyéb kiilonbségeket figyelembe vevo és az ezek csok-
kentésére torekvo esélyegyenldségi politika kisérje.

Az oktatashoz kapcsolodo kiilon fejezetként megjelend részben a dokumen-
tum kifejti, hogy kiemelten kell foglalkozni az oktatas kiilonbozé szintjeihez
(6voda, iskola, fels6oktatas, felnéttképzés) kapcsolddoan az oktatasi, képzési
tevékenységnek az informatika eszkozeivel torténd tamogatasaval; a digitalis
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tananyagok készitésével és terjesztésével (beleértve a multimédias oktatasi és
tavoktatasi tananyagokat); valamint az oktatasi adminisztracids rendszerek fej-
lesztésével. Annak érdekében, hogy ezeket az eszkdzoket munkajuk soran valo-
ban hasznaljak is, a pedagogusok képzésének szerves részévé kell tenni az in-
formacios irastudast. Az élethosszig tartd tanulas €s az esélyegyenldség biztosi-
tasa szempontjabol is kiemelt jelentdségli eszkdz a tavoktatas. Elterjedéséhez a
virtualis térben miikodo intézmények létrejottén, mikodésén kiviil a megvaldsi-
tashoz sziikséges technologiak elterjesztése és a felhasznalt tartalom (specialis
tavoktatasi tananyagok, modszerek) folyamatos fejlesztése is sziikséges.

Az élethosszig tartd tanulds masik fontos eleme a felnottképzés, amely az
esélyegyenlOség biztositds mellett a foglalkoztatas mértékének ndvelését (10
év alatt +10%) és a versenyképesség emelését is szolgalja. Elsd 1épésként a
felsdoktatasi programok kozott kell tAmogatni az informacios kor aktiv szerep-
161 szamara sziikséges ismeretek oktatasat (informacids tarsadalom, tudas-
alapu gazdasag, e-gazdasag, e-kozigazgatas, tuddsmenedzsment stb.); indokolt
esetekben akar az ilyen ismeretek oktatasara specializalédé szakok, intézmé-
nyek mikodtetését is. Minden karon és szakon — akar eltéré formaban —
lehet6leg minden hallgatonak tanitsak az informacids tarsadalom elméletét és
gyakorlatat. A megfelel6é ismeretekkel rendelkezé oktatokra tdmaszkodva az
ilyen irdnyu ismeretek tanitasat a kozoktatasban is a leheté leghamarabb be
kell vezetni. A fOiranyba tartozé masik feladatcsoport az oktatasiigyi intézmé-
nyek elektronikus szolgaltatasainak modernizalésa.

Ebben a feladatcsoportban kell gondoskodni a felsdoktatasi intézmények
miukodésének korszertlisitésérdl, az egységes kovetelményrendszernek megfe-
lelé gazdasagi, iranyitasi, tanulmanyi, 1étesitmény- és kutatas-nyilvantartasi,
valamint az ezeken alapul6 felséoktatasi intézményi-vezetdi informacios rend-
szerek széleskorli bevezetésérdl is. A foiranyba tartozo két feladatcsoport ele-
meinek megvaldsitasdval biztosithatova valhat a korszerli oktatds harom leg-
fontosabb elemének, az oktatas tamogatasanak megujitasa informatikai eszko-
zokkel, tartalmakkal; az informdacios korban vald eligazodashoz sziikséges
készségek oktatasdnak; valamint az oktatasi intézmények miikddése korszerii-
sitésének az IKT eszkozok hasznalatdval torténd megvaldsitasa. (Ezzel a té-
maval részletesen foglalkozunk egy tovabbi publikacioban.)

OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

Az Europai Unié dokumentumait és az eddig elért eredményeket figyelembe
véve megallapithatjuk, hogy mar a Magyar Informatikai Stratégia megalkota-
sakor (mintegy eléremutatdé modon) maximalisan érvényesiiltek az Eurdpai
Uniod elvei. Ugyanakkor ki kell emelniink azt is, hogy a MITS-ban kiemelt
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figyelmet forditottak a szerzdk az oktatas, azon beliil a felsGoktatas szerepének
hangstlyozasara. Az oktatassal kapcsolatos megallapitasok koziil a leglénye-
gesebb (a dolgozat szempontjabdl és altalanossagban is), hogy az akkreditalt
fels6fokt képzésben és az egyéb tovabbtanulasi kurzusokban kiemelt szerepet
kaphat a tavoktatas, amelynek egyik legfontosabb ,,eszkézei” az e-learning
halézatok. A vizsgalt dokumentumokban vezetd gondolatként megjelentetett
az ,,egész életen at torténd tanulas” elve (a MITS-ban ,.élethosszig tartd tanu-
las™) csak az informatika eszkdzrendszerének felhasznalasaval lehetséges. Az
Eurépai Unid altal kitlizott tavlati célok megvaldsithatosaganak realitasat te-
kintve kijelenthetjiik, hogy a kozoktatds kozéptava fejlesztéspolitikajanak
megvaldsitasaval, az abban meghatarozott prioritasok betartasaval a célok
elérhetéek. Az altalam vizsgalt, a ZMNE-n folytatott katonai képzés és to-
vabbképzés teriiletén szintén a dokumentumokban lefektetett elveknek kell
érvényesiilniiik. Ennek a teriiletnek a vizsgalata tovabbi publikaciokban keriil
részletezésre.
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