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Bevezetés

Az Onkormdnyzati rendszerrel a helyi kozosségek torténelmi lehetéséget kaptak arra, hogy
sorsukat 6nmaguk iranyithassak. A megel6z6 korszakokban azonban a kisteleplilések
onszervezd, onfejlesztd, ill. dGnmenedzsel6 képessége — néhany kiemelkedéen innovativ
kozség példaértékl fejlédése ellenére — tobbségiikben nem tudott kialakulni. Mindezidaig
nem indult moddszeres, a helyi kozosségeket kell6éen nagy szdmban elér6 program a
fejl6édésiiket hosszutavra megalapozé elvi, médszertani és gyakorlati tudas és tapasztalat
atadasara, alkalmazdsanak folyamatos tdmogatasara.

A helyi kdzigazgatds fejlesztése évszazados addssaganak torlesztését alapozza meg az AROP
2.2.22. projekt, amikor harom pillérével megteremti a helyi kozosségek onmenedzseld
képessége tovabbfejlesztését és sikeres alkalmazdsat tdmogatd infrastrukturat. Az elsé pillér
a szikséges tudast szolgdltatja interneten elérhet6 tananyagok formdjdban. A harmadik
pillér a terepen mkodé szaktanacsaddkat képez ki kell6 szamban. A masodik pillér pedig a
kett6t Osszekotd hdldzati intézményrendszert hoz létre, és modellként alkalmazhaté uj,
valamint meglévé gyakorlati tapasztalatokat halmoz fel, tesz hozzaférhetévé szerte az
orszdgban a helyi stratégiaalkotas és megvaldsitas teriletén.

A jelen metodikai keretrendszer a masodik pillér — a Helyi Kozosségi Akadémidk (HKA)
halézata és helyi stratégia kidolgozasanak gyakorlata — megvaldsitdsdanak mddszertanat
tartalmazza a célmeghatarozastél, a megvaldsitas [épésein at a |étrejové megoldas jovSbeni
lehet6ségeinek felvazolasaig. A HKA részprogram céljai a kovetkez6k:

o legaldbb 70 telepllésen jojjon l|étre Helyi Kézésségi Akadémia egylittmiikédés a
gazdasagi, kulturalis és civil szervezetek, valamint a helyi és nemzetiségi 6nkormanyzatok
kozott a program céljainak tertileti megvaldsitasara,

o a HKA-ban résztvevé minden onkormanyzat részérdl legaldbb egy f6 kapjon sikeres
felkészitést a program elsé pillére keretében megvaldsuld tavoktatasban (legaldbb 2
tantargyi modul) a terepi stratégiai tervezd és megvaldsité munkdaban lévé részvételhez,

O a program soran kertiljenek értékelésre és hasznositdsra az elmult években, nagy részben
orszdgos tamogatasi programok keretében létrejott stratégia  kidolgozasi,
szervezetfejlesztési eredmények, dokumentumok,

o a harmadik pillér keretében felkészitett ©nkormanyzati szaktanacsaddék kapjanak
lehet6séget uj ismereteik elmélyitésére, gyakorlati alkalmazasara, tapasztalatok
szerzésére a HKA terepi munkak soran,



o tarskozségi, helyi kdzdsségi osszefogas, egyiittmiikédések létrehozdsa® a stratégidk
kOzOsségi részvétellel torténd kidolgozdsara és végrehajtdsara, az ehhez sziikséges helyi
feltételek megteremtésére,

o a palyazaton kivalasztott helyszineken, 5000 lélekszamnal kisebb telepiiléseken valdsuljon
meg helyzetfelmérésekre alapuld, tréningprogrammal (mihelymunkaval), médszertannal
és szakértéssel tdmogatott helyi stratégiai tervezés,

o jOjjon létre a program sordn megszerzett, Osszegyljtott tapasztalatok, eredmények, jé
gyakorlatok orszagos terjesztésére alkalmas személyi, szervezeti és technikai hdldzati
infrastruktura a HKA-k bazisan.

A program a konvergencia régidkban? 1évé telepuilésekre, ill. énkorményzatokra terjed ki.
El6nyt élveznek a kivalasztasnal azok, amelyek hatranyos helyzetliek, k6zos hivatalokat
mdkodtetnek, valamint sikeresen részt vettek a 2008/2009-ben lezajlott 6nkormanyzati
szerzetfejlesztési pdlydzati programban, tovabba ahol nemzetiségi Onkormanyzat is
m(ikodik.3

A Helyi Kozosségi Akadémidk egy fokozatosan kibontakozd, sajatos helyi dnkormanyzati,
telepllésmenedzsment és kozosségfejlesztési tudasgyljté, megoszté és szakmai tdmogatd
haldzati rendszert alkotnak. Létesil egy valds intézményi struktira a kodzremikodd
szervezetekre, szaktanacsaddkra, mintahelyekre tamaszkodva. Ezzel parhuzamosan kialakul
egy virtudlis szolgdltatdsi rendszer és k6z6sség? a tudasbazis ,beszallitoi”, értékelsi és
felhasznaléi koreibdl, ill. kozremikodésével.

A HKA a jov6beni kibontakozas széles korl lehet8ségeit kinalja, amelyeket részletesebben a
6. fejezetrészben vazolunk fel. Elvi alapvetésként fogadjuk el, hogy a hazai helyi tarsadalmi,
gazdasagi, kulturdlis és kozigazgatasi rendszer maig él6 legjobb eredményeit, tapasztalatait,
hagyomanvyait felhaszndlva®, mashol bevalt 4j megolddsokkal (pl. kdz6sségi programok,

1 Az egyuttmikédésekben képviseltesse magat minimalisan egy-egy helyi kdzszolgaltatd, civil szervezet és
gazdasagi szerepld.

2 Konvergencia régiok: Azok a régidk, ahol az egy f6re juté GDP kevesebb az EU-25 atlaganak 75%—anal. Ezek a
régidk az Eurdpai Unid regionalis politikajanak 1. f6 célkitlizése (,,A legelmaradottabb régidk tamogatasa és
fejlesztése”) ala tartoznak. A K6zép-magyarorszagi régio kivételével Magyarorszag 6sszes régidja e kategoéridba
tartozik.

3Nem péalydzhatnak: 6nalléan a nemzetiségi 6nkormanyzatok, teriileti (megyei) &nkorményzatok, valamint az
AROP-1.A.5-2013 ,Szervezetfejlesztés konvergencia régidkban lévé 6nkormanyzatok szaméra” c. palyazat
nyertesei.

4 Egyéltaldn nem lehetetlen elképzelni, hogy a hazai kézigazgatas egyik élenjard 3D-s alkalmazasaként az
egymadstol térben tavol 1évé dnkormanyzati fejleszték, szaktanacsaddk a virtualis térben avatarjaik
kozrem(ikodésével ismerkednek meg egymas eredményeivel, osztjdk meg tapasztalataikat, mutatjak be
eredményeiket virtualis tanacskozasokon, prezentacidkon.

5> példaképpen elegendd utalni a nemzetkozileg is elismert, de lehet8ségei tekintetében messze nem kihasznalt
hazai, civil bazisu, jelentGs mértékben — a digitalis esélyegyenldség megteremtése teriletén — kozfeladatokat
ellaté telehdz haldzatot.



szolgaltatasok, helyi fejlesztési Ugynokségek) kiegészitve, kozosségi informatikai
intelligenciaval felerdsitve kell a helyi, kozosségi bazisi stratégiaalkotdst és
kézmenedzsmentet, a stratégidk megvaldsitasat szolgdld forrasteremté képességet bevinni a
szélesebb korl gyakorlatba. A HKA halézati rendszere minderre fokozatosan alkalmassa
tehetd.

A helyi, telepuilési stratégiaalkotas témakorében, dokumentumait illetéen nincs egységes
felfogds®. Az 1. sz. dbra bemutatja, hogy a jelenlegi gyakorlatban alkalmazott stratégiai
dokumentumok eltérd tartalmuak lehetnek. Az abrat 1. sz. melléklet leirja a jelenlegi helyi
stratégiaalkotdsi gyakorlatot ebbdl a szempontbdl.

1. sz.dabra

Onkormanyzati stratégiai dokumentumok
és Osszefuggéseik a gyakorlatban

El6irasa része lehet

Része lehet

Helyzet-

> Koncepcio
elemzés

El8[rasg része lehet Elsirasa része lehet

Része lehet ElGirasa része lehet

Része lehet Része lehet

El6irasa része lehet

Része lehet

Stratégia Program

Része lehet Eléirasa rRésze lehet

Része lehet

Része lehet Része lehet

Része lehet Része lehet

Része lehet

Operativ
terv

Cselek-
vési terv

Intéz-
kedés

Része lehet Része lehet

Az 1. sz. mellékletben hivatkozott, kiilonb6z6 jogszabalyokban, orszagos stratégiai tervekben,
azok maédszertani hattéranyagaiban szamos — kordntsem egységes — metodikai ajanlas,
esetenként elGirds talalhatd a helyi stratégiaalkotdsra vonatkozdan is. A jelen mddszertani
keretrendszer mindezeket felhaszndlva torekszik egy altaldnosan elfogadhatd, a legjobb
gyakorlatot 0sszegzs, egyszerlien kezelhet6 eljaras kialakitasara és bemutatdsara. Ezeket a
maodszertanokat a 2. sz. mellékletben soroljuk fel, tessziik hozzaférhetévé.

6 A kormanyzati stratégiaalkotasra vonatkozédan mas a helyzet, jogszabaly rendezi kérdést: 38/2012. (Ill. 12.)
Korm. rendelet a kormanyzati stratégiai iranyitasrol



1. Helyzetfeltaras, helyzetelemzés

A helyi fejlesztéspolitika megvaldsitasa Magyarorszagon elsdsorban az 6nkormanyzatok
feladata, igy mind a konkrét telepulésfejlesztési akcidk végrehajtdsa, mind pedig a hozza
vezetd ut kijelolése. A fejlesztéseket — j6 esetben — teleplilési stratégia elkészitése (lasd: 5.
fejezet) el6zi meg, de az esetek tobbségében a gyakorlat sajnos teljesen masként alakul. Egy-
egy fejlesztési akcid végrehajtdsat a legtobbszor valamely helyi — tébbnyire mérésekkel nem
aldtamasztott, szubjektiv - tdrsadalmi igény generdlja, vagy a teleplilésvezetés
Otlettelenségébdl fakado , klasszikus” helyi beruhazasok (térkdvezés, diszpark, vagy a hivatal
éplletének hészigetelése), esetleg az unids palyazati kiirasok tartalmi kovetelményei
determindljdk. A helyzetfeltards, helyzetelemzés c. fejezet célja, hogy a telepilési
fejlesztéspolitika megalapozott tényadatokon és strukturalt lakossagi vélemények
integraldsan alapuljon, ezaltal hozzdjaruljon ahhoz, hogy a telepiilési stratégiaalkotas és a
fejlesztéspolitika a fenntarthatd teleplilésfejlesztés megvaldsitasat szolgalja.

1.1. A helyzetfeltaras problémakorének beazonositasa

Miért jelent az problémat, ha egy teleplilési 6nkormanyzat nem méri fel kell6 igényességgel
az adottsagait? A helyi fejlesztéspolitika minden esetben a tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezet
javitasdra iranyul, legyen az térkovezés a f6téren, vagy a csatornahaldzat kiépitése az
alvégen. Azonban nem biztos, hogy megalapozott vizsgalat nélkil ezek a beruhazasok
fenntarthatdak lesznek, azaz hosszu tavon a telepiilés fejlédését szolgaljak és a jellemzéen
mindig sz(Ukos forrasokat a legfontosabb célokra forditjak. Laikusként konnyen azt
mondhatjuk, hogy ez nem igaz, mert a viacolor burkolat, vagy az uszoda épitése éppugy
hozzajarul a teleplilés fejl6déséhez, mint a csatorndzds, vagy a vallalkozéi inkubatorhaz
kiépitése.

A helyzetfeltdrds célja pontosan az lenne, hogy a megalapozza az egyes fejlesztési
elképzelések megvaldsulasat. Ezzel el is érkeztiink a telepiilésfejlesztés egyik legkomolyabb
dilemmdjdhoz, nevezetesen, hogy egy telepiilésfejlesztési cél megvaldsitdsat miért,
mennyiért, és hogyan hajtsa végre az énkormdnyzat? A befektetett munkdnak, pénznek
mekkora lesz a tdrsadalmi haszna? A tudatos tervezéspolitikdnak a gyakorlatban sajnos két
»ellensége” van: a (helyi) politikai szandék és a lakossagi elvards. Azaz éppen a ,fejleszt6” és
maga a ,cimzett”. Pont a telepilésfejlesztés két fGszereplGje. Persze, csak akkor, ha a
fejlesztéspolitika nélkiiloz mindennem( tudatos tervezést.

A telepliléstervezés magaban foglalja mindazon eszkdzdket, modszereket, amelyek az un.
telepliléstigy megvaldsitasat szolgaljak. Olyan folyamat, amely célja, hogy a telepiilésligy egy
konszenzuson alapulé eredményeket érjen el. Ebbe a folyamatba tehat nagyon sok
tevékenység, moddszer, beavatkozas tartozik, melyek lényegében egy kiemelt koziigyre, a
teleplilési életviszonyok javuldsara koncentralnak. Természetesen ennek részét képezi a



telepulésrendezés és a telepuilésfejlesztés is. Ha egy tetsz6leges kisvarosban taldlomra
megkérdeznénk a lakossagot, hogy ,ugye, jé lenne egy uszoda?”, vagy, hogy ,térkovezzik-e
le a kozpontot?” — valészin(ileg igennel valaszolndanak. A helyi politika ezzel — értelmezésik
szerint — meg is kapja a ,felhatalmazast” és nekilat a beruhazasnak. A cash-flow elemezést
pedig majd hozzaigazitjak a fejlesztési célhoz ...

Nyilvanvalo, hogy ez igy hosszd tdavon fenntarthatatlan, akar mar egy felesleges
presztizsberuhazas is évekre lekotheti az dnkormanyzat forrasait, eladésodast és/vagy a
tovabbi fejlesztéspolitika blokkolasat eredményezheti. A helyzetfeltaras és a stratégiaalkotds
(5.fejezet) tehat egyfajta ,kot6anyagként”, kvazi habarcsként biztositja a helyi politikai
szandék és a lakossagi igények kozotti dsszhangot oly mddon, hogy a fenntarthatd
teleplilésfejlesztés folyamata is biztositott marad.

Gyakori problémdk — a rossz gyakorlat elve

A fejezet bevezet6 részében emlitésre keriiltek azok a tipikus problémdk, amikor a helyi
fejlesztéspolitika valds helyzetelemzés hidnydban hajt végre fejlesztéspolitikai akcidkat
(beruhazasokat). Néhany szemléltet6 példa hozzajarul ahhoz, hogy ezek a hibdk
beazonosithatdak legyenek (lasd a 2. sz. abrat).

2.sz. abra

Néhany jellemz6 hiba, probléma a telepuiléstervezésben

Gyakori problémak »Eredmény”
Helyzetelemzés hianya nélkil megvaldsuld Esetlegesség, lakossagi ellenallas,
telepulésfejlesztési akcid fenntarthatatlan beruhazas, eladdsodas, stb.

Palyazati kiirdsokra, forrasallokaciéra ,,reagdld” Forrds-, és kapacitds elvonads a valéban fontos

fejlesztési akcio teleplilésfejlesztési akcioktol

A megoldani kivant tarsadalmi-gazdasagi

’

Teleplilésvezetés oOtlettelensége — , klasszikus” problémdk véltozatlanul fennallnak, a

helyi fejlesztési akcidok

beruhazasok nem eredményeznek érdemi
valtozast

Nincsenek prioritdsok, a legfontosabb
problémak, kulcsteriletek kivalasztasa

Az eredmények hasznossdga megkérdéjelezhetd,
a kulcsproblémak megoldatlanok maradnak

Minden érdekelt a maga céljait igyekszik
érvényre juttatni tekintet nélkil a tobbire

A tervezés érdekitkozések, -harcok és elvtelen
kiegyezések szinterévé valik

A célok nem szamolnak a kérilményekkel,
valds igényekkel, sziikségletekkel

Az eredmények nem lesznek fenntarthatdk, az
eréforrasok elvesznek

A kiilonb6z6 tervdokumentumok (mdfajok) és
résztervek nem egymasra épllnek, nincsenek
Osszehangolva tartalomban és idGszak
tekintetében

A tervek egymasnak ellentmondhatnak,
megvaldsitasuk er6forrds elosztasi
ellentmondasokhoz vezet




1.2. A telepiilésfejlesztési stratégiaalkotdast szolgald helyzetelemzés altaldnos modszerei

A telepllésfejlesztési tervezés olyan tervezési folyamat, mely a telepiilés helyzetének
elemzésére alapozott, a telepiilés hosszi, kozép- és rovid tavu fejlédési iranyainak
meghatarozasat szolgdlja. Ennek sordn a telepllés meghatdrozza sajat jovéjét, a hozza
vezet( utat, kijeloli a feladatokat és a megvaldsitast biztositd eszkdzoket.

Fontos, hogy a telepllésfejlesztési tervezés sordan tudomdanyos moddszertan alapjan a
teleplilés szereplGinek minél nagyobb kore legyen bevonva a folyamatba, amelynek
eredményeképpen megalapozott dontések és akcidk sziiletnek. Ez lehet6séget ad arra, hogy
siker(iljon meghatarozni a legfontosabb megoldasra vard kérdéseket, megtalalni a telepiilés
erGsségeit, a legfontosabb lehetGségeit, amelyek kiegyenlithetik a hatradnyokat, és
minimumra csokkenthetik a kockazatokat és veszélyeket. A telepilésfejlesztési tervezés
magdban foglalja tehat az informaciok 6sszegylijtését, a fejlesztés lehetséges valtozatainak
feltdrasat, kiilonos figyelemmel azokra a kovetkezményekre, melyekre a ma hozott dontések
jelentés hatdssal lehetnek. Ha ez eredményesen, aprolékos hattérmunkdval késziil, akkor
varhatdéan nem épitlink olyan uszodat a varosnak, amely medencéjében nem lesz viz, mert
azt mar nem birja a koltségvetésiink finanszirozni.

A helyzetfeltdras munka-, és idGigényes folyamat, ahol a telepiilésvezetésnek szembe kell
néznie a makacs, akar évtizedek 6ta fenndllé problémakkal is. Mddszertana alapvetéen
harom tényezén alapul:

dokumentumelemzés

o

statisztikai adatvizsgalat

o

o véleménykutatasi modszerek

A helyzetelemzés moédszertana altaldnossagban szinte barmilyen telepiilési stratégia
(fejlesztési koncepcid, vagy egyéb agazati programok, pl. helyi oktatasfejlesztési koncepcid,
helyi gazdasagi program (lasd bdévebben: 5. sz. fejezet) elkészitéséhez hasznalhato.
Jogszabaly (314/2012. (XI.8.) — Kormdnyrendelet a telepiilésfejlesztési koncepciordl, az
integralt teleplilésfejlesztési stratégidrdl és a teleplilésrendezési eszkbzékrél, valamint egyes
teleplilésrendezési sajdtos jogintézményekrél) minddssze a telepulésfejlesztési koncepcid
elkészitésének moddszertanat szabalyozza, amely részletesen bemutatja a helyzetelemzé
munkarész fazisait is. A 314/2012-es kormanyrendelet megklilonbozteti ugyanakkor a
helyzetfeltard és a helyzetelemz6 munkarészeket. Az aldbbiakban altalanos érvénnyel keril
bemutatasra a helyi koncepcidalkotds sordn alkalmazhatdé helyzetelemzési mddszertan,
kézben bemutatva a vonatkozé kormanyrendelet szabdlyozasi elemeit is.

1.2.1. Dokumentumelemzés

A fejlesztési koncepcid készitése soran elsédleges fontossdgu, hogy sajat telepilésiink
fejl6dési lehet&ségeit realis keretek kozott képzeljik el. Ennek megalapozasat szolgdlja a



dokumentumelemzés, amelynek menetét a 314/2012-es kormdnyrendelet az un.
megalapozd vizsgdlat keretein belll szabalyozza.

Megalapozo vizsgdlat

o Helyzetfeltar6 munkarész: Ebben a telepullés kiilsé kornyezetét kell vizsgalni, a
telepliléshdlézatban betoltott szerepét, valamint a kordbbi fejlesztési dokumentumok
anyagait. Ez jellemz6en dokumentumelemzést takar. Célszer( tehat a helyi fejlesztési
dokumentumok attekintése mellett a szomszédos telepllésekrdl is bekérni a vonatkozd
fejlesztési stratégidkat, valamint a térségi fejlesztési koncepciok, stratégidk, regiondlis
operativ programok anyagait is elemezni (lasd: 3.3 fejezetei) A helyzetfeltaré munkarész
ezen kivil egzakt statisztikai vizsgdlatot ir el6, mely a telepiilés tarsadalmi-gazdasagi-
infrastrukturdlis adatainak elemzését takarja
Helyzetelemz6 munkarész: A vizsgdlt tényez6k elemzése, egymdsra hatasuk 6sszevetése.
Helyzetértékel6 munkarész: A helyzetelemzés eredményeinek, a telepilésen zajlo
folyamatoknak az értékelése, problématérkép készitésével és amennyiben sziikséges a
kozség/varos markans telepulésrészeinek bemutatasaval

Természetesen ez a kordbban elkészitett telepiilésfejlesztési koncepcidk, és egyéb stratégidk
esetén is ajanlott volt, és ezek jelentGs része igy is késziilt. A telepliléshaldzati 6sszefliggések
feltdrasa praktikusan dokumentumelemzést takar, logikusan figyelnlink kell arra, hogy
Onkormanyzatunk stratégiai fejlesztési céljai egyezzenek a nagyobb térségek (kistérség,
megye, régid, orszag) fejlesztéspolitikai céljaival. Rogton feltehetjik a kérdést, hogy miért
vegye figyelembe dnkormanyzatunk azt, hogy mondjuk a megyeszékhelyen milyen fejlesztési
koncepciét készitett valaki 3-4 évvel ezel6tt? Mi kzom van nekem ehhez, és miért kell ezzel
foglalkoznom? Hogy megértsiik feladatunk lényegét, tisztaznunk kell a telepiiléshaldzat
fogalmat.

A telepiléshalézat lényege, hogy az egyes telepilések nem elszigetelten, egymastdl
fuggetlenll léteznek, hanem egylttm(koédé rendszer elemeiként funkcionalnak s ugy
kapcsolédnak egymashoz, mint a hdaldé csomdpontjai. A rendszer barmely elemének
megvaltozasa maga utan vonja a rendszer tobbi tagjainak - valamilyen iranyu - valtozasat. A
telepliléshdlozat fogalmat jellemz6en az elmult évtizedekben hasznaltdk inkabb, a
rendszerszemlélet elterjedésével manapsdg azonban a telepilésrendszer fogalmat
hasznaljuk gyakrabban, igy a két fogalom Iényegében szinonimnak tekinthetd.

A dokumentumelemzés lényege abban rejlik, hogy ha célkitlizéseink nem harmonizdlnak a
magasabb teriileti szintl fejlesztési dokumentumok prioritdsaival, hosszu  tavu
fejlesztéspolitikank eredménytelen lehet, s6t akdr pdlydzati forrdsokrdl, vagy egyéb
tdmogatdsokrdl is lemondhatunk bizonyos esetekben. Lassuk, ehhez a vizsgalathoz
jellemzéen milyen dokumentumokat kell attekintenlink. Tidlzottan nehéz dolgunk nem lesz,



hiszen a megfelel§ terileti szintek fejlesztéspolitikai dokumentumait kell megvizsgalnunk
olyan szempontok alapjan, hogy az adott dokumentum milyen megallapitasokat, célokat
tartalmaz, amelyek telepllésiink jellegzetességeivel, vagy foldrajzi helyzetével kapcsolatba
hozhatdak.

Telepliléshdldzati 6sszefiiggések feltdrdsa:

o AlapvetGen a gazdasagfoldrajz és a torténeti foldrajz eszkdzrendszerét vehetjik igénybe.
Itt még nem konkrét dokumentumelemzésrél van sz6, pusztan arra torekedjliink, hogy
sajat telepillésiink relevans kiilsé kornyezetét meghatarozo tényezéket mutassunk be.

Teriiletfejlesztési dokumentumok elemzése:

o Szamos ilyen dokumentum létezik, amelyek vonatkozdé megallapitasait figyelembe kell
venniink. ,vonatkozd megallapitds” az, amely a teleplléstérségiink helyzetének
elemzését, és/vagy fejlesztési lehetGségeit veszi szamba. Nézziink néhany példat az
orszagos fejlesztéspolitikai dokumentumokra:

- Orszagos Terlletfejlesztési Koncepcid (OTK). (2005-ben kerilt elfogadasra, modositasa
napirenden van).

- Orszagos Telepuiléshaldzat Fejlesztési Koncepcid (OTfK). Elkészitése napirenden van.

- UMFT/USZT, illetve a kovetkezd unids fejlesztési ciklusdnak vonatkozé — még név
nélkiili, késGbb jovahagyandd — dokumentuma

- Nemzeti Vidékstratégia 2012-2020 (amennyiben relevdns)

- Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program (UMVP) 2007-2013, illetve a kdvetkez6
unioés ciklusra vonatkozé folytatasa (jévahagyas el6tt)

- Egyéb, agazati jellegl dokumentumok: pl. Nemzeti Kozlekedési Stratégia, Orszagos
Kerékpdaros Koncepcid és Haldzati Terv, stb.

o Néhany példa a teriileti (regiondlis, megyei és kistérségi) dokumentumokra (pontos
elnevezéseik eltérhetnek egymastol):

- Regionalis Operativ Programok (2007-2013)

- az ezekhez kapcsolodo kiilonféle stratégiak

- Megyei Terlletfejlesztési Koncepcié (2013-ban minden megyében Uj kerilt
elfogadasra)

- korabbi kistérségi fejlesztési koncepcidk, stratégiak (amennyiben van)

- Helyi Vidékfejlesztési Terv (amennyiben relevans)

- Onkormanyzati tarsuldasok koncepcidi, stratégiai
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Terlleti fejlesztéspolitikai dokumentumok koézott barmilyen anyag szdba johet, amely
céljainknak megfelel6éen hasznosithatd. Ezek lehetnek kistérségi, megyei turisztikai
koncepcidk, gazdasagfejlesztési programok, kozlekedési koncepcidk; 6sszességében barmi,
amely valamely teriileti szinten elkészitett fejlesztéspolitikai dokumentum, és id6tavlata nem
haladja meg az 5-10 évet.

Teriiletrendezési tervekkel vald dsszefliggések vizsgdlata

o Terlletrendezési tervek — a teleplléseken kiviil — két teriileti szinten késziilnek
hazankban: orszagos és megyei szinten. Mivel ezek a dokumentumok hierarchikus
maoédon hatarozzak majd meg sajat telepllésiink teleplilésszerkezeti tervére vonatkozd
kritériumokat, kiemelten fontos ezek harmonizdlasa fejlesztési elképzeléseinkhez. Nem
szerencsés példaul egy Natura 2000 6vezeti besoroldsu teriiletre lakdparkot terveziink,
mivel ennek megvaldsitasara igen kevés esélylink lehet.

Szomszédos telepiilések teleplilésszerkezeti terveinek vizsgdlata:

o Ajanlott, de természetesen nem kotelez6 ehhez teljes mértékben igazodnunk. A
kooperacid révén elkerilhetjiik a fejetlen tervezési diszharmoéniat, de az pedig az
onkormanyzati jogainkat sértené, ha a sajat fejlesztési koncepcidnk és szerkezeti terviink
elkészitése soran a szomszéd korabban elkésziilt dokumentdcidja korldtozna benniinket.

Amennyiben a dokumentumelemzést nem fejlesztési koncepciod készitéséhez alkalmazzuk
munkamddszerként, hanem valamilyen helyi agazati koncepcid elkészitéséhez, a logikdja,
menete ugyanaz, mint a fent bemutatott esetben, csupdn a tartalma és a vizsgalt témakor
valtozik. Helyi dgazati koncepcid készitése (pl. helyi oktatasfejlesztési koncepcid) esetén a
telepliléshdlozati Osszefliggések helyett a vonatkozd dgazati stratégiakat, jogszabalyi
kornyezetet mutatjuk be, mig a teriletfejlesztési dokumentumok vonatkozé
megallapitasainak taglaldsa helyett a sajat telepiilésiink fejlesztési koncepcidjanak oktatdsra
vonatkozd fejezeteit elemezziik.

Hallgatéi feladatok:

o telepliléshaldzati 6sszefliggések feltarasa
- vonatkozo szakirodalom attekintése, felkutatasa
o terilletfejlesztési dokumentumok elemzése
- orszagos és térségi dokumentumtar dsszedllitasa a fentiek alapjan
o teleplilésrendezési eszkdzok vizsgalata
- dokumentumtar 6sszeallitasa (helyi, szomszédos teleplilések)
o  agazati koncepcidk vizsgalata
- dokumentumtar 6sszeallitasa
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1.2.2. Statisztikai adatvizsgalat

Telepilésfejlesztési koncepcidé készitése esetén a 314/2012-es kormanyrendelet a
helyzetfeltdr6 munkarészben egzakt statisztikai vizsgdlatot is el6ir, amely a telepiilés
tdrsadalmi-gazdasagi-infrastrukturalis adatainak elemzését takarja. A statisztikai adatok
vizsgalatdt a KSH honlapjan megtaldlhatd ,Tajékoztatasi adatbazis” teleplilésstatisztikai
adatdllomanya, valamint a , T-Star” rendszer adatainak segitségével érhetjik el. Haszndlhaté
ezek mellett a TEIR — Orszagos Terlletfejlesztési és Terlletrendezési Informacids Rendszer -
rendszere is (regisztraciot kovetéen), amely komplex adatrendszere hatékony és sokréti
adatallomanyt biztosit a vizsgalatainkhoz. A statisztikai vizsgdlat célja, hogy bemutassa a
telepliléstuinkrél gydjtott tarsadalmi és infrastrukturdlis adatok alapjan a jelenlegi helyzetet.
Ez azonban 6nmagaban nem elég, tekintettel arra, hogy sokkal tobb informacidhoz jutunk
akkor, ha ezt a vizsgdlatot idGsoros moddszerrel (5-10, egyes esetekben akdr 15 éves
id6tavlatban) készitjik el.

A vizsgdlt adatok korét telepilésfejlesztési koncepcid készitése esetén a mar idézett
kormanyrendelet melléklete hatdrozza meg. Ha agazati koncepciét készitiink, abban az
esetben csak az dgazat szempontjdbdl relevdns mutatdkat célszerl vizsgalni. A vizsgalat
ugyanakkor torekedjen arra, hogy az adatok puszta bemutatdsa helyett , kapaszkoddkat”
kindljon az elemz6-értékel6 munkarészekhez is. Ezért nem ,uUszhatjuk meg”, hogy a
statisztikai adatokat egymashoz viszonyitva mutassuk be, ahelyett, hogy statikusan
ismertetnénk a tényeket. Példdul a m(ikodé vallalkozdsok szdma 2000-2010 kozott, vagy a
teleplilés lakdnépessége 2000-2010 kozott dnmagaban is értékes adat, de még jobban
bemutathatd a teleplilés gazdasagi helyzetének valtozasa, ha a kett§ adatsort egymashoz
viszonyitjuk egy egyszer( osztassal.

igy példaul bemutathaté a példa alapjan az ,x fére juté miik6dé vdllalkozdsok széma”, ami
mar lényegesen tobb, értékelhet6 informaciét takar. Viszonyitas sordn minden esetben
legylink tekintettel arra, hogy csak olyan adatokat vessiink egybe, amelyek valamely
szempontbdl relevans informacidt szolgaltatnak. Azaz ,Gizikét a Gizikével, gbzekét a
gbzekével” — példaul semmi értelme nincs a kdnyvtarhasznaldk szamat dsszehasonlitani a
csatornahdlozatba bekotott lakdsok szamaval adott évben. Az elemezést célszer(i grafikus
madon is szemléltetni, jellemz&en oszlop és kordiagramok segitségével. Amennyiben van ra
lehet6ségiink, akar trendfliggvény, vagy komponensanalizis is alkalmazhaté az egyszerlbb
statisztikai mddszerek kozil, melyek jelentés részben hozzajarulhatnak a tervezés, és a
stratégiaalkotas folyamatdhoz. Az adatok értékelése, elemzése a vonatkozd
kormanyrendelet alapjan kilon alfejezetben torténik, agazati koncepciok készitése esetén
nyugodtan értékelhetiink az adott adatsor, diagram bemutatdsat kovetéen.

A statisztikai adatok vizsgdlata tehat a telepulésiink fejlettségét mutatja be. Ugyanakkor a
fejlettség relativ fogalom, nehezen kortlirhatd — ebbdl kovetkezik, hogy a stratégiaalkotas
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soran nehéz helyzetben lehetilink akkor, ha mondjuk azt kell megitélniink, hogy sziikséges-e
a helyi konyvtar fejlesztése, vagy sem. A probléma felolddsara készithetlink Un. komparativ
telepiilésfejlettség-vizsgalatot is. Az adat és informadcidgyljtésnek nemcsak a telepilésre,
hanem a telepilés térben elfoglalt szerepére is tekintettel kell lenni. Az 6sszehasonlité
vizsgdlat soran meg kell hatarozni a telepuilés térségi szerepét, a nagyobb Osszefliggésekben
érzékelhetd potencialjat, a teriletszerkezetben és a terlleti munkamegosztasban elfoglalt
helyét, és a vele szemben meghatdrozhatd terileti igényeket és elvdrasokat. Ezen
informaciék megszerzésére alkalmas a komparativ teleptilésfejlettség-vizsgalat.

A komparativ telepiilésfejlettség-vizsgdlat célja, hogy:

o szdmba vegye azokat a telepllés-fejlettségi valtozdkat, amelyeket érdemes figyelembe
venni egy teleplilés (vagy telepliléscsoport) helyzetének értékelésénél;

o erre alapozva bemutassa, ill. szamitasokkal aldtdmasztva meghatdrozza, a telepiilés
helyét az adott terileti kdrnyezetben (régid, megye, kistérség, vagy kozigazgatdsi
hatdroktdl eltekintve: a telepiilés kornyékén);

o értékelje azoknak a valtozoknak a mozgasat, amelyek fejlédési Giteme eltér (pozitivan vagy
negativan) a terileti kornyezetben talalhato teleplilésektél;

o javaslatot tegyen komplex fejlettségmutaté kidolgozasara, és ennek alapjan pozicionalja a
telepilés helyzetét;

o ismertesse azokat a f6bb tulajdonsagokat, amelyek a sikeres teleplilés ismérvei lehetnek.

Azonban egy telepiilés fejlettségét meghatarozni nem egyszer(i feladat, ugyanis a fejlettség
komplex fogalom, amely kézvetleniil nem mérheté, csak rész-fejlettségi mutatdk segitségével
kozelithet6 meg. Egy telepilést sokféle oldalrdl jellemezhetiink: kézlekedési, gazdalkodasi,
intézményi, kozbiztonsagi, infrastrukturdlis, egészségligyi, oktatdsi, kérnyezetvédelmi stb.
Ezekb6l a szempontokbdl mutatdkat képezhet6k, amelyek valamilyen — tobbé-kevésbé
szoros moédon — kapcsolatban vannak a telepiilés fejlettségével, tobbféle szempontbdl
jellemzik azt. Gyakorlati szempontbdl minden mutaténak jelentGsége van, ezért nem
valaszthatunk ki egyet vagy néhdanyat koziliik, amelyekre rdmutathatnank, hogy ,ez”, vagy
»ezek” jellemzik leginkdbb a fejlettséget.

A mutatok 6sszessége, az ugynevezett adatrendszer ugyanakkor meghatdroz egy jellegzetes
fejlettségi strukturdat, amely sajdtosan jellemez egy konkrét teleplilést, (telepiilés-csoportot)
mintegy a telepiilés ,,lenyomatdanak”, ,,névjegyének” tekinthetd. Kbnnyen belathaté azonban,
hogy a tulsagosan sok mutaté megneheziti a teleplilés 0Osszegzd értékelését, vagy
Osszehasonlitasat mas teleplilésekkel vagy telepliléscsoportokkal, mert mindig akadnak
olyan mutatdk, amelyek szerint az egyik, mas mutatdk szerint pedig a masik telepiilés
(telepliléscsoport) tekintheté fejlettebbnek. Ennek a helyzetnek az elkeriilésére, ill. az
értékelési dilemma felolddsara komplex fejlettségmutatot szokds bevezetni.

A komplex fejlettségmutatd a rész-mutatdk informdcidtartalmdt egy szamban foglalja 6ssze,
és az igy kapott szamérték alkalmas a fejlettségi strukturdk ésszehasonlitdsdra. A vizsgalat

13



Iényege, hogy a vizsgalandé telepiilés mellé hasonlé adottsagokkal rendelkezé telepiiléseket
valasztunk nagyjabodl ugyanabbdl a kornyezetbél, amelyben a vizsgalandé telepiilés van. Ezen
0sszehasonlitas jellemzdéen 5-20 telepliilés adatait hasonlithatja dssze.

A vizsgalati telepilés (és természetesen az Osszehasonlitdsul valasztott telepilések ill.
telepuléscsoportok) ,mikddése” soran szdmos adat, informacié keletkezik. Ezekbdl az
alapadatokbdl részmutatd-csoportokat (valtozokat) kell képezni, és a vizsgdlat szamitasait
ezekre alapozva kell elvégezni. A valtozok 6sszeallitdsanal tgyelni kell arra, hogy alkalmasak
legyenek a telepilés helyzetét, fejlettségét, er6forrasai kihasznaldsanak intenzitasat minél
szélesebb meritéssel jellemezni. A valtozd csoportok — a maguk sajatos szempontjabdl —
jellemzik a teleptilés fejlettségét, adott helyzetét, és egylittesen a teleplilés fejlettségi
struktura-vektorat képezik. Eltér6 mértékben ugyan, de mindegyik hozzajarul
informacidtartalmaval telepilésiink fejlettségének megitéléséhez.

A komparativ telepulésfejlettség-vizsgalat tehat akdr prognosztizdlasra is alkalmas, azonban
nem foglalkozik azzal, hogy egy irdnyitott beavatkozas milyen eredményeket hozhat az egyes
mutatok alakuldsaban. Ezt a teleplilésfejlesztési koncepcid tudja megmutatni. Helyi dgazati
koncepcidk készitése esetén ilyen komplex, komparativ vizsgalatra alapvet6en nincs sziikség,
de célszerli a szomszéd telepiilések, vagy a kornyékbeli versenytarsak (hasonlé méretd,
adottsagu telepiilések) vonatkozé adatait is bemutatni.

Hallgatoi feladatok:

o KSH adattdr (T3ajékoztatdsi adatbazis, T-Star) adatcsoportjainak OsszegyUjtése
(www.ksh.hu) oldal informacidi alapjan

o TEIR hozzaférés igénylése

o komparativ telepilésfejlettség-vizsgalat telepliléseinek kijelolése

1.2.3. Véleménykutatasi mdodszerek

A kormanyrendelet meghatarozza a teleplilésfejlesztési koncepcid egyeztetésének és
elfogadasanak szabalyait (30. §), igy a partnerség kovetelménye nemcsak egy altaldanosan
elfogadott elv lesz, hanem a gyakorlat részévé is valik. Az egyeztetési eljards elsé 1épéseként
a teleplilés polgarmestere koteles elGzetes tajékoztatast kiildeni a készitendd koncepcidrdl
az allamigazgatasi szerveknek (a kormanyrendelet 9. melléklete 14 szervet hataroz meg, pl.:
kornyezetvédelmi, természetvédelmi és vizligyi felligyel6ség, f6varosi és megyei
katasztrofavédelmi igazgatdsag, jarasi hivatal épitésigyi és orokségvédelmi hivatala). A
tajékoztatast szintén megkildi a terileti (megyei vagy févarosi) és a kozvetlendl érintett
szomszédos teleplilési 6nkormanyzatokat, valamint ismerteti a partnerségi egyeztetés
szabalyai szerint az eljarasban résztvevékkel (pl.: lakossaggal, érdekképviseleti, civil és
gazdalkodd szervezetekkel, vallasi kozosségekkel). Az érintettek visszakiildik javaslataikat,
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észrevételeiket, melyek megfontoldsa utan az 6nkormadnyzat doént a telepulésfejlesztési
koncepcié f6bb fejlesztési irdnyairél, majd a tervezetet megkiildi az érintetteknek. A
véleményezési eljaras lefolytatdsa nélkil nem fogadhatd el a koncepcid.

3. sz. dbra
A véleménykutatas folyamatmodellje

Ismerteti az el nem
fogadott
véleményeket és
azok indoklasat.

Az elfogadott
koncepciét
kozzéteszi
honlapjan

A polgarmester a
koncepcié
készitésérdl

Vélemények
tajékoztatast kiild.

visszacsatolasa.

Az 6nkormanyzat dont a
telepiilésfejlesztési
koncepcio fejlesztési
iranyairdl, majd
véleményezésre megkiildi.

Az érintettek
javaslatokat,
észrevételeket
tesznek.

Mindez azonban egy korrekt telepilésfejlesztési koncepcid elkészitéséhez nem elegendd. A
koncepcié készitése soran jelentés kiilonbség van lakossagi vélemények integrdlasa és a
lakossagi vélemények koncepcidot megalapozé megismerése kozott. A telepilésfejlesztési
koncepcié hosszu tava helyi fejlesztési dokumentum, fenntarthatdsagat éppen az biztositja,
ha a lakossdag nem csupan véleményezdje, hanem alkotdja ennek. Ellenkezd esetben ez az
aktualis polgarmester koncepcidja lesz, aki helyébe jon majd egy masik, aki szintén készit
egyet. Ha a lakossag magaénak érzi a koncepciot, az teljes legitimitast biztosit, csékkentve
annak a kdros lehetGségnek az esélyét, hogy ciklusvaltas esetén Gjat készitsenek.

A lakossdg véleményének megismerése taldn a legnehezebb feladat. Nehézsége éppen
abban all, hogy el kell hitetni, pontosabban meg kell értetni a lakossaggal, hogy a
véleményiik komolyan szamit, sét jelent6s mértékben meghatdrozza a teleplilésfejlesztés
alakuldsat. A lakossagi vélemények kikérése jellemz6en harom maddszer alapjan biztositott:

o kérdGives felmérés
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o fokuszcsoportos megbeszélés
o kozvélemény-kutatas

777

1.2.3.1. KérdGives felmérés

A kérdGives felmérés a leggyakrabban valasztott informdcidszerzési technika, a
legegyszer(ibb és leggyorsabb mddszer a lakossag véleményének a megismerésére. Célja,
hogy vildgosan koriilhatarolt, tényszerli adatokbdl minél tobbet gy(ijtson. Fontos, hogy a
kérdéseket az adatgyl(ijtéssel 6sszhangban allitsak Ossze, és lehetéleg ne tartalmazzon
prejudikdlé megfogalmazasokat. A kérddivet a telepllési Ujsagban, hirdet6tablan,
postaladakban, illetve a teleplilés egyéb preferalt helyein célszer(i elhelyezni és hirdetni.

A kérdGiv eredményét nagyban torzitja, hogy a vdlaszadds fakultativ, a mintavétel nagy
valdszinlséggel nem lesz reprezentativ. Ennek oka példaul, hogy a tapasztalat szerint
gyakrabban toltik ki azok a korosztalyok — f6leg a nyugdijasok — akik egyébként is hajlamosak
aktivabban foglalkozni a helyi koziigyekkel. igy a kérdésekre adott valaszok is egysiktak
lehetnek. Ha pl. két ellentmondé kérdésre kell a lakossdagnak valaszt adnia, mondjuk, hogy
,Békés kisvarosban szeretne-e élni?”, vagy ,Dinamikusan fejl6d6, sokrétli helyi iparral
rendelkezd teleplilésen szeretne-e élni?”, akkor szinte biztosan allithaté, hogy a tobb
kérdGivet kitolté nyugdijasok az elsé kérdésre fognak inkabb igennel felelni. Eppen ezért a
beérkezett kérdGivek feldolgozdsanal ugyan lehetséges a valaszaddkat életkoruk, iskolai
végzettségik alapjan sulyozni, de még igy is nagy a téves kovetkeztetés veszélye.

Kisebb (~ 5000 f6 alatti) telepliléseken mégis ez a leginkabb ajanlott mddszer. Fontos, hogy a
lakossag szinte személyre széldan, a postalddajaba kapja a kérdbivet — persze név, és
személyes adatok nélkil. Hagyni kell megfelel6 id6t: 15-20 napot) a kitoltésére, és meg kell
jelélni, hogy hol tudja elhelyezni a kitoltétt kérdbivet. Erre legjobb, ha kihelyezett
gy(jtéladakat alkalmazunk, és azokat a teleptlés frekventdlt helyein (6nkormanyzat, orvosi
rendel6, posta, ABC) helyezziik el. Amennyiben a haztartdsok 10-12%-nal tobb ad
visszajelzést, az, komoly eredménynek tekintheté.

Hallgatoi feladatok:

o tervezett kérd8iv 0sszeadllitasa

1.2.3.2. Fékuszcsoportos megbeszélés

A fokuszcsoportos megbeszélés éppen a fenti — sllyozas hidnya miatti téves kovetkeztetés —
problémajat hivatott kikiszobolni. Nem csoda tehat, hogy a kérdGiv és a fékuszcsoportos
vizsgalat egyittes alkalmazasa a legdltaldnosabb modszertani parositds. Ez, az utdbbi
években rohamosan terjed6 maddszer a rekldmszakmabdl ,érkezett” a telepiilésfejlesztési
maodszertanba. Az lizleti szférdban gyakori, hogy egy-egy termék (altaldban FMCG teriileten)

bevezetése el6tt termékkdstoltatast szervez a cég, felmérve a piaci igényeket. llyenkor
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igyekeznek tobb korosztalyt, mint a vizsgalandd célcsoportot reprezentdld személyeket egy
asztalhoz lltetni, majd egy moderator segitségével kiillonb6z6 kérdéseket tesznek fel nekik a
termékkel kapcsolatban. Célja, hogy a meghivottak véleménye mellett feltarja érzéseiket,
attitlidjeiket, tudat alatti motivacidikat a kutatdsi targydval kapcsolatban. A fékuszcsoportos
kutatds egyfajta csoportos interju, amely a résztvevék kozotti kommunikacidra épitkezik,
ugyanis a beszélgetésben résztvevé személyek elmondjak korabbi tapasztalataikat,
véleményeiket, érzéseiket, meggy6z6déseiket. EInevezésében a fokusz sz6 arra utal, hogy a
beszélgetés tobbnyire egy vagy néhany témara korlatozédik, jelen esetben ez a teleplilés
fejlesztési iranyainak meghatarozasa.

A telepllésfejlesztési koncepcid készitése soran konnyen adaptdlni lehet ezt a mddszert,
hiszen itt a ,,termék” az, maga a telepilés, ill. annak kivant fejlédési irdanya lesz. A mddszer
segitségével lehet6ség van arra is, hogy — ellentétben a kérd&ives felméréssel — nem csak a
,mit?” kérdésre kaphatunk valaszt, hanem a ,miért?”-re is. igy megérthetjik a mogottes
okokat és motivacidkat.

A fokuszcsoportos vizsgalat legnagyobb el6nye az interakcié, mivel a kutaté személyesen
talalkozik a célcsoportok tagjaival, igy személyes tapasztalatokat is leszlirhet a
beszélgetésekb6l. Ebb6l  kdvetkez6en a  moderatornak  célszerli  értenie a
telepiilésfejlesztéshez, és egy kissé a pszicholégidhoz is. Nemcsak a moderatorral, hanem a
csoporttagok egymadssal is interakciéba lépnek, az igy keletkez6 kommentdrokbdl,
gesztusokbdl, a csoportdinamikai sajatossagokbdl (vita, vélemény elhallgatdsa) mind-mind
értékes informacidk szlirhetdek le.

A fékuszcsoportos vizsgalat hasznalata mely esetekben javasolt?

altalanos kép kialakuldsahoz, hattér informacidk gydjtésére
induld hipotézisek megfogalmazasara

,miértek és hogyanok” vizsgalatara

a résztvevlk tuddsanak és tapasztalatainak feltérképezésére
Uj otletek szliletésének elésegitése

valamilyen tervezet potencidlis hibainak kisz(irésére

0O O O O O O O

vizsgalati kérdéssel (pl.: termék, szolgaltatds, mely esetlinkben a telepilés) kapcsolatos
asszociaciok gydjtésére.

A telepllésfejlesztési kérdések esetében a fokuszcsoport Osszeallitdsanak az alapelve az,
hogy a csoport heterogén Osszetétel(i legyen, tagjai reprezentaljak a telepilés lakossagat,
azaz egy 16 éves ingadzo tanulotdl, a nyolcvanéves, sok helyi tapasztalattal rendelkezé
aggastyan is részt vegyen benne. Ne csak a kor, a foglalkozas is legyen meghatdrozo, amely
alapvet6en meghatdrozza a telepiilés tarsadalmaban bet6ltott szereplinket. Kérdezziik meg,
hogyan latjak a fejlesztési prioritdsokat a helyi kisvdllalkozdk és a nagyobb cégek vezetdi,
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vonjuk be a tanarokat, Ultessiik egy asztalhoz a polgarmester, a hentest, a futball csapat
edzGjét vagy a postast. A csoportok létszamat 6-12 f6 kozott célszerli meghatdrozni, ez a
méret még nem befolydsolja negativ irdnyban az interakcidkat. Mintegy 6-8 csoport
meghallgatasa utdn mar érdemi informacidkat lehet szerezni a telepilés életérél. Célszeru
tovabbd minden csoportba egy olyan személyt is betenni, akinek a raldtasa nagyobb a
tobbieknél a teleplilés életére. llyen lehet pl. egy orvos, iskolaigazgatd, pap, civil szervezeti
vezet6. A fokuszcsoportos megbeszélések elénye, hogy olcsd, de a telepllésfejlesztési
koncepcié készit6je olyan informdcidkhoz juthat a segitségével, amelyek ok-okozati
Osszefliggéseket is feltdrnak. Nagyon fontos ugyanakkor a mar emlitett pszicholdgiai véna a
moderaldsnal, ugyanis a gyakorlatban sdrln el6fordul, hogy a csoporton belil tulzott
szerephez jut a helyi intézményvezet6, vagy nem mer megszdlalni a gimnazista, igy fennall
annak a veszélye, hogy csorbat szenved a reprezentdcio.

A fékuszcsoportos megbeszélést nemcsak az igények és sziikségletek feltarasakor, azaz nem
csupan a koncepcid kialakitdsa el6tt érdemes haszndlni. Alkalmazhatjuk a megvaldsitas
kezdetét kovet6 meghatadrozott idészakokban, hogy megvizsgdljuk megfelel6 irdnyban
indultunk-e el, az egyes fejlesztések elérték-e a kivant hatast, megtaldltdk-e a célzott
kozonséget. A miérték feltarasaval javithatunk a kialakitott telepulésfejlesztési koncepcion.
J6l alkalmazhaté tehat a fdkuszcsoportos megbeszélés a visszacsatolashoz, a
koncepcidkorrigalashoz is.

1.2.3.3. Kozvélemény kutatas

Talan a telefonos kdzvélemény-kutatds adja a leggyorsabb informacidkat a telepiilés vezetdi
szamdra a fejlesztési koncepcid el6készitése soran. Hatranya csupdn az, hogy rendkivil
koltséges, mivel egy helyi kdzvélemény-kutatasnak legaldbb 400 f6 meghallgatasan kell
alapulnia ahhoz, hogy helyes informdcidkat kaphassunk. Masik probléma lehet, hogy
kisteleplilési szinten, ahol szinte mindenki ismer mindenkit, egy telefonos
véleménykutatasndl nem feltétlenil lesznek Gszinték az emberek, hiaba tajékoztatjak Gket
arrdl, hogy a valaszokat anonim médon kezelik.

A kor kovetelményeinek leginkdbb megfelel6 kdzvélemény kutatasi platform az internet.
Kényelmes maddja véleménylink megosztasanak, kilétiinket is biztonsagban tudhatjuk, nem
érezzik a rank erGltetett aktivitast és zargatast, raadasul az 6nkormanyzat szamara gyors és
nem igényel kiilon munkaer6t. Azonban ne felejtsiik, hogy az igy kapott eredmény is
megtévesztd lehet, ha a telepiilés tobbségét add nyugdijasok kimaradnak a megkérdezésbdl.
Erdemes tehat a fent emlitett technikakat vegyitve feltérképezni a lakossag véleményét.

A telepilésfejlesztés egyik alapelve a partnerség, hiszen a helyi tarsadalom bevonasanak
segitségével gyorsan és egyszerlien informaciot gyljthetiink, megtudjuk, mit szeretne a
teleplilés, mi a koz érdeke. Ehhez nagyon jé mddszerek a korabban mar emlitett kérddivezés,
fékuszcsoportos megbeszélés, és kozvélemény-kutatds. Emellett nemcsak legitimalhatjuk a

18



»nagyérdem(” bevonasaval tevékenységlinket, hanem a lakosok, szervezetek magukénak
érzik majd terveinket, megvaldsitdsaba is konnyebben bevonhatéak. Barmennyire is nylg
egy lakossagi vitaforum, kozmeghallgatas megszervezése, a parttalan vitak végig hallgatdsa
(focipdlya kontra konyvtarépités), végil meg lesznek a sziikséges informdcidnk, és igy
terviink legitimitasa, és az egész teleplilés tdmogatdsat tudhatjuk majd magunk mogott.

1.3. Hallgatéi feladatok a helyzetelemzésben’
1.3.1. Tartalom

A hallgatdi feladatok a helyzetelemzésben a rendelkezésre allé dokumentumok
figgvényében a kovetkezbkre terjednek ki tartalom szerint.

1.3.1.1. Ertékelni kell az nkormanyzat kdzelmultban megvaldsitott telepiilésfejlesztési
akcidit, amelynek keretében:

o Az elmult 6t év teleplilésfejlesztési akcidinak (dokumentumainak) dsszegydijtése. Jellemz6
tematika szerint: akciok megnevezése, raforditott 6sszeg, hatalyos koncepcid alapjan
valésult-e meg, vagy sem (igen/nem), eredmény értékelése (ha van rd informacid),
osszefoglalé értékelés.

o Az ebben a kdrben pélydzott 6nkormanyzatoknal a benyujtott UMFT, dnkormanyzati
szervezetfejlesztési palydzatok eredményeinek értékelése (az értékelés részletesebb
tematikdjat lasd a 3. sz. mellékletben). Jellemz6 tematika: akcidk megnevezése,
raforditott 6sszeg, hatadlyos koncepcid alapjan valdsult-e meg, vagy sem (igen/nem), az
eredmények értékelése (ha van ra informacid), a j6 gyakorlat kivalasztasa, dsszefoglald
értékelés.

1.3.1.2. Atelepliilés helyzetének altalanos statisztikai értékelése és 6sszevetése a
rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan, kiilonos tekintettel a helyi problémakra:

o a statisztikai adatok kiemelése a rendelkezésre allé6 dokumentumokbadl,
o a statisztikai adatok tematikus (érték- és problémaorientalt) 6sszeallitasa.

1.3.1.3. A korabban késziilt stratégiai dokumentumok 6sszegy(ijtése, tartalmuk,
felhasznalhatdsaguk osszefoglald értékelése:

o gyljtemény Osszedllitasa, érték- és problémaorientdlt tartalomelemzés,
o Osszefoglald, érték- és problémaorientalt értékelés készitése.

7 A tovabbiakban pontositandd, segédletekkel tdmogatandd.
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1.3.1.4. A telepuilést érint6 magasabb (orszagos, régids, megyei®, jarasi®, kistérségi) szintd
stratégidk, ill. koncepcidk 6sszegylijtése és tartalomelemzése:

o gyljtemény 6sszeallitasa, érték- és problémaorientalt tartalomelemzés,
o Osszefoglald, érték- és problémaorientalt értékelés készitése.

1.3.1.5. A rendelkezésre allo egyéb dokumentumok 6sszegylijtése és problémaorientalt
tartalomelemzése (véleménykutatdsok, elemzések, tanulmanyok, értéktérkép, fejlesztési
javaslatok):

o gyljtemény Osszedllitdsa, érték- és problémaorientdlt tartalomelemzés,
o Osszefoglald, érték- és problémaorientdlt értékelés készitése.

1.3.1.6. Az Osszegyljtott dokumentumok 6sszefoglalo értékelése:

o dokumentumjegyzék 6sszedllitasa,

o dokumentumtar osszeallitasa,

o érték- és problémaorientdlt 6sszefoglalo értékelés.

1.3.2. Mddszerek

A dokumentumok gy(jtési médszereként a kovetkezé megoldasok ajanlhatdk:
orszagosan egységes dokumentumtar rendelkezésre bocsatasa,

a telepiilésrél az interneten elérheté dokumentumok feldolgozasa,

statisztikai adattarak (nyomtatott, elektronikus) felhasznalasa,
ajanlhatd egy megel6z6 kérdGives felmérés (értékekrél és problémakral)®e,

o O O O O

begydjtése tipusjegyzék!! alapjdn,

dokumentumok érték- és problémaorientalt tartalomelemzése,
a feldolgozott anyagok mddszeres dokumentalasa (dokumentumtar).

teleplilési szervezetektdl (6nkormdnyzat, intézmények, civil szervezetek) dokumentumok

8 Az elsé harom kérre orszagosan egységes listat és dokumentumtarat kell 8sszedllitani és atadni a
hallgatoknak.

9 Az érintett jardsoktdl hivatalosan be kell kérni a stratégiai dokumentumokat, elemzéseket 4s atadni a
hallgatoknak.

10 Erre egységes ajanlas dolgozandd ki.

11 A tipusjegyzék kidolgozandé a stratégiai el8irasokrdl és gyakorlatrél 5. fejezetrész.
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1.3.2.2. Statisztika

o KSH adattdr (Tajékoztatasi adatbazis, T-Star) adatcsoportjainak dsszegydjtése
(www.ksh.hu) oldal informacidi alapjan'? és a mellékelt (javasolt!) lista alapjan térténd
adatgydijtés.

o TEIR hozzaférés igénylése.

o Komparativ teleplilésfejlettség-vizsgalat telepiléseinek kijelolése, ezen bellil
versenytarsak megnevezése (brain storming maddszer alapjan).

1.3.2.3. Kérddiv, véleménykutatas

Kérdgiv-struktira meghatarozasa.t3

Anonimitas (!) garancidinak kidolgozasa (név, vonalkdd, stb. tilos!).
Megkérdezettre vonatkozé relevans informaciok meghatarozasa.

Ertékeld tipusu kérdések (1-10 skala) kérének meghatarozasa.

Eldontendd tipusu kérdések korének meghatarozasa.

Kérddivek kihelyezésének, begydjtésének és feldolgozdsanak meghatarozdsa.

o O O O O O

12 A KSH Téjékoztatasi Adatbazis kezelésérdl sz616 melléklet
13 Melléklet tipikus minta alapjan
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2. A résztvevok bevonasa, kommunikacio

2.1. Tarsadalmi részvétel

Mig a 70-es, 80-as évekig a részvételi tervezés fogalma szinte ismeretlen volt; az embereket
egyiranyu, felllrél jové kozlemények keretén beliil tajékoztattak, és csak ritkan kérték ki a
véleményliket. Ma a részvételi tervezés fogalma egyre ismertebbé valik; aktualitasat a 2014-
2020-as fejlesztési - programozasi ciklus altal elvart integralt megkozelités nyuljtja a
kozosségvezérelt helyi fejlesztések, telepilési, térségi munkakban. Cél a felelGs,
ongondoskodo és a helyi er6forrasokkal fenntarthato, helyi kozosségre épit6 dnkormanyzati
m(ikodés kereteinek megteremtése, amely hosszu tavon elképzelhetetlen szemléletvaltas
nélkil. Komplex telepilésfejlesztési feladatok megtervezéséhez részvételen alapuld,
integralt megkozelités, egylittm(ikodési készség, nyitott gondolkoddasmadd, alapos elemzési
készség, a projekt megfelel6 koordinacidja és atgondolt, folyamatos kommunikacié
sziikséges.

A részvétel eszk6z: a fejlesztési kezdeményezések hatékonyabban kivitelezhet6k, a
vonatkozé dontések nagyobb legitimitassal birnak, az el6rehaladds egyszerlbb, nagyobb
tdmogatast kap és daltaldban biztositott a sikeres eredmény. A lakosok otletei kilonb6z6
részvételi mddszereken és technikakon alapulva vonhatdk be a fejlesztések megtervezésébe.
Egy masik perspektivabdl a részvétel maga a cél: az emberek felkészitése és felhatalmazasa
arra, hogy nagyobb felel§sséget vallaljanak a helyi Gigyekben, fejlesztésekben.

A ma hatalyos 6nkormanyzati térvény a helyi 6nkormanyzati rendszert érint6 valtozasokkal
kapcsolatban kitér arra, hogy a demokratikus jogdllam alapelveinek a helyi
hatalomgyakorldsban is  érvényesilnie  kell. ,Koltségtakarékos, feladatorientalt
Onkormadnyzati rendszer kiépitését célozza meg, amely lehetGséget biztosit a demokratikus
és hatékony mikodésre. A kozjogi rendszer egészére kihatd jelentéséggel bir a jéhiszemd,
rendeltetésszer(i joggyakorlas elvének és a kolcsonds egylttmikodés kotelezettségének
rogzitése. Elvi jelent6ségli Ujdonsdg, hogy a helyi vélasztopolgarok énkormanyzdshoz vald
joganak deklaraldsa mellett kotelezettségeket — dngondoskodast, a kozosségi feladatokhoz
valé hozzajarulast — is elir, meghatarozva elmulasztasuk jogkdvetkezményeit is. Uj elem
tovabba a telepilés dnfenntartd képességének erdsitésére, a helyi eréforrasok feltardsara,
kiaknazasara, az éngondoskodas elvének érvényesitésére vonatkozo elSirds.” 14

A lakosok bevondsanak szintje — a tarsadalmi részvétel, a participacid szintjei - a puszta
tajékoztatds szintjétsl (amely még nem kolcsonods, de az dsszes kovetkez6 szint alapjanak

14 5z4madé, 2014 (tervezet)
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tekinthet6) a konzultdciéon 4t egészen a lakosok és az Onkormanyzat tényleges
egyuttm(ikdodéséig, vagy akar az eseti felel§sség delegalasaig terjedhet?>.

Részvételi tervezés esetén a legfontosabb a szerepek (6nkormanyzat és lakosok), valamint a
felel6sségek tisztazasa. Az onkormanyzat vezetése csak akkor tud igazdan megfelelni a
lakosok altal tdmasztott elvarasoknak, ha el6re kozli veliik a mozgdsteriket, tehat azt, hogy
milyen szint{ részvételt enged meg a projekt (konzultacid, egyuttmiikodés, dontés atruhdzas
bizonyos kérdésekben); valamint akkor, ha a projektben végil valéban megjelenik az 6
nézépontjuk is.

A teleplilés vezetbire rendszeres egylttm(ikodés esetében a koordindtori, facilitatori,
valamint kivitelez8i szerep jut. Ehhez azonban paradigmavaltdsra van szikség; meg kell
valtoztatnia, Ujra kell definidlnia a sajat szerepét, és el kell sajatitania a sikeres
szerepmegvaldsitdshoz  szikséges  kommunikacidos  készségeket, = kompetencidkat
(csoportvezetés, moderacids technikdk, értekezletmenedzsment, konfliktuskezelés,
targyaldstechnika, stb.).

Rendszeres egylittmikodés esetében maga a teleplilés vezetése is képes pontos
forgatokonyvet késziteni a projekt egyes szakaszairdl, és arrdl, hogy ezekben ki, hogyan
tartja a kapcsolatot a lakossaggal. Az egész projektrél folyamatosan tajékoztatni kell a
lakosokat. A hangsuly a folyamatoson van; nem elég a tévéhiraddk gyakorlatat kdvetni, és
csak az eredményekrél, a fontos allomdasokrdél beszamolni. A folyamatban résztvevdk
informacids igénye akkor is fennall, ha még nincs eredmény egy bizonyos projektszakaszban.
Ha ilyenkor nem kommunikdl az 6nkormanyzat, ha nem kell6képp elérhet6, a projekt
résztvevdit bizonytalansag fogja el, amely bizalomvesztéssel parosulhat.

Jelen esetben a HKA projekt az 6nkormanyzatok vezetdinek felkészitése a szemléletvaltasra.
A szikséges interperszonalis és szervezeti, valamint vezet6i készségfejlesztés a tapasztalati
tanulast lehet6vé részvételi folyamatban torténik, amelynek kulcseseménye harom
egynapos mulhely-munka. A folyamat koordinaldsaban az NKE gyakornokai, a leend6
Onkormanyzati szaktanacsaddok segédkeznek, mig a miihely-munkak bonyolitasanak
modszertandba és eszkOztaraba professzionalis trénerek / facilitdtorok segitenek
beletanulni: az dGnkormanyzati vezet6knek és minden jelenlévének.

2.2. Résztvevik
A projektben résztvevd facilitatorok: 2 vezetd tréner / mentor, 16 tréner, valamint 280-300

leend8 &nkormanyzati szaktanicsadd (2014-t8l az NKE-en meghirdetett Onkormanyzati
szaktanacsado szakiranyu tovabbképzés hallgatadi).

15 Dr. pallai Katalin Tarsadalmi részvétel. Bevezetés a helyi dnkormanyzati képvisel6k szamara. Polgarmester
Akadémia sorozat, Onkormanyzati vezet&k képzése, Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Szdvetsége, 2010
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2.3. Célcsoport

A projekt célcsoportja: 300 6nkormanyzat, ebbdél 70 kdzvetlenil, a tobbi kozvetve érintett.
Az dnkormanyzatok kivalasztdsanak kritériumrendszerét a dokumentum erre hivatott része
tartalmazza. Minden egyes Onkormanyzatnak be kell vonnia az érintetteket egy
meghatdrozott id6tartamu, részvételi tervezéssel kialakitott stratégiai tervezésbe.

2.4. Bevonas, kommunikacio

A részvételre 6sztonz6 kommunikacio tudatos tervezést igényel. A kommunikacio sikeréhez
elengedhetetlen a lakosok — kiilonféle paraméterek mentén torténs - célcsoportokkd
szegmentaldsa. A kulcslizenetek kidolgozasa, célba juttatdsa célcsoportspecifikus. Az
onkormanyzatnak kétirdnyu, interaktiv kommunikacidra kell torekenie. Ahhoz, hogy a
kommunikacié eredményességér6l meggydz6djon, nem elég az lzenetek célbaérését
felmérni; visszajelzést kell kérni arrél, hogy a célcsoport értette-e, és ha értette, Ugy értette-
e az Uzenetet, ahogy az lizenet kodzlGje, az 6nkormanyzat szerette volna.

A kolcsonds bizalmon nyugvé kapcsolat kialakitdsa érdekében az onkormdanyzatoknak
képesnek kell lennilik arra, hogy beszélget6partneriikre, a lakosokra egyenrangu félként
tekintsenek. Mindenki a szimmetrikus, partneri kapcsolatban érzi magdt komfortosan, abban
képes a gondolatait szabadon kifejezni, a kreativitasat felszabaditani, verbalisan a lehet6
legarnyaltabban fogalmazni; ezzel szemben, a hatalom, a statusz hangsulyozasa ,falakat”
emel, lebénitja a beszélgetSpartnert?®.

2.4.1. Az 1. Miihely-munka résztvevai; érintettek bevonasa, kommunikacié

A mdhely tagjai — a tréneren és a négy Onkormanyzati szaktandcsaddn tul - a telepiilés
kozszférajat, versenyszférdjat és civil szférajat képviselik. A csoport idealis létszama 20 6.

Minden, a telepllés életére nyomdsgyakorld potenciallal bird szervezet képvisel6jének meg
kell jelennie; ugyanilyen fontos azoknak a kulcsembereknek — véleményvezéreknek- a
bevonasa, akik a kozvéleményt befolydsold hatalommal rendelkeznek, akkor is, ha egyaltalan
nem képviselnek semmilyen szervezetet.

Az 1. mihelymunka résztvevéi tekintheték a valtozast generald / végrehajtd csoportnak. Egy
alcsoportjuk szerkesztébizottsagként is mikodik majd a 2. és a 3. mlhely-munka kozott a
stratégiai dokumentum 6sszeadllitdsaban.

16 Eric Berne, OK-keret
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A kommunikacié mobilizalé. Megtervezgje és kivitelez6je az dnkormanyzati szaktanacsado,
aki az onkormdnyzat vezetését megkéri az egylittmikodésre. Nyilvdnos adatbdazisokbol
dolgozik. Kis, 5000 f6 alatti teleplilésen valdszinlsithetd, hogy a legjobb gyakorlatnak a
személykozi kommunikdcié és a ,mindenki hozzon még egy embert” szlogen fog a
leghatdsosabbnak bizonyulni. A kulcsfontossagu személyeket telefonon vagy él6ben célszerU
megkeresni és megkérni, hivjanak meg tovabbi, altaluk ismert érdekl6d6ket. Ezzel a
stratégidval a lavina-effektus elegend6 embert tudott begyd(jteni megfeleld id6zités esetén

A személyes kommunikacié mellett célszeri a médianyilvdnossagot is kihasznalni;
sokcsatornas kommunikaciot hasznalni, célcsoportok szerint. A potencialis érintetteket a
szaktandcsadok térképezik fel, majd kulonféle valtozék alapjan (kor, nem, foglalkozas,
életstilus, médiahasznalat szokdsok) célcsoportokra szegmentaljdk Gket. A bevond,
részvételre 6sztonzé kommunikacios tervben az lizenetet megfogalmazdsanal a testre szabas
kovetelményeinek kell minél inkdbb megfelelni. Erdemes atgondolni a tervezett izenetek
fébb tartalmi elemeit, ezek milyen reakcidkat valthatnak ki, milyen tovabbi kérdéseket
vethetnek fel, milyen 1épések sziikségesek a problémak kezelésére. Erdemes megfontolni,
hogy az adott (izenetet mikor kell az érintettek részére k6zolni, milyen negativ hatas varhato,
ha az Uzenetet tul hamar vagy tul késén kapjak meg, milyen legyen az lGzenet kozlésének
gyakorisaga. A sokcsatornas, intenziv kommunikacidoban szintén figyelembe kell venni az
egyes célcsoportok sajatossagait és annak megfelelén kell 6sszedllitani a platformokat.

2.4.2. A 2. Miihely-munka résztvevai; érintettek bevonasa, kommunikacié

A mudhely tagjai — a tréneren és a négy onkormanyzati szaktandacsaddn tul - a telepllés
kozszférajat, versenyszférajat és civil szférajat, valamint az 1. napi miihelymunkdban
megjelolt prioritdsoknak megfelel6en az egyes témak érintettjeit képviselik. A csoport
|étszama novekedni fog, maximum 40 6 lesz az idealis.

A kommunikaciénak mindenképp mobilizdldnak kell lennie. Megtervezgje és kivitelezGje az
Onkormadnyzati szaktanacsadd, aki az 6nkormanyzat vezetésén tul az 1. mlhelybdl 6sszedllt
valtozast generald és iranyitd csapatot kéri meg az egylttm(ikddésre. Az egyes érintettek
elérésének gyakorlata a személykozi kommunikacio és a ,mindenki hozzon még egy embert”
szlogen fog a leghatdsosabbnak bizonyulni. A kulcsfontossdagu személyeket telefonon vagy
él6ben célszerld megkeresni és megkérni, hivianak meg tovabbi, altaluk ismert érdekléd6ket.

Nem csak a tematikus csoportok reprezentdnsait kell elérni; a nyilvdnossagot is tajékoztatni
kell; ehhez intenziv, sokcsatornds kommunikaciot kell folytatni (lasd kordbban) egy jol
meghatarozott idGszakban egy jél meghatarozott izenettel.. A cél: minél tobb embert, minél
tobb médiumon keresztil elérni. Minél kisebb egy telepiilés, annal nagyobb a szerepe a
személyes kommunikdacionak, igy azt is meg kell tervezni, az egyes célcsoportokat hol, milyen
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helyzetben lehet kozvetlenlil megszélitani, milyen informdlis helyzetekben lehet a
véleményvezéreiket tajékoztatni.

2.4.3. A 3. Mihely-munka résztvevai, az érintettek bevondasa, kommunikacid

Ezattal a 3. mdhelymunkara kell invitdlni a lakosokat és a koérnyez6 6nkormanyzatok
vezet8it. A kommunikdciénak mindenképp mobilizalénak kell lennie. Ha eddig jol
m(ikodtiink, atldthatéd volt tevékenységilink. Ezlttal a cél a stratégiai dokumentum
kommunikalasa. Ezt kedveli a média, mert van konkrét eredménye. Sokcsatornas
kommunikaciét folytassunk. Ezek az Gizenetek mindenkihez széInak.

A sokcsatornds kommunikacié eszkozei kozé sorolhaték a személykézi taldlkozasra
lehet6séget add férumok, a fogadddra, lakossagi forumok, a nyilvanos testileti Glések,
killonféle események, rendezvények. Tovabba ide tartoznak a mediatizalt férumok, példaul
onkormanyzati lapok, radid és kilonféle, kisebb-nagyobb képernyén (pc, laptop, tablagép,
smart phon, smart tv) kilonféle musorok, illetve digitdlis tartalmak (helyi tévé mdsorai,
digitalis tévé kozérdekl portaljai, elektronikus hirlevelek, az ©nkormanyzat hivatalos
portdlja, kozosségi oldalak, blogok, ...).

2.5. Bevonas: a kommunikacion tul

Német ©Onkormadanyzatok ugy taldltdk, a részvételre nemcsak kommunikdaciéval lehet
O0sztonozni a lakosokat. A lakosok igényeinek felmérésével kialakitottdk a kolcsonds
elismerés kultdrajat. Olyan materidlis és nem materialis, de innovativ eszkdézoknek a
kidolgozdsa tortén, amellyel a varos vezetése az Onkéntes munkajat honoralja: segiti
elhelyezkedését, beiskoldzasat, kulturalis- vagy sportolasi lehet6ségekhez juttatja, kozos
vacsorara invitalja, vagy lehet6vé teszi, hogy megjelenjen a nyilvdnos szféraba, interjut
készitenek vele tévében, radidban).

Ebben az esetben is megfontolas targyava tesziink egy hasonlé felmérést a lakosok kozott és
a részvételre 6sztonzés rendszerének kidolgozasat.
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3. A trénerek kivalasztasa és felkészitése
3.1. Sziikséges készségek

Kivdnatos, hogy a programban olyan trénerek vegyenek részt, akik tisztdban vannak a
facilitaciéo szabdlyaival. Kilénb6z6 csoportok — a kormdanytdl kezdve a vallalkozasokon
keresztll a helyi koz6sségekig — képesek egylitt dolgozni és komplex tarsadalmi, gazdasagi
problémdkat megoldani, ha a facilitdtor birtokdban van mindazon készségeknek és
technikaknak, amelyek az eredményességet garantaljak. A facilitacié megkdveteli a figyelmes
hallgatdst, a jo kommunikdciét és a konstruktiv konfliktuskezelés kulturajanak
megteremtését a bevont csoportok vezet&sége és tagjai kozt. A jo facilitatornak alaposan
at kell ldtnia a részvételen alapuld fejlesztés elméleti, moddszertani és intézményi
szempontjait.

Jelen esetben a facilitator a kdzosség érdekében végzett egylttm(ikodést fejleszti. Kisebb-
nagyobb mlhelymunkakat vezet, ért a csoportvezetéshez, a csoportszerepekhez, ismeri a
csoportnormak alakulasanak, a tdrsas befolydsolasnak a szabalyszerliségeit, tudja, hogyan
kell a csoportdinamikakat kezelni. Kiilonféle interaktiv gyakorlatokkal strukturalja a mdhely-
munkak idejét; katalizdtorként mukodik, ugyanakkor képes a helyes medrében tartani a
beszélgetéseket, tdmpontot ad a feldolgozdsukhoz; ha sziikséges, kezeli a kialakuld
konfliktusokat.

A programban két vezetS tréner / mentor, valamint tovabbi tiz tréner vesz részt. A vezet6
trénerek felkészitik a tobbi trénert a HKA 3x1 napos miihely-munkdhoz és szakmai
szempontbdl koordinaljak, mentoraljak 6ket a HKA mihely-munkak tartasanak id6szakaban.
A kapcsolattartds telefonon, valamint az erre a célra létrehozandé online férumon keresztiil
torténik az NKE VTKI TVP-on keresztul.

A trénerek kivdlasztdsanak szempontjai:

o Minimum 5-8 év tréning-csoportvezetdi gyakorlat (az utébbi években)

o A ,Train the trainer” haromnapos mddszertani programon térténd részvétel vallalasa

o Elényt jelent NKE-trénerként a kozigazgatasi tovabbképzés teriletén szerzett tréneri
tapasztalat.

Utemezés (az egyes miihelynapok kozott legaldbb egy hétnek el kell telnie):

o 2014 julius: 2 helyszinen pilot tréning (1. nap mihely-munka)

o 2014 jdlius: 2 helyszinen pilot tréning (2. nap mihely-munka)
o 2014 jdlius: 2 helyszinen pilot tréning (3. nap mUhely-munka)
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3.2. ,,Train the trainer” program

A ,Train the trainer” hdromnapos, trénereket felkészit6 program tervezett datuma: 2014
szeptember. A program f6 elemei:

1. nap

Onkormanyzati miikédés: intézményrendszer, szabdlyozasi kérnyezet, legtjabb valtozdsok
Onkormanyzati szaktanacsadé szakiranyl tovabbképzés programjanak bemutatésa, abban az
Inkluziv 6nkormanyzat cimd targy tematikdjanak ismertetése

1. és 3. nap ,,Prébatréning”

A HKA haromszor egynapos muihely-munka megtartdsanak szimuldldsa, ,lejardsa”, a
komplexebb gyakorlatok levezetése, illetve megtapasztaldsa, valamint mddszertani
szempontbdl térténé feldolgozasa.

3.3. A szaktanacsadok szerepe

A szaktanacsaddk a mihelymunkak megkezdése el6tt — az Inkluziv 6nkormanyzat cim( targy
helyzetértékelést készitenek Minden egyes csoportnak négy szaktanacsaddja lesz; Gk
el6z6leg — a mlihelymunkak el6tt - az Inkluziv dnkormanyzat cim( targy oktatdja altal adott
szempontrendszer alapjan adatokat gy(jtenek, majd meghatarozott szempontok szerint
helyzetértékelést végeznek. Négy-négy szaktanacsadd fog minden egyes mihely-munkan
megjelenni és ott, sziikség esetén a helyzetértékeléshez sziikséges friss, naprakész adatokat
szolgaltatni a résztvevOk kérésére. A ,,World Cafe” gyakorlatban 6k a ,,szakért6 vendéglatok”.
Ezen kiviil, 6k vezetik a mihelyek folyamatjegyz6konyvét és végig a tréner asszisztenseként
mikodnek.

A szaktandcsaddk az Inkluziv 6nkormanyzat oéran ismerkednek meg a mihelyek
forgatékonyvével. Az egyes trénerek a sajat csoportjukhoz tartozd szaktanacsaddkkal
konzultalnak a mihelymunkak megkezdése el6tt. A kapcsolattartas elsGdleges fellilete az
erre a célra létrehozando online forum az NKE VTKI TVP-on keresztiil.
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4. A miihelymunka forgatékényve és modszertana'’
1. nap délel6tt

Fokuszban a Jovékép kialakitds: kozos vizid készitése a jobb agyféltekét megmozgatd
eszkozokkel (képeslapok, Ujsagpapir, stb.)

1. nap délutan

Fokuszban egy problématérkép kialakitdsa és SWOT-analizis készitése: BekoOvetkezési
valdszinliség; prioritdsok, kitorési pontok meghatdrozasa.

2. nap délel6tt és délutan

Fokuszban a stratégia kialakitdsa: az érintettek részvételével World Café konzultacié majd
prezentdcio és kézos stratégia alkotds.

3. nap délel6tt

Fokuszban a programozds: célok, feladatok, projektek, akciétervek, cselekvési tervek,
felel6sok és hatariddk.

3. nap délutan

Fokuszban a stratégia dokumentum bemutatdsa a nyilvdnossdgnak: helyi lakosok, kornyezé
Onkormanyzatok, média. K6z6s szellemi vagyon!

A visszajelzések beépitésének lehet6sége a Stratégiai dokumentumba.

A képzés lezarasa. Tanusitvany atvétele.

17 A tréning metodikat és segédlettarat a részletes mddszertan fogja tartalmazni.

29



5. Az elvart eredmény - telepiilési stratégia
5.1. A stratégia értelmezése

A telepllési helyzetelemzés (1. fejezet) és a mlihelymunkdk (4. fejezet) eredménye egy
dokumentum, a teleplilési kozosség hosszabb tdvra el6retekinté stratégidja. Az id6horizont
néhany évtdl akar 10-15-20 év is lehet egyes stratégiai célok és fejlesztési iranyok
tekintetében. Ezért a stratégiai terv egészére nem kell és nem is lehet egyetlen behatarolt
id6keretet meghatarozni. A célokbdl, kijelolt valtozasi irdnyokbdl levezetett programoknak
lesznek majd sajadtos id6lutemezései. Ezekbdl — a stratégia modszeres és rendszeres
karbantartdsa mellett — ki lehet majd jeldlni egy-egy idGszak, politikai, tervezési ciklus
id&szer( feladatait.

A stratégia a kovetkez6 kérdésekre valaszol: Mely problémdkra, lehetéségekre
Osszpontositsa a figyelmét a helyi kozosség, milyen hosszabb tavu (egy évesnél tdvolabbi)
célokat kovessen? Ezek érdekében milyen vdltoztatdsok sziikségesek, és milyen megolddsok,
azokat megvaldsitdé programok szolgdljdk legjobban e valtozdsokat? A helyi kozosségi
stratégia tehat nem egy ,feladat, hatarid6, felel6s” tipusu tervdokumentum, hanem a
teleplilés fejlesztésének cél- és iranymegjelolése. Hajozdsi példaval élve, annak
meghatdrozasa, hogy mely kikét6be tartunk, s ehhez képest latjuk majd meg, hogy milyen
lesz a j6 szélirany.

A teleplilési kOzOsség élete és életkorilményei — még a legkisebbek esetében is —
meglehetGsen Osszetettek. A telepiilést alkotd kisebb-nagyobb kozosségekben valaha élt,
most és majdan él6 emberek, természetes és mlvi kornyezetliik sokrétii sziikségleteibdl
adddik ez az Osszetettség. A stratégia kidolgozasanak kiinduld pontjaul szolgald problémak és
lehetdségek barmely sziikséglethez kapcsolédhatnak a multtal (eleink jé hire, becsiilete,
érdemei), a jelennel, vagy a jovGvel (utédaink életlehetGségei, a kornyezet valtozatossaga a
jov6ben) kapcsolatosan. A stratégia alapnak, adottnak veszi mindazt, ami jol szolgalja ezeket
a szikségleteket, azt keresi, arra iranyitja a kozosség figyelmét, amin vdltoztatni kell.

A kdézmenedzsmentben alapstratégidnak is szoktdk nevezni az atfogd jovGtervet, amely a
szlikségletek sajatossagait tikrozé szakterlleti részstratégiak (pl. helyi gazdasag,
foglalkoztatas, tarsadalmi, szocidlis helyzet, koézmdivel6dés, sport, kornyezetvédelem,
kozlekedés, kommundlis elldtds, egyéb)'® ,feletti”, azok szdmadra is irdnyadd fejlesztési

18 Amint az 1. sz. mellékletben lathatjuk, a jelen jogi szabalyozas szdmos helyi dnkormanyzati szint(i stratégiai
jellegli dokumentum kidolgozdsat, célok meghatarozasat, ill. azokban valé részvételt irja elg, ill. ajanlja
kozvetlenlil vagy kozvetett moddon (stratégiai célok a bels6 kontrollrendszer feltételeként, integralt
telepiilésfejlesztési terv, telepiilésrendezési terv, gazdasagi program, szocidlis szolgaltatastervezési koncepcio,
esélyegyenlGségi terv, telepllési kornyezetvédelmi program, helyi energia- és klimastratégia, lasd:
http://www.csalan.hu/mit-teszunk/eghajlatvedelem/hivatalos, http://klima.kvwvm.hu/index.php?id=14,
ifjusagpolitikai stratégia (Iasd:
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célokat és iranyokat jeldl meg. Ugy is mondhatjuk, hogy az alapstratégia feladja a
megrendelést a problémak és megoldasok szakszerl értelmezésére, lebontdsara és
finomabban hangolt (egymashoz is illeszkedd) lebontdsdra, pontositasara. A helyi kozosségi
stratégia — amint azt a tovabbi részletekben majd latjuk — a telepilési stratégiai
menedzsment felfogasa szerint az alapstratégia’® m(ifajaba sorolhaté.

5.2. A stratégia tartalma

A 4. sz. dbran bemutatjuk a stratégia tematikai ajanlasat hozzavetdleges terjedelmi keretek
megjelolésével. A jo attekinthetGség és kezelhetdség érdekében azt javasoljuk, hogy az
alapszoveg legyen rovid, Iényegre torekvd és a részletesebb magyarazatok, az alatamaszto
részek mellékletekbe keriiljenek. igy azok nem térik meg a stratégia , dramvonalassagat”, de
rendelkezésre allnak azok szdmara, akiket az adott részletek érdeklik. Az egyes tematikai
elemeinek jellegét, tartalmat a tovabbiakban mutatjuk be részletesebben. Ajanlasaink a
legkevésbé sem kivanjak korlatozni a kidolgozdk kreativitasat. Ellenkezéleg, batoritdst és
segitséget kivdnnak adni annak erGsitéséhez, kibontakoztatasahoz.

4. sz. abra

A helyi kozosségi alapstratégia tematikaja
Az alapszéveg terjedelme (mellékletek nélkiil) 15-20 A4-es oldal

Cim

Bevezetés — 1-2 oldal

Helyzetelemzés — 3-4 oldal

Helyzetértékelés — 4-5 oldal

Kiildetés és alapértékek — 1 oldal

Stratégiai célok, fejlesztési iranyok — 3-4 oldal

Megvaldsitdsi programok, eszkézok és eréforrdsok — 2-3 oldal
A stratégia gondozdsa és kontrollja — 1 oldal

Mellékletek (sziikség szerint)

http://mobilitas.florka.hu/dariszi/helyi_ifjusagi munka/da_koncepciok/da_ifijstrat, http://ncsszi.hu/kutatasi-
igazgatosag-1 10/ifjusagkutatas-2 14/nemzeti-ifjusagi-strategia-4 251, http://niida.hu/), informatikai
fejlesztési, ill. informacids tarsadalom stratégia (lasd http://www.inco.hu/inco0401/alt/strategi.htm), kistérségi
teriletfejlesztési koncepcio, hulladékgazdalkodasi terv, telepiilési mez6gazdasagi program, ez utdbbirdl lasd
http://videkstrategia.kormany.hu/admin/download/f/69/50000/Web%20v%C3%Alltozat telepulesi%20mezga
2%20prg_oldalankent.pdf ). Ezek jellemz&en az Un. szakstratégidkat érintik, amelyek k6zott magasabb szinten
az alapstratégia teremt Osszhangot. Ha elkészil a helyi kozosség alapstratégidja, akkor felvet6dhet a mar
meglévé szakterileti részstratégidk kiigazitasdnak sziikségessége. A szakteriileti jovGtervek ugyanakkor fontos
forrasai is a stratégiai helyzetelemzésnek (lasd az 1. fejezetben), mert egyes sziikségleti terileteket mar —
feltételezhet6en — alaposan felmértek, megvizsgaltak és nagy valdszinliséggel folyamatban |évé programok
alapjaul is szolgaltak.

19 A jelenleg hatdlyos Onkormanyzati torvény egyediil a Févaros szamdra irja el6 a ciklusra szolé altalanos
telepiilésfejlesztési stratégia kidolgozdsat. Az onkormanyzatok dontésétsl fliggéen szikséges integralt
telepulésfejlesztési stratégiardl szolé jogszabaly (314/2012. (XI. 8.) feltételezi stratégiai fejlesztési célok
el6zetes meghatdrozasat, azaz alapstratégia meglétét.
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5.2.1. A stratégia cime

. . 1w A dokumentum cime ajanlasunk szerint két
Vonzoé és marasztalé kizség — ahol a

fiataloknak is biztositott a jové részbdl - all - (lasd  az - aldbbiakban

Magyarkanizsa példajat?°). A f6cimnek — amit

Magyarkanizsa kozség fejlesztési stratégiaja a stratégiaalkotas vége felé célszer(l kitaldlni
2011-2020 — érdemes egy rovid, képszerd, jelmondat

jellegli szoveget valasztani, amely legjobban kifejezi a stratégia alapcéljat és/vagy
alapértékeit. Az alcim a dokumentum targyat, mifajat hatarozza meg, s stratégiardl lévén

sz0, utalhat annak legjellemz6bb id6horizontjara.
5.2.2. Bevezetés?!

A f6cimhez hasonléan a dokumentumnak ezt a részét is a stratégiaalkotas befejez6
szakaszdban célszer(i elkésziteni. Ekkor latjuk valéjdban meg a létrejott eredményt, a
résztvevlk korét és hozzajarulasat. A helyi kozosség tagjaihoz szdlva, egyszeri és kozérthets
formaban a kovetkez6 kérdésekre kell vdlaszolni, természetesen attdl fliggben, arra
tekintettel, hogy volt-e valamilyen el6zménye ennek a munkanak:

mi a helyi kozosségi (részvételi, telepilési) stratégia,

miért tekintend6 koziigynek a stratégiaalkotas,

kihez sz6l, miért és hogyan késziilt a dokumentum,

mit tartalmaz, mi a Iényegi mondanivaldja, mire szolgdl a tovabbiakban,
kik, milyen médon jarultak hozza az elkészitéshez,??

mi a dokumentum statusza az adott helyzetben,?3

0O O O O O O O

mik lesznek a kozvetlen tovabbi |épések a felhasznalds soran?

Bevalt, helyes megoldas, ha a stratégiaalkoték, a kozrem(ikodSk, a szlkebb szerkesztd
munkacsoport nevében, annak vezetGje megszdlitja a helyi kozosséget, annak tagjait, mint

20 A példaképp hivatkozott dokumentum kategdriaja eltér attol, amivel itt foglalkozunk, az alap- és
részstratégiakat is megdban foglalja, elérése:
http://www.kanjiza.rs/dokumentumok/2012/strategia_magyarkanizsa2020.pdf

21 A stratégidk szoktak tartalmazni Gn. vezet8i dsszefoglaldt. A kistelepiilési kdzdsségi stratégiak m(ifajaban
azonban ezt nem javasoljuk tekintettel a dokumentum (alapstratégia) rovidségére, jol atlathatd szerkezetére,
valamint a befogadd kozeg (kozosség, helyi onkormanyzat) jellegére, amelynek elvardsa az egyszer(iség,
kozvetlenség, természetesség. A ,vezetGi Osszefoglaléban” ebben a helyzetben nem egyértelml minden
cimzett szamdra, hogy ki a ,vezetd”. A bevezetés alkalmas arra, hogy 6sszegezze a dokumentum lényegét.

22 A részvételnek kiilonb6z8 kategéridi lehetnek: 1) a legszélesebb az a kér, amelynek tagjai, ill. munkai
forrasként szolgalnak a helyzetelemzéshez, 2) partnerségi kor, mindazok a szervezetek és tagjaik, amelyek
koézrem(ikodnek a programban, 3) kozvetlen, személyes helyi, terileti kozrem(ikod6k, tanacsadok, trénerek,
tovabbi segit6k az orszagos program részér6l, 4) a dokumentum kozvetlen készitGi, szerkeszték. Itt érdemes
deklaralni, hogy a helyi kozésség minden tagja érintett és rész vehetett a stratégiaalkotasban (pl.
véleményezés, jelenlét a nyilvanos rendezvényeken), amennyiben ez megvaldsult.

23 p|. sor keriil a megtérgyaldsra, elfogadasra a dnkormanyzati képvisel&-testiilet altal , elStte az érintett helyi
szervezetek véleményezik.
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érdekelteket (,akikért a harang szél”). Ezzel nem csak felkelti a személyes érdeklGdést, de
Osztonzi a tovabbi bevonddast, érzékelteti a tovdbbi feladatok, a megvaldsitds kozos
felel6sségét. A személyesség kovetelményének megfelel6en helyesnek tartjuk, ha a
stratégiaalkotds helyi vezetGje nevével jegyzi a bevezet6t.

5.2.3. Helyzetelemzés

A stratégiaalkotas — dltaldaban — nem légilires térben, mindenféle el6zmény nélkil torténik az
adott helyi kozosségben. A megel6z6 id6szakokban is gondolkodtak a kdzosség tagjai azon,
hogy kisebb-nagyobb Iéptékben mit hoz(hat) a jov6, mik a fennmaradas, egy jobb élet
feltételei. A helyzetelemzés (allapotleiras) célja az, hogy minél szélesebb koérben feltarja a
jelen helyzetre vonatkozd adatokat, tényeket, megallapitdasokat és a jovGre vonatkozd
elképzeléseket tartalmazd kordbbi dokumentumokat. Ezekbél ebben a fejezetben egy rovid,
tartalomelemzésre épll6 Osszegzést — a tovdbbfejlédés irdnyinak meghatdrozdsat segitd,
problémaorientdlt, célirdnyos telepiilési helyzetleirdst — célszer(i Osszedllitani a forrasokra
hivatkozassal, s jelentGségiik és hozzaférhetGségiik flggvényében a dokumentumokat
mellékletként javasoljuk csatolni.?* Az altaldban fellelheté dokumentumok lehetnek az
Onkormadnyzatnal, a civil és gazddlkoddé szervezeteknél, kozremikodésiikkel kordbban

készitett helyi és/vagy térségi?>?®

helyzetelemzések, vizsgalatok jelentései,?’
altaldnos és részstratégiak, tervdokumentumok?,
szervezési, fejlesztési javaslatok,

o O O O

folyamatban évé fejlesztési programok dokumentumai?®.

24 Mérlegelni kell, hogy a dokumentumok mennyire lehetnek fontosak a stratégia megértéséhez, s az itteni
kozzététel nélkll hozzaférhetSk-e a felhasznaldk szamara.

%5 A program modszeresen foglalkozik a 2008/2009-ben lezajlott dnkormanyzati szerzetfejlesztési palyazati
programban, az adott onkormanyzatnal készilt dokumentumokkal, amennyiben az adott telepiilés annak
részese volt. Ez esetben a vonatkozd dokumentumok a helyzetelemzés soran a program elGirdsa szerint
értékelésre, eredményei hasznositasra kerilnek.

26 Fontos, hogy a helyzetelemzésbe bekeriiljenek a térségre vonatkozd ,magasabb” szint(i stratégiak, amelyek
informacioforrasként és igazodasi pontokként egyarant szolgdlhatnak. A legmagasabb szintl dokumentum,
amelyhez — relevans mdédon — igazodni sziikséges, ill., amelyre tamaszkodni lehet, a Nemzeti Vidékstratégia,
lasd http://videkstrategia.kormany.hu/. Pl. ilyen célt tartalmaz: ,a vidéki kozosségek megerGsitése, a vidéki
népesség életmindségének javitasa”.

27 p|. kérdGives, egyéb vizsgalatok, kézvélemény-kutatdsok eredményei. Szdmos kdzségben késziiltek pl. un.
kozosségi egészségtérképek, -tervek (lasd http://www.oefi.hu/egeszsegterv.pdf)

28 Kilénésen fontos lehet a telepiilésfejlesztési koncepcid (ha létezik ilyen), amelyre a rendezési tervek
épllnek. Minden 6nkormanyzatnak kell legyen négyéves gazdasagi programja (amelyet fejlesztési tervnek is
nevez a jogszabaly), s készlilnek jogszabdly altal elSirt tovdbbi stratégiai dokumentumok, mint pl. szocidlis
szolgaltatasfejlesztési terv, esélyegyenlGségi stratégia, teleplilési mez6gazdasagi program a Nemzeti
Vidékfejlesztési Stratégia ajanlasa alapjan, lasd
http://videkstrategia.kormany.hu/admin/download/f/69/50000/Web%20v%C3%Alltozat telepulesi%20mezga
2%20prg_oldalankent.pdf (lasd még a kormanyzati stratégiakrol, koncepcidkrél:
http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=kulfoldi palyaor eu llg szakpol,
http://www.nih.gov.hu/hazai-informaciok/nemzeti-strategiak)

29 p|, polgdrmesteri program, folyamatban |évé fejlesztési, palyazati projektek dokumentumai.
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A helyzetelemzés célja egyrészt a folytonossag biztositdsa a kozosségrél vald kozos
gondolkodasban. Madsrészt pedig mindazon informacidok 0Osszegylijtése, amelyek
megalapozottd teszik a tovabbiakban a helyzetértékelést. Az elemzésnek gyakorlatiasnak kell
lennie, 0Osszpontositania kell arra, hogy a tovabbgondolkoddst szolgdlja. Ezért a
rendelkezésre 3all6 dokumentumokbdl ki kell emelnie azokat a részeket, amelyek nagy
valdszinlséggel fejlesztési igényeket alapoznak meg.

5.2.4. Helyzetértékelés

Az el8z6 fejezet a ,,problémagyanus” témakorok helyzetelemzdé kiemelésével mar kozvetett
modon tartalmaznak bizonyos értékelést. A mindezen ismeretek birtokdban zajlé
mihelymunkdk az Gn. SWOT-elemzés3® keretében mddszeresen, a résztvevdk sajat
tapasztalataival kiegészitve dolgozzak fel a helyzetelemzés eredményeit, aminek
megallapitdsai képezik a helyzetértékelés tartalmdat. A fejezetrész tartalmdban — akdr
tablazatos (lasd az alabbi 5. sz. dbrat) vagy széveges formaban — kdvetheti a SWOT logikajat.
E szerint a kdvetkezéket irja le strukturdlt és értékelt3! mddon:

o Erésségek — A kbz6sség pozitiv belsé adottsagai, lehetdségei®?, amelyek megalapozzak,
segitik a pozitiv valtozasokat, fejl6dést. Kihasznalhatdk a stratégiai célok megvaldsitasa
érdekében.

o Gyengeségek — A kdzosség negativ belsé adottsagai, amelyek 6nmagukban is problémak
lehetnek, akadalyozzdk a valtozasokat, fejlédést. A stratégiai célok targya lehet ezek
lektizdése, mint kockazatokkal is szamolni kell velik.

o Lehetbségek — A kozbsség szamdra kiilsé adottsagok, amelyek kihasznalhatdk a pozitiv
valtozasok, a fejlédés érdekében. A stratégiai célok érdekében mozgdsithatd
korilmények.

o Veszélyek — A kozOsség szamadra kils6 adottsagok, amelyek fenyegetést jelentenek,
elkeriiléstikre, kivédésiikre fel kell késziilni. A stratégiai célok megvaldsitasa soran ezek
kockdazatokat jelentenek.

30 Az eredeti angol terminoldgia szerint (SWOT) S — strengths, W — Weaknesses, O — Opportunities, T — Threats,
magyar terminoldgia szerint (GYELV) Gy — Gyengeségek, E — Erésségek, L — LehetGségek, V — Veszélyek.

31 A struktlra az aldbbi csoportositast és a mihelymunka sordn felmeriilt hasonld, egymast kiegészité elemek
tematikai egységesitését jelenti. Az értékelés pedig az egyes elemek kozosségi értéke, jelentGsége szerinti
sorrendet takarja, amit a kozrem(ik6dék altal adott fontossagi mindsités alapjan lehet feldllitani.

32 A professziondlis, mddszeres telepiilésmenedzsment viszonyai kézétt Un. értéktérképeket (értékleltarat)
készitenek a helyi adottsagokrol (értékekrél), és azt folyamatosan karbantartjdk. Készitését az uan.
gondolattérkép készit6é offline és online alkalmazdsok tamogatjdk. Egy ilyen prébdlkozas a Pazmandi
értéktérkép, amely még nincs feltoltve, de jél mutatja a kozségi értékkategdriakat:
https://www.mindomo.com/view.htm?m=6ad9c803e8d048ba8e912d7a9f5a0a78

Az értéktérképezés kapcsolodhat a nemzeti értékekkel kapcsolatos jogi el6irashoz (2012. évi XXX. torvény a
magyar nemzeti értékekrél és a hungarikumokrdl), amely telepilési értéktar és ezt feligyel6 bizottsag
|étrehozasat ajanlja.
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5. sz. abra

A SWOT elemzés logikaja

Segito tényezok Akadalyozé tényez6k
a kozosségi célok elérésében a kozosségi célok elérésében

V4

V74

Belsé eredetii
kozosségi adottsagok

Er6sségek Gyengeségek

V4

V74

Kiils6 eredetd,
kdrnyezeti adottsagok

Lehet6ségek Veszélyek

A SWOT-elemzés bemutatott eredményei értékelik a feltart helyzetet oly médon, hogy
egyrészt rairanyitjdk a figyelmet a kozb6sség problémaéira, a fejlédést veszélyeztetd
koriilményekre, kockazatokra (gyengeségek és veszélyek), masrészt pedig kérvonalazzak a
mozgasteret célok, fejlesztési iranyok kijel6léséhez, belsé és kilsé lehetGségek
felhasznaldsdhoz.

Ha a stratégiaalkotdsi program, ill. a szerkesztés adottsagai és lehet6ségei engedik, akkor a
SWOT-elemzés Osszefoglaldsaként Osszedllithatd és ebben a fejezetrészben megjelenithetd
egy un. problématérkép grafikusan (lasd az alabbi 6. sz. dbrat, a problémakat a karikak jelzik)
és/vagy szovegszer(ien, amelyben az egyes problémakat értékelik a helyi megolddsi képesség
valamint a feltételezett erdforrds igény szerint. A problématérkép hasznossaga abban van,
hogy er6sebben Osszpontositja a figyelmet a kitlizend§ célokra, fejlesztési irdnyokra, s
gyakorlatias, mert differencidl a beavatkozas potencialis lehet6ségei szerint.
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6. sz. abra

Helyi kozosségi problématérkép
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5.2.5. Kiildetés és alapértékek

A telepulési kozosség, ill. az 6nkormanyzat?3 — T
A telepiilés tarsadalmi kohézidjanak, jolétének és

kiildetésének tOmor, maximum néhany L. ] e 3
gazdasagi potencialjanak jelentds fejlesztése a

mondatos megfogalmazasa egyfajta természeti és épitett kornyezettel, mint a falu

iranytikent szolgal a fejlddés és fejlesztes legf6bb értékeivel 6sszeegyeztetett médon.

eredményességének megitéléséhez (lasd

Magyarszék példdjat3*). Els6dlegesen arra a kérdésre valaszol, hogy miért van, mit szolgdl a
telepilés (rendeltetés). Magdba foglalhat egy vonzd perspektivat (jov6képet), amilyennek
elképzelik, amilyenné valnia kell a szandékok szerint belathaté id6n beliil.

33 A részvételi, kbzdsségi stratégiaalkotas sordn elvben olyan dokumentum késziil, amelyet a telepiilés
kézdssége, ezen beliil az d5nkormanyzat is magdanak elfogad. Ez nem zarja ki, hogy az Onkormanyzatnak sajat
(rész)stratégidi is legyenek, amelyek szorosan kapcsolddnak a feladataihoz, az altala viselt konkrét
felelsséghez.

34 Forras: Magyarszék rendezési terve http://www.magyarszek.hu/sites/default/files/field/file/rendezesi-
tervek/szab-terv-szoveges.pdf
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A kiildetés teljesitését elvi alapokra helyezd értékek, ill. értékrend®> megfogalmazasa
(egyszerl, egyszavas felsoroldsa, amit a helyi kozosség életében fontosnak tartanak, esetleg
egymondatos magyarazatokkal) a stratégiaalkotasban rendkiviil fontos. A helyi kozosségi
stratégiat megalapozd, a kozosség tagjainak gondolkodasat, viselkedését, cselekvését

meghatarozo, irdnyito kozos
A magyar falusi tarsadalom legjelent6ésebb modernkori

s ; A R alapelvek elfogadasanak
kihivasa az eloregedés és az értékrend tradicionalis

jelent6sége  abban  &ll, hogy

k6zdsségektdl valé elmozdulasa. Ezen folyamatok ) ] ) ) .
tarsadalmilag  szamon  kérhetd

negativan befolyasolé hatassal vannak egy falu

életének minden aspektusara. A gazdasagra, a piacra, a erkolcsi csoportnormakent
tarsadalmi kozosségekre, a helyi politikara. mikodnek a megvaldsitasban. Az
értékek a helyi kOzOsség

kultdrdjanak dontd elemei (lasd a keretes szoveget3®) Az értékeknek a stratégia keretei
kozott egyeztetett , k0z0s része” az erkolcsi garancia arra, hogy nem keril ellentmonddsba a
kozosségben teljesen természetes mddon jelen lévs szubkultirakkal®’.

A kiildetésbe, valamint a helyi kozosség értékrendjébe foglalhatd elemeket a
helyzetértékelésbe bevont dokumentumok is tartalmazhatnak. Ezért a tartalomelemzésnek
ezekre az elemekre is céliranyosan ki kell terjednie. Amennyiben ilyen tartalmu konkrét
megfogalmazasok ezekben nincsenek, ugy a SWOT-elemzésbél kell kiemelni a kildetés és
értékek tartalmi elemeit38.

5.2.6. Stratégiai célok, fejlesztési iranyok

A stratégiai célok és fejlesztési iranyok azonos tartalomra vonatkoznak. A cél fogalma az
elérendd allapotra, a stratégiai irany pedig a jelen allapottdl a jov6beni allapot felé torténd
elmozdulasra utal. A Iényeg mindkét esetben az, hogy a vdltozds sziikségességérél van szé
lehet8ség szerint meghatdrozott mértékben3, ill. egy Uj helyzet elérésérél, amely valamely
probléma megoldasat, fesziltség, esetleg konfliktus felolddsat jelenti. Ez utébbi esetben a
cél teljestilésének mértékét a valtozasban érdekeltek elégedettségi szintje fejezi ki.

A stratégiai célmeghatarozas altaldban két- esetenként tobb szintli is lehet. Az altalanos
célmeghatdrozas akkor alkalmazhatd, ha azt részcélok bontjak le, értelmezik. Ebben az

35 Az értékrend az értékek dsszessége. Ondllé megfogalmazasa az értékrend nyilatkozat.

36 Forrés: Civil szervezetek és ifjusagi kozosségek vidéken — kutatasi dsszefoglald, elérése
http://www.agrya.hu/sites/default/files/downloads/ery 2013 1 flp web.pdf

37 llyen szubkulturdk lehetnek, példdul a magatdl értet6d6 etnikai jelleglieken tul kapcsolddhatnak
korosztalyokhoz (pl. iddsek, fiatalok), foglalkozasokhoz (pl. féldmUvesek, alkalmazottak, vallalkozdk,
értelmiség), terileti elkuloniléshez (felvég, alvég), jovedelmi kilonbségekhez (tehetdsek, szegények), a
kozosséghez tartozas szerint (Gslakosok, ,,gylittmentek”).

38 A mlhelymunkanak kézvetleniil ezek meghatarozésara vonatkozé gyakorlata is lehetséges. Kérdés azonban,
hogy a tervezett 3 napba és a kdvetet forgatokényvbe, mddszertanba belefér-e.

39 Célindikatornak (mutatdszam) nevezik azt az értéket, amelyet a valtozds eredményeképpen el kivannak érni.
A stratégiaban a jo célmeghatarozas érdekében torekedni kell a célok mérhet6 meghatarozasara.
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esetben az alacsonyabb, masodik szinten kell a célt megfelel6 konkrétsaggal kifejteni.
Nagyon fontos, gyakorlatias stratégiai cél-meghatarozdsi szempont, hogy arra a
helyzetértékelésbdl levezetett fejlesztési prioritdsok mentén keriljon sor. Kiindulva abbdl a
kovetelménybdl, hogy a stratégiai cél valtozasorientdlt, a normalis m(ikodés, a rendben lévé
terliletek vdltozassal nem jard mikodési céljait nem kell beemelni a stratégidba. A tény,
hogy egy kozszolgaltatasi terlilet nincs megjelenitve a stratégidban, nem jelentheti annak
leértékelését, hattérbe szoritasat. A folyamatos, normalis mikodés feltételeit az operativ
tervezés keretei kozott lehet és kell biztositani.

A célok, fejlesztési irdnyok megfogalmazasaval, kifejtésével szemben tamasztott
kovetelmények a legismertebb és legegyszer(ibb SMART metodika®® szerint kdvetkezék:

Specifikus - sajatos, konkrét a tartalom, min&ség és mennyiség tekintetében.
Meérhetd — objektiv mutatészamokkal értékelhet6 a teljestilése.

Elérheté — teljesithet6 az adott koriilmények és feltételek mellett.

Relevdns — valés valasz a megoldandd problémara.

O O O O O

Idézitett — id6ben konkrétan meghatarozott.

Amennyiben a célrendszer tdbb szinten fejti ki a stratégiai célokat, fejlesztési iranyokat, ugy
a fenti metodikaju, pontos leirds kovetelményeinek a legalacsonyabb, legkonkrétabb szinten
mindenképpen meg kell felelni. Nem zarhatd azonban ki, s ez lehetdség szerint kivanatos a
magasabb szinteken is a célok tartalmadhoz igazodé médon. Amennyiben a stratégia az egyes
célokhoz, fejlesztési irdnyokhoz kapcsoldddan feladatként részstratégia, ill. megvaldsitasi
program kidolgozdsat kapcsolja (lasd a kovetkezd fejezetrészben), Ugy elképzelhetd, hogy
elképzelhet6, hogy a kapcsolddd célrendszer tovabbi részletei ezek keretében keriilnek
konkretizalasra. Ez esetben kerlilhet6 azonban ki a vonatkozé stratégiai cél kell6en konkrét
meghatdrozasa, mintegy ,,megrendelésként”.

A célok leirdsa sordn figyelemfelkelt6 az a gyakorlat, hogy az egy- vagy néhany szavas
»Célcimet” egy néhany soros bekezdéssel magyardazzuk meg lehet6ség szerint akcidorientalt
moédon** a SMART-metodika kovetelményei szerint. Pl. ,Utolsé kilométerek -
Ellentmonddasos, hogy viszonylag jo teriileti elhelyezkedésiink ellenére nem jok a helyi
tomegkozlekedési lehetGségek, nem felelnek meg az itt él6k igényeinek. ElsGsorban a helyi
kozOsség érdeke az, hogy konnyen elérhetévé valjanak térségiink fontos kozlekedési
csomépontjai, az oda- és visszautazasra sajat megolddst kell taldlni sajat kozosségi
er6forrasaink mozgdsitasdval, a lehet6 legrévidebb idén belil.” Amennyiben a

40 SMART — Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time based. Tovabbfejlesztett valtozata egy hatodik
kovetelménnyel egészil ki: | — Independent (fliggetlen, a tobbi célkitlizéstdl). Léteznek ennél részletesebb cél-
meghatarozasi modszertanok, kbvetelményrendszerek is.

41 E7 azt jelenti, hogy a megfogalmazéasbdl érzékelhetd legyen, mit kell/lehet tenni, milyen irdnyban, médon kell
cselekedni a cél teljesitése érdekében.
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stratégiaalkotds soran a célrendszer egyes elemit fontossag szerint értékelték, ugy célszerd
ezeket a mutatokat feltiintetni a célok leirasaban.

5.2.7. Megvalositasi programok, eszk6z6k és er6forrasok

A helyi kozosségi alapstratégia e fejezetében a megvaldsitds biztositékait kell a leheté —
akkor és ott belathaté — mdédon és mértékig rogziteni. A stratégiai célok, fejlesztési iranyok
tovabbi lebontdsanak két utjat lehet kijellni. Mindkett6t azonos mddon akcidként, egységes
tartalmi elemekkel program*? formajaban javasoljuk leirni:

o részstratégia kidolgozasi program,
o projekt, a megvaldsitds programja.

Az alapstratégia feladata a beavatkozdsi akciok programjainak beazonositasa és
legalapvet6bb jellemzGinek (paramétereinek, erdéforrdsainak) meghatdrozdsa. Az egyes
programok leirdsdnak tartalmi elemei a kovetkez6k (a legalapvet6bbek *-gal jel6lve):

rovid, figyelemfelkeltd cim,

a program tomor tartalmi meghatarozasa, amely utal a vart eredményre (*)

a megvaldsitas id6horizontja (*),*

a megvalositok (kozrem(ikodd, felels) kore (*),

a szikséges anyagi forrasok nagysagrendje és biztositasanak belathaté maédja,

o O O O O O

egyéb garanciélis feltételek**.

Az alapstratégia programtdraba (lasd a tovabbiakban részletesebben a programkatalégusrol)
felkeriilhetnek a stratégiai célok megvaldsitasat szolgalé, mar folyamatban |év6 programok
is. Az egyes programok kifejtésének mélysége ebben a részben fligghet attdl, hogy
rendelkezésre dllnak-e az adott id6pontban részletes programtervek, amelyeket
mellékletként lehet csatolni az alapstratégidhoz.

A programok sziikségességét jol szemléltetheti ebben a fejezetrészben egy tablazatos un.
programkatalogus, amely id6horizont szerint rendezve listaba foglalja a programokat és

42 A gyakorlatban erre szdmos méas fogalmat is alkalmaznak: beavatkozds, intézkedés, cselekvés, program,
célprogram, projekt, ill. ezek tervei. Azért javasoljuk a program (projekt) fogalmak alkalmazasat, mert ezekhez
tobbé-kevésbé egységes (pl. EU-konform) meghatdrozasi elemek és ismeretek (projekt-, ill. program
menedzsment, ilyen pl. a LOGFRAME — logikai keretmatrix technika, amely a program kidolgozasat tamogato
mddszertan, lasd: http://www.hidegyesulet.hu/nonprofit/2006 2 15-160.php) kapcsolédnak. Ha a stratégiai
cél, fejlesztési irany ismert, de az odavezetd ut (a megoldas, annak feltételei) a stratégiaalkotas id6pontjaban
még nem, akkor a program tartalmazhatja a megoldasi lehetGségek felkutatasat is. Erre példa a korabb emlitett
,Utolso kilométerek” célkitlizés példa.

43 Rovid (2-3 év), kdzép (4-5 év), hosszu (5 év felett) tav.

4 pl. helyi dnkormdnyzati rendelet, megallapoddsok, szervezeti keretek, egyéb intézkedések, szervezeti,
egyuttmkodési feltételek.
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bemutatja a stratégiai célokhoz (a tablazat fejlécében) valé kapcsolddasukat (pl. erds,
kozepes, gyenge, nincs kapcsolddas jelekkel). A tablazatbdl jol leolvashatd, hogy a stratégiai
célokat milyen szadmossdgban és erGsséggel fedik le a megvaldsitast szolgald
beavatkozasok.*

5.2.8. A stratégia gondozasa és kontrollja

A tervek halalat korabban az jelentette, ha ,asztalfiékban maradtak”, manapsag inkabb egy
gondozatlan honlapon, vagy atvételekben céltalanul keringve halnak meg az interneten, a
késziték szamdra vdllalhatatlanul. A stratégiat nem csak megvaldsitani, de gondozni és
ellenérizni (modern kifejezéssel monitorozni) is kell. Ezt szolgdlja egy kllon fejezetrész,
amelyben leirjuk, hogyan valésul meg mindez, hogy stratégidank ne jusson a bevezetd
mondatban emlitett sorsra.

A stratégia megvaldsitdsdnak és gondozasanak magdban a dokumentumban rogzithet6
garancialis elemei — a helyi viszonyoknak megfelel6 modon rendezve — lehetnek a
kovetkezbk:

a stratégia és a kapcsolodo részstratégiak nyilvanossaga,

a programkatalégus karbantartdsa és nyilvdnossaga,

intézkedés a kétévenkénti attekintésrél a stratégiaalkotdi korben,

a stratégia megvaldsuldsanak kdévetéséért felelés munkacsoport?® létrehozasa,
stratégiai tandcsadé testiilet |étrehozésa,*”

telepllési, kozosségi, intézményi, forrasteremtd és palyazéképesség megléte,*®
forrasteremtd és projektmenedzsel§ szervezet létrehozasa,*

o O O 0O O O O O

a stratégiaalkotdas utokovetése.>®

4 A programok stratégiai célirdnyossdgahoz a kapcsolddas mértékei alapjan akar mutatd is rendelhetd. Ha a
kapcsolddasi intenzitas jelei helyett szamértékeket (pl. 5 erds, 3 kozepes, 1 — gyenge, 0 — nincs kapcsolat)
alkalmazunk és ezeket célonként (fligg6legesen) és/vagy programonként (vizszintesen) dsszeadjuk.

46 £z kialakulhatott a stratégiaalkotas folyamatédban is, intézményesithetd hosszabb tavra, vagy létrehozhatd
Ujonnan. Szerepe lehet a stratégia megvaldsulasanak operativ kbvetése, a nyilvanossag biztositasa, a valtozdsok
vezetése.

47 Ez is kialakulhatott a stratégiaalkotds sorén, s intézményesithetd a tovabbiakra vonatkozdan. Szerepe lehet a
stratégia felligyelete, évenkénti értékelés, ellenérzési jelentések, mddositdsok elfogadasa, nagyobb projektek,
palyazatok értékelése véleményezése.

48 £z a képesség tobb mint az ezzel foglalkozé személyek, szervezet (lasd a kdvetkez8 elemet) ilyen képessége.
Magdban foglalja tobbek kozott a sziikséges tudast, informacidt, kapcsolatrendszert, egylttmikddést, onrész
képz6 képességet, szervezettséget, gyors reagald képességet, adminisztrativ fegyelmet az egylittm{koddk
korében.

4 A fejlett orszdgokban létezik ez a szervezeti megoldas (pl. Community Development Corporation, lasd
http://en.wikipedia.org/wiki/Community development corporation - helyi fejlesztési gynbkség), amely
tébbszektoru, foglalkozik a helyi k6z6sségi stratégiaval, programokkal, telepiilési marketinggel, palyazatokkal.
0 A HKA program sajatos igénye a stratégia utdéletének kovetése, visszatérd konzulticid a palyazati teljesitési
kovetelmények szerint.
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A helyi kozosségi részvétellel készil6 és megvaldsuld telepllési stratégia helyi koéziigy.
llyenként kell megalkotni és gondozni, kommunikalni, folyamatosan figyelni és kezelni
minden korilményt, amely azt érintheti.

5.2.9. Mellékletek

A stratégia szovegének ,konnyitése”, a dokumentum Aattekinthet6ségének biztositasat
szolgdlja az a megoldas, hogy minden sziikséges, a tartalmat aldtamasztd, magyarazé,
részleteket kibontd tartalmat mellékletként csatoljuk az alapszoveghez. Ezzel elérjiik, hogy
ezek a részek rendelkezésre dallnak, de csak azok mélyednek el benniik, akiket a részletek
érdekelnek. A mellékletekként szerepeltethetd tartalmi elemek (amennyiben azokat a
fész6vegben nem részletezziik) lehetnek — tobbek kozott — az aldbbiak:

a kozrem(ikodék teljes névsora,

a véleménynyilvaniték névsora,

a felhasznalt forrasok teljes jegyzéke (jeldlve a mellékletben csatoltakat),
a helyzetelemzés dokumentumai,

hatdlyos részstratégiak,

folyamatban lévé programok leirasai, tervei,

O O O O O O O

egyéb dokumentumok.
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6. Helyi K6z6sségi Akadémiai haldzat

A Helyi K6z0sségi Akadémia a helyi, telepilési kozosség 6nmenedzselési kompetencidinak
fejlesztését, alkalmazasat segit6 uj intézményrendszer, amely fokozatosan bontakozik ki és él
a mindenkori adottsagok, korilmények kindlta lehet&ségekkel. Az orszdgos rendszerként
elképzelt forrdskdozpont halézat kezdeti dllapotdban a kovetkez6k elemekkel,
tevékenységekkel és jellemzGkkel irhato le:

egy levédend8°! megnevezés (HKA),

helyi kozosségi stratégiaalkotdsi program,

programszemélyzet a program id6tartamadra vonatkozo szerz6déssel,

a programba bekapcsolédé teleplilések, mint referenciahelyek,

a program soran létrejové szellemi termékek,

a szellemi termékek feletti rendelkezési jogok®?,

a program soran 6sszegy(ijtott, értékelt szakmai, terepi informécidk dsszessége,>3

a programba bekapcsolddod szervezetek, személyek k6zossége,

az egylttm(ikodéseket (jogok, kotelezettségek) rogzité dokumentumok 6sszessége,

o O O 0O O 0O O 0O O O

dnkormanyzati dolgozok, a HKA személyes terileti megbizottjai, képvisel6i> 70+
helyen,

o egy allandé helyszin, irodatér egy befogadd szervezetnél, mint a HKA terileti
kézpontja°® 70+ helyen.

A HKA halézati szakmai szervezetként eredeti céljait megtartva idével — akdr a program
id6tartama alatt — kozvetlen vagy kozvetett®> jogi személyiséget szerezve folytathatja,
fokozatosan kiszélesitheti szolgdltatasait, mikodését és szervezetét. Ezt irja el6 az
ésszerliség kovetelménye a felhalmozott tudas, tapasztalat tovabbi gyarapitdsa és
hasznositdsa érdekében. A ,tovabbmiikédésben” tdébbek kozott a kdvetkezd lehetbségek
kinalkoznak, ill. azokkal 6sszefiiggs feladatok merilnek fel:

o napirendre keril az 6nfenntartd képesség biztositdsanak kérdése,
o sajatos ,marka” (brand) épitése a tudasmenedzsment e teriiletén és ,lizletdgdban”,

51 A nevet alkalmas id8pontban megfeleld logéval célszer( levédeni.

52 Tisztdzandd, hogy mely jogi személyiségii szervezethez kétédnek, s az milyen mdédon adja 4t a HKA meglévé
vagy kialakitandd munkaszervezetének.

53 Kdzottiik kiemelten a kordbbi &nkormdnyzati szervezetfejlesztési program eredményei 20 helyszinen, az
onkormanyzati szaktanacsadok altal értékelve.

54 A HKA kozvetlen kézénsége: az érintett személyek és szervezetek szdmara ismertté valik a HKA tevékenysége,
egyuttmkodési megdllapoddsok sordban keril rogzitése a partnerség, kozrem(ikodai kor a legkiilonb6z6bb
szerepekben.

55 Kérdéses, hogy a bekapcsolédd szaktanacsaddkkal milyen tartalmu szerz8dések jonnek létre.

56 Ezt a vallalast a bekapcsolddé énkorményzat, esetleg valamelyik partnere véllalja, amit a HKA szerz6dés
rogzit.

57 Egy jogi személy (pl. Nemzeti K6zszolgdlati Egyetem) részeként, mds szervezetekkel partnerségben
mikaodtetett, viszonylagos 6nallésaggal rendelkezd szervezeti egysége.
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6nallé internetes megjelenés és szolgéltatasok,®
a helyi kozigazgatasi legjobb gyakorlatok (best practice) , lizletag” felfejlesztése, a jo
megoldasok fejlesztSinek dsztonzésével>?,

o online helyi fejlesztési médszertani dokumentum- és példatar mikodtetése, amely
biztositja a jo gyakorlatok elérhet&ségét is,

o a helyi 6nkormanyzati innovacid, kutatasok terepi tdmogatasa, becsatornazdsa az
orszagos fejlesztésbe, kutatdsba és képzésbe,

o az 6nkormanyzati szaktandcsadok munkajanak hattérkiszolgaldsa, szervezése,
kozvetitése az innovacids terepekre,

o akistelepilések forrasteremtd, palyazati képességeinek tamogatdsat jelenté
informdcids, szaktandcsadasi szolgaltatasok nyujtésa, ill. kdzvetitése,®°

o akisteleplilések bekapcsolasa a vidékfejlesztés szolgaltatasi és
intézményrendszerébe (pl. Leader®?, helyi akcidcsoportok (HACS) halézata®?, IKSZT
program®, Magyar Nemzeti Vidék Halozat®, eMagyarorszag pontok haldzata®,
telehazak haldzata®®, vidékfejlesztd civil szervezetek),

o azinnovativ dnkormanyzatok kérének (10K) és testiiletének (I0T) létrehozasa, ahol
jelentds ujitasi referencia megolddsokat alkalmaznak,®’

o a helyi HKA-k folyamatos miikddésével 6sszehangolt kapacitasbdvitése
szamossagban és mindségben,
orszagos HKA kozpont létrehozdsa a tevékenység kibéviilésével 6sszhangban,
kapcsolatfelvétel és egylittm(ikodés, informacio és tapasztalatcsere a hasonlé kulfoldi
— nemzeti és nemzetkdzi — helyi fejlesztési tandcsadd hdaldzatokkal és haldzati
programokkal, faluszervezetekkel®®

58 Ez részben mar a ,programfézisban” is megkezdédhet, amennyiben erre forrasok rendelkezésre allnak, ill.
programteljesitmény-kovetelmény irja el6. Megvaldsithaténak tartjuk egy 3D-s virtudlis valdésag rendszer
kifejlesztését, amely az intézményrendszer mi(ikodését virtudlis terekkel és valds idejli események,
rendezvények lebonyolithatosagaval szolgalja ki. llyen megoldas kezdetei, kisérletei megjelentek a hazai
kézigazgatasban Budadrs Onkorményzat miikodésében a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetemmel egyiittmdkddve:
http://nol.hu/belfold/20120924-ugyintezes virtualis 3d-ben
http://www.youtube.com/watch?v=7fg26ilg)Go&feature=youtu.be

59 Lasd vidékfejlesztési j6 gyakorlatok adattara: http://www.mnvh.eu/jogy,
http://videkstrategia.kormany.hu/jo-peldak-jo-gyakorlatok, j6 gyakorlatok a kbzfoglalkoztatasban:
http://www.toosz.hu/digitalcity/projects/tooszproject/homepage.jsp?dom=AAAAZIWX&prt=BAAFKZOG&fmn=
BAAFLQLA&men=BAAFLXIV&bindex=2 , |asd a helyi foglalkoztatds jo gyakorlatairdl: www.ecotec.com/idele

60 A fejlesztési forrasok megjelenésével fenndll annak a veszélye, hogy ellendrizetlen palyazati tandcsadok,
palyazatird szervezetek jelennek meg, amelyek nem rendelkeznek a sziikséges kompetenciakkal, referenciakkal.
A probléma megoldasat jelentGsen segithetik megfelel6 tdjékoztatd, informacidgylijté és tajékoztatd
szolgaltatasok.

61 L4sd http://leaderkontakt.hu/

62 A helyi akcidcsoportok jegyzéke: http://umvp.kormany.hu/umvp-hacsok

83 Lasd http://www.ikszt.hu/

64 Lasd http://www.mnvh.eu/

85 Lasd http://www.emagyarorszag.hu/web/guest/emagyarorszag

8 Lasd http://www.telehaz.hu/

67 Az 10K, ill. IOT felhasznalasa az innovacidk értékelésében, tanacsadod testiiletként (szakmai civil szervezet)
kontrollalhatja, értékelheti a HKA tevékenységét.
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o afolyamatos HKA marketing tevékenység megszervezése.

Mindezek és a program végrehajtasa soran szerzett tapasztalatok alapjan javasoljuk
elkésziteni a HKA fejlesztés stratégidjat, majd erre épitett Gzleti tervét oly mddon, hogy az
szervesen illeszkedjen a kozigazgatds-fejlesztés stratégiajanak és programjainak, kiilondsen a
Magyary Program rendszerébe.

%8 |lyenek pl. The Asset-Based Community Development Institute (ABCD) Network,
http://abcdinaction.ning.com/, http://www.abcdinstitute.org/networks/ LEED Programme (Local Economic and
Employment Development) CEI-LEED Local Development Network of Advisors
http://www.oecd.org/cfe/leed/cei-leedlocaldevelopmentnetworkofadvisors.htm, European Network for Local
Development (Magyarorszag jelenleg nem tagja) http://www.eurolocaldevelopment.org/network-3/, Eurdpai
Vidékfejlesztési Haldzat http://enrd.ec.europa.eu/hu/home-page hu.cfm, Irish Local Development Network
(ILDN) http://www.ildn.ie/ Canadian Community Economic Development Network (CCEDNet) http://ccednet-
rcdec.ca/en Community Driven Development World Bank Programme
http://www.worldbank.org/en/topic/communitydrivendevelopment ICLEI Network
http://www.iclei.org/en/our-members/iclei-networks-communities.html, ICLEI Europe http://www.iclei-
europe.org/ New We, 6kofalvak eurdpai haldzata: http://www.youtube.com/watch?v=2YyNjAs-nHo,
http://www.newwe.info/, magyarorszagi 6kofalu halézat http://www.elofaluhalozat.hu/, 6kofalvak
vilaghaldzata, Global EcoVillage & Sustainable Community Network: http://www.globalecovillages.org/,
Interdependent Project (a fenntarthatdsag nemzetkozi gyakorlata): http://www.interdependentproject.org/,
Magyar Faluszévetség http://www.faluszovetseg.hu/, Magyar Urbanisztikai Tarsasag Falutagozat
http://www.mut.hu/?module=news&action=list&fname=falutagozat

44


http://abcdinaction.ning.com/
http://www.abcdinstitute.org/networks/
http://www.oecd.org/cfe/leed/cei-leedlocaldevelopmentnetworkofadvisors.htm
http://www.eurolocaldevelopment.org/network-3/
http://enrd.ec.europa.eu/hu/home-page_hu.cfm
http://www.ildn.ie/
http://ccednet-rcdec.ca/en
http://ccednet-rcdec.ca/en
http://www.worldbank.org/en/topic/communitydrivendevelopment
http://www.iclei.org/en/our-members/iclei-networks-communities.html
http://www.iclei-europe.org/
http://www.iclei-europe.org/
http://www.youtube.com/watch?v=2YyNjAs-nHo
http://www.newwe.info/
http://www.elofaluhalozat.hu/
http://www.globalecovillages.org/
http://www.interdependentproject.org/
http://www.faluszovetseg.hu/
http://www.mut.hu/?module=news&action=list&fname=falutagozat

1. sz. melléklet

Stratégiai dokumentumok az 6nkormanyzati gyakorlatban

TERVEZESI MUFAJOK — ONKORMANYZATI GYAKORLAT®® JOGI ALAP7®
RENDELTETES
Helyzetelemzés — helyzetfeltard, A hosszutdvra sz016 telepulésfejlesztési | 314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a telepilésfejlesztési
helyzetelemzé dokumentumok, koncepcidt és az integralt koncepciérél, az integralt telepilésfejlesztési stratégiarol ... 1.
tanulmanyok a kérnyezetrél, teleplilésfejlesztési stratégiat és 2. sz. melléklet
elvardsokrél, problémakrol (Zold megalapozé vizsgalat (kotelezd)
Kényv, Fehér Kényv).”!
Telepilési értéktar, értékleltar 2012. évi XXX. torvény a magyar nemzeti értékekrél és a
(ajanlas)”? hungarikumokrdl, 114/2013. (IV. 16.) Korm. rendelet a magyar
nemzeti értékek és a hungarikumok gondozasardl, Kdzkincs
Program

A tovadbbi stratégidk, koncepcidk

6 Zardjelben a dokumentum kételezé — ajanlott — 6nkéntes jellege, valamint a telepiilési lakossagszam, amennyiben az ajanlds lakossdgszamhoz kotott (ajanlas adott
lakossagszam felett).

70 A jogi alap nem jelenti sziikségképpen a kdtelezd el8irdst. Egyes esetekben lehetséges, hogy a jogi alap id6kézben hatélyat vesztette, de szerepeltetése azért lehet fontos,
mert él6, jelenleg is érvényben 1évé dokumentumok alapjat képezte.

71 Z6ld Kényv — A z6ld kényv olyan dokumentum, melynek célja egy-egy teriilet legfontosabb kérdéseinek, problémainak és kihivasainak azonositdsa és ... az érdekelt
szakmai és tarsadalmi szerepl6k bevonasa ezek megvitatasaba. A zold konyvek célja a gondolatfelvetés, a konzultacio elinditasa. Fehér Konyv - A fehér konyv egy adott
terlletrdl készilt atfogo, kotetlen struktiraju megalapozé dokumentum, amely azonositja az adott teriilethez kapcsolddd probléméakat, bemutatja a magas szintd
célkitlizéseket, egyes esetekben a lehetséges beavatkozasi mddokat is. A fehér kényvek a z6ld kényvek olyan folytatasanak tekintheték, melyek a tarsadalmi parbeszéd és
konzultacié eredményeire tdmaszkodva kérvonalazzak a lehetséges beavatkozasi teriileteket és eszkdzoket. A fehér konyv a stratégianal és koncepcional kevésbé
strukturdlt, és kevésbé teljes korliségre torekvé dokumentum.”

Forrds: Stratégiaalkotdsi Kézikbnyv, 2008. Elérése: http://www.felvi.hu/pub_bin/dload/AVIR/SA KK 2008 FINAL.pdf

72 A dokumentum, ill. gyjtemény alkalmas a telepiilés adottsagainak (nem csak a jogszabaly szerinti nemzeti, hanem egyéb helyi értékeinek is) folyamatos gydjtésére és
értékelésére a helyzetelemzések megalapozdsara. Részben hasonlé céllal miikodtek korabban a kistérségi, telepiilési Kozkincs Kerekasztalok és késziltek Kézkincs
értéktarak, értékleltarak
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dltalaban tartalmaznak helyzetelemzé
részeket, azok jellemzéen nem jelennek
meg 6ndllé dokumentumokként

Koncepcié — jov6kép, atfogd, hosszu
tavu fejlesztési célok, iranyelvek,
kovetelmények (a stratégia része is
lehet)

Teriletfejlesztési koncepcié (kotelezd)

Telepllésfejlesztési koncepciod
(kotelezd)

Telepllési jov6kép (6nkéntes)

Ldsd az alabb az dgazati, szakteriileti
koncepcidkat éndlléan, vagy a
részstratégidk elemeiként

1996. évi XXI. torvény a teriletfejlesztésrél és a
terliletrendezésrél, 1997. évi LXXVIII. torvény az épitett
kornyezet alakitdsarol és védelmérdl

314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a telepilésfejlesztési
koncepciérdl, az integralt telepilésfejlesztési stratégiarol ...

A helyi Leader és az un. jovémiihely programok, ill. az atfogd
stratégiak (lasd a kovetkezd részben az ott jelzett jogi
hattérrel) kiemelt, a kozosségi tervezés részeként, a
jovémihelyek m(ikodésének eredményeképpen
készill(het)nek

Atfogé (befogadé, integralt)
stratégia — alapelveken,
helyzetértékelésen alapuld jovékép
és kiuldetés, atfogd, hosszabb tavu
irdnymutatas, fejlesztési prioritdsok,
irdnyok és célok, beavatkozasok, ill.
programteriletek és programok

Integrdlt telepllésfejlesztési stratégia,
Integralt varosfejlesztési stratégia
(IVS)”3 (6nkéntes)

2012. évi CLVII. torvény a telepiilésfejlesztéssel, a
teleplilésrendezéssel és az épitéstiggyel 6sszefliggd egyes
torvények modositasardl, 314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a
teleplilésfejlesztési koncepcidrodl, az integralt
telepiilésfejlesztési stratégiardl ..., Uj Magyarorszag Fejlesztési
Terv’®

73 Lasd: http://www.terport.hu/telepulesrendezes-fejlesztes/fejlesztesi-dokumentumok

76 Részletek: http://umvp.kormany.hu/strategia
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Helyi vidékfejlesztési stratégia (HVS),
helyi fejlesztési stratégia (altaldban
onkéntes, LEADER programok esetében
kotelez6)

A fenntarthato fejl6dés helyi
stratégiaja, programja (6nkéntes)

Telepiilési mez6gazdasagi program, ill.
helyi k6z6sségfejlesztési program”
(ajanlott)

Helyi egészségterv’> (ajanlott, egyes
palyazati programok kotelezd része)

2006/144/EK EUROPA TANACS HATAROZATA a
vidékfejlesztésre vonatkozd kozosségi stratégiai
irdnymutatasokrol (2007-2013), 76/2011. (VII. 29.) VM
rendelet az Eurépai Mez6gazdasagi Vidékfejlesztési Alapbdl a
Helyi Vidékfejlesztési Stratégiak LEADER fejezetének
végrehajtasahoz 2011-t6l nyujtandé tamogatdsok részletes
feltételeirdl, a vidékfejlesztési miniszter 102/2012. (X. 1.) VM
és 30/2012. (lll. 24.) VM rendeletei a LEADER Helyi
Akciécsoportok feladat ellatasahoz az Eurépai Mez6gazdasagi
Vidékfejlesztési Alapbdl nyudjtandé vidékfejlesztési tdmogatas
részletes feltételeirdl””, Daranyi Ignac Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési Stratégiai Terv 2007-2013 (UMVST), Nemzeti
Felzarkdztatasi Stratégia 2011-202078

ENSZ Agenda 21, EU LA21 Az Eurdpai Unié 6todik
kérnyezetvédelmi akciéprogramja (1992-2000). Utmutaté a
Fenntarthaté Fejl6dés Helyi Programjai (Local Agenda 21)
elkészitéséhez

Nemzeti Vidékstratégia, Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési
Stratégiai Terv 2007-2013, 2253/1999. (X. 7.) Korm.
hatdrozattal elfogadott Nemzeti Agrarkdrnyezetvédelmi
Program, 2/2002. (I. 23.) KoM-FVM egylttes rendelet az
érzékeny természeti teriiletekre vonatkozo6 szabalyokrél

46/2003. (IV.16.) OGY hatarozat a Nemzeti Népegészséguigyi
programrol, 46/2003. (IV. 16.) OGY hatarozattal elfogadott

74 Komplex tartalmanal, k6zdsségi jellegénél fogva atfogd teleplilésfejlesztési stratégia is lehet, sziikebb értelmezés esetében azonban a helyi gazdasagfejlesztési koncepcid,

ill. stratégia (Iasd alabb) részeként is értelmezhet6.

75 Azért tekinthet8 nem agazati (egészségiigyi) stratégidnak, mert a telepiilési életmin8ség egészérél szol.

7 A helyi akciécsoportokrdl: http://umvp.kormany.hu/umvp-hacsok
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Népegészségligyi Stratégia

Agazati, szakteriileti fejlesztési
koncepcidk, részstratégiak, hosszu
tavu tervek

Teleplilésrendezési terv
(telepuilésszerkezeti terv, szabalyozasi
keretterv és terv, zoldfelllet fejlesztési
terv) (kotelezd)

Helyi gazdasdagfejlesztési koncepcid, ill.
stratégia (benne: szocidlis gazdasag
fejlesztése) (ajanlott, 2000 6 felett)

Helyi turisztikai stratégia (a fenti helyi
gazdasagfejlesztési koncepcid, ill.
stratégia része is lehet) (ajanlott,
térségi turisztikai stratégiak részeként)

Telepilési human eréforras
(foglalkoztatasi) fejlesztési stratégia
(Helyi Foglalkoztatasi Paktum),
kozfoglalkoztatasi terv, koncepcio

1996. évi XXI. torvény a teriletfejlesztésrél és a
terliletrendezésrél, 2012. évi CLVII. torvény a
telepulésfejlesztéssel, a telepiilésrendezéssel és az
épitésiiggyel dsszefliggd egyes torvények mddositasardl,
314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a telepilésfejlesztési
koncepciérdl, az integralt telepilésfejlesztési stratégiarol ...

Lasd Teruletfejlesztési koncepcid, valamint az Orszaggy(ilés
97/2005.(X11.25.) OGY hatdrozata®®

az Orszagos Terlletfejlesztési Koncepciérdl (OTK), Nemzeti
Vidékstratégia, Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Stratégia,
Z6ld Gazdasag Magyarorszagon stratégia, Magyar Munka Terv
a Széll Kadlman Terv alapjan

Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia

Eurdpai Foglalkoztatasi Stratégia, Uj Magyarorszag Fejlesztési
terv, Magyarorszag Nemzeti Stratégiai Referenciakerete
2007-2013 Foglalkoztatas és novekedés, Nemzeti Akcid
Program a Novekedésért és Foglalkoztatasért, Magyar Munka

78 A vidékfejlesztés jogszabdlyi hattere: http://umvp.kormany.hu/umvp-jogszabalyok

80 Részlet az OTK-bdl: ,A versenyképesség érdekében alapvetd cél a regiondlis, kistérségi és helyi vezetés stratégiai menedzselési és tervezési készségeinek, valamint a
piacorientdlt versenyszemléletnek az erdsitése, az egyiittmiikédési és innovdcids képesséq fejlesztése. Mddszertani és anyagi eszkbzokkel 6szténbzni sziikséges a térség
szerepldinek érték- és érdekrendszerét 6sszefogd, a helyi adottsdgokra redlisan épité, és az eurdpai, globdlis kihivdsokra megfelel, hatékony vdlaszt add regiondlis, helyi

stratégiak kialakitdsat.”
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(ajanlott)

Vagyongazdalkodasi terv, koncepcio
(ajanlott) (30-50.000 f6)

Zoldfelllet/-terilletfejlesztési
koncepcid, stratégia, terv (ha nem
0nallg, a teleplilésrendezési terv része,
lasd ott) (ajanlott, 50.000 f8)”°

Helyi kérnyezetvédelmi program

Telepllési energia- és klimastratégia,
lakossagi energiahatékonysagi program
(ajanlott)

Telepilési hulladékkezelési, -
gazdalkodasi terv (kotelezd)

Teleplilési kornyezetvédelmi program,
stratégia (kotelezd)

Szociilis, szocidlpolitikai
szolgaltatastervezési koncepcio,
kistérségi gyerekesély stratégia
(kotelez6 2.000 f6 felett, alatta

Terv a Széll Kdlman Terv alapjan

2011. évi CXCVI. torvény a nemzeti vagyonrol

Nemzeti Kérnyezetvédelmi Stratégia, Zold Gazdasag
Magyarorszagon stratégia, /dsd tovdbbd a teriilet- és
teleplilésfejlesztési koncepcio jogalapjaindl

A kornyezet védelmének altalanos szabdlyairdl sz6l6
maodositott 1995. évi LIIl. torvény

Nemzeti Eghajlatvaltozasi Stratégia 2008-2020, Nemzeti
Energiastratégia 2030, Nemzeti Kérnyezetvédelmi Stratégia,
Z6ld Gazdasag Magyarorszagon stratégia

Nemzeti Koérnyezetvédelmi Stratégia, 2000. XLIII. torvény a
hulladékgazdalkodasrdl, 126/2003. (VIII.15.) Korm. rendelet a
hulladékgazdalkodasi terv részletes tartalmi kovetelményeirdl

1995. évi LIIl. torvény a kornyezet védelmének altalanos
szabdlyairdl, Nemzeti Kornyezetvédelmi Stratégia

1993. évi lll. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl, Magyarorszag Nemzeti Reform Programja a Széll
Kalman Terv alapjan, 47/2007. (V. 31.) OGY hatarozat , Legyen
jobb a gyermekeknek!” Nemzeti Stratégiardl, 2007-2032)

79 Ez és a kovetkezd két koncepcid/stratégia 6sszevonhatd egy Un. telepiilésiizemeltetési koncepcidban, s bévebb is lehet ezeknél, magdban foglalhatva a kézvilagitasra,
kozutakra (kozlekedés) teriileteket.
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ajanlott)

Ifjusagpolitikai koncepcio, stratégia
(ajanlott 5.000 f6 felett)

Id&spolitikai koncepcio, stratégia
(ajanlott 50.000 f6 felett)

Esélyegyenl6ségi koncepcio, terv,
program (kotelez6)

KozmUvel6dési, kulturalis, m(ivészeti
koncepcid, stratégia (ajanlott 5.000 f6
felett)

Helyi bnmegel6zési (kdzbiztonsagi)
stratégia (ajanlott 2.000 f6 felett)

Helyi sportkoncepcio (kotelezd)
Egészségfejlesztési terv, mint a
teleplilésfejlesztési terv része

(kotelezd)

Civil, partnerségi, 6nkéntes koncepcio,
kozosségfejlesztési stratégia (Onkéntes)

88/2009. (X.29.) OGY hatdrozat a Nemzeti Ifjusagi Stratégiardl,
1012/2010. (1.22.) Korm. hatarozat a NIS 2010-2011. évekre
vonatkozo cselekvési tervérdl

Nemzeti Id&sligyi Stratégia, 81/2009 (X.2.) sz. orszaggy(ilési
hatarozat

2003. évi CXXV. torvény az egyenlé banasmadrdl, a helyi
esélyegyenldségi programok elkészitésének szabalyairdl és az
esélyegyenl@ségi mentorokroél sz6l6 321/2011. (XII. 27.) Korm.
rendelet, a helyi esélyegyenlGségi program elkészitésének
részletes szabalyairdl sz6l6 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet
rendelkezései

A kulturdlis javak védelmérdl és a muzealis intézményekrél, a
nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmdvel6désrél sz6lo
1997. évi CXL. torvény

115/2003. (X. 28.) OGY. hatéarozat a Tarsadalmi Bnmegel6zés
Nemzeti Stratégidjardl

2004. évi |. torvény a sportrél, Nemzeti Sportstratégia,
Nemzeti Felzarkoztatdsi Stratégia 2011-2020

1997. évi CLIV. torvény az egészséglgyrdl, 46/2003. (IV. 16.)
OGY hatdrozattal elfogadott Népegészségligyi Stratégia

1068/2012. (111.20.) Korm. hatdrozat a Nemzeti Onkéntes
Stratégiardl, Nemzeti Onkéntes Stratégia 2012-2020
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Helyi (6nkormanyzati)
kézmenedzsment szervezet-fejlesztési
stratégia (6nkéntes)

Helyi informdcids tarsadalom, digitalis
szolidaritasi, Gnkormanyzati
informatikai fejlesztési stratégia
(6nkéntes)

Helyi, telepilési marketing koncepcid
(6nkéntes)

Helyi dnkormanyzati kommunikacids,
PR stratégia (6nkéntes)

Magyary Zoltan Program 12.0

2006/144/EK EUROPA TANACS HATAROZATA a
vidékfejlesztésre vonatkozd kdzosségi stratégiai
irdnymutatasokroél (2007-2013), Magyary Zoltan Program
12.0, ,Digitalis Magyarorszag Program” 2010 — 2014, Eurdpa
Parlament és a Tandcs 2006/123/EK iranyelve a belsé piaci
szolgaltatasokrdl (e-lgyintézési pontok sziikségessége), 2009.
évi LX. torvény az elektronikus kdzszolgdltatasrol

Onkormanyzatok belsé szabalyozasa, ldsd a helyi
gazdasdgfejlesztési stratégidra vonatkozo jogi alapokat.

Onkormanyzatok bels8 szabalyozésa

Atfogé kozéptavu cselekvési tervek,
végrehajtasi (operativ®?)
programok, kibdvitett akciétervek
— a stratégiak alapjan
megvalodsitando feladatok és
alapvet6 feltételeik

Terlletfejlesztési program (kotelez6)

Gazdasagi program, fejlesztési terv
(kotelezd)

Ldsd tovabbad valamennyi fentebb
bemutatott szakteriileti koncepciot,
stratégiat, hosszu tavu tervet,

1996. évi XXI. torvény a teriiletfejlesztésrél és a
tertiletrendezésrdél

2011. évi CLXXXIX. torvény - Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl

81 Az ,operativ” fogalmat a kozigazgatési tervezési fogalomrendszerben jelenleg két értelemben (,,cselekvési”, ,végrehajtasi” (pl. AROP), valamint a tavlati, hosszabb tavu,
stratégiai terv id6beli lebontasat jelentd, ,,rovid(ebb) tavi” értelemben is hasznaljak. Pl. az EU tervezési fogalomtaraban a szaktertleti ,operativ programok” tébbéves
cselekvési iranyokat, feladatokat megvaldsitasi programokat jelolnek.
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amelyekhez késziilhetnek, ill. amelyek
tartalmazhatnak operativ
programelemeket, akcioterveket

Operativ (rovid tavu, éves) tervek,
éves akcidtervek, munkatervek — a
stratégia megvaldsitasanak éves
tervekre lebontott feladatai,
amelyek a koltségvetésben
tikrozédnek

Eves koltségvetési terv (kdtelezd)

Eves szakterileti tervek (6nkéntes)

2011. évi CLXXXIX. torvény - Magyarorszag helyi
onkormanyzatairol

Az intézmények belsd szabalyozasi rendszerével
intézményesitett operativ irdnyitasi eszk6zok

Egyedi fejlesztési célprogramok,
részletes akciotervek, projektek,
intézkedések — egyes fejlesztési
feladatok és feltételeik

Helyi fejlesztési célprogramok (pl.
kdzszolgaltatas fejlesztési programok)
(6nkéntes)

Palyazati fejlesztési programok,
projektek (6nkéntes)

Beruhdzasi programok, projektek
(6nkéntes)

Helyi szocidlis foldprogram (6nkéntes)

Helyi koz6sségi hozzaférési pontokra
alapozott tavmunka, digitdlis kozmunka
program (6nkéntes)

Integralt térségi programok a gyerekek
és csaladjaik

felzarkdzasi esélyeinek novelésére
(6nkéntes)

Konkrét fejlesztési célok megvaldsitasat leiré programok,
lebonyolitas a belsé szabalyozasok, partnerségi,
egylUttm(ikodési megallapodasok szerint

EU-s, NFU palydzati rendszer szabalyozasok és kdvetelmények
A beruhdzasok lebonyolitasanak rendjérél szé6l6 belsé
szabdlyozas (szabalyzat)

Magyarorszag Nemzeti Reform Programja a Széll Kdlman Terv
alapjan

Magyarorszag Nemzeti Reform Programja a Széll Kdlman Terv

alapjan

Magyarorszdg Nemzeti Reform Programja a Széll Kdlman Terv
alapjan
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Nyitott tanuldsi kozpontok (NYITOK)
halozatfejlesztési programja (6nkéntes)

Helyi kozfoglalkoztatdsi program
(6nkéntes)

Magyarorszag Nemzeti Reform Programja a Széll Kalman Terv
alapjan

Magyar Munka Terv a Széll Kalman Terv alapjan, Nemzeti
Kozfoglalkoztatasi Program

Utdokovetés — a stratégia egészének,
egyes programjainak
el6rehaladasat, megvaldsulasat,
eredményeit és hatasait,
tapasztalatait folyamatosan,
id6kozben és az id6szak végén
monitorozé, értékeld, felllvizsgalati
dokumentumok (kotelezd, ajanlott,
onkéntes jelleglik kapcsolddik a
vonatkozd stratégidhoz, ill. a
stratégiai dokumentumban
rogzitettek szerint alakul)

Beszamold, id6szakos attekintések az
integralt telepulésfejlesztési stratégia
megvaldsulasardl

EU-s operativ fejlesztési programok
utdkovetési dokumentumai

A beruhdzasi programok folyamatos
felGgyeleti rendszerének
dokumentumai

Stratégiai kdrnyezeti hatasvizsgalatok
(SKV, ez a fajta vizsgalat el6zetes
hatdselemzés is lehet)

A koltségvetési terv végrehajtdsanak
folyamatos és id6szakos ellenérzési
dokumentumai

A projektm(kodés ellenGrzési
nyomvonalai szerinti ellen6rzési
dokumentumok

314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a telepilésfejlesztési
koncepciérdl, az integralt telepilésfejlesztési stratégiarol ...

EU-s, NFU palyézati rendszer szabalyozasok és kévetelmények

370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek
bels6 kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl, belsé
ellenérzési tervek/programok

Eurdpai Kozosség 1260/1999. sz. Iranyelv 8. Cikk, Eurdpa
Tandcs bizonyos tervek és programok kdrnyezeti hatasainak
vizsgalatardl sz6l6 2001/42.sz. irdnyelve, a kdrnyezet
védelmének altalanos szabalyairdl sz616 1995. évi LIIl. Torvény
43.§-a, Kornyezeti értékelés a Nemzeti Fenntarthaté Fejl6dési
Keretstratégia SKV-hoz

A tervezéssel kapcsolatos ellenérzési nyomvonal, 370/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl

A belsé szabalyozasok elGirdsai szerint, a belsé
kontrollrendszer monitoring elGirasai, 370/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
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Az egyes stratégiai dokumentumok
monitoring fejezetei szerinti
utéellendrzési rendszer dokumentumai

Egyes partnerségi célprogramok
utdkovetése

kontrollrendszerér6l és belsé ellen6rzésérdl

A bels6 szabalyozasok elGirasai szerint, a belsd
kontrollrendszer monitoring elGirasai, 370/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé
kontrollrendszerérél és belsé ellenérzésérdl

Az egylttmikodési, partnerségi megallapoddsokban foglaltak
szerint
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A helyi kozosségi stratégiaalkotas megalapozasat segité
maodszertanok és jo gyakorlatok gy(ijteménye®?

38/2012. (Ill. 12.) Korm. rendelet a kormdnyzati stratégiai iranyitdsrol
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200038.KOR

Modszertani utmutaté a kormdnyzati stratégia készitéséhez, Miniszterelnéki Hivatal, 2004
https://hirkozpont.magyarorszag.hu/hatteranyagok/utmutatol.pdf

Indikatorok a stratégiai kormdnyzdsban, MEH, 2008.
http://hetfa.hu/wp-content/uploads/JKPMO1 IndikatorokStrategiaiKormanyzasban2007.pdf

Gyakorlat: Az dgazati stratégiaalkotds folyamata, valamint az egyes dgazati vezetdi informdcios rendszerek bevezetésének tapasztalatai
http://www.felvi.hu/pub bin/dload/AVIR/agazati strat alkotas agazati vir.pdf

Gyakorlat: Kormdnyzati stratégiaalkotdsi projektek tamogatdsa, KPMG
http://www.kpmg.com/HU/hu/industry/Factsheets/Documents/ksak-fs-2009-web.pdf

Stratégia-alkotdsi kézikényv, A Kormdnyzati Stratégia-alkotdsi Kévetelményrendszer (KSaK) alapjan, 2008.
http://www.ekk.gov.hu/hu/ekk/strategia

Stratégiai tervezés 6nkormdnyzati szemszégbél, NFU, 2007.
http://www.nfu.hu/download/3007/02 Strat%C3%A9giai%20tervez%C3%A9s.pdf

2. sz. melléklet

82 A stratégiai mddszertanok és metodikai érték( jo gyakorlatok gydjtése folyamatos a program keretében, egy mddszertani archivum alapjat képezi.
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http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1200038.KOR
https://hirkozpont.magyarorszag.hu/hatteranyagok/utmutato1.pdf
http://hetfa.hu/wp-content/uploads/JKPM01_IndikatorokStrategiaiKormanyzasban2007.pdf
http://www.felvi.hu/pub_bin/dload/AVIR/agazati_strat_alkotas_agazati_vir.pdf
http://www.kpmg.com/HU/hu/industry/Factsheets/Documents/ksak-fs-2009-web.pdf
http://www.ekk.gov.hu/hu/ekk/strategia
http://www.nfu.hu/download/3007/02_Strat%C3%A9giai%20tervez%C3%A9s.pdf

Gyakorlat: Az 6nkormdnyzati stratégiai tervezésrél, a Kanadai Urbanisztikai Intézet Magyarorszdgi Programiroddja, 1998.
http://www.sze.hu/~lados/NGB RT015/%D6nkorm%E1nyzati%20strat%E9giai%20tervez%E9s.pdf

Az EU dltal javasolt vidékfejlesztési stratégia modszertan (angolul) http://enrd.ec.europa.eu/leader/leader/leader-tool-kit/the-strategy-design-and-
implementation/the-strategy-design/en/what-is-the-structure-of-a-local-development-strategy en.cfm

Irdnyelvek az eurdpai falvak és vidéki térségek fenntarthato fejlédéséért, Eurdpai Vidékfejlesztési és Falumegujitdsi Munkakézdsség, Leitbild, 2009,
Telepiilésfejlesztési Fiizetek kiilonszam
http://www.kormany.hu/download/8/1e/30000/telepulesfejlesztesi%20fuzetek%20k%C3%BCI%C3%B6Nnsz%C3%A1m,%20ir%C3%Alnyelvek.pdf

Utmutatd a helyi fejlesztési stratégidk értékelésérél, OECD, LEED, 2009.
http://regionalispolitika.kormany.hu/download/4/34/10000/OECD-%C3%9Atmutat%C3%B3.pdf

Nemzeti falustratégia és cselekvési program javaslat, 2005.
http://www.logincee.org/libraryitem/7463

Gyakorlat: Stratégiakészités modszertani vdzlat, 2011.
http://www.datourway.eu/documents/88-701-8687-ix swotmondszertan dtw Ip ppt ipel 2011 03 01 szzs.pdf

314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet a telepiilésfejlesztési koncepciorol, az integralt telepiilésfejlesztési stratégidrdl, az integrdlt telepiilésfejlesztési
stratégidrol és a telepiilésrendezési eszk6zokrél, valamint egyes telepiilésrendezési sajatos jogintézményekrél
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200314.KOR

2012. évi CLVII. térvény a telepiilésfejlesztéssel, a telepiilésrendezéssel és az épitésiiggyel 6sszefiiggd egyes torvények modositdsarol (integralt
telepiilésfejlesztési stratégia)
http://www.complex.hu/kzldat/t1200157.htm/t1200157.htm

Gyakorlat és médszertan: A mikortérségi szintii telepiiléstervezés médszertandnak kidolgozdsa (kutatds), kutatdsi 6sszefoglalo, metodikai javaslat,
NKTH, KPI, 2009.
http://www.mut.hu/?module=events&action=getfile&aid=195
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http://www.sze.hu/~lados/NGB_RT015/%D6nkorm%E1nyzati%20strat%E9giai%20tervez%E9s.pdf
http://enrd.ec.europa.eu/leader/leader/leader-tool-kit/the-strategy-design-and-implementation/the-strategy-design/en/what-is-the-structure-of-a-local-development-strategy_en.cfm
http://enrd.ec.europa.eu/leader/leader/leader-tool-kit/the-strategy-design-and-implementation/the-strategy-design/en/what-is-the-structure-of-a-local-development-strategy_en.cfm
http://www.kormany.hu/download/8/1e/30000/telepulesfejlesztesi%20fuzetek%20k%C3%BCl%C3%B6nsz%C3%A1m,%20ir%C3%A1nyelvek.pdf
http://regionalispolitika.kormany.hu/download/4/34/10000/OECD-%C3%9Atmutat%C3%B3.pdf
http://www.logincee.org/libraryitem/7463
http://www.datourway.eu/documents/88-701-8687-ix_swotmondszertan_dtw_lp_ppt_ipel_2011_03_01_szzs.pdf
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1200314.KOR
http://www.complex.hu/kzldat/t1200157.htm/t1200157.htm
http://www.mut.hu/?module=events&action=getfile&aid=195

Onkormdnyzati tervezés, Bevezetés a helyi nkormdnyzati képvisel6k szamdra, Onkormdnyzati Akadémia, TOOSZ, 2010.
http://storel.digitalcity.eu.com/store/clients/release/AAAAYGVF/doc/sabjan-tervezes 2010.12.08-11.36.19.pdf

Tanyds térségek fejlesztésének stratégidja, VATI, 2009.
http://www.vati.hu/files/articleUploads/5630/fejlesztesi strategia javaslat 2005.pdf

Utmutatd a telepiilési mezégazdasdgi programok megvaldsitdsdhoz 6nkormdnyzati vezeték szamdra, Vidékfejlesztési Minisztérium, 2012.
https://www.aki.gov.hu/publikaciok/publikacio/a:519/%C3%9Atmutat%C3%B3+Telep%C3%BCI%C3%A9si+mez%C5%91gazdas%C3%Algi+programok+megyv
al%C3%B3s%C3%ADt%C3%A1s%C3%A1lhoz+telep%C3%BCI%C3%A9si+%C3%B6Nkorm%C3%Alnyzatok+vezet%C5%91i+r%C3%A9sz%C3%A9re

Utmutatd a Fenntarthaté Fejlédés Helyi Programjai (Local Agenda 21) elkészitéséhez, BME Kérnyezetgazdasdgtan Tanszék, a Beliigyminisztérium
felkérésére késziilt médszertan, 2003.
http://www.prof-turchany.eu/documents/Helyi Agenda 21 utmutato.pdf

Segédlet a kbzOsségi tervezéshez, Telepiilésfejlesztési Fiizetek, 2010.
http://www.terport.hu/webfm send/587
http://www.rtop.hu/kozossegitervezes.htm

Jovémiihely, tervezési modszer, Mobilitds
http://mobilitas.florka.hu/eariszi/tudasesmodszertar/modszertar/jovomuhely

Vilagbanki helyi gazdasdgfejlesztési stratégia médszertan (angolul) http://www.worldbank.org/urban/local/toolkit/pages/home.htm
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTURBANDEVELOPMENT/EXTLED/O,,contentMDK:20185196~menuPK:402642~pagePK:148956~piP
K:216618~theSitePK:341139,00.html

A helyi gazdasdgfejlesztés kézikényve, Vilagbank, 2004. (helyi gazdasdgfejlesztési stratégidk)
http://siteresources.worldbank.org/INTLED/552648-1107469268231/20342500/led-primer-hu.pdf

Helyi gazdasdgfejlesztés, Otletadé megolddsok, jé gyakorlatok, Telepiilésfejlesztési Fiizetek, 2010.
http://www.vati.hu/files/articleUploads/21338/TF fuzet2 Helyi gazdasagfejlesztes.pdf
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http://store1.digitalcity.eu.com/store/clients/release/AAAAYGVF/doc/sabjan-tervezes_2010.12.08-11.36.19.pdf
http://www.vati.hu/files/articleUploads/5630/fejlesztesi_strategia_javaslat_2005.pdf
https://www.aki.gov.hu/publikaciok/publikacio/a:519/%C3%9Atmutat%C3%B3+Telep%C3%BCl%C3%A9si+mez%C5%91gazdas%C3%A1gi+programok+megval%C3%B3s%C3%ADt%C3%A1s%C3%A1hoz+telep%C3%BCl%C3%A9si+%C3%B6nkorm%C3%A1nyzatok+vezet%C5%91i+r%C3%A9sz%C3%A9re
https://www.aki.gov.hu/publikaciok/publikacio/a:519/%C3%9Atmutat%C3%B3+Telep%C3%BCl%C3%A9si+mez%C5%91gazdas%C3%A1gi+programok+megval%C3%B3s%C3%ADt%C3%A1s%C3%A1hoz+telep%C3%BCl%C3%A9si+%C3%B6nkorm%C3%A1nyzatok+vezet%C5%91i+r%C3%A9sz%C3%A9re
http://www.prof-turchany.eu/documents/Helyi_Agenda_21_utmutato.pdf
http://www.terport.hu/webfm_send/587
http://www.rtop.hu/kozossegitervezes.htm
http://mobilitas.florka.hu/eariszi/tudasesmodszertar/modszertar/jovomuhely
http://www.worldbank.org/urban/local/toolkit/pages/home.htm
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTURBANDEVELOPMENT/EXTLED/0,,contentMDK:20185196~menuPK:402642~pagePK:148956~piPK:216618~theSitePK:341139,00.html
http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTURBANDEVELOPMENT/EXTLED/0,,contentMDK:20185196~menuPK:402642~pagePK:148956~piPK:216618~theSitePK:341139,00.html
http://siteresources.worldbank.org/INTLED/552648-1107469268231/20342500/led-primer-hu.pdf
http://www.vati.hu/files/articleUploads/21338/TF_fuzet2_Helyi_gazdasagfejlesztes.pdf

Gyakorlati kézikdnyv helyi foglalkoztatdsi stratégidk kifejlesztésére Magyarorszdgon, Eurdpai Bizottsdg, Foglalkoztatdsi, Szocidlis és Esélyegyenlbségi
Féigazgatdsdg, 2009.
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=2494&langld=hu

Stratégiai kérnyezeti vizsgdlatok, Egy lehetséges modszertan a Regiondlis Operativ Program kérnyezeti szempontu ex-ante értékelésének
megalapozdsdhoz, VATI, 2003.

http://www.terport.hu/webfm send/301
http://www.terport.hu/teruletfejlesztes/utmutatok-kezikonyvek/tovabbi-utmutatok/strategiai-kornyezeti-vizsgalatok-egy-lehe

Gyakorlat: Interdiszciplindris Kritérium Rendszer, A vdrosi zéldfeliiletek tervezése, fejlesztése és kezelése, EU, Agenda 21, 2004.
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part 2 Toolbox/2 ICC CityLevel/ICC CityLevel Hungarian Crit 1.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part 2 Toolbox/2 ICC CityLevel/ICC CityLevel Hungarian Crit 2.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part 2 Toolbox/2 ICC CityLevel/ICC CityLevel Hungarian Crit 3.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part 2 Toolbox/2 ICC CityLevel/ICC CityLevel Hungarian Crit 4.pdf

Gyakorlat: 7+1 Lépés egy jo 6nkormdnyzati energiagazddlkodads felé, E-misszié Egyesiilet
http://csalan.hu/eghajlatvaltozas/onkormanyzatoknak

Gyakorlat: Telepiilési éghajlat-vdltozdsi stratégia készitése, E-misszio Egyesiilet
http://csalan.hu/eghajlatvaltozas/onkormanyzatoknak

Segédlet a helyi hulladékgazddlkoddsi tervek készitéséhez, 2004.
http://www.kvvm.hu/szakmai/hulladekgazd/telepules/segedhullterv.htm

http://www.kvvm.hu/szakmai/hulladekgazd/telepules/0121 segedlethulladekgazdtervekhez.pdf

Segédlet a telepiilési nkormdnyzatok részére a szolgdltatdstervezési koncepcio elkészitéséhez, ESZCSM, 2004.
http://www.szmm.gov.hu/download.php?ctag=download&doclD=6

Fejleszthet6 egészség, Mddszertani utmutato egészségtervekhez, OEFI, 2010.
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http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=2494&langId=hu
http://www.terport.hu/webfm_send/301
http://www.terport.hu/teruletfejlesztes/utmutatok-kezikonyvek/tovabbi-utmutatok/strategiai-kornyezeti-vizsgalatok-egy-lehe
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part_2_Toolbox/2_ICC_CityLevel/ICC_CityLevel_Hungarian_Crit_1.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part_2_Toolbox/2_ICC_CityLevel/ICC_CityLevel_Hungarian_Crit_2.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part_2_Toolbox/2_ICC_CityLevel/ICC_CityLevel_Hungarian_Crit_3.pdf
http://www.urge-project.ufz.de/CD/pdf/Part_2_Toolbox/2_ICC_CityLevel/ICC_CityLevel_Hungarian_Crit_4.pdf
http://csalan.hu/eghajlatvaltozas/onkormanyzatoknak
http://csalan.hu/eghajlatvaltozas/onkormanyzatoknak
http://www.kvvm.hu/szakmai/hulladekgazd/telepules/segedhullterv.htm
http://www.kvvm.hu/szakmai/hulladekgazd/telepules/0121_segedlethulladekgazdtervekhez.pdf
http://www.szmm.gov.hu/download.php?ctag=download&docID=6

http://www.oefi.hu/egeszsegterv.pdf

Gyakorlat: Esélyegyenldségi terv segédlet (sablon), érdeklédék szamdra, 2006.
http://www.nkek.hu/ext/download.php?id=540

Az ifjusdgi munka tervezése és értékelése, Mddszertan, Mobilitds, ISZT, 2010.
http://www.sie.hu/files2/ikszt/szakkonyvek/ifjusagi modszertani kezikonyv/15 Tervezes.pdf

2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet a helyi esélyegyenlGségi program elkészitésének részletes szabdlyairdl
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1200002.EMM

Gyakorlat: A helyi k6zmiivel6dési koncepcié és rendelet készitésének folyamata, tartalmi és formai kévetelményei, 2010.
http://www.bmknet.hu/old/images/szakfelugyelet/kozmuv-doku-kovetelm.doc

Gyakorlat: Szociolégiai hdttértanulmdny a civil stratégia megujitdsahoz, 2008.
http://szolnok.nonprofit.hu/sites/default/files/shared/civil tanacs kerekasztalok/18906 CIVILTAN,%20jan 18 .pdf

E-6nkormdnyzati stratégiakészitési ajdanlds kistérségek és 6nkormdnyzatok szamdra, 2009.
http://www.etudasportal.gov.hu/download/attachments/5734410/kib _22-2.pdf

EU mddszertan a logikai keretrendszer (Logframe) alkalmazdsdrdl (angolul): Guide to the Logical Framework Approach: a key tool for project cycle
management, Republic of Serbia Government European Integration Office, 2011.
http://www.evropa.gov.rs/evropa/ShowDocument.aspx?Type=Home&Id=525
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http://www.oefi.hu/egeszsegterv.pdf
http://www.nkek.hu/ext/download.php?id=540
http://www.sie.hu/files2/ikszt/szakkonyvek/ifjusagi_modszertani_kezikonyv/15_Tervezes.pdf
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1200002.EMM
http://www.bmknet.hu/old/images/szakfelugyelet/kozmuv-doku-kovetelm.doc
http://szolnok.nonprofit.hu/sites/default/files/shared/civil_tanacs_kerekasztalok/18906_CIVILTAN,%20jan_18_.pdf
http://www.etudasportal.gov.hu/download/attachments/5734410/kib_22-2.pdf
http://www.evropa.gov.rs/evropa/ShowDocument.aspx?Type=Home&Id=525

3. sz. melléklet

Helyi stratégiai dokumentumok értékelési modja és szempontjai

Az értékelési szempontokat azok relevancidjanak, értékelt stratégiai dokumentum tipusdnak

megfeleléen kell alkalmazni.
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. A stratégia informacids alapja

A stratégia a mikodési kornyezetben bekodvetkezett, varhaté valtozasok rendszeres elemzésén alapult?
Az informacié kulonféle forrasait (statisztikakat, dokumentumokat, felméréseket, tanulmanyokat,
interjukat stb.) felhasznaltak?

Hasznositottak a korabbi értékelések és vizsgalatok eredményeit?

. A dokumentum technikai-mindsége, hozzaférhetisége

A dokumentum m(ifajilag, tartalmilag egyértelm( (a dokumentum kategdriai besoroldsa, a tervezés
egészére, vagy egy részére vonatkozik, annak megfelel6 a tartalma)?

Erthetd, jol olvashatd, j6l van megfogalmazva a dokumentum (szévegezés, tagolas, dsszefoglald, dbrak
és tablazatok, forrasok és jegyzetek segitségével)?

Egyértelm( helyzetelemzés, jov6kép, fejlesztési irdanyok, célrendszer, cselekvési tervek és programok
megfogalmazdsa?

Rendelkezik a dokumentum kiilsé és bels6 koherenciaval, 6sszehangoltsaggal?

A nyilvdnossag szamara elérhetd/elérhet6 volt az interneten keresztil vagy mas elektronikus, ill.
hagyomanyos formatumban?

. Az elvart eredmények

Egyértelm( a célok és célkitlizések megfogalmazasa?

Osszhangban vannak-e az intézkedések a célkitlizésekkel?

Egyértelm(i és kovetkezetes a stratégia beavatkozassal kapcsolatos logikaja?
Elegendd szdmu érvényes mutaté van-e?

Megfogalmaztak-e az elvart célértékeket?

. Megvaldsithatdsag

Readlisak a kit(izott célok? Realis a stratégia?

A célok, fejlesztések eléggé tavlatosak, vonzdak, nagyratorék?

Ismertek, elérhetGk és elegend6k az eréforrasok (a koltségvetési és a human eréforrasok)?
Tartalmaz-e redlis kockazatelemzést? Kiterjed a kockazatok valamennyi lényeges (kedvezé és
kedvez6tlen hatdsu) teriiletére, és egyértelm(iek az enyhitd intézkedések?

Tartalmaz-e alternativ fejlesztési irdnyokat, megoldasi lehet6ségeket, megalapozott mérlegelést a
valasztashoz?
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. A tervezési folyamat

intézményes volt, a dokumentumot a képviselG-testiilet értékelte, elfogadta?

nyitott és atlathaté volt?

hatékony volt?

lebonyolitasaban valamennyi érdekelt fél részt vett?

soran kialakult-e kozmegegyezés a stratégiai prioritdsokkal kapcsolatban, illetve bemutatdsra keriilt-e az
egyeztetési folyamat?

soran elegendd és reprezentativ szamu nyilvanos taldlkozdra, rendezvényre és proméciora kerdlt sor?
eredménye hasznosult, alkalmazzak a gyakorlatban dontések alapjaul?

. J6 megoldasok, jé gyakorlatok

Tartalmaz-e a dokumentum valamilyen érdekes megoldast, kovetendd gyakorlatot barmely részében a
dokumentumnak?

Ha igen, akkor azonositsa és mutassa be.

Hol, hogyan, milyen kérben javasolja még hasznositani ezt a megoldast?

. Az értékelés dokumentalasa

Ertékelési adatok (értékeld, telepiilés) és az értékelt dokumentumok jegyzéke (papir és elektronikus)
Az értékelés Osszefoglald tablazata (megnevezés, 6sszefoglald helyi hasznossagi értékelés, jo
gyakorlatként valé hasznossagi értékelés). (papir és elektronikus)

Az egyes dokumentumok értékelései (elektronikus)

Dokumentumtar (elektronikus)
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