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A nyugdíjbiztosítási 
szakigazgatási ágazat 
feladatai:
• saját jogú és hozzátartozói nyugellátások iránti igény 

elbírálása

• nyugellátások és egyéb meghatározott ellátások 
folyósítása

• biztosításban töltött időszak nyilvántartása, igazolása

• megállapodáskötés szolgálati időre

• méltányossági kérelmek intézése



Szolgálati idő

• jogosultsági feltétel a nyugellátásokhoz

• szolgálati idő = nyugdíjjárulék fizetéssel fedezett időszak + 
egyéb járulékfizetés nélküli időszakok



Nyugdíjszolgáltatások

• saját jogú nyugellátás

- öregségi nyugdíj (nyugdíjkorhatár betöltése, 
meghatározott szolgálati idő megléte)

- rehabilitációs járadék (már nem állapítható 
meg)

• hozzátartozói nyugellátások 

- özvegyi nyugdíj

- árvaellátás

- szülői nyugdíj

- baleseti hozzátartozói nyugellátások



Adategyeztetési eljárás

A nyugdíjbiztosítási nyilvántartásban szereplő biztosítási
adatok (biztosítási jogviszony, keresetek) nyilvántartása,
az adatok egyeztetése a biztosítottal, adatok igazolása.



Folyósítási tevékenység

• Nyugellátások és egyéb nyugdíjszerű ellátások folyósítása
nyugdíjfolyósítási törzsszám, mint azonosító alatt.

• A folyósítást érintő bejelentések megtétele.

• Igazolások kiadása.



Nyugdíjbiztosítási 
igazgatási szervek

Országos Nyugdíjbiztosítási 
Főigazgatóság (ONYF)

• ONYF központi igazgatási szerve:

- Nyugdíjfolyósító Igazgatóság 
(NYUFIG)

• megyei/fővárosi kormányhivatalok 
nyugdíjbiztosítási igazgatóságai



A nyugdíjbiztosítási 
igazgatási szervek 
illetékessége

• ONYF: másodfokú és felügyeleti szerv

• NYUFIG: országos illetékesség 

- nemzetközi nyugdíjügyek

- szolgálati jogviszonyhoz kötődő ellátások

- nyugdíjasként elhunyt személy jogán 
igényelt           hozzátartozói ellátások

• megyei/fővárosi kormányhivatalok 
nyugdíjbiztosítási igazgatóságai: lakóhely 
szerinti illetékesség



Nyugdíjbiztosítási 
igazgatási ügyek intézése a 
kormányablaknál
• kérelem benyújtása, bejelentés megtétele meghatározott 

ügyekben

• ügytovábbítás a feldolgozó igazgatási szervhez

• tájékoztatás



Kormányablaknál is 
előterjeszthető kérelmek, 
megtehető bejelentések:
• kivételes nyugellátásemelés és 

egyszeri segély iránti kérelem 
nyomtatvány kiadása, átvétele és 
továbbítása

• a nyugdíjbiztosítási adatszolgáltatási
kötelezettségek teljesítéséről szóló
igazolások kiadása iránt a
felszámoló/ végelszámoló által
benyújtott kérelmek átvétele,
továbbítása

• a nyugdíjfolyósításhoz kapcsolódó
bejelentési kötelezettségek
teljesítése, továbbá nyomtatvány
kiadása, átvétele



Fontos tudnivalók 
nyugdíjbiztosítási 
igazgatási ügyben 
megjelenő ügyfelek esetén

• igénybejelentés módja

• mellékletek

• egyéb bejelentések

• ügyintézési idő, előleg nyújtása



Élethelyzetek 1.

• A nyugdíjigény benyújtása jelentős döntés.

• Az ügyfél gyakran kér tanácsot az
igénybenyújtással kapcsolatban.

• Hívjuk fel figyelmét a tájékoztató anyagokra.

• Nehéz élethelyzetben adjunk felvilágosítást
méltányossági nyugdíjemelés, egyszeri segély
lehetőségéről.



Élethelyzetek 2.

• A kérelem átvételekor győződjünk meg arról, hogy a
nyomtatvány teljes körűen kitöltésre került-e, a szükséges
mellékletek rendelkezésre állnak-e.

• Nyugdíjfolyósítási ügyeknél a folyósítási törzsszám
megadása szükséges.



Összegzés

• A nyugdíjbiztosítási igazgatási szervek sajátjogú és
hozzátartozói nyugellátásokat állapítanak meg.

• Adategyeztetési eljárást folytatnak le a nyugdíjbiztosítási
nyilvántartásban szereplő biztosítási adatokra nézve,
igazolják azokat.

• A kormányablak a kérelmek továbbítását végzi a
feldolgozó intézményekhez.


