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Adatvédelem, informdcidszabadsdg

I. RESZ: AZ ALAPFOGALMAK TISZTAZASA

Az adatvédelem és az informdci6szabadsdg elsd rdnézésre két eltérd, egymadssal ellentétes fogalom. Az adatvédelem
lényegi eleme az adatok biztonsdgos meg6rzése, illetékeelen személyekedl valé védelme. Az informdciészabadsdg ezzel
szemben adatok, informdciék megismerhetéségét, a kozérdeki adatok nyilvanossdgdt, az dllampolgdrok tdjékoztatdsi
kotelezettségét hordozza magiban.

A személyes adatok védelme és az informdciészabadsdg az adatkezelés két péSlusdt jelenti. A személyes adatok
védelme aktiv és passziv jogként értelmezhetd. A magdnszemély maginszférajinak és a vele kapcsolatos adatoknak
a megQrzését és jogszerli védelmét, illetve az ezekkel val6 szabad rendelkezést foglalja magdban, mig az informécié-
szabadsdg kapcsolédik egyrészt a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz, mdsrészt a kozérdeki adatok nyilvdnossigdnak
igényét fejezi ki.

Az informiécids 6nrendelkezés joga tobb, mint a személyes adatokkal valé rendelkezés. Jelenti egyrészt az nkifeje-
zést, a rejtézkodést, a megismerést és a nem tudds jogdt. Onkifejezést abban az értelemben, hogy az egyén dontheti
el, a rd vonatkozé ismeretek koziil mit és hogyan kdzol a kiilvildggal, mit kivin megosztani. Rejtdzkddést, azaz joga
van bizonyos informdcidkat 6nmagardl eltitkolni. Megismerést, azaz a tdjékoztatds és tdjékozottsdg jogat. Es végiil a
nem tudds joga az ismeretekedl vald elzdrkézist foglalja magdban.

Az informdci6szabadsdg a véleménynyilvdnitds szabadsdgdnak eléfeltétele abban az értelemben, hogy megalapo-
zott vélemény kialakitdsdhoz sziikséges a vonatkozé informdciék megismerésének lehetdsége. Ha kozos elemeket ke-
resiink az adatvédelem és az informdcidszabadsdg fogalma kozott, azok az adat és az informdcid. Ezek nem szinonim,
hanem egymdst kiegészitd fogalmak. Az informdcié a tdgabb fogalom, magdban foglalja az adatot is, de emellett
képek, jelek Gsszessége, amely valaki szdmdra Gj ismeretet, értéket hordoz, fiiggetleniil annak megszerzési médjatdl
vagy tovibbitdsdtdl. Az adat dltaldban valamilyen szdm vagy szdmsorozat, esetleg tény, eredmény, amely rogzithetd,
valakihez vagy valamihez kapcsolhaté és annak megismerését, jellemzését segiti el8.

Az informdcidszabadsdg a véleménynyilvénitds szabadsdgdnak eléfelcétele. ,Az elekeronikus kdzzéeéeelnek (...)
azokra az adatokra kell kiterjednie, amelyek (...) biztositjdk azok 4tldthatd, demokratikus miikodését, a kozéleti
kérdésekben a véleménynyilvanitdshoz nélkiilozhetetlen informdciékhoz valé hozzdjutdst”. Az Alkotmdnybirdsig
szerint ,az informdcidszabadsdg (...) a feltétele a birdlat jogdnak, a kritika szabadsdgdnak, a szabad véleménynyilva-
nitasnak™.

Az informdcids onrendelkezési jog és alapvetSen a személyes adatok védelme (adatvédelmi jogi biztositékok, sza-
balyok) a nemzetkozi egyezményekben mdr a 70-es évekedl nevesitetten megjelenik. Az Emberi jogok és alapvetd
szabadsdgok védelmérdl sz6l6 Egyezményben még csak kozvetetten jelenik meg a személyes adatok védelme és a
magdnszféra részeként védi az informdcids maginszférdt. Az Egyezmény kifejti, hogy ,mindenkinek joga van arra,
hogy a magdn- és csalddi életét, lakdsdt és levelezését tiszteletben tartsék. E jog gyakorldsdba hatésdg csak a torvény-
ben meghatdrozott, olyan esetekben avatkozhat be, amikor az egy demokratikus tdrsadalomban a nemzetbiztonsig, a
kozbiztonsdg vagy az orszdg gazdasdgi jéléte érdekében, zavargds vagy blincselekmény megeldzése, a kdzegészség vagy
az erkolesok védelme, avagy médsok jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében sziikséges.”” Az Emberi Jogok
Eurépai Birésdga az adatvédelmet a magdn- és csalddi élet védelmének garancidjaként kezeli.

A Polgdri és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmdnya értelmében ,senkit sem lehet aldvetni a maginéletével,
csalddjdval, lakdsdval vagy levelezésével kapcsolatban 6nkényes vagy torvénytelen beavatkozdsnak, sem pedig a becsii-
lete és j6 hirneve elleni jogtalan tdmaddsnak. Ilyen beavatkozds vagy tdmadis ellen mindenkinek joga van a torvény
védelmére.”?

Az Eurépai Unié Alapjogi Chartdja mér elkiilonitve kezeli a magdnélet, maganszféra védelmét (privacy) és a sze-
mélyes adatok védelmét.” A 7. cikk szerint ,mindenkinek joga van ahhoz, hogy magdn- és csalddi életét, otthondt és
kapcsolattartdsdc tiszteletben tartsdk.” A 8. cikk értelmében a személyes ,,adatokat csak tisztességesen és johiszemden,
meghatdrozott célokra, az érintett személy hozzdjiruldsa alapjdn vagy valamilyen mds, a térvényben rogzitett jogos
okbdl lehet kezelni. Mindenkinek joga van ahhoz, hogy a réla gy(jtote adatokat megismerje, és joga van azokat ki-

1 Lisd bévebben a 34/1994. (V1.24.) AB hatdrozatot és az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrol sz616 2011.
évi CXII. trvény 37.§-hoz fizétt indokoldst.

2 Egyezmény az emberi jogok és alapvetd szabadsdgok védelmérdl 8. cikk. www.europatanacs.hu/pdf/Emberi_jogok.pdf

Polgdri és Politikai Jogok Nemzetkozi Egyezségokmanya 17. cikk. http://www.menszt.hu/layout/set/print/content/view/full/203

Bér alapvetden az informdcids énrendelkezés (amelynek garancidja a személyes adatok védelme) a privacy egyik, informdciés oldaldt

képviseli, hiszen a fizikai nrendelkezés az adatvédelem terén nem értelmezhetd.

A személyes adatok védelmét az Alkotmdnybirdsdg sem hagyomdnyos védelmi jogként, hanem informdcids 6nrendelkezési jogként

(azaz azonositva) értelmezi (15/1991. (IV.13.) ABH) annak aktiv oldala, azaz az 6ndll6 déntéshozatalhoz valé jog miatt.
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Adatvédelem, informdcidszabadsdg

javittatni.” A Charta azt is rogziti, hogy ezen szabélyok tiszteletben tartdsdnak ellendrzésére fiiggetlen hatésagot kell
feldllitani.’

»Valamennyi alapjogcsoportban taldlkozhatunk informdcids szabadsdgjogi tartalmu alapjogokkal. E jogok ugyan-
is hagyomdnyosan nem informdcids jogként értelmezett alapvetd jog tartalmdban is felbukkannak... Ezek a (...)
nevesitett alapvetd jogok végsé soron az egyén dnrendelkezési jogdnak egy-egy elemét emelik ki.... Az alapvetd jogok
téeeles joggd véldsdnak mésodik hulldmdra is jellemz8 az informdcids tartalmi alapjogok megjelenése, elsésorban a
kulturélis jogok korében. Erre a korszakra tehetd az alapvetd jogok biztositdsiban az dllam kordbbindl nagyobb mér-
tékd szerepvillaldsira vonatkozd igény megfogalmazdéddsa és ennek jogi kifejez8dése is, amelynek egyik kovetkezmé-
nye az emberi jogoknak a maginszemélyek kozotti viszonyokban valé érvényesiilésével kapesolatos dllami feladatok
megjelenése.”®

Magyarorszdg Alaptorvényének adatvédelmet kozelebbrdl érintd rendelkezései:

# Mindenkinek joga van személyes adatai védelméhez, valamint a kozérdekd adatok megismeréséhez és ter-
jesztéséhez. A személyes adatok védelméhez és a kozérdek(l adatok megismeréséhez vald jog érvényesiilését
sarkalatos torvénnyel létrehozott, fiiggetlen hatésdg ellendrzi.”

# Mindenkinek joga van a véleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz. Magyarorszdg biztositja a demokratikus kozvé-
lemény kialakuldsdhoz sziikséges szabad tdjékoztatds feltéeeleit.?

Mint azt ldtni fogjuk, a jog sok adatfajtdt ismer és ezeket kiilonb6z8 jogi védelemben részesiti, eltérd jogi esz-
kozoket biztosit megismerhetdségiik, illetve védelmiik érdekében. Ennek kovetkezeében az adatvédelemre és az in-
formdciészabadsdgra vonatkozé szabdlyokat nem csak egy jogszabdlyban taldljuk meg. A vonatkozé jogszabélyokat
részletesebben a II. rész mutatja be. Eloljdréban azt fontos rogziteni, hogy az Alaptorvény alapjidn mindkétr téma
torvényi szabélyozést igényel.

Az Alaptorvény végrehajtdsdra és az informdcids onrendelkezési jog és az informdcidszabadsdg biztositdsa érde-
kében, a személyes adatok védelmét, valamint a kozérdek( és a kozérdekbdl nyilvdnos adatok megismeréséhez és
terjesztéséhez vald jog érvényesiilését szolgdl6 alapvetd szabdlyokrél, valamint az ezen szabdlyok ellendrzésére hivatott
hat6sdgrél az Orszdggytilés 2011-ben megalkotta az informéciés 6nrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsdgrol
sz616 2011. évi CXII. torvényt (tovdbbiakban: Info tv.). Az adat fogalmit jogszabdly nem hatdrozza meg dltaldnos
jelleggel, azonban a szabdlyozds haszndlja e fogalmat. El8irdsok vonatkoznak az adatgy(ijtés médjaira, az adatkezelés
elveire, illetve a szabdlyozds tovabbd adatfajtdkat definidl. Ezzel szemben az informécié fogalmdr rogziti jogszabély (az
elektronikus kereskedelemrdl sz616 torvény).

Az adatvédelmi (illetve titokvédelmi) joganyag éltal ismert adatfajték a kovetkezdk:

# személyes adat,

kozérdekd adat,

blintigyi személyes adat,
kilonleges adat,
kozérdekbdl nyilvdnos adat,
mindsitett adat.

& % & K £

Az Info tv. két alapvetd adatfajtdt ismer: a személyes adatot és a kozérdek(l adatot. Az els6t védelemben kivénja
részesiteni adatkezelés (-gytjtés, -rogzités, -tdrolds, stb.), adatfeldolgozds sordn, mig a kézérdekii adatok nyilvdnos-
sdga, hozzéférhetdsége, megismerhetdsége érdekében tartalmaz szabédlyokat. Az Info tv. magit az adat és informécid
fogalmdt nem hatdrozza meg,.

Az Info tv. alapjén személyes adat az érintettel kapesolatba hozhatd adat — kiilondsen az érintett neve, azonosité
jele, valamint egy vagy t6bb fizikai, fiziolégiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra jellemzd
ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.” A személyes adat e mindségée az
adatkezelés sordn mindaddig megdrzi, amig kapcsolata az érintettel helyredllithaté (azaz az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai felcételekkel, amelyek a helyredllitdshoz szitkségesek). A személyes adat kezelése vagy dnkéntes
(az érintett hozzdjéruldsdn alapuld) vagy kételezd (torvény vagy - torvény felhatalmazdsa alapjén - 6nkormdnyzati
rendelet rendelheti el). A személyes adatok kezelésénél specidlis esetet képez a kdzszereplés, mert a kdzszereplés sordn
kozélt vagy nyilvdnossdgra hozott személyes adatok tekintetében az adatkezeléshez t6rténd hozzdjaruldst megadott-
nak kell tekinteni.

Eurépai Unié Alapjogi Chartdja 7-8. cikk., http://eur-lex.europa.eu/hu/treaties/dat/32007X1214/htm/C2007303HU.01000101 htm
Szabé Mété Ddniel: Az alapjogok informdciés jogi rétege. szabomat.hu/tanulmany/Az_alapjogok_infos_jogi_retege.pdf
Alaptdrvény VL. cikk (2)-(3) bekezdés.

Alaptdrvény IX. cikk (1)-(2) bekezdés.

Info tv. 3. § 2. pontja.
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A személyes adat specidlis fajtdja a kiilonleges adat, amely a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai
véleményre vagy partalldsra, a valldsos vagy mds vildgnézeti meggydz8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra,
a szexudlis életre, az egészségi dllapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozik, és ebbe a kérbe tartozik a biintigyi sze-
mélyes adat is.'® A kiilonleges adat tekintetében a torvény tobbletfeltételek teljesiilését irja el8, annak jellege miatt:
Kezeléséhez irdsbeli hozzdjdrulds, bizonyos esetekben pedig Alaptorvényben biztositott alapvetd jog érvényesitése, a
blincselekmények megel6zése vagy iildozése vagy nemzetbiztonsdgi, honvédelmi érdek, vagy kozérdeken alapuld cél
sziikséges."!

Biiniigyi személyes adat a biintetdeljérds sordn vagy azt megel6z8en a blincselekménnyel vagy a biintet8eljardssal
osszefliggésben, a biintet8eljdrds lefolytatdsdra, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovdbbd
a biintetés-végrehajtds szervezeténél keletkezett, az érintettel kapesolatba hozhatd, valamint a biintetett elééletre
vonatkoz személyes adat.'?

A személyes adat az egyénhez kotddik, 6t azonositja, jellemzi, ezért védendd. Ezzel szemben a kozérdekdi adar
tekintetében nem a védelmen van a hangstly, hanem kézérdekiisége miatt a nyilvanossdg biztositdsin. Az Alaptor-
vényben is deklardltalapvet jog az informdcidkhoz valé hozzdjutds, azok megismerése és ennek garancidic rogziti az
Info tv. A kézérdekii adat az Info tv. szerint az dllami vagy helyi onkormdnyzati feladatot, valamint jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot elldtd szerv vagy személy kezelésében 1év és tevékenységére vonatkozé vagy koz-
feladatdnak elldtdsival osszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen médon vagy
formdban rdgzitett informdci6 vagy ismeret, fiiggetleniil kezelésének médjéedl, 6nallé vagy gyljreményes jellegéedl,
igy kiilonésen a hatdskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is
kiterjedd éreékelésére, a birtokolt adatfajedkra és a miikddést szabdlyozé jogszabdlyokra, valamint a gazddlkoddsra, a
megkotott szerz8désekre vonatkozé adat.”?

A Kkozérdekbdl nyilvinos adar a kozérdek adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat, amelynek nyilvdnossg-
ra hozataldt, megismerhetdségét vagy hozzdférhetdvé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.' Ilyen adat a kozfeladatot
ellitd szerv feladat- és hatdskorében eljrd személy neve, feladatkdre, munkakore, vezetSi megbizdsa, a kozfeladat
elldtdsdval Gsszefiiggd egyéb személyes adata, valamint azok a személyes adatai, amelyek megismerhetéségét térvény
el8irja.

Ha a kézérdek( vagy kozérdekbdl nyilvanos adat mindsitett adat, akkor nem ismerhet meg. A mindsitett adat
lényege, hogy nyilvinossdgra hozatala, jogosulatlan megszerzése, médositdsa vagy felhaszndldsa, illetékeelen személy
részére hozzaférhetévé, valamint az arra jogosult részére hozzaférhetetlenné tétele valamely kozérdeket kozvetleniil
sért vagy veszélyeztet, ezért tartalmdra tekintettel annak nyilvdnossdgdt és megismerhet8ségét a mindsités keretében
korldtozzdk.'® (A kozértehetdség kedvéért megjegyezziik, hogy a kordbbi szabélyozdsban - az dllamtitokrdl és a szolgd-
lati titokrdl sz616 1995. évi LXV. torvény - a ,,mindsitett adat” alapvetden az dllamtitok/szolgdlati titok kategéridknak
volt megfeleltethetd.) A mindsitett adaton kiviili adatok (akdr a kozérdeki adatok is) bizonyos esetekben szintén
titokvédelem ald tartoznak, mert valamely személynek vagy szervnek érdeke ftiz8dik az adat titokban tartdséhoz,
titokban maraddsihoz. Ez lehet magdntitok (levéltitok, hivatdsbeli titok, tizleti titok), gazdasdgi titok (banktitok, ér-
tékpapirtitok, stb.). Az j Ptk." szerint a magdntitokhoz valé jog a személyiségi jogok kozé tartozik. A titokvédelem-
mel kiilén jogszabdly (a mindsitett adat védelmérél sz616 2009. évi CLV. torvény) foglalkozik, mig a mindsitett adat
védelme megsértésének biintetSjogi szankcidit a Biintetd Torvénykonyvrél sz6lé 2012. évi C. torvény (tovdbbiak-
ban: Btk.) szabélyozza, és a magdntitok, levéltitok, gazdasdgi titok megsértése is a Btk.-ban szerepl biincselekmény,

7 .

tovabbd a ,személyes adattal visszaélés”, ,kozérdekii adattal visszaélés” is blintetdjogi tényallds.

10 Info tv. 3. § 3. pontja.

11 Info tv. 5. § (2) bekezdés.

12 Info tv. 3. § 4. pontja.

13 Info tv. 3. § 5. pontja.

14 Info tv. 3. § 6. pontja.

15 Info tv. 26. § (2) bekezdés.

16 A mindsitett adat védelmérdl sz6l6 2009. évi CLV. térvény 3. § 1. pontja.

17 A Polgdri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény. Hatdlyba 1ép: 2014. mdrcius 15.
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Onellendrzé kérdések

1. Milyen adatfajtikat ismer?
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II. RESZ: A KAPCSOLODO HAZAI JOGI HATTER KIALA-
KULASANAK BEMUTATASA

Az adatvédelmet illet8en 2011-ig a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek(i adatok nyilvanossigdrdl szol6 1992.
évi LXIII. t6rvény (tovabbiakban: Avtv.) adta meg a keretet és hatdrozta meg a részletszabdlyokat. Az utébbi években
egyre nagyobb hangstlyt kapott az Internet. Térnyerésével és az elektronikus szolgdltatdsok korének folyamatos bs-
viilésével azonban mdr nem lehetett kihagyni a jogi szabalyozdsbol az adatok, informdacidk elektronikus kozlésének
normativ rendezését és az ehhez kapcsolddé védelem eszkozeinek meghatdrozdsdt és a tdjékoztatdsi kotelezettségek
jogi szabdlyozdsdnak az 0j informdciétovabbitdsi médhoz igazitdsit.

Ennek kévetkeztében 2006-ban hatdlyba lépett az elektronikus informdcidszabadsdgrdl szolé 2005. évi XC.
torvény, amely meghatdrozta, hogy a kozfeladatot elldt szerveknek hol és milyen adatok tekintetében van elektronikus
kozzétételi és adatmegdrzési kotelezettségiik.

2011-ben ezt a torvényt és az Avtv.-t hatdlyon kiviil helyezték és hatdlyba Iépett az egységes szabdlyokat tartalma-
20, jelenleg is hatdlyos Info tv.

Az informiécids tdrsadalom kindlta 4j lehetdségek és technoldgiai vivmdnyok nemcsak az adatkézlés folyamatde
valtoztattdk meg, hanem a kereskedelemben is 4j irdnyokat jelentettek. Megjelent az elektronikus kereskedelem, a
tavollev8k kozotti szerz8déskotés és az elekeronikus kereskedelmi szolgdltatdsnytjeds. Ez indukalta a hazai szabdlyo-
zésban az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgéltatdsok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL torvény (tovdbbiakban: Eker. tv.) megalkotdsat.

Természetesen az itt bemutatott jelenségek nem csak hazai viszonylatban jelentkeztek és az igy generdlt véltoza-
sok nem a hazai szabdlyozdsban jelentek meg elséként. Az elektronikus kdzzététel az eEurope 2005 akei6tervhez'®
kapcsolédé CLBPS ajénldsban' jelent meg, mint az elektronikus tigyintézés egyik szintje”. Ezt a négy elektronikus
szolgaltatdsi szintet az 1044/2005. (V.11.) Korm. hatdrozat is beépitette a hazai szabdlyozdsba. Az e-kereskedelem
szabdlyozdsa szintén ugyanezen uniés dokumentumokban, illetve az Eurépai Parlament és a Tandes 2000/31/EK
irdnyelvében?! jelentkezett a tagdllamok irdnydban elvardsként.

Kapcsol6dé jogszabdlyként még meg kell emliteni a szerzdi jogrdl sz616 1999. évi LXXVI. térvényt (tovabbiakban:
Szjt.), a Bek.-t és a kozigazgatdsi hatdsdgi eljdrds és szolgaltatds dltaldnos szabdlyairdl sz6l6 2004. évi CXL. torvényt
(tovébbiakban: Ket.). Hirom jogdg hdrom jogszabdlya. Hogyan kapcsolédik a témédhoz? A szerzdi jog, mint a polgdri
jog része, a szerzbket és alkotdsukat védi. Kozvetetten az adatvédelem tekintetében relevancidval bir. Bizonyos szerzdi
alkotdsok (pl. szoftver, adatbdzis) adatokat tartalmaznak, amely a szerz6 munkdjdnak eredménye, ezért részesitjitk
védelemben (szerz6i jog megsértése esetén alkalmazhatd polgdri jogi eszkozok) és ezért adunk jogokat a szerzének
(pl. felhaszndldsi engedély addsa ellenérték fejében). A Btk. egyes adatfajtdkkal valé visszaélést, egyes titoksértéseket
blincselekményként nevesit, vagyis e cselekmények biintet8jogi kovetkezményeket vonnak maguk utdn.

A kozigazgatdsi hatdsdgi eljdrds sordn a hat6sdg az tigyfél adatait kezeli, tovabbitja, nyilvdntartja, a Ket. tartalmaz
erre vonatkozé rendelkezéseket, illetve az eljdrdsi torvény — lentebb kifejtettek szerint — részletesen szabalyozza az
elektronikus tigyintézést, mint az adatvédelemhez kapcsolédé teriiletet. A modul tekintetében az elektronikus tigy-
intézés ismertetésére Gjszerd volta, hagyomdnyostdl eltérd eszkozei miatt keriil sor.

18 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52002DC0263:EN:HTML COM (2002) 263 Letdleve: 2013.
majus 1.
19 Common List of Basic Public Services.
20 Az elektronikus tigyintézés szintjei a kovetkez8k:
1. informdci6 / hozzaférés — online informdcidk nyujtdsa, portdl létrehozdsa, adatok, tigyleirdsok hozzdférhetdvé tétele
2. interakcié — tirlapok, nyomtatvdnyok letolthetévé tétele
Magyarorszdgon ezek jogrendszerbe torténd beépitése az elektronikus informdcidszabadsdgrol sz6l6 2005. évi XC. torvényben vald
rogzitésével és az elektronikus tdjékoztatd szolgdltatdsnak a Ket.-ben valé definidldsdval megtoreént.
3. kétirdnyd interaktivitds / tranzakcié — adatlapok online kitéltése, elektronikus tigyinditds

4. teljes elektronikus tigyintézés / integracio.
21 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0031:HU:HTML HL L 178/1. Letéltve: 2013. augusztus 29.
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II1. RESZ: AZ ADATVEDELEM JELENLEGI HATALYOS
SZABALYOZASA

Az els§ részben kifejtésre kertilt, hogy a jogalkoté milyen adatfajtdkat ismer és azokat milyen jogi kérnyezetben sza-
balyozta. A tovédbbiakban megvizsgdljuk, hogy az egyes jogszabalyok milyen rendelkezéseket tartalmaznak az adatvé-
delemre és informdciészabadsdgra vonatkozdan.

1. Fejezet: Az informiciés 6nrendelkezési jogrol és az informa-
cids szabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvény

a. Személyes adatok védelme

Az Info tv. a személyes adatok kezelésénél az aldbbi kdvetelményeknek valé megfelelést irja eld.
Az adatkezelés? elvei:

# célhoz kotottség
— a személyes adatot csak meghatdrozott célbdl,
— jog gyakorldsa és kitelezettség teljesitése érdekében,
— a cél megvaldsuldsihoz sziikséges mértékben és ideig lehet kezelni,
— erre az adatkezelés minden szakaszdban figyelemmel kell lenni,
— az adat az adatkezelés céljdnak megvalésuldsihoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

Az Alkotmdnybirdsig kordbban mér emlitete 15/1991. (IV.13.) hatdrozata a célhoz kdtdtrség tartalmdc a személyi
szdm vonatkozdsdban fejtette ki, miszerint ,a személyes adatok meghatdrozott cél nélkiili, tetsz8leges jov8beni fel-
haszndldsra val6 gylijiése és feldolgozdsa ... [és] a korldtozds nélkiil haszndlhatd, dltaldnos és egységes személyazono-
sit6 jel alkotmdnyellenes”. ,Az informdciés onrendelkezési jog gyakorldsinak feltétele és egyben legfontosabb garan-
cidja a célhoz kdtotrség. Ez azt jelenti, hogy személyes adatot feldolgozni csak pontosan meghatdrozott és jogszert
célra szabad. Az adatfeldolgozdsnak minden szakaszéban meg kell felelnie a bejelentett és  kozhitelGien rogzitett
célnak. Az adatfeldolgozis céljdt Ggy kell az érintettel kozolni, hogy az megitélhesse az adatfeldolgozds hatdsit jogaira,
és megalapozottan donthessen az adat kiaddsdrol; tovibbd, hogy a céltdl eltérd felhaszndlds esetén élhessen jogaival.”*

# tisztesség, torvényesség az adatkezelés és -felvétel sordn,
# az adatok pontossdgdnak, teljességének, naprakészségének biztositdsa,
# csak az adatkezelés céljahoz szitkséges ideig valé azonosithatdsdg biztositésa.

Az adatkezelést korldtozni lehet cél, id6tartam, cimzett, az érintetti jogok szerint vagy egyéb médon.*
Az adatkezelés lehetséges jogalapjai:

Személyes adat kezeléséhez az érintett hozzdjdruldsira vagy torvényi vagy helyi 6nkormdnyzati rendeleti felhatalma-
zés sziikséges. A hozzdjdruldsnak onkéntesnek és hatdrozottnak kell lennie, meghatdrozva a terjedelmét (teljes kort
vagy egyes miveletekre kiterjedd) és megfeleld tdjékoztatdsnak kell megeléznie az adatkezelés céljérdl, részleteirdl.
Kiilonleges adat kezeléséhez a hozzdjdruldst irdsba kell foglalni és kozérdeken alapuld célbél csak torvény rendelhet
el kotelezd adatkezelést. A faji eredetre, a nemzetiséghez tartozésra, a politikai véleményre vagy pértdlldsra, a valldsos
vagy mds vildgnézeti meggydz8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexuilis életre vonatkozé személyes

22 Az alkalmazott eljdrdstdl figgetleniil az adatokon végzett birmely miivelet vagy a miveletek sszessége, igy kiilondsen gyijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, téroldsa, megviltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovdbbitdsa, nyilvdnossdgra hozatala, dssze-
hangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovébbi felhaszndldsdnak megakaddlyozdsa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsdra alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) régzitése. Info tv. 3.§ 10. pongja.

23 www.mkab.hu

24 Info tv. 9.§ (1) bekezdés.
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adatok tekintetében a kitelezd adatkezelést alapvetd jog érvényesitése, a nemzetbiztonsdg, a blincselekmények meg-
elézése vagy tildozése vagy honvédelmi érdek indokolhatja és térvény rendelheti el.?

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzdjéruldsinak beszerzése lehetetlen vagy ardnytalan kéltséggel
jdrna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljdbol sziikséges, és ezen érdek érvényesi-
tése a személyes adatok védelméhez f{iz8d4 jog korldtozdsdval ardnyban 4ll.

Adattovabbitas kiilfoldre:
A kiilfoldre valé adattovdbbitds esetén a torvény tobbletfeltételek teljesitését irja eld:

# az érintett kifejezett hozzdjaruldsa és az adatkezelés dltalinos szabdlyainak valé megfelelés mellett
# mind az adatkezelés, mind a feldolgozds sordn biztositani kell a megfeleld szint(i védelmet.?

Az adatbiztonsig kovetelménye? értelmében,
# a biztonsdg érvényesitése sordn a technika mindenkori fejlettségére figyelemmel kell lenni
# az érintettek magdnszférdjanak védelmét biztositani kell®,
# biztositani kell, hogy a kiilonboz8 nyilvdntartdsokban elektronikusan kezelt adatok ne legyenek kozvetleniil
osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelheték (az 6sszekapcesolds tilalma),

Az érintett (akinek személyes adatdt kezelik) jogai:
# az adatkezeld tdjékoztatdsi kotelezettsége,
— eldzetesen (az adatkezelés jogalapjdrdl, céljdrdl, idStartalmardl, az adatkezelésre, - feldolgozdsra jogosultak-
r6l, az adatok megismerésérdl, az adatkezeléssel kapcsolatos jogokrél és jogorvoslati lehet8ségekrdl),
— az adatkezelés folyamdn az érintett kérésére.
helyesbités, torlés, zdrolds kérése,
tiltakozds személyes adat kezelése ellen,”
jogorvoslati jog a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdgndl, illetve a birdsdgnil,
kdrtérités az érintett adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével mds-
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nak okozott kdrért.

Az érintett jogait az dllam kiilsé és belsé biztonsdga (honvédelem, nemzetbiztonsdg, a blincselekmények megel8z¢-
se vagy ldozése, a blintetés-végrehajtds biztonsdga érdekében), dllami vagy dnkormdanyzati gazdasigi vagy pénziigyi
érdekbdl, az Eurépai Unié jelentds gazdasdgi vagy pénziigyi érdekébdl, a foglalkozdsok gyakorldséval 6sszefliggd
fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és feltdrdsa céljabdl, az
érintett vagy mdsok jogainak védelme érdekében lehet. A korldtozdsnak meg kell felelnie az alkotmdnyossdgi kovetel-
ményeknek, csak torvényen alapulhat és az alapjogi teszt alkalmazandd (sziikségesség-ardnyossdg).

Jogorvoslat:

Az Alaptorvény szerint a személyes adatok védelméhez és a kdzérdekii adatok megismeréséhez valé jog érvényesiilé-
sét sarkalatos térvénnyel létrehozott, fiiggetlen hatdsdg ellendrzi® A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsig

25 Info tv. 5.§ (2) bekezdés.

26 A megfeleld szintl védelem akkor biztositott, ha
a) az Eurépai Unié kételezd jogi aktusa azt megillapitja, vagy
b) a harmadik orszdg és Magyarorszdg kézote az érintettek jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositdsdra, valamint az adat-

kezelés, illetve az adatfeldolgozds fiiggetlen ellen8rzésére vonatkozé garancidlis szabélyokat tartalmazé nemzetkézi szerzédés van
hatédlyban. Info tv. 8.§ (2) bekezdés.

27 Az adatokat megfelel$ intézkedésekkel védeni kell kiilondsen a jogosulatlan hozzférés, megvéltoztatds, tovdbbitds, nyilvdnossdgra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovdbbd az alkalmazott technika megvaltozdsdbdl
fakadé hozzdférhetetlenné vilds ellen. Info tv. 7.§ (3) bek.

28 Az adatkezelési miveletek megtervezése és végrehajtdsa sordn (privacy by design).

29 Az adatkezeld a tiltakozds megalapozottsdga tdrgydban déntést hoz. Ha az érintett az adatkezel déntésével nem ért egyet, vagy ha az
adatkezeld hatdrid8t mulaszt, az érintett a dontés kozléséedl, illetve a hatdridd utolsé napjdtdl szémitott 30 napon beliil birdsdghoz
fordulhat. (v6. Info tv. 21. §)

30 Alaptdrvény VI. cikk (3) bekezdés. Ezen véltozdssal — a kordbbi szabdlyozdshoz képest — az Alaptdrvény nem a jogokra, csak a hatésdgra vonatkozéan
irja el§ a sarkalatos torvényi szabdlyozdst.
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Hatésdg autoném dllamigazgatisi szerv, feladata a személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdeki és a kozér-
dekbdl nyilvdnos adatok megismeréséhez valé jog érvényesiilésének ellendrzése és el6segitése. A személyes adatok
védelméhez valé jog érvényesiilése érdekében adatvédelmi hatdsdgi eljardst indithat, a kozérdekd adatokkal és a
kozérdekbdl nyilvdnos adatokkal kapeslatos jogséreéssel osszefiiggésben birésdghoz fordulhat, mds dleal inditott perbe
beavatkozhat.

Az adatvédelmi hatdsdgi eljdrds kizdrdlag hivatalbdl indithatd. A Hatdsdg kiilonosen akkor indit eljérdst, ha va-
16szintsithetd a személyes adatok jogellenes kezelése, és ez a személyek széles korét érinti vagy kiilonleges adatokat
érint, vagy nagy érdeksérelmet vagy kdrveszélyt idézhet eld.

Alkalmazhaté jogkévetkezmények:

# a személyes adatok helyesbitésének elrendelése,
zdrolds, torés, megsemmisités elrendelése,
a jogellenes kezelés vagy feldolgozds megtiltdsa,
az adatok kiilfsldre tovébbitdsinak vagy dtaddsdnak megtiltésa,
az érintett tdjékoztatdsinak elrendelése,
birsdg kiszabdsa.

& K K K B

Az érintett is tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizdré-
lag az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatdtvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez szitkséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén, ha a személyes adat felhaszndldsa
vagy tovdbbitdsa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds céljéra toreénik, valamint
torvényben meghatdrozott egyéb ok esetén.31 Ha az adatkezel§ legkésdbb a tiltakozdst kovetd 15 napon beliil nem
hoz dontést vagy az érintett az adatkezel§ dontésével nem érc egyet, birésdghoz fordulhat. Ha az adatdtvevd jogdnak
érvényesitéséhez sziikséges adatokat az érintett tiltakozdsa miatt nem kapja meg, & is birésdghoz fordulhat az adatke-
zel6vel szemben. A birésdg soron kiviil jar el. A per elbirdldsa a tdrvényszék hatdskorébe tarcozik.

A birésdg dltal alkalmazhaté jogkovetkezmények:

# tdjékoztatds megaddsira kotelezés,
az adat helyesbitésére, zdroldsdra, torlésére kotelezés,

az érintett tiltakozdsi jogdnak figyelembe vételére kotelezés,

” oz

&
# az automatizalc adatfeldolgozdssal hozott dontés megsemmisitésére kotelezés,
&
# az adatdrvevd dltal kére adat kiaddsdra kotelezés.?

Adatvédelmi felelGs:

A személyes adatok védelme, az adatvédelmi és kozérdek(i adatokra vonatkozd szabdlyok érvényesiilése érdekében
belsé adatvédelmi felelds megbizésa kotelezd meghatdrozott szerveknél™.
A belsé adatvédelmi felelSs

a) kozremiikodik, illetve segitséget nydjt az adatkezeléssel Gsszefiiggd dontések meghozataldban, valamint az
érintettek jogainak biztositdsiban;

b) ellendrzi e torvény és az adatkezelésre vonatkozé mds jogszabélyok, valamint a belsé adatvédelmi és adatbizton-
sdgi szabdlyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsdgi kdvetelményeknek a megtartdsit;

¢) kivizsgélja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére hivja
fel az adatkezel8t vagy az adatfeldolgozé

d) elkésziti a belsd adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabdlyzatot;

e) vezeti a bels§ adatvédelmi nyilvdntartdst;

/) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsardl.>*

31 Info tv. 21.§ (1) bekezdés.

32 Info tv. 22.§

33 Az orszdgos hatdsdgi, munkaiigyi vagy buniigyi adatdllomdnyt kezeld, illetve feldolgozé adatkezeldnél és —feldolgozéndl, a pénziigyi
szervezetnél, az elektronikus hirkdzlési és koziizemi szolgdltatondl.

34 Info tv. 24.” (2) bekezdés.
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Onellendrzé kérdések

1. Melyek az adatkezelés elvei?
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b. Kozérdekii adatok nyilvanossdga

A kozérdekd adatok hozziférhetévé tétele az dllami vagy helyi 6nkormdnyzati feladatot, valamint jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot elldtd szervek és személyek kotelezettsége. A megismerés irdnti igény széban, irds-
ban, vagy elektronikus Gton nyujthaté be. Az igény nem teljesitése vagy megtagaddsa esetén az igényld birésighoz

fordulhat.

A kozérdek és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez valé jog

honvédelmi érdekbdl;

nemzetbiztonsigi érdekbdl;

blincselekmények tildozése vagy megel6zése érdekében;

kornyezet- vagy természetvédelmi érdekbdl;

kozponti pénziigyi vagy devizapolitikai érdekbdl;

kiltigyi kapcsolatokra, nemzetkozi szervezetekkel valé kapcesolatokra tekintettel;
birésigi vagy kozigazgatdsi hatdsdgi eljdrdsra tekintettel;

"

a szellemi tulajdonhoz fiz8d4 jogra tekintettel

& O K& H K& & & B

g
korldtozhaté térvény 4leal.
A kozérdekl adatokkal és azok kozzétételével szembeni elvdrdsok a kovetkezdk: hitelesek, pontosak, naprakészek,
folyamatosan hozzaférhet8k, valamint meghatdrozott ideig visszakereshetSk legyenek.
A CLBPS ajénldsban foglaltaknak megfelelve az Info tv. és a Ket. elektronikus tdjékoztatasi kotelezettséget ir el a
kozfeladatot elldtd szerveknek arra vonatkozodan, hogy mely adatokat kotelesek sajét honlapjukon, a kdzponti honla-
pon vagy tdrsulds 4ltal létrehozott honlapon feltiintetni. Ezek a kévetkezdk:
# az Info tv. mellékletében meghatdrozott, 4ltaldnos kozzétéeeli listdban®® szerepld, kotelez8en kozzéteendd
kozérdeki adatok,
— szervezeti, személyzeti adatok,
— tevékenységre, miikddésre vonatkozé adatok,

— gazddlkoddsi adatok,

A magyarorszag.hu-t makodtetd Nemzeti Infokommunikdcids Szolgaltaté Zrt. (NISZ) tizemelteti a kdzérdeki
adatok kdzponti elektronikus jegyzékét és az egységes kozadatkeresd rendszert is.””

2. Fejezet: Az elektronikus kapcsolattartas és iigyintézés
szabdlyai a kézigazgatdsban

Az Info tv. 4ltaldnos jelleggel hatdrozza meg az egyes adatfajtdk (személyes adatok, kézérdek(l adatok) kezelésé-
re, megismerhet8ségére vonatkozé szabdlyokat. Az egyes életviszonyokban azonban specidlis szabdlyozdsra is sziik-
ség van. Ilyen példdul a kereskedelem a magdnszfériban és a kdzszolgdlat, mint a kozszféra specidlis teriilete. A
kozszolgalat azért egy killon szabdlyozdst igényld vetiilete az adatvédelemnek és informdcié-szabadsdgnak, mivel a
jogalkoté a kozszolgdlatban dolgozokat kdzhatalmi jogositvanyokkal ruhdzta fel, igy hatésdgi eljdrds keretében, az
tgyfelekiigyeiben kikényszerithetd déntéseket hozhatnak. Ezekben az tigyekben az dllampolgdrok személyes adata-
ival dolgoznak, ezért bizalmi jellegli, fokozott felel@sséget igényld teriiletrdl van sz6. Ez, illetve a szdmos hat6sdgi
tgyben elbfordulé kotelezd adatkezelés és az informdcids onrendelkezési jog torvényi korldtozdsa az oka mind a
jogdllds (a kozszolgalati tisztvisel8k jogdlldsirdl sz6l6 2011. évi CXCIX. tdrvény), mind az eljérds (Ket.), mind pedig
az adatvédelem kiilon szabélyozdsinak.

A modul tekintetében elsésorban az adatvédelemre koncentrdlunk, amely téma a mai informdcids tdrsadalomban
Uj megvildgitdst kapott az elektronikus szolgaltatdsok kifejlesztésével. Példdul 2004 6ta mar ndlunk is lehet8ség van

35 Info tv. 27. § (2) bekezdés.

36 A torvény kiilonds és egyedi kozzétéeeli listdt is ismer. Az dltaldnos, a tdrvény mellékletében meghatdrozott lista mellett egyes dgazati
jogszabalyok (kiilonos), illetve a munkaltaté (egyedi) is meghatdrozhat olyan adatokat, amelyek honlapon valé elektronikus kozzété-
tele kotelezd.

37 A kozérdeki adatok elektronikus kozzétételére, az egységes kozadatkeresd rendszerre, valamint a kézponti jegyzék adattartalmdra, az adatintegréciora

vonatkoz6 részletes szabdlyokrol sz616 305/2005. (XII.25.) Korm. rendelet 12. § (1)-(2) bekezdés.
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a kérelmek elektronikus bekiildésére, és ha a technikai és pénziigyi hdttér adott lesz, akdr a déntések elektronikus
kozlése is megvaldsulhat a jovében valamennyi kozigazgatdsi tigyben. Az elektronikus tigyintézés sordn az adatto-
vabbitds védelme, a biztonsigos kommunikdcié garantdldsa fokozottan érvényesitendd teriilet, ezért tdrgyaldsdtdl
nem lehet eltekinteni. A modulnak viszont nem képezi tdrgydr az dltaldnos, papir alapt kozigazgatdsi hatdsdgi eljdrds
bemutatdsa. Elektronikus iigyintézés alatt a Ket. azon eljdrdsi cselekményeket érti, amelyek sordn az tigyfél vagy
az Ugyintézést biztositd szerv elektronikus nyilatkozatot tesz, vagy az tigyintézést biztositd szerv az ligyfél vagy mds
tigyintézést biztosité szerv nem elektronikus nyilatkozatdt elektronikus nyilatkozattd alakitja 4t és azt az eljdrds so-
ran felhaszndlja.®® A tdrvény els6sorban az eljdrds sordn tett nyilatkozatok formdjdra koncentrdl, de tulajdonképpen
elektronikus tigyintézés alatt magit a folyamatot értjiik, a kérelem benyujtdsdtdl a dontés meghozataldig és kozléséig.
Nem feltédeniil torténik minden 1épés elektronikusan, akdr az tigyfelet, akdr a hatésdgot nézziik, de ha barmelyik
oldalon elektronikus kozlés torténik, mar beszélhetiink elektronikus tigyintézésrdl.

A Ket. hatdlyba 1épésével az elektronikus tigyintézés 6ndllé fejezetet kapott, e szabdlyozdsi tdrgykort részletesen
kifejtve, majd a késébbiekben csak a keretszabdlyok maradtak a Ket.-ben és a részletszabdlyok kiilon torvényben (az
elektronikus kdzszolgdltatdsrdl sz616 2009. évi LX. tdrvény - Ekszt.) és az e torvényhez kapesolédd végrehajtdsi ren-
deletben kaptak helyet. Jelenleg ismét a Ket. tartalmazza a vonatkozé szabélyokat keretjelleggel, csak a legfontosabb
rendelkezésekre koncentralva. fgy alapelvként rogziti a technoldgiasemlegességet, miszerint a jogi rendelkezéseket
fuggetleniteni kell az aktudlis piaci megolddsoktél, hogy ne kelljen folyamatosan médositani a jogszabalyokat.

Az adatvédelem és informdcidszabadsdg a kozigazgatdsban két oldalrdl értelmezhetd: hatdsdgi és tigyféli oldalrol.
Hatésdgi oldalrdl ide tartozik:
az tigyfelet érintd adatok elektronikus kozzétéeele,

# a hatésdg szdmdra jogszabdlyban eldirt, tevékenységére, szervezetére, miikodésére vonatkozé kozérdeki ada-
tok kozzététele,

elektronikus kézigazgatdsi hatdsdgi eljards,
# az tgyfelek adatainak kezelése,
# iratkezelés,
# kommunikdci6 az tgyféllel,
# kommunikdcié mds hatdsdggal.

Ugyféli oldalrél az elemek a kovetkezdk:
# kommunikdci6 a hatdsdggal,
% iratbetekintés,
& tdjékoztatds kérése.

Hatésdgi oldalrél a kiilsnbozd kozzétételi kotelezettségeket mér ismertettitk (IIL. rész 1. Fejezetr). Ugyféli oldalon
is megjelenik a tdjékoztatds lehetdsége, mivel az tigyfélnek nemcsak ahhoz van joga, hogy a honlaprél dltaldnos
informdcidkat szerezzen az tigye intézésével kapcsolatban, hanem kérheti azt is, hogy a mér elinditott tigye alldsdrél,
az elvégzett eljdrdsi cselekményekrdl a hat6sdgedl felvildgositdst kapjon, akdr tdbb hatdsigi tdjékoztatdst is dsszesitve.
Ennek feltétele, hogy a hat6sdg ezt a szolgdltatdst biztositsa. Tulajdonképpen ez a funkcié a proaktivitas.

Az ligyfél adatainak kezelése elektronikus kapcsolattartds esetén azt jelenti, hogy a kérelmet elektronikusan benytjté
tigyfél adatait mind a hatésdg, mind a kézponti rendszer kezeli az dltaldnos adatvédelmi szabédlyoknak megfeleléen.
Mi is a kozponti rendszer és hogyan nytjthaté be elektronikusan kérelem?

Kérelem jelenleg
# hat6sdgi tigyintézés sordn haszndlhaté elektronikus aldirdssal elldtva, vagy
# az Altalinos Nyomratvanykitslt§ program (ANYK) firlap benyijtdsi timogatisi szolgéltatis keretében, vagy
# az tgyintézési rendelkezésben megjelolt egyéb kapcsolattartdsi médon,

az elektronikus tigyintézés részletes szabdlyairdl sz6l6 85/2012. (IV. 21.) Korm. rendeletben (tovédbbiakban: e-tigy-
intézési rendelet) meghatdrozott szabdlyoknak megfelels formdtumban® nytjthaté be.*

Az e-tigyintézési rendelet elektronikus aldirdssal ellétott dokumentum esetén legaldbb fokozott biztonsdgu elektro-
nikus aldirds meglétét koveteli meg a dokumentumban szerepld adatok igazoldsdra. Az elektronikus aldirds az eleke-

38 Ket. 172. § ¢) pontja.
39 E-iigyintézési rendelet 29-34. §.
40 E-tigyintézési rendelet 7. §.
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ronikus aldirdsrél sz616 2001. évi XXXV. térvény (tovdbbiakban: Eat.) szerint elektronikusan aldirt, elektronikus do-
kumentumhoz azonositds céljibél, logikailag hozzdrendelt vagy azzal elvélaszthatatlanul osszekapcsolt elektronikus
adat.”! Az elektronikus aldirdst a hitelesités-szolgaltatétdl lehet igényelni és személyes megjelenéssel, azonositdssal
illetve egy tantsitvdny kidllitdsdval rendelik hozz4 tulajdonosihoz. Fokozott biztonsdgu az elektronikus aldirds, ha
alkalmas az aldir6 azonositdsdra, egyediildlléan az aldiréhoz kothetd, olyan eszkdzokkel hoztdk létre, amelyek kizdrd-
lag az aldird befolydsa alatt dllnak és a dokumentum tartalmahoz oly médon kapcsolddik, hogy minden — az aldirds
elhelyezését kovetden a dokumentumon tett — médositds érzékelhetd.* Ha jogszabdly valamely jogviszonyban irdsba
foglaldst ir eld, e kovetelménynek eleget tesz az elektronikusan aldirt elektronikus dokumentumba foglalds is, ha az
elektronikusan aldirt dokumentumot fokozott biztonsdgt elektronikus aldirdssal irjak ald.** Ha a magdnokiraton levd
aldirds valédisdga nem vitds vagy bizonyitott, illetve a legaldbb fokozott biztonsdgt elektronikus aldirds ellendrzésé-
nek eredményébdl mds nem kovetkezik, az aldirdst megel8z8 szoveget - elektronikus okirat esetén az aldirt adatokat
- az ellenkezd bizonyitdsdig meg nem hamisitottnak kell tekinteni.* Ha az tigyfél elektronikus aldirdssal rendelkezik,
kérelmét kozvetleniil emailen kiildheti meg a hatdsignak.

Az ANYK az Internetrdl letslthetd 4ltaldnos nyomratvanykitoled program, amely a kézponti rendszer része. Ezt
az 4llam biztositja ingyenesen. A kérelmet ennek segitségével kell kitolteni és az igy generdlt fdjlt kell feltslteni az
tgyfélkapun keresztiil és bekiildeni a hatdsdghoz. A biztonsdgos tovébbitdst a BEDSZ (biztonsigos elektronikus
dokumentumtovdbbité szolgiltatds) garantdlja. Az tigyfélkapu szolgdltatdsainak igénybevételéhez regisztriciéra van
sziikség, melyet a Kozigazgatdsi és Elektronikus Kézszolgiltatdsok Kézponti Hivataldnal (KEKKH), a Nemzeti
Adé- és Vimhivatalndl (NAV), a f8vdrosi és megyei kormdnyhivatalokndl, a jérdsi hivatalokndl és a diplomdciai és
konzuli képviseleteknél tehet meg az tigyfél.*

A regisztricié téreénhet:
# személyesen a fenti szerveknél,
# clektronikus aldirdssal elldtott elektronikus Grlappal,
# aldirds nélkiil, elektronikus (rlappal (ideiglenes regisztricio).

Ha valaki elektronikus aldirdssal rendelkezik, akkor is regisztrdlhat az tigyfélkapura, de az elektronikus aldirdssal
torténd azonositds kivaltja a személyes megjelenést, a regisztrdcidhoz elég az (irlap elektronikus megkiildése. Elektro-
nikus regisztraciéra aldirds nélkiil is lehetdség van. Ebben az esetben a regisztricié ideiglenes, a regisztricids szervnél
valé megjelenésig, az igénybe vehetd szolgdlratdsok kore pedig korldtozott.

Az tgyfélkapuhoz elektronikus térhely tartozik a beérkezd dokumentumok fogaddsdra és meg8rzésére.

A hat6ség a hivatali kapun keresztiil kapja meg a bekiildéee kérelmet. A hivatali kapu regisztricidja oszeott. Egy
kapcsolattartd van a hat6sdg részérdl, aki jogosultsigokat ad az tigyintéz8knek a hivatali kapuhoz. Az tigyintéz8k a
kapu hasznilatdhoz tigyfélkaput kotelesek 1étesiteni, majd ezen keresztiil tudnak belépni a hatésdg hivatali kapujdra.

Hatésdgi oldalon az ANYK pérja az ANYT (4ltaldnos nyomtatvénytervezd), amely révén eldll az a sablon, tirlap,
amelyet az ANYK beolvas és kitoltésre felajénl.

Az ANYK, ANYT, az tigyfélkapu, a tdrhely, a BEDSZ (Biztonsdgos Elektronikus Dokumentumtovébbité Szol-
géltatds) és hatésagi oldalon a hivatali kapu, valamint a hozz4 tartozé tarhely az ANYK firlap benytjtds timogatdsi
szolgaltatds része. Az ANYK tirlap benyujtds tdimogatdsi szolgdltatds a www.magyarorszag.hu honlapon, az tigyfélka-
pun keresztiil érhetd el. A honlap tizemeltetése a Nemzeti Infokommunikdcids Zrt. feladara.

Az ANYK tirlap benyujtds tdimogatdsi szolgdltatds a szabdlyozott elektronikus tigyintézési szolgdltatdsok (tovdbbi-
akban: SZEUSZ) kozé tartozik.* A SZEUSZ szolgdltatdk a kovetkezdk: a KEKKH, a Magyar Posta Zrt. és a Nem-
zeti Infokommunikdciés Szolgdltaté Zre.”

Alapvet8en a jogalkotd azért szabdlyozta ezen elektronikus szolgéltatdsokat és tette bizonyos tipusait az dllam 4ltal
kotelezden nytjtandévd, hogy ezzel is biztositsa a kozponti rendszeren keresztiil torténd adatforgalom biztonsdgat, az
elektronikus adatok védelmée (pl. hitelesités-szolgdlratds, kézbesitési szolgaltatds, dokumentumtdroldsi szolgaltacds).
Mind a Ket., mind pedig az e-ligyintézési rendelet garantélja a hagyomdnyos, papir alapt és az elektronikus doku-
mentumok kézotti egyenl8séget, mert adott az informatikai hdttér, amellyel egy elektronikus dokumentum és annak
tartalma, tovdbbd a térolt adatok is ugyanolyan jogkévetkezményekkel megdrizheték, mint papir alapon.

41 Eat. 2. § 6. pont.

42 Fat. 2. § 15. pontja.

43 Eat. 4. § (1) bekezdés.

44 A polgéri perrendtartdsrél sz616 1952. évi II1. térvény (tovdbbiakban: Pp.) 197. § (2) bekezdés.

45 Egyes, az elektronikus iigyintézéshez kapcsolddé szervezetek kijeldlésérdl szo16 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 7. §.
46 Ket. 172. § j) pontja.

47 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 4. §.
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A kérelem elektronikus benyujtdsdra az elektronikus aldirds és az tigyfélkapu mellett az tigyintézési rendelkezésben
megjelole médon is lehet8ség van. Ennek korldtja a hatdsdg, azaz akkor élhet ezzel a kapesolattartdsi formdval az tigy-
fél, ha a hatésdg ezt biztositja. Az tigyintézési rendelkezés és annak nyilvdntartdsa szintén SZEUSZ. Az tgyintézési
rendelkezést a KEKKH tartja nyilvdn.*®

Az elektronikus kapcsolattartds kormdnyzati célt hirkzlési szolgdltatds igénybe vételét jelenti.”” Ezen szolgdltata-
sok infrastruktirdjanak alapjdt az elektronikus korményzati gerinchdlézat (tovibbiakban: EKG) adja. A kozigaz-
gatdst tekintve a kdzponti és teriileti dllamigazgatdsi szerveknek, a févdrosi és megyei kormdnyhivataloknak, a rend-
védelmi szerveknek, és az dllamigazgatdsi feladatot vagy hatdsdgi hatdskore elldc6 helyi 6nkormdnyzati szerveknek az
EKG-hoz csatlakozds kotelezd és e-kdzszolgiltatds nydjtdsa csak ezen keresztiil engedélyezett.”

Onellenorzé kérdések

1. Milyen indok alapjdn korlitozhat6 a kézérdekii adat megismeréséhez valé jog?

48 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 3. §.
49 Ket. 160. § (3) bekezdés.
50 346/2010. (XII. 28.) Korm. rend. 4. § (1) bekezdés, 23. § (1) bekezdés.
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a. Az elektronikus iigyintézés biztonsdga, hitelessége

A dokumentum hatésdghoz torténd beérkezését kovetSen az iratra érkeztetd szdm és idébélyegzd keriil. Az elektro-
nikus kiildeményt a befogaddsi igazoldsban rogzitett id8ponttdl kell benytjrottnak tekinteni.’! Elektronikus dton,
nem biztonsdgos kézbesitési szolgdltatds igénybevételével érkezett kiildemények esetében az dtvev a feladénak -
amennyiben azt kéri, és elektronikus vélaszcimér megadja - haladéktalanul elkiildi a kiildemény dtvételée igazold és
az érkeztetés egyedi azonositéjdt is tartalmazé elektronikus visszaigazoldst.”

Emellett szabalyozni kell a beérkezést kovetden — ha nincs rajta elektronikus aldirds — az irat megvaltoztathatat-
lansdgdt. Erre két méd van: a hatdsdg legaldbb fokozott biztonsdgt elektronikus aldirdst helyez el az iraton vagy zdrt
dokumentumkezeld rendszerben kezeli.

Az iratok meg@rzése, folyamatos nyomon kovethetdsége az iratkezeléssel kapcsolatos jogszabdlyokban meghati-
rozottak szerint toreénik. A jogalkotd az iratkezelési szoftverek felépitését illetSen szigorti kovetelményrendszert ala-
kitott ki a biztonsdg, archivélds, jogkdvetkezmények megdrzése és a feleldsség érvényesithetdsége érdekében. Kozfel-
adatot elldté szerv elektronikus iratkezelés esetén csak tandsitott szoftvert alkalmazhat. A megfeleléség tantsitdsira
kizdrélag az iratkezelési szoftvert gydrto, fejleszt8, importdld, forgalomba hozé, forgalmazé, tizemeltetd gazdilkodd
szervezettd] fiiggetlen, hatésdgi jogositvanyokkal nem rendelkezd, Magyarorszdgon bejegyzett szervezet jeldlhetd ki.>*

Az iratok 4taddsdt, dtvételét minden esetben dgy kell dokumentalni, hogy egyértelmten bizonyithaté legyen, ki,
mikor, kinek tovébbitotta vagy adta 4t az iratot. Biztositani kell, hogy az tigyintézés folyamata, és az iratok szerveze-
ten beliili ttja pontosan kivethetd és ellendrizhetd, az iratok holléte pedig naprakészen megallapithaté legyen.” Ha
a kiildemény tartalma biztonsdgi kockdzatot jelent, az dtvételt meg kell tagadni.

Els6 1épésként az elektronikusan érkezett kiildeményeket - kivéve, amely a kdzponti rendszeren érkezett - ellen-
Srizni kell az iktatds el6tc a megnyithatdsdg (olvashatdsdg) szempontjébdl. Amennyiben a kiilldemény nem nyithaté
meg az egységes kozigazgatdsi informatikai kovetelmény- és tuddstirban kézzétett formdtumokat kezeld programok-
kal, a kiild8t az érkezéstdl szdmitott legkés6bb hidrom munkanapon beliil, az emailcime ismerete esetén értesiteni
kell a killdemény értelmezhetetlenségérdl és a kozfeladatot elldté szerv dltal haszndlt formdtumokrél.”® Ha a kiilde-
ményen elektronikus aldirds van, annak érvényességér is ellendrizni kell.

A hitelesség biztositdsa a hatdsdg részérédl is kotelezd. Nemcsak az tigyféli kérelem elektronikus benyujtdsdra és
a dontések visszaigazoldsdra ir el8 jogszabdly meghatdrozott feltételeket, hanem a hatésdg oldaldrdl is csak hitelesi-
tett elektronikus dokumentum haszndlatdt engedi az elektronikus kapcsolattartds sordn, illetve jogi, informatikai,
technikai kévetelményeket tdmaszt mind a beérkezd dokumentumok 6rzésére, mind a kiildésre vonatkozéan. A
hitelesités torténhet az aldirds idépontjdban érvényes, legaldbb fokozott biztonsdgu elektronikus aldirdssal, az azono-
sitdsra visszavezetett dokumentumhitelesités szerint, az iratérvényességi nyilvdntartdsban elhelyezéssel, vagy a hatdsig
zért informatikai rendszerében felhaszndlds esetén kiilon feltételekkel.”” Zart rendszer esetén a hitelesség feltétele,
hogy auditdldssal igazolt legyen a rendszer zdrtsiga, az azonositds alapjdn torténd hozzdrendelés megfeleldsége és a
hitelességi informdciok megvéltoztathatatlansiga.”® Ha a dokumentum az tigyfél 4ltal, az ANYK lirlap benyujtdsi
tdmogatdsi szolgdltatds igénybevételével elkészitete elekeronikus (rlap, a hitelességet az elhelyezett id8bélyegzd érvé-
nyessége biztositja.

A dontés elekeronikus kozlésée illetden is specidlis rendelkezéseket rogzit a Ket. az adatok biztonsdgdnak garan-
tldsa érdekében. Mig a hagyomdnyos kézbesités az egyetemes postai szolgdltaté atjdn, hivatalos iratként torténik
és egyérrelmtien megillapithat6, mikor mindsiil kézbesitettnek, addig az elektronikus dokumentumok kiildése biz-
tonsdgos kézbesitési szolgaltatds utjdn, a Magyar Posta Zrt.-vel®, az dllam 4ltal kételez8en nytjtand6 SZEUSZ-szel
torténik, kiilon kézbesitési szabdlyok alapjdn. Elekeronikus kapesolattartds esetén az elektronikus nyilatkozat az aldb-
biak szerint kézbesitettnek mindsiil, feltéve, hogy a kézbesitésére biztonsigos kézbesitési szolgaltatds ttjdn kertil sor:

51 83/2012. (IV. 21.) Korm. rend. 147. § (1)-(2) bekezdés.

52 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Keir.) 21. § (2) bekezdés.

53 A kozokiratrdl, a kozlevéltdrakrol és a magdnlevéltdri anyag védelmérdl sz616 1995. évi LXVI. torvény 9. § (2) bekezdés.
54 43/2013. (IL. 19.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés.

55 Keir. 14. § (2)-(4) bekezdés.

56 Keir. 31. § (1)-(2) bekezdés.

57 E-tigyintézési rendelet 22. § (1)-(2) bekezdés.

58 E-tigyintézési rendelet 23. § (4) bekezdés.

59 84/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 4. § ¢) pontja.
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# ha a kézbesitési szolgdltat6 a nyilatkozat kézhezvételét igazolja vissza, az dtvétel napjdn,

# ha a kézbesitési szolgdltatd azt igazolja vissza, hogy a nyilatkozat devételét a cimzett megtagadta, az devétel
megtagaddsdnak napjdn,

# ha a kézbesitési szolgdltatd azt igazolja vissza, hogy a nyilatkozatot a cimzett kéeszeri értesitése ellenére sem
vette 4t, a mésodik értesitést kovetd 6todik munkanapon.®

A biztonsigos kézbesitési szolgaltatds dltal garantdlt kézbesitési vélelem a jogalkotd dltal megkovetelt
tobbletfeltételeknek koszonhetd:

% ha a kiild6tdl 4tvett iizenetet vdltozatlan formdban a cimzett rendelkezésére bocsitottak, akkor errél a feladd
szdmdra legaldbb fokozott biztonsdgti elektronikus aldirdssal elldtott elektronikus dokumentumba foglalt iga-
zoldsnak kell rendelkezésre 4llnia,

# az lizenet és a kézbesitést igazold okirat észrevétleniil nem vdltoztathaté meg sem a kézbesités sordn, sem a
kézbesitést kovetden,

# az lzenet dtvevdje csak a cimzett vagy a feljogositott helyettes dtvevd lehet, és a tényleges dtvevd személyét az
devétellel kapesolatos okirat igazolja,

# a feladénak okirati bizonyiték dll rendelkezésére (tértivevény) arrdl az esetrdl is, ha a kézbesités a megadott
idén belil sikertelen; az igazolds a meghitsulds id8pontjdt és — ha azonosithat6 — okdt tartalmazza,

# az lzenet kézbesitési eseményére vonatkozé igazolds az dtvétel esetén a cimzett részérdl legaldbb fokozott
biztonsdgu elektronikus aldirdssal, vagy legaldbb két fiiggetlen azonositdsi technikdt (ebbél egyiknél meg-
hatdrozott eszkdz birtokldsdt) igényld azonositdsra visszavezetett okmdnyhitelesitéssel elldtott, egyéb adatok
vonatkozdsiban a SZEUSZ szolgaltaté részérél legalabb fokozott biztonsigu elektronikus aldirdssal hitelesi-
tett legyen,

# a cimzett szimdra az iizenet elkiilonitett, a SZEUSZ szolgaltaté feliigyelete alatt 4116 informatikai rendszer-
ben folyamatosan hozzférhetd legyen.®!

A hatésdgok felé torténd kézbesitésre kizdrolag biztonsigos kézbesitési szolgdltatds vagy a hatdsdg dltal biztositott,
kozvetlen és a feltdleésnek az tigyfél felé toreénd hiteles igazoldsdt biztosité feliilet alkalmazhatd.

60 Ket. 79/A. § (1) bekezdés
61 83/2012. (IV. 21.) Korm. rendelet 61. § (1)-(2) bekezdés.
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IV.RESZ: A MAGANSZFERA ES A KERESKEDELEM
VEDELME AZ INTERNETEN

Az elektronikus tton, ideértve az Interneten folytatott magdn, illetve iizleti tevékenység, e-kereskedelem biztonsdgs-
nak és az elektronikus kérnyezetben az egyének, véllalkozdsok védelmének biztositdsa érdekében az Eker. tv. tartal-
maz rendelkezéseket. E részben ennek a torvénynek a f8bb rendelkezéseit tekingjiik 4t.

Az e-kereskedelem kapesdn a torvény meghatdrozza az alapvetd fogalmakat: informdcid, informdcids tdrsada-
lommal 6sszefliggd szolgaltatds, elektronikus kereskedelmi szolgdltatds, szolgdltatd, emellett részletezi a kozvetitd
szolgaltatd fajudit és feleldsségiik szabdlyait.

1. Fejezet: A spam-ek elleni jogi védelem

Sokszor kap az ember olyan emailt, amelyben valamilyen terméket hirdetnek kifejezetten nekiink cimezve, holott mi
senkinek nem adtuk meg elérhetdségiinket (spam, azaz kéretlen elektronikus hirdetés). Ha ez gyakran ismétdédik,
akkor terhessé vélhat, amely ellen fel szeretnénk 1épni. Ezt a lehet8séget az Eker. tv. teremti meg szdmunkra.

Az Eker. tv. kéretlen elektronikus hirdetéssel osszefliggd rendelkezéseinek megsértése esetén kérelmet a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatésdgnal (a tovabbiakban: NMHH) lehet el8terjeszeeni, emellett az eljérds hivatalbdl is in-
dulhat. Az NMHH a tdrgybani eljirds sordn a kévetkezd intézkedésekre jogosult:

# clrendelhet a jogsértd dllapot megsziintetését,

# megtilthatja a jogsértd magatartds tovabbi folytatdsit,

# ajogséreés megsziintetése érdekében hatdrozathozatal helyett hatdsigi szerz8dést kothet azzal az tigyféllel, aki
vallalja, hogy felhagy a jogsértd magatartdssal és magatartdsit a hatdsdgi szerzdésben meghatdrozott médon
hozza 6sszhangba a kéretlen elektronikus hirdetésre vonatkozé rendelkezésekkel,

# felhivhatja a hozzaférés- és adatdtvitel szolgdltatdst, vagyis ,internetszolgdltatdst” nyujté kézvetitd szolgaltatd
figyelmét arra, hogy az elektronikus hirdetd, az elektronikus hirdetési szolgaltatd vagy az elektronikus hirdetés
kozzétevdje a kozvetitd szolgaltatd dltal nytjtott el6fizetdi vagy hilézati szolgéltatdst jogszabdlysértd elektro-
nikus hirdetés kiildésére haszndlja,

# Otvenezer forinttdl tszdzezer forintig terjedd 6sszegli elektronikus kereskedelmi birsdgot szabhat ki.®

Az NMHH tovdbb4 - az tigydontd hatdrozat meghozataldig terjedd idétartamra végzésében - azonnali hatdllyal
megtilthatja a jogsértd magatartds tovdbbi folytatdsit, illetve elrendelheti a jogsértd dllapot megsziintetésée, ha erre
- az érdekeltek jogi vagy gazdasdgi érdekeinek védelme miatt - halaszthatatlanul sziikség van. E déntése ellen 6néllé

fellebbezésnek van helye, amelyet a Hatdsdg Elnoke birdl el.

2. Fejezet: A jogsértd elektronikus tartalomra vonatkozé eljaras

A misik eset, amikor egy weblapon a szolgdltatd olyan informdcidkat tiintet fel, amelyek valaki érdekeit sértik. Ez az
érdeksérelem lehet tobbek kozott szerzdi jogi vagy személyiségi jogi jellegli is. Az Internet ezen kiviil jogi szempont-
bél szdmtalan kategéridba és jogdgba sorolhaté és tartozd jogséreés szinhelye (eszkdze) lehet - pl. blincselekmény,
kiskortiakra kdros tartalmak -, ezek koziil az Eker. tv.-ben érintett korrel foglalkozunk.

Hangstlyozandd, hogy az aldbbiakban ismertetett eljirds kizdrélag szellemi tulajdon (szerz8i mivek, el6addsok,
stb. és védjegyek) sérelme esetén alkalmazhaté.

Ha valakinek szerzéi mavén (eldaddsdn, hangfelvételén, misordn, audiovizudlis miivén, adatbdzisdn) fennalls
jogdt, vagy iparjogvédelmi védelem alatt dllé védjegyébdl eredd kizdrdlagos jogdt a hozzaférhetévé tett informdcié
sérti, az informdcié eltdvolitdsdra az Eker. tv. egy sajdtos eljardsrendet, lehetéséget kindl. Ez az Gn. ,,notice and take
down” eljrds (értesitési és eltdvolitdsi eljrds).

Az eljérds sordn elsd [épésként a sérelmet szenvedett fél (jogosult) teljes bizonyitd erejii magdnokiratba vagy koz-
okiratba foglalt értesitésével felhivja a szolgdltatdt a jogdt sértd tartalmi informdcié eltdvolitdsdra. Az értesitésben

62 Eker. tv. 16/D. § (1) bekezdés.
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megjelli a sérelem tdrgydt és a jogsértést valdszinisitd tényeket, az azonositishoz sziikséges adatokat, nevét, lakci-
mé, illetve székhelyét, telefonszdmdt, valamint elekeronikus levelezési cimét. A szolgdltatd az értesités drvéeeléedl az
értesitésben megjelslt informdcidhoz valé hozzéférés nem biztositdsa vagy az informdcié eltdvolitsa irdnt tizenkét
6ran belil kdteles gondoskodni, egytrttal az devéeeltdl szdmitort hdrom munkanapon beliil tdjékoztatja a jogosult
jogdt sértd informdcidt biztosité igénybevevdt a sérelem jelzésérdl. Ezzel egyidejileg feltiinteti, hogy az eltdvolitds
mely jogosult jogsértés eltdvolitdsira felhivé értesitése alapjdn toreént.

Az igénybevevd (aki az dllitdlagos jogsértd informdciét biztositotta) nyolc napon belil teljes bizonyitd ereji
magdnokiratban vagy kézokiratban a szolgdltatdndl kifogdssal élhet az érintett informdcié eltdvolitdséval szemben,
amelyben azonositja magit és az eltdvolitott, illetSleg hozzaférhetetlenné tett informdciét és indokolt nyilatkozatot
tesz arra vonatkozdan, hogy az informdcié nem sérti a jogosult jogait. A szolgaltaté haladékralanul koteles az érintett
informécidt Gjra hozzdférhet6vé tenni, és errdl a jogosultat a kifogds megkiildésével értesiteni, kivéve, ha az eltdvoli-
tdst vagy a hozzdférés megtiltdsdt birdsdg vagy hatdsdg rendelte el. A szolgdlratd egyik esetben sem vizsgdlja, hogy az
érdeksérelem valds-e, a jelzés esetén automatikusan alkalmaznia kell a ,,notice and take down” eljdrdst.

Ha az igénybevevd a jogsériést elismeri, vagy nem terjeszt el6 kifogdst hatdridén beliil vagy a kifogds nem tartal-
mazza a térvényben meghatdrozott adatokat és nyilatkozatot, a szolgdltat6 az informdcidhoz valé hozzdférés nem
biztositdsanak, illetve az informdcié eltdvolitdsinak hatdlydt koteles fenntartani.

Kifogds esetén a jogosultnak (a kifogdsrol sz6l6 szolgdltatdi értesitéstdl szdmitott) tiz munkanapja van arra, hogy
abbahagyds és eltiltds irdnti ideiglenes intézkedés irdnti kérelmet is tartalmazé keresetet vagy fizetési meghagyds irdnd
kérelmet nydjtson be a birésdgra vagy biintetd feljelentést tegyen. Ha a birésdg elrendeli az ideiglenes intézkedést,
a szolgdltatd a hatdrozat kézhezvételétdl szdmitott tizenkét érdn belill az informdcidhoz valé hozzaférést ismételten
nem biztositja, illetve az informdciét ismételten eltdvolitja. A szolgdltaté az igénybevevét egy munkanapon beliil
értesiti.

Ha a birdsdgi eljdrds sordn jogerds érdemi hatdrozat sziiletik, a szolgdltaté haladéktalanul koteles eleget tenni az
abban foglaltaknak. Ha a szolgdltaté az el8bbickben ismertetett eljirdsnak megfeleléen és johiszemen jdrt el, nem
vonhato felel8sségre az érintett informécié eltdvolitdsinak vagy az ahhoz valé hozzéférés nem biztositdsinak eredmé-
nyes végrehajtdsére.

19



Adatvédelem, informdcidszabadsdg

Onellendrzé kérdések

1. Mi biztositja az elektronikus aldirds nélkiil beérkezg irat megvaltoztathatatlansdgit a kozigazgatasi szerv-
hez érkezést kovetden?

4. Az Eker. tv. kéretlen elektronikus hirdetéssel osszefiigg8 rendelkezéseinek megsértése esetén milyen intéz-
kedéseket tehet az NMHH?
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V. RESZ: A SZERZOI JOG ES AZ INFOKOMMUNIKACIO

A szerzdi jog az adatvédelem vonatkozdsiban els6sorban az infokommunikdci6s eszkdzok tekintentetében relevans.
Szerzdi jogi alkotds a szoftver® és az adatbdzis® mint az informdcids tdrsadalom terméke és alapeszkoze, amelyek
adatokbdl dllnak 6ssze és adatokat kezelnek, ezért ezeket is védelemben kell részesiteni.

a. A szoftverre vonatkozo rendelkezések

A szoftver az Szjt. szerint a szdmitdgépi programalkotds és a hozzd tartozd dokumentdcié. A szoftver csatlakozd
feliiletének alapjt képezd otletre, elvre, elgondoldsra, eljdrdsra, miikodési médszerre vagy matematikai miveletre a
szerzbi jogi védelem nem terjed ki.

A szerzd jogai szoftver esetén eléggé korldtozottak. Az Szjt. kiilon fejezete tartalmazza a specidlis szabalyokat.
Ha a szoftver munkaviszony eredménye, a szerz6t dijazds nem illeti meg. A szerzd kizdrélagos joga nem terjed ki a
tobbszorozésre, az dtdolgozdsra, a feldolgozdsra, a forditdsra, a szoftver birmely mds médositdsdra — ideértve a hiba
kijavitdsdt is —, valamint ezek eredményének t8bbszordzésére annyiban, amennyiben e felhaszndldsi cselekményeket
a szoftvert jogszerlien megszerzd személy a szoftver rendeltetésével sszhangban végzi.

Szoftver és adatbdzis esetén a magdncélt mésolatkészités nem engedélyezett, azonban a szoftvert felhaszndlé biz-
tonsdgi mdsolatot készithet, ha az a felhasznaldshoz sziikséges.

A szabad felhaszndlds is specidlis a szoftvernél:

# a felhaszndlé megfigyelheti és tanulmanyozhatja a szoftver miikodésér,
# kiprobdlhatja a szoftvert annak betdpldldsa, képernyén valé6 megjelenitése, futtatdsa, tovébbitdsa vagy tdroldsa
sordn abbdl a célbdl, hogy a szoftver valamely elemének alapjdul szolgdlé elgondoldst vagy elvet megismerje,
# kod tobbszorozése, forditdsa esetén® — ha az elengedhetetlen az 6nélléan megalkotott szoftvernek mds szoft-
verekkel valé egyiittes miikddtetéséhez sziikséges informdcié megszerzése érdekében — nem kell a szerzd
engedélye, feltéve, hogy
— ¢ felhaszndldsi cselekményeket a jogszer(l felhaszndlé vagy a szoftver példdnydnak felhaszndldsira jogosult
mds személy, vagy az § megbizottjuk végzi;
— az egylittes miikodeetéshez szitkséges informdcié az elébbi pontban emlitett személyek szdmdra nem vale
kénnyen hozzdférhetdvé;
— ¢ felhaszndldsi cselekmények a szoftvernek azokra a részeire korldtozédnak, amelyek az egytittes mikodte-
tés biztositdsdhoz sziikségesek.

Az oktatds és tudomdnyos kutatds érdekében torténd felhaszndlds (el6adds, szemléletés), mint szabad felhaszndldsi
eset a szoftvernél nem engedélyezett.

A szoftver miipélddnydnak kereskedelmi forgalomban torténd megszerzése esetén nem kotelezd a szoftver felhasz-
ndldsdra vonatkoz6 szerz8dés irdsba foglaldsa.*

b. Az adatbazisra vonatkozo szabalyok

Az adatbdzis 6ndllé mvek, adatok vagy egyéb tartalmi elemek valamely rendszer vagy médszer szerint elrendezett
gyljteménye, amelynek tartalmi elemeihez — szdmitdstechnikai eszkozokkel vagy barmely mds médon — egyedileg
hozzd lehet férni.” Az Szjt. csak a gytijteményes miinek® mindsiil§ adatbdzist részesiti szerz6i miként védelemben,
gyljteményes minek nem mindsiil§ adatbdzis esetén egy specidlis jogi védelmet biztosit.

63 Szjt. 1. § (2) bekezdés ¢) pongja.

64 Szjt. 1. S (2) bekezdés p) pongja.

65 Ennek a felhaszndldsnak két korldtja van: egyrészt a hdromlépesds teszt (Szjt. 33. § (2) bekezdés), mdsrészt az igy megszerzett informdcid
nem haszndlhaté fel az 6ndlléan megalkotott szoftverrel valé egytittes mikodeetésen kiviili célra;
méssal nem kozélhetd, kivéve, ha az 6ndlléan megalkotott szoftverrel valé egyiittes mikddtetés ezt sziikségessé teszi;
nem haszndlhatd fel a kifejezési formdjdban lényegében hasonlé mésik szoftver kifejlesztéséhez, elééllitdséhoz és forgalomba hozata-
lahoz, sem pedig a szerzdi jog megsértésével jaré barmely mds cselekményhez.

66 Szjt. 58-60. §.

67 Szjt. 60/A. § (1) bekezdés.

68 Tartalmdnak dsszevdlogatdsa, elrendezése vagy szerkesztése egyéni, eredeti jellegt. Szjt. 7. § (1) bekezdés.
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A védelem gytjteményes miinek mindsiil§ adatbdzis esetében a szerkesztét illeti meg, hiszen tobb mi egyedi 6sz-
szevélogatdsdrdl van szé. A gyljteményben szerepld egyes miivek szerz8it megilletd jogokat a gy(ijteményes miivon
fennall6 kiilon szerzdi jogi védelem nem érinti. Tehdt 6ndll6 jogi eszkdzok illetik meg a gytjteményben (adatbdzis-
ban) szerepld szerz8ket és a szerkesztSt.

A torvény 6ndll6 fejezetben, a szerzdi joghoz kapcsol6dé jogok korében taglalja az adatbézis elédllitdinak védel-
mére vonatkozd szabdlyokat. Az el84llit6 és a szerkesztd nem feltédeniil ugyanaz a személy. Alapesetben a védelem
csak a szerkesztdt, azaz az adatbdzis tartalmdnak kialakit6jdt illeti meg. Az elédllité a mdr dsszedllitott adatbdzis 1ét-
rehozdsdére, mikodeetéséérrt felel. Ha az adatbdzis tartalmdnak megszerzése, ellenbrzése vagy megjelenitése jelentds
raforditdst igényelt, akkor mdsodlagosan az el84llité is bizonyos vagyoni jogokkal rendelkezik. Tobbszorozés, terjesz-
téssel nyilvdnossdg szdmdra hozzdférhetévé tétel vagy nyilvdnossighoz kozvetités esetén dijat kell fizetni szdmdra.
A magdncéld, oktatdsi, tudomdnyos kutatdsi céld mdsolds, vagy az adatbdzis tartalmdnak birdsdgi, dllamigazgatdsi
eljardsban valé felhaszndldsa ingyenes. Az el8allitéra vonatkozd szabdlyokat akkor is alkalmazni kell, ha maga az
adatbdzis nem részesiil védelemben.

Az adatbdzisra vonatkozd védelem az adatbdzis mikodtetéséhez, illetve tartalmdnak megismeréséhez szitkséges
dokumentaciéra is kiterjed, azonban nem terjed ki a szdmitdstechnikai eszkdzokkel hozzdférhetd tartalmt adatbdzis
eléllitdsihoz vagy mikodretéséhez felhasznile szoftverre.

A szabad felhaszndlds az adatbdzis tartalmahoz valé hozzaféréshez és az adatbdzis tartalmdnak rendelcetésszerti
felhasznéldsdhoz szitkséges cselekmények elvégzésére korldrozodik és itt is alkalmazni kell a hdromlépcesés teszeet™.

Az adatbdzis mtpélddnydnak kereskedelmi forgalomban t6rténd megszerzése esetén itt sem kotelezd a szerzdés
irdsba foglaldsa.

69 Szjt. 84/A.S.

70 Ennek értelmében a felhaszndlds a szabad felhaszndldsra vonatkozd rendelkezések alapjdn is csak annyiban megengedett, illetve dijtalan, amennyiben
nem sérelmes a mi rendes felhaszndldséra és indokolatlanul nem kérositja a szerzd jogos érdekeit, tovabbd, amennyiben megfelel a tisztesség kovetel-
ményeinek és nem irdnyul a szabad felhaszndlds rendeltetésével Gssze nem féré célra (Szjt. 33. § (2) bekezdés).
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VI. RESZ: AZ ADATVEDELEM BUNTETOJOGI OLDALA

Az adatvédelmet érintéen annak biintetSjogi vonatkozdsairdl is emlitést kell tenniink. Definidltuk a kapcsol6dé
fogalmakat, meghatdrozcuk az adatok kezelésére és védelmére vonatkozé szabdlyokat a koz- és magdnszférdban. Az
adatvédelem érvényesiilését a jogalkotd annyira fontosnak tartotta, hogy egyes, adatvédelemhez kithetd esetekben
biintet8jogi szankcidkat is kildtdsba helyez jogsérelem esetére. Mig az egyes adatfogalmak és teriiletek (pl. kdzigaz-
gatdsi jog, szerzdi jog) adatvédelmi szabdlyai kiilon-kiilon jogszabdlyban kaptak helyet, gyakran a jogsértés esetén
kovetend§ eljdrdst és a magdnjogi szankciékat is magukba foglalva, addig a biintet8jogi oldalt egységesen a Bik.
tartalmazza.

A személyes adattal visszaélés és a kozérdek( adattal visszaélés Btk.-beli ténydlldsdnak szabdlyozdsa az Info tv. sze-
rinti adatfogalmat haszndlja és alapesetben vétségként rendeli biintetni e biincselekményeket.

Sui generis ténydlldsként, specidlis elkovetdvel (hivatalos személy) jelenik meg a jogosulatlan titkos informdacié-
gylijtés vagy adatszerzés, amelynek alapja a biréi engedélyhez kotott titkos informdcidszerzés szabdlyainak megsze-
gése. Torvény jogi keretek kdzote lehetdvé teszi a hatdsdgi informdacidgytijeést és adatszerzést az érintettek tudta és
hozzdjaruldsa nélkiil, ha azt blincselekmény megeldzése, felderitése, az elkovetd kilétének megallapitdsa, elfogdsa, bi-
zonyitékok beszerzése indokolja. Ha az informdacidgytijiés a vonatkozé szabédlyok megszegésével, az engedély hidnya,
vagy az engedély keretein valé tdlterjeszkedés, vagy valétlan ténydllitdsra alapozott eljdrdssal, az informdcidgyijiés,
adatszerzés jogosulatlan elrendelésével, vagy engedélyezésével valésul meg, a Bek. biintetni rendeli.

A specidlis adatfajtdk is megjelennek a Btk.-ban (szigortian titkos mindsitést adat kiszolgaltatdsdval kévetik el a
kémkedést; a mindsitett adat jogosulatlan megszerzése, felhaszndldsa, jogosulatlan személy részére hozzéférhetdvé,
vagy jogosult személy részére hozziférhetetlenné tétele esetén megvaldsul a mindsitett adattal visszaélés; a nemzeti
adatvagyon korébe tartozé dllami nyilvdntartdsban kezelt adat”' hozzdférhetetlenné tétele esetén pedig a nemzeti
adatvagyon korébe tartozé dllami nyilvdntartds elleni blincselekmény miatt biintethetd az elkévetd.)

Az informidcids rendszer’? elleni blincselekményeknél a rendszerbe valé jogosulatlan belépés, bennmaradds, a
jogosultsdg kereteinek tullépése, a rendszer mikddésének akaddlyozdsa, a rendszerben levd adatok megvéltoztatdsa,
torlése, hozzdférhetetlenné tétele, jelszd, program készitése, dtaddsa, hozzdférhetdvé tétele, megszerzése, forgalomba
hozatala, erre vonatkozé gazdasdgi, muszaki, szervezési ismeretek rendelkezésre bocsdtisa biintetendd. Ebben a
korben az adat informdciés rendszerben térolt, kezelt, feldolgozott vagy tovébbitott tények, informdcidk vagy fo-
galmak minden olyan formdban valé megjelenése, amely informdci6s rendszer ltali feldolgozdsra alkalmas, ideértve
azon programot is, amely valamely funkcidnak az informdaciés rendszer dltal vald végrehajidsit biztositja.”

Az elektronikus adat nemcsak tényalldsi elemként jelenik meg a Btk.-ban, hanem dj intézkedési nemet képez az
elektronikus adat végleges hozzdférhetetlenné tétele.

Vannak olyan tényalldsok mind az iizleti, mind a magdnszféréra vonatkozdan, amelyeknél a jogalkotd kozvetleniil
nem az adattal vald visszaélést, az adat jogosulatlan megszerzését, felhaszndldsc blinteti, hanem egy, az érintett érdek-
korébdl kikertild titkot véd: magdntitok, levéltitok, gazdasdgi titok, tizleti titok.

Mivel az Szjt. szerint a szoftver és a gylijteményes minek mindsiil§ adatbdzis szerz6i alkotdsnak mindsiilnek™, és
szerzi jogi védelem alatt dllnak, ezért a Btk. XXXVII. Fejezete (Szellemi tulajdon elleni biincselekmények) ezekre
is kiterjed.

71 A nemzeti adatvagyon korébe tartozé 4llami nyilvédntartdsok fokozottabb védelmérdl sz6l6 2010. évi CLVIL. torvény.

72 Informdcids rendszer: Az adatok automatikus feldolgozdsat, kezelését, tdroldsdt, tovabbitdsat biztositd berendezés, vagy az egymdssal
kapcsolatban 1évé ilyen berendezések dsszessége. Btk. 459. § (1) bekezdés 15. pontja.

73 Btk. 423. § (4) bekezdés.

74 Szjt. 1. § (2) bekezdés ), p) pontja.
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Onellendrzé kérdések

1. Mikor 4ll a szerz8 alkotdsa szerz8i jogi védelem alatt?
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FOGALOMTAR:

Adat: 4ltaldban valamilyen szdm vagy szdmsorozat, esetleg tény, eredmény, amely rogzithetd, valakihez vagy valamihez
kapcsolhatd és annak megismerését, jellemzését segiti elé.

Adatbdzis: 6ndllé mivek, adatok vagy egyéb tartalmi elemek valamely rendszer vagy médszer szerint elrendezett gytjte-
ménye, amelynek tartalmi elemeihez — szdmitdstechnikai eszkdzokkel vagy bdrmely mds médon — egyedileg hozzd lehet
férni.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miveletek végre-
hajtdsdhoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazds helyéedl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

Adatkezelés: az alkalmazott eljdrdstdl fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a miveletek dsszessége, igy
kiilonésen az adatok gy(jtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tdroldsa, megvéltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése,
tovadbbitdsa, nyilvdnossigra hozatala, 6sszehangoldsa vagy osszekapesoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint
az adatok tovdbbi felhaszndldsinak megakaddlyozdsa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositdsdra alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

ANYK: 4ltalinos nyomtatvinykitslt program, egy az Internetrdl letdlthetd, 4ltalinos nyomtatvanykitsltd program,
amely a kdzponti rendszer része.

ANYK (irlap benytijts timogatdsi szolgaltatds: részei az ANYK, ANYT, az tigyfélkapu, a tirhely, a BEDSZ, valamint ha-
t6sdgi oldalon a hivatali kapu és a hozz4 tartozé térhely.

ANYT: dltaldnos nyomtatvénytervezd, az ANYK pérja, amivel megszerkesztik a sablont.

BEDSZ.: biztonsigos elektronikus dokumentumtovabbité szolgiltatds.

Biiniigyi személyes adat: a biintetdeljdrds sordn vagy azt megel8z8en a blincselekménnyel vagy a biintet8eljardssal ossze-
fiiggésben, a biintetSeljrds lefolytatdsdra, illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovdbbd a biin-
tetés-végrehajtds szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhaté, valamint a biintetett el8életre vonatkozd
személyes adat.

EKG: elektronikus kormdnyzati gerinchdlézat.

Elektronikus aldirds: elektronikusan aldirt, elektronikus dokumentumhoz azonositds céljabdl, logikailag hozzdrendelt
vagy azzal elvdlaszthatatlanul 8sszekapcsolt elektronikus adat.

Elektronikus hirdetés: birmely informdcids tdrsadalommal osszefiiggd szolgdltatds vagy — a beszédcéld telefonhivds
kivételével — elektronikus hirkdzlés ttjdn kozole rekldm, vagy tdrsadalmi cél megvalésitdsdhoz kapesolddd, reklimnak
nem mindsiilé tdjékoztatds.

Elektronikus kereskedelmi szolgdltatds: olyan informdciés tdrsadalommal sszefiiggd szolgdltatds, amelynek célja vala-
mely birtokba vehetd forgalomképes ingé dolog — ideértve a pénzt és az értékpapirt, valamint a dolog médjdra haszno-
sithatd természeti er6ket —, szolgaltatds, ingatlan, vagyoni éreéki jog tizletszer(i éreékesitése, beszerzése, cseréje vagy mds
maédon t6rténd igénybevétele.

Elektronikus iigyintézés: azon eljirdsi cselekmények, amelyek sordn az iigyfél vagy az iigyintézést biztosité szerv elektro-
nikus nyilatkozatot tesz, vagy az tigyintézést biztosité szerv az tigyfél vagy mds ligyintézést biztositd szerv nem elektro-
nikus nyilatkozatdt elektronikus nyilatkozattd alakitja 4t és azt az eljdrds sordn felhaszndlja.

Fokozott biztonsdgu elektronikus aldirds: ha alkalmas az aldir6 azonositdsdra, egyediildlléan az aldiréhoz kéthetd, olyan
eszkdzokkel hoztdk létre, amelyek kizdrdlag az aldiré befolydsa alatt dllnak és a dokumentum tartalmdhoz oly médon
kapcsolédik, hogy minden — az aldirds elhelyezését kdvetden a dokumentumon tett — médositds érzékelhetd.

Gytijteményes mii: tartalmdnak dsszevdlogatdsa, elrendezése vagy szerkesztése egyéni, eredeti jellegd.

Hiaromlépcsds teszt: a szabad felhaszndlds nem lehet sérelmes a m( rendes felhaszndldsdra és indokolatlanul nem kdrositja
a szerzd jogos érdekeit, megfelel a tisztesség kovetelményeinek és nem irdnyul a szabad felhaszndlds rendeltetésével 8ssze
nem férd célra.

Hivatali kapu: a hatdsdg belépési pontja elektronikus kapcsolattartds esetén.

Informéci6: birmely, elektronikus tton feldolgozhaté, tirolhatd, tovdbbithatd adat, jel, kép tekintet nélkiil arra, hogy
annak tartalma jogi védelemben részesiil-e. Magdba foglalja az adatot is, de emellett képek, jelek dsszessége, amely valaki
szdmdra 4j ismeretet, értéket, hordoz, fiiggetleniil megszerzési médjdcdl vagy tovdbbitdsdtdl.

Informiécids rendszer: az adatok automatikus feldolgozasdt, kezelését, tdroldsdt, tovabbitdsit biztosité berendezés, vagy az
egymdssal kapcsolatban 1évé ilyen berendezések dsszessége.

Informiécids tirsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatds: elektronikus dton, tdvollevdk részére, rendszerint ellenszolgdlratds
fejében nydjtott szolgdltatds, amelyhez a szolgdltatds igénybe vevdje egyedileg fér hozza.

KEKKH: Kozigazgatdsi és Elektronikus Kozszolgdltatdsok Kozponti Hivatala, feladata az iigyfélkapus regisztricio,
SZEUSZ szolgiltaté, az elektronikus kozszolgltatisokhoz, az egyes kézponti kozigazgatdsi nyilvantartasi rendszerek-
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hez kapcsolédé adatkezelési és hat6sdgi feladatokkal, azok fejlesztésével, tizemeltetésével foglalkozik, mikédteti a kor-
mdnyzati tigyfél-tdjékoztatd kdzpontot, elldtja az integrilt iigyintézési és tdjékoztatdsi pont mikodtetésével dsszefiiggd
feladatokat és részt vesz az egyablakos tigyfélkozpontd kozigazgatdsi szolgdltatdsok nytjtdsaban.

Kormanyzati céli hirkézlési szolgaltatds: nyilvanos hirkozl6 hdlézattdl fizikailag vagy logikailag elkiildniilt, az elektroni-
kus hirkozlésrél sz616 2003. évi C. torvényben meghatdrozott kormdnyzati céld hélzat felhaszndldsdval, meghatdrozott
felhaszndldk részére, a Kormdny 4ltal kijelslt szerv (Nemzeti Infokommunikdcids Szolgdltaté Zrt.) 4ltal nytjtott eleke-
ronikus hirkézlési szolgaltatds.

Ké6zérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdek(i adat fogalma ald nem tartozé minden olyan adat, amelynek nyilvdnossigra
hozataldt, megismerhetéségét vagy hozzdférhetdvé tételét torvény kozérdekbdl elrendeli.

Kézérdekii adat: az 4llami vagy helyi 6nkormdnyzati feladatot, valamint jogszabdlyban meghatdrozott egyéb kozfeladatot
elldt6 szerv vagy személy kezelésében 1évd és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatdnak elldtdsdval Ssszefliggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem es8, barmilyen mddon vagy formdban régzitett informécid vagy ismeret,
fuggetleniil kezelésének médjatdl, 6ndllé vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilondsen a hatdskérre, illetékességre, szer-
vezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd éreékelésére, a birtokolt adatfajtdkra és a
miikddést szabdlyozd jogszabdlyokra, valamint a gazddlkoddsra, a megkotott szerz8désekre vonatkozé adat.

Kézvetitd szolgaltaté: az informdcids tdrsadalommal sszefiiggd szolgdltatdst nytjté szolgdltatd, amely

az igénybe vevd dltal biztositott informdcidt tévkozld hilézaton tovdbbitja, vagy a tévkozld hilézathoz hozzdférést biztosit
(egyszer(i adatdtvitel és hozzadférés-biztositds — mere conduit),

az igénybe vevd dltal biztositott informdcidt tdvkozld halézaton tovibbitja, és az alapvetden a mds igénybe vevék kezdemé-
nyezésére torténd informdcidtovdbbitds hatékonyabbd tételét szolgdlja (gyorsitétdrolds - caching),

az igénybe vevd dltal biztositott informdcidt térolja (tdrhelyszolgaltatds — hosting),

informdcick megtaldldsit el8segitd segédeszkozdket biztosit az igénybe vev szdmdra (keresészolgaltatds — search engine).

Kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy pdrtdlldsra, a valldsos vagy mds
vildgnézeti meggy8z8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis életre, az egészségi dllapotra, a kdros szen-
vedélyre vonatkozik és ebbe a korbe tartozik a biiniigyi személyes adat is.

Mindsitett adat: nyilvdnossdgra hozatala, jogosulatlan megszerzése, mddositdsa vagy felhaszndldsa, illetéktelen személy
részére hozzaférhet6vé, valamint az arra jogosult részére hozzéférhetetlenné tétele valamely kozérdeket kdzvetleniil sért
vagy veszélyeztet, ezért tartalmdra tekintettel annak nyilvidnossdgdt és megismerhetéségét a mindsités keretében korld-
tozzdk.

Nemzeti adatvagyon: a kizfeladatot elldté szervek dleal kezelt kozérdekii adatok, személyes adatok és kozérdekbdl nyilva-
nos adatok Ssszessége.

Notice and take down: értesitési és eltdvolitdsi eljdrds.

Privacy: az egyén autondmidja, a magdnszféra védelme.

Proaktivitds: az iigyfél kérheti, hogy a mér elinditott tigye 4lldsdrdl, az elvégzett eljdrdsi cselekményekrdl az eljdrd hatésdg-
t6l felvildgositdst kapjon, akdr tdbb hat6sdgi tdjékoztatdst osszesitve is. Ennek feltétele, hogy a hatésdg ezt a szolgaltatdst
biztositsa.

Spam: kéretlen elektronikus hirdetés.

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilonésen az érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy t5bb
fizikai, fiziolégiai, mentdlis, gazdasdgi, kulturélis vagy szocidlis azonossdgdra jellemzd ismeret —, valamint az adatbdl
levonhatd, az érintettre vonatkozd kévetkeztetés.

Szerz8: aki a miivet megalkotta.

SZEUSZ: szabilyozott elektronikus tigyintézési szolgaltatis.

Szoftver: a szdmit6gépi programalkotds és a hozzd tartozé dokumentdcié.

Szolgaltaté: az informdcids tdrsadalommal 8sszefiiggd szolgdltatdst nydjtd természetes, illetve jogi személy vagy jogi sze-
mélyiség nélkiili szervezet.

Uzemzavar: az elektronikus kapcsolattartis soran felmeriilt, annak eszkozéiil haszndlt informatikai rendszer dtmeneti vagy
tartds meghibdsoddsa és karbantartdsinak idStartama, amely alatt az elektronikus tdjékoztatds, kapcsolattartds, iratfel-
toltés, -letdleés, -tovabbitds sziinetel.
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