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E-learning elGtte

Elsé feladat:
Kérem, olvassa el az alabbi sz6veget.

A szonoklattan vagy retorika (gorogll rhétoriké, latinul ars oratoria) eredetileg
ékesszélast, muivészi igénnyel el6adott nyilvanos megszélaldst jelentett. ld6szamitasunk
el6tt 485-ben antik gorog tulajdonjogi perekben tlintek fel olyan hivatdsos beszédirdk
(Thisziasz, Korax, Gorgiasz), akik segitették a peresked6k munkajat.

A retorika fejl6édésében tehat kiemelkedd szerepe volt a birdsdgi gyakorlatnak és a
népgylilésnek: ezeken a tarsadalmi szintereken kivaldan kellett szerepelni. Aki nem tudott jol
beszélni, az hivatasos beszédirét fogadott.

A gorog retorika klasszikusait (Arisztotelész, Platon) latin ékesszélék kovették (Cicero,
Quintilianus) majd a kozépkori egyetemi studiumokban a hét szabad m(ivészet kozil az egyik
a retorika, azaz a gondolatok szabatos szdbeli kifejezése. Ma a klasszikus retorika alapelvei,
és a retorika tudomanyanak hataskore kibéviilt: olyan alkalmazott tudomannya valt, mely
mas tudomanyagak (példaul a kommunikacid, a pszicholdégia vagy a szocioldgia)
eszkoztaranak segitségével jarul hozza a nyilvanos szereplés sikeréhez.

1. A hagyomanyos retorika eszkozei a meggy6zést szolgdltdk, kozéppontban a szénok allt,

aki tokéletes megszdlaldsaival vivta ki a kozosség megbecsilését.

2. A modern retorika nem csak a beszélére és a beszédre, hanem a beszél6 és a k6zonség
kapcsolatara is fokuszal. Az el6adé és a kdzonség kapcsolata is a kommunikaciés szituacio
része.

Az el6adds-technika kiinduldpontja a kommunikacios szituacio, azaz a szintér.

AZ ELGADO SZEMELYE:
o Kevésbé izgalmas vagy ismert el6add is lehet sikeres, ha olyan témat valaszt, ami
megérinti a hallgatésagot.
e Sikeres el6add és sikeres téma is megbukhat, ha a kozonség egyikre sem vevé.
o A j6 el6add tehat mindig elegendé id6t szan a felkésziilésre (felkésziilés nélkil ui.
csak a vak szerencsén mulik a sikeresség és a hatékonysag.
e Improvizalni is csak az tud, aki felkésziilt!

A szereplés tervezésekor vegyiik figyelembe:

Mikor és hol keril sor a szereplésre?

Kik és hanyan lesznek jelen?

Milyen felkésziltségekkel rendelkezik a hallgatésag?

Milyen a tarsadalmi hatteriik, az értékrendjiik, a mUiveltségilik?

Mi a nyilvanos szereplés célja?

Ezt a célt milyen eszkozokkel kivanjuk elérni?

A nyilvanos szereplés legfontosabb etikai kovetelménye a kongruencia.

kongruencia a tomegkommunikaciéban azt jelenti, hogy mennyiben mondja
hitelesen, Oszintén, atéléssel, zavarmentesen a kommunikator azt, amit mond.
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Altaldban minél kongruensebb a kommunikator, annal pozitivabb képet tud kelteni a
hallgatok vagy nézok személyiségében, ezzel sztarszerii jelenséggé valik, és tovabb
fokozza kozléseinek hatékonysagat. (Dr. Buda Béla: A kbzvetlen emberi kommunikdcio
szabdlyszertiségei, Animula Kiadd, 1986, ISBN: 963 333 043 2, p: 169.)

A kongruencia lényege, hogy a kommunikaciét a nem verbalis kommunikacio és a

metakommunikacid is aldtdmasztja.

A direkt kommunikacioé és a metakommunikacié kozott nincs ellentmondas. Ez teszi a
kozlést hitelessé, meggy6z6vé.

A hitelességet alapozzak meg:
e szénoki képességek
e anem verbdlis kommunikdacio tudatos haszndlata
e az Oltozkodés, és altalaban a viselkedés
e anyelvi kifejezésmédd, és a humor
e az adott idGkeret kihasznalasa és betartasa.

Minél hitelesebb a kommunikator, annal pozitivabb képet tud kelteni magardl és a
témardl, mert a kongruencia fokozza a kozlés hatékonysagat.

1. A kezdés: a koszonés, a megszolitds, a bemutatkozas, nyité mondatok.

A koészonés a leggyakoribb kommunikaciés forma, a nyilvanos szereplés soran a
koszonéssel nemcsak a hallgatdsag iranti tiszteletiinket fejezzlik ki, hanem az el6adas
kezdetét is udvariasan jelezhetjik.

A megszdlitasi forma megvalasztasa legalabb annyira fontos, mint a készénés.

A nyilvanos megszélaldsok sordn a résztvevGk rangjat kell figyelembe venni, és a
legmagasabb rangi személy megszélitasaval kell inditani. Ha a nyilvanosan
megszolitottak egyenranguak, akkor a megszélitasi formak is egyszerlbbek.

A bemutatkozas arra is lehet6ség, hogy elmondjuk magunkrél a fontosnak vélt személyes
informacidkat, melyek segitenek az oldott hangulat megteremtésében.

Ne felejtsik el, hogy az els6 percekben a hallgatésag mindig az el6adé személyére
kivancsi!!!

A jol megvdlasztott nyité mondatoknak jelent&s funkcidjuk van:

e a hallgatésag figyelmének megragaddasa
e a hallgatésag témara hangolasa
e segitség a hallgatésagnak, hogy elmélyedjen a témaban

A hatdsos nyitasra néhany példa:

Idézet, kozmondas: az idézet tekintélyt kdlcséndz mondanivaldnknak, az idézett személy
altal.



Torténetmesélés: mindenki szereti a torténeteket, a meséket, mert tanulsagosak vagy
szorakoztatoak.

Kérdésfelvetés: az izgalmas kérdésfelvetés gondolkodasra készteti a hallgatét.
Természetesen lehet késleltetni is a vdlaszt, igy lehet novelni a fesziiltséget és a
varakozast.

Merész, ujszerd allitas, meglepd statisztikai adat vagy tény

A téma lehatarolasara még a bevezetG6ben ki kell térni: tajékoztassuk a hallgatésagot
arrél, hogy hol huzédnak ismereteink hatarai, ezzel a hallgatdsag csaldédottsagat is
megel6zhetjik.

2. A kifejtésben: a felkésziilés soran megirt anyagra tdmaszkodunk.

3. A befejezésben: lezarjuk a mondanivaldnkat, 6sszefoglaljuk az elhangzottakat.

Visszautalunk a nyitasra (bekeretezziik az el6adast) és tovabbi gondolkodasra motivaljuk
a hallgatdsagot, példaul felhivjuk a figyelmet arra, hogy a témaval kapcsolatban milyen
kérdéseket érdemes még megvalaszolni.

Ellenérzd kérdések:
1. Milyen szempontokat vegylink figyelembe az el6adds tervezésekor?
2. Milyen eszkozdkkel novelhetd, alapozhatd meg az el6add hitelessége?
3. Emlitsen néhany példat hatasos kezdésre.

Masodik feladat:
Kérem, olvassa el az alabbi széveget.

Torténet

A csaladi hazunk majdnem leégett egy félreérthetd viszaly miatt, ami azért keletkezett, mert
a feleségem unokatestvére, aki villamosvezet6 a BKV-nal és mindenki szerint nagyon joképd
fia, valamint kulcsa is volt a hazunkhoz, odahozta szaunazni egy volt osztalytarsam hugat.
Mikozben szaundaztak, megjelent az apam, aki nem nézett be a szaundaba, csak a levetett
ruhdakat latta, és Ugy gondolta, hogy én vagyok egy nével, akivel egyszer mar rajtakapott egy
presszoban, ahova ugyan 6 nem szokott jarni, de mivel taxis és vendéget vitt oda, meglatott
benniinket.

Bezdarta a szauna ajtajat és utana a hazat is és elment.

Mire egy 6ra mulva megérkezett a fiam, aki most gimnazista, mar majdnem megtortént a
tragédia, de szerencsére kiengedte Sket és a fltést is azonnal elzarta.

Feladat:

Kérem, foglalja Ossze a torténetet harom mondatban lényegre torGen, és kérjik, hozza
magaval a tréningre.



Harmadik feladat:

Képzelje el, hogy varatlanul felkérik egy aznapi beszéd megtartdsdban. Nem all
rendelkezésére egy el6re megirt szoveg. A felkésziilésre csak kevés ideje van.

e Gondolja végig, hogy milyen informacidkra, adatokra van sziiksége ahhoz, hogy a
beszédet megirhassa?

Valaszadasi lehetdségek: a rendezvény célja, helyszin adottsagai, hallgatosag dsszetétele és
szama, id6keret, sajat ismeretei a témardl, idézet, kozmondds, a téma lehatdrolasa,
személyes kot6désem a témdhoz, hatdsos anekdota a témahoz kapcsoldéddan, izgalmas
kérdésfelvetés

instrukcio: el6szor gondolja végig a kérdést, aztan egy kovetkez6 képernyén megjelennek a
valaszok felsorolva. Tobb vdlaszlehet6séget adunk meg, amelyekbél ha hdarom szerepel, mar
jo a valasz.



