TRENING FORGATOKONYV

PROGRAM: AROP -2.2.13. K62IGAZGATASI VEZETSI AKADEMIA

MoDuUL: 1. mobuL

TEMACSOPORT: HATEKONY VEZETES

TRENING: MoTIVACIO, OSZTONZES

SZERZO: TURI PETER

1. nap

09.00- | A tréning kezdése, Kiscsoportos A bemutatkozas célja, hogy minél A kiscsoportok egymas kozott az alabbi
bemutatkozas gyakorlat gyorsabban megismertesse a résztvevéket | kérdéseket beszélik meg:

egymassal, ugyanakkor oldja a Ki volt eddig a legmesszebb
fesziiltséget dinamikai elemek Magyarorszégtol?

segitségével. Ki volt a legmagasabban?

Ki beszéli a legtébb nyelvet?
Ki taldlkozott a leghiresebb emberrel?

A csoportokbdl egy-egy valaki ismerteti




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

L ARG AL funkcidjanak pontos leirasa UL LU S oldalszam, hivatkozas
az eredményeket, és a csoport tagjai
név szerint is bemutatkoznak a
munkahely és a feladatkor
ismertetésével. Végll a teljes csoport
»eredményt hirdet” valamennyi
kategéridban. A csoportok tagjai az
eredmény
9.15- Elvarasok tisztdzdsa, |Tréner dltal A sztenderdek, elvardsok tisztdzasa A tréner hagyja, hogy a csoport maga
kozos sztenderdek vezetett k6z0s nagyon fontos a tréning elején. Ezek fogalmazza meg a szlikséges
meghatdrozasa megbeszélés lesznek azok a kozos egyetértési pontok, |sztenderdeket, ,mondassa ki” a

amelyekhez mindenkinek tartania kell résztvevbkkel a legfontosabbakat.

magat, és amelyekre barmely sztenderd Koézben flipcharton rogzitse valamennyi

sérilése/megsértése esetén ra tudunk pontot, jol lathatdéan, olvashato irdssal,

mutatni az adott pillanatban. Minden és a végeredményt a terem egyik

fontos tényezbre sziikséges sztenderdet kozponti helyén fliggessze ki. A tréning

meghatarozni (a teljesség igénye nélkdil: soran minden esetben hivja fel a

kommunikacid, bizalmi kérdések, résztvevék figyelmét, ha egy sztenderd

elektronikus eszkdzok, id6keret, szlinetek, |séril.

stb.)

9.30- Bevezetd gyakorlat: Paros gyakorlat A gyakorlat célja, hogy a motivacidval A tréner a résztvevGket parokba osztja, |2.6. Tréninggyakorlat_1

osszunk el 1000
forintot!

kapcsolatos érdemi parbeszédre torténé
rahangolast biztositsa, egyszerd,
kozérthetd, mégis frappdns gyakorlattal.

onkéntes alapon, egymds mellett Gl6k,
vagy szamozas segitségével.

A feladat ismertetése:

Képzeljiik el, hogy a tréner
mindenkinek ad 1000 Forintot. (Ha van
nala, néhany parnak tényleg adhat a

(Word dokumentum)




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Médszer .. . Tréneri instrukciok (b .
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
személetesség kedvéért kolcson, a
feladat végéig.) A feladat, hogy a pénzt
a felek osszak meg. Ha sikerdil
megegyezésre jutni, 6vék lehet, ha
nem, vissza kell adniuk.
9.45- | A gyakorlat Plenaris A résztvevik kozott elindul a dialdgus és a | A gyakorlat f6 Gzenete, hogy a
megbeszélése megbeszélés gondolkodas a motivacidt befolyasold motivacio ereje képes meghaladni a
tényez6kral. racionalitast. A megbeszélési
szempontokat a gyakorlat leirasa
részletesen tartalmazza.
10.00- | Mi a motivacid? Egyéni munka A résztvevik egyénileg végiggondoljdk, A tréner megkéri a résztvevbket, hogy |Diasor 2-3 dia
mit értenek motivacio alatt, illetve a kovetkez6 kérdésekre valaszoljanak,
Ujragondoljak sajat tapasztalataikat a és valaszaikat hdarom kilonboz6 szind
tekintetben, hogy mit éreztek, amikor post-it papirra jegyteteljék:
motivaltak voltak, és hogyan voltak Mit értek én motivdcié alatt?
képesek masokat is motivalni. Amikor motivélt voltam...
Amikor motivdltam valakit...
10.20- | A gyakorlat Tréner altal Annak tisztazasa, hogy a motivacié nem A harom kérdéscsoportra adott

megbeszélése

vezetett plenaris
megbeszélés

egyenld a motivaldssal, sét, e két fogalom
esetenként még szembe is allithatod.

A blokk végére 6sszeall egy motivacids
leltar, amely a tréning végéig a falon
kifiggeszthetd és visszaidézhetd.

valaszokat harom kiilénb6z6 FC papirra
gy(jtjik. Minden résztvevé elmondja,
mit miért irt le, amit a tobbiek
kommentalhatnak, a tréner pedig
tematizal és kiegészit. Ugy kell a
feldolgozast alakitani, hogy a kbvetkezé
elemek feltétlenil szerepeljenek:
anyagi 0sztonzék, pénz, karrier,
munkakor, feladatok, siker, csapat,
elismerés, dicséret, felhatalmazas,




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Modszer s . . Tréneri instrukciok : . :
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
0nalldsag, szakmai igényesség, célok.
10.45- | Sziinet
11.15- | Kitekintés a Tréneri A prezentdcid célja, hogy roviden A prezentdci6 a Iényegre koncentral, Diasor 4-12 dia
motivacios prezentacio bemutassa a legnagyobb hatasu valamennyi elméletbdl a Iényegi
elméletekrél motivacios elméleteket, és azok szerepét, |elemeket emeli ki. Az egyes elméletek - -y
. “ 1 s . . . .. , Tréning hattéranyag 2.
jelent6ségét a motivacid kutatdsaban. részletes, folyd szévegben valé fejezet
kifejtését a hattéranyag megfelel6
fejezete tartalmazza, ez alkalmas a
felkészilésre. Ha a tréner szdmara ez a
hattér nem ad kell6 biztonsagot, az
ajanlott irodalomban lehetséges utana
olvasni.
11.45- | Hogyan m(ikédik a Kiscsoportos A delegalas funkcidjanak és mikodésének | A tréner mindenkinek kiosztja a 2.6. Tréninggyakorlat_2
delegalas gyakorlat megértése. szlikséges adatlapokat, majd elmondja |(Word dokumentum)
a kitoltési szempontokat.
12.10- | A delegalasi gyakorlat |Plenaris dialégus | A delegdlas szabalyairdl sz616 kozos A dialégus célja, hogy a tréner minél Diasor 13-18 dia
megbeszélése alapvetés kialakitdsa, fontosabb tobb résztvevét szora birjon, ill. a
informdacidk rogzitése. lehetd Iegtgbp nezoponltot elolil\./{a, és Tréning hattéranyag 4.1
valamennyi dilemma széba kerdiljon, .
. (14 . N fejezet
ami a delegdlds kapcsan felmeriilhet. A
megbeszélési szempontokat a
gyakorlat leirdsa részletesen
tartalmazza.
12.30- |Ebédsziinet
13.30- | SzamOsszekotds jaték | Egyéni és plenaris | A teljesitmény és a motivacid kapcsolata. | A jaték Iényege, hogy behozza a 2.6. Tréninggyakorlat_3

gyakorlat

motivacio témakdrébe a teljesitmény
fogalmat, és ravilagitson annak
kapcsolatara. Erdekes, versenyszer(

(Word dokumentum)
2.6. Tréninggyakorlat_3.1




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Médszer .. . Tréneri instrukciok (b .
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
feladat, amely a tréner aktiv (Word dokumentum)
kozremUkodését igényli.

14.00- | A szdmosszekotbs Plenaris dialégus | A teljesitményt befolyasolé motivacios A csoport eredményeire alapozva,

jaték megbeszélése tényez6k kdzos megvitatdsa. valamint a tréner jatékot kiséré
viselkedését elemezve a résztvevék
megbeszélik, személyesen hogyan
hatott a motivaciéjukra a gyakorlatok
egyes fazisa, valamint a kiils6 kényszer.
A megbeszélési szempontokat a
gyakorlat leirdsa részletesen
tartalmazza.

14.20- | Mi motival engem? Egyéni feladat Sajat motivaciéra vonatkozo kérdéiv A kérdéiv kitoltéséhez sziikséges 2.6. Tréninggyakorlat_4
kitoltése 6nalldan. Ez alapjan a résztvevék | nyugodt kdriilményeket biztositani és | (Word dokumentum)
képet kapnak arrdl, hogy milyen hajtéerék | pontos instrukciékat adni. Emeljik ki,
vezérlik 6ket a mindennapokban. hogy a kiértékelést a résztvev6k maguk

végzik, és csak sajat maguk fejlesztése
érdekében hasznaljak fel.

15.00- | Allen és Meyer Tréneri A programelem célja a munkavallaléi Hagyjunk lehet6séget a kérdezésre, és | Diasor 19-29 dia

kotédési koncepcidja | prezentacid kotédés dimenzidinak bemutatdsa, illetve |a tématdl valod tagabb elkalandozasra,
az arr?I Yalo g'ondolk?das, h?gx N m?r'.c a program’elgn?e't nem koveti Tréning hattéranyag 5.1.
vezet6ként mit tehetiink a kotédési masik feldolgozasi fazis. fejezet
tényez6k befolyasoldsara.
15.30- |Sziinet
16.00- | A célkijelolés és a Kiscsoportos A résztvevéknek kiscsoportos keretek 2.6. Tréninggyakorlat_5

motivacié

gyakorlat

kozott el6re megadott, valamilyen
szempontbdl hibas célokat kell
kijavitaniuk.

(Word dokumentum)




A programelem programban betéltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Médszer .. . Tréneri instrukciok (b .
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
16.30- | A6 célkitlizés Plendris A hibas célok kijavitasa alapjan 6ssze kell | A plenaris beszélgetésen legyen a Diasor 30-34 dia
megbeszélés és gyljteni a JO célok kritériumait. Végiil a hangsuly. Fontos, hogy valamennyi
tréneri tréner bemutat néhany megfontolasra kritérium a dialdgus soran kiderljon, a - _y
. 3 ., L ) . o Tréning hattéranyag 4.3.
prezentdcio érdemes diat. tréneri 0sszefoglald csak szintetizal. Az fejezet
Osszefoglald kiegészitéseként a
hattéranyagban szerepl8 informacidkat
is felhasznalhatjuk.
17.00- | A Flow ismertetése Tréneri el6adas A flow elmélet bemutatasa és alkalmazasi | A tréneri el6adashoz valé felkésziilést a | Diasor 35-36 dia
lehetGségei. hattéranyag megfelel6 fejezete
szolgaltatja. Tréning hattéranyag 5.3.
fejezet
17.35- | A nap lezdrasa Tréner altal A nap zarasakor fontos, hogy a résztvevék | A tréner lehet6leg mindenkit birjon
17.45 vezetett minden véleményliknek hangot adjanak, |széra. A javasolt technika az, hogy az

Osszefoglalas

ezaltal informaciokat szerezziink a
masodik nap kisebb sziikséges
moddositasaihoz.

onként kezd6 személy ezt kbvetben
tovabbadja a szot egy altala kivalasztott
személynek.




2. nap

Id6

Programelem

Moddszer

A programelem programban betoltott
funkcidjanak pontos leirasa

Tréneri instrukcidok

Segédlet fajlnév,
oldalszam, hivatkozas

08.30-

Inditas

K6z6s munka

Az inditds célja, hogy kissé megmozgassa a
résztvevéket, és rahangolja a csapatot a
mdasodik nap munkajdra.

A tréner 4 db Ad-es lapot tesz ki a
terem négy sarkahoz, a jelzések a
lapokon a koévetkez6k:

+- ++ -+ --

Az elsé jel mindig a sajat, a mdsodik a
masok éppen aktualis
érzelmi/hozzaallasbeli dllapotat
mutatjak (én jol vagyok, masok nem;
én jol vagyok, masok is; stb.).
Mindenkit megkériink, alljon, oda,
ahogyan pillanatnyi érzései szerint
tartozik. Taldlomra megszdlitunk egyes
résztvevéket, hogy mondjak el, mit
éreznek, és miért. Végil mindenki a
helyére l, és elmondja, mit var a mai
naptol a tréning szakmai részére
tekintettel.

9.00-

,Pszicholégusok”
tréninggyakorlat

Gyakorlat két
csoportban

A résztvev6k két csoportra bontva
ugyanazt a kreativ feladatot oldjak meg.

A trénernek megosztott figyelemmel
kell kdvetnie az eseményeket, mert a
két csoport versenyez, és a
megbeszélésnél mindkét csoport
munkajara vissza kell csatolni.

2.6. Tréninggyakorlat_6
(Word dokumentum)

9.30-

A gyakorlat

Plenaris dialogus

Annak megértése, hogy a feladatmegoldas

A megbeszélés sordn el kell keriilni a




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Modszer s . . Tréneri instrukcidk ) . ,
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
megbeszélése soran hogyan mikodnek a motivacids nem motivacidval 6sszefliggd
tényez6k. Mit eredményez a verseny, a dialégusok kibontakozasat, amire
csoportos alkotasi technika, a feladat egyébként jo esély van. Fel kell oldani a
érdekessége, a kreativitds megjelenése. versenyhelyzetbdl adddd esetleges
frusztraciokat. Ha kell, segitsiik a
megoldashoz a csoportot, ne hagyjuk,
hogy sikerteleniil zaruljon a feladat
barmely csoportnak is.
9.45- Milyen tipusu fejleszt6 | Egyéni munka A résztvevGk atgondoljdk a munkatdrsak | A kévetkezd kérdések atgondoldsat Diasor 37-40 dia
vagyok? fejlesztésével kapcsolatos teenddket, kérjik a résztveviktdl post-it-re
vajlamlnt egy konkrét model! aIa‘pJa.n’ rogzitve: Tréning hattéranyag 4.5,
ke'peseli.legyenek Peazo,nosnanl sajat Mit jelent szdmomra, hogy fejlesztem a | fejezet
fejlesztdi karakterlket, és annak tudatos | munkatdrsaimat?
alakitasat. A fejlesztés/beavatkozds sordn
tdmogatd vagy inkdbb utasitoé vagyok?
Melyek a jellemzé mdodszerek, amiket
haszndlok?
Melyek a jellemzé kompetencidim,
amiket haszndlok, mikor segiteni?
probdlok?
10.15- | A gyakorlat Plenaris dialéogus | Mit mond a résztvev6knek a modell? A kérdésekre adott valaszokat vessiik
megbeszélése és tréneri Mennyit tudnak hasznalni beléle a 0ssze a modellben targyalt
prezentacio mindennapokban. stilusjegyekkel. Beszéljik meg, mit
jelent mindez a gyakorlatban.
10.30- |Sziinet
11.00- | Az anyagi 0sztonz6k | Tréneri Frontalis el6adas arrdél, mit jelent a pénz a | A pszicholdgiai kisérletek szines Diasor 41-45 dia

mikodése

prezentacio

motivacidban, milyen elényei és hatranyai
vannak, illetve hogyan lehet hatékonyan

el6adasara fel kell készilni.
Segédanyagként a hattéranyag




A programelem programban betoltott

Segédlet fajlnév,

Id6 Programelem Médszer .. . Tréneri instrukciok (b .
& funkcidjanak pontos leirasa oldalszam, hivatkozas
hasznalni. hasznalhaté. Tréning hattéranyag 3.2.
fejezet
11.10- |Jutalmazasi gyakorlat |Kiscsoportos A résztvevik leirdsokat kapnak a Tobb megoldas varhatd, ezek kdzott 2.6. Tréninggyakorlat_7
gyakorlat munkatarsak teljesitményérél, rangsorolni nem szabad. Hagyjuk (Word dokumentum)
hozzadllasardl, amelynek alapjan bizonyos | minden csapatnak 6nalléan eldénteni,
kritériumok betartasa mellett szét kell milyen megolddst vdlaszt. Utaljunk a
osztaniuk a prémiumokat. tréningen eddig elhangzott tényezékre,
a motivdcids alapokra.
11.45- | A gyakorlat Plenaris Annak belatadsa, hogy mds és mas vezeté | Ki hogyan osztotta el a pénzt? Milyen
megbeszélése megbeszélés masként itéli meg a motivaciot, és szempontok alapjan? Figyelembe
masképp él a kllsé 6sztonzéssel. vette-e a motivacids tényezbket és
hatast?
12.00- |Ebédsziinet
13.00- |Szokirakds gyakorlat | Plenaris gyakorlat | A résztvevék a gyakorlaton keresztiil ErGs vezetés sziikséges, a jaték leirdsa | 2.6. Tréninggyakorlat_8
kiprobaljdk az eddig tanultakat, tudatosan |szerint. Varhatdan a verseny plusz (Word dokumentum)
kell hasznalniuk a motivaciés eszkdzoket. | élményt ad.
13.20- | A gyakorlat A motivacié eltéré befolyasolasi Melyek a mozgasteriinkén belil |évé
megbeszélése lehetGségeinek (szélsGséges maddjainak) motivacids eszkdzok
gyakorlatban térténd megtapasztalasa. A motivacié vezetdi felelBsségének
tudatositasa.
A motivacié hatasainak erdsitése: a
pozitiv visszajelzés altal.
Akadalyok: id6nyomas, negativ kritika,
mindsités, stb.
13.45- | A spiradldinamika Tréneri el6adas Ertelmezési lehet&ség felvillantasa a Elméleti prezentacio, amely kissé Tréning hattéranyag 5.2.

személyiségfejl6dés egyes fazisaihoz, a
motivacios tényezdk fejl6désének

elvontnak is t(inhet, ezért fontos a
tananyaghoz kotése. Részleteket a

fejezet
Diasor 46-48 dia




14.30- | Motivacio a Filmvetités és Motivaciés beszéd megtekintése és A motivacié kifejez6dése él6szdban, a | Motivacids beszéd
kommunikdciéban feldolgozas elemzése. kommunikacids eszkoztar attekintése.

A motivacios beszéd megtekintése
soran a résztvevikkel k6zosen
megfigyeljlik a f6bb retorikai
eszkozoket, majd a végén FC papiron

rogzitjlk.
15.15- | Programzaras K6z06s A programelem célja, hogy kimondassa a | A tréner 6nkéntes jelentkezés alapjan
15.30 megbeszélés résztvevékkel, milyen tapasztalatokat adjon sz6t a résztvevdknek, akik az
szereztek, illetve mit fognak feltétlendl alabbi kérdésekre valaszolnak:
megprobalni a gyakorlatban is Elvdrdsaim mekkora mértékben
hasznositani. teljesiiltek? (1-5 skdldn)

Mi az, amit itt és csak itt tanultam, és
jonak, hasznosnak tartom a munkdm
tekintetében?

Hogyan tudom mindezt a gyakorlatban
is alkalmazni? Mi az akcidtervem
alapja?

10



