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1. Témakor:

1. Stratégiai gondolkodas és tervezés

alapjai

A stratégiaalkotast ¢s a stratégiai gondolkodast katonai gyokerekre vezeti
vissza a szakirodalom, a stratégia sz6 gorog eredetére utalva. A kifejezés
a vallalati életben a 20. szazad masodik felében jelenik meg, a
szervezetek kozott egyre élesedd verseny kialakulasaval.

A stratégiaalkotas Osszetett folyamat, magaban foglalja a tudatos és
részletes stratégiai tervezési tevékenységet, illetve az informalis vagy
spontan stratégiaalkotast.

A stratégiai tervezés, mint raciondlis folyamat altalanos 1épései: 1. Kiilsé
kornyezetelemzés 2. Bels6 kdrnyezetelemzés 3. Misszidé meghatarozasa 4.
Stratégiai célok levezetése 5. Stratégiai akciok meghatarozésa

A stratégiaalkotas fobb szintjei: a totalis (4tfogd), az agazat
(részstratégia), és az operativ szintii stratégia.

A vallalati stratégiaalkotas legf6bb elemei, illetve szinteje: 1. Misszio
(kiildetés) meghatarozasa 2. Vizio (jovokép) meghatarozasa 3. Kdrnyezeti
tényezOk elemzése 4. Villalati stratégia meghatdrozasa 3. Uzletagi
stratégia meghatarozasa 4. Funkcionalis stratégia meghatarozasa 5.
Stratégiai akciok definidlasa 5. Projektek definidlasa.

Fejezet:

Stratégiai gondolkodas eredete

Fejezet opciondlis bemutatisa max 700 karakter

1.1.1 Képernyé: | A stratégiai gondolkodas fejlédése

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A stratégdk az okorban hadvezérek voltak, a stratégia pedig hadjaratok és haboruk vezetésének tudomdanya. A
stratégia tehdt hadmiivészet része, sot vezetd teriilete (a mai napig), ahol a politikai és katonai felsévezetés
gyakorlati tevékenysége megvalosul az orszdg és a fegyveres erok haborura valo felkészitése és a fegyveres
kiizdelem vezetése vonatkozdsaban. Az iizleti élethben a stratégiai gondolkodds a 20. szdizadban jelenik meg
élesen, a piaci verseny fokozoddsaval. Mig a harcdszatban a kiilonbozo fegyvernemek és csapatok
osszehangolt akcidit, a piacon az egyes villalati funkciok, teriiletek, cselekvési programok dsszehangoldsat
jelenti, a végso cél, azaz a gydzelem, siker elérése érdekében.

A stratégiai gondolkodds 2 megkozelités, a normativ (eldird) és a leiré elméletek mentén fejlodott. A normativ
megkozelités iranymutatdast dolgozott ki arra, hogy milyen elemzési, célkitiizési Iépések sziikségesek az
eredményes stratégia megalkotisihoz. A leiro megkozelités a stratégiaalkotds és megvalositas tényleges
vallalatai folyamatainak megismerését hangsulyoztak, és a gyakorlati tapasztalatok daltalanositasat végezte el.

A vallalati stratégiai tervezés a mdsodik vilaghaboru utdn kezd rohamosan fejlodni, fobb szakaszai: a pénziigyi
tervezés (’50-es évek), a hosszu tavu tervezés (’60-as évek), a klasszikus stratégiai tervezés (’70-es évek), a
stratégiai menedzsment (’80-as évek), és a stratégiai valtozds korszaka (’90-es évek).

1.1.2 Képernyd: | A stratégia fogalma

Szdveges rész (max 1.400 karakter):

A stratégia kifejezés a gordg stratos szobol ered, ami hadsereget jelent. A stratégia ebbol kiovetkezdoen a
hadjaratok és haboriuk vezetésének tudomdnya. A stratégia fogalma igen szertedgazo, és sok tudomdnyteriilet
(matematika, politika) egyardnt haszndlja, de katonai gyokerei a legmélyebbek. A stratégia egymdssal
osszehangolt szandékok, dontések egyiittese, amelyben az adott cél eléréséhez sziikséges utvonalak, lépések
keriilnek meghatarozdsra. A taktika a stratégianak van aldrendelve, annak célkitiizéseit szolgdlja, elérését
segiti. Vallalati értelmezésben, a stratégiak magukban foglaljak a szervezet jovojére vonatkozo célok kitiizését,
valamint a célok elérését szolgalo eszkiozok és mddszerek meghatdirozdasdt. Szdmos megkozelités szerint
értelmezhetjiik a vallalati gyakorlatban is: egyszerre terv, jovokép, minta és pozicio, mely meghatirozza a
szervezet rovid és hosszu tavu életét, valamint miitkodését.

Onellenérzé kérdések (opciondlisan egyes képerny6k utan is!)

1) Melyik tudomanyteriiletre vezetjiik vissza a stratégiai gondolkodas gyokereit?
2) A vallalati gyakorlatban mikortol jelenik meg élesen a stratégiai gondolkodas?
3) Melyek a stratégiai tervezés fejlodésének fobb szakaszai a 20. szaizadban?

4) Fogalmazza meg egy mondatban a stratégia definiciéjat!

0



Stratégiaalkotas szintjei és csoportositasa

1.2.1 Képernyé: Stratégiaalkotas altalanos szintjei

Szodveges rész (max 1.400 karakter):

A stratégiaalkotds dltaliban véve hdarom f6 szinten kiiloniil el, ezek a: 1. Totdlis, integrdlis stratégia, 2.
Részstratégia vagy dgazati stratégia 3. Operativ stratégia.

Katonai példan bemutatva: Nagystratégia vagy felséstratégia (politikai szint) mint egy NATO, egy EU stratégia
kialakitasa, vagy nemzeti szinten egy nemzeti biztonsdgi stratég Egy részstratégia/digazati (nemzeti katonai
stratégia, kiilkapcsolati stratégia, kornyezetvédelmi stratégia), ami a nagystratégia része. Egy operativ
intézményi/vallalati stratégia kialakitasa (projekt), ami a részstratégia, egy lépését, dontési pontjait dsszekoto,
megvalosito terv.

1.2.2 Képernyo: | Vallalati stratégiaalkotas szintjei

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A vdllalati stratégia legaltalanosabb kifejezodése a misszio (kiildetés) és a vizio (jovokép) megfogalmazdsdan
keresztiil torténik. Ezek értelmezése nélkiil nem alkothato meg a célok elérését mutato altalanos vallalati
stratégia. A vallalati stratégia tovabb bontdsa az egyes iizletdgi, illetve funkciondlis stratégiak
meghatarozasdaval torténik. A villalati stratégia megalkotdsat a kérnyezetelemzés segiti, mely a kiilsé és belsé
kornyezet elemzését is magdaba foglalja.

Az iizleti és funkciondlis stratégiak végrehajtisa operativ szinten a stratégiai akciok és projektek formdjiban
jelenik meg. A statégiai akcidk a stratégiai célokbdl levezetett kiemelt feladatok, mig a projektek az akcidkba
tartozo azon feladatcsomagok, amelyek mdr konkrét feladatot, felelosoket és hatdriddket is megjelolnek. Az
akciok és projektek az iizleti tervbe épiilnek be. Az iizleti terv dltalaban egy tobb évre szolo cselekvési terv,
amelyet a stratégiai akciok és projektek alapjin alakitanak ki. Az iizleti terv rogziti a termelés/szolgaltatds
volumenét, drbevételét, kiltségét és eredményét. Osszetevdi tovibbd a stratégia megvalositisihoz az adott
idoszakban sziikséges erdforrdsok terve és a pénziigyi terv.

1.2.2. képernyd dbra:
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Stratégiai tervezés folyamata

1.3.1 Képernyd: Tervezési folyamat

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A klasszikus stratégiai tervezés a stratégiaalkotast raciondlis dontéshozatali folyamatként értelmezi. A
stratégiai tervezés a vezetési rendszer szerves része, a stratégiai dontések meghozatald, végrehajtasdt késziti eld.
Astratégiai tervezés dltalanos lépései: 1. Kiilsd kiornyezetelemzés 2. Belsé kornyezetelemzés 3. Misszio
meghatdrozdsa 4. Stratégiai célok levezetése 5. Stratégiai akciok meghatdrozdsa

1.3.1 képernyd dbra:

Kiilsé kémyezet elemzése *
N - Stratégiai
> Kiildetés , y Stra.tcgla,l f:elok y akcidk
Megfogalmazasa kialakitasa meghatirozasa
Bels 6 adottsagok vizsgalata *
132 Képernyé: | Kiilsé kdrnyezet elemzés

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A kiilsé (makro) kornyezet elemzését legrészletesebben dttekintd PESTEL elemzés a kornyezeti elemeket hat
kornyezeti szegmensre bontja.

1.3.2. képernyd dabra:

* Verseny jogi * Politikai stabilitas » Gazdasagi novekedés
¢ Tulajdon jogi o Addzasi politika ¢ Inflacio, kamatlab
e Fogyasztovédelmi ¢ Kereskedelmi egyezmények e GDP
e Foglalkoztatdsi torvények o Kiilkereskedelem « Arfolyam politika
* Biztonsagi torvények szabalyozdsa o Munkanélkiiliség

* Szocidlpolitika * Rendelkezésre all6

jovedelem
i

20 s aZ0asag
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¢ Eletmdd véltozas ¢ Technoldgiai fejlettség s Kornyezetvédelmi
* Jovedelem-elosztas o Fejlesztési tamogatasok szabalyok
* Demogréfia « Innovaciok, fejlesztések * Hulladékkezelés
* Mobilitas « Technoldgia-transzfer * Energia-fogyasztds
* Fogyasztasi szokdsok sebessége * Kornyezetvédelmi
* Képzettség « Elavuldsi sebesség szervezetek
¢ Munka-maganélet ardnya

Tarsadalmi




1.3.3 Képernyé:

| Belsé kdrnyezet elemzés

Szodveges rész (max 1.400 karakter):

A belsd kirnyezet vizsgalatanak egyik leghatékonyabb modszere a SWOT analizis. A SWOT-analizissel
meghatarozhatjuk a villalat erdsségeit (strengths), gyengeségeit (weakness), lehetdségeit (opportunities) és
veszélyeit (threats). A SWOT elemzés a szervezet kiilsd és belsé erdforrdsai, illetve azok hidnyadt elemzi, azt
vizsgalva, hogy ezek hogyan segithetik vagy gatolhatjak a jovoképben megfogalmazott célok elérését.

1.3.3. képernyd dabra:
SWOT ANALIZIS

EROSSEGEK:

Az erGsség lehet egy eréforras, képesség, vagy mas relativ
elény a versenytarsakhoz és a vallalat altal kiszolgalt
kornyezethez képest. Az eldny a megkiilonboztetd képesség,
amely verseny elénydket biztosit a vallalat szamara.

Hasznos kérdések a tervezéskor:

- Van-e megkiilonbdztetd képessége a vallalatnak?

- Rendelkezik-e a sziikséges pénziigyi forrasokkal?

- Rendelkezik-¢ versenyeldnyt biztositd készségekkel?
- Piacvezet6k vagyunk-e?

- Van-e versenyelOnyiink?

- Rendelkeziink-e a megfeleld technologiaval?

LEHETOSEGEK:

A lehetdség a vallalat kornyezetében egy alapvetéen
kedvezd szituacid. A kdrnyezet fobb trendjei a lehetdségek
egyik f6 forrasat képezhetik.

Hasznos teriiletek a tervezéskor:

- Tovabbi fogyasztoi csoportok kiszolgalasa.

- Belépés 11j piacokra vagy piaci szegmensekre.

- Diverzifikaci6 a kapcsolodo termékek iranyaba.
- Vertikalis integracio.

- Gyorsabb piaci novekedés.

- Elmozdulas elénydsebb stratégiai csoportok iranyaba.

GYENGESEGEK:

A gyengeség egy korlat vagy hianyossag az er6forrasokban,
képességekben, amely 1ényegesen korlatozza a magas szintii
teljesitményt. Az épiiletek, pénziigyi eréforrasok, vezetdi
képességek, a marka iméazsa példaul a gyenge pontok forrasa
lehet.

Hasznos kérdések a tervezéskor:

- Hianyzik-e a vilagos stratégiai iranyvonal?

- Bizonytalan a vallalat versenypozicidja?

- Hibaztathat6-e a vallalat vezetése?

- Gyenge a vallalat piaci hirneve

VESZELYEK:

A veszEly egy alapvetd fontossagu kedvezotlen szitucid a
vallalat kornyezetében és negativ hatassal lehet a vallalat

s

Hasznos teriiletek a tervezéskor:

- Uj versenytarsak lehetséges belépése.

- A piaci ndvekedés lassulasa.

- Novekvo nyomas a versenytarsak részérol.

- Recesszio vagy az iizleti életciklus kedvezétlen alakulasa.




Onellenérzé kérdések (opciondlisan egyes képerny6k utén is!)
1) Sorolja fel a stratégiai tervezés 5 6 Iépését!
2) Mit vizsgalunk a SWOT analizis segitségével?
3) Mit vizsgalunk a PESTEL elemzés segitségével?

A stratégiaalkotast és a stratégiai gondolkodast katonai gyokerekre vezeti vissza a szakirodalom, a stratégia sz6
g0rog eredetére utalva. A kifejezés a vallalati életben a 20. szazad masodik felében jelenik meg, a szervezetek
kozott egyre élesedd verseny kialakulasaval.

A stratégiaalkotas Osszetett folyamat, magaban foglalja a tudatos és részletes stratégiai tervezési tevékenységet,
illetve az informalis vagy spontan stratégiaalkotast ugyanugy.

A stratégiai tervezés, mint racionalis folyamat fobb Iépései: 1. Kiils6 kornyezetelemzés 2. Belsd
kornyezetelemzés 3. Misszido meghatarozasa 4. Stratégiai célok levezetése 5. Stratégiai akciok meghatarozésa

A stratégiaalkotas szintjei: a totalis (atfogd), az agazati (részstratégia), és az operativ stratégia.

A vallalati stratégiaalkotds legfobb elemei, illetve szinteje: 1. Misszid (kiildetés) meghatarozasa 2. Vizid
(jovokép) meghatarozasa 3. Kornyezeti tényezék elemzése 4. Vallalati stratégia meghatarozasa 3. Uzletagi
stratégia meghatarozasa 4. Funkciondlis stratégia meghatarozasa 5. Stratégiai akciok definidlasa 5. Projektek
definialésa.

Onellenérzé kérdések (opciondlisan egyes képernyék utan is!)

1) Melyek a stratégiai tervezés fébb lépései?
2) Mi a kiilonbség a vizié és a misszé k6z6tt?
3) Sorolja fel a SWOT elemzés 4 dimenzidjat?
4) Sorolja fel a PESTEL elemzés 6 dimenzidja?

Fogalomtar:

stratégia, stratégiai elméletek, stratégiai cél, stratégiai tervezés, totélis stratégia, részstratégia,
agazati stratégia, operativ stratégia, misszo, vizid, PESTEL elemzés, SWOT elemzés, vallalati
stratégia, lizletagi stratégia, funkcionalis startégia, stratégiai akcid, program, lizleti terv

Tesztkérdések:

Teszt kérdés:

A ZARO E-LEARNING TANANYAG TESZTKERDESEI
Melyik tudomanyteriiletbdl eredeztetjiik a stratégia kialakulasat?
a) matematika
b) természettudomanyok
c) hadviselés

d) politika

Mikortél jelenik meg a stratégiai gondolkodas a vallalati gyakorlatban?
a) 20. szazadban
b) az 1990-es években
c) a19.szazadban
d) a18. szazadban

A 20. szazad melyik évtizedére tevodik a stratégiai tervezésben a stratégiai menedzsment
fejlédési szakasza?

a) ’50-es évek

b) ’60-as évek

c) ’70-es évek

d) ’80-as évek




Erésségek, Gyengeségek, Lehetéségek, Veszélyek — melyik elemzési mdédszer elemei a felsorolt

tényezoék?

a) PESTEL

b) szcenarié elemzés
c) pénziigyi elemzés
d) SWOT elemzés

Jelolje meg az alabbiak koziil azokat a tényez6ket, amelyek a PESTEL elemzésben szerepelnek?

a) Lehet6ségek

b) Jogi kérnyezet

c) Veszélyek

d) Politikai kérnyezet

Jeldlje meg a vallalaati stratégiaban legmagasabb szinten all6 stratégiai elemet:

a) stratégiai akcio

b) funkcionalis stratégia
c) uzletagi stratégia

d) projekt

Hogyan fogalmazna meg a sajat vallalatanak/szervezetének missziéjat (3 mondatban)?

Készitse el sajat intézményének/vallalatanak vazlatos SWOT elemzését!

Képgylijtemény:

Animaciok leirasa

Azonosito kod:

Forgatokonyv elem

Részletes leiras

Szerzo neve

Dr. Resperger Istvan

Elérhetosége

drresi@gmail.com

Adatlap — Animacio-
szimulacio tipusa

Interaktiv animacio, statikus animacio

Adatlap — Cim

Leiras — oktatas
szemponti leirasa
(MIT?)

Képernyoéterv

Technikai specifikacio:
(HOGYAN?)

Adatlap — Sugo széveg




2. Témakor:

2. Atfogo tervezés - Nemzeti nagystratégia

A stratégiai tervezés megvalositasara tobbféle modell 1étezik. A modellek
kozos pontja, hogy minden esetben a helyzet elemzésébdl indulnak ki, és
tartalmazzak az elérendé stratégiai célt, végallapotot. Minden stratégiai
tervez6 modellnél kiilon fontos a veszélyelemzés elvégzése. Ahhoz
ugyanis, hogy a tervezés a legval6sziniibb kihivasokra, kockazatokra és
fenyegetésekre megtalalja a valaszlépést, realis, id6tallo eldrejelzést kell
adni a kockazati tényezdkrol.

azaz a legmagasabb stratégiai szinten jelenik meg. Az igy meghatarozott
atfogo értékek, érdekek és iranyok mentén, ennek egy vetiiletét valositja
meg egy-egy rész vagy agazati stratégia, pl. a Katonai Stratégia.

1. Fejezet: L . . . i
Nemzeti biztonsagi stratégia tervezo modellje

2.1.1. Képernyé: Katonai stratégia tervezése a Cohen-modell segitségével

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A stratégia tervezés kiilonbiozd modelljei lehetové teszik egy orszag Nemzeti Biztonsdgi Stratégidjanak, Katonai
Stratégidjanak kialakitasdt. A tervezési modok lehetové teszik azt, hogy az orszdg a szamdra legmegfelelobb
mddon alakitsa ki azokat az alapdokumentumokat, melyekkel 10—15 éves iddészakra meghatirozhatjik a
biztonsaggal, a katonai erd fejlesztésével, fenntartasdaval kapcsolatos kérdéseket.

Az egyik legismertebb ilyen, a Cohen-modell tervezési lépései: a kihivasok, kockdzatok, veszélyek elemzése;
nemzeti biztonsdgi stratégia kialakitisa; katonai, gazdasdgi, kornyezeti szempontok értékelése; a nemzeti
erdforrasok értékelése; a nemzeti érdekek és célok meghatdarozasa. A modell dltaldaban a nagyobb anyagi,
pénziigyi és katonai erdforrdasokkal rendelkezd orszdgok stratégidjanak kialakitasahoz alkalmas.

2.1.1. képernyd dabra

% A COHEN MODELL

o

NEMZETI ERDEKERN
ES CELKITUZESEK
VESZELY-BELEMZES
:

2.1.2. Képernyo:

Szdveges rész (max 1.400 karakter):




2. Fejezet: i ) o i ) .
Atfogo stratégia alkotas - Nemzeti nagystratégia

kialakitasa

2.2.1. Képernyé: Az atfogo stratégia alkotds elméleti 1épései

Szodveges rész (max 1.400 karakter):

A nemzeti dtfogé (politikai) stratégidjanak megalkotisakor a kovetkezd ELMELETI lépéseken haladunk
vegig:

lépés: Célkitiizések megfogalmazdsa

lépés: Geopolitikai, geostratégiai helyzetelemzés

lépés: Rendelkezésre dllo erdforrasok felmérése

lépés: Biztonsageért felelds teriiletek elemzése

lépés: Agazati vagy részstratégiak meghatirozdsa

lépés: Feliilvizsgalat, ellendrzés

N AW

2.2.1 képernyd dabra

B SZKOZOK
Pofiticd
Qxx chuigy
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Poltika
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Szovetségek
Szerzddések

-+ -
Kezdeményezések

2.2.2. Képernyo: Atfogo stratégia alkotas gyakorlati 1épései

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A nemzeti dtfogo (politikai) stratégidgjanak megalkotdsakor a kiovetkezo GYAKORLATI lépéseken haladunk
végig:

lépés: Iranyvonal kijelolése

lépés: Déntési pontok

lépés: Feladatok iitemezése

lépés: Hatdselemzés

lépés: Megvalositdsi alternativiak

lépés: Feliilvizsgalat

ocoupwdE

2.2.2. Képernyd dbra




|: art mivalise

Vegallapot
| (misszio)

Politikai
iranyvonal

Onellenérzé kérdések (opcionalisan egyes képernyék utan is!)

3. Fejezet:

Részstratégia alkotas - Katonai agazati stratégia
kialakitasa

Fejezet opciondlis bemutatisa max 700 karakter

2.3.1. Képernyé: | Részstratégia megalkotisa

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A katonai részstratégia (dgazati stratégia) elsodlegesen a Nemzeti Stratégia dltal meghatdarozott értékek,
érdekek és nemzeti célkitiizések alapjin hatdrozza meg a teriilet feladatait Ez a részstratégia a Nemzeti
Stratégia (dtfogo stratégia) egy vetiiletének megvalositisa. A Katonai stratégai a mindenkori nemzeti
célkitiizések érdekében a teriilet fenntartdasdaval, kiildetésével, fo feladataival, szervezésével, a feladatok
teriiletek kozotti elosztasdval foglalkozik.

2.3.1. képernyd dbrdja




Az agazah terverés (kalonai) manyvonalai, dontesi pontgai, farsa
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TAMDGATAE

Onellenérzé kérdések (opciondlisan egyes képerny6k utén is!)

1) Melyek az atfogo stratégiaalkotas f6bb elméleti 1épései?

Osszegezve megéllapithatjuk, hogy a stratégiai tervezé modellek lehetéséget biztositanak az
eltérd teherbird képességekkel, valamint kiilonb6zd politikai berendezkedéssel bird orszagok
szdmara a nemzeti stratégiajuk kialakitasdhoz. A tervezési rendszerek altaldban a nemzeti
értekek, érdekek megfogalmazéasa utdn rogzitik a nemzeti akaratot vagy célkitlizéseket. Ezt
kovetden mindegyik tervezd modell elemzi a stratégiai kornyezetben jelentkezd kockézatokat,
kihivasokat és fenyegetéseket. A tervezés egyik leglényegesebb eleme ez, hiszen a részlépések
¢és részstratégiak kialakitdsanal a valodi, meglévd ¢€s esetleg bekdvetkezhetd veszélyekre kell
tervezni mind a legjobb, mind a legrosszabb valtozat esetére. Ami a legnehezebb a tervezék
részére, hogy a legvaldsziniibb jovore alakitsak ki a biztonsagi stratégiat.

Fogalomtar:

tervezési modell, atfogd stratégia, részstratégia, veszélyelemzés

Tesztkérdések:

A ZARO E-LEARNING TANANYAG TESZTKERDESEI

1. Tegye megfelelelé sorrendbe az atfogo stratégia alkotas alabb felsorolt gyakorlati
Iépéseit, a megfelel6 sorszam (1-6-ig) jelolésével!

..4) Hataselemzés

..3) Feladatok litemezése

..6) Felulvizsgalat

..1) Irdnyvonal kijel6lése

..5) Megvalésitasi alternativak
..2) Dontési pontok

A~ — — — p—




Képgylijtemény:

Animaciok leirasa

Azonosito kod:

Forgatokonyv elem

Részletes leiras

Szerzo neve

dr. Resperger Istvan

Elérhet6sége

drresi@gmail.com

Adatlap — Animacio-
szimulacio tipusa

Interaktiv animacio, statikus animacio

Adatlap — Cim

Leiras — oktatas
szempontt leirasa
(MIT?)

Képernyoterv

Technikai specifikacio:
(HOGYAN?)

Adatlap — Sugo szdveg

3. Témakor:

3. Stratégiaalkotas a kozigazgatasban

A hazai gazdasagi és tarsadalmi kornyezet Osszehangolt fejlesztése és
igazgatasa, illetve egységes szemlélet alapjan valdo miikddtetése céljabol
Magyarorszag EU-hoz val6 csatlakozasakor a kormanyzati szervek szamara
kidolgozasra keriilt egy unids iranyelvekkel is 0Osszhangban 1€vo
stratégiaalkotasi modszertan. A moddszertan a klasszikus stratégiai
menedzsment folyamat szerint ¢épiil fel, és részletes stratégiai
dokumentumtérképet definial.

Az egyes kormanyzati stratégiak legalapvetbb hierarhikus csoportositasa —
melységiik és komplexitasuk szerint - megegyezik a szakirodalom alapjan
mar targyalt 3 f6 kategoriaval, ezek az: atfogd stratégia, a szakstratégia
(vagy agazati stratégia), a program. Ezt egésziti ki az akcidterv és az
intézkedés fogalmaval és dokumentumaval.

Egy masik dimenzid6 mentén csoportositva, teriileti irdnyultsdg alapjan
beszEllink: régids, kistérségi és telepiilési stratégiarol.

Egy harmadik osztdlyozasi szempont alapjan intézményi stratégianak

nevezzik a minisztériumok, allamigazgatds hattérintézményeihez
kapcsolodd  szervek, hatésagok, Onkormanyzatok, egyéb szervek
stratégiajat.

A kormanyzati stratégiaalkotas a stratégia menedzsment ciklusat feldlelve,
a klasszikus tervezési 1épéseket foglalja magaba, és az egyes fazisokhoz
hozzarendeli a stratégiaalkotast segitd alapvetd kérdéseket.
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1. Fejezet:

Kormanyzati stratégiak oszalyozasa

3.1.1. Képernyé: Kormanyzati stratégidk osztilyozéasa
Szdveges rész (max 1.400 karakter):

Komplexitasuk, mélységiik, iranyultsaguk alapjan az egyes kormadnyzati stratégidkrol ad csoportok szerinti
dttekintést a kovetkezd tabldazat:

3.1.1. képernyzd abra

Hierarchia szerint

1.  ATFOGO STRATEGIA

Az orszag olyan tarsadalmi, gazdasagi terve, mely az orszag szintjén értelmezhetd célokat ad meg, és amely
alapot teremt a szakstratégiak tervezési kiindulopontjaihoz azaltal, hogy rogziti az adott agazatnak vagy

régionak az orszag céljainak megvaldsulasahoz sziikséges szerepét.

(Pl.: az EU Strukturalis Alapokbol finanszirozhato projektek keretbe foglalasat célozta a Nemzeti
Fejlesztési Terv (NFT), mely a 2004-2006-os fél programozasi periodusban gondoskodik a
kormanyzati szintu prioritasok megteremtésérdl, és a Strukturdlis Alapokbdl finanszirozott programok

erdforras-felhasznalasi kereteirdl.)
2. SZAKSTRATEGIA

A relevans szakpolitikai célallapot elérésének atfogd tervei, melyek vonatkozhatnak egy agazatra,
alagazatra, vagy agazaton ativel6 témakra is. Ennek megfeleléen a szakstratégiak 2 nagy csoportjat az

agazati és tematikus stratégiak alkotjak.

o Agazati stratégidk egy adott agazatban (pl. mezdégazdasiag) megfogalmazott célallapot
elérésének atfogd terve. Tipikusan olyanok, amelyeket jelentdségiiknél fogva az Orszaggyiilés
vagy a Kormany fogad el. Ez egyuttal tarca stratégia is lehet, ha az adott agazat 6nalld tarcaval
rendelkezik, ill. annak egyik meghatarozé része. (pl. az FVM agrarstratégiaja, vagy a GyISM
sportstratégiaja)

o Tematikus vagy horizontalis stratégia, mely egy-egy atfogd, nagy jelentdséggel bird
interdiszciplinaris és/vagy interminiszterialis kérdéskor kezelését hivatottak megvalositani.
Ide tartoznak a tobb agazatot érintd, dgazatokon ativel kérdések, melyek szabalyozasdhoz
tobb tarca kozremitkddése sziikséges. Ilyen példaul a Magyar Informacios Tarsadalom
Stratégia, mely 19 teriileten keresztill jarul hozza az oktatas, foglalkoztatds és még sok
egyéb teriilet informatikai tamogatottsiganak megvalositdsdhoz. Masik példa lehet a
Kutatas-Fejlesztési Stratégia, amely tobb agazatra is értelmezhetd (azokban megjelenik),

azok egy horizontalis metszetét jelenti.
3.  PROGRAM

A program a stratégiabol levezetett kozos célok elérése érdekében, kozos megvaldsitasi €s monitoring

rendszerben megvaldsitando konkrét intézkedéseket konzisztens modon egybefoglalo terv.

Magaban foglalja - a konkrét intézkedések végrehajtasa mellett — az intézkedések folyamatos és

szisztematikus (programszintii) koordinécios, ellendrzési, monitoring és értélési tevékenységét.
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4.  AKCIOTERV

A konkrét intézkedések megvalositasinak modja, feleldsok és iitemezés megjeldlésével. Olyan intézkedési

csomagok, amelyek a stratégia célhierarchidjaban a legalsobb szintii célokkal foglalkoznak.
5. INTEZKEDES

Olyan tevékenység, melyet egy adott szervezet egy relevans stratégia, program vagy akcioterv alapjan, az
abban foglalt célok elérése érdekében tesz. Lehet folyamatos vagy egyszeri. Minden esetben célzott
formaban, konkrét feladatok elvégzésére iranyul. A feladatok ellatasat tekintve tehat olyan elemi egységet

fogalmaz meg, mely tovabb mar nem vagy bonthato.
1. REGIOS STRATEGIA (pl. Nyugat-dunantili Régié Innovacids Stratégiaja)
2. KISTERSEG (G06dolldi kistérség Kulturalis Stratégiaja)

3. TELEPULES

Intézményi iranyultsag szerint

1. INTEZMENYI STRATEGIA (minisztériumi, allamigazgatas hattérintézményeihez kapcsolodo, hatdsagok,
onkormanyzatok, egyéb szervek stratégiai.)
Az intézmény stratégiak lényege egy agazatban, illetve egy régioban az adott intézmény szerepének
kifejtése és indoklasa, az allami szerepvallalds megvaldsitasaban vald hozzajarulasa, és az agazat vagy

régid céljainak megvalositasahoz sziikséges erdforrasok biztositdsanak tervezése.

1) A Nemzeti Eréforras Minisztérium altal kidolgozott jelenleg érvényes Oktatas Politika
milyen stratégiai szintnek minésiil?
a) atfogo stratégia
b) intézményi stratégia
c) akcioéterv
d) agazati stratégia

2. Fejezet: o
Stratégiai dokumentumok

3.2.1. Képernyo: Stratégiai dokumentumok

Szdveges rész (max 1.400 karakter):

Stratégiai dokumentumok kiilonb6z6 szinteken, kiillonbozé mélységekben késziilhetnek, a stratégiai tervezés egyes
fazisaihoz, vagy statégiai kategoéridkhoz kapcsolddva, azok outputjaként jon létre. Ilyen pl. a zold konyv, fehér
konyv, stratégiai koncepcio, akcioterv, intézkedési terv).

A kozigazgatasi intézmények szamara kiemelten fontos az Eurdpai Unid legmagasabb szintii, adott teriiletet vagy
kérdéskort lefedd stratégiai iranyadd dokumentumdban foglaltakhoz val6é igazodéds, az azokban foglaltak
figyelembe vétele. Az EU ilyen, legmagasabb szintii stratégiai dokumentumai tn. z6ld konyv és fehér konyv.

A zold konyv olyan dokumentum, amelynek célja egy-egy teriilet legfontosabb kérdéseinek, problémainak,
kihivasainak azonositasa, és az érdekelt kormanyzati, szakmai és tarsadalmi szereplok bevonasa ezek
megvitatasaba. A célja a gondolatfelvetés, a konzultacio elinditésa.

A fehér konyv alapjan késziil a teriiletre vonatkozo koncepcio, amely a konkrét struktira alapjan — a fehér
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kdnyvben megfogalmazott jovokép elérése érdekében — a helyzetértékelésre alapozott problémak megoldasara
fogalmaz meg szakpolitikai célokat, de konkrét beavatkozasokat, megvalositasi eszkozoket, forrasokat, monitoring
rendszereket nem tartalmaz. Ez utobbiak az egyes orszdgok agazati stratégidjaban, talalhatéak, ezek az un.
mindségi, hosszu tava stratégidk.

Stratégiai dokumuentumok kapcsolddnak a stratégia alkotas fazisdhoz, ilyen dokumentum: a koncepcio, a stratégiai
terv, az akcioterv, a munkaterv, az intézkedési terv.

3.2.1 képernyd dbra

e m e - - ATFOGO POLITIKA

Koncepcid
Stratégia

Szakpolitika

Programok

Akciotervek

1) A stratégia alkotas mely szakaszaihoz késziil stratégiai dokumentum?

2) Milyen uniés dokumentum szabalyozza legmagasabb szinten, koncepcionalisan egy adott
teriiletre/szakpolitikara vonatkozé stratégiai célokat?

3) Mi akiilonbség a zold kdnyv és fehér konyv k6zo6tt?

Kormanyzati stratégiaalkotas szakaszai és
tartalma

3.3.1. Képernyé: Kormanyzati stratégiaalkotds szakaszai és tartalma

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A kormdnyzati stratégiaalkotds a stratégia menedzsment ciklusdt felolelve, a klasszikus tervezési
lépéseket mind magdban foglalja, és az egyes fazisokhoz hozzdrendeli a stratégiaalkotdst segité
alapvetd kérdéseket. A részletes stratégiaalkotdsi folyamatot az alabbi tablazat foglalja dssze.

3.3.1 képernyd dbra
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Tartalom (fejezetcim) Termek (vutput)

- . . Mandatum
Mi a stratégia-alkotasi projek targya, célja, kerete? E\i :E:t:::::emsuntega- 1. Bevezetés FProjaktiery
- Definialt stratégiai téma
L . - Ol-okozati fa
Hogyan irhato le, bonthata fel E Flozetes fervezés _ Pillersirukiira
a stratégia alfal lefedetett teriilet? | 2 Eliates jovdkip
Jelenlesi helyzet elemzése 2. Helyzetelemaés Problémafh
Hol tartunk most? :
SWOT-elemaeés elvégzése 3. SWOT SWOT-elemzés
Hova akarunk eljumi? H E::; '?'];I{IC;;EH]W!} 4. Joukep (celallapot) ﬁiﬁ“m —
g =
} Beavatkozdsi teriiletek
o Stratégiai alternativik Stratégiai altemnatrvik
Milyen utakon juthanmk el oda? A = . ..
. enu.m e fm”? .e. ao lddolgozasa, stratégia 3. Stratégial keret Kivalasztoft strafégia
Mely iiton fogunk eljumi oda meghatirozisa Stratigiai cél
Atfost célok
Milyen lépéseket kell tenmiimk, hogy eljussunk oda? Célrendszer Hidolgozisa 6. Célkitizések Célfa, mutatoszamok
. e L Eszkizrendszer e Eszkizcsoportok
ZROT . ? .ll. . 3
Milyen eszkizok segitségevel fogumk eljummi oda! :Ié meghatirozisa Eszkizdk Cil-eschit mrix
2
Mennyibe keriil mindez? £ | Pénziigyi tervezés 8. Penziigyi terv Indikattv penziigyi tabla
Fontosan hogyan jutunk el oda’ 5 Megvaldsitis és monitoring 9. Megvaldsitis és ?&ﬁfﬁ%ﬂéﬁ o
Hogyan fogjuk memi az elorejutast? tervezése monitorng Monitoring és értékelési terv
o | 14 . . Konsictencia étékelés
Magfeleld, konzisztens é5 koherens-g a ranv? g ﬂ Ex ante értékelés 10. Ex ante értékelés Koherencia ériéhelds
W

A hazai gazdasagi és tarsadalmi kornyezet 6sszehangolt fejlesztése és igazgatasa, illetve egységes szemlélet alapjan
valé mikddtetése céljabol Magyarorszag Europai Unidhoz vald csatlakozasakor a kormanyzati szervek szamara
kidolgozasra keriilt egy unios iranyelvekkel is 0sszhangban 1év6 stratégiaalkotasi modszertan. A modszertan a
klasszikus stratégiai menedzsment folyamat szerint épiil fel, és részletes stratégiai dokumentumtérképet definial.
Az egyes kormanyzati stratégiak legalapvetobb hierarhikus csoportositasa — mélységiik és komplexitasuk szerint -
megegyezik a szakirodalom alapjan mar targyalt 3 f6 kategoridval, ezek az: atfogo stratégia, a szakstratégia (vagy
agazati stratégia), a program. Ezt egésziti ki az akcidterv és az intézkedés fogalmaval és dokumentumaval.

Egy masik dimenzié mentén csoportositva, teriileti iranyultsag alapjan beszéliink: régids, kistérségi és telepiilési
stratégiarol.

Egy harmadik osztalyozasi szempont alapjan intézményi stratégianak nevezziik a minisztériumok, allamigazgatas
A kormanyzati stratégiaalkotas a stratégia menedzsment ciklusat feldlelve, a klasszikus tervezési lépéseket foglalja
magaba, és az egyes fazisokhoz hozzarendeli a stratégiaalkotast segit alapvetd kérdéseket.

Fogalomtar:

atfogd stratégia, szaktstratégia, program, akcidterv, intézkedés, régios stratégia, kistérségi
stratégia, telepiilési stratégia, intézményi stratégia, stratégiai dokumentumtérkép, zold konyv,
fehér konyv
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Tesztkérdések:

Tesz,t ké,rdés: ) )
A ZARO E-LEARNING TANANYAG TESZTKERDESEI

A Vidékfejlesztési Minisztérium altal kidolgozott aktualis Agrargazdasi stratégia milyen
szintl stratégianak mindsiil a stratégiai hierarchiaban?

akcioterv

program

részstratégia
atfogo stratégia

Jeldlje meg, melyik stratégiai dokumentum definicidja a kovetkezd: ,,Olyan, a stratégia
megvalositasara fokuszalé tervezési dokumentum, mely tartalmazza a stratégiai célok
eléréséhez sziikséges feladatokat, azok végrehajtasanak hataridejét és feleléseit.”
program

agazati stratégia

munkaterv

akcidterv

Képgylijtemény:

Animaciok leirasa

Azonosito kod:

Forgatokonyv elem | Részletes leiras

Szerzo neve | dr. Resperger Istvan

Elérhetdsége | drresi@gmail.com

Adatlap — Animacio- | Interaktiv animdcio, statikus animacio

szimulacio tipusa

Adatlap — Cim

Leiras — oktatas
szempontt leirasa
(MIT?)

Képernyoterv

Technikai specifikacio:

(HOGYAN?)

Adatlap — Sugo6 szdveg
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4. Témakor:

4. A stratégiai gondolkodas pszicholagiai

hattere

A szervezetpszicholdgia kiilon-kiilon foglakozik a stratégiai
gondolkodés, a stratégiai tervezés ¢és a stratégiai dontés
pszichés hatterével. A stratégiai gondolkodas pszichologiai
oldalanak vizsgalatakor fontos annak a kérdésnek a
boncolgatdsa, hogy van-e a szervezet szamadra inspiralo,
motivald jovokép? A kelld mélységben kialakitott szervezeti
jovékép motivalja az ott dolgozokat a cél elérésének
érdekében, azonban a tulsdgosan rigiden kidolgozott jovOkép
azonban gatolhatja a célok elérését, mivel nem tervez a
valtozas lehetdségével

4. fejezet:

A stratégiai tervezés folyamata, a stratégiai
dontés, dontési csapdak

A vezetok azonban a napi rutin feladatok ellatdsa mellett, alland6 stresszben és idohidnnyal
fonaksaga abban rejlik azonban, hogyha van stratégia, jobb az id6gazdalkodas is, a célok
lathatoak, a feladatot lehet litemezni, mindenki tudja, hogy mit kell pontosan csindlnia és ez
nagymértékben csokkenti a szervezet dolgozodira haruld stressz sulyat. Erdemes néha id6t
szanni arra, hogy vezetdként elgondolkozzunk az aldbbi kérdéseken: J6 irdnyba haladok?

4.1.1. Képernyé: | A stratégiai folyamat pszicholdgiai szemszogbl

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A stratégiai folyamatnak az alabbi hét elemét fontos kiemelniink:

1. A kiildetés: a dolgozok lelkesitése a célja.

2. Belsé forrasok és a kiilsé kornyezet felmérése: 1j oOtletek feltérképezése és
Osszegyljtése, a multbéli sikerek és kudarcok elemzése és a piacon felbukkand
versenytarsak torekvéseire egyarant figyelniink kell.

3. Kulcskérdések: a fontos problémak preciz megfogalmazasa.

4. Alternativ stratégiak: 1dordl idore meg kell vizsgéalni, hogy a stratégia, amit
kidolgoztunk, jo-€.

5. A sziikséges forrasok biztositasa: itt nem csak az anyagi forrasok biztositasarol van
$z0, hanem az egyéni, szakmai, emberi forrasokrol is.

6. A Kivdlasztott stratégia kidolgozdsa: a kidolgozott stratégiat mindig dokumentumban
kell rogziteni, hogy barmikor elévehetd legyen.

7. Megvaldsitas: a terv megvalosulasat folyamatosan ellendrizni kell.
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4.1.2. Képernyé: | Dontési csapdak

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

1. Fejesugrdas a problémdba: nekiesink az informaciogyijtésnek ¢és kovetkeztetések
levonasanak anélkiil, hogy elébb atfogo képet alakitanank ki a problémarol.

2. Keretvaksag: atgondolatlanul, helyteleniil korvonalazzuk a problémat.

3. A gondolkodasi keretek helytelen kezelése: elmulasztjuk a probléma tobbféle médon valo
definidlasat.

4. Tulzott magabiztossag: tulzottan bizunk sajat véleményiinkben.

5. Rovidzarlat: megbizunk a legkonnyebben beszerezhetd informacidban.

6. Csoportos dontési hibak: nem helyeziink hangstlyt a csoportos dontéshozatali folyamat
iranyitasara, mert feltételezziik, hogy sok okos ember jo dontést hoz.

7. Csipobadl tiizelés: a végleges dontésnél a szisztematikus eljaras kovetése helyett csak
rogtonziink.

8. A visszacsatolds mellozése: elmulasztjuk a multbéli dontések valodi eredményeinek az
értekelését.

9. Elmulasztjuk nyomon kévetni a dontések tanulsagait.

10. Elmulasztiuk a dontési folyamat datvilagitasat.

Onellenérzé kérdések (opcionalisan egyes képernyék utan is!)

1. Mi a pszicholégiai stratégiai tervezés elsé 1épése?
a) a kiildetés megfogalmazasa

b) kulcskérdések osszegytijtése

¢) az alternativ stratégiak megfogalmazasa

2. Mit jelent a ,,csip6bdl tiizelés”fogalma a dontési csapdak esetében?

4.2. fejezet: o ] )
Stratégia és szervezeti kultara

A szervezeti kultura, mint az elfogadott és elvart munkahelyi viselkedések rendszere
jelentdsen meghatdrozza a véllalat sikerességét. Ha megvizsgéljuk, hogy a szervezeti kultura
olya tényezok hatarozzak meg, mint a cég torténete, a tulajdonforma, a méret, a technologia,
az alapitok, a felsdvezetdk, a dolgozok jellegzetességei, akkor még tisztabban latszodik az,
Handy a szervezeti kultarak négy f6 tipusat kiilonbozteti meg:

e hatalomkultuara,

e szerepkultura,

o feladatkultura,

e személykultara
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4.2.1. Képernyé: | A szervezeti kulturék jellemzéi

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

HATALOMKULTURA

gyakran csaladi vallalkozasokbdl alakul ki

a szervezet felépitése egy pokhalora emlékeztet, melynek kdzepén all a hatalmat gyakorld
személy

szakmai vagy funkcionalis alapu munkamegosztas jellemzi

horizontalis kapcsolatok

kevés a formalis a szabaly

csekély a biirokracia

a tagok biznak a legfébb hatalom birtokosanak erejében

olyan embereknek valo ez a kulttra, akik szeretik a hatalmat és hideg fejjel, érdekvezérelt
modon gondolkodnak

ez a kultura az egyénekre és a nem a testiiletekre épit

SZEREPKULTURA

a szervezet tagjainak a szamukra szigoruan el6irt szerepkdvetelményeknek kell megfelelnitik,
az eldirasokat kell teljesiteniiik

ez a kultara a kozépszert jutalmazza, azokat az embereket, akik elfogadjak a kiosztott
szerepeket

ez a kultura csak addig képes miikddni, amig a kdrnyezet stabil

a szabalyozas minden fontos teriiletre kiterjed, a lehetd legrészletesebb, irdsos forméaban

a hatalom {6 forrasa a betoltott pozicid

a munkakori leirasban szerepld kovetelmeényeknek kell elsésorban megfelelni

olyan szervezetekhez illik, ahol rutinszeri tevékenység folyik, nagy beruhazasok,
tomeggyartas jellemzi

FELADATKULTURA

feladat-és teljesitményorientacio jellemzi

a feladatvégzés projectekben zajlik

a befolyas a szaktudasbol fakad, nem a betdltott poziciobol

rendkiviili rugalmassag és alkalmazkodoképesség jellemzi

ott a leghasznosabb a feladatkulttra, ahol fontos a piaci rugalmassag

ha azonban egyenl6tlenség alakul ki az er6forrasok elosztasaba, a csoportok versenyezni
kezdenek egymassal

SZEMELYKULTURA

az egyes ember all a kdzéppontjaban

az individuumokat szolgalja ki

a szervezet az egyéneknek van alarendelve és a fenntartasa is toliik fligg (pl. igyvédi iroda)
a hatalom a szaktudasbol, a szakértelembdl fakad

' Onellenérzé kérdések (opcionalisan egyes képernyék utén is!)
1. Melyik kultarara jellemz6, hogy a hatalom f6 forrasa a betéltott pozicio?
a) szerepkultura b) hatalomkultdra c) személykultara

2. Mi jellemzi a személykulturat az alabbiak kéziil?
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a) a hatalom a szaktudasbol fakad
b) feladatorientalt

c) az eqgyes ember all a k6zéppontjaban

4.3. fejezet:

A vezetd személyisége

Vezetdnek lenni bonyolult ¢és Osszetett feladat. Egy jO vezetének szdmos specidlis
kompetenciaval kell rendelkeznie ahhoz, hogy magét sikeresnek és hatékonynak érezze és
ahhoz, hogy a szervezetet is sikerre tudja vinni. Szamtalan elképzelés van arrdl, hogy a vezetd
milyen szerepet tolt be a vallalat életében:

1. A vezetd, mint tervezé: a szervezetet irdnyitd eszmék, célok, latomasok, értekek
kidolgozasara koncentral.

2. A vezetO, mint tandar: a tanari szerep lehet hagyomanyos (amikor a tabla el6tt allva mondja
el a tandr a tananyagot) €s lehet modern, amikor megfeleld tapasztalatokhoz juttatja dket, hogy
minél tobbet tanuljanak.

3. A vezet6, mint gondnok: gondoskodik a vezetettekr6l, valamint gondoskodik arrol, hogy a

vallalkozas betoltse kiilldetését.

4.3.1. Képernyé: | A sikeres vezet§ tizparancsolata

Szoveges rész (max 1.400 karakter):

A sikeres és hatékony vezetonek igyekeznie kell a vezetdk tizparancsolata szerint dolgozni:

1. Keresd a valtoztatés, a novekedés, a jobbitas kihivast jelentd lehetdségeit!

2. Kisérletezz, vallalj kockéazatot, és tanulj az elkovetett hibakbol!

3. Képzeld el a fényes jovot! (GYARTS STRATEGIAT!)

4. Az emberek értékeire, érdekeire, reményeire €s dlmaira alapozva egyesitsd Oket egy
k6zos cél érdekében!

5. Koz0s célok kialakitdsaval és a bizalom kiépitésével segitsd el6 az egyiittmiikodést!

6. Onts erét az emberekbe az informdacio és a hatalom megosztasaval!

7. Mutass példat azzal, hogy ugy viselkedsz, ahogy beszélsz!

8. Kis gydzelmekkel segitsd eld az alladd fejlodést, és tedd elkotelezettebbe a
beosztottaidat!

9. Ismerd el az egyéni hozzdjarulasokat a csapat sikeréhez!

10. Rendszeresen linnepeld meg a csoportteljesitmények

4.3.2. Képernyé: | A John Whitmore-modell

Szdveges rész (max 1.400 karakter):

A John Whitmore-modell egy érdeked kovetendé modell lehet minden vezetd szamara akkor,
amikor a stratégiak megalkotéasa ¢és a célok megfogalmazasa a feladat. Amikor célokat tliziink
ki érdemes kiilonbséget tenniink a hossza tava célkitlizéseink a megvalositast segitdé céljaink
kozott. Fontos, hogy a helyes célt kdvessiik, amely a modell szerint okos (smart), egyszerii
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(pure) és vilagos (clear). Erdemes a céljainkat papirra vetni, és ha bizunk a Whitmore
modellben vizsgéljuk meg céljainkat az 6 elképzelése szerint.

Onellenérzé kérdések (opcionélisan egyes képerny6k utén is!)

1. Ismertesse a vezetbk tizparancsolatat!
2. Mi a Iényege a John Whitmore-modellnek?

A szervezetpszichologia kiilon-kiilon foglakozik a stratégiai gondolkodas, a stratégiai tervezés
¢s a stratégiai dontés pszichés hatterével. A stratégiai gondolkodas pszichologiai oldalanak
vizsgalatakor fontos annak a kérdésnek a boncolgatasa, hogy van-e a szervezet szamara
inspiralo, motivalo jovokép? A kell6 mélységben kialakitott szervezeti jovokép motivalja az
ott dolgozdkat a cél elérésének érdekében, azonban a tilsdgosan rigiden kidolgozott jovokép
azonban gatolhatja a célok elérését, mivel nem tervez a valtozas lehetéségével.

Fogalomtar:

dontési csapdak, a stratégia tervezés pszichologiai hattere, szervezeti kultirdk, vezetoi
szerepek

Tesztkérdések:

Tesz:[kél,‘dés: ) )
A ZARO E-LEARNING TANANYAG TESZTKERDESEI

1. Mi koveti a pszichologiai stratégiai tervezésben a kulcskérdések fazisat?
a) a kiildetés

b) alternativ stratégiak megfogalmazasa

¢) megvalositas

2. Mi jelent a keretvaksag?

a) nem helyeziink hangsulyt a csoportos dontéshozatali folyamat iranyitasara
b) nekiesiink az informaciogyijtésnek
c) atgondolatlanul, helyteleniil korvonalazzuk a problémat

3. Melyik szervezeti kultira a negyedik az alabbi harom mellett Handy elképzelése
szerint: hatalom, feladat, személy?

a) szerep kultira
b) targy kultiara
¢) kollektiva kultiara

4. Soroljon fel 3 jellemz6t a hatalomkulturara!

5.Milyen szerepeket tolthet be egy vezetd a vallalat életében?

a) gondnok
b) latnok
¢) iilnok

6. On szerint a sajat személyisége melyik szervezeti kultiiraban érezné jol magat és
miért?

7. Ismertesse a vezetok tizparancsolatat!

8. A John Whitmore-modell kapcsan irja be a betiiszok mellé a megfelelé tartalmat,

20




jelentést!

P:

U:

R: relevans
E:

dARZ?

9. Hasonlitsa 0ssze a kiilonb6z6 szervezeti kultirakat aszerint, hogy melyik milyen tipusu

személyiséghez illik a legjobban?

10. Véleménye szerint hogyan lehet a beosztottakat motivaltta tenni, hogy aktivan vegyek

részt a stratégiaalkotasban?

11. On szerint Napo6leon milyen vezet6i kompetencidkkal rendelkezett, ami sikeressé tette

ot?

12. Milyen dontési csapdakat ismer?

13. On szerint hogyan lehet elkeriilni a dontési csapdakat?

Képgylijtemény:

Animaciok leirasa

Azonosito kod:

Forgatokonyv elem

Részletes leiras

Szerzo neve

dr. Resperger Istvan

Elérhetosége

drresi@gmail.com

Adatlap — Animacio-
szimulacio tipusa

Interaktiv animacid, statikus animacio

Adatlap — Cim

Leiras — oktatas
szempontt leirasa
(MIT?)

Képernyoéterv

Technikai specifikacio:
(HOGYAN?)

Adatlap — Sigo szoveg
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