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 A tréning tudástérképe 

 

 

 

A tréninget megelőző e-tananyag forgatókönyve 

 

1. Beszédre hangolódás 

Nyilvánosan szerepelni kihívás, akár munkahelyi értekezleten, akár nagyobb közönség előtt vagy 

családi rendezvényen kerül rá sor. Jó hír, hogy a nyilvános szerepléssel, a prezentáció készítéssel és a 

beszéddel kapcsolatos technikai tudás bármilyen életkorban alakítható, fejleszthető. Kitartó 

gyakorlással fel lehet készülni a legváratlanabb helyzetekre is, szem előtt tartva természetesen az 

egyéni képességeket, a személyiség határait. A király beszéde című 2010-es angol történelmi 

filmdráma éppen erről szól. A nyilvános szerepléssel és a beszéddel való foglalkozás intenzív 

készségfejlesztés, mely során legtöbbször korábban rögzült automatizmusokat kell felismerni és 

megváltoztatni. A beszéddel való foglalkozás hálás tevékenység, érdemes időt szánni mások 

meghallgatására és a gyakorlásra. Figyelemmel, koncentrációval és - ha szükséges – jó instrukciókkal 

az előadásmód és a beszédminőség javítható. 

A következő linken egy rövid ízelítőt talál a Király beszéde című filmből, ha ideje engedi, nézze meg a 

teljes produkciót, érdemes! 

http://port.hu/pls/me/media.print_media_popup?i_area_id=6&i_object_id=116080&i_topic_id=&i_i

s_picture=1&i_is_video=1&i_org_id=&i_media_id=280141  

  

http://port.hu/pls/me/media.print_media_popup?i_area_id=6&i_object_id=116080&i_topic_id=&i_is_picture=1&i_is_video=1&i_org_id=&i_media_id=280141
http://port.hu/pls/me/media.print_media_popup?i_area_id=6&i_object_id=116080&i_topic_id=&i_is_picture=1&i_is_video=1&i_org_id=&i_media_id=280141
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1.1. A hallgatás tudománya 

Kép: Hallgatás.jpg 

A beszédfejlesztés első lépése, hogy meghalljuk mások beszédének a sajátosságait.  

Válasszon valakit az alábbi listában szereplő színészek közül: Dörner György, Györgyi Anna, Hegedűs 

D. Géza, Pokorny Lia, Rékasi Károly, Rudolf Péter, Sinkovits Imre, Udvaros Dorottya (Természetesen 

választhat olyan színészt is, aki nem szerepel a fenti listában.) 

Keressen az interneten (például a youtube-on) egy felvételt vagy idézze vissza legutóbbi 

színházi/filmélményét, amelyben az Ön által választott színész szerepel. 

Hallgassa meg az Ön által választott felvételt, vagy idézze fel magában az előadást illetve a filmet, és 

a következő szempontok alapján jellemezze a választott előadó beszédmódját: 

 Milyen a hangja? 

 Milyen a hangereje? 

 Milyen a hangterjedelme? 

 Milyen a légzése beszéd közben? 

 Milyen az artikulációja, a kiejtése? 

 Milyen beszédtempó jellemző rá? 

 Milyenek a hangsúlyai? 

 Milyen előadónak tartja?  

A jellemzésről készítsen egy 6-8 mondatos összefoglalót és hozza magával a tréningre! 

 

2. Felkészülés az előadásra 

Az előadásra készülés nem csak az adott feladat teljesítéséhez szükséges előkészületeket jelenti, 

hanem hosszú távú felkészülést is igényel. Több éves tapasztalat vagy gyakorlat eredményezheti 

például egy szakterület alapos ismeretét vagy az előadó olvasottságából származó gazdag szókincset. 

 

2.1 Szókincsteszt 

A hétköznapi életben bárki könnyen elboldogul 3000-4000 szó használatával, ezt nevezik aktív 

szókincsnek. A passzív szókincs (amit az ember megért, de nem használ) általában az aktív szókincs 

kétszerese. Katona József: Bánk Bán című művében megközelítőleg 3000 szó szerepel. Shakespeare – 

művei alapján rekonstruálható – szókincsét 18000-25000 között tartják számon, Jókai Mór 40000-nél 

is több különböző szót használt fel a regényeiben.1  

Az aktív és a passzív szókincs is folyamatosan fejleszthető tudás. A passzív szókincs fejlesztése a már 

ismert szavak jelentésének a tisztázására, pontosítására szolgál. Az aktív szókincs bővítése új szavak 

megismerését és használatát jelenti. A szókincs hatással van a kognitív műveletekre, a logikus 

gondolkodásra, a kreativitásra. Gazdagabb szókinccsel pontosabban lehet megkülönböztetni vagy 

kategorizálni dolgokat. Az alábbi szókincs teszttel próbára teheti ismereteit.2 

                                                           
1
 Forrás: Wikipédia: szókincsméretek összehasonlító listája 

2
 A szókincsteszt forrása Szabó Katalin (2002): Kommunikáció felsőfokon. Kossuth Kiadó, Budapest.  
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Többszörös választási lehetőségű kérdés (egyszeres válasz) 

Adja meg az alábbi szavak legpontosabb jelentését! Jelölje be az Ön által helyesnek tartott megoldás 

betűjelét! 

Megoldó kulcs (színekkel is jelölve) 

1b 2c 3c 4b 5b 6b 7a 8d 9b 10c 

11b 12b 13b 14d 15c 16a 17b 18b 19a 20c 

 

1. IGRIC 

a) kistestű madár b) középkori énekmondó c) udvari bolond d) fiatal kölyök, kamasz 

2. ELLENTETT 

a) tiltakozó akció  b) ellentétpár  c) ellenkező, ellentétes  d) berzenkedő 

3. KARISTOL 

a) ákombákomokat rajzol b) nyikorog c) karcol, kaparászik d) mélyedéseket vág 

fémbe, fába 

4. KASMATOL 

a) szedelőzködik b) kutat, motoz  c) unatkozik  d) bosszankodik 

5. KATAFALK 

a) dísztribün  b) ravatal  c) templomi dísztárgy  d) természeti csapás  

6. NAPA 

a) napéjegyenlőség  b) anyós  c) öregasszony d) idősebb nőrokon 

7. SÁFÁR 

a) gazdatiszt  b) marhahajcsár  c) fűszernövény  d) hordókészítő 

8. VACKOR 

a) állat alvóhelye  b) növény szárrésze  c) medvebocs  d) vadkörte 

9. PAPZSÁK 

a) kövér szerzetes  b) telhetetlen ember  c) szentfazék  d) kapzsi pap 

10. TÖRZSÖKÖS 

a) nehézkes  b) rokoni  c) régi, ősi  d) a fatörzsből hajtó ág 

11. TŐRŐLMETSZETT 

a) igazi, valódi  b) eredeti, ősi eredetét, népe jellegét világosan mutató  c) 

eleven, fürge, gyors mozgású  d) egy tőről kisarjadt virágos növény 
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12. EGYÍVÁSÚ 

a) egyéves növendék állat (borjú, csikó)  b) egyidős, egykorú  c) együtt katonáskodó 

bajtárs  d) egyformán haszontalan, semmivel sem különb  

13. HORDÓSZÓNOK 

a) handabandázó, részeg  b) felelőtlen népámító  c) képzetlen előadó  d) 

választásokon a jelölt mellett kiálló, érte beszélő pártaktivista 

14. PREZENTER 

a) az előadó  b) a prezentációt támogató számítógépes program c) kabaréban konferanszié 

 d) vezeték nélküli távirányító a slide-ok léptetéséhez 

15. KINTORNA 

a) megerőltető gimnasztika  b) reumás testrészek gyógytornásztatása  c) zenélésre 

szolgáló eszköz  d) siralmas, szomorú, nyekergő zene 

16. MONDA 

a) valamely eseményhez, helyhez fűződő, irreális elemeket is tartalmazó elbeszélés 

 b) egyházi legendákhoz kapcsolódó népi színjáték  c) középkori, lanttal 

kísért zene   d) néphit 

b) KACAGÁNY 

a) kacagó, vihorászó ember  b) vadállat bőréből készült, vállon átvetett ruhadarab  c) 

szűrhöz hasonló juhászöltözék d) rövid nyelű vágófegyver 

c) ESZTERÁG 

a) ereszcsatorna  b) költöző madár, gólya  c) juhok hegyi karámja   

 d) forgácsolásra szolgáló eszköz 

d) CEFET 

a) gyalázatos, komisz  b) sör- és szeszgyártás alapanyagául szolgáló lé  c) állattal való rossz 

bánásmód  d) az erjesztés művészete 

e) MALACLOPÓ 

a) kondákat, gulyákat megrövidítő vidéki tolvaj  b) disznóöléskor az állat megfogására 

szolgáló hurok  c) ujjatlan, bő kabát  d) diák régies gúnyneve 
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3. Az előadás kivitelezése 

Kép: Pecha Kucha.jpg 

Az előadás tervezése során a tartalom és a prezentációs elemek, az előadás vizuális elemeinek az 

összehangolása történik. A nyilvános szereplés vizuális megtámogatásának és a prezentációs 

technikáknak ma már számos variációja létezik. Az elmúlt években vált ismertté és népszerűvé a 

Pecha Kucha módszer. A Pecha Kucha (japán eredetű szó, jelentése tere-fere vagy locsi-fecsi) egy 

prezentációs technika, melyet 2003-ban Tokióban fiatal iparművészek találtak ki azzal a céllal, hogy a 

már unalmassá vált powerpoint prezentációkat valami új, friss ötlettel váltsák fel és hívják fel 

magukra a figyelmet. A módszer lényege, hogy egy előadó összesen 20 diát mutathat, és diánként 20 

másodpercet beszélhet (ami 3-5 mondatot jelent). Ennek megfelelően egy prezentáció maximum 6 

perc 40 másodperces lehet. Ma már világszerte közel 500 városban rendeznek Pecha Kucha estet, így 

Budapesten is. A Kortárs Építészeti Központ szervezésében 2006 óta évente tartanak 

Magyarországon Pecha Kucha estet. A prezentációs módszer gyakorlása jól fejleszti a lényegre 

fókuszálást, az üzenet átadásának a képességét és a kommunikációs készségeket. 

3.1 Prezentációs feladat 

A Pecha Kucha módszer alapelveit követve állítson össze egy prezentációt, melyet a tréning 2. 

napján, a hallgatótársak és a gyakorlatvezető előtt kell bemutatnia. 

A prezentáció készítésének a szabályai tehát a következők: 

 20 diát/slide-ot vetíthet, egyenként 20 másodpercig, a képek sorrendjét természetesen az 

előadó határozza meg 

 a diák automatikus időzítéssel, 20 másodpercenként haladnak előre, miközben az előadó 

beszél a képekről 

 így összesen 6 perc 40 másodperc áll majd rendelkezésére a tréningen 

 az előadás témája tetszőleges: gyakorlatilag bármiről beszélhet  

A tréningen a csoport és a tréningvezető értékelik a gyakorlatot. 

Ellenőrző kérdések a prezentáció összeállítása során: 

Minden prezentáció összeállítása előtt a következő kérdéseket kell tisztáznia az előadónak: 

Ki a közönség? Milyen felkészültségekkel rendelkeznek a hallgatók?  

Mi lesz a kulcsüzenetem? Hogyan fogom a kulcsüzenetet átadni? Melyik az a legfontosabb 2-3 

üzenet, amelyiket hallgatónak mindenképp szeretnék átadni? 

Mi lesz a prezentáció bevezetője? Elég figyelemfelkeltő-e? Van-e esetleg egy érdekes történetem a 

témával kapcsolatban? 

Mikor és hol lesz az előadás? 

Ha ezeket a kérdéseket sikerült megválaszolni, elkészült a prezentáció, ne felejtse el legalább egyszer 

elpróbálni és magával hozni a tréningre!  
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A tréninget követő e-tananyag forgatókönyve 

 

 

4 .Kommunikáció – fogalmak 

A kommunikációelméleti fogalmak tisztázásával és a fogalmak jelentésének megértésével nyilvános 

szerepléseink körülményeit és meghatározó elemeit gondoljuk végig. A továbbiakban a verbális és a 

nem verbális kommunikációnak azokat a fogalmait ismételheti át, amelyeket a tréningen már 

megismert. 

Kép: Kommunikáció1.jpg 

4.1. Egészítse ki! – Mondat kiegészítéses kérdés 

Az alábbi mondatokban kommunikációelméleti fogalmak definíciója olvasható. Válassza ki, melyik 

fogalomhoz tartozik a definíció! 

1. A …. vizsgálata és leírása többszörösen összetett feladat. Főleg azért, mert nem hozzáférhető, 

állandóan változik, és nem egységes. Nem hozzáférhető, hiszen valahol a fejünkben lévő 

olyan tudásról van szó, amely a beszédhez szükséges két szorosan összefüggő rendszert, az 

elemkészletet és szabályrendszert is tartalmazza. 

Választási lehetőségek: színtér kód kompetencia 

2. Az …. kifejezés a kommunikációelméletben beszélőt és hallgatót is jelent egyszerre, tehát 

nem szűkíti le a kommunikációban résztvevő szereplőket beszélőre és közlőre, vagy 

hallgatóra és vevőre. 

Választási lehetőség: alany állítmány ágens  

3. A …., azaz a hangszín, a tempó és a hangerő beállításai, a beállításokon való változtatás a 

jelentés, a fontosság és az előadás struktúrája szempontjából szintén előadói 

felkészültségeket igényel. 

Választási lehetőségek: verbális csatorna nem verbális csatorna vokális csatorna 

4. A …. az interakció során változatlanok, mégis hatásos nem verbális jelzésnek tekinthetők. Ide 

tartozik a testalkat, a fizikum, a magasság, a súly, a haj- és bőrszín, tehát a megjelenés 

általános vonzereje. 

Választási lehetőségek: nem verbális csatornák, testi jellemzők (ez a helyes), gesztusok 

5. A … azt térképezi fel, hogyan használja az ember a körülötte lévő személyes és társadalmi 

teret. 
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Választási lehetőségek: metakommunikáció kinezika proxemika  

6. A …. kommunikáció sokszor csak megismétli a szavakkal elmondott üzenetet, például úgy, 

hogy nem csak mondom, hanem mutatom is az északi irányt. 

Választási lehetőségek: verbális, nem verbális (ez a helyes), vokális 

 

4.2 Nem verbális kommunikáció dimenziói – fogalmi térkép 

 

Nyitó képernyő címe: Dimenziók és funkciók 

1. Képernyőcím: A nem verbális kommunikáció dimenziói 

A NEM VERBÁLIS.JPG egyes felirataira előugró definíciók 

Testmozgás. A testmozgás vagy kinezikus viselkedés: a gesztusok, a test, a végtagok, a kéz, a láb, a fej 

mozdulatai, az arckifejezések, a szem viselkedése (pislogás, tekintet iránya és időtartama, pupilla 

tágulása) valamint a testtartás. 

Testi jellemzők. A testi jellemzők az interakció során változatlanok, mégis hatásos nem verbális 

jelzésnek tekinthetők. Ide tartozik a testalkat, a fizikum, a magasság, a súly, a haj- és bőrszín, tehát a 

megjelenés általános vonzereje. 

Érintkezés. Vannak, akik az érintkezést is a kinezikus, tehát a mozgásos viselkedés körébe sorolják, 

mások szerint külön csoportot alkot a simogatás, ütés, üdvözlés, búcsúzás nem verbális aktusa. 

Paranyelv. A paranyelv a nem verbális vokális jelzéseket jelenti. Ebbe a dimenzióba tartoznak a 

hangtulajdonságok: hangmagasság, ritmus, beszédtempó; a hangadás tulajdonságai: kiabálás, 

suttogás, köhögés, nevetés, torokköszörülés, ásítás stb., hangmagasság, valamint a hangbéli 

különállók is idetartoznak (ööö, hm, aha stb.) 

Proxemika. A proxemika azt térképezi fel, hogyan használja az ember a körülötte lévő személyes és 

társadalmi teret. A proxemikáról szóló tanulmányokban olvashatunk például arról, hogyan változik a 

társalgási távolság kulturális hovatartozás, nemek, szerepek vagy társadalmi státusz szerint. 

Készítmények. A készítmények azok a tárgyak, amelyek a kommunikációban részt vevő ágenseken 

vannak és ingerként működnek. Ilyenek például a kozmetikai termékek, a szemüveg, vagy az 

ékszerek. A külső megjelenésnek - ezen belül az öltözködésnek – igen fontos szerepe van az 

információközvetítésben.  

Környezeti tényezők. A kommunikációra jelentős hatással lehet minden, ami körülötte van, azaz a 

környezeti tényezők. A hőmérséklet, a tárgyak, az illatok, a világítás, a zajok, a háttérzene vagy a 

bútorzat, és azok változásai hatást gyakorolnak a kommunikációra. 
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4.3 Nem verbális kommunikáció funkciói – fogalmi térkép 

 

2. Képernyőcím: A nem verbális kommunikáció funkciói 

A nem verbális viselkedések alapvetően négyféle funkciót töltenek be a kommunikációban, 

helyettesítenek, szemléltetnek, érzelmeket fejeznek ki és szabályoznak. 

Az alábbi négy funkciót párosítsa össze a funkciót leginkább szemléltető fotóval: 

A Helyettesítés felirathoz a  Jelnyelv.jpg tartozik. A helyettesítés kifejezésre felugró ablakban 

található definíció: A helyettesítők azok a nem verbális aktusok, amelyek jelentése egy-két szóban is 

megadható, és ugyanazon kultúrában egyetértés mutatkozik a jelentésüket illetően, ilyenek például 

az emblémák. Az emblémákat, például a siketek jelnyelvét akkor használják, ha a verbális csatorna 

nem működik tökéletesen. Az emblémák használata legalább annyira tudatos, mint a szavak 

kiválasztása. 

A Szemléltetés felirathoz a szemléltetők.jpg tartozik. Szemléltetőnek nevezzük azokat a nem 

verbális aktusokat, amelyek a beszédhez közvetlenül kötődnek, a verbális közlést szemléltetik. 

Például egy jelen lévő személyre vagy tárgyra mutatás is szemléltetőnek tekinthető. Olyan mozdulat, 

ami egy-egy szót hangsúlyoz. Az emblémákhoz hasonlóan ezeket az aktusokat is szándékosan 

használjuk, de nem annyira előre eltervezve, mint az emblémák esetében.  

Az Érzelmek kifejezése felirathoz az érzelemmutatók.jpg tartozik. Az érzelmek kifejezését szolgálják 

azok az arckifejezések, amelyek érzelmekről árulkodnak. Ezek a nem verbális jelzések a szóban 

kifejezett érzelemmel kapcsolatos kijelentéseinket ismétlik, erősítik vagy tagadják meg. Ezek a 

mozdulatok általában nem szándékosak. 

A Szabályozás kifejezéshez a szabályozók.jpg tartozik. A szabályozás funkcióját töltik be azok a nem 

verbális aktusok, melyek az ágens szerepváltoztatásait biztosítják: például a beszélés és a hallgatás 

váltakozását tartják fenn. Sokszor csak fejbólintásokkal és szemmozgással hozzuk a másik 

tudomására, hogy folytassa vagy fejtse ki a mondanivalóját részletesebben vagy adja át a szót a 

másiknak. Alig tudjuk ezeket a mozgásokat kontroll alatt tartani, annak ellenére, hogy ezeket a 

jelzéseket nagyon pontosan vesszük. A leggyakrabban használt szabályozó a fejbólintás. 
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5 . Előadás és beszéd 

A nyilvános szereplés legfontosabb etikai követelménye a kongruencia. Buda Béla definíciója szerint3 

a kongruencia azt jelenti, hogy a kommunikátor mennyire mondja hitelesen, őszintén, 

zavarmentesen azt, amit mond. A kongruencia lényege, hogy a kommunikációt a nem verbális 

kommunikáción keresztül a metakommunikáció alátámasztja, illetve a direkt kommunikáció és a 

metakommunikáció között nincs ellentmondás. Ez teszi a közlést hitelessé, meggyőzővé. A közönség 

a látottak és a hallottak alapján elhiszi azt, amit a kommunikátor mond. A kommunikátor egész 

megjelenésével, gesztusaival, a szavak megválasztásával, azok hangsúlyozásával válik kongruenssé. A 

kongruens viselkedés életünk végéig tanulható, illetve fejleszthető, a kongruenciát zavaró problémák 

képzéssel és gyakorlással csökkenthetők. Az Ön által elvégzett tréning elsődleges célja is a kongruens 

viselkedés fejlesztése volt a beszéd- és előadástechnika gyakorlásával és a kommunikációelméleti 

fogalmak megismerésével.  

Kép: A tananyag térképe.jpg 

 

Nyilvános szerepléseihez további sok sikert kíván a tananyag fejlesztője: Bajnok Andrea 

 

                                                           
3
 Buda B. (1986): A közvetlen emberi kommunikáció szabályszerűségei. Animula Kiadó, Budapest. p. 169 


