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Bevezetés

Az eurdpai Unio intézményrendszere €s a kozos politikdk igazgatasa nem miikddhetne sajat
unios kozigazgatasi rendszer nélkiil. A Szerzodések altal raruhazott feladatok nem lennének
teljesithetéek, ha azokat csupan a tagallamok tisztviseldinek és kozhivatalainak
egyiittmikodésével lehetne elérni. Az wunids kozigazgatds ugyanakkor a tagallami
kozigazgatasok hagyomanyain és gyakorlatain alapul, sok esetben az ott képzett szakemberek
valnak a kozos intézmények alkalmazottaivd. Eppen ezért a kozos rendszernek ugy kell
egységes eurdpai normarendszert létrehoznia, hogy kozben integralja a tagéllami
hagyomanyokat, legjobb gyakorlatokat. Ezzel parhuzamosan a Szerzédések mind tobb és tobb
feladatot ruhaznak a k6zos intézményekre, az Unid boviilése nemcsak a kozos kozigazgatas
altal elvégzendod feladatok, de az oda jelentkezdk szamat is ndveli. A globalis gazdasagi és
pénziligyi valsag ezzel szemben arra kényszeriti a tagallamokat és az Unidt is, hogy
mindezeket a megnovekedett feladatok elvégzését kisebb finanszirozasi keretbdl gazdalkodja
ki. Ennek eredményeként egy olyan rendszer jott létre és fejlodik folyamatosan, amely
korszerli és hatarozott képpel rendelkezik fejlodési palyajarol, jol meghatarozott unids jogi
alapokon nyugszik és finanszirozasa biztos és kozos forrasokbol torténik. Ennek megfelelden
a kovetkezOkben attekintjiik az unids kozigazgatds mitkddési alapelveit, fejloddési iranyat, a
miikodéséhez sziikséges jogi alapokat ¢és finanszirozasanak mikéntjét.

1. Az unios kozigazgatas mitkodési alapelvei

Az unid mélytilése és boviilése altal tdmasztott kihivasoknak az unids kozigazgatds csak tgy
tud megfelelni, ha vilagosan meghatarozza legfontosabb céljait. Ennek eszkoze az a stratégiai
tervezési, programkészitési és jelentési folyamatrendszer, amely folyamatosan biztositja a
legfontosabb célkitlizések meghatarozasat, azok intézménykozi megvitatasat, gyakorlatba
valo atiiltetését €s az elért valtozasok hatasainak nyomon kovetését. Az Eurdpai Bizottsag
kollégiuma belsd vita soran kialakitja éves politikai stratégiajardl sz6l6 hatarozatat, amely
tartalmazza a legfontosabb szakmapolitikai célkitlizéseket, felvazolja a jelentdsebb
kezdeményezéseket €s elorejelzéseket ad az ezek kivitelezéséhez sziikséges erdforrasok
mennyiségérol és mindségérdl, illetve a tervezett litemezésrdl. Ez a terv aztan az Eurdpai
Parlamenttel és az Europai Tanaccsal lefolytatott vita soran nyeri el végsd formdjat és valik a
tervezési rendszer alapdokumentumava.

1.1. Hatékonysag

Az unios kozigazgatas hatékonysaganak legfontosabb zdloga az human erdforras, az ott
dolgoz6 emberek. A hatékony munka érdekében hatékony humaneroforras-gazdalkodasra



van sziikség. Ezért a legutobbi nagy béviilési hullammal egy idében, 2004. majus 1-vel az
Eurdpai Bizottsag uj személyzeti szabalyzatot fogadott el, amely tartalmazza az alkalmazottak
jogait és kotelezettségeit. Erre azért is sziikség volt, hogy bdviiléssel eldalldo uj helyzetben
biztositani lehessen az érkezd tagdllamok munkavallaléinak megfeleld sulyat az unids
kozigazgatasban, a mar ott dolgozo tisztviselok helyzete megfeleld biztonsagban maradjon, de
az unio6 kozigazgatasi rendszere is hatékony, fenntarthat6 legyen.

Ennek az 4talakitasnak koszonhetéen uj elomeneteli rendszer indult el, amely elismeri és
jutalmazza a bizonyitott képességeket és eredményeket. Uj értékelési rendszer is
kapcsolddik ehhez, amely biztositja, hogy a tisztviselok elémenetele az évente elvégzett,
objektiv teljesitmény-értékelésen alapuljon. Az unios kozigazgatds mindségének €és szakmai
szinvonaldnak javitasara az élethosszig tanulas (,,life long learning” / LLL) kultaraja az 1j
humaner6forras rendszer fontos eleme lett. Uj mobilitasi szabalyokat vezettek be, amely
0sztonzi a munkatarsakat, hogy bizonyos id6északonként beosztast valtoztassanak. A vezetd
beosztasu és jelentds pénziigyi dontésekkel jard allasok pozicidban 1€évo tisztviselok szdmara
pedig eldirja a legalabb 6tévente kotelezd valtast.

A humaner6forras-gazdalkodason kivill a hatékony mikodés masik fontos eleme a
pénzgazdalkodas megfelel6 modja. Az unids kozigazgatasi rendszer korszeriisitése soran a
vezérelv az egyszerlsités ¢és a decentralizacido volt, tovabba a szervezeti egység szintli
elszamoltathatésag novelése. A pénziigyi dontések a korabbi szabalyok szerint csak
kozpontositott mdédon sziilethettek, igy egyre nagyobb lett a tavolsadg a feladatot végrehajto
egység ¢és a forrast engedélyezd illetve a végrehajtds pénziigyi szabalyszerliségét ¢és
hatékonysagat ellen6rz6 szerv kozott. A pénzgazdalkodas decentralizalasa keretében a
pénzkifizetéseket és kiadasokat engedélyezd tisztvisel6k személyes felel@sséget viselnek
dontéseikért. Létrejott a Bizottsag Kozponti Pénziigyi Szolgalata, amely szakmai tAmogatast
nyujt és tanacsadast végez minden koltségvetési és pénzgazdalkodasi dontésekkel megbizott
tisztviselonek. Ugyanakkor Belsé Ellendrzési Szolgalat ellendrzi a pénziigyi miiveletek
hatékony ¢és eredményes megvaldsulasat. A hatékony ellendrzés és az atlathatdosag novelése
érdekében 2005. ota az uniods intézmények a Konyvvizsgalok Nemzetkozi Szovetsége altal a
kozszféra szamara kidolgozott nemzetkdzi szabvanyok szerinti, eredményszemléletii
szamvitelre tért at.

A humaénerdforras és a pénzgazdalkodds meguljitdsa mellett nem lehetne a hatékonysag
novelésérdl beszélni az eljarasok egyszeriisitése nélkiil. Az eljarasok egyszerlsitése alulrol-
felfelé torténd valtoztatdsokon keresztiil megy végbe, az érintett szervezeti egységek
bevonasaval. Az Eurdpai Bizottsag olyan belsd eljarasokat vizsgalt feliil, mint a hataskor
atruhazasi eljards, szolgalatok kozotti konzultacio, a dontéshozatali eljarasok nyelvi
vonatkozasai. Egyre nagyobb hangsulyt kapnak az internet alapu megoldasok. Ennek
megfeleléen az Eurdpai Bizottsag 2003.-ban teljesen atdolgozta a Miveleti Eljarasok
Kézikonyvét. Az atalakitdsok ¢és elsdsorban a digitalis technologidk alkalmazéasanak
koszonhetden hatékonyabba valtak a kommunikacio, tervezés és ellendrzés folyamatai.



1.2. Atlathatosag

A kozigazgatas atlathatdsaga a legitim ¢€s elszdmoltathaté kozigazgatas és igy a képviseleti
demokracia alapfeltétele. Az unios kozigazgatas atlathatdésaga pedig kiemelten fontos, mivel
nem csak az eurdpai polgarok, de a tagdllamok szadmara is ez a biztositéka a kozos
intézmények elszamoltathatosaganak ¢és a Szerzddés szerinti miikodésének. Ennek
megfelelden az Eurdpai Bizottsag folyamatos erdfeszitésekkel igyekszik minél jobban
megfelelni ezeknek az elvardsoknak. 2001.-ben fehér konyvben foglalta Ossze a kdzos
adminisztraci6 szemben tamasztott elvarasokat. 2005-ben széleskorii vitat kezdeményezett
annak érdekében. hogy megismerje, mit varnak az europai polgarok €s civilszervezetek az
intézményrendszer atlathatosagatdl. A munka eredményeit, elemzés utan, figyelembe vették
az europai kozigazgatas reformja soran.

A mind teljesebb atlathatosdg érdekében minden eurdpai unids polgart megilleti az a jog,
hogy hozzaférhessen az Eurépai Bizottsag dokumentumaiba. Ezt az interneten keresztiil
elérhetd elektronikus formatumt nyilvantartds teszi lehetdvé. Az attekinthetdség fontos
1épése, hogy az elérhetd jogalkotési javaslatok egy atlathatébb jogalkotasi folyamat részét
képezzék. Ez a joganyagban az ,,4j megkozelitésii” jogszabalyalkotassal megkezd6dott. A
folyamat tovabbi nyitdsa érdekében az unios intézmények mindent megtesznek a parbeszéden
és részvételen alapuld politikai kultara elterjedése érdekében. A jogszabalyjavaslatok
megalkotasat nyilvanos konzultaciok készitik eld, elektronikus vitaforumok, amelyeken az
europai polgarok tevékenyen vehetnek részt a kozds dontéshozatalban. Az 1) jogszabdlyokhoz
hatastanulmanyok késziilnek, amelyek kozérthetden fogalmazzédk meg, miért van sziikség az
Uj szabalyokra, milyen célokat kivan megvalositani és milyen eszkdzokkel.

A jobb atlathatosagot hivatott szolgalni az is, hogy a Bizottsag iiléseinek napirendje és
jegyzOkonyve megtekinthetd. A tandcsiilések és az Eurdpai Parlament plendris iiléseit barki
¢lében kovetheti az interneten.

1.3. Szakmai etika

Ahhoz, hogy az eurdpai kozigazgatds minden eurdpai polgar és a tagallamok szamadra is a
k6zos eurdpai értékek megtestesitdje legyen, alkalmazottainak mindenkor targyilagosan,
részrehajlas nélkiil az Unid és az eurdpai polgarok érdekeit szem el6tt tartva kell munkéjukat
végeznilik. A szabalyok alapjait természetesen az eurdpai hagyomanyok és a jozan ész
szabalyai adjak. Ezek a normék biztositjak, hogy az unids koztisztviselok feladataikat
fliggetlenségiiket megdrizve, az Unio iranti feleldsséglik tudatiban végzik. A szabalyok
jogalapjat a Személyzeti Szabalyzat (,,Staff Regulation”) és a vonatkoz6 magatartasi kodex
adja.

Az eurdpai polgarokkal - az ligyfelekkel - kialakitott kapcsolataik, ligyeik intézése sordn a
nyitottsag €s az atlathatosag elvét — melyet mar érintettiink - kell kovetniiik. Tiszteletben kell



tartaniuk a helyes hivatali magatartas vonatkozo6 szabalyzataban foglaltakat. Ez a 2000.-ben
hatalyba 1épett szabalygyljtemény adja az ligyintézés soran képviselendé helyes
magatartasformakat. A szabalyok egységes keretrendszerbe foglalasanak célja, hogy az unios
kozigazgatds minden esetben magas szinvonalu szolgéltatast nydjtson. Ez a gyakorlatban azt
jelenti, hogy az eurdpai polgaroktol beérkezé megkeresésekre tizendt napon beliil valaszt kell
adni. Tekintettel az Uni6 soksziniiségére, a valaszt a levélird6 anyanyelvén kell
megfogalmazni, amennyiben az egyike az Un6 hivatalos nyelveinek.

A partatlansag megdrzése érdekében szigort szabalyok vonatkoznak az unids tisztviselok
kiils6 kapcsolataira és az osszeférhetetlenségre is. A tisztviselok nem fogadhatnak el
szolgaltatast vagy ajandékot kiils6 személyektdl vagy szervezetektdl engedély nélkiil.
Emellett nem lehet érdekeltségiik olyan vallalkozasban vagy szervezetben sem, amely
kapcsolatban all az Eurépai Unié intézményeivel, amennyiben ez veszélyeztetné
fliggetlenségiiket. Azokat a tevékenységeiket, amelyek Osszeférhetetlenség lehetdségét veti
fel, be kell jelenteniiik és ugyanigy kell tenniiik hazastarsuk munkaviszonyéaval kapcsolatban
is. Be kell jelenteniiik azt is, ha olyan {igyben kell dontést hozniuk, ahol személyes
érdekeltségiil befolyasolhatja partatlansagukat.

A szolasszabadsag alapvetd emberi jog és az eurdpai demokracia alapértéke, igy az eurdpai
tisztviseloket is megilleti. Ugyanakkor ezen joguk gyakorlasakor figyelembe kell venniiik a
kell6 lojalitast és partatlansagot. Az intézmények munkéjaval kapcsolatos anyagok
kozzétételekor be kell tartaniuk a vonatkozd hivatali utat és tekintettel kell lenniiik az iratok
mindsitésére. Ugyanakkor az unids intézményeknél végzett munkakkal kapcsolatban
immunitast ¢lveznek. Az 6ket maganszemélyként érintd, tagallami birdsagok eldtt folytatott
eljarasok esetében minden mas eurdpai polgérra egyezd szabalyok vonatkoznak.

Amint azt a hatékonysdg alapelvével kapcsolatban megemlitésre keriilt, az unids
alkalmazottak pénziigyi felelosségét is pontosan rogzitették. Amennyiben feladataik ellatasa
kozben stlyos kotelezettséget kdvetnek el, megkdvetelhetd toliik, hogy megtéritsék a kozos
koltségvetésnek okozott kart. Ilyen kartérités meriilhet fel jogi kotelezettség elmulasztasa,
pénziigyi kar okozasa, szandékos kotelezettségszegés vagy stlyos gondatlansag esetében.

Természetesen ezek a szabalyok csak akkor érik el céljukat, ha megfeleld szankciorendszer
is tarsul hozzajuk. A szakmai kovetelményeknek nem megfeleld magatartast tantisitdé unids
alkalmazottakkal szemben harom kiilonboz0 eljaras alkalmazhato. Kozigazgatasi vizsgalat és
fegyelmi eljaras foglalkozik azokkal az esetekkel, amikor unids alkalmazottak szandékosan
vagy gondatlanul nem tesznek eleget a Személyzeti Szabalyzatban megfogalmazott
eldirasoknak. A partatlan vizsgalat lefolytatasa és a fegyelmi eljarasok elokészitése az
Eurodpai Bizottsag Vizsgalati és Fegyelmi Hivatalanak (Investigation and Disciplinary Office -
IDOC) feladata. Ugyancsak ez a hivatal foglalkozik mindazokkal az tigyekkel, amelyeket
vagy még nem kezdett kivizsgalni az Eurdpai Csalas Elleni Hivatal, vagy amelyek kiviil
esnek az Eurdpai Csalaselleni Hivatal (European Anti-Fraud Office - OLAF) hataskorén. A
kozigazgatasi vizsgalat kimenetelének fiiggvényében fegyelmi eljaras indithato, melynek
végén a kotelességszegéssel aranyos pénziigyli vagy mas jellegli szankcié szabhato ki. A
lehetséges pénziigyi szankcidok kozé tartozik tobbek kozott a magasabb fizetési fokozatba



torténd eldresorolas késleltetése, a beosztasbol torténd felmentés, illetve a nyugdij 6sszegének
csokkentése.

Az 1j szervezeti szabalyzat értelmében a bizottsagi alkalmazottak hivatali kotelessége, hogy
jelentsék, ha sulyos szakmai kotelességszegést tapasztalnak, vagy ha a Kozosség érdekeit
hatranyosan érint6 illegalis tevékenységet, pl. csalast vagy korrupcidt vélelmeznek. Ezt az
eljarast belsé visszaélés-jelentésnek vagy angol kifejezéssel ,,whistleblowing”-nak [a.m.
sipfujas] nevezziik. Ebben az eljarasban a bejelentést a Bizottsdgon beliil vagy kozvetleniil az
OLAF munkatarsainak tehetik meg. A kérdéses eseteket az alkalmazottak a Bizottsagon kiviil
mas eurdpai intézményeknek is jelenthetik, amennyiben johiszemiien jarnak el, és kell6 idot
biztositottak arra, hogy az OLAF reagaljon bejelentésiikre.

Az Eur6pai Bizottsag minden évben értékeli alkalmazottai teljesitményét, képességeit €s
magatartasat. Ha az alkalmazottak valamelyike esetében szakmai alkalmatlansag meriil fel,
azaz az eldirt kovetelmények teljesitésére nem képes, az érintett munkatars felkészitd
programokban koteles részt venni. Ennek soran, megadott id6kereteken beliil konkrét célokat
kell teljesitenie. Amennyiben a felhasznalhato eszk6zok mindegyike kudarcot vallott, és az
illetd tovabbra sem tudja munkajat megfelelé szinvonalon ellatni, kezdeményezni lehet a
kérdéses alkalmazott elbocsatasat, illetve visszamin6sitését.

1.4. Esélyegyenloség

Az europai kozigazgatas lehetd leghatékonyabb mitkodése érdekében olyan személyzettel kell
rendelkeznie, amelyek kozott a kiilonféle személyiségek és készségek egyenstlya érvényesiil.
Ennek érdekében alapvetd, hogy mindenki egyenlé bandsmédban részesiiljon, és kelld
tiszteletet kapjon. A kozos kozigazgatasi rendszer hatékonyabba, innovativ szellemiségiivé és
lendiiletessé valjon, elGsegitik az egyes tisztviselok képességeinek érvényesiilését, elismerik a
benniik rejlé lehetdségeket, elharitjuk az utjukban 4ll6 akadalyokat, ¢és megkapjak a
lehetdséget, hogy a toliik telhetd legjobb teljesitményt nyhjtsak.

Az Eurépai Bizottsag 2010 decemberében fogadott el stratégiat a férfiak és a ndk
intézményeken beliili esélyegyenldségérol. A stratégia a kovetkez6 harom pillérre
tamaszkodik. A tehetséggondozas hatékore az emberi erdforrds kezelésének tobb
szempontjara is kiterjed. Ide tartozik a munkaerd-felvétel, az intézményen beliili mobilitas, az
egyéni teljesitmény fejlesztése, a kompetencidk értékelése és kezelése, valamint a képzés. A
tehetséggondozas révén valik lehetévé, hogy az unidés intézmények a lehetdé legjobb
tehetségeket és kompetenciakkal rendelkezd tisztvisel6ket vonzzak, illetve ezen munkatarsak
képességeit lehetséges legyen fejleszteni és megszilarditani. A tehetséggondozasnak teljes
kortinek kell lennie. Ki kell, hogy terjedjen minden a tisztviselok minden csoportjara, akar
nemek, akar fogyatékossag, akar barmely mas ismérv alapjan hatarozzédk meg azokat.

A tisztviselok tehetségiliket legteljesebben akkor tudjak leghatékonyabb modon az eurdpai
uni6 intézményeinek szolgalatdba allitani, ha munkakornyezetben megkapjak és megadjak a



kello tiszteletet. Ennek a tiszteletteljes kornyezet biztositasa érdekében az Eurdpai Bizottsag
hatarozott 1épéseket tett a munkahelyi zaklatas ellen. Ez a fellépés tobb, egymast kiegészitd
elembdl all.

Az egyik ezek koziil a megeldzés ¢s a személyzet megfeleld tajékozottsaganak kialakitasa.
Ennek érdekében, valamint az esetleges zaklatasi esetek békés uiton valdé megoldasa céljabol
nem hivatalos eljards indithatd, hogy a feltételezett aldozat kell6 védelmet kapjon ¢és
megeldzhetd legyen a helyzet tovabbi sulyosboddsa. A nem hivatalos eljarashoz
kapcsolodoan ugynevezett bizalmas tanacsadok (,,confidential counsellors”) haldzata jott
1étre. Ennek feladata, hogy az egyes helyzeteket nyomon kovesse, és — lehetOség szerint —
megoldast talaljon rajuk. Ha azonban zaklatasi panaszt nyujt be egy tisztviseld, ugynevezett
hivatalos eljaras indul, amely keretében, a panasz benyujtasa utan kozigazgatasi vizsgalatot
lehet inditani, amely, eredményétdl fiiggden, fegyelmi szankcidkat vonhat maga utan.

A tisztvisel6k igényeinek mind jobban megfelelé és igy mind hatékonyabb munkavégzést
lehetévé tevd intézkedés a rugalmas munkakoérnyezet kialakitdsa. A tdvmunka és a
rugalmas munkabeosztas a bizalmon, tiszteleten és a parbeszéden alapul. A rugalmas
munkaszervezési moédoknak az eredmények és a teljesitmény célkitlizések alapjan torténd
értékelésén kell alapulnia. Az Eurdpai Bizottsag 2007 ota teszi lehetové a tdvmunka és a
rugalmas munkaidd valasztasanak lehetdségét. A munkaszervezés e formainak koszonhetéen
az 0j informacids technologiak segitségével rugalmasabba valt a munkavégzés. Igy nem
feltétleniil sziikséges, hogy a munkavallalé a munkahelyén tartézkodjon.

15 E-kozigazgatas

A fentebb mar emlitettiik, hogy az unids kozigazgatds modern és hatékony miikdésének tobb
feltétele, mint példaul az 4atlathatdosag biztositdsa vagy a rugalmas munkakdrnyezet
megteremtéséhez elengedhetetlen a modern informacios és kommunikacios technologiak
alkalmazasa. Ezek a technikai vivmanyok ma mar nélkiilozhetetlenek a korszerli
kozigazgatdsi rendszerek milkodéséhez. Az eurdpai intézmények, fOképp az Eurdpai
Bizottsag a kezdetektdl tevékenyen igyekezett eldsegiteni, hogy az unids és a tagallami
kozigazgatasi rendszerek elektronikus kozigazgatasi rendszerekké alakuljanak at. Ezt a célt
hivatott elérni az ,,e-Bizottsag” néven ismert kezdeményezés, melynek kiindulopontjanak az
igazgatas reformjarol szolo un. fehér konyv tekinthet6. Ez a dokumentum arra keresett
valaszt, hogyan tud az uni6és kozigazgatds jobb, koltséghatékonyabb, atlathatobb és
biztonsadgosabb szolgaltatasokat nyujtani alkalmazottaink, partnerintézményeinek, az iizleti
szféra szerepldinek és az eurdpai polgaroknak.

1.6 Kornyezettudatos kozigazgatas



A kornyezet védelme, a klimavaltozas elleni kiizdelem, a koérnyezettudatos viselkedés egyre
fontosabb eleme az Eurdpai Unid politikai célrendszerének. Ezzel 0sszhangban az unids
intézmények, az uniés kozigazgatds is egyre novekvd mértékben torekszik a
kornyezettudatossagot érvényesiteni miikodésében. Az Eurépai Uni6 EMAS (,,EU Eco-
Management and Audit Scheme”) elnevezési kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési
rendszere 1993. ota all az eurdpai vallalatok rendelkezésére. Segitségével kezdetben a
vallalatok kiértékelhették €s javithattak kornyezetvédelmi teljesitményiiket, €s errdl fliggetlen
szakértOk altal hitelesitett jelentésekben szamoltak be. 2001-ben az Eurdpai Unid a rendszert
az allami és maganszervezetekre is kiterjesztette. A Bizottsag ennek alapjan politikai dontést
hozott arr6l, hogy a sajat tevékenységeire is alkalmazza az EMAS-rendeletben
megfogalmazott kovetelményeket. Azota mar tobb bizottsagi foigazgatdosag és szolgalat
kapott EMAS-tantsitvanyt, mert mindennapi tevékenységét a kornyezetvédelmi
szempontoknak megfelelden atalakitotta. Az EMAS-tanusitas révén a Bizottsag csatlakozott
azokhoz az eurdpai hatésdgokhoz, melyek egyre novekvd szamban igyekeznek belsd
folyamataik iranyitasa ¢és er6forras-gazdalkodasuk soran a fenntarthatdésag elvét és a
kornyezeti szempontokat érvényesiteni.

A kornyezettudatos miikddés biztositasa sordn az eurdpai intézményeknek kezelniiik kell az
intézmények kozlekedési problémait. Az eurdpai intézmények épiiletei tobb kiilonbozd
helyszinen talalhatok. Ez csak az Eurdpai Bizottsag esetében, egyediil Briisszelben tobb mint
50 épiiletet jelent. Ez azt jelenti, hogy talalkozok és mas hivatali kotelezettségek kapcsan az
alkalmazottaknak gyakran kell kiilonbozé épiiletek kozott ingazniuk. A ndvekvd utazasi
igények kornyezeti hatdsainak csokkentésére tobb kezdeményezés is sziiletett. Az Eurdpai
Bizottsag munkatérsait arra 6sztonzi, autézas helyett inkabb tomegkozlekedési eszkozokkel,
kerékparral vagy gyalog jarjanak munkaba. Az Eurdpai Bizottsag kozel 200 szolgalati
kerékpart biztosit a kornyezetbarat és egészséges kozlekedésre Osztonzésére. Ezt a
kozlekedési modot a bizottsagi alkalmazottak évente tobb mint 10 000 alkalommal vették
igénybe. Az Eurdpai Bizottsag ezen feliil kiilon megallapodast kotott a varosi
tomegkozlekedési vallalattal, melynek koszonhetden az alkalmazottak ingyenesen vagy
kedvezményesen utazhatnak harom, a bizottsagi épiiletek, a varoskozpont és a repiilotér
kozott kozlekedd buszjaraton, hogy ezzel is kivaltsak az autdhasznalatot.

Maguk az épiiletek is szamos kihivast jelentenek a kdrnyezetkiméld miikodés terén. 2004 ota
az épiiletekkel kapcsolatos belsé bizottsagi szabalyozas biztositja, hogy az Gjonnan vasarolt és
— amennyire erre a létesitmények folyamatos karbantartasa keretében lehet6ség nyilik — a mar
miikodo épiiletek szigoru kornyezetvédelmi normaknak feleljenek meg. Ennek legjobb
példaja a Bizottsag szimbolumanak szamito briisszeli Berlaymont épiilet, amely az atépitését
kovetden szamos uttérd kornyezetvédelmi megoldassal gazdagodott (pl. vizvisszanyerd
rendszer, kombinalt fiitési és energiaellatasi rendszer, fényérzékeldkkel ellatott irodak). Az
éptiletek azonban nem 6nmagukban allnak. A briisszeli (és luxembourgi) eurdpai negyedben a
kereskedelmi, iroda- és lakoépiiletek megfeleld aranyanak kialakitasaval biztositani lehet,
hogy az eurdpai negyed ismét élhetd, fenntarthatd és életteli munka- és lakokornyezetté
valjon.


http://ec.europa.eu/oib/building_en.cfm

A természeti er6forrasok koriiltekinté felhasznalasa szintén fontos a korszeri kozigazgatas
szamara. A legnagyobb megtakaritast az elektronikus kommunikacids eszkozoknek és a
korultekintd tervezésének koszonhetéen kevesebb, mint felére csokkent az unids
intézményekben kinyomtatott oldalak szama. Csupan az az jitas, hogy az Eurdpai Bizottsag
papirformatumurdl elektromos belsd telefonkonyvre tért at, dnmagéban 100 millié oldal
megtakaritast jelentett. Az intézmények étkeztetési szolgaltatasai is a fenntarthatd fejlodeés,
illetve a tisztességes kereskedelem (,,fair trade”) céljat szolgalo termékek széles valasztékat
értékesitik. Természetesen az intézmények az épiiletek mindegyikében bevezették a miianyag-
¢s a fémhulladékok szelektiv gylijtését. A Bizottsag elektronikai hulladékanak 100%-at
ujrahasznositja. A lecserélt régi szamitdogépeket példaul jotékonysagi szervezeteknek
adomanyozzak.

1.7 Tobbnyelviiség

Az Eurdpai Unio kozigazgatdsanak az integracio jellegébdl eredden egy olyan kihivassal néz
szembe, amely bar nem teljesen ismeretlen egyes tagéllami kézigazgatdsok szaméra, mértékét
tekintve egyediilallo. A tagallamok és az eurdpai polgarok szdmadra is az 4atlathatosag és az
egyenld elbands zaloga az anyanyelviik, illetve hivatalos nyelviik hasznalatanak
biztositasa. Aktiv és passziv nyelvhasznalat joga ¢€s a dokumentumok hozzaféréshez valo jog
érvényesitése jelentds terhet jelent az unids kozigazgatas szamara. Ugyanakkor egy modern,
hatékony kozigazgatasban ezt a kérdést is a lehetd leghatékonyabb szinten kell megoldani.

A boviilé — jelenleg 28 tagu - Europai Unidnak jelenleg 24 hivatalos nyelve van. A kiilonb6z6
anyanyelvi résztvevokkel zajlod talalkozok és iilések sordn csakiugy, mint a Bizottsag altal
kiadott dokumentumok, kozlemények €s mas tdjekoztatd anyagok esetében sziikségesse valik
a tobb nyelvre torténd tolmacsolas illetve forditas, annak érdekében, hogy az eurdpai polgarok
olyan nyelven férhessenek hozza az Unidval kapcsolatos informacidkhoz, melyet értenek. Ez
olyan mérvii feladat, hogy csak az Eurdpai Bizottsag Tolmacsoldsi Fdigazgatosaga évente
tobb mint 11 000 iilés résztvevdinek biztosit tolmacsoldst, mig a Forditasi Féigazgatdsag
évente 1 - 1,5 milli6 oldalnyi hivatalos szoveget forditanak le. Az unids tisztviselok kozotti
jobb hatékonyabb kommunikaciot szolgalja a harom munkanyelv (angol, francia és német)
hasznalata a Bizottsagnal.

2. Tisztviselok

A modern kozigazgatds mikodéséhez elengedhetetlen a korszerli szabalyrendszer, a stratégiai
tervezés ¢és végrehajtdsanak ellendrzése. Ugyanakkor ezeket a miikodési kereteket a
tisztviselok toltik meg tartalommal. Az Eurdpai Unid egyediilallo integracidos forma, igy
kozigazgatasi szervezetének is egyediilallo feladatokat kell ellatnia, ugy hogy kozben
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multikulturalis kornyezetet biztosit a kiilonb6z6 tagallamokbol érkezett munkavallaloknak. A
tisztviselokre vonatkozd szabalyokat daltaldban a Személyzeti Szabalyzattal foglalkozé
részben targyaljuk. Itt szabalyozzék, tobbek kozott, jogaikat és kotelezettségeiket, jelentkezési
¢s kivalasztasi szabalyaikat, tovabba besoroldsuk, eldmeneteliik és juttatasaik rendszerét.
Azonban indokoltnak tartjuk, hogy kiilon is attekintsiik az unids intézményeknél dolgozé
tisztviseldi allasok legfontosabb csoportjait.

A tisztviseloket, munkakoriik alapjan, alapvetéen két csoportba oszthatjuk. Az AD
(,,administrator” ~ tisztviseld, érdemi munkatars) besorolasuak illetve az AST (,,assistant” ~
iigykezeld) besorolasuak. Az AD-besorolasu tisztviselok vesznek részt az Eurdpai Unid
jogalkotéasi ¢és koltségvetési folyamataiban. Az 6 feladatuk példaul a kozds politikak
iranyitasa, az Uni6é képviselete a harmadik orszdgokkal valé targyaldsokban, annak
biztositasa, hogy a koOzOsségi jogszabalyokat a tagallamok egységesen értelmezzék ¢és
hatékonyan alkalmazzadk. Az AST besorolasi munkatirsak feladatai elsésorban az
intézmények belsé irdnyitasaban, kiilonosen a koltségvetési, pénziigyi, személyzeti,
szamitastechnikai és konyvtari tevékenységek terén jelentkeznek. Ezen feliil segitik szamos
unios szakpolitika végrehajtasat, titkari és irodai feladatokat latnak el, és biztositjak az
igazgatasi egységek hatékony mitkodését.

Ezen alapvet6 felosztason tul at kell tekinteniink az unios kozigazgatasi rendszerben dolgozo
tisztviselok részletesebb csoportositasat, kiket tekintiink az olyan specialis csoportok
tagjainak, mit a vezet6ké, ideiglenes alkalmazottaké, szerzddéses alkalmazottaké, nemzeti
szakeértokeé és kik kertilhetnek szakmai gyakorlatra. az unids kozigazgatasba.

2.1. Vezetok

A vezetd beosztasu tisztviselok két csoportra oszthatok. A népesebb kategoria a kozépszintii
vezetoké (,,middle managers”), mig a nagyobb feleldsséggel jard poziciokban dolgozok
alkotjak a felsdszintli vezetdk (,,senior managers”) csoportjat. A kozépszintli vezetok a
csoportvezeték (,head of unit”), akiknek a pozicidja leginkdbb a magyar kozigazgatas
féosztalyvezetdi szintjéhez all kozel. Ennek a posztnak a betdltéséhez magas foku szaktudas
és képzettség sziikséges, tovabba rendelkezniiik kell olyan vezetdi képességekkel is, melyek
birtokaban motivalni és iranyitani tudja beosztottait és 0sztondzni tudja a csoportmunkat. A
célkitlizéseket hataroznak meg beosztottjaik szamara, és ezeket adott esetben feliil is kell
vizsgalniuk. Feladatuk tovabba az is, hogy célkitiizéseket allapitsanak meg a csoport egésze
szamara, tovabba hogy nyomon kovessék és kiértékeljék azok végrehajtasat. Elengedhetetlen,
hogy kivalo interperszonalis, kommunikacios és targyaloképességgel rendelkezzenek.

A megiiresedett kozépvezetdi beosztasokat rendszerint olyan emberekkel tolti fel, akik mar az
intézmény koztisztviseldi allomdnyanak tagjai. Kivételes €s sziikséges esetekben azonban
lehetséges kiilsé jelentkezOket is alkalmazni a csoportvezet6i allasok betdltésére. Minden
esetben el6irjak azonban, hogy a jelolt megfeleld képesitéssel és — rendszerint 1015 év —
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szakmai tapasztalattal rendelkezzen, mely felruhazza a Bizottsag adott szakpolitikai, illetve
tevékenységi teriiletén sziikséges szakismeretekkel. Az Eurdpai Unid ujabb és ujabb
boviiléseikor az 1j tagallam(ok)bol palyazok részére szervezett versenyvizsgakkal biztositjak,
hogy biztositsak a csoportvezetdi posztokon beliil a tagallami aranyokat.

A felsoszintii vezetok a féigazgatok (,,director general”), a féigazgato-helyettesek (,,deputy
director general”), igazgatok (,,directors”) €s a vezetd tanacsadok (,,principal advisors”). Ez a
magyar kozigazgatas rendszerében leginkdbb az allamtitkari, helyettes allamtitkari szintnek
felel meg. A féigazgatok allnak az eurdpai unids koztisztviseldi piramis csticsan. Az Eurdpai
Bizottsagnal a foigazgatok kozvetleniil a Bizottsag azon tagjanak (,,biztosnak™) tartoznak
jelentéstételi kotelezettséggel, aki az altaluk vezetett féigazgatdsag munkajat feliigyeli. A
foigazgatoknak az igazgatok jelentenek, akik a 3—7 csoportbdl (,,unit”) allé igazgatésagok
munkajat iranyitjak. Akéarcsak a kozépvezetéi allashelyek esetében, rendszerint a
megiiresedett felsGvezet6i beosztasokat is csak belsé jeloltek palyazhatjak meg. Annak
érdekében azonban, hogy a jeldltek széles korébdl valaszthassa ki leendd munkatarsait, egyes
esetekben a Bizottsag az allasokat kiilsd palydzok szamara is meghirdeti. A Bizottsag a
felsdvezetdk esetében is kovetelménynek tekinti a magas szintli végzettség, a szakmai
tapasztalat és a szakértelem bizonyitott meglétét, de a kozépvezetékhoz képest nagyobb
hangsulyt helyez a szakmai élettt soran szerzett tapasztalatra és a szolgalati évek szamara.

Az Eurdpai Bizottsag hatalyos szabalyai szerint a fels6vezetoknek jelenleg — egyes kivételes
eseteket kivéve — 0tévente beosztast kell valtaniuk, a csoportvezetdk esetében pedig ajanlott,
hogy Otévente 0j bizottsagi munkakort keressenek maguknak. Sor keriilt azoknak a
készségeknek a meghatirozasara is, melyekkel a kozép- és a felsdvezetOknek egyarant
rendelkeznilik kell. A Bizottsdg mindkét csoport esetében javitotta és rendszeressé tette a
teljesitményértékelést.

2.2. ldeiglenes alkalmazottak

Az unids kozigazgatasban felmeriilhet olyan munkaerd kereslet is, amelyet az elvégzendd
feladat specidlis természete, vagy sajatos id6tartama miatt nem lehet hatékonyan kozosségi
tisztvisel6kkel megoldani. Ezekre az igényekre dolgozta ki az Eurdpai Bizottsdg munkatarsak
egy mas jogallasu csoportjat alkotd, ugynevezett ideiglenes bizottsagi alkalmazottak
(,,temporary agents”) statuszat.

Az ideiglenes alkalmazottak sokféle feladatkort tolthetnek be. Feladatuk lehet kiilonleges
szakértelmet igénylé vagy ideiglenes. MunkaerShidny esetén betoltik az iires allashelyeket
azokban az esetekben, amikor a tartaléklistakon szerepld jeloltek mindegyikét alkalmaztak
mar az intézmények. A biztosok kabinetirodai is alkalmaznak ideiglenes alkalmazottakat €s
ok latjak el a tudomanyos agazatban jelentkezd sajatos feladatokat, mint példaul az eurdpai
kutatasi-fejlesztési keretprogramok iranyitasa céljabol 1étrehozott kiilonb6z6 unids kutatasi
kozpontokban adodo tevekenységek. A kabinetirodakra felvett ideiglenes alkalmazottak az ott
jelentkez6 feladatokat latjak el, a biztosok teljes hivatali ideje alatt. A kiilonleges szakértelmet
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igényld, az ideiglenes ¢és a munkaerShianybol eredd feladatok esetében az ideiglenes
alkalmazottak munkakdre lényegében megegyezik az dallandd bizottsagi tisztvisel6k
feladataival. Alkalmazdsuk azonban a Bizottsdg atmeneti sziikségleteitol és az iires
allashelyek betoltésével kapcesolatos aktualis helyzettdl fiigg.

Ha a f6igazgatosdgok kiilonleges szakértelmet igényld vagy ideiglenes feladatok ellatasa
céljabol (,,a” kategoria) ideiglenes alkalmazottat kivannak felvenni, kdzzéteszik az allaskiirast
és a palyazoval szemben tamasztott kovetelmények leirdsat. A felvételt nyert ideiglenes
alkalmazottak besoroldsa munkakdriiktél és a palyafutdsuk soran megszerzett szakmai
tapasztalattol fiigg. Noha az eredeti szerzOdések idGtartamardl és a szerzédések
meghosszabbitasardl rendelkezd szabalyok nem egységesek, alapszabalyként elmondhato,
hogy altalaban legfeljebb hat évre szerzddtethetnek ideiglenes alkalmazottakat, mig a biztosok
kabinetirodai esetében az ideiglenes alkalmazottak szerzédése a biztosok teljes hivatali idejére
sz0l. Az ideiglenes alkalmazottak ugyanabban az évente ismétlddé személyzeti értékelési
gyakorlatban vesznek részt, mint az allando tisztvisel6k. Az ideiglenes alkalmazottak helyzete
fizetés, juttatasok ¢és munkafeltételek tekintetében alapvetéen megegyezik az allando
tisztviselokével. Szerzodésiik lejartaval pedig jogosultak lehetnek atmeneti munkanélkiili-
jéaradékra.

2.3. Szerzé6déses alkalmazottak

Az unios kozigazgatas feladatainak hatékony ellatasdhoz sziikségessé valt egy tovabbi
alkalmazotti kategoria kialakitasa, a szerzédéses alkalmazottakéra (,,contract agents”). A
szerz6déses alkalmazottak két kategéridba sorolhatok. Az elsé kategoriaba tartozo
szerzOdéses alkalmazottak részére a Bizottsag hosszabb tavu elhelyezkedést biztosit, eredeti
szerz6désiik legfeljebb 6t évre szolhat, meghosszabbithatd ¢és hatarozatlan ideji
munkaszerzOdéssé alakithato. Ebbe a csoportba olyan alkalmazottak tartoznak, akik fizikai,
illetve adminisztrativ kisegitd-szolgaltatd feladatokat latnak el a fOigazgatosagokon, a
foigazgatosagokhoz tartozd bizottsagi hivatalok (példaul az Infrastrukturalis és Logisztikai
Hivatal briisszeli ¢és luxembourgi irod4ja) tevékenységét segitik, eurdpai unids
tigynokségeknél vagy az Eurdpai Bizottsag képviseletein és kiildottségein dolgoznak.

A masodik kategoriaba azok a szerzddéses alkalmazottak tartoznak, akiket a Bizottsag
féigazgatosagain a fizikai és adminisztrativ kisegitd feladatoktol eltér6 munkakdrben
alkalmaznak. Alkalmazasuk atmeneti idére szol és tavol 1éve tisztviselok helyettesitését
szolgalja, vagy a kiilondsen munkaigényes iddszakokban fellépd stlyos munkaerdhiany
enyhitését célozza, illetve hatarozott idére sz6l, melynek soran a szerz6déses alkalmazottak
olyan szakteriiletek munkajat segitik, ahol nem allnak kell6 szamban rendelkezésre megteleld
szaktudasu tisztviselok. A masodik kategéridba tartozo szerzddéses alkalmazottak részére,
tevékenységiik természetébdl eredden, a Bizottsag rovid tava elhelyezkedést biztosit,
munkaszerzddésiik legfeljebb harom évre szol. A szerzédések minimalis idétartama harom
hénap.
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A szerzédéses alkalmazotti allasra jelentkezéknek irasbeli vizsgan, majd felvételi bizottsag
elétt zajld interjun kell részt vennilik, ahol szamot adnak képességeikrdl, nyelvtudasukrol,
eurdpai integracidval kapcsolatos ismereteikrdl és szakmai kompetenciajukrol. A szerzddéses
alkalmazottak az allasok széles korét tolthetik be. Az egyes beosztasokhoz mdas-mas szintii
képesitésre van sziikség €s az allasok kiillonb6zd idétartamra szolhatnak. Ennek alapjan négy
feladatkor-csoportba soroljak 6ket. Az els6 az igazgatasi, tanacsadoi, nyelvi és mas
egyenértékii technikai feladatok, a masodik a végrehajtasi feladatok, tervezetkészités,
konyvelés €s mas egyenértékli technikai feladatok, a harmadik az irodai ¢és titkari feladatok,
irodavezetés és mas egyenértékii feladatok csoportja, végiil fizikai és adminisztrativ kisegito-
szolgaltato feladatkorok. Ezek a besorolasi csoportok szolgalnak alapul besorolési fokozataik
megallapitasanal.

2.4. Kihelyezett nemzeti szakértok

Az Eurdpai Uni6 kozigazgatasi rendszere nem dnmagéban milkddik, feladatainak hatékony
ellatasa elképzelhetetlen a tagdllami kozigazgatasokkal valo szoros egyiittmiikodés nélkiil. Ezt
az egylttmiikodést hivatott erdsiteni a kihelyezett nemzeti szakérté (,,Seconded national
expert” / SNE) intézménye. A kihelyezett nemzeti szakértdk kettds szerepet toltenek be:
hazajukban szerzett szakmai tapasztalatukkal segitik a Bizottsag tevékenységét, a
Bizottsagnal szerzett uniés ismereteiket pedig visszatérésiiket kdvetden hazajuk igazgatasi
rendszerében kamatoztatjak.

Kikiildésiiket megel6zéen rendszerint az unids tagorszagok kozszolgalatainal dolgoztak,
tulnyomo tobbségiik nemzeti, regionalis vagy helyi koztisztviseld. A koztisztviselokon kiviil
azonban nemzetkozi szervezeteknél, egyetemeknél, kutatdintézeteknél és kozintézményeknél
dolgozd személyek is tevékenykedhetnek kihelyezett nemzeti szakért6ként — kiilondsen
azokon a teriileteken, ahol az unids intézményeknek nagy sziiksége van kiilonleges
szaktudasukra és szakmai tapasztalatukra. A kikiildés hivatalosan kétoldali megallapodas
révén jon létre, melyet a Bizottsag és az a kdzszolgalat vagy szervezet kot egymassal, mellyel
a jelolt a kihelyezést megel6z6en munkaviszonyban allt.

A kihelyezett nemzeti szakértdk a bizottsagi tisztviselokkel kozosen dolgoznak azoknak a
stratégiai céloknak a megvaldsitasan, melyeket az adott féigazgatdsag vagy szolgéalat az
eurdpai polgarok érdekeit szem el6tt tartva meghatarozott. A Bizottsagnal részletes
munkakori leirds alapjan latjdk el feladataikat. Munkdjukat kijelolt unids tisztviselok
iranyitasa alatt végzik. Tevékenységiiket a Bizottsag pontosan szabalyozza annak érdekében,
hogy ne meriilhessen fel az dsszeférhetetlenség gyantja.

A kihelyezett nemzeti szakértok tobbsége az Unid tagallamainak vagy az Eurdpai Gazdasagi
Térség (EGT) orszagainak allampolgara, kivételes esetekben azonban EU-n illetve EGT-n
kiviili orszdgok allampolgarai is dolgozhatnak ilyen mindségben. Feltétel, hogy a legalabb
haroméves, megfeleld szintli szakmai tapasztalat megléte, tovabba az, hogy a munkaado
nyilatkozatban tijékoztassa a Bizottsagot arr6l, milyen jellegli foglalkoztatasban allt a jeldlt a
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kikiildést megel6z6 év soran. A jeldltekkel szemben tovabbi elvaras, hogy anyanyelviikon
kiviil egy masik hivatalos kdzosségi nyelvet is kielégitd szinten beszéljenek. A kihelyezett
nemzeti szakértdk foglalkoztatdsanal is fontos szempont a foldrajzi és a nemek kozotti
egyensuly érvényesitése.

A kihelyezés iddtartama elvileg hat honap és négy év kozott mozoghat. A kikiildés
megismételhetd abban az esetben, ha legalabb hat év eltelt az els6 kihelyezés 6ta. Fontos
eleme a konstrukcionak, hogy a nemzeti szakértok a kihelyezés id6tartama alatt is fizetésben
részesiilnek tagallambeli munkaltatojuktol, ezen felil pedig illetménypodtlékot kapnak a
Bizottsagtol a kilfoldi munkavallalassal ¢és lakhatassal kapcsolatos jarulékos koltségek
fedezése céljabol. A kihelyezés ideje alatt a szakértd tovabbra is jogosult a tagallambeli
munkaltatd altal biztositott szocialis biztonsagi ellatasokra, egyidejlileg azonban biztositdsban
részesiil a Bizottsag balesetbiztositasi rendszerének keretében is.

2.5. Szakmai gyakorlat

Egy modern kdzigazgatés stratégiai céljai kozott szerepelnie kell a képzési tevékenységnek, a
kozigazgatdsi tevékenység megismertetésének a fiatalokkal. Ez egyuttal ismertebbé ¢és
atlathatobbd teszi az unids intézményeket a felnovekvd eurdpai polgarok szdmara. Ennek
eszkoze a fiatalok szakmai gyakorlata (angolul: ,.traineeship” / franciaul: ,,stage”) az unios
intézményeknél. A gyakorlatban azok szamara, akik a kézelmultban szerezték meg egyetemi
diplomajukat, szeretnék megismerni az unids intézmények tevékenységét ¢és
munkatapasztalatot kivannak ott szerezni, lehetdséget kaphatnak arra, hogy intézményen
beliili képzésben vegyenek részt. A gyakorlat évente két alkalommal indul, és 6t honapig tart.
A programban 45 éve alatt tobb mint 30 000 ember vett részt.

A gyakorlat leggyakrabb tipusa az igazgatasi szakmai gyakorlat, amely nagy vonalakban
megegyezik azzal a feladatkorrel, melyet az AD besorolasu tisztviselOk palyafutasuk kezdetén
betoltenek. Ilyen tevékenységek példaul az informaciogytijtés, dokumentaciokészités,
munkacsoportok, forumok, koézmeghallgatdsok ¢&s iilések megszervezése, jelentések
elkészitése, kérdések megvalaszolasa, csoportiiléseken torténd részvétel, nyilvantartas,
szovegek lektoralasa stb. A szakmai gyakorlat masik, specialis tipusa a forditdi szakmai
gyakorlat. Itt a gyakornokok tisztviseloként dolgozo kollégaikhoz hasonloan anyanyelviikre
forditanak legalabb két masik hivatalos kozosségi nyelvbdl. Forditasaikat az adott osztalyon
dolgozd tapasztalt forditok lektoraljak.

3. Személyzeti szabalyzat
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Mint korabban emlitettiik, az Europai Unio tisztviseldire vonatkozo szabalyokat elsdsorban a
Személyzeti Szabalyzat tartalmazza. A Szerzédés felhatalmazasa alapjan® az Eurdpai
Parlament és a Tanacs allapitja meg az Eurdpai Unid tisztviseldinek személyzeti szabalyzatat
¢s az Unid egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételeket, a tobbi érintett
intézménnyel folytatott konzultacidt kovetden. A dontést rendes jogalkotasi eljards keretében
elfogadjak el. Az igy elfogadott jogszabaly a Személyzeti Szabalyzat, amelynek jelenlegi
véltozata elsd formajaban 1968. marcius 5.-én lépett hatdlyba?. Ezt a jogszabalyt azota
csaknem szaz alkalommal kiegészitették, modositottdk, megfeleléen az idokdzben
megvaltozott feladatkdrnek, intézményi hattérnek.

A Személyligyi Szabalyzatnak az unios tisztviselOkre vonatkozé része kilenc cimre tagozodik,
amely 110 cikkben részletezi jogaikat és kotelezettségeiket. A szOveghez tizenhdrom
melléklet is tartozik. A Szabalyzat masodik része a nem tisztviseléi besorolasu alkalmazottak
jogait és kotelezettségeit tartalmazza, amely alkalmazasi formékat fentebb mar emlitettiik.
Ennek a résznek a 127 cikke nyolc fejezetre tagolodik, €s egy melléklet kiséri.

Az unibs tisztviselokre vonatkozo szabalyok olyan alapelveket hataroznak meg, mint a
diszkriminacid tilalma, a tisztviselok kozotti egyenld bandsmod érvényesitése, illetve itt
rogzitik a korabban mar emlitett ,,AD” és ,,AST” besorolasok meghatarozasat is. Ezeket a
besorolasokat az ehhez a cikkhez tartozé melléklet részletezi. A Bizottsag besorolasi
rendszere ezen a 16 besorolasi fokozatbol allo illetménytablazaton alapul. Az
illetménytablazatban az ,,AST”-besorolason belill 11 (1-11.), az ,,AD”-besorolason beliil
pedig 12 (5-16.) fokozatot kiilonboztet meg. Mindegyik besorolasi fokozat 6t fizetési
fokozatbdl all; a tisztviselok automatikusan Iépnek elére egyik fizetési fokozatbdl a mésikba a
Bizottsagnal eltoltott szolgalati idejiiknek megfeleléen. A legmagasabb besorolasi fokozaton
(AD 16) beliil — az intézménynél eltoltott szolgalati id6 fliggvényében — csak harom fizetési
fokozat 1étezik.

A masodik cim a hivatalnok jogait és kotelezettségeit sorolja fel. Alapelve, amint azt mar
korabban is lattuk, hogy ,a tisztviselo feladatainak ellatdsa sordn és magatartasanak
meghatarozasakor kizardlag a Kozosségek érdekeit tartja szem el6tt; az intézményén kiviil
egyetlen kormanytol, hatosagtol, szervezettdl vagy személytdl sem kérhet vagy fogadhat el
utasitdsokat.” Ebbol kovetkezOen ezen cikk azokat az alapelveket kodifikalja, melyeket a
fentiekben mar attekintettiink a szakmai etika témakoréhez kapcsolodoan. Ennek megfelelden
itt talalhatoak az Osszeférhetetlenségre, a szolasszabadsag gyakorldsara, a szexualis zaklatas
vagy ajandékok elfogadasanak tilalmara vonatkozo szabalyok. Kiemelendd, hogy a mindsitett
informaciok bizalmas kezelésére vonatkozo eldiras a tisztviselot azutan is kotelezi, miutan
kilépett a szolgalatbol. Itt rogzitették, hogy a tisztviseld altal feladatainak ellatdsa soran
készitett valamennyi irdsos anyaggal vagy mas munkéaval — igy a példaul talalmanyokkal -
kapcsolatos minden jog annak az Unio tulajdona, amennyiben ezen irdsos anyag vagy munka
az Unid tevékenységéhez kapcsolodik. A tisztviselének beosztasatol fliggetleniil segitenie és

1 Az Eurépai Uni6 Miikodésérdl sz616 Szerzédés 336. cikk (az EKSz. korabbi 283. cikke)
2 A Tanécs 259/68/EGK, Euratom, ESZAK rendelete (1968. februar 29.) az Eurdpai Kozosségek tisztviseldinek személyzeti

szabalyzatarol és az Eurdpai K6zosségek egyéb alkalmazottainak alkalmazasi feltételeirdl
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tanacsaival tamogatnia kell feletteseit, a tisztviselo felelds tovabba a rabizott feladatok
végrehajtasaért, és ha olyan utasitdst kap, amelyet szabalytalannak tart, vagy amelynek
teljesitése stlyos kovetkezményekkel jarhat, arrdl tdjékoztatnia kell kdzvetlen felettesét.

A tisztvisel6t munkajanak hatékony elvégzése érdekében kivaltsagok és mentességek illetik
meg, amelyek biztositasa azonban kizarolag az Uni6 érdekében torténik. A kivaltsagokrol és
mentességekrdl szold jegyzokonyvre is figyelemmel a tisztviselok nem mentesiilnek sem
maganjellegli kotelezettségeik teljesitése, sem a hatalyos jogszabalyok és renddrségi eldirdsok
betartasa alol

A Személyligyi Szabélyzat harmadik cime tartalmazza a tisztviselok szakmai palyafutasaval
kapcsolatos rendelkezéseket a felvételiiktdl egészen addig, amig el nem hagyjak az unios
koztisztviseloi palyat. A felvétel alapelvei mellett pontos szabalyok vonatkoznak arra is, hogy
milyen esetekben lehet kinevezni valakit unios tisztviselének, illetve egy megiiriilt tisztvisel6i
poszt betoltésének milyen intézményi és eljarasi 1épései vannak.

A Szabalyzat itt foglalkozik a tisztviselok lehetséges statuszaval is. Az aktiv tisztviselok
mellett 1étezik a kirendelés (,,secondment”) intézménye, amikor a tisztviseld a szolgalat
érdekei miatt vagy egy madsik intézményben vagy az intézményen kiviil latja el feladatait.
Ennek iddtartamat azonban pontosan meg kell hatarozni és hat hénaponként lehetdsége van a
kirendelt tisztviseldnek a kirendelés befejezését kérni.

A tisztviselének lehetdsége van, kivételes esetben, személyes okokkal indokolt szabadsagra
is, amely azonban fizetéssel nem jar és egy éves id6szakra vonatkozik, és csak bizonyos
esetekben hosszabbithatd. A szabadsag lejartaval a tisztviseldt vissza kell helyezni a
besorolasi fokozatdnak megfeleld elsé beosztdsba, amely a besorolasi osztilyan vagy
szolgalatan beliil megiiresedik.

A tisztviseld ,,nem aktiv”’ statuszuva valik, ha a beosztasok szdménak az intézményénél
tortént csokkentése miatt 1étszam folottive valt. Amig e statuszban van, a tisztviseld nem latja
el feladatait, nem ¢élvezi a dijazashoz vagy a magasabb fizetési fokozatba 1€péshez valod jogait,
de egy 0t évet meg nem halado6 idészakig tovabbra is nyugdijjogosultsagot szerez a besorolasi
fokozataval és fizetési fokozataval jard illetménye alapjan. A nem aktiv statuszba helyezés
idépontjatol szamitott két éven keresztiil a tisztviseld elsébbséget élvez barmely, a besorolasi
osztalyan vagy szolgalatan beliili, a besorolasi fokozatdnak megfelelé megiiresedd vagy
ujonnan létrehozott beosztasba torténd visszahelyezésre, ha rendelkezik a sziikséges
képesitésekkel.

A tisztviseld ezen kiviil "szabadsag katonai szolgalat miatt" kiilonleges statuszt kap, ha
tagallamaban katonai szolgalatra vagy tartalékos gyakorlatra hivjadk be, illetve katonai
szolgalatra hivjak vissza. Ennél gyakoribbak a sziilési vagy csalddgondozési szabadsagon
tartozkodo tisztviselok. Oket hat honap ilyen tavollét illeti meg minden gyerekiik sziiletésétél,
illetve orokbefogadasatol szamitott tizenkét év lejarta elott. Ez id6 alatt nem kapjdk meg az
alapfizetésiiket, viszont a Szabalyzatban meghatéarozott illetmény illeti meg Oket.
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A hatékony munkavégzés és a kiszamithatd tisztviseldi életpalya kialakitdsa érdekében a
Szabalyzat itt rogziti az értékelések, magasabb fizetési fokozatba lépés és eléléptetés
rendszerét is. Ez szabdlyozza, tobbek kozott, hogy a tisztviselok alkalmassadgarol,
teljesitményérél és feladataik teljesitése soran tanuUsitott magatartasarol rendszeresen, de
legalabb minden masodik évben egyszer értékelést kell késziteni, aminek eredményét kdzolni
kell a tisztviseldvel is. A kiszamithatosag tovabbi fontos eleme, hogy az a tisztviselo, aki két
évig a besoroldsi fokozatanak valamely fizetési fokozatdban volt, automatikusan azon
besorolasi fokozat kovetkezd fizetési fokozataba 1ép. Ez a fejezet intézkedik arrdl is, hogy
AST besorolast munkatars milyen feltételekkel sorolhato at AD csoportba.

A Szabalyzat negyedik cime sorolja fel a tisztviselok munkafeltételeire vonatkozo
eldirasokat. Noha, a tisztviselonek a Szabalyzat szerint a tisztviseloknek folyamatosan az 6t
alkalmaz6 intézmény rendelkezésére kell allnia, a rendes munkahét nem haladhatja meg a 42
orat. A tisztviseld tovabba kérheti részidds foglalkoztatasat is, amennyiben példaul ezt
gyermeke vagy beteg hozzatartozoja ellatasa indokolja. Azon tisztviselok, akiknek éjszaka,
szombaton, vasarnap vagy munkasziineti napokon rendszeresen dolgoznia kell, kiilon
juttatasokra jogosultak. Mivel a tagallamok iinnepnapjai nem feltétleniil esnek egy idépontra,
a munkasziineti napok listajat az unids intézmények kozos megegyezéssel allapitjak meg. A
tisztviselok naptari évenként legaldbb 24, legfeljebb 30 munkanap éves szabadsagra
jogosultak. A tisztviselok megfelelé feltételek mellett jogosultak betegszabadsagra, a
varandos ndk, orvosi igazolds alapjan legfeljebb husz hét anyasagi tavollétre jogosultak,
amelyet leghamarabb a sziilés varhaté datuma el6tt hat héttel kezdhetnek meg és a sziilés
id6épontja utan legfeljebb 14 hétig tarthat.

A Szabalyzat fontos része a tisztviselok juttatasaira vonatkozo cime. Ez el6irja, hogy a
tisztviseld a kinevezése alapjan a besorolasi fokozatanak ¢s fizetési fokozatanak megfeleld
dijazasra jogosult, és a tisztvisel6 nem mondhat le a dijazasra vald jogosultsagarol. Tovabba a
dijazas alapilletménybdl, csalddi tdmogatasokbdl és egyéb juttatdsokbol all. A tisztviseld
dijazasat euroban kell meghatarozni, de azon orszdg pénznemeében kell folyositani, amely
orszagban a tisztviseld a feladatait ellatja. A havi alapilletményt a Szabélyzat egy tablazattal
hatdrozza meg, amely kategorianként és fizetési fokozatonként feltiinteti a tisztvisel6t
megilletd Osszeget. Ennek alapjan az unios tisztvisel6k jovedelme 2300 és 16000 eurd kozé
esik. Fontos tudni, hogy ez a jovedelem mentes a tagillami jovedelemadd kotelezettségtol,
viszont mar 1968 6ta adot kell befizetni utdna az EU kozds koltségvetésébe®. Ez az ad6 a
jovedelem mértékétdl fiiggden savosan emelkedik. A tizennégy kulcs koziil a legalacsonyabb
8%-0s, a legmagasabb 45%-0s. Ezen feliil 2004-ben egy ideiglenes szolidaritasi adot vezettek
a Szabalyzat modositadsaval, amely a kezdeti 2,5%-16l 5,5%-ra nétt. A tisztviseld csaladi
tamogatasban is részesiilhetnek, amely haztartasi tdmogatasra, eltartott gyermek utan nyujtott
tamogatasra ¢€s iskoldztatasi timogatésra terjed ki. Mivel az Eurdpai Uni6 intézményei szdmos
orszagban alkalmaznak tisztviseloket és a munkavallalok tagallamok kozotti koltozése is
miikodésiik jellegéhez tartozik, nem meglepd, hogy kiilon illetmény illeti meg azokat a
tisztviseloket, akik még soha sem laktak abban az orszagban, amely munkavégzésiik helye.

3 A Tanacs 260/68/EGK, Euratom, ESZAK rendelete (1968. februar 29.) az Europai Kozosségeket illetd ado alkalmazasa
feltételeinek és eljarasanak megallapitasarol
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A kiszamithato tisztviseldi életpalya része a tarsadalom- és nyugdijbiztositas szabalyozasa.
A tisztviseld, annak hazastarsa, gyermekei €s mas eltartottjai betegségbiztositasra jogosultak
a felmertilt koltségek 80 %-dig, a Szabalyzat altal megszabott feltételek mellett. A biztositott
részarany tovabb emelkedik egyes komoly beavatkozasok (pl. nem fogaszati protézis,
sebészeti mitét stb.) illetve sulyos megbetegedések (pl. tbe, daganatos megbetegedések stb.)
esetében. A betegbiztositasi rendszerhez sziikséges jarulék egyharmada a tisztvisel6t terheli,
azonban az altala fizetendd 6sszeg nem haladhatja meg alapilletményének 2 %-at. A szocialis
ellatds masik fontos eleme a nyugdij. A legalabb 10 éves szolgalati idével rendelkezd
tisztviseld Oregségi nyugdijra jogosult. A nyugdijjogosultsagot a tisztviseld a 63. életévének
betoltésével szerzi meg. Az dregségi nyugdij legnagyobb Osszege 70 %-a a tisztviseld utolso
olyan besorolasi fokozatban kapott alapilletményének, amelybe a tisztviseld legalabb egy évig
tartozott. Ez azt a tisztvisel6t illeti meg, aki legalabb 35 éves szolgélati idével rendelkezik. Ha
a szolgalati jogviszonyban eltoltott évek szdma 35 évnél kevesebb, a fenti legnagyobb
Osszeget aranyosan csokkentik a Szabalyzatnak megfeleléen. A nyugdij Osszege szolgélati
évenként nem lehet kisebb, mint a 1étminimum 4 %-a.

A Szervezeti Szabalyzat tovabbi cimei szabalyozzak a tisztviselokkel szemben alkalmazhatd
fegyelmi intézkedéseket, a jogorvoslat lehetségeit és eljarasat, a tudomanyos vagy miszaki
szolgalataihoz tartozé illetve a harmadik orszagokban szolgalatot teljesité tisztviselokre
vonatkozo kiilonds rendelkezéseket, illetve atmeneti és zard rendelkezések

4. Az EU kozigazgatasi rendszerének finanszirozasa

A kozigazgatasi rendszer nem tud milkddni megfeleld finanszirozas nélkiil. A megfeleld
finanszirozas kellé jogi alapokon nyugvd, forrdsokkal ellatott, atlathatd. Az Eurdpai Unid
esetében a kozigazgatasi rendszer finanszirozasat harom lépésben hatarozzdk meg. Az elsd
szint az Unio koltségvetésének sarokszamait hét évre meghatarozd tobbéves pénziigyi keret
(Multiannual Financial Framework). Ennek a keretnek rendszeresen része egy kiilon fejezet a
kozigazgatas finanszirozasara. Az a tény, hogy tobbéves keret és igy kozos koltségvetés hat
fejezetébdl egy kiilon fejezet foglalkozik ezekkel a kiadasokkal, jo1 mutatja, milyen fontosnak
tartjak a tagallamok ¢és az intézmények a finanszirozas kérdését. A tobbéves pénziigyi keret jo
eszkdz arra, hogy a hét éves magallapodas alapjan kozéptavon lehessen tervezni az
intézmények kiadasait, személyzeti fejlesztéseit, beruhazasait, anélkiil, hogy ezek évente
politikai vitdk kereszttiizébe keriiljenek. Ugyanakkor bar a tobbéves keret tervezetét az
Eurdpai Bizottsag késziti el, a dontést elsdsorban a tagallamok képviseldi illetve az Eurdpai
Parlament hozza. Igy gyakran eléfordul, hogy mas tagallami érdekek kielégitése érdekében
vagy a dontés jobb belpolitikai elfogadtatisa érdekében a Tandcs éppen a kozigazgatasi
fejezet koltségeit nyirbalja meg.

A koltségvetési tervezés masodik szintje az Unié éves koltségvetése, amely a tobbéves
pénziigyi keretben meghatarozott sarokszamok alapjan bontja le részletekre a bevételeket és
kiadasokat. Az éves koltségvetési tervet ez esetben is az Europai Bizottsdg késziti el az

19



intézményektdl kapott koltségvetési tervek alapjan, de a dontés itt is a Tanacs €és az Europai
Parlament kozotti megallapodassal jon létre. Ugyanakkor a tobbéves pénziigyi keretben
rogzitett sarokszamoknak koszonhetéen itt nincs lehetdség egy fejezet foOsszegének
csokkentésére, legfeljebb a fejezeten belilli kiaddsok egymashoz viszonyitott aranyainak
modositasara.

A finanszirozas maghatdrozasinak harmadik szintje a pénziigyi rendelet * (Financial
Regulation — FR) amely meghatarozza a kozos koltségvetés 1étrehozasanak, végrehajtasanak
¢s ellendrzésének szabdlyait. A legiijabb pénziigyi rendelet 2013. januar 1-val 1épett hatalyba.
A koltségvetés napi végrehajtasanak részletes ¢és technikai szabdlyait az ugynevezett
alkalmazasi szabalyok (Rules of Application — RAP) hatarozzdk meg. Ezek a koréabbi
végrehajtasi szabalyokat (Implementation Rules — IR) valtjak fel. A pénziigyi rendelet tobb
része tulmutat a targyalt kérdéskor hatarain. Azonban fontos, hogy a koltségvetés
végrehajtasaval foglalkoz6 IV. cime hatarozza meg a pénziigyi szereplok, igy az
engedélyezésre jogosult tisztviselok feladatait és kotelességeit, feleldsségiik rendszerét és az
alkalmazando6 ellendrzési szabalyokat. Az 0j pénziigyi rendelet igyekezett kezelni mindazokat
az aggalyokat, amelyek az elokészitéskor megtartott nyilvanos konzultacidkon felmeriiltek.
Ilyenek voltak példaul az olyan egyszerlsitések iranti igény, mint példaul az eljarasok
felgyorsitdsa vagy a papirmunka helyett a feladat elvégzésére keriiljon hangsuly. Tovabb
erdsitették az elszamoltathatosagot és az Eurdpai Unid pénziigyi érdekeinek védelmét. A
finanszirozési igények mind teljesebb biztositasa érdekében kiilon hangstlyt kaptak azok a
finanszirozasi konstrukcidok, amelyek lehetévé teszik a kozos alapok mellett kiilsé alapok
mobilizalasat is.

De mit jelent ez a finanszirozas a gyakorlatban? Az Eurdpai Unié 2013-as éves kozos
koltségvetésének 5,6%-at tették ki a kozigazgatasi koltségek. Ez megkozelitleg 8,4 milliard
eurot jelent, ami 1,8%-kal nagyobb, mint az el6z0 évi dsszeg. Ebbdl az 6sszegbdl 3,3 millidrd
eurot tettek ki az Europai Bizottsag kiadasai, mig 3,5 milliardot a tobbi unios intézményé. Ha
ugyanakkor az Uj tobbéves pénziigyi keretet vizsgaljuk, amely a 2014-2020-as idészakra
hatdrozza meg a kozds koltségvetés kiadasait, azt latjuk, hogy ezek az aranyok
megkozelitdleg fennmaradnak. Az idészak soran az 0ssze kozigazgatasi koltség a koltségvetés
6,57%-4t teszi majd ki és ebbdl 5,18%-ot a kozds intézmények kiadasai. Ez — 2011-es arakon
szamolva Osszesen 61 629 milliard eurdt jelent az Osszkiadasra és 49 798 milliard eurot a
k6zos intézmények kiadéasai esetében. Fontos azonban latni, hogy ez évekre lebontva, az els6
harom évben lényegében nem haladja meg a 2013-as kiaddsokat, ami elgondolkodtato, ha
figyelembe vessziik, hogy a kozds intézmények feladatainak szdma ¢és fontossdga nétt az
elmult id6szakban. A kiadasok intézménykdzi megoszlasa a kovetkezdk szerint alakul,
kerekitve az aranyokat, 40% jut az Eurdpai Bizottsag mikodésére, 20% az FEuropai
Parlamentére, csupan 7% az Eurdpai Unié Tanacsara és 15% a tovabbi intézményekre.
Tovabbi koltségeket jelentenek az uniods tisztviselok nyugdijai (16%) és az eurdpai iskoldk
koltségei.

4 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 966/2012/EU, Euratom rendelete (2012. oktober 25.) az Uni6 altaldnos koltségvetésére
alkalmazand¢ pénziigyi szabalyokrdl és az 1605/2002/EK, Euratom tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l
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A tagallamok képviseldi gyakran érvelnek azzal, hogy a kozds kozigazgatas koltségeit
szigoruan csokkenteni kell, ha a tagallamok maguk is megszoritasokat kénytelenek életbe
lIéptetni. Szamos kritika éri az Eurdpai Unidt, hogy draga és tilméretezett biirokraciat
iizemeltet. Ha azonban ezt Osszevetjik a fenti szamokkal, lathaté, hogy a kozos
koltségvetésnek csupan toredéke jut a kozos kozigazgatasnak. Mindezt akkor, amikor a
Lisszaboni Szerzddés jelentds tobbletfeladatokat rott a kozos intézményekre. A megfelelden
megfizetett unios tisztviselok olyan mindségben tudjak miikddtetni a kozos politikdkat, hogy
az kozvetlen hasznot jelentsen az eurdpai polgaroknak. A versenypolitika teriiletén csak 2010-
ben az Europai Bizottsag kartell dontései 7,2 milliard eurd hasznot jelentettek az eurdpai
fogyasztoknak. Mint fentebb lattuk, a kdzigazgatasi kiadasok redlértékben nem novekednek a
kovetkezd években és az intézményi reformok eddigi 3 milliard eurds megtakaritasat tovabbi
5 milliardos megtakaritas koveti 2020-ig.
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