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1. Bevezetés

A modern értelemben vett eurdpai tipust kozigazgatas részben a felvildgosult abszolutizmus,
részben pedig a polgari fejlédés terméke. Az Eurdpaban elétte honos kdzépkori feudalis
allamok igazgatasi rendszere sokkal kezdetlegesebb volt, joval nagyobb szerepet jatszottak a
mukodtetésében a személyes kapcsolatok, illetve lojalitdsok, ¢és az irasbelisége is
meglehetdsen korlatozott volt. Elmondhato, hogy a nagy foldrajzi felfedezések eldtti Eurdpa
egyaltalan nem rendelkezett a vilag legfejlettebb koézigazgatasival — a korabeli kinai
igazgatasi rendszer példaul joval magasabb fejlettségi fokon allt.

A 16. szazadban gézerdvel indult gyarmatositdsnak és Eurdpa fokozatos, de 400 éven
keresztiill megallithatatlannak tiind technoldgiai, szervezési ¢és kulturalis fejlodésének
koszonhetden (amely lehetdvé tette, hogy az oreg kontinens hosszi évszazadokra a tobbiek
folé kerekedjen) az eurdpai kozigazgatasi modell valt meghatarozéva a modern vildgban. Az
Osszes olyan térségnek a kozigazgatisa, amely valaha eurdpai gyarmat volt, magan viseli az
europai szervezési-igazgatasi kultura nyomait. Ebbe a fogalomba egyébként beleértendd a
szovjet tipusu allamépités és igazgatasi modell is.

Tény, hogy a 21. szazad elején még mindig meghataroz6 nyugati vilag foldrajzi sulypontja a
viszontagsagos 20. szazad masodik felében fokozatosan atkeriilt annak (nyugat-) eurdpai
kozpontjabol az Atlanti-6cean nyugati partjara — az USA-ba. Az Amerikai Egyesiilt Allamok
jogrendszere ¢€s sok tekintetben a kozigazgatdsa is szorosan kotddik az angolszasz vilag
kiindulopontjanak szamit6 brit szigetek megoldasaihoz. De a szakirodalom inkabb az
angolszasz modellrdl értekezik, mintsem az angol vagy amerikai elképzelésekrol.

A sokdig szintén meghatarozonak tind masodik — az el6z6hoz képest mindenképpen
alternativ jellegli — modell kdzpontja az éallamszocialista rendszert €pitd Szovjetunio lett,
amely azonban az 1980-as évek végén politikai vereséget szenvedett a nyugati (kapitalista)
vilaggal folytatott kiizdelmében. Emiatt ezzel a modellel most mar inkdbb csak a jog- és
kozigazgatas-torténészek foglalkoznak, annak ellenére, hogy még mindig létezik néhany
olyan allam, amely magan viseli ennek a modellnek a szervezési jegyeit. Nem csak olyan
marginalis kommunista allamokrol van sz6, mint amilyen a Koreai Nép Demokratikus
Koztarsasdg, hanem a jelenlegi vildg olyan felemelkedd szuperhatalmardl, mint a Kinai

Népkoztarsasag vagy a délkelet-dzsiai térségben fontos szerepet jatszo Vietnami Szocialista
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Koztarsasag. Ezek az orszagok még a neviikben is jelzik a kotddésiiket ahhoz az ideologiahoz,
amely az éshazajaban (Oroszorszagban) és annak kozeli vidékein (Kelet-Kozép-Eurdpaban és
Délkelet-Europaban) mar kimult.

A felvilagosult abszolutizmus koratdl épiild modern kozigazgatas fejlodése mindig konkrét
gazdasagi, tarsadalmi és politikai kihivasokra reagdlt. Erre a reagalasra ugyan alapvetden a
birodalmi, majd valamivel kés6bb a nemzetallami keretek kozott keriilt sor, de az egyes
orszagok elképzelései és foleg miikodé megolddsai mindig hatottak egymadsra. Az
Osszehasonlitd kozigazgatas-tudomany mar régen kimutatta, hogy a 19. szdzad elején tobbé-
kevésbé végleges format 6ltott centralisztikus-biirokratikus francia modell milyen hatast
gyakorolt a belga, az olasz, a spanyol vagy a portugal kozigazgatasi fejlodésre, illetve azt is,
hogy a német-porosz vagy a német-osztrak modell hogyan hatott a kelet-kdzép-eurdpai térség
fejlodésére.

A konkrét kor kihivasai és az azok nyoman megvaldsult szervezési-igazgatasi modellek
tudomanyosan megalapozott format 6ltottek. A 18. szazadtol kezdve fokozatosan formalodott
az eurdpai kdzigazgatis-tudomany, amely sok elméletet és koncepcidt foglal magaban.? Az
els6 koherens kozigazgatasi elméletként a szakirodalom a kameralisztikat tartja nyilvan,
amelyet a jogi pozitivizmus, a kozigazgatas-elmélet jogdogmatikai irdnyzata kovetett, azt
felvaltottdk az igazgatdstudomany kiillonb6zd iranyzatai. A kozigazgatds-tudomanyra a 20.
szdzadban egyre nagyobb hatast gyakoroltak més tudoméanyagak — példaul a szociologia, a

politologia, de akar a pszichologia is.?

2. A

20. szazadi allamfelfogasok valtozasai és a kozigazgatas-tudomany modern

trendjei a 21. szazad elején

A modern kézigazgatas jogallasa, forméja, belsd szerkezete és mitkodési sajatossagai mindig
igazodnak ahhoz az allamhoz, illetve allamtipushoz, amelyet tgymond szolgalnak. A 19.

szazadban végleges format nyert modern tipusu eurdpai kozigazgatas kialakuldsara dontéen a

L Err6l 1asd Knapp, Viktor: Velké pravni systémy. Uvod do srovnavaci pravni védy. C.H. Beck, Praha, 1996.
vagy David, René: A jelenkor nagy jogrendszerei. Osszehasonlit jog. KIK, Budapest, 1977.

2 Ezek attekintését 1asd Kozigazgatas-elmélet. Szerk.: Szamel Katalin. BCE KIK, Budapest, 2010.
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liberalis jogallamisag eszméje hatott. A 19. szdzad azonban még mindig a minimalista
»¢jjelior” allam bivoletében ¢€lt — vagyis az allam feladata alapvetden a kiilsé biztonsag és a
belsd kozrend biztositasa, valamint az adminisztrativ apparatusok miikodtetéséhez sziikséges
forrasok beszedése volt. Az elmélyiild kapitalizmussal jard szocidlis és politikai fesziiltségek
azonban arra ¢bresztették ra az allamférfiakat, hogy a korabbinal aktivabb, a gazdasagi és
tarsadalmi folyamatokba jobban beavatkozo allamra van sziikségiik. Ez vezetett a 20.
szazadban konkrét format nyert joOléti vagy szocidlis allam megsziiletéséhez. Ezen
allammodell kiilondsen a szdzad masodik felében valt meghatarozdva, mégpedig tobbé-
kevésbé a politikailag mélyen megosztott Eurdépa mindkét felében. Kiilonbség fdleg a
demokraciahoz valdé viszonyulasban, illetve a szolgaltatisok szinvonaldban ¢és
kiterjedtségében létezett. A nyugat-europai joléti dllamnak ugyanis a kelet - europai fejlesztd
allamszocialista modellel szemben sikeriilt megvalositania a szocidlisan érzékeny, erds
beavatkozo allam és politikai demokrécia szimbidzisat. Ezért voltak a masodik vilaghaboru
utani évek Nyugat-Eurdpaban az egyik legkiegyensulyozottabb és legboldogabb iddszaknak
tekinthetdk.

A joléti allam feladatainak a teljesitése azonban nagyon komoly felépitésli, mennyiségileg
kiterjedt, szakmailag felkésziilt és ezért meglehetdsen koltséges kozigazgatast tettek
sziikségessé. Az 1970-es évektdl kezdve a piacbol €16 versenyszféra azonban egyre kevésbé
volt hajland6 finanszirozni az ily modon nagyra nétt allamot €s annak feladat ellato
tevékenységét. Az angolszasz vilagban elkezdddott az un. ,neoliberalis forradalom,”
amelynek politikai szinten olyan emblematikus figurai voltak, mint Margaret Thatcher
konzervativ miniszterelndk asszony Nagy-Britanniaban, illetve Ronald Reagan republikanus
elnok az USA-ban. A kiézgazdasagtudomanyban az egyik leginkabb hivatkozott neoliberalis
szerzé Milton Friedman lett, a politikai filozofiaban pedig Friedrich August Hayek.* Bar a
kontinentalis Eurdpa eleinte idegenkedett ettdl az irdnyzattol, iddvel itt is elkezdte kifejteni a
hatasat. A neoliberalizmus kiilondsen az un. keleti blokk 6sszeomlasa utan erdsodott meg, €s
egy idore majdnem az egész kapitalista vilagban az egyik meghatarozo ideoldgiava valt. A

kiilonb6zé nemzetkozi gazdasagi szervezetek ¢€s intézmények (példaul az OECD, a

4 Hayek egyik legtdbbet hivatkozott, idevonatkozé munkaja a kovetkezd cimet viselte: The Road to Serfdom.



Vilagbank, az IMF stb.)® receptjei is ebben az id3szakban, ennek az eszmerendszernek a
jegyében sziilettek. Ezen koncepcid alkonya igazabol az ezredforduld utan kezddédott el és
kiilondsen a 2008-ban kirobbant pénziigyi-gazdasagi valsag utan eréso6dott meg.

A 20. szézad végi fejlodést tovabbi markans folyamatok is jellemezték, amelyek részben
Osszefiiggtek a korabban kifejtett trendekkel, részben fliggetlenek voltak azoktol. Itt
mindenekel6tt az 1989 utan jelentssé¢ valt globalizaciot kell megemliteni, valamint
Eurdpéban, az 1990-es években 0j megvilagitasba keriild eurdpai integracids folyamatot.
Akkor ugyanis felgyorsult a politikai jellegli integracio (lasd a Maastrichti Szerz6dés
alairasat), valamint reélis kozelségbe kertilt az 6reg kontinens mindkét felének az integracidja.
A globalizacid és integracid egyarant azzal a kovetkezménnyel jart, hogy az egyes orszagok
kozigazgatdsi modelljei és megoldasai szélesebb korben valtak megismerhet6vé, illetve
Osszemérhetd lett a hatékonysaguk is. A globalizicioval jaré nagyobb nyitottsdg ugyanis
bebizonyitotta, hogy az egy-egy helyen alkalmazott megoldasok nem az egyediili
lehetségesek — a tapasztalatcsere tehat joval intenzivebb lett a kordbbi (kiillondsen az 1989-es
¢v elotti) évtizedekhez képest. Ezt a mechanizmust pedig az EU léte még jobban felerdsiti, és
bizonyos szempontbol intézményesiti is, ahogyan errdl egy késobbi fejezetben még lesz szo.
Mindkét folyamat kovetkeztében egyre inkabb elmosddnak az egyes modellek kozotti eddigi
éles hatarok és egyfajta , kiegyenlit6” mechanizmus is miikddésbe 1épett.® Ez kiilondsen igaz
az elmult két-harom évtizedre, amely egyeldre még nem a mult, hanem nagyon is a konkrét

jelen.

3. A
z ,,Uj Kozmenedzsment” — a New Public Management (NPM) megsziiletése és

hatasa a jelenkori kozigazgatasra

A New Public Management (roviditve: NPM), azaz magyarul az Uj Kézmenedzsment lett a

neoliberalizmus altal befolyasolt ezredforduldé egyik meghatdroz6 irdnyzata a kdzigazgatés-

5 Ezekr6l lasd részletesebben Blaho Andras — Prandler Arpad: Nemzetkozi szervezetek és intézmények. Aula
Kiad6, Budapest, 2005. 223-232. 0., 237-242. 0., 340-346. 0.,

® Gajduschek Gyorgy: A kizigazgatas szervezeti jellemzdi — dsszehasonlito aspektusbol. In: Az Europai Unid
tagallamainak kozigazgatasa. Szerk.: Szamel Katalin — Balazs Istvan — Gajduschek Gyorgy — Koi Gyula.
Complex, Budapest, 2011. 56-57. o.



tudomanyban, és a kdzigazgatis-szervezésben is.” Az NPM lényege abban ragadhaté meg,
hogy megprobalta atiiltetni az {lizleti modszereket a kozigazgatasba, mégpedig a nagyobb
hatékonysag és a jobb mindség elérése érdekében. Ennek az irdnyzatnak is voltak elézményei,
amelyek egészen a 20. szazad elsé negyedébe nyulnak vissza, amikor megsziiletett a késdbb
Magyary Zoltan altal is felkarolt ,,scientific management.” Az utdbbi az lizleti szférabol csak
a tudoményos lizemszervezést akarta atemelni a kdzigazgatasba, és nem az egész ,,vallalkozoi
szellemet”. Tovabbi fontos kiilonbség az volt, hogy az NPM nem periférikusan érvényesiilt az
egyéb, nala domindnsabb irdnyzatok mellett, hanem egy idére ez lett a meghatdrozo
szemléletmod, amelyet az angolszasz hatalmak és az altaluk befolydsolt nemzetk6zi pénziigyi
szervezetek nyoman egyre tobb allam vezetése tett — akarva-akaratlanul — magaéva. Ez f6leg
azzal fiiggott Ossze, hogy az elterjesztése egybeesett egy fontos, majdnem az egész vilagon
végbement paradigmavaltassal, amelynek kovetkeztében elkezdddott az 4llam domindns
szerepének a feladdsa és eldtérbe keriilt a tirsadalmi Onszabalyozas, ongondoskodas és
onszervezodés gondolata is. A maganszféra és a koziigyek hatarai egyre kozelebb keriiltek
egymashoz és a kapcsolodasuknak teljesen Ujszeri formai alakultak ki (példaul a PPP
konstrukcio).®

Az NPM moadszereinek atiiltetése legkonnyebben az erre a gondolkodéasra amugy is nyitott
angolszasz térségben ment végbe, a kontinentalis Eurdpa azonban rezisztensebbnek bizonyult,
kiilonosen azon orszagai, amelyek régi ¢€s komoly modellértekli kozigazgatasi
hagyomanyokkal rendelkeztek. Rosszabb volt a helyzet a kelet-kdzép-europai térségben, ahol
az NPM modszerek elterjesztésének az iddszaka nagyjabol egybeesett az eurdpai integracios
targyalasokkal — ezen orszagok sokkal kiszolgéltatottabba valtak a nyugatrdl érkezd jo és
rossz impulzusoknak egyarant. Sok vonatkozasban a gazdasagi kényszer is ebbe az iranyba
tolta a posztszocialista térség orszagait.®

Az Uj iranyzat megprobalta lecsokkenteni azon feladatok szamat, amelyek hagyomanyosan a

kozigazgatds hataskorébe tartoztak, és amit lehetett, megprobalt atadni a maganszféra

" A tudomanyos szintli megfogalmazasa az 1990-es években tortént, de a kontinentélis Eurdpét és azon beliil a
kelet-k6zép-eurdpai térséget ez a kihivas leginkabb az 1996 és 2002 kozotti iddszakban érte el. Magyarorszagon
ez a folyamat még el is huzodott, mert a 2002 utani kormanyok wjult erével lattak neki egy két NPM megoldas
bevezetésének.

8 Balazs Istvan: A kozigazgatas véltozasairol Magyarorszagon és Europaban a rendszervaltastol napjainkig.
Debrecen, 2011. (kézirat), 219-220. o.

°Uo. 221. o.



szereploinek — tulajdonképpen kiszervezte azokat. Azon feladatoknal és hataskoroknél,
amelyek a kozigazgatasnal maradtak megfogalmazddott az a célkitlizés, hogy azok is legalabb
azzal a hatékonysaggal, teljesitménnyel és mindséggel milkddjenek, mint a versenyszféra
szereploi. Balazs Istvan szavaival ¢élve: ,,Ennek érdekében korlatozza tevékenységét a
felesleges elemek kiiktatasaval, a sziikséges feladatok ellatasaba a civil, illetve a
versenyszféra bevonasaval (PPP konstrukcidk), a valtozatlanul megmaradd kozigazgatasi
feladatok ellatasanak atlathatosagaval, mérésével és elszamoltathatésagaval a hatékonysag és
a mindség ¢érdekében. Ezek érdekében a versenyszféra menedzsment eszkozeinek
kozigazgatési alkalmazdsara van sziikség olyan modon, hogy ezt az adaptéciot is lehetdleg a
versenyszféra végezze allami megrendelésre és eszkozokkel.”10

Mindez komolyan érintette a kozigazgatas szervezetét, miikodését, személyzetét és még
eljarasi formait is. A koltségek szempontjabol ezek koziil az igazgatasi személyzetet érintd
valtozasok voltak a leginkabb meghatarozéak. Az NPM modszerei és javaslatai a
karrierrendszerti kozszolgalat elveinek ellenében dolgoztak, amelyet sokan draganak és
rugalmatlannak tekintettek. Ehelyett sokkal rugalmasabba probaltak tenni a kodzszolgalati
szabalyozast és lehetdleg maximalisan megprobaltak kozel hozni a specialis kdzszolgalati és
altalanos munkajogi szabalyokat.'!

Mik voltak az NPM indittatast reformok legfontosabb elvei? Ezeket a kdvetkezd kulcsszavak
koré lehetne szervezni: 1) kiszamithatosag €s megbizhatosag, 2) atlathatdsag €s nyitottsag, 3)
a felelosség érvényesithetdosége ¢€s 4) hatékonysag, eredményesség ¢€s mindség. A
kozszolgalaton beliil pedig a kovetkezd elvarasok érvényesiiltek: 1) a huménerdforras
igazgatas decentralizacidja, 2) a funkcidhoz kotott kompetencidk és specifikus munkakorok,
tovabba az ehhez rendelt egyéni Kkarrierfejlesztés, 3) a kompetenciaalapu ¢és
teljesitményorientalt dijazas, 4) a koradbban jellemzd és megszokott foglalkoztatottsagi

garanciak oldasa és végiil 5) a juttatasi rendszer radikalis feliilvizsgalata.'?

z Uj iranyzatok a kozigazgatas-tudomanyban

10 Uo. 221. 0.
11 Uo. 222. 0.
12 Jo. 223. 0.



Az aktualis szakirodalom az NPM-hez képest alternativ, illetve az azt kovetd iranyzatnak a
,Good Governance,” azaz a ,,J6 korméanyzas” elméletét tekinti. Azt a kérdést, hogy a ,,JO
kormanyzas” elmélete csupan az NPM koncepcié folyomanya, tovabbgondolasa vagy inkabb
annak felvaltasa, illetve azzal szembeni ellenreakcid, még nem igazan tisztdzta a
szakirodalom, bar az utobbi idoben talan inkabb a masik opcid rendelkezik tobb kdvetovel.
Ezt a tendenciat erésitik az NPM-mel szemben egyre erételjesebben megfogalmazott szakmai
¢s politikai kritikéak.

Azok a szerzdk, akik inkabb ellenreakciot latnak a ,,JJo kormanyzasban,” és nem az NPM
kiegészitést, azzal is érvelnek, hogy a nyugati vilagban mindkét koncepcido mas-mas politikai
taborokhoz kothetd. A néha mar-mar szélsdségesen piacbarat és neoliberdlis gyokert NPM
inkdbb a politikai jobboldalhoz all kozel, a ,,J6 kormanyzas” pedig sokszor a baloldali
partokhoz kotédik.'® Ez a koordinatarendszer azonban egyes régiokban forditva miikddik —
Magyarorszagon példaul legtobb NPM ihlette reformlépésre a szocialista-neoliberalis partok
kormanyzasa idején keriilt sor, 2010 utdn pedig inkabb a ,,J6 kormanyzas” eszméje kerilt
elétérbe, pedig az akkori valasztasokat a jobboldal nyerte meg. Itt nyilvan a kor szelleme ¢és az
aktualis allamépitési és valsagkezeld kihivasok is szerepet jatszanak.

Ezen Uj iranyzat a governance €s a kozpolitikai haldézatok (policy networks) 1étébdl indul ki.
Az alapgondolata az, hogy a kozligyekben vald dontésekben és a kozosségi tligyekben
megsziint az allam egyértelmiien dominans szerepe.'* Azaz mar nem az 4llam az a tényezo,
amely minden egyediil donti el. Ehelyett a dontések egy folyamatosan valtozo tobbszereplds
térben sziiletnek, amelyben mindegyik szereplé legalabb részben ra van utalva a tobbi
szereplore és azok eréforrasaira.’® Az allam ugyan kulcsszerepld ezekben a folyamatokban, de
csak egyediil mar nem képes az eredményes dontéshozatalra, illetve nem tudja megvalodsitani
céljait a tobbi szerepldvel vald egyeztetés nélkiil.

Erdekes a ,,J6 korméanyzas” eszmekorének nemzetkozi intézményi bedgyazottsaga, hattere.
Amig az NPM ihlette megoldasokat a nemzetkozi élet olyan szerepldi tlizték zaszldjukra,
illetve megprobaltak a befolyasuk alatt 1évé orszagokban elterjeszteni, mint példaul a

Nemzetkozi Valutaalap, a Vilagbank ¢és nem utols6 sorban az OECD, addig a ,,J6

13 Gajduschek Gyorgy: i.m. 56. o.

4 Uo. 55. o.

15 Gajduschek Gyorgy: Governance, policy networks — informalis politikai szerepl8k a dontéshozatalban.
Politikatudomanyi Szemle, XVIIIL. évf., 2009, 2. szam.



kormanyzas” elemeit inkabb az ENSZ fejlesztési programja, azaz az UNDP karolta fel. Az
UNDP latvanyosan inkabb a participacion és az érdekeltek bevonasan alapuld rendszert
részesiti elényben.!® Kérdés viszont az, hogy az UNDP mennyire versenyképes az elébb
emlitett, a vildg legfejlettebb allamainak akaratat ¢és pénziigyi forrasait kozvetitd
szervezetekhez képest. De az is igaz, hogy az aktudlis pénziigyi-gazdasagi valsag altal okozta
sokk hatésa alatt azok is kezdenek letérni a szigortan vett neoliberalis utrol.

Erdekes mozzanat még az, hogy amig az angolszasz gydkerli és neoliberlis jellegli NPM
megoldéasok, javaslatok a kontinentdlis Eurépaban meglehetdsen szervetlen, azaz idegen
benyomast keltettek, addig a ,,J6 kormanyzas” elképzelése jobban illeszkedik az eurdpai
kontinentélis allamok eddigi hagyomanyaihoz. Ez kiilondsen igaz a skandinav allamok és a
Benelux orszagok esetében. A 2004-ben csatlakozott térségbdl leginkabb Szlovénia all kozel
ehhez a megoldashoz.!” Ezekben az orszdgokban tehat meglehetésen altalanosnak mondhaté a
civil szféra szerepldinek bevondsa a kozigazgatasi dontés elokészitésébe, meghozatalaba vagy
akar a megvalositasaba is.

A ,,J6 kormanyzas” koncepcidja ugyanakkor tartalmaz az NPM-kel k6zos elemeket is. A két
elképzelés bizonyos pontokon intenziven érintkezik is. Legjelentésebb kozds vonas, hogy
mindkettd a megszokott, allami autoritdson és szuverenitason alapuld, hierarchikus-
biirokratikus szervezddések felbomlasa iranyaban hat. ,,A NPM nyilvan a piaci
mechanizmusoknak ¢és szervezeteknek, a Governance pedig a civil (non-profit)
szervezeteknek, a halozatoknak ¢€s egyeztetési folyamatoknak szan nagyobb szerepet, de

mindkettd a klasszikus hierarchikus-biirokratikus struktirak lebontésa irdnyaban hat.”*8

kozigazgatas-fejlesztés nemzetkozi intézményei

Az el6z6 pontban roviden mar sz6 volt, azokrol a nemzetkdzi intézményekrdl, amelyek maga
maddjan az elmult évtizedekben megprobaltak befolyasolni az egyes allamok kozigazgatasi

struktirak ¢s kapacitasok fejlodését. Ugyanakkor az OECD, az IMF és a Vilagbank

16 Gajduschek Gyorgy: A kozigazgatas szervezeti jellemz6i — dsszehasonlito aspektusbol... 56. 0.
7 Uo. 56. o.
18 Uo. 56. o.
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alapvetden nem kozigazgatasi intézmények, hiszen a profiljuk szempontjabol itt alapvetden a
gazdasagi-pénziigyi szervezetekrdl van szd. Ez meghatarozta a kozigazgatdsi reformokhoz
val6 viszonyulasukat is — itt soha nem 6nmagaban a kozigazgatas jobba tétele volt a f6 cél,
hanem az allami kozigazgatasok hozzaigazitasa a globalis vilaggazdasag igényeihez, illetve
kovetelményeihez. Ezzel Osszefiigg az a tény is, hogy ezen szervezetek, illetve intézmények
dontden az un. ,,washingtoni konszenzus” szellemében jartak el és igazabol a neoliberalis
szakmai €s politikai elképzeléseket probaltak megvalositani.

Miutan egy idore az EU is ezen elképzelések hatdsa ala keriilt, az unids intézmények is ebben
a szellemben probaltak egylittmiikodni ezen entitdsokkal. Ez kiilondsen igaz az EU és az
OECD kapcsolatara. A fejlett allamokat tomorité Gazdasagi Egyiittmiikédési Szervezet
jogelddje 1948-ban alakult meg, igaz, akkor még csak eurdpai regiondlis szervezetként és
csak késdbb terjesztette ki hatosugarat az egész fejlett vilagra. Az OECD-n beliil
a kozigazgatas szempontjabol a PUMA nevil alrendszere milkodott gy, mint kozigazgatasi
részlege. Az OECD PUMA feladata lett tehat az NPM moddszerek terjesztése és monitoringja.
Az europai viszonylatban pedig kiemelkedik az OECD ¢és az EU altal kdzosen finanszirozott
¢s mukddtetett SIGMA program, amelyen keresztiil kiillondsen fontos szerepet jatszott a New
Public Management neoliberalis ihletettségii szemlélet eurdpai (és ezen beliil specialisan
a kelet-kozép-eurdpai) elterjesztésében.'® Pozitivumként viszonyt megallapithaté, hogy az
OECD kiilonosen az elmult 30 évben fontos szerepet jatszott az egyes allamok
kozigazgatasara vonatkoz6 adatok 0sszegylijtésében €s dsszehasonlitdsaban.

Kozben a kozigazgatas-tudomany és azon belill a kozigazgatasi komparatisztika egyik
legfontosabb vilagmiihelye, a Nemzetkozi Kozigazgatas-tudomanyi Intézet (IISA) inkabb csak
utdlagos értékeld (és jobb esetben ,,vészcsengd™) szerepet jatszott ezekben a folyamatokban.
Annak ellenére, hogy az egyik legpatinasabb ilyen tipusu szervezetrél van sz6. Az IISA-nak
az 1930-ban torténd alapitdsdban Magyarorszdg is tevékenyen részt vett, sét, a magyar
kozigazgatas-tudomany nagy klasszikusa, Magyary Zoltdn mar a létezésének elsd évtizedében
a szervezet egyik alelndke volt. Joval késObb, az 1980-as években pedig ezt a poziciot
Lérincz Lajos akadémikus toltotte be. Az Intézet székhelye Briisszelben van, de rendszeresen

szerveznek vilagkonferenciat mas varosokban is. A szocialista allamok orszagai koziil

¥ Uo. 9. 0.
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elsoként Budapesten, 1988-ban keriilt sor ilyen rendezvényre, ami azért is volt nevezetes
esemény, mert ez nagy elismerést jelentett a magyar kozigazgatas-tudoméany szaméara.?°

Az utdlagos vészcsengd szerepre jO példa a Nemzetkozi Kozigazgatas-tudomanyi Intézet
2011. évi vilagkonferenciaja, amelyen nagyon komoly kritikdk fogalmazddtak meg a NPM
elképzelésekkel és foleg az eredményekkel szemben. Ez a kritikus hangvétel - a résztvevok

tanusaga szerint - tobbséginek volt mondhatd. Errdl a kritikarol a késdbbiekben még lesz sz6.

6. A

z Eurdpai Unid hatasa a tagallami kozigazgatasra

Kozismert tény, hogy a kozigazgatds szervezése ¢€s mikodtetése nem tartozik az unios
kompetencidk kozé, ez a nagy teriilet elvben, teljes mértékben a tagéllami hataskorben
maradt. De csak elvben, mert az EU léte és az egyes allamok unids tagsaga szamos ponton
mégiscsak hatassal van a nemzeti kdzigazgatasi struktiarakra, eljardsokra és nem utols6 sorban
a személyzet életére is.>* A folyamat annyira elérehaladt, hogy koriilbeliil méasfél évtizede
lehet beszélni az ,,Eurdpai Kozigazgatasi Térr6l” (angolul: Common Administrative Space
vagy késébb European Administrative Space, azaz roviditve EAS). Ehhez a fogalomhoz
szorosan kotddik az ,,eurdpai kdzigazgatasi jog” kifejezés is.

Az utdbbit a szakirodalom gy definidlja, mint az EU kozigazgatasi cselekvéseire vonatkozo
alapelveket és jogszabalyokat, igy kiilondsen a kozigazgatasi eljarasra, a kozosségi hatosagok
szervezetére €s milkodésére, valamint a kozigazgatds cselekvése sordn az egyének jogait
védokre vonatkozokat, ideértve a jo kozigazgatas sztenderdjeit meghatarozokat is. Az eurdpai
kozigazgatasi jog forrasai pedig a kdvetkezdk: az irott jog, a szokasjog, a bird alkotta jog és
az éltaldnos jogelvek.?

Az EU és a nemzeti kozigazgatas(ok) kapcsolata azért is érzékeny kérdés, mert az Unié nem
rendelkezik sajat helyt és regionalis szintli kozigazgatassal. Létezik ugyan az unids

kozszolgalat, annak dolgoz6i azonban tulajdonképpen csak a kozponti szinten, illetve a

20 Err§l lasd Balazs Istvan: Uj tendencidk a kozigazgatas fejlédésében. In: 90 éves a szegedi jogaszképzés.
Szerk.: Hajdu Jozsef. Szeged, 2013. 10. o.

2L Err§l a problematikarol lasd atfogdan Verebélyi Imre: Az Eurdpai Unid hatdsa a nemzeti kozigazgatasra és
kormanyzasra. I-1I. Magyar Kozigazgatas 2002. 7-8. szam.

22 Balazs Istvan: Az Eurdpai Kozigazgatasi Tér és az eurdpai kdzigazagtasi jog. Budapest, 2013. Kézirat. 11. o.
A szerz0 e definicional hivatkozik: Schwarze, Jiirgen: Sources of European Administrative Law. In: Teh
Construction of Europa. Essays in Honour of Emili Noel. Martins, Stephen (Ed.), Dordrecht — Boston — London.
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specialis ligynokségek kotelékében dolgoznak. Az EU tehat nagyon sok ponton raszorul a
nemzeti kdzigazgatdsi apparatusokra. Ez nemcsak az unids dontések végrehajtasara igaz,
hanem néha az eldkészitésére is. Ennek fényében viszont teljesen érthetd, hogy Briisszel miért
akarja befolyasolni a nemzeti kézigazgatasi kapacitasok fejlodését, még a kifejezett hataskori
felhatalmazas hianyaban is.

Az ,Europai Kozigazgatasi Térség” fogalom leginkabb az EU keleti bévitése soran jutott
sz6hoz, amikor az EU az OECD-vel kozosen miikodtetett SIGMA projekten keresztiil
megprobalta befolyasolni a csatlakozasra vard allamok kozigazgatasi kapacitasait. Ezt nem
tehette teljesen nyiltan, mert a kdzigazgatasi struktirak meghatirozasa nem tartozik az unios
hataskorok kozé, azért volt sziikség egyfajta keriiloatra. Ennek 1ényege az volt, hogy a
csatlakozasi targyaldsokat elOkészitd unids tisztviselok az egyes alapitdé szerzddésekbol
levezették azt a kovetelményt, hogy a csatlakozasra vard allamoknak rendelkezniiik kell az
,,unios mitkodéshez sziikséges kozigazgatasi kapacitasokkal.”? Ez a , keleties” keriil6ut végsd
eredményében az egész EU-ra kihatassal volt.

Az EU 4éltal a csatlakozéasra var6d allamoktol elvart kozigazgatasi vonatkozast alapelvek
nagyon hasonlitottak a fentiekben mar koriilirt, az NPM témakorébe tartozo elvekre. Ezek a
kovetkezOk voltak: 1) megbizhatosag és kiszamithatosdg, 2) nyitottsag és atlathatosag, 3)
elszamoltathatosdg a demokratikus testiiletek, az allampolgarok és az igazsagszolgaltatas
felol, 4) hatékonysag és eredményesség. Mindezektdl azt vartdk el az unids dontéshozok,
hogy a segitségiikkel eldbb vagy utébb ki fog alakulni az eurdpai kdzigazgatasi kultara.?*

Az unids tagallamok kozigazgatasi fejlddésére hatassal voltak a ,,JJO korményzas™ elvei és
eszméi is. Ezek az elvek jogilag relevans modon, legmagasabb szinten az Eurdpai Unid
Alapjogi Kartdjdban jelentek meg, valamint a ,,J0 kozigazgatas Eurdpai Kodexében.” Az
utobbi ugyan alapvetden az unids szervekre terjed ki, de sokan azt remélik, hogy az Eurdpai
Kozigazgatasi Tér gondolatan keresztiil be fog szivarogni a tagorszagi kozigazgatdsokba is.?®
A kovetkez6 alapelvekrdl van szo: a torvényesség, a diszkrimindcid tilalma, az ardnyossag, a
koherencia, a hatalommal val6 visszaélés tilalma, a részrehajlas-mentesség ¢€s fliggetlenség,

objektivitds, méltanyossdg, udvariassag, a beadvanyokra vald valaszadasi kotelezettség, a

23 Balazs Istvan: Az Eurdpai Kozigazgatasi Tér és az eurdpai kozigazgatasi jog. Kézirat. 3. 0.
% Uo. 5. 0.
% Uo. 7.0.
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dontések kozlésének kotelezettsége minden €rintett szdmara, az eljarasok nyilvantartasanak és
nyomon kovethetéségének az elve.?®

Az Eurdpai Kozigazgatasi Térben egy érdekes tipoldgia alakult ki a kozigazgatast végzo
szervek vonatkozasaban. E tipologia szerint haromfajta igazgatast lehet megkiilonboztetni az
EU-ban: a kozvetlen igazgatast, a kdzvetett igazgatast €s az egyiittes igazgatast. A kozvetlen
kozigazgatas alatt az EU szervei (ide tartoznak fOszervek és onalld tigynokségek egyarant)
altal végzett kozigazgatasi tevékenységet kell érteni. Ezen szervek az unids koltségvetésbol
élnek és az unids tisztviselok dolgoznak benniik. A kozvetett kozigazgatas az EU
szempontjabol a tagallami kozigazgatas altal végzett tevékenység. Az eljard tagallami szervek
dontden a nemzeti kozigazgatasi jogot alkalmazzak. Az egyiittes igazgatds pedig olyan
teriiletekre terjed ki, mint a versenyjog vagy a kozos agrarpolitika, illetve kohézios politika
végrehajtisa.?’ Ezeken a teriileteken az uniés és tagallami igazgatasi szervek kozosen,
egylittesen hajtjak végre a tagallamok részvételével meghozott unios dontéseket.

A tagallamok altal érvényesitett kozvetett kdzigazgatasra ugyan alapvetden a nemzeti jog
vonatkozik, de azt a jogot szdmos ponton athatjak, és igy tulajdonképpen befolyasoljak az
altalanos europai jogelvek és igazgatasi elvek. De a tagallami kozigazgatas is értelemszeriien
hat az unios kozigazgatasi szemléletre és elvarasokra. A folyamat tehat kolesonds. Példaul az
EU kozvetlen kozigazgatdsat megvalositd ligynokségek sok tagallamban modellként
szolgaltak az autondém igazgatasi szervek vagy a fliggetlen szabalyozo hatosagok
létrehozasahoz.?® Az uniés kozszolgalat miikodési elveire pedig sok tekintetben hatottak a
nagy kontinentalis allamok — azaz f6leg Franciaorszag és Németorszag — szabalyai.
Kozismert, hogy az EU a tagéllamokra épiil, De az is igaz, hogy az unids tagallamok
kozigazgatasi autonomiaja a fentiek tiikrében a korabbinal teljesen mas jelentéstartalmat kezd
kapni €s egyre inkdbb viszonylagossa valik. Azt is lehet mondani, hogy addig érvényesiil,
amig nem veszélyezteti az unios jog alkalmazasat.?®

Az unios kozigazgatasi elvardsok és a tagallami igazgatasi realitast komolyan befolyasolja az
a szoros kapcsolat, amely a két szint tisztviseldi kozott alakult ki az utdbbi években. Az

egyseéges kozigazgatasi tér és annak egységes értékei koncepciojat példaul nagyon eldsegitik

% Uo.7.0.

27Uo. 12. 0.
2 Uo. 20. 0.
2 Uo. 21.0.
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azok a tanfolyamok, amelycket az Eurdpai Kozigazgatasi Intézet szervez a tagallami
fotisztviselok szamara. Fontosak a soros elnokségek alatt lefolytatott talalkozasok vagy az
EUPAN halozat keretében torténd informécidaramlas. Ezek a tényezok tulajdonképpen a soft
Ezt a folyamatot nagyon szemléletesen leirta a témaval foglalkoz6 magyar kutatd, Baldzs
Istvan: ,,Mindezek hatasara a nemzeti kdzszolgalatok nyitottabba valnak Briisszel és egymas
iranyaba. A kozszolgalati munkéhoz sziikséges szakmai tudds eurdpai sztenderdek mentén
fejlodik és egységesiil. A kordbbi zart rendszerek rugalmasabbd vélnak és egyre inkabb a
munkakori rendszerek érvényesiilnek. A teljesitményértékelés €és a mindségbiztositas
alkalmazott rendszerei szintén kozelitenek egyméshoz a ,,legjobb gyakorlatok™ rendszerszerti
¢s folyamatos feldolgozéasaval... Mindezek egyiittes hatasaként beszélnek egyes szerzok a
kozszolgalat ,,europanizdcidjarol,” ami azonban nem az eurdpai jogalkotdson keresztiil,
hanem a gyakorlatban rahatds eredményeként alakul, bar ahogy lathattunk r4 példat, az
Eurdpai Birdsag jogfejlesztd tevékenysége itt is jelen van.”*

A luxemburgi székhelyi bir6i testiilet, mint nagyon sok mas terlileten az eurdpai
kozigazgatési jog vonatkozasaban is nagyon fontos és aktivista szerepet jatszik. A jogfejlesztd
szerepe elsdsorban az altaldnos jogelvek kozigazgatdsi adaptacidja révén valt fontossd. Az
Eurodpai Birdésag nyoman a kovetkezd értékeket soroljak az eurdpai kozigazgatasi jog korébe:
1) az ardnyossag elve, 2) a szubszidiaritas elve, 3) a torvényesség elve, 4) a tényleges egyéni
jogvédelemhez és a birdsadgi védelemhez vald jog, 5) az egyenléség és a hatranyos
megkiilonboztetés tilalmanak elve, 6) a jogbiztonsag és a jogos bizalom elve, 7) az
elévigyazatossag elve, 8) a jo kozigazgatds elve, valamint 9) az Aatlathatosag és az
tigyiratokhoz valo hozzaférés (iratbetekintés) elve.3!

Amikor az EU ¢és a nemzeti kozigazgatasi rendszerek problematikdjardl van sz, nem szabad
elfelejteni azt a szerepet sem, amelyet a briisszeli politika jatszott az 1990-es években a
regionalizacio teriiletén. Az unidés kdzpont ugyanis tisztdban volt azzal, hogy a hatékony
szupranacionalis szint létrehozdsahoz sziikséges a nemzetallami struktardk meggyengitése.
Ahhoz pedig tudatosan vagy tudat alatt alkalmas eszkoznek igérkezett ,,a régiok Européja”

politikajanak propagéldsa, amely azért is lett népszerli, mert az EU a fejlettségi kiillonbségeket

30 Jo. 25. 0.
31 Jo. 26. 0.
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csokkenteni hivatott kohézios alapokbol szarmazd forrasokat éppen a regionalis szinthez
igazodva akarta szétosztani. Ezen tul a hatdr menti, az EU altal tdmogatott ,,eurorégios”
egylttmiikodési formak pedig arra voltak hivatottak, hogy segitsenek a szomszédok kozotti
bizalom megerdsitésben, illetve a régen egységes, de késdébb megosztott régiok egyfajta
revitalizalasaban. Ez a regionalizacids politika, amelynek fobb mozgatorugdit Briisszelben
kell keresni, az ezredforduld tajan komoly szerkezeti atalakitasokat eredményezett a
csatlakozéasra var6 kelet-kozép-europai térségben. Mdara ez a hulldm azonban csillapodni

latszik.

7. A
z informatika és kozigazgatas. Az e-government (azaz az e-kormanyzat)
gondolatanak megjelenése és érvényesiilése a kozigazgatas-tudomanyban és

gyakorlatban

Az elmult két évtizedben példatlan technologiai forradalom =zajlott le a fejlett vildg
hivatalaiban és egyéb irodaiban is. A szamitégépek rohamos elterjedésérdl, az internet
megsziiletésrol €s a mobil telefonok altalanossa tételérdl van szo. Ezeket a folyamatokat
Osszefoglaléan infokommunikécioés forradalomnak nevezhetjiik. A magyar kozigazgatés-
tudomany nagy alakja, a nemrégiben elhunyt Ldrincz Lajos akadémikus szerint a
szamitogépek elterjedése €s internetes Osszekapcsoldsa lehetséges, hogy nem tul latvanyos
modon, de annal mélyebben fogja atalakitani a kozigazgatas szerkezetét €s miikodését. Lehet,
hogy ez a folyamat (azaz az igazgatdsi munka gépesitése) a maga mélységében ahhoz lesz
mérhetd, amikor a termelésben a kézi munkat felvaltotta a gépi munka.3? Korabban ugyan
teljesen elképzelhetetlennek tiint, de az infokommunikécios forradalom kovetkeztében mar
realitissa valhat a papiralapu {igyintézés fokozatos levaltasa.>® Az allampolgar-kdzigazgatas
kapcsolat is 10j alapokra helyez6dhet ebben a kontextusban. Jelentdsen megndéhet az

allampolgéarok részvételi és véleménynyilvanitasi lehetdségeinek skaldja, de sajnalatos

32 Gajduschek Gyérgy: i. m. 57. o.

33 Szamel Katalin: A kdzigazgatds milkodésének meghatarozo trendjei (Az eljarasi jog és az e-government
szabalyozottsaga) In: Az Eur6pai Uni6 tagallamainak kozigazgatasa. Szerk.: Szamel Katalin — Balazs Istvan —
Gajduschek Gyorgy — Koi Gyula. Complex, Budapest, 2011. 75. o.
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modon, novekedhet az eddig is tapasztalhaté tarsadalmi atomizalédds vagy az
individualizalodas. Tény, hogy ezek a folyamatok teljes atstrukturdlodast jelenthetnek a
kozigazgatasi munkaban.

Az Eurdpai Bizottsag az e-government, vagyis az e-kormdnyzas kifejezés alatt az informacio-
technoldgia, a szervezeti valtozasok és 1) képességek kombinacidjanak felhasznalasat érti a
kozigazgatasban. Az e-kormanyzas célja: javitani a szolgaltatasok szinvonalat, megerdsiteni a
demokratikus folyamatokat €s tdmogatni a kozosségi célkitlizéseket. Ennek érdekében az e-
kormanyzatnak nyitottnak és atlathatonak kell lennie, tovabba senkit sem zarhat ki, és elobb
vagy utobb mindenkit be kell vonnia az elérhetdség korébe. Végiil meg kell valdsitania a
hatékony kozigazgatas célkitlizését. Ez egyebek mellett azt is jelenti, hogy
koltségtakarékosan, az adofizeték pénzét kimélve kell mitkddnie.®*

Az Eurodpai Bizottsag 2010-ben az e-kormanyzasra fokuszald cselekvési tervet fogadott el,
amely célja, hogy 2010-re minden polgar — a hatranyos helyzetiiek is — az elektronikus
kormanyzat haszonélvez6i lehessenek. Az e-kormanyzas elterjedésével tobbé-kevésbé
automatikusan bekdvetkezd paradigmavaltasnak abban is meg kell nyilvanulni, hogy az 1j
modellben egyértelmiien az ligyfél lesz a kdzéppontban, €s az ¢ igényeinek, elvarasainak ¢és
lehetéségeinek megfelelden kell kialakitani a kozszolgaltatasokat,®

Az e-kozigazgatasi szolgaltatdsok szférajaban egyeldre ot érettségi szintet kiillonboztet meg a
szakirodalom: 1) az informécids, tajékoztatd szolgaltatast, amely tulajdonképpen a honlap
réveén valosul meg, tovabba 2) az egyiranyu kapcsolatot biztositd szolgéltatast (azaz példaul a
formanyomtatvanyok lehivasa és kitdltése a netrdl), 3) a kétiranyt kapcsolatot biztositd
szolgaltatas, amely soran lehetdség van nemcsak az adatbevitelre, hanem annak ellendrzésére
is, 4) a teljes tranzakciot online modon biztositd szolgaltatds, ahol az ligyh6z kapcsolddo
iratokat is elektronikusan kapja meg az tligyfél, és végil 5) a proaktiv, ligyfél-orientalt

szolgaltatas.3®

nemzetkozi kozigazgatas-tudomany altal prognosztizalt Gj kihivasok

34 Uo. 76. 0.
35 Uo. 78. 0.
36 Uo. 79. 0.
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A kozigazgatas-tudomanynak az egyik legmagasabb rangi nemzetkozi forumaként
felfoghatok a Nemzetkozi Kozigazgatds-tudomanyi Intézet altal rendszeresen szervezett
vilagkonferenciak. Ilyen tandcskozéasra 2011 nyaradn, a svajci Lausanne-ban keriilt legutobb
sor.®” Az itt elhangzott eldadasok és hozzaszolasok jol tikkrozik a fejlett vilag jelenlegi
kozigazgatas-tudomanyi gondolkodasat. Balazs Istvan, aki magyar szakértoként maga is részt
vett ezen a tandcskozason, az egyik irdsdban kovetkezOképpen foglalta dssze az itt elhangzott
fontos megallapitasokat: 1. Mindenképpen érzékelhetd, hogy az elmult néhany évben a valsag
hatasa alatt jelentdsen atértékelodott az allam és a kozigazgatds szerepe. Egyre jobban
megmutatkoztak az ezredfordulon meghataroz6 NPM szemléletmdd hidnyossdgai és karos
hatasai. 2. A valsag elején kideriilt, hogy az allamok szaméra nem alltak rendelkezésre
megfeleld eszkdzok a gyors beavatkozasra. Emiatt meger6sodott a neoweberi allam és
kozigazgatds gondolata, de a neo kifejezés tartalommal valdo megtoltése még nagyon az elején
tart. Konszenzus van kialakuloban viszont a tekintetben, hogy meg kell erdsiteni az allamok
ellenérz6 mechanizmusait, de ennek parosulni kell a novekvd tarsadalmi részvétellel. 3.
Komoly kritika érte azokat a fliggetlen szabalyozé hatésagokat, amelyeket a valsag elott
tobbé-kevésbé kivették a politikai kormanyzat befolyasa alél, de amelyek végiil nem voltak
keépesek megakadalyozni a valsag kibontakozasat, de még eldre jelezni sem annak kozeledtét.
4, Két igazgatasi teriilet 6rvendett Lausanne-ban a legnagyobb figyelemnek — a természeti
er6forrasok és energia igazgatasa, valamint a migracid. Az altalanos vélemény szerint ezeken
a terlileteken az allamnak az eddigieknél erdteljesebben kell beavatkoznia a viszonyokba,
mégpedig a kozérdek védelmében. A nemzetkdzi migracid tekintetében csak a tiltdsokra és a
szankciokra tdmaszkodni nem lesz elegendd. Inkabb a migraciéo felhasznélasardl és a
migransok tarsadalmi integracigjarol kell gondolkodni. 5. Végiil egyértelmlivé valt, hogy az
Gij feladatokhoz 6j tipust vezetékre és tisztviselSkre lesz sziikség. At kell gondolni az ,,Uj
kézmenedzsment” egyes doktrindinak érvényességét, azt, hogy azok mennyire képesek
megakadalyozni a korrupcidt és novelni a hivatalnokok felkésziiltségét. Gondolkodni kell a
klasszikus karrierrendszerti kozszolgalat értékeinek visszaallitasarol is. Altaliban siirgetd

feladatnak tlinik a kozszolgalat stabilitasanak, szakmaisdganak és komparativ elényeinek

37 E konferencia anyagait 14sd www.iias-congress2011.org
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novelése ¢€s egy 1Uj, a megvaltozott koriilményekhez igazodd kozigazgatasi, illetve
kozszolgalati rendszer kiépitése.®

A szakirodalom néha a kordbbi ,,weberi” allam tjjaé¢ledésérol értekezik, igaz, modositott
forméaban. Ennek megjeldlésére szokas hasznalni a ,,neoweberi” allam és kozigazgatas®
fogalmat, de még nem lehet pontosan tudni, hogy mit rejt magéban a neo- eldtag. Egyeldre az
Uj iranyvonal még nem allt Ossze egy egységes koncepciova, és nem valt altalanossa a
,heoweberi” allam és kozigazgatas fogalma. Hiszen az erés allam erds kozigazgatisa

onmagaban még nem jelenti feltétleniil a hagyomanyos ,,weberi” modell felélesztését.*

agyarorszagi probalkozasok — a Magyary Program utnak inditasa

Természetesen a fentiekben felvazolt szemléletvaltas és az intenziv utkeresés Magyarorszagot
sem keriili el. Ez kiilonosen a 2010-es valasztasok utan valt nyilvanvalova. Az akkor
hatalomra kertilt politikai er6k kozigazgatési elképzeléseit jol tiikrozi a 2011. jinius 17-én
bemutatott Magyary Zoltan kézigazgatas-fejlesztési program elsé valtozata (MP 11.0). A
Magyary Program nem terv, hanem valoban program, amely meghatarozza a célokat, a
beavatkozasra kijelolt teriileteket és a soron kovetkezd intézkedések sorat. Deklaralt célja a
hatékony nemzeti kozigazgatas kialakitasa. A célrendszer f6 elemei pedig az eredményes
szervezeti milkodés, a feladatrendszer megujitisa, a belsd eljardsok megalapozasa ¢és
racionalizalasa, az tligyfélkapcsolatok javitdsa, a személyzeti igazgatds fejlesztése és a
kiszamithato kozigazgatasi életpalya kialakitdsa. A Magyary Program tartalma szamos mar
megkezdett fejlesztési, illetve fejlesztendd irdnyvonalat emliti. Ilyenek példaul a
kormanyablak rendszerének kialakitdsa, a kormdanyhivatali integracid, a jarasi szintii
allamigazgatasi rendszer bevezetése stb. Néhany eleme pedig még a kidolgozas alatt all — az

1j kdzszolgalati életpalya, 1ij eljarasi szabalyozas stb.*!

38 Balazs Istvan: Uj tendenciak a kozigazgatas fejlédésében. In: 90 éves a szegedi jogaszképzés. Szerk.: Hajda
Jozsef. Szeged, 2013. 12-13. o.

39 A magyar szakirodalomban errl értekezett: G. Fodor Gébor — Stumpf Istvan: Neoweberi 4ll és jo kormanyzas.
Nemzeti Erdek, I1. évf,, 2008. 2. szam.

%0 Balazs Istvan: Uj tendenciak a kozigazgatas fejlédésében. .. 13. o.

41 Balazs Istvan: A kozigazgatas valtozasairol Magyarorszagon és Europaban a rendszervaltastol napjainkig.
Debrecen, 2011. (kézirat) 231. o.
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A Program szemléletét és gondolkodasmaodjat jol tiikkrézi az a mondat, amely rogziti, hogy
,barmilyen megoldéas alkalmazasa akar a piacrol, akar kiilfoldrol csak kelld kritikaval és
hatasvizsgalattal torténhet.” A koncepcié hangsulyozottan igazodni akar a nemzeti
hagyomanyokhoz és koriilményekhez*? — tehat nem ujabb atvételt akar jelenteni, hanem
inkabb egy 1), mondhatni Magyarorszag - specifikus irdny megtalalasat célozza meg.

Hogyan illeszkedik ez a Program a fentiekben ismertetett koncepcidhoz és azon beliil
kiilonosen az NPM o6rokségéhez? Mindkét ismertetett elképzelésbdl taldlhatok benne
bizonyos elemek, akkor is, ha az NPM-mel szemben talan kritikusabb. Az NPM-re
emlékeztetd elemek koziil ki kell emelni a hatékonysdg, a teljesitmény és a mindség
kovetelményének kozéppontba allitasat. De a programbol ki lehet olvasni az erdsebb allami
fellépéshez sziikséges eszkozrendszer kiépitésének a szandékat is, amely inkabb a
,heoweberi” szellemben fogant meg. Ide tartozik példaul a 2010 ota sok teriileten
tapasztalhato allamigazgatasi hatésagi koncentracio erdsitése*® vagy a teriileti, illetve néha a

szakmai dnkormanyzatisag gyengitése.

10. B

efejezés - dilemmak

A fenti pontokbdl is kitlinik, hogy az 0ij évezred els6 évtizede utan komoly véltozasok vannak
kibontakozoban a kozigazgatds felépitésében, miitkodésében és fleg a szemléletmodjaban.
Ugy tiinik, hogy véget ért a gyenge allamisagra, illetve a minimalis allamra torekvé
neoliberalis korszak és jbol eldtérbe kertiilt a valsagot kezelni tudo, komoly kompetencidkkal
¢és forrasokkal rendelkezd tekintélyes allam gondolata. Ahhoz természetesen sziikséges a
hatékony kozigazgatds. Azt azonban nem lehet tudni, hogy az elmult két évtized
reformprobalkozéasaibol mi az, ami tudatosan atmenthetd az 0j korszakba, illetve mi az, ami
egyaltalan még megvaltoztathato €s visszafordithatdo. Nem szabad elfelejteni, hogy a targyalt
korszakban nagyon komoly valtozasok torténtek, és azok nemcsak a sokat dicsért vagy
kéarhoztatott NPM megoldasokkal fliggtek Ossze, hanem olyan mélyebb folyamatokkal is,

mint a globalizacio, eurdpai integracio, privatizacio stb.

42 Jo. 231. 0.
4 UJo. 232. 0.
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Most megint igény keletkezett a hatékony, felkésziilt, stabil és emiatt tekintélyesnek is
mondhatd kozigazgatasra. Ugy tiinik, hogy ugyanugy, ahogyan 2008 elbtt divattd valt az
allam kritizalasa és gyengitése, most, a pénziigyi-gazdasagi valsag okozta sokk utan elindult
az allami képességek egyfajta fetisizalasa. Az viszont tény, hogy egyeldre tényleg nem
nagyon van mas hatékony valsagkezeld entitds. Az allam tehat tulajdonképpen joggal
kovetelheti azt, hogy ujbdl helyezzék vissza 6t a jogaiba. Ugyanakkor a kozeljové nagy
kérdése, hogy ezen allamerdsddés hol fog megallni, tovabba sor keriil-e ebben a folyamatban
hasonl6 tilzasokra, mint az erdteljes €s erdltetett deetatizélés, illetve ,,4llamtalanitas™ sordn és
végll hogyan sikeriil majd megvaldsitani az allami dontéshozatallal kapcsolatos, eddig
intenziven igért részvételi jogok kiszélesitését.

Az utobbi években egyre tobb kritika fogalmazddott meg a globalizdcidnak nevezett
folyamattal szemben is. Ez nem jelenti az, hogy belathaté idon beliil varhat6 lenne annak
visszaforditdsa (ez talan az elérehaladottsdg mai allapotaban majdnem lehetetlen lenne), de az
ezen a terlileten észlelhetd szellemi hangsulyeltolddasok kihatnak a kozigazgatasrodl és a vilag
korményzasarél vallott nézetekre és ezzel, hossza tavon a gyakorlatra is.**

Némi atértékelddés zajlik az eurdpai integracid megitélésében és egyre tobb a szkeptikus
hang. Magyarorszdg azonban - minden probléma ellenére - az utobbi években integralodott
ebbe a kozosségbe — ezt tudomasul kell venni. Barmely kozigazgatasi valtozasnak mara van
uniés dimenziodja is. Bar jelenleg Magyarorszagon né az EU-val kapcsolatos szkepszis, de ez
nem valtoztat az orszag alapvetd jelentdségili kulturalis €s geopolitikai bedgyazottsdgan. Az
uniods aspektusokra és az onnan érkezé impulzusokra tovabbra is figyelni kell.

Ahogyan az 1990-es években, Europaban komoly népszeriiségnek orvendett az a politika,
amely mindent liberalizalni, a kdzjavakat privatizalni és az 4llamokat pedig decentralizalni
akarta, a 2008-as valsag utan mintha ez a trend megfordulni latszana. Nyiltan vagy rejtetten
érvényesiil a recentralizacids politika. A minél nagyobb és szélesebb korli onkormanyzatisag
biztositdisa mar nem szamit feltétleniil érvényesitendd elvardsnak. A 2010. wuténi
Magyarorszagon példaul hatirozott recentralizacido zajlott le. Lehet, hogy a hasonlo
kihivasokkal kiiszk6do térségbeli allamok még nem szantdk ra magukat erre, de egyre tobb jel

utal arra, hogy itt is meger6sddik majd a kozpontositasi igény — nyilt, vagy rejtett formaban.

4 A globalizaci6 tulkapasaival szemben igényes kritikat fogalmazott meg példaul Joseph E. Stiglitz amerikai
kozgazdasz. Lasd Stiglitz, E. Joseph: A globalizacid visszassagai. napvilag Kiadom Budapest, 2003.
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A késziild romaniai regionalizalas koriili vitdk, vagy Szlovakiaban a harommegyés
kozigazgatasi-onkormanyzati varians gondolatanak 1jboli felbukkandsa (a miniszterelnok
nyilatkozata alapjan) azt jelzi, hogy a térség megint egy jelentds szerkezeti atalakulas eldtt all.
A sulyos korrupciés botranyokkal kiiszkodé Cseh Koztarsasagban a politikusok intenziven
gondolkodnak a jol megfizetett és stabilizalt koztisztviseloi kar megsziiletését lehetové tevo 0j
kozszolgalati torvény elfogadasan.

Mindkét, az elébbiekben jelzett folyamatot (azaz a decentralizaciot és a kdzpontositast),
amelyek mélyen érinthetik a kozigazgatds mitkodését, mindig mérsékletesen, koriiltekintéen
célszerli végrehajtani. Egy éllam kozigazgatisa ugyanis nagyon érzékeny mechanizmus,
amely tobbnyire évtizedek alatt formalodik, de - némi tlzéssal élve - néhany év alatt
lerombolhatd. Mindez nagyon fontos, mert nem masrél van sz6, mint az dllam mitkodésérol.
Az allam a széles tomegek szemében az utolsd valsagkezelé intézmény ¢és emiatt egyfajta
végso biztositékként jelentkezik. Ezért sziikséges az dvatossag, minden, a miikddését biztositd
valtoztatds sordn. A hatékony allam sziikséges eszkéz, de a kontroll nélkiill maradt
kozigazgatas karokat okozhat. A vizhez hasonldan, a kdzigazgatéas joO szolga vagy rossz Ur is
lehet. Azért nagyon fontos az a terjed6ben 1évé szemlélet, amely mar nem hajlandé mindent
lelkesedésbdl atvenni, hanem helyette inkdbb Ovatossagot, eldvigydzatossagot, és eldzetes
hatasvizsgalatokat igényel. Az is fontos, hogy a mostani kor allamai a rossz tapasztalatokbol
okulva, érzékenyebbek lettek a kiviilr6l jott impulzusok ¢€és a nemzeti kozigazgatasi
hagyomanyok harmonizalasara. Az utdbbiak ugyanis sok jo €és rossz példaval szolgdlnak —

ezek egyarant hasznosak lehetnek a jovébeni megoldasok kivalasztasa soran.

A felhasznalt és javasolt irodalom
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