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3.

Bevezeto

Az alkotoék elkotelezettsége:
=" miazt szeretnénk, hogy a korrupciot minimalizdlé normak természetessé vdljanak és integrans miikodésmaodok intézményesiljenek

= 3 kozszféraban ehhez kell, hogy az értékelvi mikodés, kozérdek kovetése, transzparencia, szamon kérhetdség a kozszféran belll normava és
tarsadalmi elvardssa valjon

= ehhez sziikséges, hogy:
o kialakuljon egy alatamaszté interpretacios keret (demokracia és kozérdek fogalmak és értelmezések)

o kialakuljanak tarsadalmi definicidk, amelyek alapjan felismerhet6ek a kdros hatdsu jelenségek és kbzérthetévé valik, hogy mi a probléma (a
tarsadalmi normak nem csak szabalyozd/elvarast pontositd, hanem konstitualé/fogalmakat megformalo szerepe)

o elterjesztés, meggyGzés, (at-)tanulds

o intézményesliilés — norma szocializacid: beépilés a napi gyakorlatba

A tréning céljai:
= Qlyan fogalmi keret és munka definiciék tudatositasa, amelyek referenciarendszerként szolgalhatnak a mindennapi gyakorlatban

=  Akorrupcids jelenségekre vonatkozd kritikus reflexio tAmogatasa és eszk6zok, amelyek , kivezethetik” a résztvevéket korrupcids jelenségekkel
tolerans kultura elfogadasabdl

= Az integritds és integritdsmenedzsment lényegének és elemeinek megismertetése, és értelmének elfogadtatdsa
= Személyes szinten induljon reflexidé a napi gyakorlatrél, elemzés és Ujragondolas.
= Személyes reflexid arrdl, hogyan tudja sajat integritasat meg6rizni munkaja soran: szabadsagdanak és felelGsségének felismerése.

= Atréning végére fogddzdkat kapjon a résztvevé ahhoz, hogy konkrétan mit jelenthet az integritds teriiletén a szervezet fenntarthaté fejlesztése és
mi lehet az 6 személyes szerepe ebben.
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4.

Fejlesztési célok:

»  Erzékenyités:
o korrupcid és integritds,
o személyes dontések kdvetkezményeinek tudatositasa
o értékek és szervezeti kultira és folyamatos fejlesztés fontossaga

= Tudasatadas:
o Annak megértése, hogy az alapvetd demokratikus elveknek mik a kovetkezményei az etikus kdzszolgdlati magatartasra és a napi gyakorlatra.
o Korrupcids folyamatok és kovetkezményeik mélyebb megértése és elemzése.
o Integritas és integritdsmenedzsment fogalmanak megismertetése.

o

o Etikai dilemmak és esetek feldolgozasara és a szervezeti integritast erdsitésére alkalmas eszkozok megismerése.

= Kompetenciafejlesztés:
o [télkezés helyett tény-alapu, elemz6 és menedzselé megkdzelités.

o Rendszerszerl megkdzelités a szervezeti miikodés 0sszefliggéseinek és diszfunkcidinak elemzéséhez és a diszfunkcidk javitasahoz.

o Etikai dilemmak felismerése, elemzése és vdlaszok keresésére alkalmas megkozelitések.

Mdédszertani megjegyzések:

A tréning alapvet6en személyes szinten dolgozik, de nem a résztvevé multjanak elemzésével, megitélésével foglalkozik, hanem a szervezettel
kialakithaté kapcsolataval.

= Az elemzés tere a szervezet: a szervezeti kihivasok és Osszefliggések tudatositdsa a cél, de nem az aktualis, konkrét kérdések: ez a keret nem
alkalmas a résztvevd szervezetek aktudlis igyeinek elemzésére és megoldasara. (Nem coaching, hanem koz6s reflexid)

= Akorabban kidogozott oktatasi anyagoknal szélesebb korrupcié definiciot alkalmazunk: a nemzetkozi terminoldgidra alapuld definiciot
vélasztottunk, amely a korrupciét nem a magyar jog alapjan, hanem a kozjo/kozérdek szolgalatatdl vald eltériilésként értelmezi.
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= Akorrupcido munkadefinicidjat nem a kriminalitdshoz, hanem ,csak” a kozérdekhez és szervezeti célokhoz kotjik, hogy rendszerszerlen felmerilé
lgyekre, és a megitélés és elitélés helyett az elemzésre irdnyitsuk a figyelmet. Ez ui. az integritds szelleme, ami az szervezetet rendszerszer(en akarja
ellendllébba tenni.

= Az aktuadlis korrupcid tolerancia megvaltoztatdsa a hosszu tavu cél. A megcélzott folyamat nehéz, mert ,,attanulds”-rél van szé (kilépni a szokasosbol
és Uj rendszerbe 1épni, amiben tobb a zavaré elem), ezért fontos, hogy sok tapasztalat alapu elemmel kognitiv, érzelmi és viselkedési (cognitive,
affective and behavioural) szinten is megérintsik a résztvevéket.

=  Minden résztvevének szabadsaga eldonteni meddig szeretne veliink jonni ezen az Uton, ezért mig a tréner koncepciondlis letisztultsaga feltétel, és
ez alapjan kell facilitalnia, el kell fogadnia, hogy az eredményt (az elérhetd valtozas mértékét) a személyek nyitottsaga és a csoportdinamika fogja
meghatarozni.

= Ahhoz, hogy konstruktiv parbeszédet tudjunk teremteni fontos:

o Ajogikategdridkon, és az el-/megitélésen tullépni, a résztvevéket a blin/szégyen és én védelem/racionalizacid csapdaibdl kiszabaditani, és
egy elemz6 megkdzelitésben a korrupcids jelenségek kdvetkezményeire, és belss logikajanak elemzésére iranyitani a figyelmet.

o Akorrupcié munkadefinicidjat nem a kriminalitashoz, hanem ,,csak” a kozérdekhez és szervezeti célokhoz kotjiik, hogy rendszerszeriien
felmer(ld Ggyekre, és a megitélés és elitélés helyett az elemzésre irdnyitsuk a figyelmet. Ez ui. az integritds szelleme, ami az szervezetet
rendszerszer(ien akarja ellenallébba tenni.

o Az alapfogalmak tisztdzdsahoz a munkadefinicié alkotas mddszerét hasznaljuk: (interaktiv tentativ definicidalkotds, amit a csoport kreal
azért, hogy a kurzus témajat legjobban aldtdmaszté definicidval tudjon dolgozni és az k6zos tudassa valjon (6sszevethetd, finomithatd
hivatalos definicidkkal)

o fontos hangsulyozni, hogy nem j6 és rossz emberekrl beszéliink, hanem folyamatokrél és jelenségekrdl. (természetesen nem azt tagadjuk,
hogy van j6 és rossz dontés, és megitélhet a j6 és rossz, csak annyit allitunk, hogy itt és most az elemzésen van a hangsuly)

o meg kell értetni, hogy a korrupcié nemcsak moralis kérdés, hanem mélyrehatd gazdasagi, tarsadalmi és politikai hatdsai vannak. Nem a
korrupt személyekre, hanem a korrupt rendszerekre kell a figyelmet irdnyitani!
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o meg kell értetni, hogy a korrupcids helyzetet nem a jo, vagy rossz emberek, hanem a monopdlium és diszkrecionalis dontés és az
atlathatdsag és szamon kérhet8ség hidnya jellemzi.

= Afdkuszba igy kerlilhet az integritdsmenedzsment, vagyis az, hogy mit tehetnek a szervezetek annak érdekében, hogy ellenallébba valjanak.

= Mivel a magyar igazgatdsi kulturdban az IM két komponense kozil az egyik - a szabaly-alapu - irdnyitas meghatarozo, ezért a trénernek tudnia kell,
hogy az érték-alapu komponensek gyakran nehezebben érthetdek, és pontosabb magyarazatot igényelnek. A forgatékonyv dgy van felépitve, hogy
nem okoz zavart, ha lassabban értik meg a résztvevik az értékalapu elemek értelmét. A 4. modulban lizembiztosan megtorténik a felismerés.
Minden piloton a LA Paz eset megbeszélése sordn el lehetett érni az AHA élményt.

= A cél mindenképpen az egyensuly sziikségességének megértetése: az, hogy az érték-alapu elemek a szabaly alapu elemekkel egylttesen m(ikodnek.
A tréning célja azt megértetni, hogy az integritdsmenedzsment az érték és szabdly-alapu komponensek kiegyensulyozdsat célozza.

= Ezegy vezetGitréning, amelynek alapvet6en a szemléletformalasra kell térekednie, és szamolnia kell azzal, hogy a résztvev6knek gyakorlatilag
annyit adunk, ami a tréning alatt bevésédik. A tréning utan csak akkor olvassak el a kiadott anyagokat, ha a tréning soran komoly reflexid indul.
Nagyon fontos ezért a fokuszalt és jol strukturdlt Gzenet, és annak ,tapadds” (emlékezetes) eszkdzokkel torténd kozvetitése. Ezért az dtadott
mondanivaldt/tananyagot 3 alapdefinicid és 6 kivalasztott koncepcionalis keret és azt jol vizualizalé dbra koré rendeztik, amiket a tréning végén ki is
osztunk a résztvev6knek (ezeket Id. kilon fileban)

o ez afdkuszalt megkozelités segiti azt, hogy a trénereknek biztonsagot és magabiztossagot adod rendezettséget és tisztazottsagot adhassunk

o adefinicidk és abrak bevezetésiiktsl a tréning ideje alatt - referencianak - a falakon maradnak. igy a legfontosabb lizenetek nemcsak
visszaidézhetfek, ismételhetSek, hanem be is vésGdnek.
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7.

Tartalmi felépités és témablokkok

Az alapfogalmak

1. Bevezet6

2. Demokracia és korrupcié munkadefinicidk (k6zérdekhez és atlathatdsaghoz fliz6d6 felelGsség és annak megszegése......
Korrupcio és korrupcié-ellenes kezdeményezések

3. Korrupcids esetelemzés: Dogei eset - okok elemzése és ebbdl lehetséges integritds erdsitd fejlesztések

4. Akorrupcié kévetkezményei/hatasai: Gujarat eset — kozigazgatas szerepe

5. Akorrupcio ellenes kezdeményezések torténete
Integritdsmenedzsment és a magyar eszk6z6k megismerése

6. Integritas és integritasdeficitek

i. Korrupcidé, mint dependencia — ,majom (il a vdlladon”

i. Integritdsdeficitek/problémak: Tedd a dolgod! - Integrity Action film
iii. Személyes stratégidk kockazatai és rendszerszer(i intézményi stratégiak sziikségessége
iv. IM rendszer részletes magyardzata
7. Hogy lehet integrans szervezetet épiteni? - esettanulmany: Abaroa: La Paz
8. Mivel lehet el6segiteni a ,,jo dontéseket”? - Dilemma elemzé gyakorlat
9. Integritdsmenedzsment megértésének mélyitése
i. Integritas képlet és szabaly- és értékalapu elemek egyensulya
ii. Azintegritas(-épit6) kompetencidi — személyes reflexid

10. Magyarorszagi helyzet és az Anti-korrupcids program és elemeinek megbeszélése
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Személyes megfontolasok
11. A szervezeti er6tér
i. Személyes és kozosségi érdekek 6sszehangoldsa — Méltdnyossag jaték
ii. Milyen szervezetben szeretnék dolgozni? — futurescaping
iii. Er&térelemzés
12. Mit tehetek?
i. Minek kellene a szervezetben megtorténnie? — Az oda vezet6 ut és Jarmu
ii. Mit tehetek és mit vdllalhatok? — fenntarthaté fejl6dés, pozitiv elmozdulasok és realis, biztonsdgos lépések
iii. Zards: Zard kor és Motivacios video levetitése

13. Zaro kérddiv kitoltése
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9.

Részletes forgatokonyv

idGigény | elem cime és leirasa / mit csinalunk és hogyan?

megcélzott eredmény / hova jutunk vele?

eszkozigény

1. Bevezeté modul

megcélzott eredmény / hova jutunk vele?

eszkozigény

Kérddiv kitoltése
80p e Anonim, de ,jeligéve

IM

jelzett kérdGiv kitoltése!
o 2-3 hénapos kontroll

Ismerkedés
e Bemutatkozas

e  Tréning mddszer Iényege

o Tapasztalat alapu tanulas (Kolb ciklus)

o Pozitiv pszicholdgia (Csikszentmihalyi kényvekre lehet utalni)

o 2,5 nap egy folyamat — végig kell csinalni (jelenléti iv és fénykép)
Bevezetés
e Miaz integritas — személyes szinten
Alapvet6 megkozelités:

o Cél azintegritdsmenedzsment terjesztése

o Jelige fontos! Olyat irjon, amire emlékszik, hogy a végén u.azt tudja rairni.

o Bingd? — elkezdenek egymassal beszélgetni, mozogni, nevetni, oldédni

Résztvevdk base line felmérése
Integritas személyes szinten tisztazodik, igy
pozitiv

Bingo:

Ismerkedés, oldédas

elkezdenek egymassal beszélgetni, mozogni,
nevetni, oldédni

szabalyok

Flipcharton:

Kiosztani:
-Kérddiv el6tt.
- bingé lapok

El6késziteni:
Integritas
definicio
papircsikon falra

- Integritas: érték-
vezérelt
magatartds
(kés6bb majd
kiegészitések
kerilnek fel)

Dr Pallai Katalin - Dr. Zsolt Péter: Integritismenedzsment - tréneri segédanyag

o Korrupciérdl is, de nem jogi alapon, hanem arrél a folyamatrdl, ami a Integritas fogalmanak tisztazasa: Trénereknek:
kdzszolgakat eltéritheti a kozérdek és szervezeti maradéktalan érvényesitésétdl. *  Azérték-vezérelt magatartas. - johari ablak
o Nem megitélés (nem 6rdégtél vald), hanem megértés: raciondlis kalkulacid és Fontos, mert kiderdilt, hogy kevesen ismerika | -hogyan
belesodrédas. Mindkét folyamat feltételeit kell ,menedzselni”. fogalamat és ezzel a személyes inditassal beszélhetiink
o Okok és kévetkezmények elemzése, annak érdekében, hogy ellenallébb pozitiv fogalomhoz kotjik a témat segédlet
szervezeteket tudjunk fejleszteni.
o Nem kizardlag szabdlyokkal, hanem integritast (elfogadott szabalyok és k6zos
érték-alap) erGsitve.
o Akiszolgaltatott, belekényszeritett, belesodrédd szereplSk védelme.
e  Programismertetés
e  Elvarasok és szabalyok csoportokban majd plenaris
e Fontos, hogy a szokasos titoktartasi fogadalom biztos nem korrekt megkézelités.
Alternativaként irtunk két rovid segédletet:
o Johari ablak, vagy
o ,Mitszélndl ahhoz, ha most lehallgatnanak?”
9




10.

KAVESZUNET

2. Demokriacia, korrupcio és az integritas

Jégtord: szél fujja e csoportérdek és csoportvezetés felelGssége | ppt
45p e ismerkedés folytatasa e nemzet, mint politikai k6zésség nagy post-itek, vagy
e ésazért, hogy az Ulésrend is atalakuljon, és Uj partnerekkel dolgozzanak ebben szines csikok
a blokkban felvagva
Csoport, nemzet, demokracia blue tag
e Amikor j6 volt egy csoportban valamit véghezvinni? — kis csoportban, post it-ekre,
majd plenaris klaszterezés Trénereknek:
o mitdl alakul ki jo klima, egyluttm(ikddés, bizalom, hatékony munka, -Kurt Lewin segédlet
fenntarthaté csoport? - Demokrécia és
o Kurt Lewin atvezetés korrupcié
o csoport-nemzet-demokrdcia — demokracia, mint a politikai kozosség trénereknek
kormanyzasi madja segédlet
e mifontos a demokrdcidban? — plenaris bemelegit6 beszélgetés a definicio e alapvet6 demokratikus szabalyok
felvezetésére. Itt fontos, hogy a proceduralis kérdések mellett a szubsztantiv o A hatalom birtokosa az allampolgar, | Kiosztani:
elemek is megbeszélésre keriiljenek: o Aképviselet alanya a teljes politikai | - Kurt Lewin
o sokféle szerepl6 koordinacidja kdzos érdekeik megvaldsitasara kozbsség segédlet
o kozszféra feladata a kozjo szolgalata (olyan tarsadalmi korilmények, o Akozjot a kordbbi politikai
amelyekben az embereknek jo: gazdasag, jolét, megegyezések hatarozzak meg, de Falra:
biztonsag/fenntarthatdsag)) alapja az: atlathatdsag és szamon - mikor volt j6 egy
o ehhez olyan rendszert kell Iétrehoznia, amelynek minden eleme a kozjét kérhetGség, fenntarthatdsag, csoportban lista
szolgalja, pontosan kimunkalt feladatleosztasban (szervezetek célok) jogegyenlGség és joguralom nem - Demokriacia
o amennyiben felmeril a ,t6bbség uralma” fontos megbeszélni a segédlet kérdGjelezhetd meg definicio
szerint! o politikai lojalitds nem része!
e alapvetd demokratikus jatékszabalyok tisztazasa
o A hatalom birtokosa az allampolgar, aki id6szakosan atruhaz déntési
jogokat a megvalasztottaknak
o Aképviselet alanya a teljes politikai k6zosség
o A kozjot a kordbbi politikai megegyezések hatarozzak meg, de alapja az:
atlathatdsag és szamon kérhetGség, fenntarthatdsag, jogegyenlGség és
joguralom nem kérdéjelezhet6 meg
e demokrdacia munka-definicio kis csoportokban (Uj csoportokban, akar kavéhaz
maodszerrel néhanyat tovabbléptetve)
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11.

o working definition fogalma: tentativ, amit a csoport kredl azért, hogy
plenarisan tovabbfinomitsuk, majd 6sszevessik hivatalos definiciokkal,
végil a kurzus témajat legjobban aldtamaszto definicidt tudjuk valasztani

o Ademokracidban:

= 3 hatalom birtokosa az allampolgar, aki id6szakosan atruhaz
dontési jogokat a megvalasztottaknak
=  Aképviselet alanya a teljes politikai k6zosség
= A kozjot a kordbbi politikai megegyezések hatarozzak meg, de
alapja az:
o Atlathatésag és szamon kérhetdség
e Fenntarthatdsag (a jové generdcio iranti felelGsség is)
o JogegyenlGség
e Joguralom

politika, mint felhatalmazott vezetés a
kozérdek megvaldsitasara
kozszolgalati szervezetek, mint
megvaldsitok

Munkadefinicié a korrupcidra Korrupciéfogalom megalkotdsa ppt
30p e példék a korrupcidra Brain storm, majd révid mi a korrupcié Nem kell hozz4 jogi ismeret, Résztvev6knek:
e  korrupciéo munka-definicid kis csoportokban (Uj csoportbeosztassal) Erthetd, és kdnnyen alkalmazhaté - Demokracia és
o Olyan viselkedés, amely eltér a koz szolgalatahoz/kozszerephez (politikai mérlegelésre korrupcié
vagy végrehajto) két6dé szabalyoktdl annak érdekében, hogy Az integritas fogalom felé vezet -korrupcids fogalmi
= ANYAGI, HATALMI vagy STATUSZ el8nydket biztositson koz6s korrupcié definicié marad a falon, térkép
*  MAGAN (személyes, csalddi, barati) vagy CSOPORT (érdek-, mint referencia! Flara: korrupcié
etnikai-, part-csoport stb.) érdek szolgalatdban definicio
Tréning tartalmi lehatarolasa Vilagosabb rend a korrupciofajtak és ppt
15p e  ROvid Brain storming: kinek milyen fogalmak ismertek, és azok mit jelentenek? fogalmak kézott RésztvevGknek:

e  Kilonbozé tipoldgiak logikaja
e Nagy Balazs korrupcids fogalmi trékép ismertetése, és azon a mi teriletlink
kijelolése
o Fontos! a korrupcids térképet nem kell részletesen elmagyarazni!
bibelédjon vele otthon. Itt csak a logikaja és a relevans fogalmak kellenek!
e  Egymasba metszd korok flipchartra
e Integritasdefinicio a szervezetre: akkor ez mi lehet? plenaris beszélgetés
e  Klotz Intergritast sért6 elemek rajz
e Az alkalmazott megkozelités 6sszefoglalasa

a jelenségek kicsit mélyebb megértése
tréning témajanak lehatarolasa

-Klotz Integritast
sértd cselekedetek
-korrupciés fogalmi
térkép

Dr Pallai Katalin - Dr. Zsolt Péter: Integritismenedzsment - tréneri segédanyag
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12.

EBED

3. Korrupcios esetelemzés

70p Jégtoro: ceruza két ujj kozott konkrét eset alapjan induljon az okok és Ppt
e hatasgyakorlds, mi mindennel lehet a masikat irdnyitani eszkozok rendszerezése mindkét
o kolcsonosség, kdlcsonos figyelem korrupcids haromszog bevezetése hédromszog
Dégei polgarmester korrupcids haromszég plusz szabaly és érték- abra
e Bemelegités — brain storm a korrupciérdl kinek milyen korrupcios eset jut eszébe? alap dbra flipcharton
o Dogei eset bemutatdsa és esettanulmany leird részének kiosztasa Egyén-szervezet és tarsadalom
e Munka kis csoportokban Osszefiiggésének megértése a korrupciéban Résztvev6kn
o 1. flipchart: Mi tette lehetévé a korrupciot? A biintdl a rendszerszerl megkozelités felé ek:
o 2. flipchart: Mivel lehetne ilyen eseteket megel6zni? mindkét haromszog abra flipcharton -2.1.dogei
e plenaris megbeszélés okok és eszkdzok rendszerezése okokat és eszkozoket rendszerez6 flipchart falon | eset
o atréner nagy haromszoget rajzol flipchartra, de nem irja ra a Cressey marad
haromszog fogalmait, de ennek ellenére a tréner egy haromszog csucsai koré
rendezi a post-iteket, majd megnevezi a harom elemet és elmagyarazza
Cressey elméletet
o Hozzdilleszti a ppt-t
o Hamaradidé és elég jo szinvonalu volt a beszélgetés, érdemes egy kiilon
kdrben szétvalasztani a szabaly-pontositast/erdsitést illetve értéképitést
Az IM rendszer részletes magyarazata
Interaktiv ppt el6adas IM rendszer elemeinek és 6sszefliggéseinek PPT abrak
20p e Integritds Iranyitasi- és Integritdsmenedzsment Rendszer elemeinek bemutatdsa rendszerezése
o Integritds Iranyitasi Rendszer elemei, OECD, 2012 4bra alapjan IM rendszer megértése
o Integritdismenedzsment Rendszer elemei, OECD, 2009 tdablazat alapjan
O magyarazoé abra
o koltségigény abra — ha van id6, meg felmeril: nem plusz kéltség, mert a
hatékony mikddésen megtéril, s6t, akar megtakarit
KAVESZUNET
4. A korrupcié kovetkezményei
50p Jégtora: két igazsag egy hazugsag harmas parokban, a legjobbak plenarisas e Tul ez egyszer( gazdasagi szamitason: a eset leiras
e ember és kontextus megértése kulcs lehet korrupcio stabil tarsadalmi interakciés mintdkka | és ppt
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13.

Gujarat este plenaris elemzése
e torténetmesélés
e szerepel6k viszonyainak térképezése: emberek, arusok, rendérok, politikusok
kapcsolatai : flipcharton rajzolva (a ppt-n szerepl6 abra strukturajaban, de a konkrét
szereplGkkel és konkrét viszonyokkal)
o kovetkezmények elemzése: stabil hal6zat kialakulasa!
e  Kulcskérdések:
o Hol van ebben az allampolgar? (kiszolgaltatott és megaldzott)
o Miért nehéz innen kilépni? Megtorni a mar stabilizalédott rendszert?
=  Pozitiv hozadékokat hoz, azokat kompenzalni kellene
=  Eztismerik a szerepl6k, ebben érzik a biztonsagot
=  Amig nem tudatosul, hogy masképp is lehet mikodni, ebbél senki
nem akar/mer kilépni
e Itt kellene attérni a ppt-ben szerepl6 abrara, amely altalanositja a problémat: Kritikus
kapcsolatok szintetizalasa — a dia segitségével
o Mit tehetlink mégis? — a nehézségek/kihivasok
=  azelfojtas, legalizalas tipusi megkozelités korlatai
=  integritasi folyamat akadalyai
e Aviszonyok haromszoge (ppt-ben): mit lehet pozitivra atforditani? — a kozszolga
szerepének kiemelése
e Nem lehet nem |épni: az ,etnikai” végjaték!

valt és stabil haldzatokka épiilt

kirajzolodik a s6tét jovs, ha nem kezelik a
korrupcidt és stabil haldzatokka épiil

az allampolgar kiszolgaltatott helyzetbe kerl
megolddst, az § kapcsolatainak visszaallitasa
jelentheti. Ebben van dolga a kdzszolganak!
korrupcié hatdsa személyes érzelmi szinten és
viselkedésvaltast el6készitéen

a kozszolga lehetséges szerepének
megbeszélése

Azt is meg kell beszélni, hogy nincs kicsit
korrupt! Vagy jogszerd, vagy nem!

magyarazat
trénereknek

Résztvevékn
ek:
-1.4. gujarat
estettanulm
any

5. Korrupcio ellenes kezdeményezések torténete és rendszerezése
Ppt el6adas szakmai informaltsag érzése ppt
15p e Korrupcid ellenes kezdeményezések torténete mesékkel és definicidkkal megszakitva szabaly/megtorlas és értékfokusz
e Korrupcié ellenes kiizdelem felfogasai, fokuszai, eredményei és korlatai kiilonbségének megértése
o Roviden elmeséli a tréner a torténetet a ppt szerint, IM, mint szabaly és érték-alap egyittese
o az 6sszefoglald abraval 6sszegzi, hogy a lényeg, hogy eljutottunk oda hogy a kognitiv 6sszegzés és IM felvezetése
tiltas és megtorlas nem elég, és miaz IM
e Integritds management megkozelités lényegének 6sszefoglalasa
Modern vezetési parhuzam - a szervezeti jéghegy integritas megkozelités érthet6bbé vélik a
10p a kis 1épéseket nagyobb és pozitiv perspektivaba helyezheti modern vezetés logikaja alapjan ppt slidok +
e tradicionalis vezetés pozicié-alapu hatalom és elgird, kontrolalé és szankciondld érzelmileg is kdnnyebb elfogadni a
megkdzelitése korszerliségen keresztiil trénereknek
e modern vezetés szervezetfejlesztés/szervezeti koordinaciot és hatékonysagot célzé kognitiv megértés erdsitése és érzelmi elfogadas | : Kollektiv
megkdzelitése erdsitése hatékonyasg
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14.

e szervezeti jéghegy azt tudatositja, hogy nem elég a viz felett |atsz6 eszkozoket Szervezeti jéghegy marad a falon segédlet
hasznalni: szabdlyok, utasitdsok, jutalmak és biintetések. Nagyon fontos azokra a érzelmileg ,magasan” pozitiiv hengulatban
dolgokra is hatassal lenni, amelyek a viz alatt vannak. Ezek azok, amelyek ugyanis a zarunk
szabalyok implementacids kdrnyezetét és lehetdségeit meghatarozzak.
e A modern vezetés nagyon er8sen foglalkozik a viz alatti résszel
e  Madsik parhuzam a kollektiv hatékonysag gondolat, amit a tréner felvethet a tréneri
segédlet alapjan
6. Integritas és integritasdeficitek
Jégtora: ujj a tenyérben, mert a kihivas visszaidézheté majd a figgdségnél Az egyéni és szervezeti fligglség
20p Lawrence Lessing: fliggdségi elmélete megbeszélése Ppt slide
e Atréner elmeséli a fiatal kéztdrsasdg torténetét: Képzelj el egy fiatal demokraciat, A fliggGség kovetkezményei:
ahol egy szomszédos orszag kirdlya ajandékokat kiild a parlamenti o Belecsuszas és elvonasi tiinet RésztvevBknek:
képviseléknek (bor, n8k, pénz, ékszerek...) a képvisel6ket jobb élethez segitik o Hallgatolagos, rejtett mérlegelési -korrupcio és
az ajandékok. Rajonnek, hogy jobban élnek és ebben a az Uj ajandékok kritériumok S dependencia
szerepet jatszanak. Szeretnék meg@rizni az ajandékforrast. Kialakul a hatodik 0 Akoz6sségi kapcsolat/hid felégetése “lengyel
érzékik arra, hogy munkajuk soran mik kockaztatnak az ajandékforrast. N_I.ajom ula hatadorl! ~ szimb6lum re!:)ulogepkatasz
- . s Lty s . . , FliggGség vs. Integritas! trofa
Elkeriilik ezeket a kérdéseket. Megprébaljak elégedetten hagyni a szomszédos
kiralyt. Még akkor is, ha konfliktusba kerilnek egyes dontéseik sajat népuk
érdekeivel (Lawrence Lessing: Republic lost, 2011 konyve alapjan)
e  Megkérdezi mitorténhet?
o Abeszélgetést a fliggdség elmagyarazasaval zarja.
e Lengyel repil6katasztrofa torténet a ,,majomrol” aki a hatukon (lt
e Visszautalas az integritas flipchartra! Fligg&ség vs. Integritas!
Tedd a dolgod! — Oktato film elemzése K6z0s lista hosszabb, mint barkié. Ebbél a
45p e  Rovid oktatofilmet néz meg a csoport kdz6s gondolkodas, parbeszéd és kozosség Film
e Kozben mindenki magéanak irja azokat az elemeket, amikor nem a kézérdek, vagy erejére érdemes utalni, ami az résztvevéknek:
szervezeti cél irdnydban torténtek |épések, vagy a szereplSk integritdsa sériilt integritasmenedzsmentnek is fontos része. -rendparadoxon
e Tréner megkérdezi kinek hdny van parbeszéd ereje: kdzos elemzés pontosabb segédlet
e Plenaris 6sszegzés képet ad (hasonldan az etikai dilemmahoz)
e Elemek megbeszélése egyén gyengesége, ugyanakkor felelgssége is | trénereknek:
e Tréner bemutatja a térténet kétféle végét: a lezarasok megbeszélése rendszerszer(i beavatkozas sziikségessége az | egyeni
e Amennyiben az egyéni stratégiak felmerilnek, érdemes réviden reagaini az egyéni atvezet6 pont az inetgritashoz ellenallasi
alternativakkal: bejelentés, kiszivarogtatas, szakértdi/polgari megnyilatkozas strategiak
N segédlet

De ennek ellenére is az atvezetés az egyéni stratégidk nehézsége és kockazata kell
legyen!.
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15.

15p

Integritasmenedzsmentrdl mélyebben
=  Komplex rendszer: az iranyitasi rendszer pillérei
= aszervezet és a kontextus kapcsolata: rendszerszerUiség és tarsadalmi értékek

az értékvezéreltség és elvszeriiség
tudatositasa
a kontextussal vald kapcsolta

ppt-k
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16.

KAVESZUNET

7. Hogy lehet integrans szervezetet épiteni? — konkrét esettanulmany

Jégtord: 3-5-7 jaték e gyakorlati kép az integritas-erdsités Ppt
70p o két sorban szemben allnak a résztvevék és megfigyelik egymast folyamatarol
o elfordulnak és 3 dolgot megvaltoztatnak e annak bemutatasa, hogy az integritast nem Résztvev6kn
o amikor visszafordulnak a tarsuknak fel kell ismernie a 3 dolgot tdmogatd tarsadalmi kérnyezetben is van ek:
o kovetkez8 kérben 5, majd 7 dolgot valtoztatnak lehet8ség szervezeti fejlédésre - La paz-eset
o megbeszélés, hogy milyen volt és ebbdl a valtozdsmenedzsment e integritds erGsits stratégiak elemei és - Lapaz
elmagyarazasa logikdjanak megismerése L.
s o > > ) stratégia
Abaroa: La Paz, Corrupt Cities kényv alapjan e mit a szervezeti fejlesztés elemei 2l
e Ahelyzet ismertetése utan megkérdezziik, ki mondana le, miel6tt belevadgna a e gyakorlati [épések, sorrend, lehetSségek segedlet
varosvezetésbe. S ha belevagunk, mit tehetiink? e Nem lehet mindig felfelé mutogatni!
*  Csoportokban flipchartra gyjtstik az Gtleteket. e redlis alternativava vélik az integrans szervezet
o érdemes koz0s flipcharton 6sszehasonlitani az eredményeket, akéar kiilon
szinekkel, mert valészin(leg hasonldak lesznek
e  Abaroa technikdinak ismertetése
e  Astratégia elStt a K=M+D-A képletet érdemes megbeszélni és a falra felirni
e Mivolt a logika, a stratégia f6 elemei hogy allnak 6ssze?
o nagyon fontos a valtozdsmenedzsment és az értékteremtd elemek
hangsulyozasa
o aszakmai stratégidkon csak gyorsan at kell futni, mert azok elemei ugyis
biztos felkertltek a csoportok listaira
e amegbeszélés utan a La Paz masodik része, a stratégiakrdl kioszthaté
e Mennyiben integritdsmenedzsment ez?
o aaKk=M+D-A képlet mellé felkeriil Az 1= 6(A F E) -K
o Plendrisan kapcsoljuk a korabbi dbrakhoz és fogalmakhoz!
e Lezérasnak lehet hasznalni a Kligaart slidokat és hozza kiadni az Integritas stratégia
elemei segédletet emlékbe
20p Relevancia: e Integritasépités a gyakorlatban Szines
Ha még marad id6: a magyar relevancia: lehet-e egy ilyen mértékd valtozast o  Megérthetik, hogy lehetséges pontok, vagy
Magyarorszagon keresztiil vinni? e Gyakorlati stratégia és eszk6zok megérétse kis post-itek
e kiscsoportokban majd plenarisan - Integritds
e  Rovid PPT 6sszefoglald a stratégia tipikus I1épéseirdl a Kilgaart stretégia alapjan stratégia
e  Stratégia f6 elemei flipcharton, valami ilyesmi: elemei
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17.

szimbolikus Uzenet
mobilizalds és koordindlds
munkatdrsakkal egyitt elemezni és tervezni
intézményi kultura megvaltoztatasa
Uj vér + régi h6sok
rendszerszer( reformok
monopdlium, diszkrécié csokkentése
transzparencia és szamonkérhet8ség erdsitése
o kockazat-nyereség viszonyok megvaltoztatdsa
e dot-democracy: mit lehetne itthon is mindebbdl?
e Vagy mindenki gondolja végig és nézziik ki szerint hdnyat lehet?
e Mit nem lehet? van olyan, amit senki szerint se lehet? miért......

O O 0O o0 o0 0 0 O
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18.

EBEDSZUNET

8. Mivel lehet elGsegiteni a ,,j6 dontéseket”?

e etikai dilemma k6z6s definicidja: e ember etikus Iény, Dilemma
o nincs j6 megoldds, mert tdbb alternativa védhetd. e aszervezetnek is vannak értékek fontossaga leirasok
90p o az etikai szabalyok kovetkezményei tGtkoznek. e az értékalapu gondolkodas elinditasa trénereknek
o minden dontés okoz sérelmet, mindegyiknek van moralis ara. e arésztvevék felismerik, hogy az etikai dilemmak
o Dilemmagyakorlat kétszékes argumentalassal elkeriilhetetlenek Ppta
e |d6kerettdl és a csoport allapotatol fliggben: e megbeszélhet§ az ilyen helyzetekben feladatokkal
o Ha kell még melegités: esetleg az orvosi dilemmaval bemelegithetjik a alkalmazhaté technika és megoldasmaod
tarsasagot, (itt gyakran felmerul a kulturalis mintak kérdése is) e modszer: a mérlegelt kévetkezmények alapjan
o Lehet Sandel afganisztani dilemmajaval is kezdeni (ez a pilotokon nagyon torténé dontés
tetszett) e amegbeszélés segit feltérképezni a mérlegelési
o Klotz Péter Kozép-afrikai esetét is lehet hasznalni (benne van a didkban, de szempontokat, potencialis kovetkezményeket és
nincs a leirdsok kozott) kockazatokat
o Onkormanyzati — fontos, mert mar konkrét magyar kézszolgalati eset ésjola | o 4 lehet mutatni a kulturalis kédokra és
kiilonb6z6 kdzérdekek Uitkdzését mutatja. torzuldsokra
o FBI—csak, ha nagyon jo szinvonalu a tarsasaggal szabad, akik a tobbi lzenetet | o k5265 etikai normak és tisztazott szervezeti
mar megemésztették és van remény, hogy nem értelmezik félre a szabalyok értékek fontossaga
atlépésének dilemmajat!!!. e Fontos a nézépont gazdagsaga és annak
e Argumentalas utdn a megbeszélés kihaszndlasa a teljes képhez
1. mely értékek vagy normdk allnak konfliktusban? e anyilt parbeszéd példaja hathat késdbbi
2. milyen kockdazatai vannak a lehetséges dontéseknek? beszélgetésekre, segitheti a szervezetben a nyilt
3. mely érték, alapelvnek kellene elsGbbséget adni? kommunikaciés kulttra kialakitasat
4. mit jelent ez a dilemma-tulajdonos szaméra? e atréner levezetése mintat ad a levezetéshez
e  Mit tehet a szervezet ilyen helyzetek esetén?
o  Kiegészit6 elem: Csak, ha van id§ és a trénernek van affinitdsa, akkor lehet a politikai
erkdlcs pszicholdgiai kutatasainak rovid bemutatasaval zarni. ehhez municio:
http://www.ted.com/talks/lang/hu/jonathan haidt on the moral mind.html
KAVESZUNET

9. IM logika megértésének mélyitése — szabdly és értékalapu IM gyakorlatok megkiilonbo6ztetése

40p

Jégtordk: csoportos kiegyensulyozoé gyakorlat
e azegyensuly érzékelése komplexen mozgd rendszerben

azonositjak az értékalapu eszk6zok

ppt

Dr
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19.

Interaktiv el6adas az eszk6z6k egyensulyarol

Erdemes az integritasképlet ,, I= 8(A F E) —K” ismétlésével kezdeni.

o Mit tehetlink?: a résztvevék csoportosan, vagy plenarisan listazhatnak
beavatkozasoket minden elemhez, hogy mélyiljon és bevésGdjon a képlet és
elemei.

Az Uj szemlélet az érték-alapu megkdzelitést behozza, hangsulyozza, de csak szabdly
alapu megkozelitéssel egyltt miikodik

o Rovid csoportos vagy plendris gyakorlatban a résztvevdk listaznak szabaly és
érték-alapu elemeket azért, hogy meg tudjak jobban kilonbdztetni és érteni a
kiilonbséget

o Ezutan lehet az OECD slideot bemutatni

mi torténik, ha valamelyik tulsulyba keril?

A reaktiv és proaktiv elemeket rendszerez6 diagram bemutatasa és a négy komponens
elmagyarazasa. Fontos, hogy az integritas alapu proaktiv elemek tudjak megalapozni a
Plenaris beszélgetés arrdl, hogy melyik teriileten er6sebbek altaldban a magyar
szervezetek és mik lehetnek ennek az okai — felvezetés a kdvetkezé blokkhoz

fejletlenségét

ismeretek mélyitése és konkrét eszk6z6khoz
kotés

integritashoz szabaly és értékalapu eszk6z6k
egyensulya

Proaktiv szabalyalapu eszk6z6k fontossdga a
hatasossaghoz
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20.

15p Az integritas-épit6 kompetenciai e Onreflexio és reflexid a szervezetrél Résztveviknek:
¢ milyen kompetenciakra van sziikség a szervezeti integritas erésitéséhez? e az IM megértés tovabbi mélyitése: szervezeti | -Pokhalo
e Integrity action hatszégének bemutatasa intelligencia és innovacio! handout
e résztvevlk egyéni munkaja maguknak berajzoljak magukat és szervezetiiket a o harmadik nap akciétervéhez felvezet6
kiadott pdkhalé diagramban
e plenarisan nem mutatjuk be! csak altalanossagban lehet beszélni, hogy hol
lehetnek a tipikus gyengeségek a magyar kozigazgatasi szervezetekben
10. Magyar Anti-korrupcids program és elemeinek megbeszélése
Felvezet6 adatok a hazai tarsadalmi kérnyezetrél e  fokuszalt beszélgetés a helyzetrdl Résztvevdknek :
o  Nemzetkozi érzékelések 6sszehasonlitasa -Magyar
10p e ESS, 2013 pokhalé diagram: mit jelent ez? térsadalom
o jogegyenl6ség nem prioritas?, segédlet
o nincs indoklas, mégis van vita?
e  Tarki felmérés, 2009: mit mond ez?
e  Kulturalis relativizmus vagy racionalizalds ?
o nem arra hasznaljuk-e a tarsadalmi valdsagra valé reflexidnkat, hogy
elhdritsuk magunkrdl a sajat személyes felel6sséglinket?
Integritas fejlesztésének eszko6zei o mitortént és torténik integritasiranyitd
5p e rovid 6sszefoglald a magyar [épésekrdl si rendszer
kiépitése
segédlet
Lezaras
20p Forum, reflexiok, ++/+-... lapok
Mivel itt az effektiv oktatd rész lezarul, érdemes hosszabb id6t hagyni a napzarasra
Korkérdés: mit tanultunk? mit viszliink haza az eddigiekbdl?
héméré
SZUNET

11. Szervezeti er6tér

30p

Ko6zosségi cselekvés iranyitasa — Méltanyossag jaték
kozosségi cselekvés befolydsolasa — szimuldcids jaték ,szimulalt bemutatasa” (mert
végigjatszani nincs idé!!!)
A gyakorlat forduldi: (Mindharom gyakorlat szabalyai a didkon)
1. Diktator jaték

a. 1kort érdemes plendrisan, érzékeltetve az eredményt és megbeszélve a

személyes és maganérdekek Utkozései
eltévelyedés - korrupcio

cselekedeteket befolydsold
tényez6k/kozpolitikai stratégiak

kozérdek és korrupcids dinamikak lényegének
megtapasztaldsa

Trénereknek:
3.1
méltanyossag
jaték
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21.

kulénféle ,racionalitasokat” e korrupcidt a strukturak teszik lehetévé
2. Ultimatum jaték
a. 1kort érdemes plenadrisan, érzékeltetve az eredményt és megbeszélve a
kulénféle ,racionalitasokat”
3. Kozjoszag jaték
a. 1-2 kort érdemes plenarisan lejatszani mindkét valtozatbdl ésazon
keresztlil megprébalni bemutatni, ha sikeril a tendenciat. Fontos, hogy
nem biztos, hogy sikeriil, mert mar 6sszeszokott a csapat és nem
el6nymaximalizald 6nz6 dgensként jatszik
A gyakorlat facilitdldsaban és a magyarazatokban segit, a a tréner megnézi a kbvetkez6
révid video el6adast:
http://www.ted.com/talks/lang/hu/jonathan haidt on the moral mind.html

jovétervezés - futurescaping e ugrés a kivant jov6be flipchart
15p e alapallas jelen a jovében e idedl dllapot korilirasa, megértése
e tréner altal el6készitett dupla flipchart kozépen korrel ,integrans szervezet, ahol jo e célallapot jobb megértése és érzelmi kapocs
nekem”

e  résztvevlk par perc id6t kapnak arra, hogy kulcsszavakban leirjak azt a j6 szervezetet,
amelyben nincs korrupcié és j6 dolgozni
o  kérés személyes elvdrasaira fokuszaljon, igy is ki fog jonni elég szervezeti
elem, de igy fel is vezeti a kdvetkez§ személyes tervezést
kulcsszavak nagy post-itokon, vagy papircsikokon felkertilnek a flipchatra, majd
tartalmi klasztereket alakit a tréner

Er6tér elemzés e Alehetséges valtoztatas erGterének és flipchart és
45p e szokdsos erétér-elemz8 séma a tdmogaté és akaddalyozo oldal flipcharton plendrisan tamogato elemeinek 6sszefoglalasa szines tollak,
e hdrom rész: az egyén, a szervezeti egység és az egész szervezet szintje szétvalasztva zsirkrétak

e  Kozosen irjuk fel az elemeket, majd a pozitiv oldalra iranyitjuk a figyelmet

SZUNET
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12. mit tehetek?

Minek kellene ehhez megtorténnie? — stratégia-féle

kreativ gondolkodas a lehet8ségekrd|

flipchart és szines

45p e AjovSbe vezets jarmdirajza szervezeti integritas stratégia elemei tollak, ceruzak,
o csoportokat alkotnak a résztvevék o benne sajat elképzelt szerepe zsirkrétak
o rajzoljak meg csoportokban azt a jarm(ivet, amely a kivant jovébe eljuthat redlis étletek felmeriilnek
o Fontos, hogy rajzolja bele magat is!!
o hakész van, prébdljanak nevet adni a jarm(inek
e  Kiallitas és magyarazat
15p Mit tehetek? mit vallalhatok? — Személyes tervek és elkotelezdés a legfontosabb tanulsagokat mélyitsék
e mivan a hatizsdkban? Mit viszek innen? valami konkrét gondolattal menjenek el
e egyénireflexiok, egyéni akcidtervek haldzatépités
e  kiscsoportos megbeszélés, dtletek megosztasa, hogy mindenkinek legyen valami a megerGsités-lehiggasztas egyensulya!
hatizsakjaban
e realis kezdeményezések és elmozdulasok plenaris megbeszélése
[ ]
10p Pozitiv elmozdulasok és realis integritasfejl6dési folyamat normaszocializacids spiral
e Ezen a ponton hogy latja/érzi az integritdismenedzsment hazai fejl6désének esélyeit a elefant rajz — 16kd6s6 stratégia emlékezetes
kilatasokat? vizualis lezarasnak, és elkotelezettség
e nem arrdl beszéllink, hogy hol tartunk: mert valdszinlileg minden szervezet mashol tart er@sitésére
és egyéni percepcidk, megitélések is kiilonbozGek pozitiv lezaras
e ha tul soka kétség, akkor a normaszocializacids elmélet segithet atlenditeni
e vannak altaldnosan leirhato folyamat-logikak
e |ényeg a pozitiv irdnyba tortén6 elmozdulasok folyamata : fenntarthaté fejlesztés
Lezaras
20p e emocionalis zaréakkord a kérdGiv elé atvezetésnek a lezarashoz: Még pozitivabb lezaras...© Film
https://www.youtube.com/watch?v=QERuKC34smw résztvevéknek:

e  Foérum, reflexiok a programrdl, visszajelzések
o  Kérddivek kitoltése és IRIAK RA az elsé napon valasztott jeligét!

-Kérd6iv utana
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Molnar Zsolt: A Johari ablak felhasznalasa a tréning céljainak, jellegének ismertetéséhez, avagy a
csoportdiszkrécio, valamint a felel6s kommunikacio sziikségessége

A tréning a résztvev6k kommunikacidjara és ennek megfelel6en a kozos tudasra épit. Az interaktivitds, illetve a tanulas négy f6 dimenziéban megy végbe. Az
egyén altal ismert és a kozosség részérél megismert tulajdonsagok és informacidk az Un.: NYILT dimenzidban helyezkednek el. Az egyén &ltal ismert, azonban
a kornyezete el6tt ismeretlen informacidk TITOK-ban maradnak. Az egyén dltal nem tudott, azonban a kérnyezet altal , detektalt” tulajdonsagjegyek képezik
a VAK-FOLT-ot. A negyedik dimenziéban a személyiség azon szelete helyezkedik el, amely az 4n. SOTET oldal, vagyis a tudat-alatti, tehat ezeket ez az egyén
és a kornyezete el6tt is ismeretlen. Az interaktivitas és az egyiittm(ikodés a NYILT dimenzié taguldsit eredményezi a tobbi terhére. Tehat egyre tobb TITOK
valik ismertté a kornyezet szdmdra, illetve az egyén szdmadra egyre lehetdség nyilik az Onismeretre, igy egyre kevesebb vak VAK-FOLT-ja lesz. A tréning soha
nem célozza a tudatalatti teriileteket, mivel a tréning célja alapvet6en nem terapias, kivéve ha kifejezetten ezzel a klinikai céllal tartjak. Ki kell hangsulyozni,
hogy ez csak és kizardlag felkésziilt szakemberek (klinikai szakpszicholégusok) kozrem(ikodésével végezhet6.

A tréning soran azonban elSfordulhat, hogy bizonyos mélyen fekvd tulajdonséagainak, illetve személyiségiink bizonyos szeletei a NYILT dimenzidba kerilnek.
Ennek megfelel6en mindenkinek maga kell vallalnia a felel6sséget, hogy milyen ,tagra nyitja az ablakot”, vagyis milyen mértékben nyilik meg a csoport el6tt.
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Pallai Katalin: DemoKkracia és Korrupcio

A korrupcié a magyar koztudatban leginkabb jogi kategdriaként jelenik meg. Ez a felfogas kapcsolddik ahhoz — a Kelet-, Dél- és K6zép-Eurdpdaban elterjedt -
téveszméhez, hogy a jog alapjan egyrészrél pontosan meg lehet hatarozni, hogy mi jé és mi rossz, masrészrdl a jog eszkodzeivel lehet/kell vezetni a tarsadalmi
folyamatokat. A korrupcié kérdéskorében mindkét feltételezés illuzid: egyrészrél a jog eszkdézei nem adnak minden helyzetben egyértelm(i valaszokat,
masrészrél a szabalyozds és szankcionalds magdban nem elegendé a korrupcids jelenségeket elfojtasara. A mi esetiinkben tovabbi érv arra, hogy ne a jogi
definicidkbdl induljunk, hogy célk6zonséglink meghatarozo része nem jogasz.

A 2008-as Korrupcié elleni stratégia tervezete a korrupciét olyan jelenségként definidlja, amely soran személy vagy személyek el6nyszerzés céljabdl,
el6zetesen definidlt jogi vagy etikai szabalyokba litk6z6 olyan magatartdst tanusitanak, melynek soran:

— ardjuk ruhazott kdzhatalommal élnek vissza,

— avagy a kozintézmények miikodésével kapcsolatos rendellenességeket okoznak,

— vagy kozpénzek felhasznaldsaval kapcsolatosan tanusitanak olyan magatartast,
hogy ezaltal tarsadalmilag és/vagy jogilag tiltott kedvezmények keletkeznek.”

Ez a definicid alapvetSen a jog, és az irott szabalyok megsértésére helyezik a hangsulyt. Vagyis a blinre, amit tudatosan, ,elényszerzés céljabdl” kovetnek el.
Ha mi integritasrdl akarunk beszélni, akkor nekiink nemcsak azokrdl a folyamatokrdl kellene beszélnlink, amelyekrél mindenki tudja, hogy blindsek. Nekiink
meg kell érteni azokat a folyamatokat is, amelyeket néhdanyan mar észre se vesznek, amelyek nap, mint nap eléfordulnak a koézigazgatasban, amelyek soran
a demokratikus és kdzszolgalati értékek sériilnek, amelyek kart okoznak. Azokrél a folyamatokrdl is kell beszélnlink, amelyek részei lettek a miikddésnek,
amelybe belesodrddnak, vagy belekényszeriilnek ez emberek. Az integritasmenedzsment célja és a kurzus mddszertani megkézelitésének egyik fontos
alapvetése, hogy a kurzus alatt nem biinoséket keresiink, hanem azokra a folyamatokra koncentralunk, amelyek lerontjak és megmérgezik a
kozigazgatast, és csokkentik a kézhatalomba vetett bizalmat.

Ehhez a célhoz a 2008-as Korrupcio elleni stratégia tervezetének megkozelitésén két okbdl érdemes tullépni a tréning munkadefinicidjanak kialakitasakor.
Egyrészrél azért, mert nem minden résztvevé rendelkeznek jogi tudassal, igy a nyilt parbeszédtdl vald kézenfekvé menekils atta valhat a jogi referencia.
(Még akkor is, ha a szévegben a jogi mellett az etikai referencia is benne van.) Ha valaki én-védelem okan ki akarja keriilni a kérdéseket jogi ismeretei
hidnyara fog hivatkozni. Masrészrél azért nem j6 ezzel a definicidval dolgozni, mert korrupcié kapcsan olyan jelenségekrél beszéliink, amelyek egy része sok
résztvevdt érint, és sok olyat, aki belesodrédott, és Ugy érzi, hogy, amit tesz, azt a szervezete ,szokasai” legitimalhatjak. Epp azt akarjuk megmutatni, hogy
sok gyakran ismételt dontés és miikodésmad is ellentmond a kozjd szolgalatanak, és az aktudlis rendszeriink nem ellenallé a korrupciés folyamatokkal
szemben. Kdnnyen lehet, hogy a résztvevsk egy része napi gyakorlata sordn olyan dontéseket hoz, amiket a tréning alatt tjra fog gondolni. Eppen ez a cél.
Akar az is lehet, hogy valamely mddon — akar anélkil, hogy észrevette - belevonddott nem kivanatos folyamatokban. A biintudat felébresztése én-védelmet
és er@s racionalizacidt indithat el, és ezzel akadalydva valhat a nyilt parbeszédnek.
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Ahhoz, hogy konstruktiv parbeszédet tudjunk teremteni fontos:

= A jogi kategdridkon, és az el-/megitélésen tullépni, a résztvevSket a blin/szégyen és én védelem/racionalizacié csapdaibdl kiszabaditani, és egy
elemz6 megkozelitésben a korrupcids jelenségek kovetkezményeire, és belsé logikajanak elemzésére irdnyitani a figyelmet.

=  Meg kell értetni, hogy a korrupcié nemcsak mordlis kérdés. Nem a korrupt személyekre, hanem a korrupt rendszerekre kell a figyelmet iranyitani!

=  Meg kell értetni, hogy a korrupcids helyzetet nem a jo, vagy rossz emberek, hanem a monopdlium és diszkrécio, valamint az atlathatésag és szamon
kérhet6ség hidnya jellemzi.

= Akorrupcio olyan folyamatokat indit el, amelyek eltéritik a kozszolgdk figyelmét eredeti céljuktdl, a kdz - vagyis az emberek - szolgalatarél.

* Es el kell jutni a résztvevékkel addig, hogy tisztazott legyen az 6sszefliggés a korrupcid és a demokracia mindsége, az emberek kiszolgaltatottsaga,
megaldzott helyzete kdzott.

Ahhoz, hogy ezeket a célokat el tudjuk érni a korrupcié definicidjat a demokratikus alapelvekhez kotjiik. Gondolatmenetiink célja azt megmutatni, hogy a
demokratikus alapelvekbdl el lehet jutni a korrupcio olyan értelmezéséhez, ami tdmpontot adhat ahhoz, hogy el tudjuk dénteni mi helyes és mi nem. Segit a
,mar észre sem vett” mintak és szokasok Ujragondoldsahoz, és ahhoz, hogy a racionalizalason és a kulturalis relativizmusba valé menekilésen tuljussunk.

Nem kérdés, hogy a korrupciérél a demokratikus rendszer keretei kozott szeretnénk gondolkozni. Az mar nem annyira egyértelmi mindenki szamara, hogy a
korrupcié mennyire szoros 6sszefliggésben all demokracidval, vagyis milyen mértékben dssa ala a demokratikus mikodést. A pilotok tapasztalata is azt
mutatta, hogy a résztvevék demokracia fogalma gyakran zavaros, és a napi politikai csatarozasok soran alkalmazott torz diskurzuselemek beépiiltek a
fogalomhasznalatukba. A pilotok soran, amikor a demokracia jellemz6irGl kérdeztik a résztveviket, dltaldban az egyik els6 résztvevdi definicié az volt, hogy
a demokracia ,,a tobbség uralma”. Elkeserité volt, hogy kdnnyen elfogadtdk volna a csoportok azt a felfogdst (ami latszolag elterjed6ben van), hogy ha a
tobbség valasztott, az azt is jelenti, hogy a megvalasztott politikusnak sajat valasztoi érdekeit kell, amennyire lehet, el6térbe helyezni. Vagyis, a politikus
teljesen legitim célja a tdmogatd kdzosség el6nyhoz juttatdsa.

Ennek a torz demokrécia fogalomnak a megtérése nélkil nem lehet eredményes mdédon kozeliteni a korrupcidhoz és integritashoz. Hiszen az integritas pont
abban kiilonbozik a korrupcio elleni kiizdelem féleg szabaly és szankcio alapu korabbi megkozelitésétdl, hogy értékalapra helyezi a megkozelitést és
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elemzést, és modszereiben a szabaly és értékalapu eszk6zoket egyenstilyba hozza. Ezt a megkdzelitést nem lehet a megalapozé demokratikus értékek ilyen
mértékd félreértésére alapozni.

Ezért fontos a tréninget a demokracia fogalom tisztazasdval inditani és ezért nem lehet szé nélkil hagyni a ,tobbség uralma” képzetet, mert ha ezt
elfogadnank, nem tudnank mire épiteni a korrupcio definiciét.

Természetesen a tréneren mulik, hogy mennyire egyszer(sité formaban, vagy elvi magyardzattal probdlkozik. A leginkdbb leegyszer(sité6 megkozelitésben,
akar a manapsdag népszer( focicsapat hasonlatot is lehet hasznalni: képzeld el, hogy amikor a csapatkapitanyt a csapat valasztja, és a megvalasztott kapitany
elkezdi azokat el6nybe részesiteni, akik 6t vdlasztottak. A gyengébbek is bekerilhetnek a kis padrél, és a nem ra szavazdkat lekezdi kigolydzni. Milyen
eredményeket jésol ez a stratégia?

Komolyabb politolégiai magyardzat nélkil is — akar ezzel a végletesen leegyszer(sité hasonlattal is — érthetévé tudjuk tenni a ,t6bbség uralma és legitim
elényei” képzetek tarthatatlansagdt. Rdaddsul ahhoz is eljutottunk, hogy a demokraciat nem csak proceduralis, hanem a szubsztantiv célokhoz is kotjlik.

Természetesen a hasonlatot csak azért irtam ebbe a segédletbe, hogy ne rettenjen vissza a tématdl az, aki esetleg Ugy érzi, hogy ehhez a beszélgetés
mindenképpen komoly politoldgiai felkésziiltség kell. Alapvet6en meggy6z6désem, hogy minden oktatd le tudja ezt a beszélgetést nemcsak végletesen
leegyszer(sitett formaban vezetni, ha felkésziil, vagy a hivatkozott cikket elolvassa.’ Javasolt munkadefinicionk a demokracidhoz:

DEMOKRATIKUS ALAPELVEK:
A POLITIKAI K6ZOSSEG KEPVISELETE ES VEZETESE

* A hatalom birtokosa az allampolgar, aki id6szakosan atruhaz déntési jogokat a megvalasztottaknak
* Aképviselet alanya a teljes politikai kozosség

* Avezetés feladata a kdzjo és kdzcélok megvaldsitasa

* A kOzjot a kordbbi politikai megegyezések hatarozzak meg, de alapja az:

— Atlathatdésag és szamon kérhetdség

— Fenntarthatdsag (a jové generacid iranti felel6sség is)

— JogegyenlGség, joguralom

rrrrr
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A definicio egy tiszta logikat tiikr6z, ami gyakran nem tudatosul az emberekben, és sajnos az iskolaban sem oktatjak a felnévé nemzedékeknek. A modern
demokratikus rendszerben:

1. A hatalom birtokosa az dllampolgar, aki csak id6szakosan ruhdzza at ezt a hatalmat a politikusnak. Ezért van az allampolgdrnak joga az
atlathatdsdgra, a kontroll lehetGségére és a szamonkérésre.

2. A megvilasztott politikus nem érdekcsoportjaért felelgs, hanem mindenkiért. (Minden allampolgarért, vagy a teljes politikai kozosségért, a népért?)
Ez attdl fiiggetleniil felelGssége, hogy egy allampolgar ra szavazott-e.?

3. A politikusnak a kordbban nyilvanos vitdban meghatarozott® értékeket, elveket és célokat kell megvaldsitania. Ezek a kozmegegyezések a kozjordl és
kozcélokrol.

4. A kozigazgatast kizardlag a kimunkalt, és kinyilvanitott kozcélok megvaldsitasara hasznalhatja, amire ralatast kell biztositania a hatalom
birtokosainak — a k6z6sség tagjainak.

5. A demokrdcia nemcsak proceduradlis elemekre (a folyamat és dontések szabalyaira vonatkozd) épil, hanem szubsztantiv céljai is vannak: a
fenntarthatdsag és a k6zjé elemeinek el6mozditasa. Mivel a proceduralis elemek — bar feltételei a demokratikus mikddésnek - de magukban nem
garantaljak az eredmény mingségét (tartalmi helyességet)®, az értékek és meghatarozott célok érvényesitése része a demokratikus
feltételrendszernek.®

6. A demokrdcidban az dllampolgarok is ennek az értékkozosségnek a tagjai, akik szintén a kialakult értékek, elvek és eljarasok alapjan gyakorolhatjak
jogaikat és teljesitik kotelességiiket.

2 A vagy relacié azért, mert kiilsnbdz6 — monista és pluralista demokracia felfogast tiikroznek a fogalmak. Ebbe gondolatmenetbe azonban mindkettd beleilleszthets, mert a
kovetkeztetéseknek nem mond ellent.

® Ennek a kitételnek mind proceduralis, mind szubsztantiv értelme is van.

* mivel a kiilonb6z6 kérdésekben nem eshet egybe a mindenki allaspontja, sziikséges a vélemények iitkoztetésének lehetdsége, a nyilvanos vita, ami feltételeinek biztositdsa
(informadcid és részvétel) az allam feladata.

® Valosziniileg nem igényel hosszabb bizonyitast, hanem elég a résztvevok tapasztalataira, vagy korabbi tanulmanyaira utalni ahhoz, hogy megértessiik, hogy nincs olyan
tarsadalmi eljaras, ami biztosan jo eredményre vezet. (A részvétel magaban nem biztositja a dontés helyességét, biztosan csak az elfogadottsagot ndveli). Amennyiben ez
mégsem elég, utalni lehet Rawls tokéletlen eljarasi igazsdgossag fogalmara.

® Frochlich Johanna: A demokraciafogalom értelmezési tartomanyanak bévitase: relativizalodas vagy garancia? lustum Aequum Salutare. V1. 2010./3. pp. 17-24.
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Amennyiben sikeril a résztvev6knek atadni ezt a demokracia felfogast, és elfogadtatni annak értékét, akkor biztos |épést tettlink legalabb a csoportunkban
a ,tobbség uralma” képzet diszkreditalasa felé, és megalapoztuk egy olyan korrupcié fogalom bevezetését, amely iranyt(i/vonatkoztatasi alap lehet a
korrupcids jelenségek azonositasanal, és az integritds fogalom bevezetését is el6késziti.

Korrupciéo munkadefinicié a kézszférara:

¢ Olyan viselkedés, amely eltér a koz szolgdlatahoz (politikai vagy végrehajtd) kot6dé szabalyoktdl annak érdekében, hogy
— ANYAGI, HATALMI vagy STATUSZ elényoket biztositson

—  MAGAN-(személyes, csalddi, barati) vagy CSOPORT- (gazdasagi, vilagnézeti-, etnikai-, part-, szakmai stb.) érdek szolgalataban

A korrupcioé ebben a definici6ban nagyon egyszeriien megitélhet6 a kozérdektdl vald eltérésen keresztiil. Ez higgadt elemzésre alkalmas megkdzelités.
Ugyanakkor a demokratikus elvekhez vald kotés az integritas és integritdsmenedzsment értékalapjanak elGkészitését is megalapozza.
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Pallai Katalin: Kulturalis relativizmus

Varhatd, hogy a tréning sordn el6fordul, hogy a résztvevék kozil valaki, vagy tobben a mellett kezdenek érvelni, hogy a kulturak kiilonboz6ek, és a korrupcio
csak az adott kultdran belil értelmezhetd. Valami, ami az adott kulturdban elfogadhaténak mindsiil az nem korrupcid, hanem szokas, vagy lokalis norma. E
szerint a gondolatmenet szerint az is el6fordulhat, hogy bar torvényszegés torténik, az adott cselekmény kulturdlisan elfogadott. A beszélgetés sordn azt is
felvethetik a résztvevék, hogy az a tény, hogy a korrupciéra vonatkozd torvények kiilonboz6ek egyes orszagokban, szintén azt bizonyitja, hogy a korrupcid
kultura-fligg6 fogalom.

Kérdés hogyan kezeli a tréning forgatdkdnyve, és hogyan kezelheti a tréner az ilyen helyzeteket.

A tréning munkadefinicidja a korrupcidhoz a demokracia és j6 kormdanyzas alapszabdlyaira, a kozjo és a szervezeti célok szolgdlatara épul. Azért indul a
tréning a munkadefiniciéval, hogy azt a tréning sordn referenciarendszernek lehessen hasznalni, és segitsen elkerilni a kulturdlis relativizmus és a
racionalizalds csapdait. Minden ilyen vitdban érdemes a kiindulépontig visszatérni. Ez annak ellenére is ajanlhatd, hogy egyaltalan nem biztos, hogy a
kulturalis relativizmus kérdése ezzel kezelhetd, hiszen ez nem valasz, hanem egy, a kérdéssel parhuzamos érvelés.

Ez a demokratikus alapelvekre utalé érvelés azonban kozvetlenné is tehetd azzal, ha visszaidézziik a csoportos egylttmikodés tipusait (Kurt Lewin
typoldgia), amivel felvezettiik a demokratikus alapelveket. Itt az érv az, hogy nem magaért vald elvekrél van szé, hanem azt a k6zosségi mikodést leird
elvekrdl, amely a legjobb életérzést/életmindséget és a legnagyobb hatékonysagot biztositja.

A kovetkez6 felvethetd gondolat, a kdvetkezmények mérlegelése lehet: a partikuldris érdek hatdsa a gazdasagi eredményre és intézményi kornyezetre. A
tréningen esik sz6 a gazdasagi és politikai hatasokrdl, és megjelenik a szervezet és egyén viszony a Cressey-féle haromszog dbraban és a Lessing altal
hasznalt figgdségi viszonyban (majom a hatadon). A Lessing gondolat magymutatott ,kritikus kapcsolatok” dbra és a hatasmechanizmus I[épései dia. (Id.
Gujarat eset: magyarazatok részletesen az esetleiras utan)

A Lessing gondolatnal drasztikusabb hatast valthat ki a Gujarat eset és annak lezardsaként. Ez volt a masodik Iépés a tréningben. Felmeril a kérdés, hogy a
tarsadalmi valdsagra valé reflexidonkat vajon nem hasznaljuk-e arra, hogy elhdritsuk magunkrdl a sajat személyes felel6sséglinket.

Természetesen még ezek utdn is megtoérténhet, hogy a résztvev6k amellett érvelnek, hogy a korrupcié annyira mélyen gyokerezhet egy adott
tdrsadalomban, hogy nem is lehetséges, meg nem is kivdnatos a kezelése. Ebben az esetben érdemes az OECD, 2009 Integritdsmenedzsmentrdl sz6lo
kiadvanyanak magyarazatat hasznalni:
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Az normativ komponense az, hogy a korrupcio elfogadhatdbb, amikor egy olyan kulturdban térténik, amely tolerdns a korrupcidval szemben. Ez a
kontextusra hivatkozo érvelés nemcsak etikailag gyenge, de ellentétben all mindazokkal a nemzetkozi egyezményekkel, amelyekhez Magyarorszag
csatlakozott.

Az allitas masik eleme az, hogy a korrupcid ellenes kiizdelemnek és integritdsmenedzsmentnek nincs komoly hatasa olyan kdrnyezetben, amely
tolerdns a korrupcioval szemben. Annyi természetesen igaz, hogy a korrupciéval tolerans kultirakban nehezebb az integritas erésitése, mert mind a
tdrsadalmi, mint a szervezeti szocializacié alapvetéen meghatdrozza tagjai értékrendjét és észlelélést. De ebben a helyzetben is segithet a korrupcié
kovetkezményeinek elemzése és megértetése, annak vizsgalata, hogy a korrupcié milyen funkcidkat tolt be, és annak, hogy lehet-e ezeket a
funkcidkat - a korrupcidés megoldas helyett - jogszerld mddon betdlteni. (pl. magan kozvetitd helyett kozszolgalati tamogatd kézpontokkal)

Mikozben ez az érvelés elfogadja, hogy a kdrnyezet befolydsolja az integritdismenedzsment lehetGségeit, elutasitja azt, a két allitast, hogy nem lehet, és nem
kellene az integritast erdsiteni. A kérnyezet fontossaga abban all, hogy a megoldast mindenképpen az adott kérnyezet kihivasaihoz és lehet&ségeihez kell
illeszteni, és ezt ugy kell tenni, hogy a dontéshozé tudatdaban van annak, hogy minden beavatkozasnak kockazata van: jo eséllyel javit, de az is el6fordulhat,
hogy nem a tervezpk és megvaldsitok altal megcélzott eredményt hozza.

A reaktiv és proaktiv eszkoztdrat 6sszefoglald Integrity Action altal megalkotott dbra ezeket a kockazat és eredmény aranyokat mutatja pontosan.
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Zsolt Péter: A csoportok kozérzete, eredményessége és a vezetési stilusok - Kurt Lewin tipologiaja’

Arra a kérdésre, hogy milyen kdrnyezetben érzik j6l magukat, ugyanakkor teljesitenek megfelel6képpen is a csoportok, régodta keresi a valaszt a tudomany. A
csoportok némi leegyszer(sitéssel megfeleltethet6k a tarsadalom egészének is. Ez a leegyszer(isités azonban azért torzit, mert a csoport hatékonysaga
egyaltaldn nem filiggetlen a feladat bonyolultsagatdl, a helyzett6l, s minden bizonnyal az ket alkoté emberek kordbbi tapasztalatatdl és miveltségétsl sem.
Hierarchikus szervezetek, alacsonyabb végzettségi szint, katonai jellegl feladatok értelemszer(ien inkdbb parancsra épllnek, kiélezett, nagy felel6sséggel
jaré helyzetekben sincs lehet6ség a demokratikus dontéshozatalra — pl. egy nagy tengerjard hajé iranyitasa -, bar ez utébbiak esetében vannak olyan
szocialpszicholdgiai kutatasok, melyek a vak engedelmesség rovasara irjak a katasztréfat.

A legismertebb és legelterjedtebb modell Kurt Lewintdl szarmazik, aki gyerekeket kért meg egy feladat elvégzésére (jatékokat kellett késziteni), de a
kiilonboz6 gyerekcsoportokat kollégainak vagy autokratikus, vagy demokratikus, vagy laissez faire (engedékeny) mddszerekkel kellett irdnyitani. Hogy a
kollégak személyisége ne befolydsolja az eredményeket, mindegyik munkatars mindegyik mddszert alkalmazta mas-mds csoportnal.

A hdrom vezetési stilus alatt a kovetkez8t értették:

Tekintélyelvd:

1. Minden irdnyelvet a vezet6 hatdroz meg, a csoport nem szélhat bele a dontésekbe.
2. A tevékenység menete bizonytalan, mert a vezet§ visszatartja az informacidkat.

3. A vezet6 rendszertelendil utasit és jeldl ki személyeket egyes feladatok elvégzésére.

4. Onkényesen biintet és dicsér.

Demokratikus:

" Csepeli Gyérgy: Szocialpszichologia, Budapest, Osiris, 1997. 374-377.
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1. Minden kozérdek( kérdésben vita utan a csoport dont, a vezet6 csak kezdeményez, , kozvéleményt” teremt.

2. A tevékenység egésze kodzOs vita alapjan formalddik. A csoportcélok vildgosak. Ha a vezet8 tandcsara van szilkség, § mindig alternativakat ajanl, melyek
koézlil a csoport valaszt.

3. A csoport tagjai egymadst szabadon valaszthatjak, ki kivel akar dolgozni. A munkat a csoport osztja fel.

4. A birdlat és dicséret figyelembe veszi a csoport véleményét is és objektivitasra torekszik.

Laissez faire:

1. A csoport mindenrél maga dont, a vezeté minimalisan vesz ebben részt.

2. A vezet( csak a feladathoz sziikséges anyagokat adja at. Ha kérdezik, hajlandé valaszolni, de a vitat nem iranyitja.
3. Nem tor6dik a szervezéssel.

4. Nem avatkozik a munkafolyamatba, nem értékel, nem dicsér, nem biral.

Pallai Katalin - Zsolt Péter: Tréneri segédanyag 33



34.

Eredmények:

A laissez faire helyzet a vezet6 kozonye és a feladat strukturdlatlansdga miatt igen rossz eredményeket sziilt, a gyerekek csak a rendelkezésre all6 id6 33%-
aban dolgoztak, de rossz volt a végzett munka minésége, azt a feladat iranti érdektelenség jellemezte, s6t a résztvevék nem is érezték magukat jol,
atbeszélgették az id6t, jatékos agresszidba sodrodtak stb.

A demokratikus vezetésnél az id6 50%-at toltotték munkavégzéssel, er6s munka iranti érdeklédés jellemezte Gket, a vezetének nem kellett a helyiségben
lennie, hogy a gyerekek dolgozzanak, az eredmények kreativak voltak és szinvonalasak, és a résztvevék jol is érezték magukat. Kevesebbszer hasznaltak az
,én” kifejezést, torédtek a csoporttal, nagyobb volt a hajlandésag a csoporttulajdon kimélésére is.

Az autoriter csoportokban 74% volt a munkaval tolt6tt idS, de agressziv |égkor uralkodott, szitkozddas, hencegés, blinbakkeresés kisérte az aktiv részvételt.
Amikor a vezet6 kiment, a feladattal foglalkozds visszaesett 29%-ra. A csoportok eltéréen reagaltak erre a vezetési stilusra, voltak behddold és ellenszeglilé
csoportok.

A modell azt sugallja, hogy csak egy kiralyi Ut létezik, de a valdsag ennél sokkal komplexebb, a vezetési stilusoknak is joval tobb arnyalata létezik (gondoljunk
pl. a feladatorientalt versus kapcsolatorientdlt vezetési stilusra), tovabbda a mikro és makro szint 6sszekapcsoldsa sem problémamentes. De még ha a modellt
el is fogadjuk a maga sugallt értéktartalmaival egyutt, akkor is meg kell allapitanunk, hogy mindegyiknek van el6nye és hatranya. Ezek kozll az autoriter
el6nyeit-hatranyait emeljuk ki, mert a masik kett6nél ezeket mar implicit megfogalmaztuk.

Autoriter
El6nye: vilagos feladatokkal jar és megbizhatdsagot kdlcsondz a vezetésnek, kielégiti a valahova tartozas sziikségletét, biztonsagérzetet ad.
Hdtrdnya: alig nyujt lehet&séget az 5nmegvaldsitasra, a frusztracid érzése allandd a korlatozasok miatt.

Eredmény: leépiil a munkamotivacio. Csokken a beosztottak felelGsségérzete, nehezen alakul ki j6 munkahelyi légkor, a feladatok felszivarognak, tobb
munkat adva ezzel a vezet6knek. A jobbak elhagyjak a csoportot, vallalatot, intézményt.
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Zsolt Péter: A korrupcio két 1élektani forrasa: bizalom és viszonossag®

Beszélhetiink-e korrupciérdl a térzsi tarsadalmak esetében?

Olyanrdl, amely kdzosségi normakkal szembeni el6nyszerzés technikdit tartalmazhatna nem, mert olyan er6s a szankciondlasi lehet8ség - kikozosités,
vagyonelvétel - és mert olyan siri szévetl a kapcsolati rendszer, hogy mindenki tudja mit csindl a masik, s ezért a lebukds garantalt. Tudjuk azonban, hogy
ma mind a lebukas, mind annak kovetkezményei sokkal enyhébbek. Masfeldl viszont a korrupcidval szembeni fogalmaink is jéval sziguribbak. Elképzelhet6
olyan torzsi tarsadalmi struktura, ahol a f6noknek vitt ajdndékokat a f6ndk szétosztja a rokonai kozott, s6t esetleg azok kozott a fontos emberek kozott, akik
hatalmat késébb is fenntarthatjak. E mechanizmust viszont a modern allamok normait egyre inkdbb sérti. Nagyon élesen elvdlik a csaladomat és rokonaimat
segitenem kell mordlis kivanalom, mely egy tradicionalis értékrend, attdl, hogy a koz6sségi er6forrasokbdl nem tdmogathatom a rokonaimat, pusztan mert
lehet6ségem van rd nem Ultethetem be a poziciékba a csalddtagjaimat, mert a kozosségi erGforrdsokkal nem én rendelkezem. Ez pedig egy modern
értékrend, mely mar a modern a birokratikus allamgépezet j6 miikodésének feltétele.

Bizalom nélkiil még korrupcio sincs, sot...

A korrupcié voltaképp egy cserekapcsolat, ahol minél rosszabb pozicidban van valaki, annal kockdzatosabb szamara a korrumpalds. Egyrészt azért, mert nem
tudja megbintetni a masikat, ha az nem tartotta be az igéretét, masrészt mert annal szégyenletesebb, ha kiderl a kisérlete. Kbnnyebb a helyzet a felek
kozott akkor, ha hasonld eréforrasokkal rendelkeznek. Az egyiknek sok pénze van, a madsiknak nagy hatalma, intézkedési jogkdre, de ugyanilyen
szimmetrikus viszony a kis hatalommal rendelkez6 Ugyintézé és az atlagpolgar, aki valamit gyorsabban szeretne elérni. A lényeg, hogy mindkettének hidnya
legyen, és egymas hidnyara érdemben tudjanak ajanlatot tenni. (mds a helyzet, amikor a kultdra maga tdmogatja a korrumpalast, mert akkor lehet valaki jé
pozicidban, mint pl. egy gazdag négydgyasz, és kiszolgaltatott, am szegény pozicidban, a varandds asszony. Itt azonban - legalabbis Magyarorszagon - nincs
norma, melyet kinos és kockazatos volna megsérteni.)

& Bereczkei-Téth nyoman: http://mek.oszk.hu/07900/07999/pdf/bereczkei-toth p.pdf
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Lélektanilag két dolgora éplilnek ezek a kapcsolatok. Az egyik a bizalom, a masik a viszonossag. Mivel roppant méd kell bizni abban, hogy a masik eleget tesz
a kérésiinknek, mikor elfogadta példaul az altalunk hozza eljuttatott pénzt, ezért a korrumpalas kockazatvallalé magatartas. A hivatalnokok cserélgetése,
rotaldsa azért is csokkenti a korrupcios kockazatot, mert a cserével a bizalmat el6szor Ujra fel kell épiteni. A viszonossag szintén moralis tartalmu, ha nekiink
valaki segitett, nem szeretnénk addsa maradni. Korrumpalasi kisérletbe nem kezd akinek nincs sziikséglete, vagya, célja, tehat nem akar elérni megoldani
semmit, nem kezd, akinek nincs ehhez batorsaga, vagy ha ez nem racionalis kisérlet, mert nem megbizhaté a partner.

A viszonossag problémaja

Ismerniink kell 5Ghmagunk természetét ahhoz, hogy tudjuk, a viszonossag helyzetében vagyunk, ezt miképp kell kezelnlink, mert a viszonzasi kényszer szintén
manipulacids lehetdség a korrumpalé szdmadra. A viszonzdskényszer egészen Gsi, arra épit, hogy a kozosség potydzé tagjait kikozosithették, ezért nagyon
erds szocializaciés nyomads alakult ki arra vonatkozdan, hogyha neked segitett valaki, neked is viszont kell 6t segiteni. Egyes kutatdk szerint az emberré valds
folyamataban az agyunk novekedésének oka is visszavezethet arra, hogy a memarian javulasara volt sziikség, hogy megjegyezziik ki tartozik nekiink, és mi
kinek tartozunk. A potyautasok szankciondlasa a kozosség szamara fontos, és akirdl kideril, hogy mindig csak elfogad, de sohasem ad cserébe semmit,, az
megvetendd. az ilyen megbélyegzéstdl, és a vele kapcsolatos kovetkezményektdl Ugy évhatjuk meg magunkat, ha nem maradunk senki addsa. a viszonzds
tehat evollcidsan, és szocializacidsan is tdmogatott érték, melyet azonban fel is lehet hasznalni manipuldcids célra. A korrumpadlé erre épithet. az ajandék
visszautasitasa sért6 lehet, de az ajandék elfogaddsa meg viszonzast kivan. Azonban, hogy itt mégiscsak belesodrédnak a felek a korrupcidba, azt a
végeredmény mutatja, hiszen ha a kdzalkalmazott egy vallalkoz6tdl pénzt fogad el, nem valdszin(, hogy ugyanilyen értékben a kozalkalmazott csokoladét és
viragot kiildene cserébe a vallalkozdénak.

A korrupcio visszaszoritasa is koltség

Mikozben az egyének kozott kialakulnak 6nmegerésité mechanizmusok, a kozosség egésze rosszul jar. Befelé zart mddon egy magas bizalmi helyzet jon létre
korrumpdlé és korrumpdlt kozott, de a kilsé kornyezeten 6k él6skddnek. Ezeket a belsé zart korfolyamatokat, melyek kozott pszicholdgiai jellegi
simogatasok, kogn.disz red. dnigazolasok huzédnak meg a kiviilallék tobb okbdl kifolydlag is nehezen torik le. Egyrészt inf. hidnyos allapotban vannak,
masrészt tul sok energidjukba kerililne egyénként a biintetés. Az egyéni koltségek azonban csokkennek, ha nem egyéneknek kell h6snéknek lennitk, ha az
informacidkhoz konny( hozzaférni (atlahatdsag), ha tébb tarsadalmi alrendszer is vigyaz és tesz azért, hogy a kozosségi érdekek ne sériljenek szliksebb
csoportérdekekért (jogrendszer, média, hatdsagok, civil tarsadalom).
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Ornit Shani: Csempészet, politika és korrupcio: allami erészak és a kozhatalom gyakorlasanak szokasos
modjai Gujaratban (1985-2002) **

Department of Asian Studies, University of Haifa, Izrael

A jelen tanulmdny az dllamhatalomnak a mindennapokban megnyilvanuldé természetét és gyakorlatat tekinti at, ahogyan az Gujaratban az 1980-as
évek ota alakult, kisérletet téve annak megértésére, hogyan volt lehetséges az dllamnak az az etnikai jellegl felhaszndlasa, amely 2002-ben Gujarat
jelent6s részén tapasztalhato volt. Kozelebbrél, a csempészpolitikat 6vezd allami korrupciéo mindennapos megnyilvanulasait vizsgalja. A hétkoznapok
helyi szint(i rendszerszer( korrupciéjanak kontextusaban alig volt kiilonbség a torvénysért6k és a torvény védelmére hivatott tényezék, mint példaul
a torvényeket végrehajto allami szervek és politikusok kozott. Az 1980-as évektdl kezdve az ahmedabadi kozhatalmi gyakorlat, amelyet atitattak a
korrupcié szokasos megjelenési formai, 6sszefonddott egy mind hatdrozottabban etno-hindu politikaval és er6s muzulmanellenességgel, elGkészitve
a talajt az dllamhatalom 2002-es etnikai jellegl felhaszndlasara.

Kulcsszavak: csempészet; korrupcio; etnikai kozosségek; allami erészak; rendérség

Fliggetlen forrasok tanusaga szerint a godhrai eseményeket kévetd 2002-es erGszak sordn az allami szervek és kormanytisztvisel6k segédkezet nyujtottak a
muzulmanok maddszeres Gld6zéséhez Ahmedabadban és Gujarat jelentds részén. Az erdszakrél sz6l6 beszamoldkbdl kitlinik, hogy amikor elkezdédtek a
muzulmdanokat éré tamadasok, az allami hatdsdgok sok helyitt nem vallaltdk a felel6sséget az er6szak megfékezéséért. S6t, egyes rend6rok és magas
beosztasu kormdnytisztvisel6k is részt vettek az er@szakos cselekményekben, és egyértelmlien hozzajarultak a gyilkossagoknak kedvez6 koriilmények
kialakitasahoz.' Szamos esetben rendérok vezették a hindu csGcselék tobzddasat. Vezets politikusok bizonyithatéan ,befolyasolni igyekeztek jelenlétiikkel a
rend6érérsok mikodését”." Februar 28-an, amikor a godhrai eseményeket kovets erdszak kirobbant, a BJP két fels6 vezetdje és a gujarati kormany egyes
miniszterei allitdlag atvették a felligyeletet az ahmedabadi renddrség vezetési kdzpontjaban, feltehetSleg azért, hogy a sajat céljaiknak megfeleléen

irdanyithassak a rendéri fellépést." Egyes renddroket, akik megakadalyoztak a muzulmanellenes erGszakot, az allami kormdnyzat a zavargasok kell6s kozepén

" A forditas a kévetkezd publikécio alapjan készilt a kiadé engedélye alapjan: Ornit Shani, ‘Bootlegging, Politics and Corruption: State Violence and the
Routine Practices of Public Power in Gujarat (1985-2002)’, South Asian History and Culture, Vol. 1, No. 4, 2010, pp. 494-508.
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athelyezett." A becslések szerint mintegy 2000 embert gyilkoltak meg; egyes becslések a haldlos aldozatok szamat 5000 kozelire tették.’ Az aldozatok
tulnyoma tobbsége muzulman volt.

A renddrség ilyen gyors és durva muzulmanellenes felhasznaldsa, amely a torvénytelenség diadalmenetének tiint, valéjdban jorészt allamilag kontrollalt
rendellenesség volt. Az allami tisztségviselGk blinrészessége a pogromban nem a rendfenntartas hirtelen 6sszeomldsanak volt a kovetkezménye, és az allam
muzulmanellenes elfogultsaga sem egyik naprdl a masikra alakult ki.” A jelen tanulmany az allamhatalomnak a mindennapokban megnyilvanulé természetét
és gyakorlatat tekinti 4t, ahogyan az Gujaratban az 1980-as évek 6ta alakult, kisérletet téve annak megértésére, hogyan volt lehetséges az allam szélsGséges
és kendGzetlen etnikai jellegli felhaszndldsa. A tanulmdny a 2002-ben Gujarat jelentds részén megnyilvanulé allami erészak, az allami korrupcié helyi szinten
valé mindennapos kifejez6dési formai és az utdbbiaknak a kézhatalom gyakorldsara kifejtett hatdsai kozotti 6sszefliggéseket kutatja Ahmedabad tarsadalmi-
politikai kozegében. Kozelebbrdl, a csempészpolitikdt és annak az allami korrupcidval és er&szakkal vald kapcsolatat vizsgdlja, az 1985-6s ahmedabadi
zavargasok orokségével szemléltetve e folyamatok kovetkezményeit a gujarati dllamszervezetre nézve.

Az allam mindennapos gyakorlata olyan hasznos lencse, amelyen keresztiil megérthetjik az allam és polgarai kozotti kapcsolatot.” A korrupcié —a

kozhatalommal maganérdek javéra vald visszaélés"™ — az &llami tisztségviselSk és a polgarok kozotti kdlcsonhatasok terepe. A korrupcié érzékelhet
elburjanzasat hagyomanyosan az allami kudarc jelének tekintik.* Egy gyakran idézett tanulmany az indiai korrupcidban latja a fé okat annak, hogy az

emberek zavaros fogalmat alkotnak maguknak az allamrdl.

Az 1980-as évektél kezdve az ahmedabadi allamhatalmi gyakorlat, amelyet atitattak a korrupcié szokdsos megjelenési formai, a BJP hatalomra keriilésével
Osszefonddott egy mind hatarozottabban etno-hindu politikdval és erés muzulmanellenességgel, el6készitve a talajt az allamhatalom 2002-es etnikai jelleg(
felhasznaldsara.® A jelen tanulmany azt az allitdst fogalmazza meg, hogy az &llam rutinszer(i m(kodése, kilondsen a kiildnbozé &llami eréforrasok
elosztasanak rendje és a politikai hatalom helyi szint{ kiépitése Ahmedabadban a rendszerszer(i korrupcié révén megszerzett eréforrasok kiakndzasan és
hasznositasan alapult. A rendszerszer( korrupcié kozegében, ahogyan az a politikusok és a rend6rség mikédésmaddjaban helyi szinten a hétkéznapokban
megnyilvanult, alig volt kiilonbség a torvénysértSk és a torvény védelmére hivatottak kdzott. A hatalom ilyen régen kialakult mindennapos mikddési mintai
végll 1athatova valtak, és valsagidGszakokban is érvényesiltek.

A dolgozat harom részre tagolddik. Az elsé rész az atlagemberek emberek altal a mindennapi életiikben tapasztalt korrupcié megcsontosodott formai és az
1980-as évekbeli etnikai erGszak kozotti Osszefliggést vizsgalja meg. A tiltott alkoholkereskedelem koril helyi szinten kialakult korrupcid politikai
gazdasagtanat taglalja, valamint azt, hogy miként bukkant felszinre e korrupcié az etnikai zavargasok kozegében. Az elemzésbél kitlinik, hogy a tiltott alkohol
korli korrupcids rendszer miként hatolt be a tarsadalmi-politikai szinterekre messze a korrupt szeszesital-tranzakcion tul is, és hatotta at az uralkodd rendet
helyi szinten. A masodik rész a helyi szint(i rendszerszer( korrupcidonak az allami rendfenntarté mechanizmusokra a hétkéznapokban gyakorolt hatdsat
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taglalja. Parhuzamot von az allamhatalom napi gyakorlata és az adllamhatalom gyakorlasa kézott, ahogyan az Ahmedabadban a tarsadalmi nyugtalansag
kézegében az 1970-es évektbl kezd6d6en megnyilvanult, és a 2002-es erészakban kulmindlodott.

Fontos leszégezniink, hogy az allami korrupcié nem adhat teljes magyarazatot az dllam etnikai jellegl felhaszndlasara. Ez csak egyike a szdmos mogottes
tényez6nek. Gujaratban tovabba szokatlanul nagymérvi a rend&rségi korrupcié és a szervezet atpolitizdldddsa. Sok mas dllam — példaul Rajasthan,
Maharashtra és Bihar —, ahol a rend6rség és allamigazgatds sulyos korrupciétdl szenved, 2002-ben el tudta fojtani az etnikai erészak szitdsat célzd
torekvéseket. A jelen értekezés harmadik része tehat azt taglalja, hogy a kozhatalom helyi szintl alakzatait miként vonta uralma ald egy etnikai alapon
szervez6d6 rendszer Gujaratban az 1980-as évek kdzepe 6ta.

Csempészet, politikusok és a rendorség: ’etnikai’ er6szak és korrupcié az 1980-as években

Gujaratban az 1980-as évek kozepét6l militans hindu nacionalizmus szerezte meg a hatalmat, amit meg-megujuld etnikai erészak kisért az allamban,

kilonosen Ahmedabadban. Bar 1969-ben sulyos etnikai zavargas volt Ahmedabadban, ez nem vezetett azonnal egy olyan hindu—muzulman

megosztottsdghoz, amely az allam politikai életének a f6 tengelyét alkotta volna.
cselekményei az aruhiany és dremelkedések kérdéseirdl széltak, amelyeket altalaban a korrupcio kovetkezményeinek tekintettek; az 1980-as évektdl kezdve

xiv
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Az 1970-es évek elejének tdrsadalmi feszlltségei és erdészakos

a kvotarendszer-politikaval 6sszefliggd kasztellentétek vették at a terepet.

1987-ben 7 hénapon at sulyos etnikai er6szakhulldm arasztotta el Ahmedabad varosat és Gujarat mas részeit. Az 1985-6s ahmedabadi er&szakhullam a
hindu nacionalizmus hatalomra jutdsanak jele volt Gujaratban. Fels6bb és alsébb hindu kasztok kozotti kasztjellegli zavargdsként indult, amelyet a gujarati
kormdnyzatnak az alsdbb kasztoknak kedvezd Uj kvotarendszer-politikaja valtott ki. Egy honap leforgasa alatt ezek a kasztjellegl zavargasok hinduk és
muzulmanok kozti etnikai erészakka terebélyesedtek. Mindez annak ellenére tortént, hogy a varosban ezt megel6z6leg nem voltak vallasi vitak a hinduk és a
muzulmdanok kozott. A zavargasokban mintegy 220-an vesztették életiiket, és az ahmedabadi polgarokat hosszu id&szakokra kijarasi tilalom sujtotta, és
jelent8s vagyoni karok érték.

A konfliktus nem csupdn a hindu—muzulman ellentétekben gydkerezett. Az er6szak tlizetesebb vizsgalatabdl kitlinik, hogy a kvotarendszer és az etnikai
zavargasok mellett mas tényezék is kbzrem(ikodtek az 1985-6s zavargasokban. Kilonbozé fajta konfliktusok bukkantak fel a zavargasokon belil.™ Az 1985-6s
ahmedabadi erészakhulldm résztvevdivel, tdmadodkkal és aldozatokkal folytatott interjuk tanusaga szerint egyes események, amelyeket rendéri vezet6k
»etnikai er6szaknak” minésitettek, valdjaban annak a csalédottsagnak a megnyilvanulasai voltak, amelyet az atlagemberek altal a mindennapi életiikben

xvi Xvii

tapasztalt korrupcié kiilonb6z6 megjelenési formai valtottak ki.™ A csempészpolitika bizonyithatéan dontd, bar kevéssé vizsgalt szerepet jatszott.
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Az egyik olyan incidenst, amely az 1985-06s zavargasok soran felfokozta az erészakot Ahmedabad dariapuri korzetében, s amelyet az etnikai erészak
eseteként regisztraltak, a rend6rség és a lakossdg kozott a tiltott szeszesital-kereskedelem kordli hivatali zsarolds és megvesztegetés miatt kialakult
feszliltség okozta. Gujarat megalakuldsa 6ta ,antialkoholista” dllam. Annak ellenére, hogy szesztilalom van érvényben, jelent6s mérvii a szeszes italokkal
folytatott kereskedelem, azok el@allitdsa és fogyasztasa. Varoslakdktdl és helyi lizletemberekt6l gyakran hallani azt a megjegyzést, hogy a tiltott szeszesital-
kereskedelem ,,az egyik legvirdgzdbb gujarati ipardg, amely emberek ezreinek termel jévedelmet és biztosit munkat. De egyetlen fitying sem térvényes, ami

kn xviii

ebbdl szarmazi

A tiltott alkohol, amelyet a hivatalos kormdanyzati adérendszeren kiviil adnak el, és nincs alavetve semmiféle egészségligyi vagy minGségi ellen6rzésnek,

becslések szerint a teljes indiai alkoholfogyasztas mintegy felét teszi ki.”™ A legalis szeszesital-iparag jelentsen hozzajarul az allamkincstar bevételeihez:
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becsiilhet6en évi 170 millidrd rupiaval, vagyis a jelenlegi arfolyam mellett mintegy 3,5 millidrd USD-vel.”™ Gujaratban, mas allamoktdl eltéréen, a teljes

fogyasztas illegdlis. Vezetd renddrtisztviselSk és a gujarati szesztilalmi minisztérium szerint a tiltas ellenére ,,a szeszesital-csempészeti lizletag kdzel 2 millidrd
rUpidra rug, és egyedill Ahmedabad véroséban legalabb 1500 megrogzott torvénysérts van”.™ Raadasul a tilalmat nem is tartatjak be. Egy alapos vizsgalat
sordn, amely 50 torzsi szervezetben él6, dolgozd és munkanélkili sulyos alkoholista ahmedabadira terjedt ki, 95% azt mondta, hogy féleg italbarokban
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isznak, és csupan 16% szamolt be arrél, hogy meggylilt valamikor a baja a rend6rséggel a felmérést megel6z6 3 évben.™ Az illegdlis alkoholfogyasztds

kiterjedt volta és leplezetlensége egy egészségligyi vezetének abbdl a beismerésébdl is leszlirhets, hogy ,,az alkohol mértéktelen fogyasztasa a felelGs az
dllamban a majelégtelenségek 50 szazalékaért” >

Az Ahmedabad évarosanak daripuri korzetében lezajlott 1985-6s zavargasok egyes er6szakos cselekményeit felidézve a helyi lakosok, barmely tarsadalmi
csoportbdl szarmaztak is, azt allitottdk, hogy nem &k voltak felel&sek a zavargasok kirobbantdsaért. Az erGszak felldngolasaért a rendérségi blinrészesség, a
csempészek (tiltott alkohollal GzletelSk) és olyan politikailag involvalt személyek 6sszekapcsolddasa a felelGs, akik a maguk ,haborui” kedvéért bujtogattak
az embereket.

1985. majus 8-an Bhanderipole-ban, az ahmedabadi dvarost alkotd, sikatorokkal tlizdelt koérzetek egyikében agyonléttek egy helyettes rendérfelligyel6t,
Mahendrasingh Ranat. Az 1985-6s zavargasokat kivizsgdld kormanybizottsag el6tt tett rend6ri tandvallomdsok szerint a hinduk és muzulmanok kozotti

XXiv

etnikai 6sszecsapasok aldozata volt.”™ Helyi lakosok allitdsa szerint azonban ,.a csempészeket a helyi rend6rség arra kényszeritette, hogy nagyobb sapot

adjanak le nekik. A rendéri kovetel6zés kijatszdsa érdekében ezért mind a hindu, mind a muzulman csempészek zavargdsokat szitottak, és késeléseket
7 XXV

provokaltak ki”.™ Vezet6 allami és helyi politikusok is szerepet jatszottak a rendGrség és a csempészek kozotti kapcsolatok alakuldsaban. A korzetben lakok
a vellk vald taldlkozéim soran ezt igy magyaraztak:

A helyi csempészek a rend6rok orra el6tt szabadon (izhették torvénytelen (zletelésiiket a szeszes italokkal és a barna cukorral (hasissal). S6t a
rend6rok kényszeritették Gket az tizletelésiik folytatasara, mivel maskilénben elvesztették volna f6 jovedelemforrasukat. Kapcsolati szal koti 6ssze a
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csempészeket, a rend6roket és a politikusokat. Valamikor az 1985-6s zavargdsokat megel6z6en a dariapuri renddrkapitanysag egyik felligyel6jének
helyére masvalakit allitottak, aki [allitdlag] lefizetett egy minisztert (mint mondjak, 300 ezer rupiat adott at)™", hogy megkapja ezt az allast. A
rend6rok és a korzetben lakdk kozott kdztudott, hogy a dariapuri kapitanysag rendérei magas sapot (hafta) huztak a csempészektél, cserébe azért,
hogy azok folytathassak illegdlis Gzleti tevékenységiiket. Bosszubdl, és annak reményében, hogy visszaszerezheti a beosztdsat, a tavozo rendér-
felligyeld, aki ugyan elvesztette a posztjat, de nagyon j6 kapcsolatai voltak a helyi szeszesital-keresked6kkel, arra bujtogatta Sket, hogy szitsanak
utcai erészakot.™"

Szamos korzet lakosai azt allitottak, hogy egyes antiszocidlis elemek — az allami hatdsagok rendszerint ezzel a kifejezéssel illették a csempészeket — a helyi
politikusok részérél is védelmet élveztek antiszocidlis cselekményeikért. Sokan megerdsitették ezt a nézetet: ,A szeszcsempészek szilkség esetén a
politikusok rendelkezésére allnak, azok [a politikusok] pedig megvédik és tdmogatjak Sket. ... a politikusok el6ny6s helyzetbe juttattak csempész-barataikat,

In xxviii

és erGsebbé tették Gket azzal, hogy informacidkat adtak ki nekik az eladandé allami telkekrél és az épitéstigyi szabalyozas valtozasard A politikai partok,

féleg a Kongresszus Part, antiszocidlis elemeket haszndlt fel a valasztdsokon, testi er6ként vetve be Gket. Muzulmdn antiszocidlis elemeket partfogoltak,
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rendéri védelmet biztositva nekik a Kongresszus Part uralma alatt.™ Gyakran ismétl6dé név ezek kdzott az ,antiszocidlis elemek” kdzott az alvilagi don
Latifé. 1997 novemberében Olték meg a kilvarosban az egyik hirhedt rendGrségi ,akcid” soran, akkoriban, amikor és a kutatasomat folytattam
Ahmedabadban. Nem sokkal kés6bb az ahmedabadi 6nkormanyzat egy tandcsnoka Ugy magyarazta a dolgot, hogy ,Latifot azért gyilkoltdk meg, mert
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katasztrofdlis lett volna a politikusok szamara, ha beszélt volna azokrdl a munkakrél, amelyeket nekik végzett”.

« sz

visszaélésekben:

A helyi rend6rség nem csupan bekapcsolédott, hanem a kés6bbiekben maga is izgatott. Ha akarta volna, véget vethetett volna neki, de nem igy tett,
személyes 6nzésbdl, mert nem kapta meg a haptdjat [csuszépénzét]. Ez a politika elkorcsosodasanak az eredménye. Még a brit kormanyzat is jobb
volt. ™

Voltak, akik részletekbe menden leirtdk a rendérok és a csempészek kozotti alkukat. Néhany interjualany szerint ,Ugy tudni, Latif és a rendérok 40:60
aranyban &llapodtak meg Latif jovedelmének a felosztasardl — 40 szazalék ment a rendSroknek”. , Latifot bérgyilkossa tette a rendérség”. ™ Egy dariapuri
lakos tényleg Ugy emlékezett, hogy ,, 1987-ben néhany helyi muzulman vezet6 beszélt Latiffal, és rabirta, hogy hagyjon fel a tevékenységével. Latif bele is
egyezett, és linnepélyes keretek kozott fogadalmat tett. Egy id6 utdn azonban kozolte veliik, hogy nem tarthatja be, mivel a rend6rok folytatasra

kényszeritik. "

A bhanderipole-i incidens egyike volt annak a szamos erGszakos cselekménynek, amely varosszerte tértént. A hivatalos széhasznalat szerint ez hinduk és
muzulmanok kozotti etnikai erészaknak minésiilt. A helyi szinten torténtekrél az erdszakos cselekményekben részt vev6ktSl szarmazd beszamoldk szerint
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valdjaban a korrupcio helyi rendszerében bekovetkezett lokalis valsag eredéje volt. Voltak lakosok, akik ramutattak, hogy hindu és muzulman csempészek
akkoriban véllvetve harcoltak a rend6rok ellen. Az er6szak etnikaiként mindsitése lehetévé tette a rendérségnek, hogy elleplezze a sajat blinrészességét.

Az 1985-0s zavargdsokat kivizsgald bizottsag egy hasonld incidenssel is foglalkozott, amely a varos egy masik részén, Ambedkarnagarban tortént, és itt arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az erészak, amellyel szemben a rendGrség tétlenséget tanusitott, és amelyet a rendérség a kvotarendszerrel kapcsolatos
zavargds eseteként konyvelt el, valdjaban a helyi csempészek kozotti fesziiltségekkel fliggott Ossze, akiket mind a rend6rék, mind politikusok
partfogoltak. "

Szamos forras tamasztja ala a helyiek beszamoléit a helyi szint(i korrupcio, valamint a rendérok és politikusok blinrészessége kozotti 6sszefliggésekrdl. A
gujarati szesztilalmi politikdval foglalkozé Miyanbhai Vizsgdldbizottsag 1983-as hivatalos jelentésének egyes megallapitdsai hasonlé bizonyitékul szolgalnak,
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és jobban megvilagitjdk az események dinamikajat.” A Miyanbhai-jelentés szerint a csempészek ,fontos szerepet jatszanak az allam politikai életében,
kiilonosen annak helyi egységében, illetve az allami vagy kozponti kormanyzati vdlasztdsokon. Miutdn o6ridsi 6sszegeket forditanak vallasi és szociadlis
tevékenységekre, befolydsukat kiterjesztették a sajat valasztokorzeteik szavazéira ... a vdlasztdsokon indulni szandékozd jeloltek keresik ezeknek a
személyeknek a kegyét, abban a reményben, hogy tdmogatdst kapnak t6lik, és a valasztékat arra buzditjak, hogy rajuk szavazzanak”. Tovabb3, ,,a rend6rok
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, s ,,a végrehajté hatalom szerveit panama és korrupcié uralja”.

egy huron pendiilnek az illegalis szeszkeresked&kkel”
Tovabbi bizonyitékkal szolgalnak a rendéri vezetés felsé szintjei. Julio Ribeiro, a Cent ral Reserve Police Force f6igazgatdja 1985 juliusaban, egy honappal azt
megel6z6en, hogy aldbbhagyott az erészak, atvette a gujarati renddri erék irdnyitdsat. Ez alkalommal kijelentette, hogy ,az itteni rendGrség a nagymérvi
atpolitizaltsagnak koszonhetéen romokban hever. Minden kirendelés politikusok kérésére tortént. A renddrtisztekre nyomast gyakoroltak, hogy azt tegyék,
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amit a politikusok akartak”.*"  F& bajkeverékként” csempészeket is megnevezett. Onéletrajzaban Ribeiro kijelentette, hogy a korrupt ahmedabadi

rendértisztek rendszeresen nagy 6sszegl torvénytelen pénzt kaptak csempészektdl. A kapitanysagon beliil a rendértisztek vonakodtak végrehajtani Ribeiro
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utasitdsait olyan csempészek letartdztatdsara, akik , kiilonb6z6 miniszterek baratai voltak, és [a renddrtisztek] magukra vontak volna azok haragjat”.

1985-ben a kicsiny dariapuri korzetben a helyi lakosok és hivatalosabb megnyilatkozasok narrativai egyarant feltartak a rendérok, a politikusok és az
ugynevezett antiszocidlis elemek kdzotti kapcsolatok természetét: a csempészek lefizették mind a politikusokat, mind pedig a helyi rend6roket, hogy tulzott
zaklatds nélkil folytathassak illegalis tevékenységiket. A helyi kozosségekben élvezett befolydsuk révén valasztéi és szponzori tamogatast biztositottak a
politikusok szamara. Az utébbiak viszont megakadalyoztak a rend6rség beavatkozasat a csempészek tevékenységébe, oly mdédon, hogy beavatkoztak a
varoson belili rendéri kinevezésekbe és athelyezésekbe. Egyes rend6rok versengtek olyan allasok elnyeréséért, amelyek , profitabilis korzetekként” ismert
helyen voltak, hogy kiegészitsék a jovedelmiiket. Hajlanddk voltak sdpot fizetni ezért politikusoknak és kormanytisztvisel6knek. A vonzé Aallashely
megszerzése arra 6sztonozte Gket, hogy jo viszonyt apoljanak a politikusokkal. A politikusok és a rend6rok ebben az 6sszefliggésben maganérdekeket
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kovetve visszaéltek a rajuk bizott kozhatalommal. A politikusok részérdl kifejtett nyomas atpolitizalta a rendGrséget. Ebben a korzetben az atlagember, f6leg
a szegény, polgar/a renddrség alattvaldja, csempészeknek dolgozd munkaerd és a csempészek kliense/lUgyfele, valamint a helyi politikusok vélasztéja volt.
Ahelyett, hogy az alapvet6 emberi életfeltételekhez tartozé dolgokhoz kdzvetleniil az allamtél jutott volna hozz3, joléti és biztonsagi sziikségleteit az adott
helyen jelent6s részben azok elégitették ki, akiket az dllami hatdsagok antiszocidlis elemekként hataroztak meg.

Néhany lakos ,szocidlis munkasként” utalt a csempészekre és egyes politikusokra. Az emberek ezt azzal magyaraztak, hogy egyes ,antiszocidlis elemek”,
valamint helyi korrupt politikusok az emberek javara végzett ,,szocidlis munka” révén tettek szert befolydsra a maguk koérzetében. Ahmedabad évarosanak
szamos lakosa szerint, legyenek muzulmdanok vagy hinduk, az alvilag akkori donja, Latif, és Gzlettarsai jotékonysagi tevékenységet inditottak be az etnikai
zavargasok idején, és létsziikségleti cikkeket osztottak a szegényeknek. , Latif maga hozta a segélyt. Belépett a kapun, és pénzt, élelmiszert hozott, még friss
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tejet is, ami akkoriban alig volt elérhet6. Gydgyszert is adott.”” Egyfajta helyi Robin Hoodda valt, kiilonésen az évarosi muzulmanok szemében. ,Pénzt
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adomadnyozott az 6zvegyeknek és a munkanélkilieknek, és hozomdanyhoz segitette az embereket, hogy férjhez adhassadk a lanyaikat.

nxlii

A kormdnyzat és
egyes politikusok szerint Latif ,antiszocidlis elem” vagy ,a rettegett alvilagi don” volt. Mindazondltal Latif tekintélyre és elismertségre tett szert
Ahmedabad évarosanak lakosai kérében, amikor 2 évvel a zavargasok utdn, az 1987-es ahmedabadi 6nkormanyzati valasztasokon fliggetlen jeloltként meg is

valasztottak.

A korrupciéo mikodésének térképrajza a dariapuri korzetben egy atfogdbb jelenséget érzékeltet. Ahemdabad szinte minden lakdnegyedében megtalalhatdk
voltak a tiltott szeszf6zdék és csempésztanydk. A dariapuri lakosoknak a helyi szint( korrupcid jelenvald formairdl szerzett tapasztalatai nem csupan
Ahmedabadot vagy Gujaratot jellemezték. A rend6roknek és politikusoknak a helyi szintl korrupcidéban vald blinrészességére az etnikai erdszakkal
foglalkozd mas tanulmdanyokban is taldlhatd bizonyitd tényanyag. Vadodaraban példaul az 1980-as évek elején tortént ,etnikai zavargds” valdjaban olyan
erdszak volt, amely muzulmanok és a Kahar Bejegyzett Kaszthoz tartozd (vagy bhoi) csempészek kozott a tiltott szeszesital-tizlet folotti ellenGrzéssel
kapcsolatos ellentétekbdl tAmadt. Az ezeket a zavargasokat kivizsgalé Asghar Ali Engineer ramutatott, hogy ,,a jol ismert etnikai partoknak és szervezeteknek
nem volt szerepiik ebben a konfliktusban”. "™ Vezetd helyi és allami politikusok és rendértisztek ugyanakkor a patrénusi szerepért vetélkedve belevonddtak a
zavargasokba. A kormanyzd Kongresszus Part politikusai allitélag részesedtek a csempészekt6l kapott sapbdl, és ,kozmondasossa valt a kormanyzé parti
politikus Mr. Ashok Bhogilal Patel (aki igen kdzel &Il Madhavsigh Solanki féminiszterhez) és Mr. Sanat Mehta kozétti klikkharc” ™ Nagy volt a tét: egyes

vadodarai hivatalos szocialis munkasok szerint akkoriban ,évente 8sszesen 6 millié rupianyi sapot fizettek rendértisztvisel6knek és politikai vezetSknek”

Tizenkét évvel az 1985-06s zavargdsok utan, amikor terepmunkat végeztem, a kdzhatalom felhasznaldsanak hasonldé mintait figyeltem meg Ahmedabad
Ovarosanak tarsadalmi-politikai kozegében. Némileg vonakodva, de kétségkiviil joval nagyobb kivancsisdggal mentem fel egy vezeté ahmedabadi politikus
hazanak lépcséin, aki allitélag benne volt a korrupcids visszaélésékben. Ovarosi hazabdl szamos kiildnbdz8 szolgaltatast szervezett meg a korzet lakosai
szamara. Az agyan kényelmesen elheveredve, korilotte telefonkésziilékekkel, az agya mellett személyzettel fogadta a helyieket. Volt kdztiik egy muzulman
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ng, a karjan két kisgyermekkel, aki a segitségét kérte egy, az 6nkormdnyzattal kapcsolatos megoldatlan ligyben. Tehat a politikus az agyabdl, nem pedig a
tulajdonképpeni hivataldbdl tett szivességeket a valasztdinak. Masok mellett 6 volt az, akire a korzetlakdk az 1985-6s zavargdsokat felidézve ,szocialis
munkdsként” utaltak.

Ezek a kozhatalomnak az alapszinten folyd korrupcidval kapcsolatos napi gyakorlatdt visszaadd beszamoldk ravilagitottak, hogy ez a gyakorlat olyan
torekvések kozegében folyt, amelyek az allami er6forrasokra kivantak tamaszkodni, és olyan hidként irhaté le, amelynek révén befolyast lehet szerezni
folottuk. llyen er6forrasok lehettek a politikusokra leadott szavazatok, a rendéréok mellékkeresete vagy a szegény és atlagembereknek juttatott olyan
létsziikségleti és joéléti javak, amelyeket az dllam nem biztositott nekik. A helyi szint(i korrupcids rendszereknek tehat, az adott korrupcids ligyleten — a jelen
esetben a tiltott szeszkereskedelmen — tulmenéen az élet szélesebb terileteit érinté kovetkezményei is voltak. A mindennapi korrupciébdl szarmazd
externalidk egynémelyike akar még pozitivnak is téinhet."

A korrupcid bizonyos mértékig kozvetit6 elemet képezett egymadssal ellentétes kormanyzat rendek kozott. A politikusok egyfel6l korruptak voltak; masfeldl
»szocialis munkasok”. Az egyik szinten azok, akiket az dllam blin6z6nek mindsitett, mentéangyalok voltak, akik térédtek olyan sziikségletekkel, amelyeket az
allam nem elégitett ki; ugyanakkor kérozott antiszocidlis elemek maradtak. Noha a korrupt gyakorlat lehet6vé tette a hatranyos helyzetl csoportoknak,
hogy jobban kézben tarthassdk az allamot, ez a dinamika egyben allandésitotta e csoportoknak a helyi partfogdi rendszertél valo fliggését.

Az dllami szint alatt tehat egy informalis masodlagos kormanyzati rend érvényesiilt, amely 6sszekototte egymdssal a politikusokat, és lehet6vé tette
szamukra, hogy helyi szinten befolyasuk ala vonjak a szocialis haldzatokat. A napi kormanyzds dinamikaja, amelynek alapja a rendszerszer( korrupcid volt,
kozvetlen hatast gyakorolt az dllam miikddésének a jellegére és hatalomgyakorldasanak médjara.

Rendfenntartas, korrupcio és az allam

Az Ahmedabad évarosaban folyd tiltott szeszkereskedelem korili korrupcionak és szélesebb aldrendelt haldzatainak a feltérképezése fényt vet ra, hogy
miként mlkddnek a rendfenntartas mechanizmusai a mindennapokban. Az az elemi autondmia, amelyre a rend6rségnek sziiksége van ahhoz, hogy az allam
nevében annak hatalmat érvényre juttathassa, nem igazan létezett. A helyi szinten kialakult rutinszer(i korrupcié dinamikdja kévetkeztében a rendGrség
erdsen atpolitizalttd valt. A renddrség mikddésére nagymértékben rdnyomtak bélyegiiket a helyi hatalmi harcok és azok esetlegessége. Megterhelte a helyi
rendfenntartdsba valé politikai beavatkozas és az atcsoportositds fenyegetése. A helyi rend6rség mindennapos gyakorlata nyilvdnvaldéan eltért a
torvényesség igazi jelentésétdl és céljatdl. A mindennapokban tehat nem mindig valt el tisztan a térvényhozd, a torvény Gre és a torvénysértd.
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Amikor példdul egy vezetd politikus a rd bizott kozhatalmat az dgyabdl gyakorolta, még ha csak elheveredve is, akkor elmosta a kilonbséget a koz- és a
maganszféra, az dllam és a tarsadalom kozott. Hasonlé kovetkezménnyel jart egyes renddroknek a torvénytelenségek folytatéddsdhoz fiz6d6 erds
érdekeltsége, amikor példaul egy olyan ,profitabilis korzetben” |év6 posztért vetélkedtek, mint amilyennek a dariapurit tartottak.

A mondén ahmedabadi korrupciét megtapasztalva az dllam képviselGi, a politikusok és a rend6rok, magan- és kdzhatalmat egyarant megtestesitve,
lebontottak ezeket a hatarokat.™" Marpedig a hatékony, partatlan és igazsagos rendfenntartdsnak nélkilozhetetlen el6feltétele, hogy a priori kiilonbséget
tegylink, és fogalmunk legyen az allam és a tarsadalom k6zott hizédé hatarrél.

Paradox médon, noha ahhoz, hogy az allam |étezhessen, kiilonbséget kell tenni allam és tarsadalom koézott, az ahmedabadi mindennapok realitdsaban a
helyi szintl korrupt lgyletekbdl szarmazo kiils6, kiegészit6 juttatasok, mint a szocidlis jellegli tdmogatds vagy munkalehetdség biztositasa, olyan funkciot
toltottek be, amely az dllamnak magdhoz a |étéhez is nélkiilozhetetlen volt. Ez a paradoxon visszatlikr6z6dott az embereknek az allamrdl alkotott nézeteiben
is. Ahmedabad 6varosaban voltak, akik csalddottsaguknak adtak hangot amiatt, hogy az dllam nem beszamoltathatd, és nem tudott biztonsagot teremteni
az 1985-0s zavargasok idején. Az antiszocidlis elemek, a politikusok és a rend6rok kdzott folyd ,habord” aldozatainak tekintették magukat. Ugyanezek az
emberek azt is elismerték, hogy a korrupcids rendszerek és a lakossagi ellatassal és személyes szocialis szlikségletekkel kapcsolatos informalis, kormanyzati
szint alatti rend a hétk6znapokban nemegyszer javitott a koriilményeiken. Pontosan ez tette oly rugalmassa helyi szinten a korrupcids rendszereket.

Kovetkezésképp, a kozhatalom szokdsos miikodésmaddja nagymértékben fliggott a rendszerjellegl korrupcidbdl szarmazé eréforrasok soranak kiaknazasatol
és alkalmazasatél. Tény, hogy az ,antialkoholista” gujarati dllamban a tiltott szeszes italok koérili mindennapos korrupcié nagy, megbizhatd pénziigyi,
intézményi és bizonyos mértékig szocidlis er6forras-alapot produkalt, amelyet a politikusok a maguk javdra tudtak kihasznalni. Egyben a térvényen kiviliség
mélyen gyokerez6 és sokrétli alakvaltozatait is megtestesitette, amelyek a kézhatalom alapjat képezték.

A szokdsos korrupcié koril kialakult kézhatalmi gyakorlatot a politikusoknak a rendéri munkaba valé beavatkozasa jellemezte. Hatalmukban allt kedvik
szerint atiranyitani rend6roket, kovetkezésképp a rendbrség atpolitizalddott. A rendérdk szabadon cselekedhettek a maguk és a politikusok érdekében. A
koz- és a maganszférat elvdlaszto vonal atlépésével a koztisztvisel6k az allam eréforrasait a maganérdekeik szolgalataba allitottak. Ezek az ismertetjegyek
fokozatosan beépiiltek a mindennapi életvitelbe.

A korrupcié mindennapos megnyilvanulasi formdinak kozegében elhalvanyult a kilonbség a torvény alkotdi, 6rei és megszegGi kozott, és ez
valsagiddszakokban is igy maradt. A zavargasok sordn a csempészek és a rend6érok kozotti kilonboz6 helyi viszalyok, mint amilyen az 1985-6s bhanderipole-i
is volt, etnikai erészak felhangjat kaptak. Az etnikai erdszak az allami tisztségviselGknek és tarsadalmi csoportoknak olykor egyarant alkalmat adott arra,
hogy kiegyenlitsék a szamlat, és jobb fogdst taldljanak egymason. A kdzhatalom gyakorldasanak a hétkéznapokban érvényesils alapvet6 mintdi az erdszak
id&szakaiban is megmaradtak, csupan még egyértelm(ibbé valtak.
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Parhuzam vonhatd a hétkd6znapokban érvényesil6 alapvetd kozhatalmi gyakorlat és akdzott, ami a 2002-es erészak soran manifesztalddott. A 2002-ben
Gujaratban a muzulmanok ellen megnyilvanult er6szak sordn a rendérokre politikai nyomas nehezedett, hogy hunyjanak szemet a muzulmanok ellen
elkovetett gyilkossagok folott. Nemegyszer megtortént, hogy rend6rok politikusoktdl kaptak utasitast. Végiil is, a helyi korrupcidé kortilményei kozott ez volt
a napi rutin a rendfenntartdsban.

A 2002-es események folyaman azokat a renddrtiszteket, akik megprébaltak fenntartani a békét, és felléptek a zavargdkkal szemben, vagy eréfeszitéseket
tettek a muzulménok elleni tdmadasok megfékezésére, rogton athelyezték. ™ A politikusok részérél a mindennapokban kévetett gyakorlat, amellyel a
rendGrséget a maguk akaratara igyekeztek formalni, kdnnyen alkalmazhaté volt annak elérésére, hogy a muzulmdnok elleni tdmaddsok ne maradjanak abba.
Az a mdd, ahogyan a 2002-es er@szak soran a rend6rok eszkdzokké valtak a politikusok és kormanytisztvisel6k kezében, a kézhatalom mindennapi
mUkddésmaodjanak a folytatddasaként, egyszersmind halmazati hatdsaként értelmezhetd.

Egyes politikai vezet6k és rend6rok Ugy viselkedtek a 2002-es események folyaman, mint akik joggal hihetik, hogy meguszhatjak az elkovetett
kotelességmulasztast. Ennek — legalabbis részben — az volt az oka, hogy a mindennapi életben sérthetetlennek érezhették magukat. Normal id6kben egyes
koztisztvisel6k és rend6rok az allami eréforrasokat anyagi és korlatolt politikai haszon megszerzésére hasznaltak ki. A 2002-es erGszak folyamdn ezeket az
eréforrasokat a militans hindu szervezetek és a BJP politikai és ideoldgiai érdekeinek a szolgalataba allitottak.

Az ,etnikai szal” beiktatasa: korrupcio és etnikai politika

Az 1980-as évek kozepétdl fogva az erdszak idészakaiban tilnyomdrészt muzulmanok ellen irdnyult a mindennapi élet szandékos torvénytelensége. Annak
azonban, hogy a kozhatalommal elkdvetett visszaélések folytonossaga nem szlint meg sem a hétkdznapokban, sem pedig a tarsadalmi nyugtalansag
id&szakaiban, mélyebb gyokerei voltak Gujaratnak a fliggetlenség elnyerése utdni torténelmében, és nem mindig a vallasi elfogultsag volt az alap, amelyen e
visszaélések szarba szokkentek. A tiltott szeszesital korili mozgolddas mar az 1960-as években széles korben megfigyelhetd volt.™ Az 1969-es ahmedabadi
etnikai zavargasokkal foglalkozé egyik tanulmany a feszlltség okai k6zott emliti, hogy ,,egyes Kongresszus parti vezet6k védelmikbe vették a bérgyilkosokat
[akik egyuttm(kodtek a csempészekkel], mivel azok kordbban szavazatokat biztositottak nekik”.! Egy Gujarat térténelmével foglalkozd terjedelmes
tanulmany szerint ,,a part [Kongresszus Part] az 1971-es és 1972-es valasztasok megnyerése érdekében elnyerte a zugkereskeddk, a csempészek, valamint a

» li

gazdag parasztok tamogatasat”.

1973 decemberében az élelmiszerar-emelések és a korrupcié ellen tiltakozdé tomegmegmozdulas, a didkok vezette Nav-Nirman mozgalom kezd6dott
Ahmedabadban, és terjedt at Gujarat mds részeire is. Az arak, kiilondsen pedig a foldimogyord-olaj aranak az emelkedését a Kongresszus parti kormanyzat
korrupt politikajanak tulajdonitottak. Az altalanos megitélés és vad az volt, hogy Chimanbhai Patel, a gujarati féminiszter pénzt kapott az olajkereskedéktél,

amiért engedte a mogyordolaj aranak az emelését.” A rend6érségnek a didkmegmozdulasokra vald gyors reagéldsat ,rendSri mészarlasként” irtak le, ami
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okot adott az er@szak folytatdddsara. Az egyik ilyen esetben a rend6rok behatoltak a didkszallok szobaiba, ,betorve az ajtdkat, sulyosan bantalmaztdk a
bentlakdkat, és Gsszetorték a berendezést ... a brutdlis rendérroham utan a didkok pénzének és értéktargyainak nyoma veszett”." Mintegy 184 embert
tartéztattak le, koztiik a didkvezet6k egy részét is a belbiztonsagi torvény (MISA) és a terrorellenes torvény alapjan. A 73 napig tarté megmozdulasok soran a
rend6rok 88 embert I6ttek agyon, koztlik 61 30 év alatti didkot. Ez a rendéri brutalitas két évvel el6zte meg a sziikségdllapot folyaman tortént tulkapasokat.

A kozhatalom szokdsos gyakorlasanak a korrupcidval 6sszefliggd mintai tehat nem okvetleniil etnikai erészakhoz vezettek. Az 1960-as évek végétél az 1980-
as évek kozepéig, amikor a Kongresszus Part volt a meghatarozd politikai er6 Gujaratban, az a kép rajzolddik ki, hogy a rossz kormdnyzati gyakorlatot,
amelyet rendszerjellegl korrupcié itatott at, a politikai hatalomért és befolydsért f6leg egyes vezetd és helyi Kongresszus parti politikusok kozott folyd
versengés idézte elS. A vetélkedések egy része, példaul a csempészek partfogdjanak szerepéért 1985-ben Ahmedabadban, valamint az 1980-as évek elején
Vadodaraban, erszakhoz vezetett. Csak néhany ilyen incidens kapott etnikai szinezetet.

Az 1980-as évek kozepétSl a BJP, amely 1995-ben keriilt hatalomra, vezet6 politikai er6vé valt Gujaratban. Az dllam a hindu nacionalista mozgalom

idegkdzpontjava valt, amely az iszldmmal és a muzulmanokkal szemben hatarozta meg dnmagat, és Indiat hindu allamként igyekezett Ujra-definialni. A

Sangh Parivar vezet§ személyiségei ki is nyilvanitottak, hogy Guajarat az 6 hindutva ideoldgiat szolgald kisérleti terepik." Marendra Modit, Gujarat

féminiszterét a 2002-es erdszak idején (maig 6 a féminiszter) a BJP kdzponti vezetése 2001 oktéberében helyezte ebbe a poziciéba mint ,,a hindu hit
n v

védelmezgjét”.” Tekintsik most at, hogy miként segitheti megmagyarazni az dallamhatalom etnikai jellegl felhaszndlasat az, hogy a koézhatalom
gyakorldsdnak szokdsos mintait egyre mélyllé etno-hindu politika fonta kordil.

Masutt" kifejtettem, hogy az iszlam, illetve a muzulman politika jellegében akkoriban végbement véltozasnak nem sok kéze volt ahhoz, hogy az iszlamot és a
muzulmanokat az 1980-as években Indiat és hindu tobbségét fenyeget6 valds veszélynek allitottdk be, vagy hogy ez a képzet oly gyors politikai sikert ért el.
Nem, ez a kasztok kozotti novekvé fesziltségekkel fliggott dssze, f6leg a hindu fels6bb kasztok alkotta kisebbség osztdly- és statusjellegli aggodalmaival
amiatt, hogy az alsébb és hatranyos helyzet( kasztok alkotta tobbség egyre erdsebben hallatta a hangjat, ami azzal fenyegetett, hogy feldulja a hindu
erkolcsrendet. A hindu nacionalizmusnak az 1980-as évekt6l tapasztalhatd megerésodésével foglalkozé irdsom kozéppontjdban a kasztdinamika, annak
Gujaratban a fliggetlenség elnyerését kovetGen az dllammal és a gazdasagpolitikaval vald kapcsolata allt. Akkori elemzésem nem vizsgalta az etno-hindu
politikai ideolégusok altal korlatolt politikai céljaik érdekében felhaszndlhaté mechanizmusokat és er6forrasokat.

A jelen tanulmanyban megprébaltam ravilagitani két olyan tényezére, amelyeket alaposabban meg kell vizsgalni ahhoz, hogy jobban megérthessiik, hogyan
volt lehetséges az dllamhatalomnak az a szélsGségesen muzulmanellenes felhaszndalasa, ami 2002-ben tértént. A korrupciéo mindennapos formai és az allami
erdszak kozotti osszefliggéseket feltdrva ez a dolgozat ramutat azokra a helyi — pénziigyi, intézményi és bizonyos mértékig tarsadalmi — eréforrasokra,
amelyeket a BJP etno-hindu politikai céljai érdekében ki tudott hasznalni. A tanulmanybdl jobban megérthet6 annak a folyamatnak az alapvet6 dinamikaja
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és jelentGsége, amelynek sordn a politika befolyasa ald vonja a rendfenntartdst. A kozélet olyasfajta eltorzuldsara, ami Gujaratban 2002-ben tapasztalhaté
volt, jobb magyarazatot adhat, hogy egyetlen és erGsen kirekeszté jellegl politikai ideoldgia tette rd a kezét az anyagi és intézményi erdforrasokra,
kiilondsen pedig a rendfenntartast szolgald eszkézokre.

A jelek szerint a tiltott szeszesital korili rendszerjellegli korrupcié tovabbra is er6s maradt. 2009 juliusdban a Hooch-tragédianak nevezett esetben
Ahmedabadban és kornyékén 136-an haltak meg, miutdn pancsolt szeszes italt fogyasztottak. Az els6 lefolytatott vizsgdlat allitélag kapcsolatot mutatott ki
egyes csempészek és BJP-politikusok kozott. A Gujarat Pradesh Congress Committee elndke szerint a BJP ,legaldbb harom csempészt inditott a junadaghi
onkormadnyzati vélasztasokon” . Gujaratban a tiltott szeszesital etnikai liggyé formdalasanak nyomai kétségkiviil az 1980-as évek kdzepéig vezetnek vissza. Az
1985-6s zavargasok egy tanuja szerint , 1985-6t kdvetSen az ahmedabadi alvilag etnikai hatarok mentén vélt megosztotta. AzelStt nem igy volt”."" Tovabbi
kutatdsokat igényel, hogy milyen mértékben valtak etnikai alapon szervez6d6 képletekké a szokdsos kormanyzati mikodésmaddok, amelyek a
rendszerjellegl korrupciora és a helyi szinten hozza két6dé alarendelt tarsadalmi haldzatokra épiltek (ahogyan azt a bhadripole-i korrupcié térképrajza is

mutatja).

Noha a jelen fejezet elsGsorban a tiltott szeszes itallal foglalkozik, nyilvanvald, hogy a politikusok korrupciés jovedelmeinek ez nem az egyediili forrasa volt.
Gujaratban az 1980-as és 1990-es években eltorolték az alkoholtilalmat. A gazdasdg az elmult két évtizedben az indiai atlagot joval meghaladdan
novekedett. Az ahmedabadi 6nkormanyzat egyik Kongresszus parti tanadcsnokanak allitdsa szerint azt kévetéen, hogy a BJP 1987-ben, a liberdlis gazdasagi
reformok elsé idGszaka folyaman hatalomra keriilt az Oonkormanyzatban, ,telkeket [az ahmedabadi Onkormanyzat ingatlanait] adtak el épitési
véllalkozéknak, maffiézoknak és bajap- [BJP-] hiveknek. Az kapta meg a legjobb telekingatlanokat, aki a legtébb cstszépénzt fizette”.™

Néhany Gjabb kutatasbdl kitlnik, hogy milyen mértékben voltak képesek benyomulni a militdns hindu szervezetek a gujarati kormanyzati intézmények
kiilonboz6 szintjeire, midta a BJP hatalomra keriilt az allamban. Sangha Parivar-tagokat neveztek ki kiilonb6z6 allami fennhatdsagu igazgatdsagokba és
tandcsado testiiletekbe, mint példaul a Renddrségi Tanacsadd Bizottsdgba és a Tarsadalmi lgazsagossag Bizottsagaba.” A BIP tovabbfejlesztette a
partfogérendszer-politikat, amely mar a Kongresszus parti idékben kialakult, hogy dallami juttatdsokban részesithessen Sangh-tagokat és hindu vallasi

szektdkat.™ Az egyik tanulmany szerint a ,Sangh Parivar nekilatott »az allam Gjra-gondoldsanak«, amikor is a hatalmat az allami tekintély privatizalasaval és

az allami funkcidk ezzel egyidejii kiszervezésével eltéritette a formalis hivataltél.™ Noha ezeknek az intézményeknek politikai célokbdl térténd elfoglalsa is
jovedelmet termel, és megerd@siti a dominans politikai partok befolyasat, a tiltott szeszesital-kereskedelem sajatossagat a végrehajté hatalommal vald

nexusa adja.

Kilonb6z6 gujarati szervezeteknek a miniszterelndk altal életre hivott, India muzulman koézosségének helyzetét vizsgald Felsé Szintli Sachar Bizottsag elé
terjesztett egyes dokumentumai és esetismertetései demonstraljak, hogy milyen kdzvetlen kapcsolat van a rendszerszer(i helyi korrupcié mintdihoz hasonlé
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mindennapos hivatali korrupcié és az allam etno-hindu elfoglaldsa k6zott. 1978-ban a gujarati Baxi Hatranyos Helyzetl Osztalyok Bizottsag néhany

Ixiii Ixiv

muzulman csoportot, koztik ,a »Muslim Julaya«™ és »Muslim Ghanchi«™ elnevezésl kasztokhoz tartozd”-ként definidltakat is elismert és felvett a
Tarsadalmilag és Képzettség Tekintetében Hatranyos Helyzet(i Osztalyok (SEBC) allami listajara. Az ahmedabadi korzet szocidlis ligyekkel megbizott vezetd
tisztvisel6je 1981 és 2002 kozott ki is allitotta nekik a SEBC-tanusitvanyokat. Ennek alapjan e csoportok tagjai a fenntartott helyek révén bejutottak az
egyetemekre. 2003-t6l fogva megvaltozott ez a politika, amikor is a jéléti minisztérium fejl6d6 kasztokkal megbizott féosztalydnak igazgatdja nem fogadta
be a tanusitvanyaikat, amikor joévahagyasra benyujtottdk. Az igazgatd ragaszkodott hozza, hogy a tanusitvany birtokosa mutasson fel olyan
dokumentumokat, amelyekben 1978 el6tti keltezéssel szerepel a ,julaya” vagy ,kaszt” szé. Pedig tudnia kellett, hogy egy kormdanybizottsag julaya és ganchi
néven csak 1978-ban ismerte el ezeket a csoportokat, és hogy ezért ez évnél kordbbra keltezett ilyen dokumentumok nem léteznek. A hivatali visszaélés egy
masik példdjaként emliti a Ghanchi-memorandum, hogy ,,a mai napig a fejl6dé kasztok jéléti minisztérium [sic] kiilonb6z6 okokra hivatkozva tobb mint 200

n Ixv

esetben torolte a felvételt egyetemi és posztgradualis képzésre”.

Még egy példa: egy alapitvdny, amely az Anjuman High School Bhalej —egy nem-muzulman didkokat fogadé kisebbségi iskola — fenntartdja, 1991-ben a
Gram Panchayathoz fordult, hogy telket kaphasson az iskola bdévitéséhez. A kérelmet 2000. december 5-én jovahagyta és szigndlta az Anand korzeti
fGtisztvisel6. Az dtadast azonban meghiusitotta, hogy kérelmet nyujtottak be az ligylet felfliggesztésére azon az alapon, hogy a telek egy tulnyomdrészt
hinduk lakta 6vezetben fekszik. Az alapitvdny a gujarati legfelsé birdsaghoz fordult. 2001. julius 18-an a birésag ugy rendelkezett, részletes utasitdsokat is
csatolva a végzéshez, hogy a telket at kell adni az alapitvanynak. , Ahelyett azonban, hogy atadtak volna a telket, a végzésiinket hatalyon kivil helyezte a

»lxvi

kormany.”™ Egy mindinkdbb etno-hindu rendszerben az atpolitizalt hivatali szervek mar nem zavartattak magukat birosagi dontésektdl. A bilintetlenség és a

mindennapos hivatali korrupcidbdl taplalkozé anyagi érdekek dsszekapcsolddasa politikai-ideoldgiai célokat szolgal.

Eppugy, ahogy egy etnikai erdszakrdl folyd vita Dariapurban 1985-ben elhomalyositott egy olyan valsagot, amely a korrupcié egy helyi rendszerében alakult
ki, a korrupcié mindennapos formainak dinamikajat felmutatd helyi eset elfedett egy kormdnyzat alatti szinten érvényesil6 rendet, amely messze tulterjedt
a tiltott szeszesital-fogyasztason és kereskedelmen. Részben ennek a mindennapi életben az allami rendfenntarté mechanizmusokkal parhuzamosan létez6
kormdnyzasi rendnek a kovetkezményei idézték el6 az dllam blinrészességét a 2002-es gujarati erészakban.

Kdészonetnyilvanitas

Halas vagyok a névtelen birdldknak, Nalin Mehtdnak és Fredrik Galtungnak az igen hasznos észrevételeikért.
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Zsolt Péter: Rend, lojalitas, allam

Az dllam Max Weber meghatadrozdsa szerint egy teriiletre kiterjesztett politikai intézmény, mely ezen a teriileten egyedil alkalmazhat kényszert. Minden
tarsadalomnak sziiksége van arra, hogy bennik egy politikai kdzosség megfogalmazza a kollektiv szempontokat, és azt végre is hajtassa™. Aki az allamot
szolgdlja, aki az dllamhoz lojdlis, az mindig a rendet szolgalja.

Lehet valaki kormdnyzati, 6nkormadnyzati, rend6rségi titkosszolgalati, vagy honvédelmi hivatasu, mind — és ebben valéban kozos gyokerekbdl taplalkoznak —
a kdosszal szemben a rendre eskiisznek fel. Nélktlik nem m(ikddne az allam, torzsi szervezédési szintekre esnénk szét. Ezeknek a hivatasoknak az 6sszetartd
ereje az allam iranti lojalitas.

Ugyanakkor szembesiilni kell azzal is, hogy a rend, a lojalitds, az allam, bar egyensulyi allapot létrehozasdra képes, mely valdban szervezettségében és
bonyolultsagaban egészen leny(ig6z6, dnmagdban olyan pszicholdgiai alkotdéelemekbdl épitkezik, amiket jo és rossz célokra egyardnt fel lehet hasznalni.
Lehet valaki lojdlis a maffidhoz, lehet értékkovet6 az, aki hisz a vendettdban stb.

Mivel a rend iranti vagy és a lojalitasra vald hajlam épp Ugy meg van az emberekben, mint a szabadsdg iranti vagy, ezért a rendre, és a lojalitdsra vald
hivatkozassal is épp ugy vissza lehet élni, mint a szabadsagra vald hivatkozdssal.

Egy kisérlet erejéig bemutatnank ennek a visszaélésnek a lehetGségét. 1972 Sheridan és King arra kérte a kisérleti személyeket, hogy egy lehetetlen feladat
elvégzésére birjanak ra kiskutyakat, és ha a feladatot nem tudjak elvégezni, akkor aramuitéssel biintessék 6ket. Az dramiitést fokozatosan emelniik kellett.
Mivel a kutaték nem voltak allatkinzok, ezért messze nem olyan nagysagu aramitést kaptak az allatok, mint amit a személyek hittek, de amugy a kisérleti
személyeknek ,,nem kegyelmeztek”. Mds hasonld kisérletekhez képest itt lehetett Iatni, hogy a kiskutydk vinnyognak, és menekiilni akarnak, ez ennyivel
kegyetlenebb is volt, mint példaul Milgram hires kisérlete.

A lojalitas a kisérleti személyek részérdl a feladatot kiado kutatonak (tekintélyszemélynek), és a mogotte 1évé intézménynek szélt, s ez birta ra a fidk 54, a
lanyok 100%-4t, hogy elmenjenek a vélt 450 voltig, amirdl pedig tudhattak, hogy akar mar haldlos is lehet. Oridsi fesziiltséget éltek 4t az emberek, a lanyok

19 Andorka Rudolf: Bevezetés a szocioldgiaba, Budapest, Osiris, 2003
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sirtak, fiuk gyakran csaltak, de tobbséglik engedelmeskedett. Lojalitdsbdl, és nem félelembdl tették, ha ugyanis megtagadtak volna az engedelmességet nem
rugjak ki Gket az allasukbdl, nem hurcoljak meg Sket stb.*.

Gyakran hisszik azt, hogy a blin6s cselekedeteket az emberek egzisztencialis kényszerek hatdsara és félelembdl kovetik el, pedig a szociadlpszicholégidbdl
tudjuk, hogy ennél egyszeribb szabalyozdknak is engedelmeskediink.

A rendre vald torekvésnek van még egy rank leselkedé veszélye az engedelmesség bilinén tul, ez pedig az, hogy nem tudunk tokéletes rendet teremteni. A
rendszerben |év6 hibak minél nagyobb a rugalmatlansag, annal nagyobb kdrokat okoz. Ezek az dltalaban ,hibanak” tartott jelenségek valéjdban mindig nagy
érdeklgdésre tartottak szamot a tuddsok részérsl*?, és a miivészetben is valami koztudott, gyakran dbrazolt dologrdl van sz ™.

Az engedelmesség b(inét azonban el lehet kerilni egyénileg is, ha a sajat tekintélylink érvényre juttatjuk a kilonboz6 szituacidkban, és ha a

felel6sségvallaldsrél nem feledkeziink meg, mondja Philip Zimbardo, ami pedig az allamot illeti nem véletlen, hogy elvarasként jelenik meg a ,,jé dllam”, és a

,j6 kormanyzas”*.

1'p_ Zimbardo: A Lucifer-hatas, Budapest, Ab Ovo, 2012. 290.0.

12 Deviancia, konfliktus, kéosz stb. Ezek a tarsadalomtudomanyokban a rendszer mitkddéséhez funkcionalisan hozzajarulé jelenségek, és nem egyértelmiien negativok, sét.
3 Terry Gilliam 4ltal rendezett Brazil cimii film példaul a tokéletesen felépitett biirokratikus tarsadalomban sziikségképp megjelend konfliktusok, és hibék elemzését adja.
Kurt Vonnegut: Ej anyank cimii kdnyve egy ember elhibazott életét dolgozza fel, aki pedig minden 1épésével csak a ,,rendet”, rdadasul a demokratikus rendet kivanta
szolgalni.

' http://www. kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/hirek/a-jo-kormanyzas-szinonimaja-a-stabilitas-kell-hogy-legyen

Pallai Katalin - Zsolt Péter: Tréneri segédanyag >1


http://www.kormany.hu/hu/kozigazgatasi-es-igazsagugyi-miniszterium/hirek/a-jo-kormanyzas-szinonimaja-a-stabilitas-kell-hogy-legyen

52.

dr. Molnar Zsolt: Kollektiv hatékonysag az integritas-menedzsment soran

Az emberi kozosségek, szervezetek és szervez6dések alakuldsara és fejl6édésére szamos csoportfejlédési elmélet létezik. Az integritds-menedzsment tréning
célcsoportja (kOzigazgatasi vezetdk) szamara jol interpretalhatd és akceptdlhatd megkdzelités a kollektiv hatékonysag elmélete. Az elmélet segitséget nyujt a
vezetGi szerepek megértéséhez és az abbdl fakadd nehézségek leklizdéséhez.

FGbb fejl6dési fazisok:

. fazis 2. fazis 3. fazis

_
Dependencia Konfliktus Interdependencia

A csoportok létrejottekor, illetve a nagyobb valtozdsokat kévetSen (pl. atszervezés, Uj vezetd kinevezése stb.) a csoporttagok és a vezet6(k) kozott erds
fliggd helyzet alakul ki. Ez a figgelem alapvet6en az Uj helyzetbdl, a valtozasok okozta kiszamithatatlansagbdl és az ezzel jard stresszbdl fakad. A flggés
valdjaban rdutaltsagot jelent, a vezet6k utasitdsainak kovetését, a megfelelésre torekvést és az ezzel Gsszefliggé ambicidkat és motivacidkat ( személyes
példa lehet erre a csalddon beliili szerepek, a sziil6 és a gyermek kapcsolata).

A csoportfejl6dés folyamataként térvényszerlien kovetkezik a 2. fazis, vagyis a konfliktus. A konfliktus ebben az 6sszefliggésben a csoportdinamikai
folyamatok eredményeként torvényszerden, illetve szikségszertien alakul ki az adott kdzosségben és amelynek szdmos manifesztacidja lehetséges, igy
kiilonosen érdekitkozések, bizalomvesztés a csoporttagok kozott, illetve a csoporttag(ok) és a vezetd(k) kozott, de csoporton beliili szerepek alakuldsa is
kivalthatja. A konfliktus egy fontos fejl6dési allomds, és a vezet6k ezzel kapcsolatos valaszreakcidi meghatdrozdak a tovabbfejl6dés szempontjabdl. A
konfliktusok azonban bonyolult élethelyzetek, s6t kifejezetten frusztralod allapotok, ahol a vezeték a stabilitas, tovabba a személyes presztizsiik megGrzése és
javitasa érdekében fontos szerephez és lehet&séghez jutnak. A konfliktus elStti allapotok visszadllitdsa csabitd, mivel a nyugalmi allapot stabilitast,
kiegyensulyozottsagot nyujt. Gyakorta fordul el8, hogy a konfliktusok kezelésére, megoldasara valamilyen hatalmi beavatkozast alkalmaznak (pl.: tiltas,

negativ intézkedések, esetleg szankcidk stb). Ezek a intervencidk tébbnyire ,sikerrel” is jarnak, vagyis Ujra beall a fligg6 helyzet, a dependencia. A nyugalmi
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allapot latszélagos és atmeneti eredmény, mivel a csoportfejlédési fazis Ujrakezdédik. A fejlédés ,kényszerpalyan” mozog. Az ujabb konfliktus
bekovetkezése csak id6 kérdése. Az Ujabb konfliktus nem megfelel6 kezelése egy Ujabb dependens allapotba torténd visszavetést eredményezhet.

A csoportfejlédési fazis harmadik allomasa az un. interdependencia, vagyis az egymasrautaltsdg. A vezet6 ennek eléréséhez (dependencia helyett) a
csoporttagok kolcsonds egymasra utaltsdgdnak kialakitdsara torekszik. Ennek sordn az egylttm(ikodés keril a kozéppontba és a hatékonysag kezdi
jellemezni a kollektivat. Az egymdsra utaltsag iranyaba torténé elmozdulas nem a révidebb, vagy a konnyebb ut! S6t! A befektetett energidk azon sokszoros
hasznot termelhetnek. Ha a m(ikodés szempontjabdl fejlédési fazisokat egy koordinata rendszer fligg6leges oszlopan helyeziink el és a csoportok érinté
problémdkat mennyiségi alapon a vizszintesen, akkor az igy kapott csoporttipusokat az aldbbiak szerint jellemezhetiink. Természetesen ezek a
csoporttipusok sem ,,vegytisztdn”, hanem inkabb jellemz6 formdban igazak a csoportokra.

egymasrautaltsag

A
I tipus IV. tipus
EROS KOLLEKTIVA MEGOLDO KOLLEKTIVA
kevés probléma sok proBIéma
SERULEKENY CSOPORT SZETESETT CSOPORT
II. tipus [l tipus
v
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fliggGség

Az I. tipus az un. erds kollektiva, ahol a problémak, kihivasok szama kevés és alapvetéen jé egylttmikodés (interdependencia) jellemzi a tagokat. Ez a
kollektiva ,EROS”, vagyis nincs sziikség tul sok vezet6i intervenciéra. Ebben a formaban van lehetdség hosszUtavu stratégiai tervezésre, kutatasokra stb.
Alacsony probléma-volumen mellett viszont a vezetSktsl vald fliggés sordn a csoport sériilékeny lesz (Il. tipus), hiszen a problémak emelkedésével
nehezebben fog tudni megkilizdeni, mint az egyittm(kodésre épll6é csoport. Ha széls6ségesen sok diszfunkcid, probléma, vagy kihivas éri a sériilékeny
csoportot, akkor az kénnyen a széteséshez vezethet (lll. tipus). A problémakkal azonban hatékonyan képes szembenézni az a csoport, ahol a tagok egymasra
épits formaban végzik tevékenységiiket. Ok az un. megoldé kollektiva, vagy csoport (IV. tipus).

Tréneri Utmutatd: Javasolt az dbrakat a flip-chart-ra rogziteni, az interpretaciét pedig frontalis mdédon prezentdlni. Ezt kbvetGen feltehet6 kérdések:
e Tudnak-e példakat a kollektiv hatékonysagra (szakmai, vagy maganéleti)?

e Miként relevans ez az integridt-menedzsment szempontjabdl?
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Zsolt Péter: A személyes ellenallasi stratégiak

A korrupciéellenes aktivitas hol a kdzony, hol az értékek zavara, hol az érdekek, hol a félelem, hol a helyzet atlatasanak hidnya, hol a tehetetlenség miatt
marad el. Az egyéni lehet6ségeket mindig mindenki mindenhol igen korlatozottnak érzékeli.

Az elsé6 probléma rogton a felismerés hidnya. Az etikai ajanlas itt az, hogy sose énkdzpontuak legylink, hanem mindig k6zénségkozpontuak.

A mdasodik hiba, amit sok j6 szandékd ember elkdvet, amikor felismeri a helyzet tarthatatlansdgat, hogy azt egyediil kivanja megoldani. llyenkor az egész
kozosség is kivetheti magabdl. Az utdkor lehet hdsként emlékszik majd ra, de az adott szituacidban a kozosség elfordul téle’. Az ajanlds tehat itt az, hogy
nem egyénileg, hanem csoportosan kell megprdbalni fellépni. Az egyéni vagy a csoportos fellépés variacidit az alabbi abra mutat;ja.

> Ld. Semmelweis torténetét vagy most az amerikaiak altal hazaarulonak tartott Snowden esetét.
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SZEMELYES ELLENALLASI
STRATEGIAK

FELFUGGESZTETT NYILT SZAKERTOI
SEMLEGESSEG Orsi pOLGARI
Korl MEGNYILATKOZAS |k
FENTROL JOVO Egjé €g, renddrség
(rrz-alovsi) Allghi Szamvevészék
Kgfméanyzati korrupcioellenes
ervek
ALULROL JOVO B MOTIVACIO , SQ]FO, blogok, koz’osseg| mefjla
EGtE=I) (| MEGVALTOZASA W KISZIVAROGTATAS
Szervezeu kurtura szervezetex
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A hivatalon beliili visszajelzés a legkézenfekvGbb, és a szolgalati ut betartasakor ez esetben az alkalmazott lojalis is tud maradni az intézményéhez.
Semlegességét csak addig fliggeszti fel, amig fGnokeinek megteszi a bejelentést, és akkor is csak a hivatalon beliil jar el.

Létezik azonban olyan eset, amikor a vezet6 korrupcidjat észleli az alkalmazott. Szamos intézményhez fordulhat. Egyes kultirakban és egyes teriileteken a
szakért6i megnyilatkozas a nyilvanossagban teljesen elfogadott, még akkor is, ha az kritizal egy intézkedést, mert korrupcids kockazatot Iat benne™.

18 1 4sd Magyarorszagon a vélasztasi rendszer atalakitasarol szo16 vitakat, de akad példa arra is, hogy egy ilyen diskurzust valt ki az aranyos biintetés megtalalasa. Ha a
biintetés tul szigoru, az novelheti annak valoszinliségét, hogy akar a hivatalnokot, akar a renddrt le akarjak fizetni, hogy a biintetést megusszak.
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Széls6séges esetekben, mint példdul a Watergate-botranynal, mikor a szdlak igen magasra érnek, eszkdzként jelenik meg a nyilvdnossdgnak vald
kiszivarogtatas is.

Az etikai szocioldgiai szakirodalom az ellenallas harom szintjét killonbozteti meg'’. Az egyik, ha a kdztisztvisel6 olyan beosztast kér maganak, ami nem azon a
terlileten torténik, amit lelkiismereti okokbdl nem tud vallalni. A masik a kiszivarogtatas, a harmadik pedig az obstrukcid, a feladat szandékos rosszul
elvégzése. Ez utébbiak mar csak szélsGséges tarsadalmi helyzetekben fordulhatnak elS, mint példaul egy népirtas.

" THOMPSON, D. F. (1997): A kdzszolgélati etika lehetsége In: Gulyas Gyula (szerk.): Kozszolgalat és etika Helikon, Budapest pp 34-46., v.mint: A térvényhozas etikai
céljai pp 165-178.
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Zsolt Péter: A méltanyossag-vizsgalatok jatéekelmeleti tanulsagai

A diktatorjaték, az ultimatumjaték és a kozjoszag-jaték egymasra épitkezve mutatnak rd az emberi természetre, a helyzet altali kiszolgaltatottsagra. Azt
tanitjak meg a szdmunkra, hogy a vezet6k nagyon is felel6sek azért milyen médon mikodik aztan egyitt egy kozosség, de felruhdaz mindenki mast is azzal a
tuddssal, hogy felismerje, ha olyan helyzetben taldlja magdt, amely nem kedvez ennek. A korrupcid felfoghatd Onzésként is, olyan 6nzésként, amely
maganhaszonra tor és a kdzosség erdforrdsait dézsmalja. J6 volna tehdt tudni, hogy ez a dézsmahajlam személyiség fligg6, vagy rendszerfliiggd. Mert ha
utdbbi, akkor azon kénny( valtoztatni.

ElGszor induljunk azonban ki a politikai moralitas témajabadl, mert a politikai moralitas pszicholdgiai vizsgalatai is egészen alapvet6, minden emberre jellemzé
erkolcsi alapokig kell mélyre asson. Osszesen 5 ilyen pillért érdemes kiemelni, melyek evoluciésan is jellemezik az emberi fajt. Ezekben a pillérekben mind
megjelenik-megjelenhet az egylttm(ikddésre valé valamilyen késztetés, az 6nérvényesitéssel szemben valamilyen k6zosségi érték szolgdlata.

1. Bantalommal szembeni fellépés, tor6désre vald hajlam (Harm)
2. |lgazsagossag, kolcsonosség, méltanyossag (Fairness)

3. A tekintélyhez val6 viszony (Authority)

4. A sajat csoport irdnti kotelezettség (Ingroup)

5. Tisztasag, érinthetdség, erényesség (Purity)™®

Amikor azt Iatjuk, hogy valakivel szemben, kiilondsen, ha a gyengébbel szemben valamilyen méltanytalansag torténik, segitségére sietlink. A kdlcsondsség
érzete is mélyen gyokerezik benniink, athatja a jogrendszeriink, megjelenik a valldsokban (pl. aranyszabaly). A tekintélyhez valé viszony az allatoknal az erén
alapul, az embereknél ez mar sokkal 6sszetettebb. Tisztelhetlink valakit okossagaért is. A csoporton belili lojalitds az emberek esetében igen tdgakka

18 Az osztalyozas Jonathan Haidt modellje.

Pallai Katalin - Zsolt Péter: Tréneri segédanyag >8



59.

valhatnak, mig az allatoknal ezek genetikai kozelségli kiscsoport. Végil a tisztasag az erényesség elérését jelenti, a testtel vald viszonyban az érinthetdséget
jelenti, lehet szexualis, de ételre vonatkozé is.

Haidt kutatdsai alapjan azt allapitotta meg, hogy kultirdk és politikai partok kdzott igazi vita csak a masodik haromban van. Az elsé kett6 mindenki szdmara
egyforman fontos'. Nincs most szikségiink a fairness kutatdsok gyakorlatainak kiprébéldsahoz az 6t pillér kézil csak az egyikre, kivéve még egy
szempontbdl. A kozigazgatds a rend megteremtésének kiildetésével bir a tarsadalmakban, s Haidt humanista felfogasa azt is kivaléan megmutatja, hogy a
szabadsag és a rend értékei egymassal ellentétesek, de egymasba harmonikusan is kell kapcsolddjanak. Torténetiségiikben lgy jelennek meg, hogy mindig
hulldmzanak. Ld. Bosch triptichonjat, ahol a mennyorszagot kéveti az emberi szabadossag, a szabadossdgot pedig a fajdalom.

19 http://www.ted.com/talks/lang/hu/jonathan_haidt on_the moral mind.html
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Haidt szdmara a politikai bolcsességet az jelenti, ha tudomasul vesszik, hogy a liberdlis szabadsagvonzalom, és a konzervativ rendpartisag egymassal is
dinamikus, harmdnikus egyensulyt kell adjanak. Ennek a dinamikus viszonynak a megvilagitasahoz alkalmas eszk6z a jatékelméleti modellek kozil néhany
Ujabbnak a kiprébalasa.

A diktatorjatéknak minddssze annyi a lényege, hogyha valamennyi pénzt adunk pl. 10 dollart az embereknek, és arra kérjiik 6ket, hogy az utcan valakinek,
barkinek, aki szamukra ismeretlen lehetGség szerint adjanak ebbdl amennyit gondolnak, akkor csak 20%-uk fogja a felét elajdandékozni, a legtobben 1 és 3
dollar kozott adnak.

Az ultimatumjatékban (Forsythe 1994) a lehet6ség sokkal korladtozottabb, mert az ajdndékba kapott 6sszeget — legyen megint a mi példankban ez 10 dollar
— egy véletlenszer(ien kivalasztott partnerrel kell megosztani, 6sszebeszélni nem lehet, és a megmaradt dsszeget csak akkor lehet megtartani, ha a partner
elfogadja az ajanlatot. Ebben az esetben az emberek 71%-a ajanlott 5 dollart, 17% 4-et, és a maradék 2-6t vagy 6-ot. A 3 vagy az alatti dollar felajanlast a
partnerek leggyakrabban vissza is utasitottdk.

Az ultimatumjaték igen érdekes kovetkeztetésekre ad lehetGséget. Az els6, hogy az ember nem raciondlisan dont, vagyis a maga logikdja szerint
természetesen racionalisan, de puszta matematikai szempontbdl, és jatékelméleti szempontbdl az 1,2, vagy 3 dollar visszautasitdsa nem racionalis, hiszen
igy aztan a masodik jatékosnak se marad semmi.

Ha ugyanilyen helyzetet teremtiink majmok szamdra példaul ugy, hogy az egyik ketrecben 1évé majomnak tébb banant is adunk, mig a mellette IévGnek
egyet sem, akkor ha a bandnbirtokos 4t ad egyet a hidanyt szenveddnek, a masik sosem utasitja vissza. A majmok racionalis jatékosok — ,,egy banan is tdbb,
mint a semmi” -, az emberek viszont nem.

Az embereknél a két fél egymas ismertségétbl — bardtok altruistdbbak — szocializaciéjatol, kulturalis kiilonbségektdl is fligg, hogy mikor érzik igazsagosnak az
osztozkodast. A baratok példajan lehet a leginkabb kifejteni, hogy miért a kiegyenlitettség, hiszen tartdsan egymasra utaltak, a viszontszolgalat elvarhato, és
elényt is élvez az a kozosség, amelyikben az aktudlis 6nzés helyett a szolgaltatasok és viszontszolgdltatasok egyensulya jon létre. Az ipari tarsadalmakrél ki is
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mutattak, hogy egy magasabb kdlcsonosségi szintet biztositanak, a korrektség a fifty-fifty esetében realizalédik, még egymassal ismeretlen szerepl6k kozt
. 20

is™.
Kozjoszag-jatékban a szerz6k®! olyan szituaciot teremtettek, melyben a jatékvezeté mindenkinek ugyanannyi pénzt oszt ki, majd azt az instrukciét adja, hogy
ebbdl neki mindenki annyit adhat vissza, amennyit jonak |at. Ezt a visszaadott 6sszeget megkétszerezi a jatékvezets, egyenl6en szétosztja mindenki kozt,
majd Ujra ugyanezt megcsinalja tobbszor is. Egyre kevesebb feljandlas érkezik, éspedig azért, mert mindenki szamara nyilvanvald, hogy akik kevesebbet
tettek be a kozosbe, azok jartak jol, és senki sem akar bolond lenni.

A 6. fordulé utdn azonban a jatékvezet6 megvaltoztatja a kereteket. Lehet6séget ad arra, hogy barki barmekkora 6sszegrél lemondjon a rendelkezésre allo
vagyondbdl, és cserébe ennek az 6sszegnek a kétszeresét el kell venni azoktél, akik a legkevesebbet tették vissza a kozosbe. A feltételek ilyen
megvaltoztatdsa visszabillenti a rendszert a kezdeti allapotba, s6t, az ujabb forduléknal fokozza is az 6nzetlenséget.

Mig az els6é hat menetben a felajanlasok nulldhoz kozelitenek, ami azt is magaval vonja, hogy nincs mit megduplazni, és igy mar a dezertald sem jut
el6ényhoz, vagyis a kozosség egésze kivétel nélkil megsinyli az egyéni 6nz6 stratégidkkal vald azonosulast, addig mihelyst beépitjiik a rendszerbe az ,0nzetlen
blintetést”, az egylttm(ikodés megugrik. A kutatdk azért nevezték el ezt a cselekvést 6nzetlen biintetésnek, mert a blintet6k koltségei nem térilnek meg,
nekik ez tiszta rafizetés.

Ha viszont megkérdezzik mi is jatszédik le azokban, akik felvallaljak a koz6sségi normak visszadllitasa érdekében a koltségeket, kideril, hogy pszicholdgiai
értelemben nem fizettek rda, s6t sokkal inkabb akkor érezték volna magukat kellemetlendl, ha nem Iépik meg ezt a Iépést. Azt is tudjuk az elektrodakkal és az
agytevékenység vizsgalatdval kiegészitett kutatdsokbdl, hogy az oOnzetlen biintet6k nem csak a lelkiismeretfurdaldstdl 6vjak igy meg magukat, de
blintetéskor a jutalomkdzpont agyi terilete stimulalodik. Egyébirant pedig amikor latjak a dezertaldk novekvé szamat, akkor a diih érzelmérdl szamoltak be.

Voltaképp az egy kognitiv muivelet, hogy felismerjiik az egész k6zosség érdeke micsoda, s ezen beliil a dezertaldk iranti érzelmek az igazsagérzetrdl szélnak,
és ezt a mordlis képességiink aktivalhatjak. A kbzosség leépiilése soran is kognitiv miikddésrdl van szd, ekkor meg annak felismerése torténik, hogy miképp
lehet elkerilni, hogy az ember balekka valjon, ennek megfelelGen akar a kbzosség szdamdra nevetségessé is.

2 Az elsd vizsgalatok nagy kiildnbséget mutattak az 6nzé torzsi tarsadalmak, és az egyiittmiikodésre hajlamos fejlett piaci tarsadalmak kozt. Késébb kideriilt, hogy az
ultimatumjaték eredményét a torzsi tarsadalom tagjai a az intgroup/outgroup viszonyban értelmezik, tehat egymas kozt a felajanldsok magasak. Ld.: Marosan Gyorgy: A
proszocialis értékek evolicidja a jatékelméleti kisérletek tiikrében, Kozgazdasagi Szemle, 2007 jal.-aug. 716-733. http://epa.oszk.hu/00000/00017/00139/pdf/06szmarosan.pdf
“1 Fehr, E. — Gichter, S. (2002): Altruistic Punishment in Humans. Nature. 415, 137-140. http://www.matud.iif.hu/2010/05/03.htm

Pallai Katalin - Zsolt Péter: Tréneri segédanyag 61


http://epa.oszk.hu/00000/00017/00139/pdf/06szmarosan.pdf
http://www.matud.iif.hu/2010/05/03.htm

62.

A korrupcidk igen gyakran a balekség-igazsagossag ivén mozgd emberekrdl szélnak. A normak erdsithetik a sikereseket, akik a k6zosség eréforrasait a maguk
javdra hasznaljak ki, szorongani, éppenséggel az fog, aki mindebbél kimarad, vagy épp tul késén vette észre, hogy milyenek is a jatékszabalyok, vagy ha észre
is vette 6 maga nem merte meglépni, s Ugy érezte mindemogott csak sajat gyavasaga van. A kovetkez6 l1épésben fel kell ismernie valakinek a k6zosség
egészének érdekeit, ezeknek a tuddsoknak kell elterjednie, melyek tlinhetnek még igen naivnak is. Ezt koveti az a 1épés, hogy egyre tébben hajlandéva
valnak az 6nzetlen biintetés szerepét felvallalni, ez utan fordul at a tarsadalmi értékrend, ami pedig noveli a k6zdsség iranti altruizmust.

A rendetlenség Bosch triptihonjdban ott indul el, hogy nincs semmilyen kontroll, tulzott szabadsdg allapotaba keril mindenki, megszlinik a tekintély. A
méltanyossag jatékelméletei azt bizonyitjak, hogy szankcidk beépitése nélkiil a laissez faire szabadsag tévutra siklik. Masfel6l viszont azt is tudjuk, hogy a
rend teremtéséért is komoly arat kell fizetni, s6t, hogy szélsGséges esetben a rendteremtd kezébdl kicsuszik a valdsag.

20
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12 biintetés nélkdil biintetéssel

a befektetett pénz (PE)
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a lejatszott koérok szdma

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6
Forras: http://www.matud.iif.hu/2010/05/03.htm
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A kozjoszag-jaték voltaképpen egy tobbmenetes kozlegel§-dilemma. A természetvédelmi kérdésektdl kezdve nagyon sok témara érvényes, igy a korrupcio
elhatalmasoddsdnak és visszafordithatdsaganak prezentalasara is. Ahhoz azonban, hogy mindenki szamara vilagos legyen milyen konnyl megvaltoztatni az
emberi viselkedést, valdszinlleg érdemes elviselni némi kellemetlenséget, amit a jatékosok itt kényszer(ien atélnek.

Erdemes megnézni a kdvetkez6 videdt a jaték levezetéséhez:

http://www.ted.com/talks/lang/hu/jonathan haidt on the moral mind.html
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Zsolt Péter: Két opcionalis dramatizalt gyakorlat

I. A nagyvallalkozo és a polgarmester

A feladat a sztori szinpadi eljdtszatasa, amelynek végén integritdsbeli tanulsdgokat tudunk kibontani, valamint kideril, hogy a korrupcié fogalmat tudjak-e
értelmezni nem pénzlgyi szituacidkra is a résztvevoék.

e Kényes, normasért szervezeti magatartds megtapasztalasa

o Erték és érdekkonfliktusok megtapasztaldsa

e Korrupcios helyzet megtapasztaldsa

o Az egyéni és csoportos érdekek és értékek 6sszehangolasa

e A demokratikus tarsadalmi struktura erejének megtapasztaldsa

Feldolgozandd kérdések:

e Tudott-e azonosulni a szereppel

e On szerint itt korrupciérdl volt-e sz6? Ha igen kinek a részéré|?

o Ha néz6 volt melyik figura volt szdmara szimpatikus?

e Zavarta-e, hogy még a ,j6 szerepl6t” is politikai 6nzés hajtotta?

e Miért vonta vissza az elGterjesztést a polgdrmester? (Talan mert nem sikerilt ravennie a vallalkozét, hogy emeljen az ajanlatan)

e  Miért nem vették komolyan a masik pdlyazot? (Talan mert a polgdrmesternek eszébe sem jutott, hogy ismeretlen, plane vele szemben allé képviseld
ismerdsének palyazatat befogadija)

e Miért nem licitalt az 4j helyzetben a helyi vallalkozé? (Taldn mert Ugy érezte az eredeti ajanlata is elég komoly.)

e Miért nem irtak ki palyazatot a teriilet hasznositasara fliggetlen a két rivalis politikustdl és a mogottiik 1évé vallalkozotol?

e A problémaba sodrdodast miként akadalyozna meg egy értékalapu vezetés?
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Az egyik 6nkormdnyzatnak termadlviz-hasznositdsi tervei voltak, de a varosvezets tapasztalatai szerint minden fejlesztés mogé oda kell tenni egy politikaja és
személye irdnt elkotelezett vallalkozdt is. ,Micsoda butasag az, hogy megbizunk valakit egy komoly beruhdzassal, és nekiink személyesen ebbdél semmi
hasznunk nincs?” Nem anyagi ellenszolgaltatasra tartott igényt, ezt maga is megvetette volna — egyszerlien csak hdlara, amely aztdn minden valasztasi
ciklusban be is hajthaté.

A varos termalvizfejlesztésében az itt lakd, és orszagos hirre szert tett kdzépvallalkozo is fantaziat latott. Uzemeltetett egy kereskedelmi halézatot, és a
kerlletben tobb épitkezési projektet is vitt valamikor, de az utdbbi id6ben sorban kellett bezarnia Uzleteit, és felépitett ingatlanjai is eladhatatlanokka
valtak. A gazdasagi helyzet neki sem kedvezett, tartott a cséd felé. Vallalkozénk a neheziil6 helyzetben kdrbenézett, és meglatta a helyi politikust. Hamar ki
is ismerte a polgarmestert, sokat forgolddott korulotte, targyaltak, gondolkodtak, mit lehetne kihozni az évtizedek éta kihasznalatlan termalvizbdl.

A polgarmester (] politikai tdmogatot latott a vallalkozdban, a vallalkozd pedig a cs6dbél vald kildbalas lehetdségét. A vallalkozd a kdvetkezGt ajanlotta egy
négyszemkozti targyaldson:

- Ha sikerdl Eu-s pénzeket nyerni, és a teriiletet a cégem nevére irjdk, én vallalom, hogy egy nagyszabasu flird6komplexumot hozok létre, amely
mindségében, vonzerejében eurdpai szintl lesz.

Mivel az Eu-s palydzatot hamarjaban be kellett mar adni, a polgdrmester meghivta a fGépitészt, aki régi lekotelezettje volt, és harman gyors tervezésbe
kezdtek. A vallalkozd elkészitette a pénziigyi tervet, az épitész elkészitette a teriileti terveket, ezeket mindketten egyeztették a polgarmesterrel, aki
javaslatokat is tett, hiszen & ismerte legjobban az itt él6 embereket, a hely torténetét. Harmuk alkoté munkaja hevert tehat az irdasztalon, s a
megvaldsitashoz a kdvetkezs [épés a képvisel6testiilet hozzajaruldsa lett volna.

A polgarmester rendkiviili testileti Gilést hivott 6ssze, mert pontosan tudta, hogy ha gyors dontést kell hoznia a képvisel6knek, és lehet hivatkozni arra, hogy
az Eu-s palydzat hataridd lejar, akkor konnyebben meggy6zhet§ a testiilet. Az elGterjesztés dtnézésére a képvisel6knek két napja volt.

Néhany masik helyi vallalkozé, akik egyuttal civil megfigyel6ként is jelen voltak a kerilet életében zigolddni kezdett, mert az elGterjesztés alapjan latnivald
volt, hogy a vallalkozd nulla kockazattal (teriiletet ingyen megkapja + az Eu-s palyazat sikertl) mellett jut beruhazasi, és aztan Gizemeltetési jogositvanyokhoz,
s6t tulajdonhoz. A zUgoldddas hatasara a polgarmester még egyeztetett a vallalkozéval, hogy a létesitmény haszndbdl — ha nyereséges lesz - valamennyit
adnia kell a drosnak/kertletnek. A zigoldddk persze tovabbra is féltékenyen figyelték a torténéseket, azt mondtak, hogy igy 6k is szivesen vallalkoznanak, de
mar ugy érezték, hogy nem tudjdk megakadalyozni az eljarasmenetet, hiszen ehhez tébb képvisel6t maguk mellé kéne allitani, masfel6l pedig a
képvisel6knek fel kéne vallalnia, hogy akadalyozzak a termdlberuhdzast, amit pedig a lakossag is szeretne.
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Az Osszes képviselS kozil azonban akadt valaki, aki egy cselt eszelt ki, és a rendelkezésére all6 néhany nap alatt beszerzett egy masik vdllalkozotol egy
teljesen hasonld ajanlatot azzal a kiilénbséggel, hogy az 6 ismerGse jelent8s pénzt is ajanlott a teriiletért. Egyéb vonatkozasban a palyazat pontosan ugyan
azokat a paramétereket tartalmazta.

A polgarmestere a testileti tlés el6tt, mikor is kezébe keriilt a masik ajanlat, bevonult szobdjaba a helyi nagyvallalkozéval, megkonzultdltak mit tehetnének,
a végeredmény pedig az lett, hogy visszavondsra kerlt az elGterjesztés.

SZEREPLAPOK

A gyakorlat eljatszasa soran fontos az is, hogy a résztvevék miként dontenének az adott helyzetben, de most nem az egyéni megoldasokat vizsgdljuk, hanem
a torténetet igyeksziink rekonstrualni, hogy aztan megbeszélhessik. A trénereket tehat hagyni kell egy kicsit terelgetni a sztorit, de azért a szerepldk sajat
kreativitasara is sziikség van.

| fejezet taldlkozik a polgdrmester a vdllalkozoval

Polgarmester szereplapja:

,Nem vagyok korrupt, de buta sem. Micsoda butasdg az, hogy megbizunk valakit egy komoly beruhazassal, és nekiink személyesen ebb6l semmi hasznunk
nincs, mikor mi teremtjiilk meg hozza a feltételeket? Itt van ez a termalviziink, de akarhany dnkormanyzatot lattam, amelyik flrd6t épitett, egyiknél sincs
igazi haszon, s6t inkabb rafizetéses. Ezért ezt a fejlesztést ugy kell megvaldsitani — mert az emberek szeretnék -, hogy legyen aztan bajunk a fenntartasabdl.”
Egy helyben lakd orszdgosan ismert nagyvallalkozo keresi meg, és kezdi a beszédet.

| fejezet taldlkozik a polgdrmester a vdllalkozoval

Nagyvallalkozé szereplapja:

On kezdi a beszédet. Bekopogtat keriiletének polgdrmesteréhez, és elmondja ajanlatat. Vallalkozasai csédkoézeli allapotban vannak, de hirneve még a régi.
Orszagos szintrdl kénytelen a helyi lehetGségek felé fordulni. Meg tudna valdsitani egy teljes fejlesztést termalviz ligyben, és tudja, hogy err6l régdta sokat
beszélnek mar.
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Visz magdval egy Eu-s pdlyazati felhivast is, amely egy igazan nagy volumen( megvaldsitdsra adna mddot. Bevallalja a palyazatirds 0sszes ,macerdjat” az
Onkormanyzat nevében, csak a polgarmester alairasat kéri, és persze a teriiletet, ahol aztan a tervet megvaldsithatja. Cserébe tulajdonjogot kér. Ha a
polgdrmester nagyon ellenall, a maximum ajanlata, hogy 20 évre kéri csak a tulajdonjogot. On egy profi targyald, nem teregeti ki elre a lapjait, csak arrél
beszél, hogy miért éri meg a kertiletnek, ha vele 6sszefog.

Il. fejezet taldlkozik eqy féltékeny helyi vallalkozd eqy ellenzéki képviselGvel

Féltékeny Gslakos kisvallalkozé szereplapja

»Elképesztd arcatlansag, hogy a rivalis vallalkozd ingyen megkap egy teriletet, kockazat nélkil vallalja be az épitkezést, mert csak akkor vag bele, ha gy6z az
Eu-s palydzat. llyen koriilmények kozt én is szivesen megszerezném a teriiletet és a tulajdonjogot”. Taldlkozik az ellenzéki képvisel6vel, Elmondja
felhdborodasanak okat, megkérdezi téle, hogy nem lehetne-e ezt valamiképp megakadalyozni. On kezd beszélni...

1l. fejezet taldlkozik eqy féltékeny helyi kisvdllalkozé eqy ellenzéki képviselével

Ellenzéki politikai part képviselGjének szereplapja

ElGszor csak hallgat. Egyetért az Gslakos felhaboroddsdval. Raadasul a nagyvallalkozd a rivalis parthoz kozeli, s ez mégegy ok, hogy a prtvezetési
kapcsolatrendszerét is mozgdsitsa. Ugyan csak néhany nap all rendelkezésére a rendkiviili testileti tilésig, de tdmad egy oOtlete.

Fel kellene hajtani egy masik nagyvallalkozdt, aki uganezekkel a paraméterekkel, de a teriiletért még pénzt is ajanlva nyudjtand be az 6tletét. Egy ilyen lzleti
ajanlat rdmutatna a polgdrmester mutyijara. Otletét megosztja a felhdborodott &slakossal.
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1ll. fejezet Testiileti lilés elét

Polgarmester szereplapja

Az On altal 6sszehivott rendkiviil testiileti Gilés el6tt vagyunk, a képvisel6k mar varjak a kezdést, de On a helyi nagyvallalkozéval beszél. Kezében tart egy
masik palyazatot is, amelyrél beosztottai mondtak, hogy az ellenzéki képvisel6 hozta. A probléma az vele, hogy jobb, mint a helyi nagyvallalkozoé ajanlata.
Teljesen azonos az ajanlat, csak a flird6 tertletére pénzt is ajanl: 40 millié Ft-ot.

Igyekszik rabeszélni, hogy emelje a tétet a helyi nagyvallalkozd, mert ha a testiilet elé viszi mindkét palydzatot, akkor biztos az ellenzéki képviseld altal
hozott ismeretlen véllalkozd nyer. Elsé napirendi pontjat vissza kell vonnia, a rendkivili testiletit fel kell oszlatnia, ha nem sikeril most zart ajték mogott
megegyezni.

lll. fejezet Testlileti lilés el6t

Nagyvallalkozo szereplapja

Ha a polgarmester alkudni akar, és még plusz pénzt kér, abba nem hajlandé belemenni, hisz épp az a f6 problémaja, hogy pénzhidnnyal kiizd. Nincs pénze,
épp azért allt el6 ezzel az otlettel, hogy meglévd vallalatai megmentése szdmara is garantdlja a tulélést, valamiképp oda is atmentsen Uj bevételeibdl. Az
Otlete eredetileg is zsenidlis volt, mindenki jol jarna vele, nem hajlandé engedni.

Pallai Katalin - Zsolt Péter: Tréneri segédanyag 68



69.

Il. A tanarelnék és a sziil6k*

A gyakorlat célja, hogy megtapasztaljuk a szitudcidk és kulturdlis szokdsaink er6sebbek, mint a kommunikaciésan kozélheté szandékok, és helyzetértel-
mezésben hajlamosak vagyunk a szituacié sodrasaba kerilni.

A torténetben adva van egy sziil6, aki szeretné, hogy gyerekét bevalasszak egy szlikebb korbe, ahol a legtehetségesebb gyerekek kiilon képzésben és
tdmogatasba részesilhetnek. (Ez tetszés szerint lehet nyelvtanulds, tehetségfejlesztés, utazds, jobb iskola 6sztondija barmi.) A dontést egy bizottsdg hozza
meg, melyben meghatdrozott preferenciak szerint pontoznak. (A szempontok ezuttal |ényegtelenek, de lehet tudni, hogy vannak ilyenek.)

A szil6 el6szor semmilyen mas instrukciét nem kap, minthogy menjen oda egy asztalnal 16 ligyintéz6hoz, aki mellesleg a bizottsag elnoke, és probaljon
tdjékozodni miként érheti el, hogy fia bekeriljon a kivalasztottak kdzé. Mint sziil6 mindenre hajlandd lenne célja elérése érdekében, de elsé alkalommal
nem vet be semmit. Beszélhet gyereke érdemeirdl, kérdezhet amit jonak tart. Ezt a feladatot kapja egy masik szll6 is, egy masik lgyintéz6vel torténd

sz

A masodik taldlkozd el6tt a sziilének meg kell prébalnia kitalalni, hogy az elnok mit szeretne, és azt felajanlani, de azt is megteheti, hogy a masodik
taldlkozéaskor is csak tajékozodik.

A két ligyintéz6 ,elndk-tandr” eltér6 instrukcidt kap, amit sem a kdzonség, sem a sziil6k nem tudnak. Ugyan mindkét lgyintéznek a szavak szintjén
ugyanazt kell mondania: ,,6k nem tudnak e téren donteni”, am a szll6 kérésére annyit mindkett6 megtesz, hogy pontosabban atnézik a kovetkezé
fogaddoraig a dontési szempontokat, és errél beszamolot igérnek a sziil6nek. Verbdlisan tehat csak a pontosabb tajékozddast, és az ujbdli taldlkozot
igérhetik, am mig az egyik elndk azt az instrukciét kapja, hogy nem verbdlis médon és diszkréten prébalja meg elérni, hogy a legkdzelebbi talalkozdéra a sziilé
valamilyen korrupciés ajanlattal alljon elS, a masik elndk azt az instrukcidt kapja, hogy a legGszintébben azt gondolja, a legkozelebbi taldlkozén a meglévé
szabalyokat fogja elmondani.

A torténetben elrejtettiink egy csapdat, méghozza a masodik taldlkozé felajanlasat. Am ez a csapda nem volna csapda egy olyan kulttraban, ahol senki nem
gondol a megvesztegethet&ségre, de komoly csapddva valik egy olyan tdrsadalomban, ahol az el6jogokat ki lehet jarni. A mi tarsadalmunkban - ha a
tréningen résztvevdk igy gondolkodnak s ebben akar igazuk is lehet -, hidba adunk olyan instrukciot az egyik elnoknek, hogy a kommunikacié minden

22 A7 eset valodi hatterét Ld.: Biro A. Zoltan: Mindennapi ellenfeliink a rend, (Esettanulmany a korrupcio tarsadalmi hétterérdl), In: Gombar-Hankiss-Lengyel-Volosini
(szerk.): Irasok a korrupciorél, Budapest, Korridor, 1998. 209-225.
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szintjén igyekezzen a jatékszabalyok betartdsara utalni, ez korant sem biztos, hogy sikertilhet neki. (Az elnokok lathatjak egymas szereplését, de a szlil6knek
mindig kint kell varnia, amig egyikiik szerepel.)

A szitudcié atbeszéléséhez segitségilil egy masik torténetet is elmondhatunk, ami a helyzet abszurdda valdsat, és a korrupcié elembertelenité hatdsat
igazolja. Ez a torténet sajnos valds. Egy korhazi zardjelentéséért kiizd6 id6s asszonynak valamiért el6bb kellett egy fél nappal hazamennie, mint hogy a
zardjelentést megkapta volna. Ugy dontott haza megy, de hogy a zardjelentés véletlen se maradjon a korhazban, felbélyegzett és elre megcimzett egy 6res
boritékot. A folyosén mikor meglatta a f6orvost, a boritékkal sietett felé, hogy elkéredzkedjen, és a kérését megfogalmazza. Az orvos azonban anélkiil, hogy
széba allt volna az asszonnyal, a boritékot a zsebébe tette és elment. Az id6s asszony megddbbenve allva maradt. Mi is tortént itt? Az orvos hdlapénznek
gondolta az Ures boritékot, a helyzetet igy dekddolta, és ezért nem kommunikalt.

Mind a mi gyakorlatunkban, mind a zdrdjelentéses példdban kdz6s, hogy a kommunikacié cs6dét mondhat a bejaratott eljarasokhoz képest, ezért elsé
lépésként ezek abszurd, embertelen, vagy épp szomoruan vicces voltat kell a felszinre hoznunk. A korrupcié észrevétlen mérgezi meg az emberi
kapcsolatokat, melyek olykor nagyon éles fényben meg is vilagitddnak. A gyakorlat tanulsagos, és viddmsagot is hoz a tréningbe.

Elsd szin: I-es szUl6 szereplapja

On azt szeretné, hogy gyereke mindenképp bekeriilhessen a kivéalasztott és tamogatott gyerekek 6sztdndijprogramjaba. Gyereke tehetséges is, de mégis
bizonytalan. Megkeresi azt a tanart, aki a kivalogatasban az elnoki feladatot kapta. Igyekezzék kipuhatolni anélkiil, hogy kinos szituacidba keveredne, hogy az
elndk mit szeretne.

Els6 szin: ll-es szul6 szereplapja

On azt szeretné, hogy gyereke mindenképp bekeriilhessen a kivalasztott és tamogatott gyerekek 6sztdndijprogramjaba. Gyereke tehetséges is, de mégis
bizonytalan. Megkeresi azt a tanart, aki a kivalogatasban az elnoki feladatot kapta. Igyekezzék kipuhatolni anélkiil, hogy kinos szituacidba keveredne, hogy az
elndk mit szeretne.
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Elsé szin: I-es elnok

On annak a bizottsagnak az elnéke, amelyik kivalasztja a tehetségesebb gyerekeket és 8szténdijban részesiti 6ket. On egy velejéig becsiiletes ember, és a
sz(il6 minden kérdésére csak annyit tud mondani, hogy a kivalasztds szempontjait a kollégai dolgoztak ki, és még nem nézte meg. Annyit az ligy érdekében
megtehet, hogy a kovetkez6 fogadddraig utana érdeklédik a dontési szempontoknak, és errdl tajékoztatja a szil6t, ha eljon egy hét mulva.

Elsé szin: ll-es elndk

On annak a bizottsagnak az elnéke, amelyik kivalasztja a tehetségesebb gyerekeket és 6sztdndijban részesiti 6ket. On egy velejéig korrupt figura, de a sziilé
minden kérdésére csak annyit mond, hogy a kivalasztas szempontjait a kollégdi dolgoztak ki, és még nem nézte meg. Annyit azonban sokatmonddan hozzda -
de nem szerepét tuljatszva -, hogy a kovetkez6 fogadddraig utana érdeklédik a dontési szempontoknak, és errél tajékoztatja a sziil6t, ha eljon egy hét mulva.
Ezzel céloz arra, hogyha kenépénzt hoz legkdzelebbre, megoldja a kérést.

Masodik szin

A sziil6k egy héttel kés6bb megjelennek, és megprdbalnak ugy kommunikalni, hogy céljukat elérjék. Minden szil6re ra van bizva hogyan teszi. Utdlag
megbeszélhetd, hogy kinos volt-e nekik, hogy kitalaltak-e milyen instrukcidt kapott az elndk. S mig a k6zonség mindkét elndk szerepét latja, és ezért
valdszinlileg helyesen dekddolja a nonverbdlis tizeneteket, az I-es sziil6 az I-es elnokot félreértheti.

(A sziil6k egymas eljatszott szerepeit nem lathatjak! Az I-es sziil6 az I-es eIn6khdz, a ll-es a ll-eshez megy a masodik szinben is.)

Feldolgozas: Kitalaljak e a néz6k, hogy melyik tandr milyen instrukciot kapott? S kitaldljak-e a sz(il6k?
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