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El0szo

A korrupciot ugyaniugy, mint minden tarsadalomban, igy nalunk is a normak szintjén kell
eldszor érzékelhetdvé tenni, az integritasnak eleget tevo szervezeti mikodés pedig nem alakul
ki magatdl. A kozszféraban ehhez arra volna sziikség, hogy az értékelvii miikodés, a kozérdek
kovetése, a transzparencia, valamint a szamonkérhetdség normava és tarsadalmi elvarassa

valjon. Tobb elem egylittes érvényesiilése vezethet a kivant célhoz.
= J6 volna, ha:
o Kialakulna egy k6zos interpretacids keret (demokraciarodl és kozérdekrol),

o megsziiletnének azok a definiciok, amelyek alapjan felismerhetéek a karos
hatast jelenségek, és kozérthetdveé valik, hogy a tarsadalmi normdak épp olyan

fontosak, mint a jogi szabalyozasok,

o az 1j értékek beépiilnének a napi gyakorlatba.

A tréning célja, hogy egy olyan fogalmi keretet és munkadefiniciot alkossunk meg kozosen,
amely referenciarendszerként szolgalhat a mindennapi gyakorlatban. Mindez kivezethet
minket a korrupcios jelenségekkel tolerans kulturalis viszonyrendszerbdl. A résztvevok
megismerhetik az integritismenedzsment lényegét, és eldonthetik elfogadjak-e értelmét.
Reméljiik a beszélgetések soran személyes reflexiok indulnak el a napi gyakorlatrdl. Elemz6i

modon allunk a tipikus jelenségekhez, és Gijragondoljuk hova vezethetnek.

Az etikus kozszolgdlati magatartds jotékony hatdsa a napi gyakorlatra csak azutan lehet
magatol értetdédd, ha megvizsgalunk nemzetk6zi példakat, jokat €s rosszakat egyarant.
Fontosnak tartjuk azt is, hogy a tréning soran torténjék egy tudasatadas is. A kozigazgatasban
honnan, mikor és milyen pozitiv folyamatok indultak el kiilfoldon, és milyen 1épéseket tett
Magyarorszag? Tekintve, hogy nemzetkézi szinten is viszonylag 1) torekvésekrol,

folyamatokrol van sz0, a résztvevok tudasa is naprakésszé valik.

A kompetenciafejlesztéshez a tréning Ggy kivan hozzajarulni, hogy napi politikai diskurzus és
itélkezések helyett tény-alapt, elemzd és menedzsel6 megkozelitést alkalmazunk. A
rendszerszeri kozos elemzések és feladatmegoldasok azt teszik lehetévé, hogy feltaruljanak a
diszfunkciok, s csak ez utan tudunk foglalkozni a javitasi lehetdségekkel. Nem elméleti

eléadasokat kapnak a résztvevok a korrupcié szakirodalméabol, és igy maguk sem



korrupciokutatok lesznek — legalabbis nem ez a cél -, de a tréningmoddszerek felhasznalasaval

a tapasztalati tanulds élményét igérjiik.

A munka személyes szinten zajlik, de nem coaching, hanem ko6zos reflexi6. Kilépiink a
szokasosbol, és 1) szituacidkat vizsgalunk. Minden résztvevonek szabadsaga eldonteni,
meddig szeretne veliink jonni ezen az uton, ezért mig a tréner koncepcionalis letisztultsaga
feltétel, és ez alapjan kell facilitalnia, el kell fogadnia, hogy On és a csoport maga dénti el,

miben kivanja atalakitani vagy megtartani attitiidjeit, nézeteit.



Bevezetés - Mit jelent az ,integritas”?1

Mivel egy uj fogalom hasznalata terjed vilagszerte a kozigazgatisban — ez az ,,integritas” -,
ezért eloljaroban ismertetniink illik, mit is takar a kifejezés. A latin in tangere tobb
mindenre utal: érintetlenségre, egységességre, osztatlansagra, tisztasagra. A kifejezés
egyre jobban terjed a kiilonb6zo tarsadalomtudomanyok kdrében €s a napi gyakorlatban. Ma
mar integritds kapcsdn az értékeknek és az elveknek megfelel6é cselekvésrol, az ilyen
egységességnek kedvezo atgondolt intézkedésekrol beszéliink.

A kozigazgatas integritds alapzatainak lerakasat kovetden ki is egészithetéek a kivalod
miukodéshez tarsuld szempontok:

a megfeleld szakmai felkésziiltség,

a partatlansag és elfogulatlansag (objektivitas),

a jogszabalyok betartésa,

az erkolesi feddhetetlenség

a kozosségi érdekek eldtérbe helyezése az egyéni érdekekkel szemben.”

Nem minden egyén alkalmas arra, hogy eleve megfeleljen az ilyen elvarasoknak. A szilard

értékrend nélkiili munkatérs épp olyan ,,veszélyforras”, mint a szakmailag alkalmatlan.

Az integritasnak megfeleléen miikodtetett szervezet nem csak jol és pontosan latja el
feladatat, azt, amiért létrehoztak, de miikodése atlathato, elszamoltathato, tisztességes,
etikus, és épp ezért sebezhetetlen is. A kozigazgatasi szerveket tovabba meg tudjuk
kiilonboztetni a vallalatoktol, hiszen tarsadalmi és nem magancélok érdekében hoztak létre

Oket, gazdasagi hatékonysaguk nem lehet elsddleges.

Megfeleld jogszabalyok, belsd ellendrzések, SZMSZ-ek stb. védik a kozintézményeket attol,
hogy eltérjenek a kiildetésiikt6l, s barmennyire fontosak is ezek, az integritasmenedzsment
allitasa az, hogy sziikséges, de nem elégséges feltételei a korrupcid visszaszoritdsanak. A
felismerés a ,felelés vallalatiranyitas” (sound corporate governance) fontossagar6l az
Exxon olajtarsasag 1989-es tankerbalesetéhez? kothetd, illetve a 90-es évek Hollandiajéhoz.

Ez a két, latszolag teljesen mas torténet mégis valami k6zos dolgot lizent: a megeldzést.

! Atvétel Santha Gyérgy — Klotz Péter: térzsanyag az integritdismendezsment cimii tantargyhoz, Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem, Vezets- és Tovabbképz6 Intézet, Budapest, 2013

2 Az Exxon Valdez egy olajszallité tankhajé volt, melynek 1989. maércius 24-én a Prince William-szorosnal
(Alaszka) bekoOvetkezett balesete sordn - a 211 ezer tonnas o6ridas megfeneklett a Bligh Reef zatonyain - a
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http://hu.wikipedia.org/wiki/1989
http://hu.wikipedia.org/wiki/M%C3%A1rcius_24.
http://hu.wikipedia.org/wiki/Alaszka

A holland integritasfejlesztést a kozlekedési, az épitdipari, illetve a lakasprogramok terén 1évo
engedélyezési eljarasok botranyai valtottak ki, az Exxon pedig arra jott ra, ha nem talal ki

valamit, a baleseti kockdzatok nem fognak csokkenni.

A korrupcid valami olyasmi a tarsadalom szamaéra, mint egy baleset, vagy mint egy heveny
betegség, amelyet gyors lépésekkel meg kell probalni kezelni (pl. biintetdintézkedésekkel).
Az integritds ezzel szemben olyan, mint amikor valaki egy életmodvaltassal — még ha

kiilonosebb baja nincs is — egy egészségesebb életet céloz meg.

Az elsé felismerések - mint lathattuk - komoly intézményi hatérrel rendelkez6 nagyvallalathoz és
demokratikus kulturaval bir6 tarsadalmakhoz kétddnek, tehat az ,,integritads” nem valamiféle
szépitése a ,,korrupcidnak”. Hogy milyen viszonyban vannak egymassal, arrol szo6l tobbek kozott

az itt olvashat6 szoveg és maga a tréning.

hajobdl 50 millié liter nyersolaj kerllt a tengerbe, mely minden id6k egyik legnagyobb kérnyezeti katasztrofajat
okozta.

3 Ld. Bager Gusztav: Korrupcié: biintetés, integritds, kompetencia, Akadémiai Kiadé Budapest, 2012., 178. o.,
Bager Gusztdv - Korbuly Andrea - Pulay Gyula: Korrupcids kockazatok a magyar koézszféraban, Allami
Szamvev(iszék Fejlesztési és Modszertani Intézet, Budapest, 2008.



I. Moralis dilemmak

Vannak, akik tgy vélik, hogy az embert pusztan a nyereség és a haszon, esetleg a kellemes
érzések és az 6rom iranyitja. Ezek a gondolatok sem 6rdogtdl valok, és a filozofiatorténetben
is talalhatok olyan gondolkodok, akik erre épitették elméleteiket’. De 6k azt feltételezik, hogy
mindennek megvan a kifizetheté ara. Pedig vannak dolgok, amiknek pénzbeli felvetése még
kérdésként is megdobbentene minket (pl. mennyiért gyilkolnad meg a sziileid?), és a moralis
dilemmak nem is csak a pénz koriil forognak, €s pusztan a tobb jo, vagy kevesebb rossz sem

mindig iranyad6. Lassunk ezekre konkrét példakat is:

1. Sziilész-n6gyodégyasz nehéz helyzetben

Ez az eset azon ritka moralis felvetések koz¢ tartozik, aminek nincs megoldasa, ezt azonban
csak az érvek ¢és ellenérvek elhangzasa utan szabad elarulni. Még orvosetikai megoldasa
sincs, noha szakmai kapaszkodo itt is lehet, pl. az, hogy a n6 a ,,betege” az orvosnak, €és nem a

férfi, de ez itt nemigen segit.

Képzelje el azt a helyzetet, hogy egy sziilész-n6gydgyasz helyében van, és egy tragikus hirt
kell kozolnie. A csecsemd egy férfiagon 06roklodd sulyos betegséggel sziiletett. Ebben az
esetben minden Ujabb terhesség hasonld kimenetelii lehet, am On az elézetes vérvételbol
(vagy az Onhoz keriilt egyéb adatokbol) tudja, hogy nem a férj a valédi apa. A paciense az
asszony, nem a férfi, de a férfi az On tdjékoztatdja nélkiil abban a hitben maradhat, hogy nem
egészséges, utddot jobb, ha nem kivan nemzeni. Megmondja-e a férfinak, hogy aggodalomra
semmi oka, nem 6 az apa, aki ezutdn a megcsalas miatt lehet, hogy otthagyna a nét a sériilt
gyerekkel, vagy pedig, mivel hozza nincs koze, az anya és a gyerek érdekeire gondolva, nem

sz0lna neki?

(Akédr egy koztisztviseld is belekeriilhet ugyanebbe a helyzetbe, példdul mert a
gyamhatosagnal dolgozik, és valamiképp megtudja az apa igazi kilétét — mondjuk mert a
segélyért folyamod6d nd ezt elarulja neki. Elmondja-e ezt az apanak, ezzel feltehetdleg

szétszakitva a csaladot, vagy a gyerek €s a n6 érdekeit nézi?)

*Ld az utilitaristakat, vagy Machiavellit.



2. Katondk az afgdn hegyekben®

,,2005-ben Marcus Luttrell, harom haditengerésszel egyiitt, egy felderité megbizatast kapott.
Az eset Afganisztanban tortént, és a feladat az volt, hogy egy Oszama bin Ladennel
kapcsolatban 4ll6 vezet6t megtaldljanak. Annyit tudtak errdl a vezetordl, hogy 140-150 jol
felfegyverzett talib harcos vezéreként egy olyan faluban tartozkodik, melyet meglehetdsen

koriilményes megkdzeliteni a nehezen jarhatd hegyek kozt.

Nem sokkal azutan, hogy a kiilonleges egység elfoglalta a harcallaspontjat egy hegygerincen,
amelyrdl a falu lathato volt, két afgan paraszt botlott beléjiik, szdz mekegd kecskét hajtva.
Veliik volt egy kb. 14 éves fiu is. Az afganok fegyvertelenek voltak. Az amerikaiak
fegyveriikkel mutattak, hogy a parasztok iiljenek a foldre, és aztan elkezdték egymas kozott
megvitatni, hogy mit kezdjenek veliik. Egyfelél a kecskepasztorok fegyvertelenek voltak,
masfeldl ha elengedik Oket, azt kockaztatjdk, hogy az afganok értesitik a Talibant az ameri-

kaiak jelenlétérol.

Ahogy a négy katona a lehetoségeket latolgatta, azzal szembesiiltek, hogy nincs naluk kotél,
amellyel a pasztorokat megkotozhetnék, hogy id6t nyerjenek egy j buvohely keresésére. Két

alternativa kinalkozott: vagy megolik, vagy szabadon engedik Oket.

Luttrell egyik tarsa a mellett érvelt, hogy meg kell 6lni a kecskepasztorokat: ,,Az ellenséges
vonalak mogott akcidban vesziink részt, parancsnokaink utasitdsat hajtva végre. Jogunk van
mindent elkdvetni, hogy megmentsiik az életiinket. Katonai értelemben a dontés nyilvanvalo.
Helytelen lenne szabadon engedni ¢ket.” Luttrell meghasonlott. ,,Lelkem mélyén tudtam,
hogy a tarsamnak igaza van - irta visszaemlékezéseiben - Természetesen nem engedhettiik
szabadon 6ket. A gond azonban az, hogy van egy masik lelkem. A keresztény lelkem. Eppen
ezért valami azt sugta nekem, hogy helytelen lenne hidegvérrel megdlni ezeket a fegyvertelen
embereket.” Luttrell nem fejtette ki, hogy mit értett a ,keresztény lélek™ kifejezésen, de
végiilis a lelkiismerete nem engedte, hogy megdlje a kecskepasztorokat. Ové volt a dontd
szavazat, amivel elengedték Oket (a harom tarsa koziil az egyik tartdzkodott). Ezt a dontését

késobb keservesen megbanta.

Mintegy masfél oraval azutan, hogy elengedték a kecskepasztorokat, a négy katonat kb. szaz,

AK-47-es géppisztolyokkal és rakéta granatvetokkel felfegyverzett taliban harcos vette koriil.

> M.J. Sandel esetleirasa



A kibontakozo elkeseredett kiizdelemben Luttrell mindharom tarsat megolték. A taliban
harcosok lel6tték a megmentésiikre kiildott helikoptert is, megolve a fedélzeten tartdozkodo

tizenhat amerikai katonat.

Luttrell sulyos sériilései ellenére tulélte az esetet, mert lezuhant a hegyoldalon, majd tobb
mint tiz kilométert kuszott egy pastu faluig, amelynek lakoi rejtegették 6t a Taliban el6l, amig

tarsai kimenekitették.

Visszatekintve, Luttrell atkozta magat a szavazataért, amellyel megkimélték a
kecskepasztorok ¢letét. ,,Ez volt a legostobabb, legagyaldgyultabb dontés, amit valaha
¢letemben meghoztam - firja az esetet feldolgoz6 konyvében - Valosziniileg nem voltam
jozan eszemnél. (...) En tettem le azt a szavazatot, amely halalos itéletiinket jelentette. (...)
Legaldbbis ma igy emlékszem vissza azokra a pillanatokra. Enyém volt a mindent eldontd

szavazat, és ez egész ¢letemben iildozni fog, amig el nem temetnek a kelet-texasi foldbe.”

A katonak dilemmadjat részben az a bizonytalansag nehezitette, hogy mi torténik, ha elengedik
az afganokat. Egyszertien mennek a dolgukra, vagy fellirmézzak a Talibant. Am tételezziik
fel, hogy Luttrell tudta, hogy a kecskepasztorok elengedése egy véres iitkozethez vezet,
amelyben tizenkilenc amerikai katona meghal, 6 megsériil, és a feladatat nem tudja teljesiteni.
Vajon mésképpen cselekedett volna? Luttrell szdmara a valasz egyértelmii; meg kellett volna

Olnie a kecskepasztorokat.

Természetesen lehetséges, hogy az afgan kecskepasztorok nem voltak a Taliban hivei. Taldn
semlegesek voltak a konfliktusban, vagy akar szemben is allhattak a Talibannal, de akiket arra
kényszeritettek, hogy fedjék fel az amerikai katondk jelenlétét a kornyéken. Tételezzik fel,
hogy Luttrell és tarsai biztosan tudtak, hogy a kecskepasztorok nem akarnak artani nekik, de a
Taliban megkinozza dket, hogy aruljak el, hol tartézkodnak az amerikaiak. Az amerikai
katonak valoszinlileg megolték volna a kecskepasztorokat feladatuk és sajatmaguk
védelmében. De ez a dontés sokkal fiajdalmasabb (és moralisan inkdbb megkérddjelezhetd)

lett volna, mintha azt tudtdk volna, hogy a kecskepésztorok taliban kémek.”
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Sok film késziilt mar arrél, hogy az utilitarista haszonelviiség Osszeiitkozik az emberi

L1 L r , roar1. s 6
méltosag €s a szabadsag értékével .

3. Egy 6nkorményzati vezeté dilemmadja’

Egy nagyvaros meghataroz6 politikai vezetdi koziil az egyik varospolitikussal, akirdl

mindenki tudta, hogy mélyen etikus és megvesztegethetetlen, a kovetkezo tortént:

Irodajaban felkereste 6t egy osztalyvezet6-helyettes, X tr, aki négyszemkdozti beszélgetést
kért. A beszélgetés alatt azt jelentette, hogy felettese, az egyik osztaly vezetdje komoly
kendpénzeket fogad el, és oszt szét azok kdzott a munkatarsak kozott, akik a szoban forgod
igyek ,.elintézésében” kozremitkddnek. A politikus azonnal feljelentést tett. Vizsgalat indult,
¢s kideriilt, hogy a bejelentés igaz volt. Egyetlen meglepd részlet deriilt ki a bejelentés
tartalman tal: a bejelentd osztalyvezetd X ur is része volt a halozatnak, és bejelentését

crer

megszerezhesse.

Néhany honappal kés6bb, amikor mar folyt az eljaras, és vadat is emeltek X ur ellen, X ur
ujra megjelent a politikusnal, de most mar tigyvédjével, az ligyben nyomozo tiszttel és az
igyészség képviseldjével. Mind a négyen azt kérték a politikustol, hogy Gjra négyszemkozt
beszéljen X urral, mert X Ur azt allitja, hogy az 6nkorményzat fels6 vezetésének korrupcios
tigyeir6l is vannak bizonyitékai, amiket azonban csak ezzel a feddhetetlen el6életii
politikussal, és kizarolag négyszemkdzt (mindenféle hangfelvételt is elutasitva) hajlando

megosztani.
Mit tennél te a politikus helyében?
Milyen érdekek keriilnek a mérlegelés soran konfliktusba?

Mi alapjan lehet mérlegelni, hogy mit tegyiink?

® Bruce Willis: A kéd neve: Merkur — Autista kisfid megfejt egy titkosszolgdlat altal kifejlesztett kddot, az 6 élete
azonban tobbet ér, mint a nemzetbiztonsag. Vagy a Robert Retford &ltal alakitott Sakd! napja cim( filmben az
olajvélsag, Amerika érdekei vagy a szélasszabadsag dilemmaja.

7 pallai Katalin

11



Tapasztalataink szerint az elsé modulba nagyon nehezen fér bele mindez, a tréneri munkaban
szokdsos Osszehangolddast, elkotelezddést, napirendet, bemutatkozast, ismerkedést sziiken
kell mérniink, de az etikai dilemmakkal foglalkozas meghalalja az ismerkedésbdl elvett idot.
A forgatokonyvben ajanlott link megnézésébdl mar aligha tud hasznositani barmit is a tréner,

de hattértudasként sokat segithet a politikai értékek kozti kiilonbségek elfogadasaban.

4. A két sheriff®

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban egy Texashoz kozeli kisvarostol tiz mérfoldre 16v6
mocsaras vidéken a helyi rendérség két ember holttestére bukkant. A helyszini szemle soran
nyilvanval6 volt, hogy a fiatal férfit és ndt brutdlisan meggyilkoltak, azonban az elkovetd
kilétére egyelére semmibdl nem lehetett kovetkeztetni. Mindkét aldozatot 16fegyverrel 6lték
meg, tobb 16véssel, valosaggal kivégezték Oket. A halottszemle adatai alapjan
megallapitottak, hogy az elkovetéshez hasznalt 16fegyver egy nagy kaliberi vadaszpuska volt,

¢s a ballisztikai jelentés szerint hatulrol, valosziniileg térdepelve érték ket a halalos 16vések.

A nagy erokkel folytatott nyomozas azonban nem hozott sok eredményt. Az aldozatok évek
Ota egylitt éltek békében. Kapcsolatrendszeriikben féltékeny vagy haragos személyek nem
voltak, tehat ezen a vonalon nem lehetett semmilyen eredményre jutni. A helyszinen valo
tartozkodasuk is ésszerlinek tlint, hiszen mindketten természetjarok voltak. A motivacid
korében a vagyoni haszonszerzés kizarhatdé volt, mivel az aldozatoknal 1évd értékek
(készpénz, értékes fényképezdgép, bankkartyak stb) érintetlenek voltak. A helyszin kozelében
fellelték az aldozatok kozos tulajdonat képezd terepjarot, az aldozat férfi tagjanak zsebében
pedig az inditokulcsot. A gépkocsiban ¢és annak kornyezetében semmilyen érdemleges
nyomot nem taldltak. A kornyéken eldforduld Osszes vadasztirsasag valamennyi tagjat
felkutattak, ¢€s kihallgattak, eredményteleniil. A honapokig tart6 tanukutatas eredményre nem
vezetett. A Szovetségi Nyomozo Hivatal (FBI) a kezdetektdl bekapcsolodott a nyomozasba,
¢és valamennyi rejtélyes iligyet megvizsgaltak, valamint a legjobb szakértéket vontak be az

iigybe, mindhiaba.

Hérom hénappal késobb a helyi sheriff helyettese a megyehataron felfedezett egy kis fahazat
az erdé mélyén, amely gyalogosan minddssze néhany mérfoldnyire esett a helyszintél. A

fahazban senkit nem talaltak, viszont az épiiletben a biincselekménnyel 6sszefiiggd dolgokra

& Molnar Zsolt
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bukkantak, és megtalaltak a feltételezett vadaszpuskat is. Err6l mobiltelefonon azonnal
jelentést tettek a helyi sheriffnek. Ezzel parhuzamosan a kisvaros hataraban kozuti igazoltatés
soran egy fiatal férfit allitottak el bodult allapotban torténd gépjarmiivezetés miatt, akirdl a
rendbrallomason kideriilt, hogy a szomszédos sheriff fia, aki fél éve ismeretlen helyre
koltozott a szileitdl. A helyi sheriff, tobb évtizedes tapasztalata révén Osszekapcsolta a
honapokkal ezel6tti gyilkossagot a helyettese altal tett felfedezéssel és a szomszédos sheriff
fiaval. Hatodik érzéke azt sugta, hogy itt 0sszefiiggés van, és munkatarsai csodalkozéasara az

eldallitasi orizetet meghosszabbitotta.

A két sheriff egyébként fiatal kora Ota ismerte egymast, és jo szakmai, barati kapcsolatban
voltak. Mindkét férfi komoly presztizst és megbecsiilést vivott ki a helyiekben, és egész
¢letiikben a hivatdsuknak éltek. A helyi sheriff telefonon felhivta a kollégajat, és kérte, hogy
j0jjon a hivataldba. Néhany ora mulva szemtdl-szemben iiltek egymassal, és a sheriff
részletesen beszamolt a gyantjarol. A szomszéd sheriff 6szintén és nyiltan nézett szembe a
tényekkel, és megerdsitette a gyanit azzal, hogy fia ideiglenes tartézkodasi helyét pont abban
a fahazban jelolte meg, ahol a gyilkos fegyvert is megtaldltdk. A kor bezarult, azonban a
szomszéd sheriff fidt még nem gyanusitottdk meg a bilincselekmény elkdvetésével. A
gyanusitott vallomdsa a nyomozas szempontjabdl jelentds értékkel bir (nyomozastani
szempontbol a gyanusitott vallomasa a bizonyitékok kirdlyndje), hiszen d6nmagaban a targyi
bizonyitékok nem biztos, hogy elégségesek a vademeléshez. Ezzel mind a két renddr tisztaban
volt. Ekkor a szomszéd sheriff kérte kollégajat, hogy néhany percet beszélhessen a fidval. A
két férfi egymasra nézett, €s a sheriff bolintott, annak ellenére, hogy a biintetdeljarasrol szolo

jogszabdlyok ezt nem tették volna lehetéveé.

Néhany perc mulva a szomszéd sheriff kijott a fogdabol, majd a fiatal férfit kihallgattak, aki a
bilincselekmény elkdvetését elismerte €s részletes, tényfeltardo beismerd vallomast tett. Az
eskilidtszék késobb blindsnek talalta 6t, €s a birosag életfogytig tartd szabadsagvesztésre itélte

a vadlottat.
Milyen jogi és erkolcsi dilemmakat tartalmaz a torténet?
Miért dontott gy a sheriff, hogy a szomszédos kollégdja kérésének eleget tesz?

Mikor léphetd at a jogszabalyok altal huizott korlat?
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II. Demokracia és korrupcio?®

A korrupcié a magyar koztudatban leginkabb jogi kategoriaként jelenik meg. Ez a felfogas
azon a mogottes feltételezésen alapul, hogy a jog alapjan egyrészrél pontosan meg lehet
hatarozni, hogy mi jo és rossz, masrészrol a jog eszkozeivel vezetni lehet a tarsadalmi
folyamatokat. A korrupcié kérdéskorében mindkét feltételezés illuzio: egyrészrél a jog
eszkozei nem adnak minden helyzetben egyértelmii valaszokat, masrészrdl a szabalyozas és

szankciondlds magédban nem elegendd a korrupcios jelenségeket elfojtasara.

A 2008-as Korrupcio elleni stratégia tervezete a korrupciét olyan jelenségként definidlja,
amely soran ,,személy vagy személyek elonyszerzés céljabol, elozetesen definialt jogi vagy
etikai szabdlyokba iitkozo olyan magatartdst tanusit, melynek soran:

— a rdjuk ruhadzott kézhatalommal élnek vissza,

— avagy a kozintézmények miikodésével kapcsolatos rendellenességeket okoznak,

— vagy kozpénzek felhasznalasaval kapcsolatosan tanusitanak olyan magatartast,

hogy ezaltal tarsadalmilag és/vagy jogilag tiltott kedvezmények keletkeznek.”

Ez a definici6 is alapvetden a jog €s az irott szabalyok megsértésére helyezik a hangsulyt,
vagyis a szabdlyokra és a biinre, amit tudatosan kovetnek el. Pedig az integrités
szempontjabol nemcsak azok a folyamatok relevansak, amelyekr6l mindenki tudja, hogy
blindsek. Nekiink meg kell érteni azokat az integritast sértd folyamatokat is, amelyeket
néhanyan mar észre sem vesznek, amelyek nap mint nap eléfordulnak a kozigazgatdsban,
amelyekbe konnyen belesodrodnak az emberek, és karosak az egész szervezet mikddése
szempontjabol. Azokrol a folyamatokrol és jelenségekrdl is kell beszélniink, amelyek részei
lettek a milkddésnek, de sértik a szervezet integritdsat, lerontjdk és megmérgezik a

kozigazgatast, és csokkentik a kozhatalomba vetett bizalmat.

Ahhoz, hogy friss tekintettel és éles szemmel pillanthassunk a jelenségekre, és az integritast

sértd elemeket észrevehessiik, kell egy jol hasznalhato értékvalasztds, ami alapjan

? pallai Katalin

15



megitélhetjiik, hogy mi jo, ¢és mi rossz. A kozszféra integritasat egy demokratikus orszdgban

a demokratikus elvek alapjan érdemes végiggondolni, hiszen ez bizonyosan kdzds nevezo.

Javasolt munkadefinicionk a demokracidhoz:

1. Demokratikus alapelvek

A hatalom birtokosa az allampolgar, aki id6szakosan atruhdz dontési jogokat a
megvalasztottakra

* Az 0 feladatuk a politikai k6zosség képviselete és vezetése

* A képviselet alanya a teljes politikai k6zosség

* A vezetés feladata a kozjo és kozcélok megvalositasa

* A Kkozjot a korabbi politikai megegyezések hatarozzak meg, de alapja az:

— Atlathatosag és szamonkérhetéség

— Fenntarthatdsag (a jovO generacio iranti feleldsség is)

— JogegyenlOség

— Joguralom

A definici6 egy tiszta logikat tiikkroz, ami gyakran nem tudatosul az emberekben, és sajnos az

iskolaban sem oktatjak kelld stllyal a felnovd nemzedékeknek.
A modern demokratikus rendszerben:

1. A hatalom birtokosa az allampolgar, aki csak id6szakosan ruhazza at ezt a hatalmat a
politikusnak. Ezért van az allampolgarnak joga az atlathatosagra, a kontroll

lehetdségére és a szamonkérésre.

2. A megvalasztott politikus nem érdekcsoportjaért felelds, hanem mindenkiért. (minden
allampolgarért, a teljes politikai kozdsségért, a népért). Az egyes allampolgar iranti
feleldsségét az sem befolyasolja, hogy az adott dllampolgar €lt-e a szavazati jogaval,

illetéleg ra szavazott-e, vagy ellenfelére.

3. A politikusnak a korabban nyilvanos vitdban meghatarozott értékeket, elveket és

célokat kell megvalositania. Ezek a kozmegegyezések a kozjorol és kdzcélokrol.
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4. A kozigazgatast kizarélag a kimunkalt és kinyilvanitott kzcélok megvaldsitasara
hasznalhatja, amire ralatast kell biztositania a hatalom birtokosainak — a kzdsség

tagjainak.

5. A demokracia nemcsak szabalyokbol all, hanem értékek €s célok vezetik. Ilyenek a

fenntarthatosag és a kozjo elemeinek eldmozditasa.

6. A demokracidban az allampolgarok az értékkozdsség tagjai, akik a politikusokhoz
hasonloan a kialakult értékek, elvek és eljarasok alapjan gyakorolhatjak jogaikat, és

teljesitik kotelességiiket.

A demokratikus elvekbél indulva, olyan korrupcio-fogalomhoz juthatunk, amely
iranytli/vonatkoztatasi alap lehet a korrupcios jelenségek azonositdsanal, és az integritas

fogalom bevezetését is elokésziti.

Ha kovetkezetesen — integritassal — alkalmazzuk a demokrécia alapelveit, akkor pontosan meg
tudjuk itélni, mi sérti a kozszféra integritdsat, és mi nem. A kurzus folyamdn ezekkel a

jelenségekkel kell dolgoznunk, igy annak a korrupcio-definicionak is ebbdl kell kiindulnia,

amelyet a kurzus soran hasznalunk.

2. Korrupcié- munkadefinicié a kézszférara
Olyan viselkedés, amely eltér a koz szolgalatahoz (politikai vagy végrehajtd) kétddo
elvektdl és szabalyoktol annak érdekében, hogy:

— ANYAGI, HATALMI vagy STATUSZ elényéket biztositson

— MAGAN (személyes, csaladi, barati) vagy CSOPORT (gazdasagi, vilagnézeti,

etnikai, part, szakmai stb.) érdeket szolgaljon.

Ez a definicio jol érzékelteti, hogy a kozérdektdl vald tavolsag megmutatja a korrupcio
mértékét. Ez higgadt elemzésre alkalmas megkozelités, €és jol hasznalhatd tdmpontot adhat
ahhoz, hogy a legtobb helyzetben el tudjuk donteni, mi helyes, és mi nem. Segit a ,,mar észre
sem vett” mintak és szokdsok ujragondolasahoz, és ahhoz, hogy a racionalizalason és a

kulturalis relativizmuson alapuld, a jelenséget bagatellizalo szemléletet meghaladjuk.

17



18



3. Korrupciés fogalmak™

Milyen erdéforras keriil felhasznalasra?

kozigazgatasi hatalom

politikai
hatalom

gazdasagi
hatalom

Minek az érdekében kerul felhasznalasra?

a koz érdekében

kOzigazgatdsi hatalom
rendeltetésszerl hasznalata

politikai hatalom
rendeltetésszerd
haszndlata

gazdasdgi hatalom
rendeltetésszeri
haszndlata

sajat vagyon kozigazgatdsi korrupcid politikai gazdasagi
novelésére korrupcio korrupcio
rokonok és baratok kozigazgatdsi nepotizmus politikai gazdasagi
elényére nepotizmus nepotizmus
barmilyen szempont kozigazgatdsi protekcio politikai gazdasagi
alapjan kivalasztott protekcid protekcidé
védenc el6nyére

valamely sajatossaga kozigazgatasi favoritizmus politikai gazdasagi

alapjan azonositott
tarsadalmi
nagycsoport elényére

favoritizmus

favoritizmus

elényokért cserébe kozigazgatdsi klientizmus politikai gazdasagi
fiiggo helyzetet klientizmus klientizmus
vallalok el6nyére

sajat hatalom a kozigazgatas elfoglalasa a politika kartell és
novelésére elfoglaldsa monopdlium

az allam elfoglalasa

1% Nagy Baldzs Agoston
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4. Magyar tarsadalom

A rendszervaltas elotti idokre visszamutogatni Orokké nem lehet, azt azonban érdemes
megjegyezni, hogy altalanosan elfogadott nézet volt, hogy mig a diktaturdban a korrupcid
olajozza a rendszert, és potolja a hidnyossdgokat, addig a demokraciaban akadalyozza. A
kétpolusu vildg megsziinése utan a korrupcioellenes elképzelések és torekvések globalissa
valtak, €s azért is keriilt az integritds téma kozéppontba, mert a korrupcié pozitivumai mar
nem voltak kimutathatok sehol. A volt szocialista blokk tobb-kevesebb sikerrel megprobalt és
megprobal atallni abbol az értékrendbdl, hogy minden ami allami, az csak rossz, ¢s minden

ami magan, az csak jo lehet, egy kozosségceentrikus értékrendszerben.

A legfrissebb kutatasok megdobbentd adatai a hazai helyzet korrupcioval szembeni
allampolgari tehetetlenségrol tanuskodik. A mélyebb okokat csak talalgathatjuk. Egy értékkel
szemben sokszor nem a kzony all — persze sokszor az is —, hanem egy masik érték. A magyar
tarsadalomban az ,,€Ini és €Ini hagyni elv” példaul lebénithatja a cselekedni szdndékozot is. A
feljelentdket kinézik, mint az arulkodokat, még ha a kdzosség érdekében is 1épnek fel, és nem
a sajat érdekiikben. Nemigen hiszik el, hogy az ilyen emberek Onzetlenek, vagy etikai
normakat kovetnek, inkabb gondolnak arra, hogy a kicsinyesség vagy a bosszl vezeti Oket.
Ezért aztan a magyar tarsadalomban kozosségi értékekért kiallni tobb mint gyanus. Egy 2007-
es Gallup felmérés és a 2013-as Transparency International felmérés szerint is, a magyar
lakossagnak csak 30%-a jelentene korrupcios esetet, s6t, a Gallup kimutatta, hogy a kitud6do
esetek 94%-aban nem érkezett allampolgaroktél bejelentés™. A legfrissebb adatok szerint*?
mindez tobb dologbdl tevddik Ossze: bizalmatlansag, félelem, ,,ugysem volna értelme”
pesszimizmus és kozony. Kétszerese azoknak a szama, akiket ,,hidegen hagy a mutyi”, mint

akik félelemre hivatkoznak, s ez utalhat az értékek probléméjéra is.

" Veliink szemben nem a kozbsség visszatartd erejét nevezték meg okként, hanem az értelmetlenséget, vagy a
renddrségtdl valo félelmet. Azéta mar vannak batorité honlapok is: http://merjtenni.hu/2010/12/09/elso-

hirunk/
’A

-
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Feljelentés korrupcié esetén

.Ha On korrupcioval szembesiilne tudna- Ha On korrupciéval szembesiine, hajlandd
e, hogy kinek lehet feljelentést tenni?” volna-e felielentést / bejelentést tenni?”

nem tudom;

0% igen, a
nevem
megadasav

al; 30%

nem; 33%

Mem; 3%

mmmm THE GALLUP ORGANIZATION

Orszagos vizsgalat, 2007, N=1004

Hogy a magyarok mas nemzeteknél jogosabban tartanak-e attol, hogy a bejelentdk jarnanak

|l3

rosszabbul™, azt nem tudjuk. Lehet, hogy csak a tajékozottsagunk hianyzik, mert a bejelentés

utjat-modjat valoszinii még iskolaskorban kellene elsajatitani.

3 http://index.hu/belfold/2013/07/10/a rendorseget a szivarogato es nem a hivatali visszaeles erdekli/
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AZ ALLAMPOLGAROK MEKKORA HANYADA JELENTENE,
HA KORRUPCIOVAL TALALKOZNA?

it @
NEMETEK g LZ
84°/° AN

BRITEK

SZLOVENEK
PORTUGALOK

UNIOS ATLAG

ROMANOK

SZLOVAKOK

MAGYAROK

Tudjuk, de nem tessziik

A németek 94%-a bejelentene korrupcidgyanus
helyzetet, ket kovetik a az angolok, aztdn a
szlovének, de még az Eu-s atlag is tobb mint
50%.

Ebbdl az adatbol nem a valodi bejelentok aranyat
tudjuk meg, itt masvalamirél van szo. Arrdl,
hogy mit tartanak helyesnek. Sok valaszold
ugyanis nem vallalja fel azt, hogy szembe megy
egy tarsadalmi normanak, és ezért mondja amit
mond, de ebbdl még nem tudhatjuk, hogy is
cselekszik valojaban.

Viszont ha valaki azt mondja, nem jelentene,
akkor nagyon valdszinii, hogy éles helyzetben
sem tenné, hisz értékrendjébe nem is tartozik
bele ez a tipust elvaras.

Tehat ebbdl az abrabol azt tudjuk meg biztosan,
hogy a magyar értékrendszer mas. S hogy ezt mi
magunk sem tartjuk helyesnek, az abbol is
kideriil, hogy 100-bol 71 ugy gondolja, hogy a
hétkoznapi emberek szerepe nagy a korrupciod
megfékezésében.

Van azonban olyan tevékenység,

amiben inkabb otthon érezzilk magunkat, mint a

,jelentésben”. Inkabb a peticidkban, a tiintetésekben vallalndnk aktiv szerepet. A kormany

mindennapi korrupcié megfékezésében tett erdfeszitéseit a magyarok (48%) teljesen

hatastalannak tartja.

Azt is valoszinlileg mindenki hasonloképp gondolja, hogy a tiszteletreméltd életvitel bar

értek, kevésbé szembetlind és jutalmazott, mint a kijard, tigyes. Aki kapcsolatai révén

latvanyosan sok mindent meg tud oldani, az lehet vonzobb akar politikusi szerepre is.

Fontossagat kapcsolati tokéje inkabb igazolja, mint teljesitménye. A teljesitmény lehet

kivanatos és fontos, de figyelmetlenségbdl el is hanyagolhatjuk, a kapcsolati tdke azonban

mindig pontosan oriental minket, attol nem tekinthetiink el. A kapcsolati toke birtokosa a mi
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¢letlinkre is barmikor hatast gyakorolhat akar jo, akdr rossz értelemben, érdemes tehat vele

joban lenni.

A kozosségi elkotelezodés hianya, az {ligyesked6khoz vald viszony, a korrupcios
viszonyuldsok ¢és a demokratikus deficit egylitt valoban mind megnehezitik az integrités
kifejlodését, hiszen a tarsadalmi tamogatds és demokratikus eljarasokkal kapcsolatos

kishitiiségek és valddi problémak a meglévo motivaciokat is visszafoghatjak.

A demokratikus deficitet azzal a médszerrel mérték**, hogy a felsorolt értékeket le lehetett
pontozni, kinek mennyire fontos, majd azutan ugyanezeket le lehetett pontozni gy is, hogy
mennyire valosulnak meg. Minél nagyobb volt a kiilonbség az elvart és a valésagos pontszdm
kozott, anndl nagyobb volt azon a téren a deficit. Magyarorszagon az emberek
elégedetlenebbek a demokréicia allapotaval, mint az eurdpai atlag. Legfontosabbnak azt
tartandk, ha kicsik volndnak a jovedelmi kiilonbségek, és a kormédny meg tudna védeni a
szegénységtol. Ebben nagy hianyérzet mutatkozik, mikdzben a szolidaritas érzék mégis kicsi,
nem maguktdl varjak, hogy a helyzeten javitani tudjanak. Nem szamit tovabba fontosnak a
jogegyenldség, legkevésbé pedig az szamit, hogy a politikusok figyelembe vegyék mas

kormanyok véleményét.

Mindekdzben inkédbb negativan itélték meg a birdsagokat, azt, hogy mindenkit egyenlden
kezelnek, a népszavazasi lehetdségeket, a szegénység elleni korméanyharcot, a kormany
tevékenységeinek indoklasat. (1-t6l 10-ig lehetett az allitasokat pontozni, €s ahol 5 alatti
atlagpontok sziilettek, azt a kutatok ugy értelmezték, hogy ott inkabb negativan itélték meg az

allampolgéarok a demokracia helyzetét.)

% Szabé Andrea (szerk.): A magyar tarsadalom demokréciaképe, ESS Magyarorszag — Gyorsjelentés I. 2013.
MTA Tarsadalomtudomanyi Kutatékozpont
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kormany csokkenti a
Jjovedelemkulonbségeket,
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kormany ved a szegénységtél népszavazas

Jogegyenldség

| EDLESS —tag

Legnagyobb a kiilonbség a vart és valos allapot kozt a jovedelemkiilonbségek csokkenésénél
¢s a dontések indoklasanal. A legkisebb problémat a médiaszabadsag teriiletén latjak, mert

ugy vélik, mindent el lehet mondani.

Mindig felvetddik a kérdés, hogy a regisztralt igyek jol mutatjak-e a valés folyamatokat, vagy
épp a nyomozohatosdgok érdeklddésének, esetleg a kozélet viselkedésének valtozésait
fémjelzik. Annyir6l azonban feltétlen tdjékoztatnak, hogy nincs egy egyértelmii tendencia.
Korrupciods iigyekben javulds épp ugy elképzelhetd, mint romlas. A szervezeti integritasért

folytatott erdfeszitések épp ezért soha nem allhatnak le.
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Regisztralt hivatali korrupcids ligyek
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A billegés nem csak a regisztralt hivatali ligyek szaméban latszik, mas teriileten is
szembetlind. A magyar tadrsadalom gyorsfényképli bemutatasaban emlitést érdemel az allam
¢s a tarsadalom viszonya, ahol az allam sok szempontbol billegni latszik. Intézményei hol
gyengék, kovetkezetlenek, bizonytalanok, egymashoz vald viszonyukban is a szétesés jeleit
produkaljak, hol meg kdzpontositasi torekvések miatt terhelédnek til, autonémidjuk gyenge.
Kiilonosképp, amikor Eu-s pénzek keriilnek a rendszerbe, valhat vildgossd, hogy az

intézményrendszer nincs kész a feldolgozasra, befogadasra, elosztasra.

A magyar tarsadalom pesszimizmusa, jovore vonatkoz6 reménytelenség érzése a kutatok
szamara is megfejthetetlen. Ez kisugarzik a korrupcio teriiletére is, hiszen 50 orszag koziil mi
vagyunk a legjobban meggy6zddve arr6l, hogy csak egymads rovasara érvényesﬁlhetﬁnk15.
Ugy véljiikk tovabba, hogy tisztességes Gton nem lehetiink sikeresek, pedig a rendszervaltas
Ota mar szamtalan példat taldlhatnank a szorgalmuknak kdszonhetden sikeressé valtakra is.

Valahogy nem 6ket latjuk meg.

Elképzelhetd, hogy mivel a fogyasztoi értékeket nagyon is a magunkéva tettiik, és a sikerrdl
azt hissziik, hogy egyenld az egyéni gazdasagi felemelkedéssel, ezért elnézdek is vagyunk, ha
valakit korrupcios eszkdzok bevetésével latunk érvényesiilni. ,,Hiszen — mondhatjuk — ebben

az orszagban masként ugysem lehet.” (Ha helyesek ezek a felmutatott dsszefliggések, akkor

> T4rki 2009 Id. pl. http://www.kormany.hu/download/e/da/70000/korrupcio_megelozes program vl 01.pdf
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azt is konnyl belatni, hogy pusztan a blniildozéssel nem tudjuk megvaltoztatni a hazai

viszonyokat.)

A Keller Tamas és Sik Endre'® altal készitett kutatashan Magyarorszag az eurdpai mezényben
keriil elhelyezésre. A kiils6 elemzdk és a lakossag véleménye kdzott Magyarorszagon azonos
az értékelés. Lengyelorszagban példaul a kiilsd megfigyelok értékelik rosszabbra a korrupcids

helyzetet, Luxemburgban ¢és Szlovéniaban pedig forditva.

Azt, ha a hivatalnok kér kendpénzt, mindenki igen elutasitja - a sorrendet illetden ennek
clutasitasa tekintetében az els6 harmadban vagyunk -, és ez kozeliti az Eu-s atlagot. Viszont
jelentésen megvaltozik a helyzet, ha azt nézziik, hogy mit szélnak a magyarok ahhoz, ha

valaki elfogadja a kendpénzt. 26 orszag koziil csak a szlovakok utasitjak el nalunk kevésbé.

A magyar lakossdg 5 %-aval fordult el6, hogy az elmult 5 évben legalabb egyszer aktiv
korrupcid-helyzetbe kertilt, tehat amikor ¢ akart kendpénzt adni (lengyelek, gorogok, csehek,

szlovakok kétszer ennyir6l szamoltak be).

A szlovén, a portugal és a magyar tarsadalom egyvalamiben hasonlit, és ez lehetséges, hogy
pozitiv. A korrupcidtudat nagyobb és érzékenyebb, mint a valédi probléma. Tudatdban
vagyunk és érzékenyen figyeliink minderre, de megengeddk is vagyunk. Mas kutatdsok
szerint a magyar tarsadalom a legelutasitobb a politikai korrupciokkal szemben, és a
Kishivatalnoki viselkedések teriiletén megengeddbb. (ezzel mas orszag is igy van.) Megint
mas kutatdsok pedig azt mutatjdk, hogy a rendOrséget, a minisztériumokat és az

onkormanyzatokat tartjak az emberek a korrupcio szamara legveszélyeztetettebbnek.

'® Keller-Sik: A korrupcié észlelése, elfogadasa és gyakorlata, Tarki, Eurépai tarsadalmi jelentés 2009.
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A korrupcios tranzakcidkhoz kapcsolodé intézmények, 2001-2007 (tobb valasz), %, N=444
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Sajnos a szubjektiv érzet semmit sem javult az elmult két évben sem. A magyarok 61%-a
gondolja azt, hogy romlott a helyzet, és legsulyosabbnak az allami korrupciot tartjak. 82%-a
mar meg van gy6zddve rola, hogy vallalkozasok, iizleti csoportok befolyasoljdk a korméanyzat

miikodését, és ezt igencsak problémasnak is tartja.'’

A magyar tarsadalom biintetésparti, igy a korrupcid visszaszoritdsdnak eszkozeként is a
biintetési tételek emelését tekintené tidvozlendonek. Pedig ha nagyra ndveljiik a biintetést, a
megbiintethetét is rakényszeritjiikk, hogy korrumpalja a hatdsagot. Ha példaul enyhe
kozlekedési kihagast is jogositvany-elvétellel stjtananak, megszaporodna a jogositvanyaért a

rendort lefizetni akarok szama.

Nem folytattunk le még ezekrdl a kérdésekrdl olyan 4thato tarsadalmi és szakmai vitat, mint a
németek. A németek a 90-es évek elott még az elrejtés paradigmajabol indultak ki, s nem is
voltak tisztdban a valodi méretekkel. Mi is parhuzamos utat éltiink meg ezzel kapcsolatban a

kétezres év elsd évtizedének végén. Ezutan azonban a tudomanyos vita kapcsan arra jutottak,

Y http://www.transparency.hu/GCB2013?bind info=index&bind id=0

27


http://www.transparency.hu/GCB2013?bind_info=index&bind_id=0

hogy nem veszélyezteti az alapokat, ha a politikai korrupcié folyamatos nyilvanossagbeli

kontroll alatt van, s6t, a transzparencia a legjobb ellenszer'®.

5. Egy indiai allam esete (Gujarat)

Az 50 milliés hindu t6bbségli indiai allam Gujarat, s fovarosa Ahmedabad. A torténeti
visszatekintést a 80-as években kezdjikk. Az allam megalapitasa oOta alkalmazott
alkoholtilalom ekkorra alakitott ki egy olyan rendszert, melyben az alkoholtiltassal
kapcsolatos jogszabalyok elszakadtak a napi gyakorlattél, s amikor mar a hatésagok sem a
joguralom alapjan szervezddtek, a jogszabalyokat maximum zsarolasra és 0nos céljaik

érdekében kezdték felhasznalni.

Gujarat 1960-as megalakulasa 6ta maig alkoholtilalommal bir6é allam, am ez egyaltalan nem
latszik az alkoholfogyasztason, illetve annak rejtegetésén. Mivel az alkohol készitése és a vele
valo kereskedés tiltott, nem adozik senki az allamnak, ugyanakkor igen gyorsan Kialakult az a
rendszer, hogy kendpénzt adtak a renddrségnek azért, hogy ne hdborgassak a kereskeddket és

a szeszfozoket.

A muzulmén és hindu csempészek sokdig még egyiitt is kiizdottek a rendorok ellen. A helyi
torvények gyakorlatilag betarthatatlanok voltak, de a betartdsra nem is torekedd renddérség az
alkoholtilalmat a csempészek zsaroldsara hasznalta fel. A korrumpalo-korrumpalt

konfliktusok eredetileg nem etnikai vonalak mentén rendezddtek.

A renddrség és a csempészek kozti kapcsolat egyre szorosabbra fonddott, a renddrség eredeti
kiildetése a 80-as évek elejére mar teljesen demoralizalodott. Mivel példaul az egyes teriiletek
csempészei nem egyforman voltak kereskedelmi szempontbol sikeresek, a renddri vezetdk
abban lattak egyéni érdekeiket megvalosithatonak, ha a politikusok oda nevezik ki dket, ahol
a csempészek komolyabb jovedelmet termelnek. Mivel a politikusok is tudtak errdl az

érdekrendszerrdl, 6k maguk is bevonodtak a korrumpélhatok tdboraba.

18 Megannyi finomszabdlyozasi preventiv lehet6ségre is méd van. Lambsdorff példdul olyan jogi szabalyozast
javasol, amelynek hatasara megnd a korrumpald és korrumpalt kdzotti cserbenhagyasi hajlam. Ld. Szanto
Zoltan — Toth Istvan Janos: Korrupcidellenes kormanyzati |épések és kdzpolitikai reformok néhany tapasztalata,
http://mek.oszk.hu/07900/07999/pdf/szanto _z-toth i j.pdf A KIM anyaga pedig, amelyik szintén tartalmaz
taradalom-ismertetést és javaslatokat Id.:
http://www.kormany.hu/download/e/da/70000/korrupcio_megelozes program vl 01.pdf
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A jogallamon kiviili viszonyrendszerek magukba szivtdk a politikusok és a kozhivatalnokok
egy részét is, voltaképp 0sszekapcsolva dket a szervezett blinozéssel. Nem csak az italrdl volt
mar szo6, mert a gazdagodd csempészek legalis tevékenységekbe is beforgattdk a pénziiket,
leginkdbb az épitkezésekbe. Kialakult kapcsolataikat viszont mar arra hasznaltdk fel, hogy
befolyasoljanak engedélykérelmeket, vagy eldére informacidkat szerezzenek épitési teriiletek

Atmindsitésérol.

Gazdagabb csempészek/épitési vallalkozok mar tudtak politikusokat is tadmogatni, ¢&s
természetesen csak a nekik jol lobbizé politikusokat timogattak. Sot, a csempészek felléptek
,»szocialis munkasként” is, mert az emberek problémait nehezen intézd hivatalokra 6k tudtak
hatni, 6k tudtak tigyeket konnyebben elintézni, kijarni, igy koziilik akadt olyan is, aki a

kozélet felé mozdult, és nem csak politikusokat tamogatott, de maga is politikussa valt.

A rendOrség szerepe teljesen elmosddott a hatalmi 4gak kiilonvaladsa tekintetében is.
Végrehajto, torvényhozo, és legfoképp maga is biindzd szerepbe sodrodott a korrupcios
érdekeltségei miatt. Az emberek a rendérséget nem tartottak megbizhatonak, s okkal voltak

bizalmatlanok az egész kozszféraval szemben is.

Az 1980-as években az egyik eltavolitott renddri vezetd - akinek azonban méar szoros
kapcsolatai voltak az alvilaggal - Uigy igyekezett vagy bosszut allni eltdvolitdsa miatt, vagy

pozicidjat visszaszerezni, hogy azt kivanta lattatni, az 6 idejében még rend volt. Etnikai

természetii atrocitasokat ,,rendelt” meg. Igy manipulaltan utcai zavargasok indultak.

Mivel a renddrség tétlen maradt, az utcai haboruskodasok, bandahabortk ki¢lesedtek. Ekkor
jelentek meg egyre inkabb az etnikai szervezddésbeli kiilonbségek is. Az Osszes utcai
zavargast a rendérség egyértelmiien etnikai konfliktusként allitotta be, mert nem allt
érdekében alkoholtilalommal kapcsolatos problémaként értelmezni, hisz ez utdbbiban ¢ maga

is érdekelt volt.

A zavargéasok alatt a radikalis politikai csoportok is helyzetbe keriilhettek, mert a csoportok
etnikai szalon konnyen mobilizalhatoak. Egyre tobben, egyre inkabb elfogadtak a radikalis
téziseiket, etnikai elditéleteiket. A radikalis politikai csoportok bekeriilvén a politikai
vezetésbe, etnikailag egyre inkabb homogenizaltik a rendérséget. Igy valik érthetévé, hogy a
folyamatban miként is kapcsolédtak egymasba a lancszemek. Elsoként a rendorség
bevonodasa a korrupcidba, aztdn a radikalis politikai befolyas nodvekedése a

kozintézményekben, s végiil, amit eredetileg valosziniileg egyetlen ember sem kivant volna a
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folyamat kezdetekor, a tarsadalom also szintjén fellobband népirtas. A gujarati er6szakhullam

soran 2000, egyes adatok szerint 5000 muszlimot gyilkoltak meg.

A korrupcié mértéke igen jol eldrevetiti a rendéri alkalmatlansag és hivatashoz méltatlan
magatartds valoszinliségét. Minél korruptabb volt egy teriilet, annal biztosabb volt, hogy a
rendOrok a gyilkosokat tamogattak, €s elvesztették azt a fajta realitasérzékiiket, hogy utobb
majd feleldsségre vonhatjak oket. A hétkdznapi élet torvénytelenségei soran elveszitették

iranytlijiiket, és a szélsdséges helyzetben sem tudtak megfelelden viselkedni.

A kiterjedt etnikai zavargasok mar egy olyan rendorséget talaltak meg, melyben a rendérok a
helyi politikusok kozvetlen iranyitasa alatt alltak, azaz nem jogszabalyokat és torvényeket

kovettek, hanem szélsdséges politikusoknak engedelmeskedtek.

A rendérség nem csupan tétleniil figyelte a népirtast, de egyes rendéroket, akik akartak tenni
valamit a vérengzés ledllitasara, egyszerlien athelyeztek tdvolabbi térségekbe. A renddri helyi
vezetok pont ellentétes Iépéseket tettek, mint ami elvarhatd lett volna t6liik. Hivatasuk
szolgalata helyett belebonyolddtak az egyéni érdekeikbe, mikozben személyes

autondmidjukat is elveszitették.

A gujarati er6szakhullamot ma kétségkiviil etnikai vérengzésként tartjuk szamon. Indiaban
van sajnalatos hagyomanya a vallasi tiirelmetlenségnek, &m ezuttal kimutathatd volt™®, hogy
az allam, azaz a helyi kozigazgatds és a renddrség egy integritasbeli folyamat szétesésének
Iépcsdit jarta végig. Nem csoda tehat, hogy a legutolsod pillanatokban is, amikor még egy
helyes kiildetésnek megfeleld rendérség meg tudta volna allitani a vérengzést, 0k ezt mar nem

is akartak megtenni, rendszeriik voltaképpen a gyilkosokat tamogatta.

6. Egy magyar falu esete (Dége)™

Doge egy Tisza-menti kis falu. 2007 oktoberében a lakok egy orszagos kereskedelmi televizio
tényfeltard6 miisordban egy titkos hangfelvételt hallhattak, melyben a polgarmesteriik. 12

milli6 forintot kovetelt azért, hogy egy vallalkozonak kidllitsa a teljesitési igazolast.

1% Ornit Shani: Csempészet, politika és korrupcio: dllami erészak és a kézhatalom gyakorlasanak szokasos
maodjai Gujaratban (1985-2002)
®Klotz Péter
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A vallalkozo a hangfelvétel nyilvanossagra hozatalakor mar nem ¢élt, a hangfelvételt egy

névtelen, magat felfedni nem kivano kiildte el.

Az épitési vallalkozo eredetileg Gigy jutott hozza a munkahoz, hogy beigért 20 millio forint
kenépénzt, ha 6 kapja meg a megbizast. El is kezdhette az iskolaépitést, &m a polgarmester
pénzkdveteléseit egy id0 utdn megtagadta. Ebben az Osszeveszésben aztdn a vallalkozé
maradt alul, hiszen cs6dot kellett jelentenie, alvallalkozéit sem fizette ki, és aztan az
épitkezést nem is O fejezte be. Nem kizart, hogy egészségiigyi problémait is az a
csapdahelyzet okozta, hogy ha eleget tesz a polgarmester koveteléseinek, akkor is

rafizetésessé valik a vallalkozasa. Ezért dontott ugy, hogy hangtelvételt készit.

A nyilvanossagra keriilt hangfelvétel alapjan nyomozéas indult, majd az {ligyészség

vesztegetés miatt emelt vadat a polgarmester ellen.

A Debreceni [tél6tabla az els6 fok utani fellebbezéseket elutasitotta, igy a 3 év 10 honapos
bortonbiintetést 2011. februar 15-ei itéletével helybenhagyta, ugyanakkor az 1 milli6 forintos
pénzmellékbiintetés helyett 8 millié forint vagyonelkobzést rendelt el, mivel a Btk. az igért

vagyoni elony kotelezd elkobzéasarol rendelkezik.

A kozigazgatds problémaira utaldé mellékszal, hogy tobben a beruhazassal kapcsolatos
kérdéseikkel irasban fordultak a polgarmesterhez, véalaszt azonban nem kaptak. Ekkor levelet
irtak a megyei kozigazgatési hivatalhoz, azonban innen sem érkezett valasz. A kozigazgatasi

hivatal hallgatasa az tigy felderitése helyett inkabb annak eltussolasahoz jarult hozza.
Erdemes végiggondolni, hogy milyen okok segitették a korrupcié lehetdségét, és melyek

lehettek volna megeldzd tényezdk. Klotz Péter elemzésében a megeldzés szempontjai kozt az

alabbi elemeket sorolta fel:
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A megel6zés szempontjai a dogei esetben

Osszeférhetetlenség

Egy kisteleplilésen nehézségekbe (tkdzhet az Osszeférhetetlenség kikiliszobélése, de
véleménylink szerint objektivebbé teszi a beruhdzds megitélését, ha a megrendelS
onkormanyzat és a kedvezményezett iskola vezetSi nincsenek szoros hozzatartozoi
viszonyban. (Itt az iskolaigazgato a polgarmester felesége volt.)

Helyi demokracia

Ha egy polgdrmestert egymdst kovetben 6t alkalommal vélasztanak meg a telepiilés elsé
emberévé, az elsGsorban a polgarmester munkajanak elismerését jelenti. A hosszu
hivatalviselés sordn azonban tulsdgosan erdssé valhatnak hivatali kapcsolatokon tuli
személyes kotelékek. Amikor a polgarmester a képviselG-testiilet tagjait csak ,kolykok”-ként
emlegeti, akkor kapcsolatuk kevésbé az ,els6 az egyenlGk kozott” elven alapul, hanem inkabb
paternalista jelleget Olt.

Kontrollok

A szervezetek m(ikodése szempontjabdl fontos tényez6 a folyamatos ellen6rzottség. Politikai
szinten ez a képviselé-testiiletben helyet foglalé ,ellenzéki” tagok képében jelent meg. Ok
voltak azok, akik az Ulésen felvetették, és irdsban is tdjékoztatast kértek a polgarmestertdl a
beruhdzds allasardl. A kontrollok hianyossdgdt mutatja, hogy ezekre a kérdésekre nem
kaptak vdlaszt. Ugyancsak a kontrollok hibds mi(ikédését mutatja, hogy a megyei
kozigazgatasi hivatal sem reagalt a hozza intézett levélre.

Mas kontrollok viszont jol m(ikédtek. Helyesen jart el az az ismeretlen levélird, aki a kozérdek
szempontjabdl fontos, rendelkezésére allé informaciét és a kapcsolddd bizonyitékokat a
képviselS-testiilet tagjanak tovabbitotta. O ugyancsak helyesen jart el, amikor ezeket a
dokumentumokat eljuttatta az lgyészségnek. Erés kontrollt jelentett tovabbd a média
fokozott érdekl6dése, amely nem hagyta, hogy az ligy elfeklidjon és az eljards eredménytelen
maradjon. /.../

Kozbeszerzés

A kozbeszerzések korrupcids szempontbdl kockdazatos teriiletnek szamitanak. Ebbdl
kovetkezik, hogy amennyiben egy kozel 240 millié forintos kdzbeszerzésre Gsszesen két
ajanlat érkezik, de ebbdl az egyiket — a hidnypodtlasi kotelezettség nem teljesitése miatt —
kizarjak, az indokoltta tehet egy alaposabb vizsgalatot.

Etika

A hangfelvétel /.../ arra utal, hogy a maganérdekek el6nyben részesitése a kozérdekkel
szemben elfogadott gyakorlat volt, és a hivatds gyakorldsaval jaré erkolcsi felelGsség,
példamutatds hattérbe szorult. E jelenség visszaszoritasat segitheti a kozszféraban dolgozok
érzékenyitése.

32



33



II1. Az antikorrupcios kezdeményezések torténete?!

1. Vonatkoz6 nemzetkozi eloirasok

A korrupcioval szembeni globalis fellépés siirgetése az Amerikai Egyesiilt Allamokhoz
koétheté. Az 1972-ben kipattant n. Watergate-botrdny® és az amerikai vallalatok korrupcios
visszaéléseit feltard vizsgalatok az 1970-es évekbeli USA-ban olyan szabalyozasi folyamatot
generaltak, amelynek célja — az addigi etikai mércék magasabbra allitdsaval — a tiszta kozélet
megteremtése volt. Az évtized végén igy sziiletett meg a kiilfoldi korrupcids gyakorlatokrol
52016 szdvetségi torvény,”® mely biintetendévé nyilvanitotta a kiilfoldi allamok gazdasagi
iigyekben dontéshozatalra illetékes koztisztviseldinek megvesztegetését. A torvény nem érte
el a célzott pozitiv hatast, ugyanakkor az amerikai nagyvallalatok szdmara negativ hatassal
jart, hogy mas fejlett orszdgok korrupt gyakorlatot folytatd vallalatai ,,versenyelénybe”
keriiltek a fejlodo orszagok piacain. A helyzet megvaltoztatasa érdekében egyre tobb vallalat
lobbizott olyan nemzetkdzi konvenciokért, amelyek az USA-n kiviil — globalisan — is

tilalmazzak a korrupt lizleti gyakorlatokat.

Elséként az Amerikai Allamok Szervezete (1996), majd 1997-ben az ugyancsak jelentds
USA befolyas alatt miikodé Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD)
véllalta fel egy korrupcio elleni nemzetkdzi egyezmény24 megalkotasat. Az OECD-ben
emellett 1997 ota egy kiillon Korrupcié Elleni Munkacsoport (Bribery Working Group)
foglalkozik korrupcios targyt kutatdsokkal, illetve korrupcid elleni programokkal. A
Munkacsoport plenaris {ilése olyan ajanldsokat fogalmaz meg, melyek elsésorban a

nemzetkozi kozélet tisztasdganak eldsegitését célzd feladatok hatékonyabb megvalositasara

?! Atvétel Santha Gyorgy — Klotz Péter: térzsanyag az integritdsmendezsment cim( tantargyhoz, Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem, Vezets- és Tovabbképz6 Intézet, Budapest, 2013

> A Watergate-iigy egy washingtoni irodahazrél kapta a nevét, mely az 1972-es amerikai elndkvalasztdson a
Demokrata Part f6hadiszallasa volt. 1972. junius 17-én egy csoport behatolt Larry O’Brian demokrata elndk
iroddjaba, hogy bizalmas iratok birtokaba jusson. A betoréssel kapcsolatban inditott vizsgalat szélai Richard
Nixon republikdnus elndkig vezettek, melynek kévetkezményeként Nixon kdzvetlen munkatdrsainak egy részét
vad ala helyezték és elitélték. Az ligy sulyos helyzetbe hozta az elnokét, aki igy 1974. augusztus 9-én lemondott.
> Ld.: Foreign Corrupt Practices Act (1977).

** A nemzetkézi zleti kapcsolatokban a kiilféldi hivatalos személyek megvesztegetése elleni 1997. évi OECD
egyezményt Magyarorszagon a 2000. évi XXXVII. térvény hirdette ki.
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iranyulnak. Az ajanlasok az OECD Egyezményben részes allamok tekintetében a tudatos
hozzaallas erdsitését célozzak, a benniik megfogalmazott feladatok végrehajtasanak

koordinacidja folyamatos.

A korrupci6 elleni globalis fellépés az 1990-es évek elsd felében mas forumrendszereken is
megkezdddott. Ezek kozott emlitjiik a kiilonbozé nemzetk6zi gazdasagi szervezeteket
(Nemzetkozi Gazdasagi Kamara, Vilagbank), valamint az olyan nem-kormanyzati szerveket
(NGO), mint a berlini székhelyi Transparency International, amely 1994-ben kifejezetten a

korrupci6 elleni globdlis civil fellépésre szervezddott.

A korrupcio6 elleni fellépés tekintetében eurdpai unios szinten az Eurépai Bizottsag mellett
az Eurépai Csalas Ellenes Hivatal (OLAF) és az EUROPOL hivatkozhato olyan k&zosségi
intézményekként, melyek — a Ko6zosségek pénziigyi érdekeinek védelme okan — kiemelt
figyelmet forditanak a csalds és korrupcid elleni fellépésre. Az unids szervek e negativ

jelenségekre ugy tekintenek, mint amelyek

aldaknazzak az intézményrendszeren beliili egészséges dontéshozatalt,
torzitjak a versenyt, és ezzel sértik a szabad piac elvét,

- Kkarositjak az Eurdpai Uni6 pénziigyi érdekeit,

- hatranyosan befolyasoljak a kiilpolitikdt olyan allamok esetében, akik segélyben
részesiilnek, valamint

- ellentétben allnak a nemzetkozi kereskedelem nyilt és atlathato bonyolitdsanak

altalanos kovetelményeivel.

Az eurOpai unids tagidllami egyiittmiikodésen tal a vildg legjelentdsebb nemzetkozi
szervezetei szinte kivétel nélkiil elkiiloniilt szervezeti keretek kozott, illetdleg ©nallo
programok keretében foglalkoznak a korrupcids jelenségekkel. Az egyiittmiikodések alapjat
olyan nemzetko6zi egyezmények képezik, melyek tobbségéhez hazank is csatlakozott az elmult
években. Ilyen mdodon az egész vilagra kiterjedé korrupcio elleni egyiittmiitkddést koordinal
jelenleg az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ), valamint az ENSZ e teriiletre szakositott
szervezete — az ENSZ Kabitdoszer-ellendrzési és Biinmegel6zési Hivatala (UNODC) —, mely

hazéankkal is szoros munkakapcsolatot tart fenn. Hazank emellett az ENSZ Korrupcié Elleni
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Egyezménynek25 alair6jaként részt vesz az egyezményben részes allamok kiilonb6zo

egyiittmiikodési formaiban (Id. Részes Allamok Konferencidja).

Az Eurépa Tanics esetében a Korrupcié Elleni Allamok Csoportja (GRECO) tekinthetd
korrupcid elleni kiizdelemre szakosodott szervezetnek, melynek Magyarorszag alapitastol
kezdve tagja. A GRECO — az OECD-hez és az ENSZ-hez hasonldéan — rendszeresen készit
felméréseket, a lefolytatott vizsgalatok alapjan pedig ajanlasokat fogalmaz meg az értékelt
tagallamok szamara. Az Eurdopa Tanacs tagallamai altal alairt korrupcioellenes
egyezményekben?® foglalt feladatok végrehajtasarol késziilt jelentések elfogadasara altalaban

a tagallamokkal kozosen kétévente végzett szakértdi kiértékelések alapjan keriil sor.

2. Hazai kezdeményezések

Magyarorszagon az elsd korrupcioellenes kormanyzati intézkedéscsomagot 2001 tavaszan
fogadta el a Kormény,27 amelynek hatterében hazank EU-csatlakozasi esélyeinek javitasa allt.
A foként a korrupcido kriminalizadldsara és a biintetdjogi szabalyozas szigoritasara
Osszpontositd egymadssal lazan Osszefliggd — valddi programot nem alkotd — intézkedések

tulnyomo tobbségét az akkori Korméany néhany honapon belill teljesitette.

Ezt kovetden hosszu évekig nem volt jellemzd a korrupcids problémak kezelésének tervszerii
meghatarozasa €s programba foglaldsa, mig a Kormany 2007 nyaran féléves hataridével
eléirta®® egy atfogo korrupcié elleni stratégia kidolgozasat. Ez, valamint a hozza kapcsolodo
intézkedési terv a civil szervezetek kdzremitkddésével 2008-ra késziilt el, azonban a Kormany
elé nem keriilt benyuajtasra. A 2010-ben alakult Kormany korrupcié elleni intézkedéseinek
sulya az elszamoltatasra és a biintetéjogi eszkozok alkalmazasara helyezddott, mig a
fokozatos elmozdulas eredményeként a Kormany 2012-ben uj, a megelozésre és a

szervezeti ellenalloképesség erdsitésére dsszpontosito hatarozatot fogadott el [1104/2012.

> Az ENSZ Mexikéban (Merida) 2003-ban kelt Korrupcié Elleni Egyezményét a magyar Orszaggylilés is
meger@sitette a 2005. évi CXXXIV. térvényben, mely 2005. december 14-én |épett hatalyba.

*°Ld. az Eurdpa Tanacs Strasbourgban, 1999. november 4-én kelt, Korrupciérél sz6l6 Polgari Jogi Egyezményét
(kihirdette a 2004. évi L. torvény) és az Eurdpa Tandacs Strasbourgban, 1999. januar 27-én kelt Korrupciérdl
sz016 Bintet6jogi Egyezményét (kihirdette a 2002. évi XLIX. torvény).

*7 Ld.: a korrupciéval szembeni kormanyzati stratégiardl sz616 1023/2001. (Ill. 14.) Korm. hatarozatot.

%% Ld.: 1037/2007. (VI. 18.) Korm. hatarozat a korrupcié elleni kiizdelemmel kapcsolatos feladatokrol.
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(IV. 6.) Korm. hatarozat a korrupci6 elleni kormanyzati intézkedésekrdl és a Kozigazgatas

Korrupcio-megeldzési Programjanak elfogadasarol].

Magyarorszagon is elkésziilt a kozszolgak szamara az etikai kodex, az oktatasban elindult az
integritas tanacsadok képzése, és a korrupcidellenes hatékony fellépést kivanjak szolgélni a

bejelentdvédelmi intézkedések.
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IV. Bevezetés az integritasba

1. A korrupcié, mint dependencia®®

Képzeljen el egy fiatal demokraciat, ahol egy szomszédos orszag kirdlya ajandékokat kiild a
parlamenti képviseloknek (bor, ndk, pénz, ékszerek...). A képviseldket jobb élethez segitik az
ajandékok. Tudjak, hogy az ajandékokkal jobban ¢élnek. Megszeretik ezt a jobb életmindséget.
Lassan hozzé is szoknak. Természetesen szeretnék megdrizni az ajandékforrast. Kialakul a
hatodik érzékiik arra, hogy munkajuk soran mik kockéztatndk az ajandékforrast. Elkeriilik
ezeket a kérdéseket. Megprobalnak mindig ugy donteni, hogy a koztarsasagot szolgaljak, de
elégedett legyen a szomszédos kiralyt is. Eléfordulhat, hogy konfliktusba keriilnek egyes
dontéseik soran sajat népiik érdekeivel? (Lawrence Lessing: Republic lost, 2011 konyve

alapjan)

Mi torténhet ebben a helyzetben? FElképzelhetd, hogy a kirdly ajandékai eltéritették a
képviseldket a kozérdektdl? Igen, ez konnyen elképzelhets. Konnyen elképzelhetd, hogy a
koz szempontjabol szub-optimalis dontéseket hoztak, amikor a kirdly kedvében is probaltak
jarni. Finom lehetett az 4tmenet, de megtorténhetett az eltérités, és szép lassan beépiiltek az
ajandékok az életiikbe. Mar hidnyoztak volna, ha megszlinnek. Szintén Lessing ezt a
dependencia (fiiggéség) allapotanak nevezi (dependencia az alkohol/kabitoszer fiiggbség
allapotaval parhuzamban). A fiiggdség lassan alakul ki, de amikor kialakult, akkor a
,hormalis allapottd” valik. Az elvonds fajdalommal, sulyos problémakkal, komoly
hianyjelenségekkel jar. Igy azutan a dependens tjra és ujra a dependencia forrasdhoz nyul,
még akkor is, ha tudja, hogy nem kellene. Lessing hasonlata az, hogy ,,majom iil a hatan” és
olyan dolgokat diktal, amik a dependens szamdara se racionalisak, vagyis jozanul nem

kivanatosak.

Nemcsak az egyén valhat dependenssé, de a szervezetek is keriilhetnek olyan fliggdségi
viszonyokba, amelyek eltérithetik eredeti céljaik megvalositasatél. Amennyiben egy

kozigazgatasi szervezet keriil ilyen helyzetbe, akkor ,raciondlis” stratégia az elkenddzés.

%% pallai Katalin
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Azoknak a hidaknak a felégetése, amelyeken keresztiil az allampolgarok ralathatnak a
diszfunkcionalis miikddésre. A dependens szervezetnek fel kell égetnie a hidakat a
kozosség/allampolgarok és a szervezet kozott, ami annyit jelent, hogy a kozérdektdl valo
eltérés utan tovabbi demokratikus alapelveket szeg meg: az atlathatdsagot €s ezen keresztiil az

elszdmoltathatosagot.

Ez a gondolatmenet abban segit, hogy megértsiikk, nem csak gonosz, aljas szamitas és onérdek
vezethet korrupcidhoz, hanem kiilonboz6é kiilsd hatdsok, befolydsok. Nemcsak szamitas,

hanem belesodrodas és belecsuszas is 1étezik.

Az integritas az ilyen kiilsé hatasokkal szembeni ellenéllast jelenti: azt az allapotot, amikor a
szervezet ¢és tagjai a kinyilvanitott célokkal konzisztensen viselkednek. Az
integritasmenedzsment pedig azt rendszerezi, hogy mit tehetnek a szervezetek annak

érdekében, hogy a szervezet céljaihoz képest kiilsé hatasokkal szemben ellenallobba véljanak.

Lengyel kormanygép Iezuhané\sa30

2010-ben Szmolenszkben zuhant le a katyini mészarlas megemlékezésére siet6 lengyel kilongép. A
gépen tartdzkodtak az orszag katonai és politikai vezetésének legfels6bb vezérkardbdl szamosan. Az
aldozatok kozt volt Kazynski elnok.

Area of aircraft structure progressive
destruction
- ——, -

%0 http://fekszarny.blog.hu/2011/07/30/ezert zuhant le a lengyel kormanygep botranyos hianyossagok
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A szerencsétlenségrdl egy 328 oldalas jelentés késziilt, amelynek a legmegdobbentébb tanulsaga az
volt, hogy miképp juthatott el a rendszer odaig, hogy a pilétdk teljes mértékben alkalmatlanok
legyenek a gép vezetésére.

A pilétakat értesitették, hogy a leszdllasra kijelolt replil6téren 400 méter a latotavolsag. A leszallas
folyamataban értesitették Gket, hogy rosszul tartjdk az iranyt, és tereptargyaknak ttkdzhetnek. A
figyelmeztetésekre nem hallgattak.

A képzésbeli hidnyossdgok miatt a személyzet egyetlen tagja sem vezethette volna a gépet. Mivel
katonai pilétak voltak ilyen gépen nem is gyakoroltak vészhelyzeti szituaciét. Gyakorléreplilése ezen a
gépen a kapitanynak az el6z6 évben egy sem volt. A katonasagnal nem volt megfelel§ Alapvetd
Eljarasok Kézikdnyve, a személyzet egy 1994-es elavult kézikdnyvet hasznalt. Engedélyeik mind
jogszer(tlentl voltak kidllitva.

A konkrét replilésre a személyzet nem egyiitt készilt fel. A repll&térre késve érkeztek. Az idGjarasrol
nem kaptak megfelel6 tdjékoztatdst. Vészleszalldhelynek, sziikség esetére, egy olyan reptér volt
felirva naluk, mely aznap zarva tartott. A navigator nem tudott oroszul, a radidézasra alkalmatlan volt.
(Ebben a kapitany segitette ki.)

Repiilés kdzben egyszer véletlendl eltértek a kijel6lt Utvonaltdl. A fékszarnyat az elGirt 45 fok helyett
36-ra allitottak be. A magassdgmérGt rosszul kalibraltak, ezért az 136 méterrel magasabbat mutatott,
mint ahogy valdban voltak. A becsapddaskor az utasok jelentGs részének még a biztonsagi 6ve sem
volt bekapcsolva.

A jelentés megemliti, hogy a kapitany egyetlen parancsat sem kérdGjelezte meg a személyzet, pedig
szamos hibas parancsot adott. (sillyedés mértéke, elGirt sebesség stb.)

Az adott idGjarasi viszonyok mellett a fogadd orosz replléteret is be kellett volna zarni, mert a
kivilagitasa nem volt megfeleld. A fak magassaga a leszallopalya el6tt tul nagy volt.

A jelentés 163 tényezé6t sorol fel a baleset mellett. A szamunkra fontos tanulsag, hogy zomében
elkerilhetd, emberi hibabdl szdrmazd hanyagsdg, és szabalytalansdgok sora talalhaté ebben a
felsorolasban.
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2. Az integritds fogalma®

Az integritas értékvezérelt magatartast jelent. A maganéletben akkor mondjuk, hogy valaki
integritassal rendelkezik, ha tudatos és konzisztens értékrendje van, tovabba dontéseit és

cselekedeteit ezen értékek vezérlik.

A kozszféraban dolgozo személyek vonatkozdasaban az integritds lényege, hogy az adott
alkalmazott magatartasa, viselkedése — adott helyen és idoben — illeszkedik az ot kériilvevo
szervezeti éthoszhoz. Az dllami és onkormdnyzati alkalmazottak esetében az integritds
nyilvanvalo modon, elsésorban a kézszolgalati értékekhez valo mind tokéletesebb hasonulast
jelentheti. E tekintetben a kovetelményeket az Alaptorvény, a koézszolgalatra vonatkozo
jogszabadlyok, a belsé szervezeti és etikai normak, munkakori leirdsok, végeredményben pedig
a mindenkori tarsadalmi elvarasok hatarozzak meg. Ezek alapjan feltétleniil értéket képvisel:

o a megfelelo szakmai felkésziiltség,

e a partatlansag és elfogulatlansag (objektivitas),

e ajogszabadlyok betartasa,

o az erkolcsi feddhetetlenség

® a kozosségi érdekek elotérbe helyezése az egyéni érdekekkel szemben.” (Klotz-Santha,

2013: 15-6)

Az integritds nemcsak személyes, hanem szervezeti szinten is értelmezhetd, vagy akar az
egész kozigazgatasi rendszerre is. Ebben az esetben is azt jelenti, hogy az adott szervezet a
kinyilvanitott értékei és elvei szerint miikodik. A kozigazgatas egésze igy értelemszeriien a
demokracia alapelvei szerint (1d. a Demokracia és korrupcid a segédletben). A kozigazgatasi
szervezetek esetében az integritds az alapitd altal meghatarozott szervezeti célokhoz és

elvekhez kotheto.

., Szervezetekre és intézményekre vonatkoztatva a fogalom lényege, hogy az integritas alapon
miikodtetetett szervezet a rendeltetésének megfeleloen latja el feladatait; miikédése atlathato,

elszamoltathato, tisztességes, etikus, feddhetetlen, sebezhetetlen. A kovetett értékek, célok és

3 Atvétel Santha Gyorgy — Klotz Péter: térzsanyag az integritasmendezsment cim( tantargyhoz, Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem, Vezets- és Tovabbképz6 Intézet, Budapest, 2013
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az egyes személyek viselkedése Osszhangban dll, a szervezetek és munkatarsaik minden

sziikséges lépést megtesznek, hogy a kovetett értéekeknek megfeleloen végezzék munkajukat.

A kozigazgatasi szervek esetében az integritds azt jelenti, hogy az adott intézmény miikédése
megfelel a szervet létrehozo jogszabalyban meghatarozott kozérdekii céloknak (kozfeladatok
ellatasa). A kozigazgatasi szerveket tehat dontd modon megkiilonbozteti mdas piaci
szereploktol, hogy miikédtetésiik esetében az alapveto kérdés a tarsadalmi rendeltetésiiknek
valo megfelelés, és csak ezt kovetoen mérlegelhetok a gazdasagossagi és hatékonysagi

szempontok.” (Klotz-Santha, 2013: 16)

Az a kozigazgatasi szervezet, amely érzékelhetden konzisztens modon mikddik a
kinyilvanitott értékeivel, létrehozza azokat a koriilményeket, amelyekkel intelligensen tud
szembeszallni a korrupcios kihivasokkal és céljaival, bizalmat kelt az allampolgarokban ¢és

igyfeleiben. Ez a gondolatmenet az alapja az integritds fogalom egyik legfontosabb

crer

,,az integritds azoknak a jellemzoknek az osszessége, amelyek a kozigazgatasba és az adott
kozigazgatasi szervezetbe vetett bizalom erositését szolgdljak a kiilsé és belso szereplok

szemében”. (Integrity Action, 2012: 15)

A definiciok jol mutatjak, hogy az integritis tobb mint a korrupcié hidnya. Az integritas
megbizhatosagot jelent. Az allampolgarok €s mas szereplok szamara bizonyossagot ad, hogy
a kozszféra (a politikai €és a végrehajto hatalom) a szabalyokkal és a lefektetett elvekkel

konzisztensen dolgozik a kézcélok érdekében.
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3. Az integritasmenedzsment®

Az integritismenedzsment szervezeti szinten a szervezet integritasat biztositd iranyitast jelent,

olyan eszkoztarat, amely biztositja, hogy a szervezet a kozjo érdekében miikddjon.

Az integritasmenedzsment a kozszféraban négy pilléren nyugszik: az atlathatosagon és
szamonkérhetdségen, az etikan, a felkésziiltségen és a korrupcid kizarasan:

o Az atlathatésag és szamonkérhetéség azt jelenti, hogy a rendszer az érdekeltek
szamara lehetové teszi, hogy miikddését €s folyamatait nyomon kovessék, hogy azt
teszi a szervezet, amit mond, és proaktivan reagal a legitim belsé és kiils6 elvarasokra

o A felkésziiltség azoknak a szakmai kompetencidknak az sszességét jelenti, amelyek
lehetové teszik, hogy a szervezet jol tegye a dolgat.

e Az etika azt jelenti, hogy etikusan, a k6zjo szem el6tt tartasaval teszi a szervezet a
dolgat.

e A lenti képletben a K pedig a korrupcio kizarasat jelenti.

A tréning sordn haszndlt képletben az 6 az Osszhangot jelenti. Vagyis az integritds az

atlathatosag, felkésziiltség és etika 6sszhangjanak ,,fliggvénye”.

I=6 (AFE)-k

A keéplet jol mutatja, hogy bar az integritast értékalapu milkddésnek definidltuk, és
fenntartjuk, hogy az etikus mikodés elengedhetetlen, de azt is latni kell, hogy az etikus
mitkddés magéaban nem elegendd a kozcélok szolgalatara. A szakértelem azonos sullyal 4ll az
etika mellett. A szervezetnek rendelkeznie kell mindazokkal a kompetencidkkal, amelyek a
szakszer(l ¢s hatékony miikodéshez kellenek. Az éatlathatdsag és szamonkérhetdség pedig az a

tarsadalmi kontroll, ami akkor segithet, amikor beliilr6] mégsem sikeriilne.

Az integritas kétségteleniil pozitiv dolog. Azonban azt is latni kell, hogy az integritds nem

abszolut kategdria, ami vagy van, vagy nincs. Minden szervezetben van valamilyen foku

*2 pallai Katalin
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integritas, €s nincs olyan szervezet, amely teljesen integrans. Mig abszolut integritds nem
elvarhatd, az viszont jogos kivanalom, hogy a szervezet aktivan tegyen sajat integritdsa
erdsitéséért, és folyamatosan elemezze a valtozd kornyezetet, és azt, hogy a folyamatos

valtozasok milyen 0j kihivasokat jelentenek a szervezet szamara.

Az integritdismenedzsment masik sajatossaga az, hogy nem okvetleniil azonos elemekre épiil
az integritas az egyik szervezetben és egy masikban. Nincs barhol alkalmazhat6 stratégia az
integritas erdsitésére. Legjobb esetben 1is csak ilyen stratégidk alapvetd elemei
Osszegezhetoek. Minden szervezetnek sajatmaganak kell megtalalnia azt az utat és azokat a

l1épéseket, amelyekkel az integritas optimalisan erdsithetd.

Nincs ugyanis tokéletesen milkodd kozigazgatdsi szervezet, minden kozigazgatasi
szervezetben vannak diszfunkciok és korrupcids kockazatok, és a munka soran felmeriilnek
etikai dilemmak. Ahogy a korrupcios jelenségek is allandé atalakulasban vannak (mint egy
mém®®), az integritast erdsité eszkdzoknek is finoman kell reagalniuk a korrupcios folyamatok

¢s kornyezeti kihivasok valtozasaira.

A szervezet integritasanak fejlesztése nem egyszeri projekt, hanem folyamatos cél.
Felkésziiltséget igényel a kockazatok és korrupcids lehetoségek elemzését, és azoknak az
eszkozoknek, struktirdknak és folyamatoknak a kidolgozésat tekintve, amelyek az integritast
erdsitik. Ebben a rendszerben az 4tlathatdsag és az elszdmoltathatosag a biztositék arra, hogy

van kontroll, és megalapozhato a bizalom.

33 , . ; Sy e gz s . . p . . s 4z . . 3T
Mémnek nevezik a gének m(ikddési elvein alapuld, utdnzassal folyamatosan masolddd, valtozd kulturalis
alapegységeket (pl. viccek, divatok).
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A szervezeti integritast sért6 tevékenységek>

A szervezeti integritast sért6 tevékenységek

1. A Bliintet6 Torvénykonyvben nevesitett korrupciés cselekmények (pl. vesztegetés, befolyas
vasarlasa)

2. Ajogszabalyokban nevesitett mas biintetendd cselekmények (pl. csalds, sikkasztds)

3. A jogszabalyokban nevesitett cselekmények, amelyeket a kozmegitélés altaldaban nem tekint
blincselekménynek (pl. filmek internetes letoltése nem sajat hasznalatra, taldlt pénz
beszolgaltatasanak elmulasztasa)

4. Sem jogszabdlyokba, sem etikai kovetelményekbe nem (tkdz6 cselekedetek, amelyek
azonban negativ hatdssal lehetnek egy szervezet integritasarara (pl. pénz, eszkdzok
adomdnyozasa egy kdrhaznak a gyogyitds segitése érdekében)

5. Etikai normakba Uitk6z6 cselekedetek (pl. hdlapénz adadsa egy kezel6orvosnak a kezelés utan)

6. Etikai normakba ltkdz6 cselekedetek, amelyek nincsenek kdzvetlen kapcsolatban az elvart
elényokkel (pl. halapénz adasa a személyzetnek faradozasaikért)

7. Jogszabalyokat és etikai normakat egyarant sért6 cselekedetek (pl. csiszépénz adasa az
kormdnytisztvisel6nek a kedvez6 dontés érdekében, vagy pénz kovetelése a kedvezd
dontésért)

** Klotz Péter
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10.

11.

12.

13.

14.

Olyan cselekmények, amelyek nem sértenek jogi normakat (pl. szivességek intézése
baratoknak, ismerGsoknek)

Baratok, ismerGsok allashoz, megrendeléshez juttatasa ellenszolgaltatasért cserébe
Baratok, ismer@sok allashoz, megrendeléshez juttatasa ellenszolgaltatas nélkl

Baratok, ismerGsok segitése az allashoz, megrendeléshez jutdsban

Tarsadalmi elvarasokba Utk6z6 magatartas (pl. masok megvarakoztatasa)

Nevesitett etikai kovetelményekbe (itk6z6 magatartds (pl. megalazé viselkedés ligyfelekkel)

Etikai/jogi szempontbdl nem relevans tevékenységek (pl. feljegyzés irasa, séta)
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V. Integritas stratégia elemei

1. Robert Klitgaard ésszefoglaldsa®:

A korrupcids helyzetet a monopdlium, a diszkrécio és a felel6sségre vonhatdsag hianya jellemzi.
Egy logikus antikorrupcids stratégia elemei:
1. Azintézményi kultira megvaltoztatasa:
a. Kapj el egy nagy halat! — ,,szimbolikus tizenet”

b. Kezdd el atalakitani az intézményi kultdrat a konnyebb pontokon indulval! Ezek is
elegend6ek lehetnek a pesszimizmus megtorésére és a varakozdsok
megvaltoztatdsara.

c. Uj vért a vérkeringésbe: elkdtelezett fiatalok az Uizleti életbdl, reformerek. Ok olyan
fiatal szakemberek, akik egylUttmikodhetnek a régi vezet6kkel, és Uj szemléletet
hozhatnak.

2. Mobilizdlas és koordinalds: tobb szereplé koordinalt munkaja kell, és 6ssze kell gydjteni
mindazt a tuddst, amit kiilonbo6z6 szerepl6k birtokolnak

a. paradox: er6s vezet6 kell hozza, de nem autokracia, hanem mobilizalds és
koordinacié

b. fontos a munkatarsak mobilizalasa, kiilsé szerepl6k bevonasa a monitoringba (akar
nemzetkozi elemzék és civilek is segithetnek)

3. Rendszerszerd reformok
a. Ujszisztéma, ami tobb mint szabalyok 6sszessége

b. a monopdlium és egyéni diszkrecionalis dontések csokkentése és a transzparencia
novelése

i. monopdlium csékkentése versennyel

ii. diszkrécié csokkentése azzal, hogy a szabalyokat mindenki tudja és értse, ha
lehet, egyszerUsités is

iii. szamonkérhetGség erdsitése: panaszkezelés, kilsé audit és monitor, sajtd
mint partner

** Robert Klitgaard Anti-Corruption after the Scandals, June 2007 irasa alapjan
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C.

a korrupcids kockazat-nyereség arany megvaltoztatasa. Ha lehet, az egész korrupcids
kalkulacid alapjait érdemes megvaltoztatni.

i. kedvez6, ha a kozszektorbeli fizetések elérik legaldbb a 80%-at a
maganvallalkozdsok fizetéseinek

etikai példamutatas, etikai kezdeményezések

,felforgatni a korrupciét”: a korrupcié ugyanigy rendszerré valhat, mint a szervezett
b(in6zés: kialakul a toborzasi rend, hierarchia, jutalmak és biintetések, szerz6dések
és betartatds. De a parhuzamos rendszernek is vannak gyengeségei:

i. bizalmassag — titoktartds szliksége

ii. Kérdés, hogy lehet destabilizalni? — elemz6 csoport mobilizaldsa és hatalmi
dontéshez kotése
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2. Az integritdsirdnyitdsi rendszer kiépitése Magyarorszdgon®®

Az integritds szemlélete — a meglévik folyamatos javitdsa, tokéletesitése mellett — sok Uj folyamat,
struktira és intézmény kiépitését igényli a kozigazgatdsban. Az aldbbiakban — az OECD altal
meghatarozott négy f6 funkcid alapulvételével® — az 1104/2012. (IV. 6.) kormanyhatarozat
kozzététele 6ta elvégzett feladatokat tekintjiik at:

1. Azintegritas definidlasa
1.1.Kockazatelemzés

1.1.1. Személyi: az integritast sért6 személyi kockdzatok kezelésére a kozigazgatds
kordbban is alkalmazott kiilonféle eszkdzoket (erkolcsi bizonyitvany megkovetelése; A,
B, C tipusu nemzetbiztonsagi ellendrzés lefolytatdsa). Ez utébbi rendszer felllvizsgdlata
— a programtdl flggetlenil — folyamatban van.

1.1.2. Munkakoéri: A Munkakoér Alapu Rendszer (MAR) kiépitését szolgald projekt
kérdGivébe integritas kockazatokat mérd kérdéssor keriilt beépitésre, a felmérés
befejez6dését kbvetGen erre munkakori szintl kockdazati térkép épithetd.

1.1.3. Szervezeti: A szervezeti szint(i kockazatok vizsgélatara az Allami Szamvevészék folytat
évi rendszerességgel Integritds Felméréseket, ennek tamogatdsara a KIM miniszteri
szintl levélben kérte a kozigazgatdsi szervek vezetdit és kozremikodott a kérdGiv
tesztelésében.

1.1.4. Dontéshozatali: A kormany elé keril6 elSterjesztések hatasvizsgalati lapjaba az
el6terjesztés korrupcids kockazatait mérd kérdéssor kerilt, az Uj hatdsvizsgdlati lap
hatdlybalépése 2013 Gszén véarhata.

1.2.Etikai kddexek

1.2.1. KormanytisztviselGi Hivatasetikai Kddex: A KIM 4dltal készitett Zéld Kényv alapjan a
Magyar Kormanytisztvisel6i Kar Orszdgos Kozgy(ilése 2013. junius 21-én fogadta el.

1.2.2. Rendvédelmi Hivatasetikai Kddex: A Magyar Rendészeti Kar majus 28-an fogadta el.

1.2.3. Etikai dilemmak vizsgdlata: Az etikai dilemmak vizsgalatdval tobb, a projekttel
Osszefliggésben késziilt tananyag is kiemelten foglalkozik.

1.3.Az érintettekkel valé konzultacidk

1.3.1. Civil egyeztetések: A KIM a korrupcido-megelGzést érint6 kérdésekben 2012
decembere 6ta folyamatosan konzultal az érintett civil szervezetekkel.

*® Klotz Péter
37 Towards a Sound Integrity Framework: Instruments, Processes, Structures and Conditions for Implementation;
7. oldal
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1.3.2. Szakmai konferencidk: A projektet érint6 fontosabb kérdésekben (etikai kodex,
bejelentévédelem, kommunikacid) a KIM az OECD-vel kézosen szakmai konferencidkat
rendezett.

1.3.3. Tarsadalmi kommunikacié: A projekthez kapcsolédéan 2013 GszétSl tarsadalmi
kommunikacids kampany indul, amelynek f6 célja a tarsadalmi bizalom er&sitése.

Utmutatas
2.1. Képzések
2.1.1. Tréningek

2.1.1.1. Integritdsmenedzsment vezetGi tréning: A projekt keretében az NKE két és fél
napos vezetdi integritdsmenedzsment tréninget dolgozott ki, ennek pilot oktatasa
kozel 60 f6 részvételével eredményesen zarult, a kés6bbi képzéseken mintegy 720
vezetd részvétele varhato.

2.1.1.2. Integritas és etika tréning: Az egynapos érzékenyit6 tréning oktatasa mintegy
8500 f6 részvételével szeptemberben kezdédik.

2.1.2. Szakiranyu tovabbképzés: Az NKE altal kidolgozott tanterv alapjan 2013 februdrjdban
52 hallgato kezdte meg tanulmanyait, a Il. évfolyam inditasa augusztusban varhato.

2.1.3. Gradudlis képzés

2.1.3.1. Integritasmenedzsment tantdrgy: Kotelez6 tantargyként elsé izben 2013
szeptemberétdl jelenik meg az NKE képzési kinalatdban.

2.1.3.2. Integritdsmenedzsment szemindrium: a kotelez6 tantargy kiegészitésére elsé
izben 2013 szeptemberétél jelenik meg az NKE képzési kinalataban.

2.1.4. E-learning képzés: az egyetemi képzési palettan varhatéan 2013 Gszén jelenik meg.

2.1.5. Ko6zoktatds: az Uj Nemzeti Alaptanterv, valamint a kerettantervek mar tartalmazzak a
korrupciéval mint tarsadalmi jelenséggel kapcsolatos ismeretek oktatdsat, ez 2013
szeptemberétdl a kdzoktatas része.

2.2.Integritas a mindennapokban

2.2.1. Jogszabalyi valtozasok: az 50/2013. (ll. 15.) korm. rendelet koévetkeztében az
integritas feladatként megjelenik az allamigazgatasi szervek feladatai kozott

2.2.2. Arculati valtozasok: a 2013 6szén induld, tarsadalmi bizalmat erésité kampany olyan
elemekkel operal, amelyek megjelennek a koézigazgatasi szervek mindennapjaiban
(videdk, plakatok, tollak stb.)

2.3.Integritas tanacsadodk: az integritds tanacsadok kinevezésével az integritdssal kapcsolatos
feladatok azonosithatéakka valtak, feladatuk nem csak a munkatarsak, de a vezetdk
tdjékoztatasa is.
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3. Monitoring

3.1.Erdekérvényesitokkel valé kapcsolattartas: az 50/2013. (Il. 15.) korm. rendelet — az
integritasiranyitdsi rendszer létrehozasan tul — meghatdrozta az érdekérvényesit6k
fogadasanak rendjét is, atlathatdbbd téve az allamigazgatasi szervek kilsé
kapcsolatrendszerét

3.2.Panaszok, kozérdekili bejelentések: a KIM 2013 tavaszan kidolgozta a panaszokrdl és
kozérdekl bejelentésekrdl szdlé torvényjavaslatot, amelyet a Kormany benydjtott az
Orszaggydlésnek.

3.3.Korrupcio-megel6zési intézkedési terv: az dllamigazgatasi szerveknek — a stratégiai tervezés
részeként — 2013-t6l kotelez6 korrupcio-megelG6zési intézkedési tervet készitenilik,
amelynek végrehajtasat nyilvanos éves integritdsjelentésben kell értékelnitk.

3.4.Kutatdsok: az integritdsmenedzsment vezetdi, valamint az integritas és etika tréningekhez
kapcsoléddéan az NKE a KIM szakértGivel egyltt mintegy 9000 kormanytisztvisel
bevonasaval attitlidvizsgalatokat végez.

4. Azintegritds kikényszeritése

4.1.Etikai eljaras: a hivatdsetikai kédexekhez kapcsolt eljarasi szabdlyok lehetévé teszik az etikai
elvek kikényszeritését, az elvek megsértével szemben etikai eljaras inditasat.

4.2.Integritasfelells jelzése: az integritasfelel6s nem csak tandcsot ad, hanem a vezeték felé tett
jelzéssel is felhivhatja a figyelmet az integritas megsértésének veszélyére.

4.3.Téorvénymodositasok: a 2013. julius 1-jén hatalyba 1épé Uj Blintet6 Torvénykonyv egy
fejezetben szabalyozza a korrupcids blincselekményeket, kiterjesztve a torvényi tényalldsok
korét.
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VI. Az integritasépités pozitiv példaja

1. La Paz tragikus helyzetben — az dj polgarmester
visszaemlékezése *

Nem sok varosvezetd kertl olyan szélséséges helyzetbe, mint amilyennel Ronald MacLean-Abaroa
szembesiilt, amikor a boliviai La Paz polgarmestereként hivatalba |épett. Mégis, valahdnyszor mas
orszagok tisztségviselGinek emlitettiik az esetet, mindannyiszor a beavatottak mosolydval valaszoltak.

La Paz 1948 dta elsé izben vdlasztott polgdrmestereként, 1985. szeptember 13-dn tettem le a hivatali
eskiit. Tudtam, hogy nehéz feladat var ram, de dimomban sem gondoltam, hogy a helyzet ennyire
sulyos. Hamar rdjéttem, hogy taldlnom kell valakit, aki pénzt tudna nekem kélcsénézni, hogy
kihtizzam a kévetkezd honapig, mivel az uj fizetésem csupdn havi 45 amerikai dollarnak megfelel6
dsszeg volt. Es nem csak erre kellett a pénz, az is csaknem lehetetlennek ldtszott, hogy feldlljon a
kézvetlen munkatdrsaimbdl dllé stab, mivel 6k még ennél is kevesebbet fognak kapni. A nap végén,
amikor hazaindultam, beliiltem a polgdrmesteri kocsiba, egy rozoga 1978-as négykerék-meghajtdsu
jdargdnyba, és k6zben azon tiinédtem, nem keriiltem-e olyan kelepcébe, ahonnan az elsé
megvdlasztott hivatalomrdl valo lemonddstdl eltekintve nincs kiut. A gondolat, hogy radikdlis
vdltozdsra van sziikség, a megmentémnek bizonyult. Hatdresettel dlltam szemben. Bolivia még
mindig az addigi legsulyosabb gazdasdgi vdlsdgdnak kellGs k6zepén volt. A kordbbi elnéknek le kellett
réviditenie manddtumat és lemondani a hivataldrdl, miel6tt a hadsereg, a nép, vagy ami még
valdsziniibb, a ketté kdzésen tdvolitjia el onnan. Noha derék elnék volt, mégis képtelen volt
megdllitani a gazdasdgi 6sszeomldst. Az infldcids rdta augusztusban éves szinten elérte a 40 000
szdzalékot. Mdsnap bementem az iroddmba, azon téprengve, hol is kezdjem a reformokat. A
négykerék-meghajtdsu kocsi lerobbant, a sajatommal kellett munkdba mennem. Ahogy leparkoltam
a vdroshdza elétt, észrevettem a kivénhedt jarmlivek kézott két, kifejezetten luxusszamba mend
autot. Az egyik, mint késébb megtudtam, egy az énkormdnyzatnak dolgozo kiilféldi szakértéé volt. A
madsik, egy elegdns Sedan, a vdroshdza pénztdrosdé. Az elsé sejtéseim arrdl, hol lehet a pénz.

A pénztdros egy étédosztdlyu hivatalnok volt, minimdlis fizetéssel, és ahogy tudomdsomra jutott,
megvolt az a szokdsa, hogy hetente tébbszér is vdltogatta, hogy éppen melyik kocsival menjen
munkdba. Egydltaldn nem csindlt titkot abbdl, hogy nyilvanvaldan jol megy neki. S6t ami azt illeti,
szokdsdvd vdlt, hogy az elszegényedett 6nkormdnyzati alkalmazottaknak, beleértve néhdny felettesét
is, kélcsént ajanlott, ,versenyképes” heti kamat felszamitdsa mellett.

Késdébb, fent az iroddmban, nyomaszté magdnyérzet telepedett ram. A magdnszektorban dolgozva,
ahol komoly méretii bdnyatdrsasdgokat vezettem, megszoktam a csapatmunkdt. Ujonnan
megvdlasztott tisztségemben azonban semmij sem volt, ami csapatra emlékeztetett volna. A
kériiléttem lévék inkabb egy hajotérés tuléldinek latszottak, mintsem bdarmi mdsnak. A szakmai
személyzet tagjai dtlagosan havi 30 amerikai dolldr kériili 6sszeget kerestek. Sokan buzgon keresték
az egyéb jévedelemforrdsokat. A korrupcid, ha nem is mindig a pénztdros dltal (iz6tt mértékben, de

%% Részletek Robert Klitgaard--Ronald MacLean-Abaroa-H. Lindsey Parris: Corrupt Cities: A Practical Guide to
Cure and Prevention cimd{ kényvébdl
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mindenditt jelen volt. Bolividban orszdgos szinten éppen kormdnyvdltds tértént, és az uj vezetést nem
az én pdrtom adta. Nem szamithattam az orszdgos kormdnyzat tdmogatdsdra, ahogy az egészen a
legutobbi idbkig megszokott volt, amikor is a polgdrmestereket az elnék nevezte ki, és az
dllamkincstdr fizette 6ket. Az uj térvények szerint a vdrosok pénziigyileg éndlléak voltak, és én azzal
szembesiiltem, hogy két héten beliil akkora dsszeget kell bérként kifizetnem, amely La Paz teljes havi
bevételének durvdn 160 szdzalékdt teszi ki! Ez részben a hiperinfldcionak és a szévetségi tdmogatds
megvdltozdsdnak volt betudhatd. De egy része, taldn nagy része, a korrupcionak.

A sulyos helyzet szamos jelét tapasztaltam az 6nkormdnyzatban. Az intézményi miikédés leromldsa
olyan mértéket 6ltétt, hogy az 6nkormdnyzatban gyakorlatilag 6sszeomlott a hatalom tekintélye.
Mindenki a maga boldoguldsat kereste, amikor jévedelemre igyekezett szert tenni, ezért kiterjedt volt
a korrupcid. Az addfeliigyelbk kiilénb6z4 technikdkat alkalmaztak, kenépénzek kicsikardsdtol egészen
addig, hogy csuszopénz fejében alacsonyabb adot dllapitsanak meg. Az ingatlanadé megdllapitdsa
kiilénésen alkalmas volt arra, hogy az addfizetbk és a korrupt hivatalnokok ésszejatsszanak. A
hiperinfldcié miatt ujabb értékbecslésre volt sziikség, és hivatalnokok egész hada dlit készen, hogy
nekivdgjon felkeresni az ingatlantulajdonosokat, és ,megegyezzen” veliik egy olyan
ingatlanértékében, amely a tulajdonosnak és a hivatalnoknak is megfelel, de persze jéval a valddi
érték alatt van. Az eredmény pedig: adémegtakaritds az ingatlantulajdonosnak, féképp a
gazdagabbjdnak, cstszopénz a vele Gsszejatszo tisztviselGnek; és eqy feladatait elldtni képtelen vdros,
mivel az anyagi forrdsok még a minimdlis mértékben sem dlinak rendelkezésére.

A vdrosi kormdnyzat tulajdonképpen egy hatalmas ,épitdipari cég” volt, amely nem sokat épitett. A
vdros traktorokkal, teherautdkkal és mindenféle épitSipari gépekkel is rendelkezett. Volt kétezer
munkdsa, alacsony fix fizetéssel, akik naponta dtlagosan 6t ordt voltak hajlanddk dolgozni. A gépeket
is csak hasonld ideig mikdodtették, ami, ha a rendkiviil magas dlldeszkéz-beruhdzdsi kéltségeket
vessziik, kiilénésen rossz hatdsfokunak szamit. Ugyanakkor feltiint, hogy az lizemanyag- és
olajfogyasztds, az alkatrész-felhaszndlds abnormdlisan magas. Bizonydra a feketepiacon értékesitik,
gondoltam, és a gyanum sajnos hamarosan be is igazolddott. Az uj gumiabroncsokat, a drdga
alkatrészeket, mint példdul az lizemanyag-befecskendezbket, a szivattyukat és a Caterpillar traktorok
alkatrészeit druba bocsdtottdk, sériilt és haszndlt alkatrészekkel ,pdtolva” 6ket a vdros tulajdondban
lévé gépekben.

Es végiil, ott volt a vdrosi renddrség, egy ,,puha rendérség”, amely nem nyomoz, nem visel fegyvert,
hanem az a dolga, hogy igazgassa az informdlis szektort, ellenérizze a piacok tisztasdgadt, és rendet
tartson az utcai drusok kéz6tt. Ez is a korrupcio egyik forrdsa volt, mivel a helyi rendérség kizsarolt

pénz ellenében hagyta, hogy az drusok legdlis és illegdlis tevékenységet egyardnt folytassanak.
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2. La Paz — Honnan, hogyan?®°

Amikor valaki monopolhelyzetben van egy szolgaltatas tekintetében (de lehet ez aru is a
piacon), s raadasul az egyéni szabadsaga nagy, a monopolhelyzettel vald visszaélés-kockazat
pedig kicsi, akkor pusztan a személyes érdekalapt raciondlis dontés az, ha az ilyen helyzetben
1év0 el is csabul. Kiilondsképp, ha neki is vannak vagyai, amit valaki mas tud kiszolgalni
cserébe a szolgaltatasért, akkor mar olyan egyensulyi helyzet jon Iétre, amelyben
korrumpalonak és korrumpaltnak is kozos érdekei jelennek meg. A képlet igen bonyolult
volna, ha mindent bele akarunk épiteni, de igen egyszerii, ha csak a korrumpalhat6 oldalarol,

¢és a moralitast félretéve kivanjuk megfogalmazni.

A Korrupcié egyenlé a Monopolium ¢s az Egyéni Megitélés dsszegével, melybdl kivonandd
az Elszamoltathat6sag, azaz: K =M + EM — E. S ha ezt a képletet elfogadjuk, akkor ebbdl az
is kovetkezik, hogy ha valtoztatni szeretnénk, az apparatus teljes kicserélése egy masik
apparatusra semmiféle eredményt nem hozna, hiszen ha ugyanazok a monopoliumok, és
ugyanolyan kontroll nélkiiliek az egyéni megitélés lehetdségei, akkor a kdvetkezo apparatus is

ugyanazokat a hibakat fogja elkdvetni.

De ezzel parhuzamosan ugyanennyire fontos az is — amit mar a képlet nem tartalmaz -, hogy a
rendszert alkotd egyéneknek ¢és az intézménynek maganak legyen kiildetéstudata és
értékrendszere. Kevéssé varhato az, hogy egyes hdsok moralis megvilagosodason esnek at, de
az remélhetd, hogy kozmegegyezés johet l1étre arrdl, egy-egy intézmény milyen célt is szolgal,

s ebbdl a célbol aztan felépitheti mindenki a maga hivatastudatat és integritasat.

Mindenekeldtt érdemes korbenézni, jo példdk utdn kutatni, kinek sikeriilt és hogy
megvaltoztatni, j6 iranyba terelni a maga intézményét, példaul egy bizonyos kozigazgatasi
szektort, vagy mint La Paz esetében 1985-t0l egy egész varos milkodését. A

sikertorténetekben alighanem talalunk k6z6s vonasokat.

La Paz 1985 elott

Nem nehéz belatni, hogy a varos helyzete egészen elszomorit6 volt 1985 elétt, mikor Ronald
MacLean-Abaroa lett a polgarmester. Nemcsak egy rendszervaltas utani helyzetrdl volt sz6 -

itt is 40 év utan elészor voltak szabad valasztasok, mint a kelet-eurdpai rendszervaltozasoknal

* Robert Klitgaard--Ronald MacLean-Abaroa-H. Lindsey Parris: Corrupt Cities: A Practical Guide to Cure and
Prevention cim(i konyve nyoman
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-, hanem hozzank képest egy elszegényedett orszag, erds gazdasagi valsag utani idészakarol is
beszélhetiink, europai mértékkel nézve elviselhetetlen a nyomor, melynek részese

tulajdonképp néhany korrupt személy kivételével maga a kozigazgatas is.

Ahhoz, hogy egy konkrét adattal is megvilagithatova valjon maganak az dnkormanyzatnak a
helyzete, elegend6 ha arra utalunk, hogy a varos 6sszbevételének 120 szazaléka volt csak a
varos kozalkalmazottainak bérkoltsége. Ez tobb okra vezethetd vissza. Részben az adomoral
alacsony volta miatt (nem jottek be a betervezett bevételek), masrészt tal sokakat és rossz
hatékonysaggal foglalkoztatott a varos (bar tobbnyire igen alacsony fizetésért pl. egy mérnok
30 dollar/hé, a polgarmester 100 dollar/ho), harmadrészt pedig a kisebb és a nagyobb
korrupciés csatornakon mozgott a pénz jelentés része. A varosnak 1985-ben 5700

alkalmazottja volt, ebbdl 4000 fizikai munkas az onkormanyzati vallalatoknal..

A munkasok voltaképp késén kezdtek dolgozni, és koran abba is hagytak, ellenben a varosi
gépek alkatrészeinek laba kelt, és jo esetben kicserélodtek az ujak régi hasznaltakra, valamint
az lizemanyagokat is kiloptak a gépekbdl. De ugyanigy hétkdznapi gyakorlat volt a mindségi
eldirdsok megszegése. A legbejdratottabb magasabb szintli hivatali korrupcié pedig az
adobehajtasbol szarmazott: csuszopénz ellenében alacsonyabbra értékelték barki ingatlanjat.
Az tgyintézéseket és engedélyeztetési eljarasokat is athatotta az atlathatatlan biirokracia és a
korrupci6. Az dnkorményzat beszallitdoinak is kendpénzt kellett fizetniiik, hogy a munkéjukat
vagy termékeiket kifizessék. (Ld. ugyanerre hazai példaként Doge falu esetét, ahol a
polgarmester azért keriilt bortonbe, mert 6 is kendpénzt kovetelt azért, hogy a teljesitési

igazolast alairja.)

A kozigazgatas minden szintjén a hanyagsag (pl. konyvelések) és a szakmai szempontok
figyelmen kiviil hagyasa volt jellemz6 (személyzeti politikaban nepotizmus, klientizmus,

politikai partfogasok.)

La Paz 1985 utan

Ahhoz, hogy a megfeleld stratégiat az 0ij polgarmester kialakithassa, eldszor is fel kellett
tarnia a helyzetet, ¢s megérteni a korrupcids folyamatok részleteit. Ehhez persze szakértOkre
volt sziikség, de azokra a munkatarsakra is, akik mar régebb ota dolgoztak az
onkormanyzatnal, €s pontosan ismerték a miikodésmodokat. Nemcsak a tudasukra, de a

tamogatasukra is sziikség volt, hiszen veliik lehetett csak megforditani a folyamatokat.
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Meghatarozo jelentdségli volt, hogy az apparatust nem csak engedelmességre kérte, hanem
bevonta az érdemi munkaba. A helyzetfeltarasokat csoportmunkaban végezték, amely soran
elkotelezddtek a tAmogatd munkatarsak. A feltards emellett megalapozta k6zos jovoképiik €s

az intézmény érdekeivel k6z0s céljaik megtervezését. Csapatot épitett a valtoztatashoz.

Meghatarozo jelentdsége volt annak is, hogy hasonld modszertannal és attekinthetd
feldolgozasi moddszerrel vizsgéltatta meg a kozmunkdk, az adobevételek behajtasa,
engedélyek kibocsatasa, kozbeszerzés, auditalas és értékelés stb. rendszereit. Miutan ezek
megvoltak, keriilt sor az egyes teriileteken elvégzendd atalakitasok megbeszélésére,

clfogadtatasara és aztan kiviteleztetésére.

- Kdzmunkak

Tal sok Onkorményzati alkalmazott volt, s a véros olyan feladatokat probalt elvégezni,
amelyeket a piac is el tudott volna latni. Az épitési alkalmazottak jo részét ezért elbocsatottak.
Egy ilyen 1épés szintén nem torténhetett volna meg anélkiil, hogy meg ne fogalmaztak volna,
mi egy varosvezetés valodi feladata. Az épitdémunkdk tekintetében — ha az k6zosségi pénzbdl

megy — nyilvan feliigyelniiik kell, de nem nekik kell az épitémunkat elvégezni.

Mas kdozmunkakra természetesen nagyobb sziikség volt, am az igények 0Sszegytijtését szintén

elozetes szociologiai felmérések alapjan kellett elvégezni.

- Elbocsatasok és felvételek

A polgarmesternek sikeriilt kiilfoldi segélyt is szerezni a koézmunka ¢€s a hivatali
adminisztracié reformjara. A pénz egy részébdl létre tudott hozni normalis fizetésii
statuszokat is, és a kulcspoziciokat igy méar meg tudtak fizetni. Uj, a véltozasban elkotelezett,

jol képzett emberekre is sziiksége volt.

- Adék
Az adok beszedésének kudarcat jol mutatta a kordbbi gyakorlat, ahol a kdztisztviseldket
konnyliszerrel korrumpaltak. A tisztviselok gyors megreguldzésa helyett az egyszerlibb
megoldas az volt, ha az adobeszedést is kiszervezi: bankokat bizott meg. Talan az egyik
legszellemesebb megolddsa az ingatlanok értékelési mechanizmusaban alkalmazott
valtoztatas volt. A tisztvisel6i felmérést — amelyben érdekelt volt korabban az alacsonyan
fizetett tisztviseld és az ingatlantulajdonos is az Onkormanyzat atverésében - felvaltotta

,yonfelméréssel”. Az éallampolgarok maguk hatdroztdk meg az ingatlan értékét, de ezutan a
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véros a tulajdonos altal deklaralt érték X-szereséért megvehette az ingatlant. Igy ha valaki tl

kevésre értékelte, azt kockaztatta, hogy el is veszitheti. Az adobevételek azonnal megnéttek.

- Blirokracia
A biirokracia atlathatova tétele — kis flizetecskék kibocsatasa vallalkozoknak, hogy ismerjék a
jogaikat, és ne kelljen lefizetniiik a hivatalnokokat -, eljarasmenctek leegyszerisitése,
roviditése (pl kozbeszerzések), nyilvantartasi rendszerek Osszevonasa, kérelmezok és
pultrendszerek atalakitasa (ne a pult mogott iilé donthesse el a kérelem engedélyezhetdségét).
Ezek az intézkedések mind a rendszert mozditottak el egy pozitiv iranyba. Még ha minden
valtoztatasi tervet nem sikertilt végigvinni, igy pl. ez az utolsé is megallt félaton, de a célok

itt is egyértelmiiek és vilagosak lettek.

Osszefoglalva
A képletbdl kiindulva egyszerre kellett valtoztatni a struktirakon, az ellendrzési rendszereken,

¢s kialakitani uj meritokratikus értékeket (utobbit példaul fiataloknak szant programokkal).

Az 1) értékrend kialakitadsahoz tartozott az is, hogy el kellett bocsitani a kordbbi,
gazdagsagaval kérkedd pénziigyest, de még inkabb tamogato technikakkal maga mellé kellett
allitani a hivatal egészét, amelyet csak ugy lehetett, hogy nem magat a hivatalt tamadta,

hanem preventiv stratégiaval a korrupcioval szemben Iépett fel.

Osztonz6 rendszereket vezetett be, olyan terveket igyekezett megvaldsitani, amelyek a véros
fidokjaban a hosszl tavu stratégiakat tartalmazta, tehat egyfajta folyamatossagra is torekedett,

és igy is legitimalta a napi dontéseit.

,,Harom éven beliill a varos infrastrukturalis beruhazasai tizszeresére néttek. A bevételek
emelkedtek. Két év alatt az Onkormanyzati bérek versenyképessé valtak a maganszektor
fizetéseivel. Minden jelentés azt erésitette meg, hogy csokkent a korrupcio. Es MacLean-

Abaroa polgarmestert kétszer ﬁjravélasztotték”40.

0 A kényvben az szerepel, hogy kétszer vélasztottak djra. Késébb harmadszor is, igy 6sszesen négy vélasztasi
ciklusban volt polgarmester. KésGbb az orszag pénziigyminisztere lett.
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Ajanlott lépések, hogy meggatoljuk a korrupciot

1. A korrupcid tipusainak és mértékének diagnosztizaldsa.
a. Participacids diagndzis: csoportmunka azok szamara, akik korrupt rendszerben tevékenykednek.
b. Késziiljon az alkalmazottakrél és az tgyfelekrél rendszeres, név nélkiili felmérés!

c. Meghatarozott kérdésekre fokuszalé tanulmanyok készitése, beleértve a ,,sebezhetGség
mértékének felmérését” is.

2. Tervezzilk meg a rendszerekre fokuszalo stratégiat. Hasznaljuk fel a politikai elemzési rendszert (4.

keretes anyag), hogy kiétoljak, milyen lehet6ségeink vannak, melyek a lehetséges hatasok, milyen
kdzvetlen és kozvetett koltséggel jarnak. Nagy vonalakban a kdvetkez6képp:

a. Valasszuk ki a megbizottakat!
b. Hatdrozzuk meg a jutalmat és a biintetést!
c. Szerezzlink informaciot az eredményekrél!

d. Alakitsuk at az megbizo—lgynok—ugyfél kapcsolatrendszert: csokkentsiik a monopolhelyzetet,
tegylik vilagossa, és jeloljik ki az egyéni megitélés hatdrait, noveljiik az elszdmoltathatésagot!

e. Emeljiik a korrupciod ,,moralis koltségeit”!
3. Dolgozzunk ki megvaldsithatdsagi stratégiat!

a. Szervezzik meg a kormanyzati er6feszitéseket: koordinacid és fokuszpont meghatdrozasa!l

b. ”A kénnyebbik végén fogd meg”: el6sz0r viszonylag kdnnyen megoldhaté problémat valasszunk!

(e]

. Fogjunk 6ssze a segit6kész tényezbkkel (orszagos, nemzetkozi, maganszektorbeli, NGO)!
d. Szakitsunk a bilintetlenség hagyomanyaval: , kapjuk el a nagykutyakat”!
e. A nyilvdnossagot igénybe véve népszer(sitsiik a korrupcidellenes eréfeszitéseket!

f. Tegylink valami jot a koztisztvisel6kért, miel6tt gy tlinne, hogy tdmadjuk Sket!

g. Erdsitsiik meg az intézményi kapacitast, nem csupdn , kinalatoldali” intézkedésekkel (tobb képzés,

tobb szakértd, tobb szamitdgép), hanem inkdbb az informacids és 6szténzb rendszerek atalakitasaval

h. Vegylik fontoldra, hogy a korrupcidellenes harc mennyire képes mély és atfogd valtozasokat hozni

az 6nkormdnyzat mikddésében ( mint példaul Ggyféltandcsadas, teljesitményalapu fizetés, igen
magas mindgségi elirasok mellett zajlé privatizacid)!
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Tréning dsszefoglalas

Mikozben a tréning soran igyekeztiink megrajzolni, hogy egyfeldl a korrupcio6 visszaszoritasa,
masfel6l a hatékony menedzsment miként alakithatja ki azt a rendszert, melyben a kozjo
szolgalata valoban lehet6séggé valik, lehetséges, hogy sok kérdést nem valaszoltunk még meg
(pl. az, hogy miként is deriil ki, mi szamit kozjonak?). Az azonban minden bizonnyal
vildgossa valt, hogy etikailag sokkal magabiztosabba valhat mindenki, ha sajatmagat
igyekszik kozosségeentrikussa tenni. Ebbdl a nézépontbol — szemben a magéancentrikussal -
pontosabban lathatja mindenki azt is, mi szamit korrupcionak, és azt is, milyen irdnyba kell

keresniink a demokratikus fejlddés lehetdségét.

A megfeleld értékitélet kialakulasa csak az elsd 1€pés, a masodik mar a cselekvésé. Az
integritast szolgald cselekvonek néha nehéz dolga van, s ha egyediil, a k6z6sség tdmogatasa
nélkiil akar 1épni, maximum olyan hdssé valhat, akit csak az utokor ismer fel, de kortarsai
nem kedvelnek. A kozosségeentrikussagnak tehat ki kell egésziilnie tamogatok

megszerzésével.

Végezetiil sereg olyan intézmény jon 1étre és alakul ki Magyarorszagon, melynek hasznalata
¢s ismerete szintén segithet abban, hogy az integritds javuljon, a korrupcié csokkenjen.

Ezekkel a lehetdségekkel pedig lehet élni.
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